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CONG TY CO PHAN TAP POAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOANG KIM TAY NGUYEN Déc lip-Ty Do-Hanh Phac
m—————— ~====000-----
S6: 02/2022/BC/CTC Gia Lai, ngay 25 thang 03 ndm 2022
BAO CAO

Thwong nién nam 2021

Kinh giti: - Uy ban chitng khodn Nha nuérc;
- So Giao dich chirng khodn Ha Nji
- Quy ¢b déng Cong ty CP Tép doan Hoang Kim TAy Nguyén

. THONG TIN CHUNG
1 Théng tin khai quat
- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN TAP POAN HOANG KIM TAY NGUYEN
- Gidy chimg nhan déng ky doanh nghiép s6: 5900230301 do S& Ké hoach va Pau
tu tinh Gia Lai cdp lan dau ngay 28/12/2004, dang ky thay d6i lan tha 19 ngay
03/03/2022.
- Vén diéu 1¢: 157.999.260.000 dong
- Vén dau tu ctia chu s hitu:
- Dia chi: 18 Lé Lai, Phuong Tay Son, Thanh phd Pleiku, Tinh Gia Lai
- S dién thoai: 0269 3824 332
- S6 fax: 0269.3824 259
- Website: gialaitourist.com.vn/
- Ma ¢ phiéu: CTC

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién.

2.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién.

- Ngay 23/11/1970 Boi Chiéu Bong ddu tién cua tinh Gia Lai - Kon Tum dugce
thanh lap dé phuc vu can bo chién sy va dong bao céc dan toc vung giai phong trong cudc
khang chién chdng My ctru nude. Tién than cia Cong ty ngay nay.

- Ngay 17/3/1975 1a Phong Chiéu Boéng thuge S& Van hoa thong tin tinh Gia Lai-
Kon Tum.

- Ngay 08/09/1978 Thanh 1ap Qudc doanh Phat Hanh Phim va Chiéu Bong tinh Gia
Lai - Kon Tum, sau d6 dbi tén thanh Cong ty Phat Hanh Phim va Chiéu Béng tinh Gia
Lai - Kon Tum.

- Ngay 09/02/1987 d6i tén thanh Cong ty Dién Anh tinh Gia Lai - Kon Tum.

- Ngay 20/10/1992 1a Cong ty Dién Anh tinh Gia Lai.

- Théng 12 ndm 1999 sat nhip Cong ty Vin héa Tong hop Gia Lai vao cong ty Dién
Anh Gia Lai va déi tén thanh Cong ty Dién Anh Vin hoa Téng hop Gia Lai, bd sung
thém chirc nang kinh doanh phét hanh sach, vin hoa pham. ..
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- Thang 12 ndm 2003 dbi tén thanh Céng ty Van hoa - Du lich Gia Lai b sung
thém chirc néng kinh doanh: mua bén hang tiéu dung, dich vu vui choi giai tri, kinh
doanh 1ir hanh ndi dia. ..

- Thang 12 ndam 2004 tién hanh ¢ phén héa, thanh Céng ty ¢ phan Van héa Du
lich Gia Lai - Gia Lai C.T.C dinh huéng phat trién kinh doanh da nganh mé rong dia ban
kinh doanh ra céc tinh, thanh pho trong ca nudc.

- Thang 06 nam 2005 Uy ban nhan dén tinh Quyét dinh chuyén céc don vi khéi
Dién anh thujc Cong ty vé Trung tim Vin hoa - Thong tin thugc S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich Tinh Gia Lai.

- Thang 05/2006, Pugc Uy ban Chumng khoan Nha nurée cdng nhan 1a Céng ty Dai
chung.

- Théng 07/2008, Chinh thic niém yét ¢ phiu trén Sé giao dich Ching khoan Ha
Noi v0’1 ma chiing khoan CTC va tr¢ thanh doanh nghiép dau tién cia tinh Gia Lai niém
yét ¢ phiéu trén san giao dich ching khodan.

- Thang 04/2012 thyc hién Nghj quyét Pai hoi dong cb dong nam 2012 Cong ty
doi tén tir Cong ty ¢ phan Vin héa - Du lich Gia Lai thanh Céng ty cb phin Gia Lai
CTE.

- Ngay 28/04/2021, thuc hién Nghj quyét Pai hoi dong ¢ dong thudng nién ndm
2021 thay doi tén Cong ty cd phan Gia Lai CTC thanh Cong ty ¢b phan Tép doan Hoang
Kim Tay Nguyén.

2.2 Quy mo hoat djng va nhl"rng thanh tich dat dugc:

- Véi phuong cham “Doan két, ning dong, d6i méi, phat trién” tap thé can bo, cong
nhén vién Cong ty da nd luc phin diu, ning dong va sang tao khong ngimg phat trién co
s& vt chat va quy mé hoat dong.

- Cong ty ludn coi trong phat trién ngudn lyc con nguoi, dao tao nhan Iy, thu hat
nhén tai, khong ngirng ning cao trinh do chuyen mon, nghiép vy dé thuc hlen tét cac
nhiém vu cong tac. Toan Cong ty 1a mot khéi doan két, théng nhét, giit vimg 6n dinh dé
phat trién.

- Bén canh do, don vi tich cuc tham gia cic hoat dong tir thién, xa hoi tai dia
phuong.

V6i nhirng thanh tich dat dugc, Cong ty vinh dir dirge Nha nuée tang thuong:
Huén chuong Doc 1dp hang ba.

Huén chuong Lao dong hang Nhit

Huén chuong Lao dong hang Ba.

Thu tuéng Chinh phu téng co thi dua don vi dan ddu nam 2010.

B thong tin va Truyén thong ting ¢ Pon vi xuét sic din diu phong trao thi dua
nam 2010.

o Uy ban nhéan dén tinh Gia Lai tang co thi dua Don vi din dau trong phong trao thi
dua yéu nudc nam 2010.

+ B0 Van héa-Thong tin tang: Co thi dua don vi dan dau nganh Phét hanh phim va
Chiéu béng ca nude trong thoi kv ddi méi (1986-2000).

+ Bo Théng tin va Truyén thong tang Co thi dua don vi xuét sic 3 nam 2006- 2007-
2008.

+ B& Noéi vu ting thudng Cor thi dua xudt sic 3 nam lién 2001-2003.

+ + + + 4
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+ Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Trung uong doan Thanh nién Cdng san
HCM, B¢ chi huy b doi Bién phong tﬁng nhiéu Bing khen, Huy chuong.
& UBND tinh Gia Lai ting nhiéu Bing khen, c&r thi dua, ¢ér lru ni¢ém.

5 Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

3.1  Nganh nghé kinh doanh:

- Kinh doanh nha hang va céc dich vu @n uéng phuc vu luu dong;

- Ban 1€ hang héa khac méi trong cac cira hang chuyén doanh;

- Dich vy luu tri ngan ngay. Chi tiét khach san;

- Hoat dong cua cic cong vién vui choi va cong vién theo chu dé;

- Vén tai hanh khach duong bo khac;

- Dich vu tim hcﬂ massage va cac dich vu ting cuong sire khoe tuong tir (trir hoat
dong thé thao) Chi tiét: Dich vu tim hoi, massage;

- Trdng trot, chin nudi hdn ho‘p,

- Kinh doanh bat dong san, quyén sir dung dat thuc chi s hitu, chi sir dung hodc
di thué. Chi tiét: cho thué mat bing kinh doanh

- Hoat dong vui choi giai tri. Chi tiét: dich vy karaoke, kinh doamh djch vu vin héa
vui choi giai tri;

- Ban buén d6 dung khac cho gia dinh. Chi tiét: kinh doanh va phat hanh sach , vian
héa pham, dung cu thé thao, my thudt; Ban budn sich, béo, tap chi, vin phong pham;

Mua ban hang tiéu dung, gia dung va dién may; Kinh doanh anh mau, dién tr, vat tu
nganh anh;

- Bén 1é tro choi, do choi trong cac ctra hang chuyén doanh, mua ban dd choi tré
em;

- Ban ¢ thuc pham trong céc clra hang chuyén doanh. Chi tiét: Ban buén céc loai
thuc pham twoi song, thuc pham dong lanh;

- Bén buén thyc pham. Chi tiét: Mua ban hang cong nghé pham;

- Cho thué do dung ca nhan va gia dinh khéc;

- Diéu hanh tour du lich: Kinh doanh lit hanh ndi dia,dich vu quang cdo ma;

- Kinh doanh cho thué mit bing kinh doanh;

- Céc nganh nghé khac phu hop véi quy dinh cua phap ludt.

3.2  Dia ban kinh doanh

- Tru so cong ty Khach san Nha hang Tre Xanh Plaza tai 18 Lé Lai, Phuong Tay
Son, Thanh phé Pleiku, Tinh Gia Lai.

- Cong vién Dong Xanh tai xd An Pha, Thanh phé Pleiku, Tinh Gia Lai.

- Céc dia diém kinh doanh tai cac cac huyén Ayunpa, An Khé, Kbang thudc tinh
Gia Lai va tinh Binh Dinh.

4. Théng tin vé md hinh quan trl, t6 chirc kinh doanh va b may quan ly

4.1 Mo hinh quan tri : Cong ty c6 phin

- Pai hoi dong co dong

- Hoi dong quan tri gdbm 05 thanh vién, trong d6 c6 01 chu tich Hoi dong quan tri va
04 thanh vién Hoi dong quan trj, Uy ban kiém toan cong ty trye thuoc Hoi ddng quan tri.

- Ban kiém soat gdbm 03 thanh vién, trong d6 6 01 trudng ban kiém soat va 02 kiém
soat vién.

L G |l
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, Ban diéu hanh gom 01 Téng giam ddc, 01 Pho tong giam dbc, 01 Ké toan trudng.
- Va cac giam doc, truéng cac phong ban chire nang.
42  Co ciu by may quan lIy:

DAI HOI DONG CO

HOl DONG QUAN TRI BAN KIEM

UY BAN KIEM - SOAT
TOAN

BAN TONG GIAM BOC .

PHONG HANH PHONG TAI PHONG KINH
CHINH NHAN SU CHINH  ° DOANH

CONG VIEN HE THONG NHA SACH
- PONG XANH

43  Cic cong ty con, cong ty lién két
Cong ty ¢6 phan Du lich Gia Lai
Dia chi: 03 Nguyén Tét Thanh, Thanh phé Pleiku, Tinh Gia Lai.
S6 von gop: 809.261 ¢b phén, twong tmg ty 1& 22% vén diéu 1¢.

- 3 Pinh hwéng phat trién

- Cong ty xac dinh kinh doanh dich vu du lich, khach san nha hang 1a linh vuc kinh
doanh ‘quan trong trong co céu hoat dong. Cong ty tiép tuc mo rong dia ban hoat dong tai
mét s tinh thanh, phat trién quy md kinh doanh gép phan két ndi nghanh du lich dia
phuong véi ca nuée, tao ra nhiéu san pham du lich doc ddo va cé tinh canh tranh cao trén
thi truomg du lich Viét Nam.

- Tai Gia Lai, Cong ty c6 ké hoach ddu tu ning cép cdc dia diém kinh doanh: Cai
tao ndng cap khach san Tre Xanh thanh khach san 4 sao; nang cép cong vién Dong
Xanh... Khong ngimg cai thién va nang cao chit lugng dich vy, mang dén cho khach
hang sy trai nghiém t6t nhét.

- Nghién ctru xdy dung cic phuong én diu tu mé rong cic co so kinh doanh phuc
vu du lich. Da dang héa s& hiru, goi von lién két cia cac nha diu tu c6 tiém lyc tai chinh,
¢6 kinh nghiém trong quan tri diéu hanh.

- Tang cucmg giam sat tai chinh chat chg, sir dung von hié¢u qua, dam bao tinh thanh
khoan tot, tai cdu truc lai cac khoan ddu tu tao sirc manh vé nguon von dap tng nhu ciu
vé kinh doanh va dau tu.

RN alaa 2 e i e b
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- Piy manh cong tac dao tao nhan lyuc, tao doi ngii ké thira c6 chit lugng, tao moi
truong lam viée tot va nang cao thu nhdp cho nguoi lao dong.

- Lu6n huéng t6i myc tiéu bio dam hai hoa loi ich glua Cong ty v&i can bd nhén
vién, cong dong xa hoi va moi truong thién nhién, huéng dén nhitng gia tri bén ving.

6. Cac rii ro:

- Rui ro phap luét: Cac hoat dong kinh doanh cta cong ty tuan thi theo Luit Doanh
nghxep, Luat Chtmg khodn, va cic vin ban phap luat c6 lién quan. Do d6 bét ky sy thay
d6i cua hé thong phép ludt, chinh sach trong nuéc ¢6 thé anh hudng dén hoat dong cua
doanh nghiép. Dé han ché rui ro, Cong ty luén cha trong nghlen clru, nim bit cac dudng
16i chu truong ciia Dang va Nha Nuée dé tir d6 xdy dung ké hoach kinh doanh phu hop
tranh vi pham phap luat, anh hudng dén hmh anh cua doanh nghiép.

- Rui ro kinh té: Tang trudng cua nén kinh te c6 anh huong quan trong dén hoat
dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Néi chung khi nén kinh té ting trudng thi co hoi klnh
doanh ctia doanh nghiép cling gia tang va ngugc lai. Nam 2021, dai d1ch COVID-19 tiép
tuc gdy anh hudng 16n dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia moi quc gia trén thé gigi.
Trong nuorc lan s6ng dich COVID-19 bung phat tir cudi thang 4/2021 véi bién chung
m&i ¢6 toe do 1ay lan nhanh chong, nguy hiém dién bién phirc tap tai nhidu dia phuong,
anh hudng nghiém trong dén doi song cua ngudi dan va phat trién kinh té- xa hoi. Didu
nay gdy anh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép, budc doanh nghiép phai
lién tuc cai cach tim ra giai phap dé thich ¢ Ung véi tinh hinh hién tai.

- Rui ro canh tranh: Kinh doanh khéch san nha hang trén dia ban tinh c6 nhiéu déi
thi canh tranh, viéc canh tranh gay git doi hoi doanh nghi¢p khong nglmg ning cao dich
vu, hoan thién chat lwgng ngudn nhén lue.

- Riii ro vé moi trucmg Nganh dich vu phu thudc rét lém vao uy tin thuong hi¢u va
hinh anh Céng ty nén cac van dé moi truong s& anh huéng dén long tin cua khach hang
déi véi doanh nghlep Nhén thiy duoc rii ro nay, doanh nghiép réit quan tam dén vin dé
moi truong, ludn chap hanh va tuén tha tét céc quy dinh cta phap luat vé bao vé méi
truong.

- Ruii ro khéac: Nhitng rii ro nhu chién tranh, hoa hoan, thién tai, dich benh cung la
mot trong nhitng rii ro cho Cong ty. Nhlmg rii ro bat kha khang nay tuy c6 tan suét xay
ra thip nhung lai gély ra thiét hai rat 16n vé nhén sy cing nhu tai san Cong ty.

Il. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1. Tinh hinh hoat déng sin xuét kinh doanh
1.1. Két qua hoat dong san xuit kinh doanh trong nim

Don vi tinh: VND

Chi tiéu Niim 2020 Niim 2021 Chénh léch Ty 1é

1. Doanh thu thuin bin

- 5 Tt 133,297,398,801 | 154,081,504,763 20,784,105,962 | 116%
hang va cung cap dich vu

2. Gi von hang ban 110,343,151,314 | 137,079,440,269 26,736,288,955 | 124%
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. A a A -

3. Lod mhmpicple v5 Min 22,954,247,487 | 17,002,064,494 | (5,952,182,993) | 74%
hang va cung cap dich vu
4. t dong tai

AR ook dpng ) 1,366,824 240,989 (1,125,835) | 18%
chinh
5. Chi phi tai chinh 14,399,685.426 | 10,548,459,905 | (3,851,225,521) | 73%
6. Chi phi bén hang 3,740,779,197 | 1,328,740,514 | (2,412,038,683) | 36%
7. Chi phi quan 1y doanh

N s i 2,218,199,646 | (8,784,770,596) | (11,002,970.242) | -396%
nghiép
8. Loi nhudn thuan tir 2
WPy o 2,596,950,042 | 13,909,875,660 | 11,312,925,618 | 536%
9. Thu nhap khac 312,652,742 25,545,585 | (287,107,157) | 8%
10. Chi phi khéc 1,700,407,353 101,856,351 |  (1,598,551,002) | 6%
11. Lgi nhudin khéc (1,387,754,611) | (76,310,766) |  1,311,443,845 | 5%

; A . A kl
12. Tongt it 1,209,195431 | 13,833,564,894 |  12,624,369,463 | 1144%
toan trwéce thue

. Loi nhué hué
1S. Lof shpam san fhus 1,209,195431 | 13,833,564,894 | 12,624,369,463 | 1144%
thu nhép doanh nghiép

- Téng doanh thu nam 2021 dat 154.081.504.763 dong, ting 116% so v&i nam

2020. Mat du chiu anh hudng cua badi dich bénh Covid-19 lam doanh thu cta khédi kinh
doanh dich vu sut giam, Cong ty da tim moi cach khai thac kinh doanh hang thuong mai
va dich vu khéc, viéc nay di dat dugc két qua kha quan lam tang doanh thu chung cua
Cong ty.

- Loi nhudn sau thué nam 2021 dat 13.833.564.894 dong, ting 1144 % so véi nim
2020. Nguyén nhén cuia sy ting truong nay la do doanh thu nam 2021 ting so vdi nim
2020 lam cho lgi nhuan ting theo, mit khac cong ty da ting cudng thu hdi cong ng phai
thu kh6 doi, dong thoi giam cac khoan chi phi nén tang loi nhuén.

1.2.  Tinh hinh thye hién so véi ké hoach

Don vi tinh: VND

Chi tiéu Ké hoach 2021 | Thuye té 2021 Chénh léch Ty 1&
1. Doanh thu thuin 450,000,000,000 | 154,081,504.763 | (295,918,495,237) | 34%
2. Téng lgi nhudn truée thué | 8,500,000,000 | 13,833,564.894 5.333,564,894 | 163%
3. Lgi nhuén sau thué 5,200,000,000 | 13,833,564,894 8,633,564,894 | 266%

R
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hién.

va giam dugc cong ng phai thu kho doi.

Doanh thu khéng dat so véi ké hoach chu yéu do trong nam 2021 dich bénh
Covid-19 dién bién phirc tap va lién tuc anh huéng dén hoat dong kinh doanh cta Cong
ty, nhitng ké hoach phit trién mé rong quy mé kinh doanh cong ty d@ ra bi han ché thuc

Loi nhuén sau thué vuot so véi ké hoach vi Cong ty da giam dugc cac khoan chi
phi dang ké bao gom: Chi phi tai chinh, chi phi ban hang, chi phi quan ly doanhnghiép...

5 Té chire va nhén Sw
2.1  Danh siach Ban diéu hanh.
Thanh vién Ngay thang Trinh d§ 3
i Ban diéu hanh nam sinh chuyén moén Chies vy
1 | OngNguyén Vin Diing | 12/06/1978 Daihoc | Téng Giam déc
2 | Ong Ha Huy Hoang 16/12/1977 Dai hoc | Pho Tong Giam déc
3 | Ba V& Thi Thu Thay 10/04/1967 Dai hoc | Ké toan truong
2.2 Nhirng thay dbi trong ban diéu hanh.
Thanh vién d Ngay Ngay
L Ban diéu hanh Chitery b6 nhiém mién nhiém
1 |Ong Nguyén Manh Huynh | Tdng Giam déc 13/12/2019 27/04/2021
2 | Ong Nguyén Vin Diing Téng Giam déc | 27/04/2021
3 | Ong Ha Huy Hoang Ph6 Téng Giam doc| 27/04/2021
2.3 S6 lwong can bj, nhan vién.
STT Tinh chét phin loai S6 lwong (ngwdi) Ty 1€ (%)
L. | Theo trinh d 53 100%
Dai hoc va trén dai hoc 18 34%
Cao ding va trung cap 14 26%
Lao dong pho thong 21 40%
I. | Theo hop dong lao dong 100%
Hop dong khong thoi han 53 100%
Hop dong thoi vu (dudi 1 ndm) 0 0
1. | Theo giGi tinh 100%
Nam 26 49%
Nir 27 S1%
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Ché d@p lam viéc va chinh sdch lwong thuéng, trg cip cho nguwoi lao dpng
%  Ché dp lam vige:

- Ngudi lao dong trong cong ty déu c6 hop dong lao dong theo dung luat lao dong
va dugc huéng dy di cac ché do theo quy dinh hién hanh cua phap luat vé Luat lao dong
va cac khoan trg cép, thudng, dugc dong bao hiém y té, bao hiém x4 hoi...

- Cong ty thudng xuyén quan tdm cai thién diéu kién moéi truong lam viée cho
nguoi lao dong, thuc hién nghiém tic cong tac an toan va bao hd lao dong. Hang nim
cong ty t6 chirc khdm strc khoé dinh ky dé phan loai lao dong, sip xép hop ly, thuc hién
cac bién phap phong chng bénh nghé nghiép va thuc hién day du ché do déi voi nguoi
lao dong.

o Chinh sach tuyén dung, dao tao

- Déi véi lao dong tuyén méi: Dé co thé ndm bit nhanh, tiép can ngay véi cong
viée, Cong ty giao cac phong ban, cac don vi truc thude co lao dong tuyén méi cir can bd
c6 trinh do kém cip, hudng dan,... tai dia diém lam viéc.

- Dio tao ning cao tay nghé: Pé sir dung t6i da nguén nhan luc, ning cao chit
lugng lao ddng, hiéu qua cong viéc, phong T chirc lao déng phdi hop véi cac don vi
thuong xuyén thuc hién cong tac dao tao, phat trién nguon nhan hre.

< Chinh sich dinh gi4, thing tién va phat trién

- Chinh sach danh gia: Moi nhan vién trong cong ty déu dugc giao muc tiéu cong
viéc thong qua cdc chi tiéu danh gia (KPIs) va thuc hién danh gia két qua cong viéc dinh
ky hang thang/quy/nam theo quy trinh do phong Nhén sy huéng dén, két qua danh gia 1a
yéu tb quan trong dé xem xét viéc ting luong, thudng cua can bd nhan vién.

- Chinh séch thing tién va phat trién nghé nghiép: Co hoi thang tién nghé nghiép
cong bé‘mg cho moi déi tugng dugc xac lap bﬁng ké hoach st dung nguén nhéan luc.
Nhitng cén bd nhan vién c6 kha nang lam viée tot, ¢o kha nang thich tmg va dly du cac
t6 chét, tiéu chuan phu hop véi nhu ciu hoat dong thuc té cia Cong ty déu c6 co hoi
thang tién theo cp bac nghé nghiép hodic cip bac quan ly cua cong ty.

-

< Chinh sach lwong, thwong, phuc loi:

- Chinh séch lwong va phan phéi thu nhap ctia Cong ty dam bao dén chu, cong bing
va cong khai. Cong ty tra lvong tudn thii theo nguyén tic phan phdi theo lao dong. Nguoi
lao dong dugc hudng ché d dai ngd dung voi nang luc, vi tri cong viée va dong gop dbi
voi Cong ty. Ché do luong cua Cong ty dugce quy dinh dé dam bao hiéu qua cong viéc
trong Cong ty. Quan diém ctia Ban l1anh dao 1a tra lvong va phén phi thu nhap phai that
sir 14 dong luc khuyén khich, dong vién ngudi lao dong khong ngirng phan déu ting ning
suét lao dong, chét lugng cong tac, hoan thanh tdt nhiém vu duogc giao.

- Khen thuéng: Nguodn tién thuéng ctia Cong ty trich tir ngudn loi nhudn phan phbi
hang nam. Tuy thudc vao tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh Céng ty ¢6 thé thuéng
theo dinh k¥ nhu quy, 6 thang. ca nam; thudong danh hiéu thi dua: thudng nhan dip 18, tét;
thuéng thanh tich dot xudt, xudt sdc...cho nhimg tip thé, ca nhan nguoi lao dong trong
Céng ty lam viéc c6 ning suét, chat lugng cao dong gop thanh tich cho don vi hoan thanh
ké hoach kinh doanh.

Bl e
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- Chinh sach bao hiém va phtc loi: Viée trich nop cac khoan bao hiém bit budc
dugc Cong ty trich ndp ding theo quy dinh ctia phap luét, cic khoan chi phic loi d6i véi
nguoi lao dong duoc cong ty thuc hién dung theo quy dinh.

3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thye hién cdc dw 4n
3.1 Cic khoan diu tw l6n

Trong ndm 2021, thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong cb dong thu:o'ng nién va cac
nghi quyét cia Hoi ddng quan tri Cong ty, Ban dleu hanh Cong ty da trlen khai cac cong
viéc lién quan dén cac hang muc déu tu : bao gébm du an dau tu nang cap Khach san Tre
Xanh, ddu tu ning cip cai tao Cong vién Pong Xanh. Tuy nhién do anh hudng nghiém
trong tir dich bénh Covid-19 trong ca nam hoat dong kinh doanh bi glan doan, khong ¢
ngudn thu nén céc dy an cia Cong ty van chua duogc hoan thanh theo ké hoach dé ra.

3.2 Cic cong ty con, cong ty lién két.

- Cong ty lién két:

Cong ty ¢6 phan Du lich Gia Lai.

Dia chi: 03 Nguyén T4t Thanh, Thanh phd Pleiku, Tinh Gia Lai
Ty 1& nédm giir von: 22 %.

- Cong ty con: Khong co.

4, Tinh hinh tai chinh
4.1 Tinh hinh tai chinh

Chi tiéu Niam 2020 Niam 2021 % ting giam
Téng gid trj tai san 300,337,590,290 | 313,375,420,179 104%
Doanh thu thuén 133,297,398,801 | 154,081,504,763 116%

Lot nhugn tr hogt dong kinh| ) 500050 045 | 13.900.875.660 |  536%

doanh

Loi nhuén khéc (1,387,754,611) (76,310,766) 5%
Lgi nhuén trudc thué 1,209,195,431 | 13,833.564,894 1144%
Loi nhuén sau thué 1,209,195,431 | 13,833,564,894 1144%
Ty 18 lgi nhuén tra c6 tirc 129 876 679%

4.2  Cac chi tiéu tai chinh chi yéu

Chi tiéu Niam 2020 | Nam 2021

1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn

oy e NN
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+ Heé s6 thanh toan ngﬁn han: 0.68 0.79
Tai san ngén han/N¢ ngén han
+ Hé sb thanh toan nhanh: 0.62 0.61
Tai séan ngén han - Hang tdn kho
No ngén han
2. Chi tiéu vé co céu vén
+ Heé s6 No/Tbng tai san 0.6 0.57
+ Hé s6 No/vbn chi s¢ hitu 1.51 1.35
3. Chi tiéu vé ning lwc hoat dpng
+ Vong quay hang ton kho: 11.95 4.8
Gi4 vén hang ban/Hang tén kho binh quan
+ Vong quay tong tai San: 0.44 0.49
Doanh thu thuén/Tdng tai san binh quan
4. Chi tiéu vé kha ndng sinh 1oi
+ He¢ 56 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin 0.01 0.09
+ H¢ s6 Loi nhuan sau thué/vén chi s& hitu 0.01 0.1
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Tdng tai san 0.004 0.044
+ Hé s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuan 0.02 0.09

5 Co: céu‘ b dong, thay ddi vén diu tw cia chii sé hiru.

- | Q6 phr?m.: : ; ’

- Tong sp co phz"m dang luu h:'Emh: 15.799.926 ¢6 phiéu

- Loai ¢d phi§u: C6 phi€u pho ‘thﬁng’ :

- Ménhrgié co phiéu: 10.000 dong/co phiéu

5.2  Co cau co dong.

STT | Tiéu chi s& hifu (Sl,;“ng“:' Sé ¢ phiéu | Gis tri(ddng) :l’;“"(”,,/s‘;'
I. | Theo ty I¢ sé hitu 411 15.799.926 157.999.260.000 | 100%

10
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Co6 dong 16n trén 5%

e 5 9.079.700 90.079.700.000 | 57.47%
Cb dong nho 406 6.720.226 67.202.260.000 | 42.53%
IL. | Theo loai c6 dong 411 15.799.926 = 157.999.260.000 | 100%
1. | CH déng trong nuée | 404 15.789.756 157.897.560.000 | 99.94%
Ca nhén 396 11.049.430 ﬁﬁi710.494.300.000 69.92%
Té chirc 08 4.740.326 47.403.260.000 | 30.02%
2. | C6 déng nwéc ngoai 07 10.170 101.700.000 | 0.064%
Cé nhén 06 6.770 67.700.000 | 0.043%
Tb chirc 01 3.400 34.000.000 | 0.021%

5.3  Tinh hinh thay d6i von dau tw cia chi sé hiru:
- Ngay 28/12/2004, sau khi ¢ phan hoa véi dinh hiréng phat trién kinh doanh da
nganh mé rong dia ban kinh doanh ra cic tinh thanh ph trong ca nudc, von didu 18 cong
ty duy tri & mirc: 11.762.000.000 ddng.
- Trai qua nhiéu nim hoat dong, dén thang 05/2006 Cong ty da duoc Uy ban Chimg
khoan Nha nude cong nhan la Cong ty dai chung. Dén thang 07/2008, Cong ty chinh thirc
niém yét ¢b phiéu trén S& giao dich Ching khoan Ha Néi, vén diéu 18 1a 23.762.000.000
dong.
- Théang 10/2009 Céng ty thuc hién thanh cong dot chao ban ¢ phiéu ra cong chiing
tang von diéu 1& 1én 48.000.000.000 dong.
- Thang 11/2010 Cong ty thuc hién thanh céng dot chao ban cb phiéu ra cong ching
tang von diéu 1¢ 1&n 80.000.000.000 ddng.
- Théng 01/2012 Céng ty di thuc hién niém yét bo sung phat hanh ¢ phiéu chia cb
tirc va thudng ¢6 phiéu cho ¢ dong hién hiru tang von diéu 1¢ 1én 87.999.260.000 ddng.
- Ngay 04/12/2020 Cong ty thuc hién thanh cong dot chao ban cd phiéu riéng 1&
tang von diéu 1& 1én 157.999.260.000 dong. Cong ty da thuc hién va hoan thanh céc cong
viéc lién quan, da thuc hi¢n béo cdo kiém toan tinh hinh sir dung vén phét hanh sé
0112/2020/BCV-KTV/HN ngay 18/12/2020 béi Chi nhanh Cong ty TNHH Kiém toan —
Tu van Dt Viét tai Ha Noi.
5.4 Giao dich cb phiéu quy

S6 lwgng cb phiéu quy bang 0, trong nam Cong ty khong giao dich ¢b phiéu quy.
5.5  Cac chirng khoan khac:

Trong ndm 2021 Cong ty khong phat hanh chirng khoan khac.

6. Béo cdo tac dong lién quan dén méi trweong va xa hji ciia cong ty
6.1  Tac dong lén moi trwong:

11
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- Cong ty hoat dong trong nganh dich vu du lich, khach san nha hang, viéc thai truc
tiép khi thai carbon ra moi truong tir viée sur dung nang lugng trong qua trinh van hanh
nhu may diéu hoa, hé thong chiéu sang va nhiéu thiét bi dién khac, cac chat thai sinh
hoat...1a khong tranh khoi, diéu nay gy tac dong mot phan dén moi truong.

- D¢ phat trién bén viing di doi véi viéc bao vé méi truong ty nhién, doanh nghiép
da dat myc ti€u giam 20% viéc tiéu thy dién va nudc cling nhu gidm lugng khi thai ra
moi tmong bang céch sir dung ndng lugng tai tao, du tu xdy dung du 4n dién mit troi
va lap dat cac hé thong do ludng va quan ly viéc tiéu thy dién va nudc tai co s6.

6.2 Quaén ly ngudén nguyén vit liéu

Cong ty kinh doanh trong linh vuc ban 1¢ va khach san, nha hang. Khéng san xudt
san phim nén khong str dung nguyén vat liu san xuét, dong g6i. Khong anh huéng dén
mdi truong.

6.3  Tiéu thyu niing luwong:

- Cong ty sir dung nédng lugng cho qua trinh kinh doanh bao gom dlen ning dé thip
sang va cac thiét bi dién tiéu thy; xing dau cho vén chuyén; khi d6t dé ndu nuong tai nha
hang.

- Dé tiét kiém nang lugng, Cong ty da thuc hién cic bién phap nhu sau: Tan dung
toi da anh sang tu nhién, bao tri hé thong chiéu sang dinh ky, st dung cac thiét bi tiét
kiém dién nang, thuc hién nghiém khau hiéu “tit khi khéng sir dung” tai vin phong, ban
hanh huong dan vé dinh mirc tiéu thu nhién liéu cta phuong tién, huéng din an toan sir
dung khi d6t tai nha hang.

6.4  Tiéu thu nwoc:

Céng ty han ché t1nh hinh thét thoat nudce bc’mg cach tang cuong cong tac kiém tra
chiit ché hé thong tuyen ong va cac trang thiét bi cap nudc dé kip thoi khéc phuc sira
chira, duy tu cac su cd hu hong Xay ra.

6.5 . Tuén thi phap luit vé bio vé méi trwong

Cong ty ludn thu gom va xir Iy rc thai, nude thai, khi thai theo dung quy dinh cia

phap luit.

6.6  Chinh séch lién quan dén nguoi lao dong

- Tong so lao dong ctia Cong ty tinh dén thoi diém 31/12/2021 1a 53 ngum cac
chinh séch vé luong, thudng, dao tao va bdi dudng can bd tuén thi theo quy ché tai chinh
cua Cong ty va phu hop vai quy dinh cua nha nudec.

- Cong ty ludn chu trong téi cong tac bao hd lao dong, phic loi xa hoi, méi truong
lam vi¢c dam bao an toan, than thién. Hang nim, Cong ty t0 chire cho cdc nhan vién clng
gia dinh di tham quan du lich. Ngoai ra, t6 chirc Céng doan luén quan tam, tdng qua cho
nhan vién trong cdc ngay 1€, Tét trong nam.

- Trong ndm 2021 dich bénh kéo dai, tinh hinh kinh doanh khé khan, 1anh dao cong
ty ¢b ging duy tri viéc tra lvong du va ding thoi han, chia sé phan nao khé khin cho
nhén vién.

6.7  Bao cdo lién quan dén trach nhi¢m ddi véi cong dong dia phwong.

- Vi dac thu 1a cong ty hoat dong trong nganh dich vu, du lich nén Cong ty gop
phan vao viéc gi6i thiéu hinh anh va vin héa dia phuong dén khach du lich.

- Cong ty tich cuc tham gia cdc cong téc xa hi, thién nguyén, gitp d& tang qua cho
cac gia dinh kho khan & ving siu.

12
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III. BAO CAO DANH GIA CUA BAN GIAM POC
1. Pinh gia két qua hoat dong sin xuét kinh doanh

Nim 2021, doanh thu thudn cua cong ty dat 154,08 ty dong (trong dwong 34% so
v6i ké hoach, tang 116% so v6i doanh thu nim 2020). Loi nhuén sau thué toan cong ty
dat 13,83 ty dﬁ‘mg (twrong duong 266% so vai ké hoach, tang 1144% so vai lgi nhuén sau
thué nam 2020).

Nim 2021 danh ddu mot nam diy khé khan cta nén kinh té dit nuéce do dién bién
phtc tap ctia Pai dich Covid-19.Vi thé Ban lanh dao Cong ty ludén bam sat tinh hinh hoat
dong kinh doanh, linh dong diéu chinh cac ké hoach kinh doanh thich (ng v6i dién bién
chung, méc du doanh thu tir hoat dong kinh doanh khach san, nha hang, 1t hanh bi 4nh
huéng nhung Cong ty da tim cach ddy manh loi thé cac dia diém kinh doanh, cira hang,
hé théng siéu thi nha sach dé ddy manh mang thwong mai hang hoa, nho thé van duy tri
duogc hoat dong kinh doanh lién tuc. Béng thoi Ban lanh dao thue hién nghiém viée giam
thiéu t6i da cac khoan chi phi va ting cuong thu hdi cac khoan no kho doi, lam tang loi
nhuén cua cong ty so vai nam 2020.

2. Tinh hinh tai chinh
2.1 Tinh hinh tai san

So voi Ty Ty
Chi tiéu Nam 2020 Nam 2021 il 18 trong trong
8% 1 2020 | 2021

Tai san ngén han | 107,823,575,116 | 127,354,128,071 | 118% 36% 41%

Tai san dai han 192,514,015,174 | 186,021,292,108 | 97% 64% 59%

Tong tai sin 300,337,590,290 | 313,375,420,179 | 104% 100% 100%

Trong nim 2021 téng tai san cia cong ty khong co nhiéu bién dong so voi nam
2020, dén cudi nam 2021 tbng tai san ciia Cong ty dat 313,37 ty dong, ting 4% so véi
cung ky nam trudce. Tai san ng:fm han dat 127,35 ty df‘)ng tang 18%, tai san dai han dat
186,02 ty dong, giam 3%. Co céu tai sin c6 su chuyén dich ting ty trong tai san ngén
han, giam ty trong tai san dai han.

2.2 Tinh hinh n¢ phai tra

So voi Ty Ty
Chi tiéu Nim 2020 Nim 2021 B A trong trong
CUnRg Ky | 2020 2021
Nog ngén han 158,664,796,290 | 161,014,061,818 101% 88% 89%
Nog dai han 22.242.,990,353 19,097,989,820 86% 12% 11%
Téng No phai tra | 180,907,786,643 | 180,112,051,638 | 99.56% 100% 100%

13
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Nam 2021, Téng ng phai tra hiu nhu khong c6 bién dong so vdi nam 2020, ng
phal tra 180,11 ty ddng, giam 0.44% so véi cung ky nam truée. Trong d6, ng ngin han
on dmh chi tang 1%, ng dai han con 19,09 ty déng, giam 14% so véi nam 2020. Ty trong
ng ngan han l6n trong tong ng phai tra.

Von vay cua doanh nghiép cao nén édp luc tra lai vay con rat 16n. V@ tai san ngﬁn
han, vén vay ngin han Cong ty da va dang thuc hién tai co cdu cho phu hop, chuyén dan
ng vay ngin han sang dai han nhim giam 4p luc tra no vay cua Cong ty.

3. Nhirng cii tién vé co cAu to chirc, chinh sach, quan Iy.

- Cong ty thuong xuyén cir cdn b quan ly, nghiép vu di hoc tdp ning cao trinh do
quan 1y, tiép can thi truong dé nang cao nang lyc quan Iy diéu hanh. Dong théi, luan
chuyén, bd nhiém cén b tré c6 ning lwe vao céc vi tri quan ly dé nang cao kha nang diéu
hanh co s6. Dinh bién nhin sy cho phu hop véi hoat dong kinh doanh tai tirg don vi.

- Céc chinh séach tai chinh, chinh sach ban hang, chinh sach ngudn cung ung, chinh
sach thuong/phat ... dugc thay doi va hoan thién dé phi hop véi tinh hinh phat trién cua
cong ty.

- Néng cao viéc xdy dung hé thong quan trj theo quy trinh cong nghé, két néi cac
don vi trong toan cong ty.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai

Dich bénh Covid-19 anh hudng rit 16n dén hoat dong kinh doanh cua cong ty
trong sudt ndm 2021. Day la yéu t6 khach quan tic dong kéo dai, mirc dd nguy hiém va
thiét hai rat kho luong. Viéc xay dung ké hoach kinh doanh nim 2022 ctia Cong ty cin
phéi dugc tinh todn xem xét than trong nhim giam thiéu thp nhat rui ro.

Du béo tinh hinh thj trudng trong nim 2022 dién bién phirc tap, do do6 Cong ty tap
trung vao cac nhiém vu trong tam sau
- Tiét giam chi phi Quan ly 20%-50% so véi cung ky.
- Tich cuc chuan bj cac diéu ki¢n tot nhét dé khi dich bénh di qua la cong ty trién
khai céc chuong trinh nhiam thu hut, khai thac hiéu qua lugng 16n khach hang tir thi
truong trong nude dé bu dap giam sat trude do.
- Chuén bj cac chwong trinh khuyén mai dé thu hat khach ngay khi dich bénh dugc
kiém soat, tép trung vao thi truong ndi dia, phdi hop véi cac hang hang khong, vén tai va
cac don vi kinh doanh dich vu du lich, cac diém tham quan hép din du khach.
- Gidm sat chit che chi phi: chi phi quang bé tiép thi, chi phi khao sat thj truong,
cong tac phi, chi phi hdi nghi.... tiét kiém dién nuée, vin phong pham.
- Sép xép tinh gon lao dong, tai cAu tric cac phong ban, giai thé cac vin phong hoat
dong khéng hiu qua nham tiét giam chi phi nhéan vién, giam 16 dong thoi tranh thu thu
hat nhén vién gioi.
- Sap xép tinh gon by may, tang cuong tr dao tao chuyén moén nghiép vu cho nguoi
lao dong. van dong ngudi lao dong nghi phép nam, nghi luan phién khi khong co viéc.
- Bam sat cac goi giai cuu, kich cau nganh Dich vu du lich cia Chinh phu, tich cyc
dam phan v6i ngan hang tim kiém cac goéi hd trg, giam 13i vay ngin va dai han; khoanh
ng do bi thiét hai.

5. Giii trinh ciia Ban Giam déc d6i voi y kién kiém todn: Khong co
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6. Bio cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi truong xa hoi cha cong ty
6.1. Danh gia lién quan dén cac chi tiéu méi trwdng (tiéu thu nuéc, ning lwgng,
phat thai)

Céng ty bén canh viéc thuc hién muc tiéu ting truéng kinh té thi viéc dam bao cin
déi hai hoa giita loi ich doanh nghiép va trach nhiém dbi véi ¢ déng, ngudi lao dong,
moi truong, cong df)ng va xd hdi cling 1a mét trong nhitng nhiém vu ludén duge wu tién
hang dau, cu thé:

- Cac hoat dong clia cong ty ludn hudng dén viée phat trién bén virng dé bao vé méi
truong, hudng t6i hinh dnh cia mdt cong ty than thién véi moi trudmg, cdng ty ludn ton
trong, thuc hién va cam két kiém soat nghiém ngit quy trinh xir Iy chét thai dé khong vi
pham cac tiéu chuén quy dinh.

- Céc chi tiéu cta nudc thai sinh hoat déu nim trong giGi han cho phép. Chét thai
sinh hoat, Cong ty bd tri thing chita réc hop 1y, tranh phat sinh mai, c6 hgp dong véi don
vi ¢6 di chirc ning thu gom van chuyén xir 1y réac thai.

- Thue hién t6t cac bién phap phong chéy chita chay va tudn thu nghiém ngit Lut
phong chay chita chay clia nha nudec.

- Cong ty thuong xuyén tuyén truyén bao vé méi truong dén dén tat ca cac can b
nhan vién va khach hang sir dung dich vu: han ché t6i thiéu rac thai va phén loai rac thai
khoa hoc, st dung dién hop ly, stt dung nang lugng khi dot tiét kiém, tranh lang phi. ..

- S6 1dn bi xtr phat vi pham do khong tuan thu phép luat va cac quy dinh v& moi
truong cua cong ty: khong co.

6.2. Panh gia lién quan dén vin dé nguoi lao dong

- Cong ty dam bao viéc lam, 6n dinh dugc doi séng va thu nhdp cho nguoi lao
dong: ky két hop dong lao dong dbi véi nguoi lao dong dang lam vi¢c; nguoi lao dong
duge lam viée trong moi truong chuyén nghiép, an toan, dugc trang bi déng phuc, cac
trang thiét bj lam viéc hién dai.

- Cong ty thuc hién tot cac quy ché, quy dinh vé lao dong ndi bg, tham gia du cac
ché do chinh sach bao hiém cho nguoi lao dong theo ding quy dinh cua phap ludt, hang
nam tb chirc tham quan nghi mat, kham stc khoe dinh ky cho nhan vién, luén quan tim
chiam lo doi séng vat chét va tinh than ciia ngudi lao dong.

- Cong ty thuong xuyén td chirc cac hoat dong dao tao, nang cao nghi€p vu chuyén
mon va k¥ ning cho nhan vién, khuyén khich nhan vién phét huy t6i da kha ning va sang
tao trong cong viéc bang ché do lwong thudng hip dan.

6.3. Dinh gia lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép ddi véi cong dong dia
phwong.

- Cong ty tich cuc tham gia cac hoat dong cong di‘mg xa hoi tai dia phuong nhu céc
hoat dong dén on dép nghia, gitip d& ngudi nghéo, hién méu nhan dao. ..

- Cong ty chap hanh ding cac quy dinh clia nha nudce va thuce hién t6t cac nghia vy
ndp thué, chap hanh nghiém chinh cc quy dinh vé quan Iy, sir dung vén va tai san theo
quy dinh ctia phap luat va Cong ty, trich ldp ddy du cac khoan du phong theo quy dinh.

- Cong ty duy tri én dinh hoat dong kinh doanh, tao cong viéc cho ngudi lao dong,
g6p phan thic day ting trudng va phat trién kinh té tai dia phuong.

15



BAO CAO THUONG NIEN NAM 2021

IV. DANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CONG TY

1.  Dénh gia cia Hoi dong quan tri vé cic mit hoat djng ciia Cong ty, trong dé
¢6 d4nh gia lién quan dén triach nhiém méi treomg va xa héi.

- Hoi dong quan tri thudong xuyén giam x4t, dam bao hoat dong cta Tong Giam déc
va cac can by quan ly ludn tudn thu cac quy dinh cia phap luat hién hanh, Diéu 1€ va cac
quy ché ciia Cong ty, chip hanh cac Nghj quyét cia Pai hoi dong C§ dong, céc Nghi
quyét va Quyét dinh Hoi dong quan tri.

- Hoi dong quan tri phdi hop véi Ban gidam ddc, Ban kiém soat trong viéc chi dao,
didu hanh, kiém tra cic mit hoat dong ciia Cong ty, dim béo phét trién 6n dinh va bén
virng cho Cong ty.

- Bén canh viéc thuc hién myc tidu ting trudng kinh té thi viéc dam bao can d6i hai
hoa giira lgi ich cong ty va trach nhiém déi v6i c6 dong, nguoi lao dong, méi trudng,
cong ddng va xa hoi cling 12 mot trong nhimg nhiém vy luén duge wu tién hang dau.

2. Danh gid ciia Hyi déng quan tri vé hoat djng ciia Ban Giam dbc cong ty

- Trong nam 2021, Thyc hién Nghi Quyét Pai hoi dong cd déng va Nghi
quyét/Quyét dinh cua Hoi dong quan tri , Ban Tdng Giam dbc Céng ty da trién khai hang
loat céc bién phép, giai phap kinh doanh dé phi hop véi tinh hinh khé khin chung cua thi
truong trong nudc. Tiép tuc quan tri¢t cac don vi true thude, chi nhanh trong toan Cong
ty thue hién tiét kiém chi phi, quy dinh va giao dinh mirc chi phi cu thé cho timg don vi
theo phuong chdm chi phi that hop 1y. Pinh ky kiém tra, ra soat hang hoa, tranh dé tdn
kho, 1ap quy trinh mua hang hoa khoa hoc.

- Tai cac cudc hop Hoi dong quan tri, Tong giam dbe thuong xuyén bao cédo tinh
hinh hoat dong ctia Cong ty, cac thanh vién HDQT da phdi hop voi Tong giam dbe trong
viéc diéu hanh thuc hién Nghi quyét cuia HDQT.

- Dénh gi4 vé tinh hinh thyc hién nhiém vu ctia Ban giam doc: Ban giam ddc nhén
thirc rd nhirg kho khan va thach thic ctia cong ty trong ndm 2021 va nhitng nim tiép
theo nén da chu dong, linh hoat trong viéc diéu hanh, kiém soat kha t6t chi phi, két hop
cac ngudn luc hién ¢ déng thoi ¢6 su chuan bi, kién tao nguon luc méi dem lai hidu qua
trong thoi gian toi.

3. Cacké hoach, dinh hwéng ciia Hpi dong quén tri

Nhén dinh nim 2022 la mot nim ciing diy khé khan khi dich bénh Covid 19 vén
dién bién phtre tap, doanh nghiép phai thich trng vdi tinh hinh mai: vira kinh doanh, vira
chéng dich hiéu qua; cong thém sy bat 6n vé chinh tri cling nhu sy gia tang chién tranh
thuong mai giira céc cudng quoc. Hoi dong Quan tri va Ban gidm déc Cong ty quyét tim
nd luc hét stc dé dat duoge két qua kinh doanh t6t nhat, mang lai hi¢u qua cao nhit cho
Cong ty va ¢ dong. Theo do, Hoi ddng quan tri dinh huréng chi dao va hd trg Ban giam
dbc trién khai hoat dong kinh doanh trong ndm 2022 theo nhitng muc tiéu cu thé nhu sau:
- Trién khai thuc hién cac néi dung ciia Nghi quyét DHPCD thudng nién d ra,
trong do tap trung hoan thanh tét ké hoach kinh doanh nam 2022.
- Tap trung ddy manh khai thac thi truong, ting doanh thu; ting cudng cong tac
quéang ba, tiép thi, ban hang thong qua kénh website, F anpage...; két hop véi cac hang lir
hanh tham gia cac hoat dong nhim ding tai thong tin cia khach san trén céc 4n pham
quang cédo; ting cuong cong tac ban hang, xdy dung chinh sach gia linh hoat, hop ly theo
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tirng mua vu; chu trong khai thac khach hoi nghi, hoi thao dé tang doanh thu. Tép trung
giai phap vé ning cao chat lwgng dich vu dép tng nhu céu cta du khach.
Phat huy wu thé vé vi tri cia Khach san Tre Xanh, tap trung khai thac doanh thu
am thuc, hoi nghi, héi thao,tiéc ClIO‘l trong nam 2022.
Tép trung phat trién ngudn nhén lue, hoan thién cic co ché, chinh sach thu hut
ngudn nhén luc ¢6 chit lucmg cao. Tlep tuc dao tao ndng cao trinh d§ chuyén mén cho
ngudi lao dong; thuc hién tét cac ché do, chinh sach lién quan dén doi ngii can bd quan ly
va nguoi lao dong.
Tang cudng kiém soat chi phi hiéu qua, ting cuong cong tac quan tri rii ro cua
toan Cong ty.
Tang cudng cong tac dy béo, danh gia kip thoi nhitng bién dong thi truong, dac
bi¢t nhirng tac dong tir dich Covid-19 dé c6 nhimng glal phép chi dao kip thoi.
Tim kiém céc dbi tac co nang luc hop tac dau tur phat trién du 4n dé mo rong kinh

doanh.
V.  QUAN TRI CONG TY
1 Héi dong quén tri

1.1 Thanh vién va co ciu cia Hji dong quan tri
- 3 Co phan s0' hiru col
STT| Thanh vién HDQT | Chircvy | \82Y bd |Ngiy mién| quyén biéu quyét
nhiém nhi¢m
S6 lwgng [Ty 18 %
1 |Ong Trdn Vin Tuin Cha tich 114672020 79.700 | 0.5%
g HDQT | 5%
Ong Nguyén Manh Phé CT &
2 | Fruyah HPQT | 26/04/2021 800.000 | 5.06%
o : Thanh vién
3 |Ong Ha Huy Hoang HPQT 26/04/2021 0 0
A % Thanh vién
4 | Ong Cao Vin Duong HDQT 26/04/2021 0 0
5 |Ong Trin Ngoc Hoang | 1Ranhvién| 0040001 170.000 | 1.08%
A B A Thanh vién
6 |Ong Nguyén Vin Minh 14/07/2020 |126/04/2021 0 0
HDQT
7 | Ong Nguyén Van Tuyén | TRA0R V€D 0000000 [26/042021] 0 0
HPQT
ok 2o Thanh vién
8 | Ong Trin Danh Lugng | ol 7| 14/07/2020 [26/04/2021| 0 0
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1.2

*
0.0

Hoat dong ciia Hi dong quan tri.

Trong ndm 2021, thuc hién quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Diéu 18 td chire hoat
dong Cong ty va Quy che hoat dong ctia HDQT, HPQT da 16 chirc cac cudc hop va ban
hanh céc nghi quyét:

Cic cudc hop Hoi dong quan tri:

8 S6 budi hop | Ty Ié tham dw | Ly do khéng
T .
o TR IELIDY HDQT tham dw hop tham dw hop
1 Ong Trin Van Tuin 06 100%
2 | Ong Nguyén Manh Huynh 06 100%
A B6 nhiém tir
" t 2 S
3 Ong Ha Huy Hoang 03 50% 26/04/2021
. ; Bo nhiém tir
A b 0 ]
4 | Ong Tran Ngoc Hoang 04 66% 26/04/2021
A g B nhiém tir
5 Ong Cao Vian Duong 04 66% 26/04/2021
- x : Mién nhiém tir
e < A ,
6 | Ong Nguyen Van Minh 02 33% 26/04/2021
- x ; Mién nhiém tir
A - A 0 .
7 | Ong Nguyén Vin Tuyén 01 17% 26/04/2021
; ; Mién nhiém tir
A : ,
8 Ong Tran Danh Lugng 01 17% 26/04/2021
<+ Nghi quyét Hi dong quén tri:
Sb Nghi quyét/ i Tji Ie
STT BT Ngay Néi dung thong
Quyét dinh
qua
Thong qua ké hoach té chic Dai
1 [01/2021/NQ/HPQT/CTC | 13/03/2021 | hoi dong cd déng thudng nién| 100%
nam 2021
Thong qua viéc co cdu cac khoan :
2 102/2021/NQ/HDQT/CTC| 01/04/021 vay tai Ngén hang BIDV Gia Lai 100%
Thong qua Ké hoach san Xuét
3 103/2021/NQ/HPQT/CTC | 27/04/2021 | kinh doanh va ké hoach dau tu] 100%
nam 2021
4 [04/2021/NQHDQT/CTC | 27/04/2021 | Thong qua quyet dinh thanh I3p| | ;0.
Uy ban kiém toan
5 05/2021/NQ/HPQT/CTC | 27/04/2021 | TPOng qua vige mién nhiém, b§ |00,
nhiém Ban diéu hanh Céng ty :

18



BAO CAO THUONG NIEN NAM 2021

06/2021/NQ/HDPQT/CTC

27/04/2021

Thong qua viéc thay ddi nguoi
dai di¢n cong bo thong tin

100%

07/2021/NQ/HPQT/CTC

27/04/2021

Théng qua viéc thay ddi tén cong
ty

100%

08/2021/NQ/HDPQT/CTC

05/05/2021

Théng qua Piéu chinh phuong an
str dung von thu dugc tir dot chao
ban co phiéu riéng 1¢ nam 2020

100%

09/2021/NQ/HPQT/CTC

31/05/2021

Théng qua viéc co cdu tai ngan
hang BIDV Chi nhanh Gia Lai

100%

10

10/2021/NQ/HPQT/CTC

14/06/2021

Thong qua viéc thay déi ngudi
phu trach quan tri cong ty

100%

11

11/2021/NQ/HPQT/CTC

14/06/2021

Thong qua vige lua chon cong ty]
kiém toan déc ldp cho nam ta‘tiw
chinh 2021

100%

12

02/2021/Qb/HDQT

11/06/2021

Quyét dinh Thong qua viéc Ban
hanh quy ché hoat dong Uy ban|
kiém toan Cong ty

100%

1.3

1.4

Hoat dong ctia thanh vién Hoi dong quan trj doc lap.
Hoat dong cua cic tiéu ban trong Hoi dong quan tri.

Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri ¢6 chimg chi dao tao vé quan tri cong
ty. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan trj tham gia cac chuong trinh vé quan tri
cdng ty trong nam.

2.  Ban Kiém soat
2.1  Thanh vién va co cAu ciia Ban kiém soit.
Ngay biit dau/khéng | C phén sé hiru c6
con la TV BKS quyén biéu quyét
STT Thanh vién BKS Chire vy ——— T - o
gay bo |Ngay mién|_, W
nhi¢m nhiém kgl T3 08
1 | OngNguyén Vin Chéch T"g‘ﬂ‘:}“g 14/07/2020 800.000 | 5.06%
2 | OngNguyén Vian Thiét Tj‘}:‘;h 14/07/2020 0 0
3 | BaNgé Thi Hong Duyén Tx}fl.z?lh 14/07/2020 | 26/04/2021] 0 0
4 | Ba Nguyén Thj Bich Thiy T\t:i[;h 26/04/2021 0 0
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2.2 Hoat dong ciia Ban kiém soat.

STT Thanh vién BKS S6 budi hop| Ty I¢ tham | Ly do khéng tham dy
tham du du ho hop
! P
1 | Ong Nguyén Vin Chéch 03 100%
2 | Ong Nguyén Vin Thiét 03 100%
3 | BaNguyén Thi Bich Thuy 02 66%  |[Bb nhiém tir 26/04/2021
4 | BaNgb Thi Hong Duyén 01 33%  [Mién nhiém tir 26/04/2021

- Trong nim 2021, Ban Kiém soat da thuc hién cong tac gidm sat hoat dong ctia
Cong ty theo chirc nang, nhi¢m vu duqc quy dinh tai Diéu Ié t6 chirc va hoat dong .

- Ban kiém soat da thuc hién kiém tra, gidm sat tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh
doanh cua Cong ty. Kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thuc va mirc d¢ cén trong
trong quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong té chire cong tac ké toan, théng ké
va lap bao céo tai chinh.

- Ban Gidam dbc da trién khai thuc hién ddy di cac Quyét dinh, Nghl quyét cua
HDQT; thyc hién nghiém tic cac quyén han va nhiém vu khéc theo ding diéu 18 Cong ty
va phép ludt quy dinh. Ban diéu hanh da duy tri thuong xuyén lich hop giao ban tudn,
thang, hop dot xuat khi co phat sinh, noi dung hop tap trung giai quyét cac vuorng mic
trong diéu hanh, quan ly, nhimg khoé khan, vuéng mic duge dua ra giai phap khic phuc
tam thoi trong cac cude hop.

3 Uy ban kiém toan

3.1  Thanh vién va co ciu cia Uy ban kiém tosn.

Cé phén sé hitu 6
A A Y £
STT| Thamhvién HDQT | Chicvy | |82¥P0 | quyen biéu quyét

nhi¢m ‘
So lwgng | Ty 1€ %

1 | Ong Cao Vin Duong |Chu tich UBKT| 26/04/2021 0 0

2 | Ong Tran Ngoc Hoang| Thanh vién | 26/04/2021 170.000 1.08%

32 Hoat dong cia ny ban kiém toan.

A As 2 BA , ~
h
STT Thanh vién BKS S0 buéi hgp | Ty I¢ tham du | Ly do khong tham
tham dy hop du hop
1 | Ong Cao Vin Duong 02 100%
2 | Ong Trin Ngoc Hoang 02 100%

Trong nam 2021, Uy Ban Kiém toan Cong ty da thuc hién nhitng cong viée sau:
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- Tham dinh, danh gid hiéu qua phuong &n kinh doanh, theo doi hoat dong kinh
doanh cua Cong ty.

- Truc tiép va phdi hop véi Ban Tong giam dbc, cac bo phan phong ban chirc ning
ctia Cong ty, kiém tra viéc tun thu cac quy dinh cua Phap luat, Diéu 1¢, cac nghi quyét
cia PHDCD, nghi quyét HDQT va céc quy dinh quan ly ndi b cua Cong ty; Thuong
xuyén trao d6i va kip thoi thong bao nhitng rii ro 1am anh huéng dén loi ich cia ¢b dong
va kién nghi nhimg giai phép xir ly.

- Tham dinh bdo céo két qua kinh doanh, bao céo tai chinh va céc bao céo dinh ky
khac. Phan tich danh gia tinh hinh tai chinh, hi¢u qua hoat dong, kha niang bdo toan, phat
trién von va nhirng rii ro trong yéu;

- Tham gia gop y kién vé dinh huéng diéu hanh kinh doanh, quéan 1y tai chinh va
hoan thién cac quy ché quan 1y cho HPQT va Ban Tong giam ddc;

- Cac thanh vién cua Uy Ban kiém toan thuc hién nhiém vu mét céch trung thuc,
cén trong va khong can trd téi hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty.

4. Cic giao dich, thui lao va cac khoin loi ich ciia H$i dong quan tri, Ban giam
dbc va Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan.

4.1  Lwong, thwéng, thu lao, cac khoan l¢i ich

- Can ctr két qua hoat dong kinh doanh nam 2021, Cong ty khong dat dugc cac chi
tiéu dit ra; can cr vao tinh hinh dich bénh Covid-19 va hé théng kinh doanh gip kho
khin, nén trong nim 2021 tong sd tién thi lao va cac khoan trich thuéng cho Hoi ddng
quan tri, Ban kiém soat va Ban diéu hanh 13 0 déng.

- Thu nhdp tir tién lwong ctia Ban giam déc nhur sau:

STT Ho Tén Chirc vu Tién lwong
A R Tong giam doc(B6 nhiém ngay
1 | Ong Nguyen Vian Diing 27/04/2021) 108.817.717
A . ‘ Téng gidm déc(Mién nhiém
2 | Ong Nguyén Manh Huynh ngdy 27/04/2021) 45.000.000
Téng cong 153.817.717

42  Giao dich ¢ phiéu ciia ngudi ndi b.

S6 ¢6 phiéu sé hitu | S6 co phiéu sé
A ~ ~ As oy L G d
ST Ngudi thye ; dau ky hiru cuoi ky 3’ 0
g : Chire vu tang,
T | hién giao dich sé e S6 ¢ giam
; Ty 1§ . Ty 1€
phi¢u . phiéu i
: Chn tich Tiéu dflng
1 | Trin Vin Tuin 1D Q'T 2,079,700 | 13.16% | 79,700 | 0.5% | .4 nhan

21




BAO CAO THUONG NIEN NAM 2021

4.3  Hop dong hoic giao dich véi ngudi ndi bd

Mobi quan hé

A A ’ P A
STT Tén to chire/Ca nhan véi Cong ty

Néi dung Gia tri

Lai vay 516.427.397

Ong Trén Vin Béan  hang

I S(i);(g)u:i};t c¢O phan Du lich Tuin déng coni || homitish vi 42.545.455
tich HbDQT o ilfi s

Hoan trd vay | 10 000.000
ngan han

2 | Congty CPDulich GiaLai | Céng ty lién két | Lai vay 1.190.210.660

4.4  Danh gia viéc thue hién cic quy dinh vé quan tri cong ty.
Cong ty thuc hién viéc quan tri Cong ty theo dung quy dinh cia phap luat, Diéu 18,
cic quy ché quan tri va cac quy ché hoat cta Cong ty.

VI. BAO CAO TAI CHiNH

L. Y kién kiém to4n:

- Don vj kiém toén: Chi nhanh Céng ty TNHH Kiém todn — Tu vén DAt Viét tai Ha
Noi, dia chi: Phong 806, Toa nha 17T3, Duong Hoang Pao Thity, Quin Cau Gidy, Ha
NoOi.

- Y kién cia kiém toan: Pugc trinh bay tai Bdo cdo kiém toan ddc lap s
9503/2022/BCTC-KTV/HN ngay 15/03/2022.

2. Bio cio tai chinh dwgc kiém toan:

Bdo cdo tai chinh dugc kiém toan cua Cong ty Cb phén Tép doan Hoang Kim Tay
Nguyén duge giri t6i Uy ban ching khoan Nha nuéce, S¢ Giao dich Chirg khoan Ha Noi
va cong bd thong tin theo quy dinh trén Website Cong ty www.gialaitourist.com.vn.

Noi nhin: CONG TY CO PHAN TAP POAN

- Nhut trén; HOANG KIM TAY NGUYEN

- Luu: VT NGU’O’I/&I DIEN THEO PHAP LUAT
e

HA HUY HOANG
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