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BAO CAO THUONG NIEN

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SMARTINVEST NAM 2021

I. Thong tin chung

1. Théng tin khdi quat

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SMARTINVEST
Gidy phép hoat dong kinh doanh chimg khoan s§ 38/UBCK-GPHPKD do

UBCKNN cap ngay 26/12/2006.
- Vén diéu 1é: 800.000.000.000 VND (Tam tram ty dong)
- Vén dau tu ctia chi s¢ hiru: 800.000.000.000 VND (Tam tram ty dong)

- Dia chi: Tang 2,3,4 s6 220 + 222 + 224 Phd Nguyén Luong Bang + s 31+ 33 + 35
+37 Ngé 180 Nguyén Lwong Bang, phuong Quang Trung, quan Dbng Pa, Ha Noi.

S dién thoai: 0243.5739769
S6 fax: 0243.5739779
Website: Sisi.com.vn
M c6 phiéu: AAS
Qua trinh hinh thanh va phat trién:
+ Ngay 26/12/2006, Cong ty dugc thanh lép véi tén goi la Cong ty CP Ching

khodn Gia Anh theo Gidy phép thanh lap sé 38/UBCK-GPHPKD do
UBCKNN cép ngay 26/12/2006. Vén diéu 1é ctia Cong ty ban du 1a 22 ty
dong. Cong ty dugc cap Gidy phép hoat dong nhirng nghiép vu: Moi gigi chimg
khoan, Ty doanh chirng khoan, Tu vén tai chinh va dau tu ching khoan; Luu
ky chiing khoan.

Ngay 10/03/2011, Cong ty c¢6 phan Chimg khoan Gia Anh dbi tén thanh Céng
ty ¢6 phan Chimg khoan Hamico.

Ngay 19/10/2015, Cong ty c6 phan Chimg khoan Hamico ddi tén thanh Cong
ty c6 phan Chimg khoan SmartInvest va sit dung tén do tir nam 2015 dén nay.
Ngay 12/10/2016, Céng ty CP Chimng khoan SmartInvest ting von didu 1é tir
22 ty dong 1én 310 ty dong.

Ngay 27/02/2017, Céng ty CP Ching khoan SmartInvest duoc cap Gidy phép
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diéu chinh s6 07/GPPC-UBCK. Theo dé, Cong ty ghi nhén diy du cac nghiép
vu kinh doanh chirng khoén 1a: Moi gioi chung khoan, tu doanh chirng khoan,
bao lanh phat hanh ching khoén, tur van va dau tu chirng khoan.

+ Cling trong ndm 2017, Cong ty da dugc S& Giao dich chirng khoan Ha Noi va
S¢ Giao dich chirng khoan thanh pho H6 Chi Minh chap thuén la thanh vién
giao dich cua So.

+ Ngay 27/02/2018, Cong ty CP Chung khoan SmartInvest dugc UBCKNN cap
phép cho Cong ty dugc thuc hién giao dich ky qu¥ ké tir ngay 27/02/2018.

+ Ngay 29/07/2019, Cong ty CP Chirng khoan SmartInvest tr¢ thanh Cong ty dai
chung sau khi dugec UBCKNN chap thuén.

+ Ngay 15/07/2020, Cong ty dugc S& giao dich Chiing khoan Ha Noi chép thuan
Ho so dang ky giao dich co phiéu cua Cong ty trén thi truong giao dich Upcom.

+ Ngay 23/07/2020, 31.000.000 cb phiéu cia Céng ty CP Ching khoan
SmartInvest dugc chinh thirc giao dich phién dau tién trén thi truong UPCOM
tai S& giao dich chung khoan Ha No§i. Ma chung khoan: AAS.

+ Ngay 06/08/2021, Cong ty CP Chitng khoan SmartInvest hoan tt phat hanh ¢é
phiéu dé ting von di€u 1€ cua Cong ty 1én 800.000.000.000 VND (tam tram ty
dong). Dong thoi, Cong ty cling hoan tat chuyeén tru so chinh Cong ty vé Toa
nha Smart Invest, s6 220+222+224 Nguyén Luong Bang, quan Pong Pa, Ha
Noi.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
- Nganh nghé kinh doanh:

v Tu véan ddu tu ching khoan

v" MBbi giGi ching khoén

v" Luuky chtrng khoéan

v" Tu doanh chirmg khoan

v" Bao lanh phat hanh ching khoan

- Dia ban kinh doanh: Thanh phf) Ha Noi va céc tinh khac.

3. Théng tin vé mé hinh quan tri, t6 chite kinh doanh véa bd mdy quan Iy

- M6 hinh quan tri: Hién tai, Cong ty co phﬁn Chtrng khoan SmartInvest dang dugc to
chtrc va hoat dong theo md hinh quan tri ciia Cong ty ¢6 phan quy dinh theo diém a
khoan 1 Biéu 137 Luét Doanh nghiép, bao gom: Dai hdi dong c6 dong, Hoi dong Quan
tri, Ban Kiém soat, Ban Tong giam doc.

- Co cau bo may quan ly
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Pai hpi dong co dong

Dai hoi déng c6 dong (DHPCD) gdm tét ca cac cb dong c6 quyén biéu quyét, 1a co
quan c6 tham quyén quyét dinh cao nhét cia Cong ty.

Hpi dong qudn tri

La t6 chirc quan tri, didu hanh cao nhét ctia Céng ty do Pai hoi déng ¢b dong bau ra;
HDQT hién tai gdbm 01 Chu tich va 04 thanh vién véi nhiém ky 12 5 nam. Hoi dong
quéan tri ¢6 quyén nhan danh Cong ty dé quyét dinh, thuc hién quyén va nghia vu cia
Cong ty, trir nhitng quyén va nghia vu thudc thdm quyén cia DPHPCP.

Hbi ddng quan tri ¢6 trach nhiém giam sat hoat ddng cua Tf‘)ng Giam dbc va bd may
quan ly Cong ty trong t6 chirc thuc hién céc quyét nghi, nghi quyét cia PHPCD,
HPQT trén co s¢ Diéu 1é va cac quy dinh ndi bo.

Quyén va nghia vu ciia Hoi dong quan tri do Phap ludt va Diéu 1&, cac Quy ché ndi bd
ctia Cong ty va Nghi quyét Pai hoi dong ¢b dong quy dinh.

Ban kiém sodt

Ban kiém soat do Dai hoi dong ¢d déng bau ra gdm ba (03) thanh vién véi nhiém ky
1a nam (05) ndm; thanh vién Ban kiém soat ¢ thé duge bau lai véi s6 nhiém ky khong
han che.



Ban kiém soat Cong ty ¢6 nhiém vu kiém tra, ddnh gid tinh tuén thu, tinh chép hanh
cac quy dinh ctia Phap luat, Diédu 18 t6 chic va hoat dong va cac quy dinh ndi bd lién
quan dén moi mat hoat dong ctia cong ty.

Chu tri cong tac: Giam sat trong thuc hién cdc muc tiéu, chi tiéu hoat dong duoc
PHDCD quyét nghi; t6 chtrc thuc hién kiém todn nodi bo, kiém soat ndi bo ... dua ra
cac khuyén cdo, két luan vé sai pham, bat hop ly. thiéu hiéu qua trong hoat dong hodc
canh bao nhitng rii ro vé phap luat, vé loi ich kinh té c6 thé xay ra.

Giam sat dam bao tinh hop phép, tinh trung thuc, hop 1y va mirc do can trong cén thiét
clia bd mdy trong cong tac ké toan, thong ké, xdy dung cac Bao cdo tai chinh doanh
nghiép va phéi hop trong thuyét minh, thuyét trinh véi co quan chure nang (bd nganh,
kiém todn nha nuée, co quan thué, kiém toan doc 1ap...) nham dam bao cac loi ich hop
phdp, chinh dang ctia cong ty, ¢ déng theo quy dinh ciia Phap luat, Diéu 16 va cac Quy
ché, quy dinh néi bo.

Ban kiém soét hoat dong doc 1ap mot cach twong déi vé nghiép vu voi Hoi ddng quan
tri va Téng Giam ddc trén co s& Diéu 1&, quy ché Quan tri, va quy ché T4 chirc, hoat
dong ctia Ban Kiém soat. Truong Ban Kiém soat hoat dong chuyén trach tai Cong ty.

Hpi dong diu tie

Hoi dong dau tu (HPDT) dugc thanh 1ap theo quyét dinh ctia Hoi dong quan tri, hoat
dong theo Quy ché t6 chirc hoat dong ciia Hoi dong dau tu. HPDT la co quan thay mat
Hbi déng quan tri thuc hién chirc ning, nhiém vu, quyén han cia HDQT trong viéc
quyét dinh dau tu, quan 1y, giam st chit lugng va co cdu dau tu, cac quyét dinh diu
tu kinh doanh chiing khoan ctia Cong ty; Phé duyét gi6i han rai ro ddu tu, chinh sach
kinh doanh chiing khoan, kiém soat ndi bo va dam bao viée tuan tha nhirng chinh sach
va quy dinh nay.

Ban Tong Gidm déc

Ban Tong Giam ddc bao gdm Tdng Giam déc va cac Pho Téng Giam dc. Téng Giam
dbc thuc hién quyén va nghia vu theo Piéu 1é va cac quy ché noi bo.

Téng Gidm déc 1a ngudi diéu hanh cong viée kinh doanh hang ngay ciia Cong ty theo
Nghi quyét, Quyét dinh ctia Dai hoi dong cb dong va HDQT: Chiju su giam sat ctia Hoi
dong quan tri va chiu trach nhiém trugc Hoi dong quan tri va truée phap luat vé viée
thuc hién cac quyén han va nhiém vu dugce giao.

Giup viéc cho Tong Giam déc ¢6 cac Phé Téng Giam dbc, cac Phé Tdng Giam dbe
dugc phan cong, iy quyén thuc hién cac nhiém vu do Téng Giam déc giao. Tong Giam
dbe quy dinh cu thé vé nhiém vu. quyén han ciia cac Phé Tong Giam ddc bﬁng van ban
phén cong nhiém vu.



a)

b)

d)

Khi Téng giam dbc ving mat, mot Pho Tong gidm dbe duge Gy quyén thay mat Tong
giam dbc dé giai quyét cong viéc chung ctia SmartInvest va phai chiu trach nhiém vé
c4c cong viéc ma minh da quyét dinh trong thoi gian ty quyén.
Chirc nang nhiém vu ciia cdc phong ban
Phong Dich vu Chung khoéan
Phong Dich vu chiimg khodn thuc hién cac nghiép vu lién quan dén giao dich ching
khoén cho Nha dau tu:

M@ va quan ly tai khoan giao dich ching khodn niém yét cho Nha dau tu;

Hudng dan, hd tro va thuc hién 1énh giao dich cia khach hang;

Khai thic va phét trién mang luéi khach hang;

Quan ly va thuc hién cac dich vu hd trg khach hang;

Tu van dau tu cho khach hang;

S T S W Y

Lam trung gian giao dich ¢ phiéu OTC, thuc hién quén 1y ¢b dong.
Phong Dich vu tai chinh

<

Xay dung va quan Iy hé thong quy trinh nghiép vu, cc loai mau vén ban lién quan

dén hoat dong dich vu tai chinh 4p dung chung cho tét ca cac don vi giao dich;

v' Cung cip toan bd vé cac nghiép vu lién quan dén cung cdp dich vu tai chinh cho
khéach hang giao dich chiing khoan;

v' Xay dung toan b vé cac san phdm lién quan dén cung cip dich vu tai chinh cho
khach hang giao dich ching khoan; '

v" Hoan thién céc hé so, 1am viée v6i cac ngan hang thwong mai.

Phong Hanh chinh - Nhéan su

Quan ly va dao tao nhén su;

N %

Dao tao va phat trién nguén nhan luc;
Theo doi bién dong va thuc hién céc bién phap dé 6n dinh va phat trién nhén su,
nguén luc con nguoi cia Cong ty:

.

Xay dung moi truong lam viéc va van hoa doanh nghiép phu hop véi dinh huong
phat trién ctia Cong ty.

Quan ly hanh chinh, vin thu, con diu;

Quan 1y, mua sam tai san ¢ dinh va cong cu lao dong cia Cong ty;

Thuc hién cong tac bao v€ va an ninh;

% N KN %

Pam bao cac diéu kién cho hoat déng Cong ty nhu: dién, nudc, an toan lao dong,
phong chéy chita chay, phuong tién van chuyén;

<

Cong téc 1€ tan, phuc vu.

Phong Ké toan
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Xay dung va kiém tra ché d¢ bao céo tai chinh ké toan toan hé théng;

Thue hién ké toan quan tri, ké toan téng hop:

Thuc hién chirc ning ké toan, théng ké phan anh day da, chinh x4c, trung thue, kip

thoi, lién tue, 6 hé thong cac hoat dong tai chinh, tién von, tai san, chitng khoan

ctia Cong ty va nha dau tu theo dung ché d6 quy dinh cua phap luét;

Lap Béo cdo chi tiét hang ky vé bao céo tai chinh theo quy dinh cia Cong ty va

phap luat;

Thuec hién cac nghi¢p vu thanh todn theo quy ché tai chinh va quy dinh chi tiéu ndi

bd cua cong ty.

Phong Ké toan bao gém céc bd phan: Ké toan giao dich; Ké toan tong hop; Ké

toan néi bd; Kho - quy.

Trung tdm phan tich

B& phan Phén tich

B6 phan Phén tich — Nghién ctru ctia SmartInvest gom hai mang chinh la Back

Office va Front Office.

Mang Back Office: Thuc hién cac nhiém vu:

u Tap hop, xdy dung va duy tri hé théng co sé dir lidu théng tin phuc vu cho
hoat dong nghién ctru, phan tich, chon loc chiing khoan;

. Dua ra céc bao céo phén tich nhim phuc vu cho dinh huéng hoat dong kinh
doanh ctia Cong ty, hd trg hoat dong clia cac bd phan Mai gi6i chimg khoan
va dua ra nhitng khuyén nghi dén nha dau tu.

Mang Front Office: St dung céc bao cdo phan tich mang Back Office va kinh

nghiém tim hiéu thj truong dé thue hién:

= Phan tich d4nh gia thi truong, thuyét trinh truée nha dau tu vé nhan dinh thi
trrong hang ngdy, tuan; Tiép xitic tu van dau tu cho céc t6 chirc, ¢4 nhan dau
tu tai cong ty;

= Phdi hop tim hiéu doanh nghiép. Té chirc héi théo, thuyét trinh vé co hoi ddu
tu vao cac doanh nghiép, cac ma cb phiéu, va cac chu dé khéc trong nén kinh
te.

Cdc san pham Phan tich:

" Bdo cdo tu van dau e

. Béo céo chién lugc dau tu;

. Bao cao kinh té vi mo, thi trurong tién té, thi truong ngoai hoi;
=  Bao cdo phén tich nganh; doanh nghi€p:

- Ban tin thi truong hang ngay, tuan, thang.



g)

h)

Phong Tu vén tai chinh

Phong Tur vén tai chinh ¢6 chire ning cung cép cac dich vu tu vén tai chinh cho khach

hang la cac doanh nghiép va thuc hién nghi¢p vu bao lanh phat hanh. Nhiém vu chinh

ctia Phong Tu van tai chinh bao gdm:

v

v

v
5

v

v

e,

A

S "

v
v

Cung cép dich vu tu van tai chinh doanh nghiép: Tu vén dang ky niém yét; Tu vén
chao ban ching khoén; Tu vén tai cau triic von...
Cung cap céc dich vu tu van khac: Tu van chuyén dbi hinh thirc s& hitu doanh
nghiép; Tu vén t6 chire dau gia; Tu van c6 phan hoa; Tu van mua ban, sap nhép
doanh nghiép; Tu van t6 chic Pai hoi dong c6 dong;
Trién khai hoat dong bao 1anh phat hanh va dai 1y phan phdi chimg khoan;
Thiét 1ap va phat trién mang ludi khach hang doanh nghiép.

Phong Phép ché
Tu vén phap ludt va hd tro phap 1y trong hoat dong kinh doanh va diéu hanh cong
ty;
Tu van phép 1y trong viéc xdy dung, soan thao va ban hanh céc van ban, tai liéu
phap 1y, hop dong cua Cong ty:
T6 chirc thuc hién céc thi tuc phap 1y, giai quyét cac khiéu nai, tranh chip trong
qué trinh hoat ddng kinh doanh va ndi bd Cong ty;
Kiém soat phap Iy déi véi cac giao dich va hoat dong ciia Cong ty:;
Xay dung va quan Iy hé théng céc vin ban, chinh sach;
Phu trach va kiém soat hoat dong cong b théng tin;
Ra soat va cap nhat thuong xuyén cac van ban quy pham chinh sach cia Nha nudc
vE hoat dong cia Cong ty.

Phong Cong ngh¢ thong tin

Xay dung va quan tri mang va hé théng noi bo;

Xay dung va quan tri hé théng an ninh, bdo méat vé cong nghé thdng tin;

Quén trj cc phan mém tmg dung nodi bd va danh cho khach hang;

Phat trién tmg dung phuc vu quan tri va diéu hanh Céng ty;

Phét trién tmg dung danh cho khach hang;

Xay dung va quan ly trung tam dir licu.

Phong Vén hanh trai phiéu

Thuc hién nhiém vu cua Dich vu Pang ky, Luu ky trai phiéu;

Thuc hién dich vu thanh toan cho cac trai phiéu;



v’ Cén déi, quan 1y sb du trai phiéu, thuc hién lap céc hop déng Mua - Ban dam bao
cac to chtrc ban trai phiéu c6 di ngudn trai phicu va du diéu kién dé thuc hién giao
dich;

v Phéi hop vé6i bd phan K& toan thuc hién déi soét, chdt sé du trai phiéu hang ngay;

v' Phéi hop v6i Dich vu tai chinh cung cp day du, kip thoi thong tin thanh toan, phuc
vu viéc ldp ké hoach tai chinh.

- Cac cong ty con, cong ty lién két: Khong co

4. Dinh hwéng phdt trién

- Cac muc tiéu chu yéu cua Cong ty:

v' Trd thanh Cong ty ching khoan cung cép dich vu tw véan tai chinh doanh nghiép

chuyén nghiép tai Viét Nam.

v Trd thanh mot trong nhitng cong ty chimg khoan cung cép dich vu chét lugng tét

nhat cho khach hang.

Top 10 cong ty chimg khodn cé von diéu 1¢ 16n nhit Viét Nam.

SNEEN

Top 10 cong ty chimg khoan ¢6 doanh thu 16n nhat Viét Nam.

%

Top 10 thi phan méi gidi chimg khoan tai Viét Nam.

Chién lugc phat trién trung va dai han:

v Tap trung vao thiét ké cac san phdm mang tinh dt pha bén canh cac san phim tién
ich dang dugc cung cép nham ting lya chon cho nha dau tu; tao ra su khac biét
trong dich vu tu vén c6 chat lugng cao va dugce cu thé hoa.

v Xéy dung ddi ngil tu van chuyén sdu trong céc linh vure, nganh nghé thé manh va
trong diém, v&i muc tiéu tré thanh chuyén gia trong céc linh vuc di xac dinh.

v Phat trién cong nghé théng tin nhim dat muc tiéu hoan toan chu dong, 1am chu vé
cong nghé dam bao dugec tinh linh hoat, bn dinh, an toan cta hé théng.

v' Clng cb, hoan thién mé hinh quan tri rii ro theo mo hinh tién tién duoc 4p dung
trén thé giGi véi cac chdt chan rao chin céc rui ro phét sinh.

v" Téi uu héa van hanh nham dat muc tiéu tin hoc héa cac thao tac nghiép vu theo
diing cac quy trinh, quy dinh, huéng dan va ting ning sudt lao dong.

v Xay dung chién luoc truyén thong thuong hiéu. Thong qua viéc thuc hién cac
chuong trinh truyén thong téng thé nhim khing dinh thwong hiéu, triét ly kinh
doanh; xay dung vin héa doanh nghiép hudng téi cac gia tri cot 161 cia Cong ty.

Céc muc tiéu phat trién bén virng (moi truomg, xa hdi va cong d%)ng) va chuong trinh

chinh lién quan dén ngan han va trung han ctia Cong ty: Xdy dung Cong ty phat trién

gin két v6i cong ddng, dong gop cho xa hoi nhimng gid tri ké ca vé vat chét 1an con
ngudi dam bao cho mot twong lai phat trién bén ving



5. Cdacruiro

Ruii ro 1a mot phan khong thé thiéu cua thi truong ching khoan chimg khoén néi riéng

va nén kinh té néi chung. Chuing t6i nhan thirc rd rang vé céc loai rui ro dé phong ngira,

ngan chin va giam thiéu tdi da anh hudéng ciia cac rai ro dén hoat dong ciia cong ty.

Nhung loai hinh rii ro gom:

v Riii ro kinh té: Sy bién dong cia kinh té vi m6 nhu tang truéng kinh té, lam phat,
14i suat... luén anh hudng tric tiép va manh mé téi thi truong ching khodn, tir do
anh huong dén hoat dong cua cong ty chimg khoan néi chung va Smartlnvest néi
riéng. SmartInvest luén theo ddi, bam sat cac dién bién kinh té, thi truong dé dua ra
cc quyét sach phi hop nhat,

v' Rii ro vé phdp Iy: Hé thong phap luat trong linh vuc chimg khodn van dang duoc
nghién ctru va hoan thién. Hé’mg nam, Bo Tai chinh, [jy ban Ching khoan Nha nudc
van ban hanh hang loat cac van ban phap quy stra d6i, bd sung hodc thay thé cac
van ban trude do.

Hoat dong ctia cong ty chimg khoan dugc diéu chinh chu yéu béi Luét doanh nghiép,
Luét chiing khodn va céc van ban huéng dan thi hanh; ngoai ra cong ty con chiu tac
dong clia cac chinh sach cta nganh, dudi sy quéan 1y truc tiép ciia Uy ban Chung
khoédn Nha nude.

Do hé théng phap luat chiing khodn chua dng bo, nén trong thoi gian t6i chic chin
s& co thém nhirng van ban phép ludt khéc trong linh vuc dugce ban hanh. Vi vai tro
la thanh vién thi truong, AAS co trach nhiém cdp nhét va thuc hién nghiém tic céac
van ban nay.

v’ Riii ro thi trwomg: La rui ro phat sinh tir nhirg bién dong bat loi va ngoai du kién
clia thi trudng nhu 13i suat, thi gid cd phiéu... din dén sy sut giam vé gid tri tai san
Coéng ty. Pé kiém soat rii ro thi truong, Cong ty can phdi hop chit ché giira cac
phong ban, theo d&i cdp nhat lién tuc tinh hinh thj truong dé danh gia, nhan dinh
chinh x4c, tir d6 xdy dung chién lvoc dau tu va hé thdng céc tiéu chi canh bao dén
quy trinh tac nghiép, phéi hop xir Iy céc tinh huéng dac thu. Py manh viéc giam

_sat danh muc chimg khodn ky quy, can trong trong viéc quan Iy danh muc tu doanh,
xay dung céc kich ban (g phé véi riii ro thi truong trong diéu kién thi trudng mai.

v Riii ro vé thanh todn: Rui ro thanh toan phat sinh khi cong ty chimg khoén thiéu
hut s6 du tién hay chimg khoan trén tai khoan dé thanh toan cho cac giao dich phat
sinh trong ngay nhu thanh toan bu trir véi Trung tdim Luu ky Ching khoan Viét
Nam, thanh toan cac nghia vu dén han cia cong ty chiing khoan d6i vai dbi tac, co
quan ban nganh. Rui ro nay c¢6 thé din dén nguy co cong ty ching khoan bi dinh
chi hoat dong kinh doanh lam anh huéng dén cac khach hang dang c6 tai khoan giao
dich tai cong ty.

Muc tiéu cia AAS la luén luén hoan thanh cac trach nhiém thanh todn cia minh,



trong ca céc truong hop thi truong gap nhiéu bién dong bét loi. Cong ty da xay dung

mdt hé thng kiém soat ngudn vén chat ché nhim phan bd vén hiéu qua, khong dé

xay ra tinh trang mat cin d6i von; da dang déi tac huy dong vén cho cong ty dé AAS

chu dong vé ngudn vén; xay dung h¢ théng danh gia cédc chi ti€u an toan tai chinh

va dua ra céc cAp canh bao dé xir Iy kip thoi; thuc hién cong tac trich 1ap du sé tién

du phong cho cac kich ban xau xay ra.

Riii ro vé cong nghé thong tin: La kha nang xay ra tdn that khi thuc hién cac hoat

dong lién quan dén hé thong cong nghé thong tin. Rui ro cong nghé thong tin lién

quan dén quan ly, st dung phan cting, phian mém, truyén thong, giao dién hé théng,

vén hanh va con ngudi. Cach thirc kiém soat rui ro vé céng nghé théng tin:

e Ning cao, tang cudng nhén thirc vé rii ro CNTT

e Thuong xuyén danh gia kha ndng quan Iy hiéu qua trén co s& cac chi tiéu do
luong rii ro CNTT, to chirc thiét 1ap thu thap dir liéu co ban, theo dai hoat dong
va danh gia vé hiéu qua cua chwong trinh, tir d6 xay dung hé théng ngay cang
hoan thién nham xir ly triét dé rui ro vé céng nghé thong tin.

Riii ro vé uy tin — thwong hiéu: La nhimg ton that, thiét hai vé gia tri thuong hiéu

do su thay doi trong quan niém ciia khach hang vé Cong ty nhu uy tin, hinh anh,

chét luong phuc vu, c6 thé anh huong truc tiép dén nhu cau st dung san phém, dich

vu, ciing nhu muc d6 gin bo cua khach hang déi voi Cong ty. Cach thire kiém soét

rui ro uy tin - thuong hiéu:

e Luén dé cao uy tin trong moi hoat déng kinh doanh

e Xay dung va thuc hién chién lugc phat trién va quang ba hinh anh mét cach hi¢u
qua

e Ting cudng nhén thirc vé gia tri thwong hiéu va y thirc bao vé thuong hi¢u Cong
ty trong ndi bd Cong ty

e Sin sang cac kich ban ddi pho véi tinh hudng riii ro phét sinh, xac dinh 3 rang
nguyén nhan va xtr Iy kip thoi khéng dé anh hudng dén thuong hiéu Cong ty.

Riii ro vé thién tai, héa hogan: Thién tai, hoa hoan thuong xay ra bét ngd, kho luong,

giy hau qua khong nho dén hoat dong va két qua san xuét kinh doanh cua Cong ty.

Dé han ché thap nhat thiét hai x4y ra, SmartInvest luén tudn thii cac quy dinh vé

phong chay, chita chay va cé bién phap phong ngira hiém hoa do thién tai.

I1. Tinh hinh hoat djng trong nim

1. Tinh hinh hoat dong san xudt kinh doanh

Trong nam 2021, Cong ty tiép tuc hoat dong véi day du céc nghiép vu chung
khoan, tuy tdng quan thi truong trong nam 2021 dién bién phire tap kho ludmng cung
v6i su anh hudng to 16n cia Pai dich Covid-19, ¢6 nhiéu khé khan dbi voi mot
Céng ty ching khodn con non tré nhu SmartInvest, nhung Cong ty van biét cach



khic phuc va c6 két qua hoat dong kinh doanh theo dung nhu ké hoach dé ra, cu
thé nhu sau:

Pon vi: VND

Doanh thu hoat déng 958.499.341.053 | 503.504.978.672

Chi phi hoat dong 470.354.508.676 | 492.182.393.249
Loi nhuén sau thué 377.696.840.459 3.368.486.494

(Nguén: BCTC da dwoc kiém todn ndm 2021 va 2020)
- Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach

Trong nam 2021, Cong ty da hoan thanh va dat 73% so véi ké hoach doanh thu dé
ra chi yéu dén tir khoan muc 14i tir céc tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i 13:

Vén diéu 1é 800.000.000.000 800.000.000.000
Tong doanh thu hoat dong 553.855.476.539 958.499.341.053
i nhuan ké to3 5 3 472.037.352.
Lo1 nhuin ké toan trudc thué 4.805.350.851 037.352.578
Loi nhuj thué 377.696.840.459

LRI e 3.705.335.143 8
Cb tic - ' :

2. Té chikc va nhin su

2.1.Danh sich Hai dong quan tri va Ban diéu hanh

e Ba Ngo Thi Thity Linh — Chii tich Hpi dong quin tri

- Ba Ngb Thi Thuty Linh t6t nghiép Thac sy Kinh té tai truong Pai hoc Portsmouth
(Anh Quéc).

- Ba Ng6 Thi Thuy Linh 1a mot chuyén gia tai chinh vdi hon 13 ndm kinh nghiém
lam viéc trong linh vue Kiém toan, tai chinh, Ngan hang tai cac t6 chirc 16n nhu
Kiém toan Ernst & Young (Big4), Chimng khoan Ban Viét, Ching khodn Sai Gon —
Ha Noi, Ching khoan Vincom, Chiing khodn VNDirect... Ba da tham gia nhiéu
du an M&A 16n tiéu biéu nhu: Dé an tai co cdu Cong ty TNHH MTV Tai chinh Buu



dién, é 4n tai co cdu CTCP Tai chinh Séng Da; Cé phan hoa tai Téng Cong ty Co
khi Xay dung va Téng Céng ty Che Viét Nam - Cong ty c6 phan (VINATEA) v.v...
Véi kinh nghiém d3 timg tu nghiép tai nudc ngoai va lam viée & cac t6 chirc Tai
chinh 16, ba da c6 nhitng déng gop rat ¥ nghia cho viéc diéu hanh hoat dong va
dinh huéng chién luge cho cong ty trong thoi gian vira qua. Trai qua mot thoi gian
dai nam gitr vi tri Téng Giam déc, thang 09 nam 2021, ba Linh dugc bau lam Chu
tich Hoi dong Quan tri Cong ty CP Chimg khoan SmartInvest.
Ty 1é s& hitu: 1.660.798 ¢6 phan — chiém 2,076% vén diéu 1é
éng Trian Minh Tuidn — Thanh vién Hpi d‘c‘ing Qudn tri
Ong Tran Minh Tuén la Tién s§ Kinh té chuyén nganh Tai Chinh — Ngén hang
Ong Tuén 1a mot trong nhitng c6 déng sang lap Céng ty CP Chimng khoan
SmartInvest va tirng gitr chirc vu Chu tich HDQT SmartInvest. Thang 10/2021, 6ng
Tran Minh Tuén quay lai 1am viéc tai SmartInvesn va giit chirc Phé Chu tich Hoi
dong Quan tri ciia Cong ty.
Véi gan 20 nam kinh nghiém trong linh vuc Tai chinh, Ngan hang va Chtng khoan,
Ong Tran Minh Tuén da tham gia nhiéu du 4n dao tao cho cac chuyén gia Ngén
hang, Tai chinh, Chirng khoan Viét Nam do ADB va WorldBank tai trg. Ong ciing
tham gia nhiéu du an tur vén, nhiéu bai viét trong cac hoi thao qude té va trong nudc
trong linh vuc Tai chinh, Ngan hang. Ong ciing 14 nha quan 1y thanh cong trong
nhiéu linh vuc kinh doanh khac nhu Bét dong san va Du lich.
Ty 1¢ s6 hiru: 0 ¢6 phan — chiém 0 % vén diéu 1é
Ong Pham Minh Pirc — Thanh vién Hoéi déng Quan tri (ddc lap)
Ong Pham Minh Pirc hién nay dang la Tién sy Luat;
Ong Pham Minh Birc 12 mot ludt su day dan kinh nghiém trong linh vuc tai chinh,
Ngén hang va dau tu. Ong nguyén la truong ban Phap ché Tap doan BRG. Trong
qué trinh lam viéc, éng Pirc da tham gia tu van va thuc hién nhiéu thuong vu mua
ban sap nhép, tai cau tric doanh nghiép,... Hién tai, 6ng dang 12 Giam doc Cong ty
Luat TNHH Galaxy va dong thoi la thanh vién Ban kiém soat Cong ty CP Dau tu
Sao Thing Long.
Ty 18 s6 hiru: 0 ¢d phan — chiém 0% vén didu 18
Ong Lé Manh Cuong — Thanh vién Hoi dong Quan tri Kiém Tong Giam dbc
Ong Lé Manh Cudng tét nghiép K§ su x4y dung tai Pai hoc Xay dung Ha Noi;
Ong Cuong 1a mot chuyén gia day din kinh nghiém trong linh vuc bit dong sén,
x4y dung va tu van tai chinh. Trong sudt qué trinh cong tac, 6ng Cuong tung dam
nhiém nhiéu vi tri quan trong tai cac Céng ty, tp doan 16n. Tir nam 2021, ong
Cuong duge bau lam Chi tich HDQT ctia Cong ty va dén thang 10/2021, éng
Cuong giit vi tri thanh vién HPQT kiém Téng gidm doc didu hanh cua Cong ty CP
Chung khoan SmartInvest.



2.2,

Ty 1€ s& hitu: 0 ¢6 phan — chiém 0% vén diéu 1¢

Ba D6 Thi Sd&m — Thanh vién Hoi dong Quan tri kiém Phé Tong Giam dbc

Ba D4 Thi Sam t6t nghiép Cir nhan Kinh Té tai Pai hoc Kinh té Qudc Dan;

Ba Sam da c6 15 nam kinh nghiém trén thi truong tai chinh Viét Nam. Trudc khi
gia nhap Smartinvest, ba Sam da timg lam viéc tai nhiéu t6 chic tai chinh nhu
Cong ty Chung khoan IB, Céng ty Quan ly Qu¥ IB.... Ba Sam hién dang la thanh
vién HDQT kiém Pho Téng giam dbc cua Cong ty CP Ching khoan SmartInvest.
Ty 1€ s& hiru: 0 ¢6 phan — chiém 0% vén diéu 1é

Ong Nguyén Truong Son — Phé Tong Giam dbc

Ong Nguyén Truong Son tét nghiép cir nhan kinh té tai truong dai hoc Kinh té
Quéc dan.

Ong Son ¢6 hon 16 nam kinh nghiém lam viéc trong linh vire Kiém toan, Phan tich
tai chinh, Quan tri rui ro, Kiém soat ndi bo tai cac td chire 16n nhu Kiém toan
KPMG Viét Nam, Chung khoan FPT, Tap doan Vingroup, Cong ty Eurofood Viét
Nam, Tap doan Sunshine. Thang 10/2020, 6ng dugc bd nhiém vi tri Phé Téng giam
d6c Cong ty Cp Ching khoan SmartInvest. Véi kinh nghiém ciia minh, ong tham
gia ¢b van, hd trg Tong Giam ddc viéc diéu hanh hoat cho Cong ty.

Ty 1& s6 hitu: 0 ¢6 phin — chiém 0% vdn diéu 1¢

Ban Kiém soat

Ba Lé Thi Bich Tuyén - Truéng Ban Kiém sodt

Ty 1€ s& hitu: 0 cd phan — chiém 0% von diéu 1€

Ba Pio Thanh Huyén - Thanh vién Ban Kiém sodt

Ty 1¢ s& hitu: 0 ¢ phan — chiém 0% von diéu 1é

Ba Biii Thi Qupnh Anh - Thanh vién Ban Kiém sodt

Ty 1€ s6 hitu: 0 ¢6 phan — chiém 0% von diéu 1€

2.3.

Ké toan trudng:

Ba Lé Thi Van Anh: Thac sy Ké toan, timg cong téc tai VinGroup, Tap doan Hoa Phat
dam nhiém cac vi tri ké toan, kiém toan.

2.4.

Nhirng thay doi trong ban diéu hanh

Ngay 18/01/2021 b6 nhiém chirc Phé Tong Giam dbc ddi voi 6ng Lé Manh Cuong
Ngay 23/04/2021 bau 6ng Lé Manh Cudng 1am Chi tich Hoi dong Quan tri

Ngay 06/05/2021, mién nhiém chirc danh Pho Tong Giam déc véi 6ng Lé Manh
Cuong

Ngay 13/05/2021, b6 nhiém lai chirc danh Téng Gidam ddc déi voi ba Ngo Thi Thuy
Linh

Ngay 16/05/2021, mién nhiém chtrc danh Phé Tong Giam dbc ddi voi ong Bui Béao
Toan



- Ngay 01/07/2021, mién nhiém chirc danh Ké toan truéng v6i ba D Thi Sam va bd
nhiém ba Lé Thi Van Anh vao vi tri Ké toan truong
- Ngay 02/07/2021, bé nhiém chirc danh Phé Téng Giam déc dbi véi ba DS Thi Sam
- Ngay 29/09/2021:
e Bau ba Ngo Thi Thuy Linh lam Chu tich HDQT cong ty
¢ Bau 6ng Tran Minh Tudn lam Pho Chi tich HDQT céng ty
e Bau va bd nhiém 6ng Lé Manh Cuodng lam thanh vién HPQT cong ty kiém Tdng
Giam doc
e Béu ba P Thi Sam, 6ng Pham Minh Dirc 1am thanh vién HDPQT céng ty
e Bii nhiém 6ng L& Manh Cudng dbi véi chirc vu Cha tich HDQT céong ty
e Mién nhiém ba Ngé Thi Thuy Linh déi véi chirc vu Téng Giam dbc cong ty
- Ngay 12/11/2021, bai nhiém ba Dao Thanh Huyén dbi véi chire danh Trudng ban
kiém soat va bau ba Lé Thi Bich Tuyén lam Trudéng ban kiém soat méi.
3. S6 lrgng can bd, nhin vién va chinh sich d6i véi cac can bé nhan vién
3.1.S6 lwong can bd nhén vién hién tai: 52 ngudi
3.2. Chinh sach phic loi ddi véi cac can bd nhan vién
SmartInvest dang trong giai doan phat trién manh mg, ciing véi d6 1a su mé rong,
nang cao chinh sach phiic 1oi cho toan thé can bo nhén vién trong cong ty nhim tri
an sur déng gop va gin bo ciia toan thé can bo nhan vién voi Cong ty, déng thoi
nang cao vi thé ciing nhu vin héa doanh nghiép 1én tdm cao mai.
Bén canh ché d6 phuc loi cac ngay 18 tét, sinh nhat, khen thuéng dinh k¥ hang nim
cho cic c4 nhan, tdp thé phong ban xudt sic 6 thang ddu nam va ca nam,
SmartInvest trong nim vira qua d4 c6 chinh sach mua bao hiém nhan tho cho céc
can bd nhén vién c6 thoi gian 1am viée 12 thang trd 1€n va céc vi tri cdng tac tir Pho
phong tro 1én.
4. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thiee hién cdc die dn
a) Cac khoan dau tur 16n: Khong cé
b) Cac cong ty con, cong ty lién két: Khong co
5. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh
Donvi: VND

R IS

Tdng gid trj tai san 651.422.175.049(1.645.552.063.375

Doanh thu thuin 503.504.978.672| 958.499.341.053 90%




Loi nhuén tr hoat dong kinh doanh 3.352.188.706 | 472.306.359.494 13.989%
Loi nhuén khac 1.016.312.068 -269.006.916 -126%
Loi nhuan trude thué 4.368.500.774| 472.037.352.578 10.705%
Loi nhudn sau thué 3.368.486.494| 377.696.840.459 11.113%

Ty 1¢ loi nhudn tra cd tic -

b) Cac chi tiéu tai chinh chii yéu

Chi tiéu vé kha nding thanh todn

(Nguon: BCTC da duwoe kiém todn nam 2020 va 2021)

+  Hé s6 thanh todn ngén han: . .
) ) 2,12 lan 3,89 lan
Tai sdn ngdn han/Ng ngan han

+  Hé sb thanh toan nhanh:

TS ngén han - Hang ton kho 2,12 1an 3.9 lin

No ngén han

Chi tiéu vé co ciu von
Hé s6 No/Tdng tai san 0.47 0.26
Hé s No/Voén chit s¢ hitu 0,88 0.36

Chi tiéu vé néing lwc hoat dpng

-

(Gia von hang ban

Vong quay hang ton kho:

Hang t6n kho binh quan

+

Doanh thu thuan/ Tong tai san

77,29%| 58.25%

Chi tiéu vé kha nding sinh loi

+  Hé sb Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin 0.67% 39.41%
+  Hé sb Loi nhuan sau thué/Vén chu sé hitu 0,97% 31.1%
+  Hé sb Loi nhuén sau thué/Téng tai san

0.52% 22.95%




+  Heé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh

0
doanh/Doanh thu thuan 51%

‘ 0,67%

6. Co ciu co dong, thay doi von diu tw cia chii sé hivu
a) C6 phin
Tinh dén hét ngay 31/12/2021, Céng ty ¢b phin Chimg khoan SmartInvest da phat hanh
80.000.000 co phiéu, trong do:
v S6 ¢6 phiéu phd thong: 80.000.000 c¢b phiéu
v S6 ¢6 phan uu dii: 0 ¢b phiéu
v' 86 ¢b phiéu dang lwu hanh: 80.000.000 ¢6 phiéu
v" Ménh gia c6 phiéu: 10.000 dong
b) Co céu cb ddng (Theo danh sdch cé dong chot ngay 23/8/2021)

I |C6 déng trong nuéce 5433 | 79.871.367 798.713.670.000| 99,84

Cb dong to chic 3 93.000 930.000.000| 0,12
C6 dong ca nhan 5430(79.776.367|  797.763.670.000| 99,72
II |C6 dong nwéc ngoai 14| 128.633 1.286.330.000| 0,16
Co dong to chire 1 200 2.000.000 0
C6 dong ca nhan 13| 128.433 1.284.330.000| 0,16
Tong cng 5447180.000.000|  800.000.000.000| 100

C6 déng l6m: Khong c6

¢) Tinh hinh thay d6i vén diu tu cia chi sé hitu

- Cong ty thanh 1ap tir nam 2006 véi s6 von diéu 1€ 1a 22.000.000.000 dong.

- Thang 10 ndm 2016, Cong ty da tang von diéu 1¢ 1én 310.000.000.000 dong bang
viéc phat hanh c6 phiéu cho c6 dong hién hiru.

- Thang 07 nam 2021, Céng ty tang von diéu 1€ 1én 800.000.000.000 dong bang viéc
chao ban co phicu riéng 1€ cho nha dau tu chuyén nghiép.

d) Giao dich c¢6 phiéu quy: Khong c6

e) Cac chirng khoan khac: Khong co



7. Bdo cdo tic dpng lién quan dén méi trweong va xa hoi ciia cong ty

7.1. Tac dpng 1én moi truwong:

Do nganh nghé dic th, qué trinh hoat dong cua SmartInvest khong gay ra tac dong
dén moi truong.

7.2. Qudn Iy nguon nguyén vit liéu

a) Tong lwong nguyén vit liéu duoc st dung dé san xudt va dong goi cac san phim va
dich vu chinh cua t6 chtrc trong ndm: Khong co.

b) Béo céo ty I¢ phé“m tram nguyén vat lidu duoc tai ché duoc st dung dé san xudt san
phém va dich vu chinh cua t6 chic: Khodng co.

6.3. Tiéu thu nang lugng

a) Nang lugng tiéu thu truc tiép va gian tiép: Khoang 1.200.000.000 dong/nam.

b) Nang lugng tiét kiém duogc thong qua céc sang kién sir dung nang luong hiéu qua:
Khong cé

¢) Céc bao cao sang kién tiét kiém nang lugng (cung cép cac san phdm va dich vu tiét
kiém nang luong hodc sir dung nang lugng tai tao); bdo cdo két qua cia cac sang kién
nay: Khong cé

6.4. Tiéu thu nwdéc: (muc tiéu thu nude cua cac hoat dong kinh doanh trong nam)

a) Ngudn cung cap nude va luong nudce str dung: Nuge kinh doanh

b) Ty 1¢ phan tram va téng lugng nudce tai ché va tai st dung: Khéng cé

6.5. Tudn thii phdp luit vé bio vé méi truong

a) Sb lan bi xur phat vi pham do khong tuan thu luat phap va cac quy dinh vé moi
truong: khong cé

b) Tong s tién do bi xir phat vi pham do khong tuan tha luat phap va cac quy dinh vé
moi truong: Khong co

6.6. Chinh sdch lién quan dén ngwéi lao dong

a) S6 lrong lao dgng, mirc hrong trung binh ddi véi ngudi lao dong

- Sb lugng can bg, nhan vién: Tinh dén ngay 31/12/2021, toan Cong ty c6 48 nhan
su, trong do co 16 nhén sy c6 Ching chi hanh nghé Ching khoan, mirc luong binh
quan nam 2021: 15.000.000 dong/ngudi/thang.

- Dé khuyén khich nguoi lao dong, Cong ty ludn quan tam thuc hién cac ché do
chinh sich va dai ngd cho nguoi lao dong. Viéc tra luong theo nang luc chuyén
mon va hiéu qua kinh doanh dé kich thich ngudi lao dong lam viéc hiéu qua, gop
phén ting hiéu quéa va doanh thu cua Céng ty.

- Song song véi viéc khen thuéng 1a viéc thi hanh phé binh, ky luat néu c4 nhén
hodc don vi vi pham nd1 quy lao ddng nham néng cao tinh than trach nhiém tap thé



dbi voi cong viée va trach nhiém ca nhan trude Cong ty.
b) Chinh sich lao dong nhim dam bio sirc khoe, an toan va phic loi cia ngui
lao dong

- Bio hiém sitc khée, bao hiém tai nan: Ap dung cic vi tri tir cap phé phong tré
1€n hodc truong hgp khac theo sy phé duyét ciia Chu tich HDQT.

- Kham stic khoe dinh ky: Ap dung cho Toan thé CBNV duoc ky hop ddng chinh
thuc

- BHXH toan Céng ty: Ap dung cho toan thé CBNV dugc ky hop ddng chinh thire
va muc dong, ché do duge hudng theo quy dinh chung cua luat BHXH.

- Nghi phép: Ap dung cho toan thé CBNV dugc ky hop déng chinh thire, S ngay
nghi phép tuong duong véi ty 1 01 ngay phéo/ 01 thang lam viéc. S6 ngay nghi
phép hang ndm dugc tang thém theo thdm nién lam viéc tai Cong ty: C 05 ndm
lam viéc lién tuc dugc nghi thém 01 ngay phép.

- Du lich, nghi mat, chwong trinh teambuilding: Ap dung cho toan thé CBNV
dang 1am viéc. Téi thiéu 01 1an/nam.

- Thwéng 1§, tét va cac ngay khac trong nam: Ngay nghi 18 tét duoc ap dung chung
cho tit ca CBNV trong Céng ty, ngay L& tét duoc thuc hién theo quy dinh chung
cua B¢ luét lao dong.

- Thuéng luwong thang thir 13 va lwong kinh doanh nim: Phu thudc vao két qua
kinh doanh ctua Cong ty.

- Thim héi ndi bd: Ché d6 dm dau, thai san, hiéu hi, cudi hoi.

- Cic chuwong trinh phic lgi khac: Chuong trinh sinh nhét, cac chuong trinh thi
ndi bo, khuyén khich viéc hoa dong va xdy dung van hoa chung, Chuong trinh
khuyén hoc, hd trg gia dinh CBNV khi gédp kho khan hodac thién tai, dich bénh.

¢) Hoat dong dao tao ngwoi lao dong
- Sb givr dao tao trung binh mdi nam 1a 36 gio theo nhén vién va phan loat nhén vién.
- Cac chuong trinh dao tao cho nhén vién:
= K¥ ning cdng tac lam viéc (lam viéc nhom)
= K¥ nang giai quyét vin dé. .
»  K¥ ning tu duy phan bién.
* K§ ndng quan ly thoi gian
»  K¥ ning giao tiép.........
- Cac chuong trinh phét trién k¥ ning va hoc tap lién tuc dé hd tro nguoi lao dong
dam bao c6 viéc 1am va phat trién su nghiép



6.7. Bdo cdo lién quan dén trach nhiém doi véi cong dong dia phwong
Céc hoat dong dau tu cong dong va hoat dong phat trién cong dong khéc, bao gdm
ho tro tai chinh nham phuc vu cdng dong: Khong co
6.8. Bdo cdo lién quan dén hoat dpng thi truong von xanh theo huéng din ciia
UBCKNN: Khong c6

IT1. Bio céo va dénh gi4 ciia Ban Giam déc

1. Pdnh gid két qud hoat dpng sin xudt kinh doanh

- Nam 2021 1a mdt nam ma nén kinh té c6 nhidu bién déng, nguyén nhan la do dai
dich covid 19 tiép tuc lan rong toan cau va c6 nhiéu dién bién phuc tap tai Viét
Nam, ... anh hudng dén thi trudng chimg khoéan thé gidi ndi chung va thi truong
chting khoan Viét Nam noéi riéng. Tuy vay, véi su nd luc cia Ban Tong giam doc

trong viéc thuc hién chi tiéu va nhiém vu dugc giao cong vdi su chi dao, gitp do
ctia HDQT, Cong ty da két thiic nam 2021 v6i két qua hoan thanh ké hoach doanh
thu dé ra v&i con sé dat duoc 1a 958.499.341.053 dong, tang trudng 90% so véi
nam 2020, trong d6 chii yéu 1a Lai tir c4c tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i/15
(FVTPL), chiém 89.94% tong doanh thu.

Pon vi: VNP

T r N 2 8. , h- nh,\ th,\ 1_.,-/1’;‘\'
L a1 tir cac tai san tai chinh ghi nhén thong qua 13i/16 862.054.287.588
(FVTPL) 427.941.985.824
Lai tir cac khoan dau tu nam gilt dén ngay dao han 6.090.462.634
(HTM) 11.061.512.448
Lai tir cac khoan ch a phai th 13.610,437,806

ai tr cac khoan cho vay va phai thu ,610.437, 5 816.190.611
Doanh thu nghié 61 gidi chirng khod 2

oanh thu nghiép vu moi glcrl_ chirng khodn 72,377,704,673 51.611.959.948
Doanh thu nghiép vu bao lanh, dai Iy phat hanh ching

T 300,000,000

khoan 8.686.857.200
Doanh thu nghiép vu tu van dau tu ching khoan 292,366,446
Doanh thu nghié 1 v chimg khoa 1,344,081,906

oanh thu nghiép vu luu ky chimg khoéan 344, 486.928 682
Doanh thu hoat dong tu vén tai chinh 2.430.000.000




835.000.000

Doanh thu hoat dong khac

64.543.959

2. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai sin

(Nguon: BCTC da duwoc kiém todn nam 2021 va 2020)

Tién va cac khoan tuong duong tién: Trong nam 2021, Céng ty luén dam bao kha
ning thanh khoan di dé thanh toan cac khoan thanh toan bu trir va cung cap tai
chinh hd tro cho khach hang giao dich chimg khoan. Tuy nhién, Cong ty ciing sir
dung tién mot cach linh hoat, dam bao st dung c6 hiéu qua von.
Céc khoan ddu tu tai chinh ngén han: Nam 2021, c¢6ng ty ¢6 mot sé khoan tién giri
tiét kiém ngin han ngan hang trong thoi diém chua str dung dén.

b) Tinh hinh no¢ phai tra

¢) Trong nim 2021, ng phai tra ¢ ting so v&i nam 2020, khoang 41%. Phan 1én 1a
céc khoan 14i trai phiéu phai tra cho khach hang cua céc t6 chire phat hanh thong
qua cong ty chimg khoin Smartinvest (Cong ty c¢6 phan chimg khoan
Smartinvest la dai ly dang ky luu ky va thanh todn cho cac t6 chirc phat hanh trai
phiéu)
Céc chi tiéu tai chinh co ban nhu sau:
Don vi: VNP

Tong gia tri tai san 1.645.552.063.375|651.422.175.049 153%

214.279.934.174 2509
Vén cha sé hitu 1.214.279.934.17 T 50%

hai tr? 431.272.129.201 41°
N ptial s L 304.839.081.334 <

Dok Wiy bioat 16 58.499.341.053 900
CREISURIR 0k BR1S el 503.504.978.672 L

e ori i Dl 377.696.840.459 11.113%
PLIECRER TS 3.368.486.494 °

(Nguon: BCTC da dwoe kiém todn nam 2021 va 2020)

d) Tinh hinh no hién tai, bién dong l6m vé cac khoan ng



Tinh dén hét ngay 31/12/2021, no phai tra cia Céng ty CP Chimg khoén
SmartInvest 1a 126.433.047.867 dong. Téng sé ng phii tra ciia Cong ty co ting
126.433.047.867 dong so vai thoi diém ngay 31/12/2020. Trong co ciu cac khoan
ng phai tra ciia Cong ty, bién dong 16n nhét 1a tai cac khoan phai tra, phai ndp ngén
han véi téng s6 tién phai tra, phai nop tang thém 85.992.451.857 ddng, tuong tmg
tang thém 42.997,6% so véi thoi diém31/12/2020. Nguyén nhén chinh dan dén su
bién dong néu trén la do trong nam 2021, Cong ty ddy manh giao dich Trai Phiéu
ctia cc to chire phat hanh. Theo do6, day 1a sé tién 1ai trai phiéu phai tra cho Khach
hang ctia céc t6 chirc phat hanh ma Cong ty 1a dai ly dang ky luu ky va thanh toan.
Ngodi ra, thué va cac khoan phai nop nha nude ciing ting 1én 106.263.468.571
dong, twong img tang thém 21.022,6% so vai thoi diém 31/12/2020. Khoan muc
nay chi yéu 1a khoan thué thu nhap doanh nghiép phai ndp trong nam tai chinh
2021. Nguyén nhan la trong nam 2021, Cé)ng ty ¢6 doanh thu va lgi nhuan déu
tang trudng vuot bac so véi 2020. Dy kién, Cong ty s& hoan thanh nghia vu ndp
thué cham nhat vao ngay 30/3/2022.

Déi voi cac khoan phai trd ngudi ban ngin han, tai ngay 31/12/2021, sb tién phai
tra ngudi ban ngin han co su giam sut hon 53 ty dong so v6i thoi diém ngay
31/12/2020. Pay chii yéu la sb tién phai tra ngudi ban trai phiéu theo cac Hop déng
mua lai Trai phiéu ctia Cong ty dbi v6i Khach hang. Pén hét ngay 31/12/2021,
Cong ty da thanh toan toan b so tién phai tra cho Khach hang theo cac Hop dong
da ky.

Phan tich n¢ phai tra qua han, anh hwéng chénh léch ciia ti 1¢ gia héi doai
dén két qua hoat dong sian xuit kinh doanh ciia céng ty, anh hwéng chénh
léch lai vay: Khong co
Nhitng cdi tién vé co ciu té chire, chinh sdch, quan Iy
Trong nam 2021, nhan sy ctia Cong ty dang dugc md rong va day manh chién dich
tuyén dung nhén sy. Céc quy trinh, chinh sach cho timg bo phan da dugc thiét lap
va cdp nhat, chinh stra cho phu hop voi tinh hinh méi va cac quy dinh méi cia phap
luat, tao diéu kién thuén loi cho hoat dong cua toan Cong ty.
K& hoach phit trién trong twong lai
Trong thoi gian t6i, hoat dong moi gidi tiép tuc phat trién trén moi linh vuc kinh
doanh nhu méi gidi, tw doanh, tu van, cac dich vu hd trg tai chinh cho nha dau tu.
Trén hét, Cong ty s& tap trung ngudn luc chi yéu cho hoat dong Mbi gidi.
Tap trung vao hoat dong kinh doanh cét 16i ddng thoi nd luc tim kiém cac co hdi
dau tw méi.
Pau tur ning cao nang luc cong nghé thong tin dap Gng yéu cau kinh doanh, gia
tang tién ich va hiéu qua dau tu cho khach hang.

Tap trung phat trién doi ngli nhan su co chét lugng cao dé dép tng céc yéu cau



ngay cang khat khe cua thi trrong, tao ra mot moi trudong lam viéc on dinh, gén bo
va sang tao.
- Néng cao ning luc quan tri, diéu hanh kinh doanh, chi phi duoc kiém soét chit ché
cling nhu viéc quén tri rii ro dugce chu trong dé nang cao hiéu qua tai chinh.
5. Bdo cdo ddnh gid lién quan dén trich nhié¢m vé moi truong va xa héi ciia cong
Iy
- Danh gié lién quan dén cac chi tiéu méi truong (tiéu thu nude, ning lwong, phat
thai):
- Khong cé
- Dénh gi4 lién quan dén van dé ngudi lao dong: Khong co
- Danh gia lién quan dén trdch nhiém cta doanh nghiép dbi v6i cong ddng dia
phuong:
- Khong co
IV. Panh gia ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong ciia Cong ty
1. Pdnh gid ciia Hi dong qudn tri vé cdc mdt hoat dpng ciia Cong ty, trong dé cé
ddnh gid lién quan dén trich nhi¢m méoi truong va xa hi

- Trong nam qua Hoi déng quan tri da theo sat va chi dao Cong ty hoan thanh céc
muc tiéu vé tai chinh, doanh thu, loi nhuén, nhén su....

- Céc cudc hop ctiia HDQT ddm bao diing theo quy dinh, viéc thao luan va biéu quyét
dam béo cong khai. Cac cudc hop ciia HDQT chii yéu vé thao ludn va quyét dinh vé
nhan su, thao luin va quyét dinh cac van dé lién quan dén tinh hinh kinh doanh cia
Cong ty,...

- Déi vé6i trach nhiém xa hoi Cong ty ciing da hoan thanh moi nghia vu dbi véi nha

nuéce tich cuc tham gia céc hoat dong nham bao vé mdi truong va gép phan ning

cao cdac gia tri tbt dep cua xa hdi.

Ddnh gid ciia Hpi dong qudn tri vé hoat dpng ciia Ban Gidm dbc cong ty

- Ban Téng gidm dbc da trién khai va thuc hién cdc Nghi quyét cia PHDPCD va
HPQT day du, kip thoi theo ding chirc ning, nhiém vu va quyén han dugc quy dinh
trong Cong ty

- Hoi dong quan tri da phdi hop chat ché véi Ban Kiém soat ndm 1o tinh hinh hoat
dong ciia Cong ty, tir d6 ¢6 nhitng kién nghi thiét thuc hd trg Ban Téng gidm déc
hoan thanh t6t cac nhiém vu dugc giao. Can cir theo Piéu 1¢, nhitng quy ché, quy
dinh, phan cong nhiém vu da ban hanh, Héi déng quan tri da giao quyén cho Ban
Tong gidm dbc quyét dinh cac cong viée kinh doanh hang ngay dong thoi quyét
dinh, tién hanh cac ké hoach kinh doanh va phuong hudng hoat dong ctia Pai hoi
ddng c6 dong va Hoi dong quan tri giao cho. 116i dong quan tri nhan dinh Ban Téng

27 oy



giam dbc dd hoan thanh tot cong viéc, chi dao va thuc déy céac bd phan cua Cong ty

hoat dong hiéu qua theo dang dinh hudng dé ra tir diu nam trong khudn khé phap

ly ctia Luat Ching khoan, Luat Doanh nghiép ciing nhu trong khuén khd Diéu 1é

Cong ty.

3. Cdc ké hoach, dinh huéng ciia Hpi dong quan tri

- Nam 2022, tinh hinh kinh té vi mo dugce du bao s€ co nhing bién dong kho luong
do tac dong tiéu cuc cua dich bénh Covid-19 nhiéu kha nang con duy tri va tinh hinh
cing thang cta chién tranh thé gigi. Tuy vé6i su vao cude quyét liét ciia Chinh phu
trong viéc day i dich bénh, dong thai chuén bi moi ngudn luc dé phuc hédi nén kinh
té sau khi dich bénh duoc ddy lui s& thic day cho su phat trién cia thi truong bt
dong san, xdy dung, tai chinh va ching khoan. Tdc do phuc hdi ctia nén kinh té sau
dich bénh s& tac dong tich cuc dén cac doanh nghiép, trong d6 ¢6 Céng ty ¢b phan
Ching khoan SmartInvest. Bén canh d6, két qua kinh doanh ctia nam 2021 va nhiing
nim trude do cung cac ngudn luc da gdy dung dugce 1a nén tang vitng chic cho su
phat trién birt pha ciia Cong ty trong nam 2022 va nhiing ndm tiép theo.

- Trén co s¢ nhin nhén, danh gia nhitng co hoi, thach thic, rii ro va phat huy nhimg
thanh qua da dat duoc cua nam 2021, Céng ty ¢b phan Chung khoan SmartInvest
x4c dinh céc chi tiéu ké hoach kinh doanh, nhiém vu va giai phap thuc hién nhu sau:

1 [Téng doanh thu hoat déng  [958.449.341.053 [1.200.000.000.000 23.2%

2 [Loi nhuan ké toan trude thué [472.037.352.578 | 600.000.000.000| 27.11%

3 |Loi nhuan sau thué 377.696.840.459 | 480.000.000.000| 27.09%
4 [Véndidulz 800.000.000.000 [5.000.000.000.000 525
V. Quan tri cong ty

1. Hpi dong quan tri

a) Thanh vién va co cau cua Hgi dong quan tri




Ngé Thi Tht
1|82 Y Chi tich HPQT 1.639.265 2,076
Linh
2 |Tran Minh Tuédn |Thanh vién HDQT . .
Thanh vién HDQT kié
3 |LaMumhCmg |Lo0r Wen HBQL laem| .
Tong Giam doc
N anh vién HPQT kié 5
4 |P5Thi sam Tl;lanh ‘fl,en H; QT kiém Phé ) )
Tong Giam doc
5 | Pham Minh Pac | Thanh vién HDQT e :

b) Céc tiéu ban thuoc Hoi dong quan tri: Hoi dong dau tur

1 |Ngb Thi Thay Linh Chu tich HPQT  [1.639.265

2 | Tran Minh Tuén Thanh vién HPQT - -
3 |Lé Manh Cudng Téng Giam dbc - -
4 | Pd Thi Sam Phé Toéng Giam dbc| - 2
5 |Nguyén Truong Son Pho Téng Giam déc . -

¢) Hoat ddng ciia Hoi ddng quan tri

B6 nhiém chirc danh Phé Tong Giam | 100%

1 |49.2021/NQ- 18/01/2021
AAS déc dbi véi ong Lé Manh Cuong
2 | 51/2021/NQ- | 04/03/2021 | Ngay dang ky cudi cing dé thuc hién | 100%
AAS quyén tham du Pai hoi dong cb dong
thuong nién nam 2021
3 | 18/2021/Qb- 02/04/2021 | Ban hanh Quy ché lam viéc tai Pai | 100%
HBQT hoi dong ¢6 dong thudng nién ndm
2021




4 [ 19/2021/NQ- | 23/04/2021 | Bau Chu tich Hoi ddng quan tri | 100%
HPQT nhiém ky 2021-2026

5 | 61/2021/NQ- | 06/05/2021 | Mién nhiém chiac danh Phé Téng | 100%
HPQT Giam ddc véi ong Lé Manh Cudng

6 |20/2021/NQ- | 13/05/2021 | B6 nhiém lai chirc danh Téng Giam | 100%
HDPQT dbc dbi vai ba Ngd Thi Thuy Linh

7 |22/2021/NQ- | 26/05/2021 | Mién nhiém chic danh Phé Téng | 100%
HPQT Giam déi v6i 6ng Bui Bao Toan

& | 23/2021/NQ- 31/05/2021 | Thong qua chi tiét phuong 4n chao | 100%
HDPQT ban ¢d phiéu riéng 1é nam 2021

9 | 24/2021/NQ- | 31/05/2021 | Théng qua hd so ding ky chao ban | 100%
HDPQT co phiéu riéng 1é nam 2021

10 | 25/2021/NQ- 31/05/2021 | Théng qua phuong an dam bao viéc | 100%
HDQT phat hanh ¢é phiéu dap tng ty 18 s&

hiru nudc ngoai

11 | 21/2021/Qb- 07/06/2021 | Thong qua phuong an phat hanh trai | 100%
HPQT phiéu nam 2021

12 | 27/2021/NQ- 23/06/2021 | Thanh 14p van phong dai dién cua | 100%
HDQT Cong ty tai TP. HS Chi Minh

13 | 31/2021/NQ- | 01/07/2021 | Mién nhiém véa bd nhiém chirc vu K& | 100%
HDQT toan truong Cong ty

14 | 32/2021/NQ- | 01/07/2021 | B6 nhiém Ph6 Téng Giam déc Cong | 100%
HPQT ty

15 | 33/2021/NQ- 01/07/2021 | Giao va iy quyén cong viéc cho Chu | 100%
HbQT tich Hoi dong quan tri

16 | 163/2021/NQ- | 19/07/2021 | Thong qua két qua chao ban cd phiéu | 100%
HDPQT riéng 1€ ndm 2021

17 | 36/2021/NQ- 21/07/2021 | Thong qua viéc dau tu mua trai phiéu | 100%
HDQT

18 |37/2021/NQ- | 21/07/2021 | Thong qua viée tang von diéu 1é sau | 100%
HPQT khi phéat hanh ¢ phiéu riéng 1é

19 | 178/2021/NQ- | 29/07/2021 | B4 nhiém ngudi phu trach quan tri | 100%
HDbQT Cong ty

20 | 39/2021/NQ- | 03/08/2021 | Thong qua ké hoach t6 chire hop Pai | 100%




HDQT hoi dong cb dong bat thuong nam
2021

21 | 40/2021/NQ- | 29/09/2021 | Thay ddi mét s6 chirc danh lanh dao | 100%
HDQT chu chét clia cong ty

22 1 47/2021/NQ- 25/10/2021 | Thong qua viéc dau tu mua trai phiéu | 100%
HDbQT

23 | 48/2021/NQ- 05/11/2021 | Théng qua viéc mua trai phiéu 100%
HDQT

24 | 49/2021/NQ- 08/11/2021 | Thong qua viéc mua trai phiéu 100%
HDQT

25 |50/2021/NQ- | 18/11/2021 | Thong qua viéc dau tu mua trdi phiéu | 100%
HDQT

26 | 142/2021/NQ- | 24/11/2021 | Thong qua giao dich trai phiéu 100%
HDQT

27 | 146/2021/NQ- | 08/12/2021 | Théong qua giao dich trai phiéu 100%
HDbQT

28 | 160/2021/NQ- | 27/12/2021 | Théng qua giao dich trai phiéu 100%
HDbQT

d) Hoat dong ciia thanh vién Hgi dong quan tri doc lap

Thanh vién HDQT doc lap dugc phan cong thuc hién nhiém vu vé quan tri rdi ro cu
thé nhu sau:

Tién hanh ra soat va cho ¥ kién trudc khi trinh HDQT phé duyét cac chinh sach, han

mirc rui ro;

lién quan dén hoat dong QTRR;
Danh gia hiéu qua hoat dong QTRR cua toan cong ty.

Xem xét bdo cdo cua Tong Giam doc va B phan QTRR va cac bd phén khac ¢o

Ngoai ra thanh vién ddc 1dp con tham gia cac cudc hop HDQT dé phan bién cac dé
xuét dinh huéng chién luoe, ké hoach kinh doanh, theo doi hoat dong cac thanh vién

HDQT.

e¢) Hoat dong ciia cac tiéu ban trong Hoi dong quan tri

Tiéu ban truc thudc HDQT (Hoi ddng dau tu) trong nam qua cling da dugc thanh
lap va quy dinh chirc nang nhiém vu 1 rang dé giup HPQT trong viéc quan tri cac
linh vuc dac thu.




f) Danh sich cic thanh vién Hi ddng quén tri ¢6 chirng chi dao tao vé quan tri
cong ty. Danh sich cic thanh vién Hji ddng quén tri tham gia cic chwong trinh vé
quan tri cong ty trong nim

2. Ban Kiém soat
a) Thanh vién va co cau ciia Ban kiém soat

Co céu cua Ban kiém soat hién tai gom:

1 |Lé Thi Bich Tuyén Trudng ban - -
2 |Pao Thanh Huyén Thanh vién - -
3 |Bui Thi Quynh Anh Thanh vién - -

- Hoat dong ciia Ban kiém soat:

Cdc cuoc hop cua Ban kiém soat:

1 |Leé Thi Bich Tuyén 02/02 100% 100% -
2 |Pao Thanh Huyén 02/02 100% 100% -
3 | Bui Thi Quynh Anh 02/02 100% 100% -

b) Hoat dong ctia Ban kiém soat:

- Trong nam 2021, Ban kiéu soat luén phdi hop chit ché véi HDQT, Ban diéu
hanh cua Cong ty.

- Hoi déng Quan tri, Ban diéu hanh thudng xuyén tao diéu kién thuan loi cho Ban
kiém soat trong viéc thu thap thong tin cling nhu hoat dong giam sét ddi vai cac
hoat dong san xuat kinh doanh cta Cong ty.

3. Cic giao dich, thit lao va cdic khodn lgi ich ciia Hpi dong qudn tri, Ban gidm doc
va Ban kiém sodt
a) Luong, thuwdéng, thu lao, cac khoan lgi ich

- Tién lwong ctia Hoi dong quan tri: khong cé

- Tién luong ctia Ban Téng giam dbc:




1 |Ng6 Thi Thuy Linh 109.330.000
1 |Lé Manh Cudng 74.630.000
2 |Dd Thi Sam 38.960.000
3 |Nguyén Truong Son 80.350.000

Tién luong cua Ban kiém soat: khong co

b) Giao dich ¢6 phiéu ciia nguwoi ndi bd: Khong cé

¢) Hop df‘)ng hoac giao dich véi nguwdi ngi bo: Khong co

d) DPanh gia viéc thuc hién cic quy dinh vé quan tri cong ty:

Trong nam 2021 vira qua, Ban lanh dao da tuan thu quy dinh ctia phép luat vé quan tri

cong ty, xdy dung ddy du cac quy ché ndi bd vé quan trj cong ty va quy ché hoat dong

ctia Ban lanh dao: Hoi dong quan tri, Ban kiém soat.

VI. B4ao cao tai chinh

1. Ykién kiém toan:

Theo ¥ kién ctia chiing tdi, B4o céo tai chinh di phan anh trung thuc va hop ly, trén
cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Céng ty C6 phin Chimg khoan
SmartInvest tai ngay 31/12/2021, ciing nhu két qua hoat dong riéng va tinh hinh lru

chuyén tién té cho nam tai chinh két thuc cung ngay, phu hgp voi chuén muc ké toan, -

lap va trinh bay béo céo tai chinh.

2. Bdo cdo tai chinh dwegc kiém todn

- Bdo cdo tai chinh dugc kiém toan boi Cong ty TNHH Kiém toan TTP.
- Tru s6: Tang 12 thép T4y, tda nha Hancorp Plaza, sé 72 Tran Pang Ninh, phuong
Dich Vong, quan Cau Gidy, TP. Ha Noi.

- Dién thoai: 024 37 425 888 — 024 37 578 666
- Website: http://kiemtoanttp.com/

(Pinh kém bdo cdo tai chinh da kiém toan nam 2021 trén website Cong ty:

http://www.sisi.com.vn)

Noi nhan:

Recipients:
- UBCKNN;
- Céc thanh vién HPQT;

- Luu: VP

PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY o~
CHU

HOI PONG QUAN TRI -

Er—""



		2022-03-24T18:07:31+0700
	CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN SMARTINVEST
	I am the author of this document




