TONG CONG

TYEHRHAN
BAO HIEM

PETROLIMEX

3 %3,

i

Digitally signed by TONG CONG TY CO v de b

PHAN BAO HIEM PETROLIMEX

DN: C G CONG TY . ~ A 2 ~ 2

SN RAHIEN 5" ™ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
0ID.0.9.2342.19200300.100.1.1=MST: & A ’

0100110768, Doc lap - Tw do - Hanh phiic
E=DUCBN.PJICO@PETROLIMEX.COM.VN - L
Reason: | am the author of this document
Location: your signing location here

B o Ha Néi, ngay 15 thdng 04 ndm 2022

Foxit Reader Version: 10.0.0

(&

PG INSURANCE

CONG BO THONG TIN BAT THUONG

Kinh giri: - S¢ giao dich Ching khoan Tp. H6 Chi Minh

1. Tén T chic: Téng cong ty ¢b phan Bao hiém Petrolimex

- Ma Ching khoan: PGI

- Dia chi tru s& chinh: Tang 21,22 toa nha Mipec, 229 Tay Son, DPéng Pa, Ha Noi

- Dién thoai: 0243.7760867 Fax: 0243.7760868

- Email: Pjico@petrolimex.com.vn

2. Nbi dung théng tin céng bb: Pinh chinh tai liéu PHPCD thwong nién nim 2022 - Béo
cao két qua hoat dong cia HPQT nim 2021. Cu thé: Muc 2.1 phan II — Pinh huéng ké
hoach kinh danh ndm 2022:

- S6 liéu cii: Téng doanh thu: 4.308,5 ty dong;

- S6 liéu méi: Tong doanh thu: 4.316,8 ty dbng;

- Ly do: Do sai sét trong qua trinh cap nhét sb liéu.

3. Thong tin nay da duoc cbng bb trén trang thong tin dién tir cia Tdng cong ty vao ngay
15/04/2022 tai duong dan: https://www.pjico.com.vn/danh-muc-tai-chinh-co-dong/dai-

hoi-dong-co-dong

Chung t6i cam két cac thong tin cong bd trén ddy la dung su that va hoan toan chiju trach
nhiém trudc phép luat v& ndi dung thong tin da cong bb./.

Tai liéu dinh kém:

- Béo céo két qua hoat dor
HDQT va dinh huéng ké |

PHO TONG GIAM BGC
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TONG CONG TY CP BAO HIEM PJICO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

2 Poc lap — Tw do — Hanh phic
PG INSURANCE Ha néi, ngay 19 thang 04 nam 2022

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2021
VA PINH HUONG KE HOACH 2022.

PHAN I: BAO CAO KET QUA HOAT PONG NAM 2021 CUA HQI PONG QUAN TRI.
1. Két qua san xuit kinh doanh nim 2021 ciia Tong Cong ty (TCTy):

* Két qua kinh doanh nam 2021: %9’:
STT | Céc chi tiéu Ké hoach 2021 | Thuec hién 2021 | Ting/giam .
1 Téng doanh thu (ty d) 4.199,0 3.974,4 -5,3% \'\
2 Doanh thu bao hi€ém goc (ty @) 3.565,0 3.344,1 -6,2%
3 Téng Loi nhuan trudc thué (tyd) 202 436,9 116,2%
4 Miic chia c6 tirc 5% 8% 60%

_ (Mikc chia c6 tikc bang tién 8% trén von diéu Ié méi sau khi TCTy hoan thanh ting
von diéu Ié bang hinh thirc chia c6 phiéu thuong cho cé dong hién hitu 25%,).

Doanh thu bao hiém goc trén day khong bao gém bdo hiém tau cd theo Nghi dinh
67/CP.

* Panh gia két qua thuc hién:

Mic di ndm 2021 tinh hinh dich bénh Covid — 19 tiép tuc dién bién phuc tap, ting
truéng cia nén kinh té khong dat dugc nhu du bao, nhiéu dia ban trong diém thyc hién gian
cach x4 hdi trong thoi gian dai dé phong chdng dich bénh anh huéng 16n dén cong tac khai
thac, tuy nhién véi su quyét tam, doan két, séng tao, nd luc coa tap thé Ban lanh dao va can
bo nhan vién trong toan hé thdng, Téng Céng ty da vuot qua duge nhitng khé khén thach thirc
dé hoan thanh co ban cac chi tiéu ké hoach kinh doanh ma PHPCP giao nam 2021.

2. B4o cdo cac mat hoat dong ctiia HPQT:

2.1. Téng két cac cudc hop ctia Hji déng quan tri:

Hoi dong quan tri da td chirc hoat dong theo dung quy dinh cta Piéu 1, Luat doanh
nghi€p. Cac cudc hop cua Hoi déng quan tri dugc duy tri déu din theo ding quy dinh. Nam
2021, Ho6i d6ng quan tri d& bam séat dinh huéng cia Nghi quyét Pai hoi déng ) doéng, chu
dong trién khai cac giai phap phit hop véi tinh hinh dién bién dich bénh Covid-19 va cac diéu
kién thuc tién thi trudng bao hiém dé tb chuc hoat dong kinh doanh.




Nim 2021, HDQT da to chic hop 04 phién hop truc tiép, 42 lan lay y kién cac thanh
vién HDQT bang vén ban, ban hanh 26 Nghi quyét, 56 Quyét dinh va nhidu van ban dé quyét
dinh cdc noi dung thudc chuc trach, nhiém vu cia HPQT trong cong tac chi dao, quan ly,
giam sat cac hoat dong cua Tong cong ty.

2.2. V& cong tac chi dao trién khai ké hoach kinh doanh ndm 2021:

-Dé TCTy co thé som td chuc trién khai thuc hién kinh doanh nam 2021, HDQT da thuc
hién cong tac tam giao ké hoach kinh doanh nim 2021 cta TCTy trude ngay 01/01/2021.
Trong Quy 1/2021, trén co s két qua kinh doanh chinh thirc ctia TCTy theo bao cdo Tai chinh
nam 2020 da dugc kiém toan, HDQT da xdy dung ké hoach kinh doanh 2021 phu hgp véi céc
nguyén tic dinh huéng, phit hop véi thuc tién va trinh PHDCD thudng nién ndm 2021 chinh
thirc thong qua.

- Cac Quy, HbQT déu td chirc cac cude hop truc tiép hoac truc tiép két hgp vai truc
tuyén dé thuong xuyén giam sat tién do6 kinh doanh ctia TCTy va ¢ nhiing chi dao dinh huéng
va giai phap kip thoi. Hoat déng va tién d6 kinh doanh ctia TCTy déu duoc dang tai céng bd
hang quy theo diing quy dinh ciia phép luat dé cac cb déng c6 thé theo dbi.

- Tiép tuc thuc hién mé rong quy mo kinh doanh tai céc dia ban trong diém, HDQT da
phé duyét va thanh lap thém 01 Cong ty bao hiém PJICO Thu P tai khu vuc Thanh phé HS -
Chi Minh, nang téng s cong ty tai dia ban khu vurc Thanh phd H6 Chi Minh thanh 05 don vi

truc thudc.

2.3. Chi dao ra soat, xay dung ké hoach va td chirc thuc hién viéc ban hanh méi hodc
stra d6i, bd sung ddi véi toan bo hé théng cac tai liéu tur Piéu 1€, quy ché, quy dinh, quy trinh
ctia Tong cong ty dé dam bao tuan tha quy dinh hién hanh cia phép luat va phu hop véi thuc
tién trién khai hoat dong quén 1y, kinh doanh ctia TCTy. Pén thoi diém hién nay, TCTy da
hoan thanh stra dbi, bd sung nhiéu quy ché, quy dinh, quy trinh va van dang tiép tuc trién khai
thuc hién sira d6i bd sung cac quy ché, quy dinh, quy trinh con lai, du kién hoan thanh s& hoan
toan bd trong nam 2022.

2.4. Kién toan co céu té chirc quan ly caa TCTy theo quy dinh cia Luat doanh nghiép
s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020. Theo d6: Trén co s& Diéu 18 sira ddi ndm 2021, HDQT
da thanh 1ap Uy ban kiém toan truc thudc HDQT. Uy ban kiém toan duoc td chirc hoat dong
theo quy ché hoat dong ctia Uy ban kiém toan va theo quy dinh cta phép luat hién hanh. Chu
tich Uy ban kiém toan 14 thanh vién doc 1ap HPQT dugc HPQT béu theo ding quy dinh cia
Phap luat.

2.5. Chi dao thuc hién nghién clru, xay dung va t chirc thuc hién cong tac “Quy hoach
cén bd Tong cong ty trong giai doan 2021-2025” thudc thAm quyén quyét dinh cia HDQT va
TGP dé chuan bi d6i ngii can bd di nang luc, phdm chit dap tmg dugc yéu ciu phat trién cua
TCTy trong giai doan sép t6i.

2.6. Chi dao cong tac kiém tra, gidm st hoat dong cua toan hé théng TCTy dam bao
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’ moi mat hoat dong cua TCTy co ban tuén thu theo cdc quy dinh hién hanh cua phap luat.
Cong tac kiém tra, giam sat dugc thuce hién theo nhiéu 10p voi ké hoach cu thé va cé su phéi
két hop giira céc b phan thudc HDQT va Ban diéu hanh.

2.7. Giam sét, duy tri va chi dao cai thién két qua xép hang danh gia theo tiéu chuan
qubc té cia TCTy. Véi két qua kinh doanh va chi tiéu lgi nhuén xuét sac, PJICO tiép tuc dugc
A.M.Best danh gid ndng luc tai chinh & mic cao. Ngay 27/10/2021, t6 chirc xép hang tin
nhiém tai chinh hang dau thé gidi A.M.Best di nang hang tin nhiém nang lyuc tai chinh cta
PJICO tir B+ 1én B++ va nang lyuc tin dung cua té chirc phat hanh tir “bbb-“ 1én “bbb”, trién
vong ctia ca hai chi tiéu nay & mtrc on dinh.

2.8. Nghién ctru, chi dao ting budce trién khai cac du 4n theo “Chién luoc phat trién
cong nghé thong tin cua PJICO giai doan 2019-2024 tdm nhin 2030” pht hop véi xu thé cua
xa hoi, phit hop véi yéu cau vé td chirc hoat dong quan ly, kinh doanh ctia doanh nghiép.
PJICO hién nay 1a don vi tién phong cua thi truong phi nhan tho trong linh vuc chuyén ddi
sd. Cac tmg dung cong nghé thong tin ciia Téng cong ty da va dang trién khai 14 cac cong cu
hitu hiéu dé phat trién kinh doanh, ting nang suit lao dong va tb chirc quan ly, quan tri, giam
sat hé thong TCTy ngay cang chit ch&, minh bach.

i 2.9. Chi dao t6 chuc thanh cong Pai hoi dénglcé dong thuong nién va Dai hoi dong
0 dong bat thuong ndm 2021 theo hinh thire tryc tuy€n bé phi€u dién tir dam bao theo duing
quy dinh dinh cua phap luét,‘ dam bao strc khoe va tao diég kiél:l cho toan bd céc cd dong cod
th€ tham du Dai hdi trong di€u kién tinh hinh dich bénh dién bi€n phirc tap.

2.10. T4 chire trién khai céc thu tuc dé thuc hién ting vén didu bing hinh thtc chia cé
phiéu thuéng cho cb déng hién hitu tir ngudn thing du vén cb phén theo phé duyét cua
DHDCD bét thuong nim 2021. Theo d6, ¢b dong nim gitr 100 ¢b phan tai thoi didm chét
danh sach phan b quyén nhan cb phiéu thuéng s& duoc nhén 25 cb phin méi. Bén thoi diém
hién nay TCTy d4 co ban hoan thanh phuong 4n ting vén diéu 1é.

2.11. Lam viéc véi co quan kiém toan Nha nudc, td chirc hoan thanh cac khuyén nghi
ctia co quan Kiém toan Nha nu6e dé dam bao hoat dong ctia TCTy ngay cang t6t hon.

2.12. Thu lao cia tirng Thanh vién HPQT cu thé theo T¢ trinh PHPCP vé viéc quyét
toan thu lao Thanh vién HPQT nam 2021.

3. Hoat dong ciia cac Ban thudc Hji dong quan tri:

3.1. Uy Ban kiém to4n:

HDQT thanh 13p Uy ban kiém toan 1a co quan chuyén mén thugc HDQT. Mot sb
nhiém vu chinh cua Uy ban ki€ém toan nhur sau:
- Giam st tinh trung thyuc béo céo tai chinh cia Tbng cong ty va cong b chinh thirc lién
quan dén ket qua tai chinh ctia Tong cong ty;
- Ra soat hé théng kiém soat ndi bd va quan ly rui ro;
- Ra soat giao dich véi ngudi ¢6 lién quan thudc thdm quyén phé duyét cua Hoi dong

PN




quan tri hoac Dai hoi dong c6 dong va dua ra l\huven nghi vé nhimng giao dich can ¢6 phé
duyét ctia Hoi dong quan tri hodc Dai hoi déng cb dong;

- Giam sat hoat déng ctia Ban Kiém toan ndi bo;

- Kién nghi cong ty kiém toan doc lap, muc thu lao va diéu khoan lién quan trong hop
dong vGi cong ty kiém toan dé Hoi dong quan tri thong qua trude khi trinh 1én Dai hoi dong
c0 dong thuong nién phé duyét;

- Theo ddi va danh gié sy doc lap, khach quan cua cong ty kiém toan ddc lap va hiéu
qua clia qué trinh kiém toén, dac biét trong trudng hop Tdng cong ty cé str dung cac dich vu
phi kiém toan ctia bén kiém toén;

- Giam sat nham bao dam Tdéng cong ty tuan thu quy dinh cua phap luat, yéu cau clia co
quan quan ly va quy dinh ndi bd khac ciia Tong cOng ty.

3.2. Ban Kiém toan Ngi by do Thanh vién HDQT dgc lap tryc tiép phu trach:

- Nam 2021, Ban Kiém toan ndi bd da thuc hién ké hoach kiém toan theo diing phé
duyét cia HDQT, 1ap bao cio kiém toan va bao cao HDQT dé HPQT chi dao diéu chinh hoat
dong quan ly, kinh doanh ctia TCTy dam béo tuan thu dung quy dinh cia TCTy va ctia Phép
luat.

- Thanh vién Hoi ddng quén tri doc 1ap da td chirc thuc hién nhiém vu ctia Ban Kiém
todn ndi b ddm bao theo quy dinh hién hanh.

3.3. Ban Téng hop:

- Thyc hién nhiém vu tham muru, gitp viéc cho Hoi déng quan tri trong cong tic quéan
ly va giai quyét cac cong viéc trén tit ca cac linh vuc hoat dong cua Tong cong ty.

- Thyc hién thii tuc cong bd thong tin ctia TCTy; td chirc thuc hién quyén cia cb dong
theo dung quy dinh ctia phap luat, dam bao day du, chinh xAc.

4. Pam bao lgi ich C6 dong va Nha diu tu:

- Luédn thuc hién cung cip, cong bd thong tin ddy du t6i cac cd déng theo nguyén tic
cong khai, minh bach va dam bao tuan thi diing quy dinh cta phap luat vé thyuc hién béo cdo
d6i voi Cong ty Pai ching niém yét.

- Trén co s& két qua kinh doanh 6 thang nam 2021, va ngudn tai chinh tir thing du vén
cb phan, dé dam bao loi ich ctia cb dong hién hitu, HDQT da quyét dinh trinh DPHDCD diéu
chinh tir Phuong 4n chia ¢d tirc 12%, trong d6 7% bang c¢b phiéu va 5% bang tién mat thanh
Phuong én ting vén diéu Ié bang hinh thirc phat hanh cb phiéu thuéng cho cb dong hién hiru
ty 1€ 25% (100 cb phén hién hiru dwoc nhin thém 25 ¢b phin méi) va chi tra cd tirc nim 2021
14 8% bang tién mat trén vén diéu 18 moi.

- Ludn dam bao cong bing cac quyén loi cua tit ca cac cb dong, td chirc thuc hién
quyén ctia cac ¢ dong theo quy dinh hién hanh cua phép luat.

5. Cong tac giam sat d6i voi Tong giam déc va N guwdi diéu hanh khac:
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- HDQT luén theo sat va giam sat hoat dong diéu hanh cta Téng Giam ddc va ciia Ban
diéu hanh dam bao cong tac t6 chirc hoat dong cia TCTy dung thim quyén, ding quy dinh
ctia TCTy va cta phap luat. Timg ndi dung Nghi quyét, quyét dinh ctia HDQT dugc b phan
chirc ndng béo céo tinh hinh td chirc thuc hién tai cac cudc hop HPQT dinh ky dé HDQT xem
xét, danh gia, yéu cau giai trinh va c6 nhitng chi dao kip thoi dbi v6i Toéng Giam déc, Ban
didu hanh vé moi mat hoat dong ctia TCTy.

- Céc thanh vién HPQT, Tong Giam dbc va cac can bd thudc Ban diéu hanh da thuc
hién hoan thanh nhi€ém vu duogc giao; td chirc thue hién c6 trach nhiém dbi voi cac linh vuc
duogc phan cong td chirc quan ly, giam sat; thuc hién va chép hanh day du, kip thoi theo quy
dinh cac ndi dung chi dao cia HDQT, yéu ciu cua céc co quan quan 1y Nha nude.

PHAN II: PINH HUONG KE HOACH KINH DOANH NAM 2022.

1. Muc tiéu trong tam:

Tiép tuc duy tri céc chi tiéu ting trudng On dinh theo ding dinh hudng kinh doanh giai
doan 2019-2024 ma PHDCP thudng nién 2019 da thong qua: “tang trudng gin lién véi hidu
qué va an toan tai chinh”. Tiép tuc phin déu tré thanh doanh nghiép bao hiém ding dau thi
truong bao hiém phi nhan tho Viét Nam vé chét lugng dich vu.

- Phén d4u hoan thanh muc tiéu kép vira dam bao an toan phong chdng dich bénh
Covid-19 vira én dinh, thuc déy manh mé& hoat dong kinh doanh, nd luc phén dau vuot qua
moi khé khan dé hoan thanh muc tiéu ké hoach kinh doanh & mirc cao nhét trong nam 2022,
thu hep khoang cach vé quy mé véi cac doanh nghiép Top trén.

- Tiép tuc tap trung phét trién, tmg dung va chuyén dbi cong nghé sé héa vao chc quy
trinh hoat dong kinh doanh bao hiém dé tiét giam chi phi, ndng cao ndng sudt lao dong, chét
lwong dich vu va ning luc canh tranh ctia TCTy, dap (mg yéu cau hoat dong quan ly, kinh
doanh ciia TCTy trong diéu kién tinh hinh dich bénh phtc tap va theo xu hudng chuyén dbi
s6 dang dién ra manh mé tai Viét Nam.

2. Cic chi tiéu ké hoach kinh doanh co ban nim 2022:

2.1. Céc chi tiéu ké hoach:

- Tong doanh thu: 4.316,8 ty dong. Trong d6: Tong doanh thu bao hiém gbc: 3.678,5ty
dong (khong bao gdém tau ca theo Nghi dinh 67 va Bao hiém stc khoe nguoi vay khai thac
qua céc to chirc tin dung) ting trudng 10% so véi véi thuc hién nam 2021 (theo phé duyét
ciia HPQT vé céc chi tiéu dinh huéng xay dung ké hoach kinh doanh tai Nghi quyét sb
22/2021/PJICO-NQ-HDQT).

- Loi nhuan trude thué tdi thidu: 250 ty dong.

- Dy kién chi tra ¢6 tirc bang tién: 12%.




Céc chi tiéu phéap 1énh ké hoach nam 2022 trén day duoc xay dung trén co s¢ danh gia
céc diéu kién vé hoat dong kinh té, xa hoi dién ra 6n dinh va phtt hop véi ning luc ctia TCTy.

2.2. Cac dinh huwdng cong tac cia HDQT trong nam 2022:

- Can cir céc chi tiéu ké hoach PHDCP théng qua, HDQT t6 chirc chi dao trién khai
va giam sat tién do thuc hién ké hoach nam 2022 cta TCTy dam bao dat hiéu qua cao nhat c6
thé. Ddy manh quy md doanh thu, ning cao doi séng vit chét cho can bo nhan vién trong toan
hé théng.

- Hoan thanh phuong 4n tang vén diéu 1 bing hinh thirc chia ¢ phiéu thuéng cho cb
dong hién hitu.

- Chi dao hoan thanh viéc ban hanh méi hodc stra ddi, bd sung dbi véi toan bd quy ché,
quy dinh va tai liéu vé td chirc quan 1y, quéan tri cia TCTy phu hop véi quy dinh hién hanh
ctia phap luat va thuc tién hoat dong ctia TCTy.

- Chi dao hoan thanh cong tac quy hoach can bd giai doan 2021-2025 trong toan hé
théng PJICO, dé chuin bi d6i ngii can bd di ning luc, phim chét dap g dugc yéu cau phat
trién cua TCTy.

- Tiép tuc chi dao t chirc trién khai cac du 4n Céng nghé théng tin trén co s& “Chién
lwoc phat trién cong nghé thong tin ciia PJICO giai doan 2019-2024 tAm nhin 2030”, dam béo
phit hop véi nhu céu st dung va nang luc tai chinh ciia Téng Cong ty, thiic ddy nang cao ning
sudt lao dong, thue hién tét quan tri rii ro doanh nghiép va ting cuong hiéu qua khai thac
khach hang d6i v6i hoat dong kinh doanh ciia TCTy.

- Tiép tuc mé rong quy md va tang thi phin dbi v4i nhing dia ban trong diém c6 nhiéu
ti€ém nédng tang trudng quy mo doanh thu cho TCTy.

- Tiép tuc t6 chirc thuc hién giam sat dé duy tri két qua xép hang danh gia theo tiéu
chuin quéc té ctia TCTy trong ndm 2022 va cic ndm tiép theo.

- Théng nhét co ban cac giai phap trong tAm tap trung thuc hién trong nim 2022 theo
béo c4o ctia Tong giam ddc tai Pai hoi.

Trén trong cam on!£
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