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Bao céo thudng nién 2021

Thoéng diép cua

Chu tich hoi dong quan tri

Kinh gui Quy ¢ déng, Quy khach hang va dai téc,

N&m 2021, tinh hinh dich Covid-19 dién bién phirc tap, tiép
tuc lam gian doan hoat déng kinh té€ - x& hoi clia cac quéc
gia trén thé gidi. Lan song Covid-19 1an thu 4 khién nhiéu
dia phuong trén ca nudc phai thuc hién gidn cach xa hoi
kéo dai, san xuat bi dinh tré, chudi cung Uing bi dut gay, cac
chi'sé chinh clia nén kinh t& déu sut giam. Tuy nhién, nam
2021 tiép tuc la nam bung nd clia Thi trusng chiing knoan
Viét Nam (“TTCK") véi su tang trudng manh vé moi phuong
dién, tU chi s6 ching khoan, thanh khoan, s6 lugng nha
dau tu. K&t thuc nam, chi s6 Vnindex dong cUa tai 1.498,28
diém tang 36%:; chi s6 HnxIndex dong cla tai 473,99 diém
tang 133%,; chi s6 Upcomindex dong cua tai 112,68 diém
tang 51% so vai thai diém két thiic nam 2020. Thanh khoan
thi trudng duy tri @ muc cao, véi binh quan gia trj giao dich
trén ca 3 san dat 26,661 ty dong/phién, tang 259% so Vo
binh quan nam 2020. Bay l1a nhiing nhan té tich cuc tac
dong tai hoat dong kinh doanh cla cac céng ty ching
khoan noi chung va BVSC naoi riéng.

Vi BVSC, nam 202114 nam khai dau cho mot tién trinh phat
trién mdi giai doan 2021 -2025 hudng téi muc tiéu phat
trién bén ving hon. Nam bat co hoi clia TTCK, chd dong &
linh hoat trong cong tac phong chong dich clia Chinh pht
dé dé ra nhiing quyét sach kip thai, giai phap dung déan,
van dung mot cach hiéu qua cac cong cu lam viéc trén nén
tang s6, vdi nd Iuc va quyét tam cao clia Ban 1&nh dao ciing
toan thé CBNV, BVSC da hoan thanh xuat sac k& hoach

kinh doanh dugc BHBCD thudng nién nam 2021 giao, cu
thé: doanh thu dat 114719 ty déng, bang 130,4% so vai ké
hoach va 192,9% so cung ky nam trudc; Igi nhuan sau thué
dat 282,94 ty dong, bang 140,1% so vai ké hoach va bang
213,7% so cung ky nam trudc. Bén canh do, cac nhiém vu
trong tadm dugc trién khai dong bd bam sat dinh hudng
chién lugc clia Cong ty. Trong nam 2021 BVSC cho ra mat
nhiéu san phdm & dich vu mdi trén nén tang cong nghé
nh&m nang cao trai nghiém khach hang cing nhu hoan
thién hé sinh thai san phdm cua BVSC nhu: dich vu md tai
khoan truc tuyén dua trén cong nghé nhan dién khuon mat
eKYC; ra mé&t san pham BVS - Value - nhan Uy thac quan ly
tiéu khoan giao dich chung khoan cua khach hang ..

Nam 2022, thitrusng du bao sé tiép tuc phat trién va mang
lai Nhimg co hoi méi, cing la co hoi d& BVSC tiép tuc nd luc
thuc hién st ménh “Trao niém tin viing chac” thong qua
cac trai nghiém dich vu mang tdi quy khach hang va gia tri
cbng ty dugc nhan lén cho c6 dong.

Thay mé&t cho Hoi déng Quan tri, toi xin dugc gui i tri &an
SAu s&c tdi cac quy vi cd déng, quy vikhach hang va déi tac
cung toan thé can bd nhan vién Cong ty vé su tin tudng
va dong hanh cuing véi BVSC. Xin kinh chuic cac Quy vi suc
khoé va thanh cong!

Tran trong./.

T™. HBQT

Chutich
Nguyén Hong Tuan
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Thong tin chung
vé cong ty

SUménh - Tam nhin - Gia tri c6t 16i

Cong ty C6 phan Chung khoan Bao Viét (“BVSC”) dudc thanh Iap ti nam 1999 vai ¢8 dong sang
lap 1a Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam (nay la Tap doan Bao Viét), truc thudc BO Tai chinh, BVSC : , ‘
ké thira thuong hiéu uy tin va thé manh tai chinh clia mot Tap doan Tai chinh - Bao hiém hang dau Trao “Niem tm\ ving chac® cho Nha dau tu,
tai Viet Nam. Doanh nghiép bang “Cam két ving bén”

SU ménh

BVSC la cong ty chiing knoan hang dau va uy tin trén thi trudng ching khoan Viét Nam, chuyén cung
cép céac dich vu tai chinh va dau tu cho tat ca cac nha dau tu té chic va ca nhan, cac quy va ngan
hang dau tu danh tiéng trong nudc va nusc ngoai.

Tén giao dich:

Cong ty C6 phan Chimng khoan Bao Viét.

Gidy ching nhan

S6 01/GPHDKD do Uy ban Chuing khoan

Tam nhin

dang ky kinh doanh: Nha nudc cap ngay 26/11/1999. . R ! . A
Gitr ving Vi thé cong ty chung khoan hang dau

V6 didu Ié: 722.339.370.000 déng. trén th!Atrqu\ng, ’cungAlcaE dich vuA’chLmNg kho.an da
dang trén nén tang s6 dé mang dén nhdng dich vu

V8N chd s& hifu 2144451663109 déng. tOt nhat cho khach hang, va su hai long nhat cho

tai thai diém 31/12/2021:

c6 dong.

Dia chi: Tang 1, 4 va7, tbanha so 8 Lé Thai T8, phudng Hang Trong,
quan Hoan Kiém, Thanh pho Ha Noi.
Gia trj cot 16i
pién thoai: (84-24) 3.928.8080. :
« Uy tin la tai san quan trong nhéat clia Cong ty.
Fax: (84-24) 3.928.9888. - Dao duc nghé nghiép 14 pham chéat quan trong
nhat clia nhan vién.
Website: www.bvse.com.v » Tuan thu va kiém soat rui ro.
Ma c6 phiéu: BVS, dugc niém yét tai S& Giao dich chiing khoan Ha Noi (“HNX™).

Bao céo thudng nién 2021
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Lich su phat trién

Chinh thiic dugc thanh 1ap -« Tang von diéu & tu 49,45 ty - Tang von diéu lé tu 450 ty dong Khai truong PGD My « Chuyén PGD 146 Nguyén Van Cu Chuyén PGD Kim M& vé Toa nha

V@i c6 dong sang lap la Téng doéng 1én 150 ty dong. lén 722,3 ty dong. Binh tai s 8 Nguyén vé s6 90 Cao Thang va ddi tén Van phong Hapulico s6 01 Nguyén

Céng‘ ty ABao h‘iém Yiét Nam, . C8 phiéu BVSC (Ma CK: BVS) . Khai truong PGD s6 146 Nguyén Co Tha\ch,A 'quan Tu thgnh EGD CaoﬁThé’ngltruc thudc Huy TUOng, Thanh Xuan, Ha l}loiva

nz?y Iz?mTap’doa.rj Tai chmhA— chinh thic niém yét trén Trung Van CU, quan 5, Tp. H Chi Minh. Liém, Ha NOi. chinhanh TP. H6 Chi Minh. ddi tén thanh PGD Thanh Xuan.

Baohiem B0k SERERIEEE tam Giao dich chuing khoan Ha Noi

Eel e . nay 1a S& Giao dich chung khoan

Ha Noi.
/ 2 \\‘ - N\ \L
// N\ \ o
o 8\

Chuyén tru s& chinh tu tang 2

+ Thanh I&p PGD Lang Ha tai

Thanh 1ap Chi nhanh va - Tang von diéu 1é tu 150 ty dong - Thay d6i logo va hé thong nhan « Chuyéntrusdchinntusé 8Lé

khai truong Phong Giao
dich ("‘PGD”) tai Thanh
phd HE ChiMinh.

I&n 450 ty dong.

« Khai truong Tru s& chinh va san
giao dich mai tai s6 8, Lé Thai T4,
quén Hoan Kiém - Ha Noi.

+ Khai truong Phong Giao dich
(“PGD”) s6 1 tai 94 Ba Triéu, quan
Hoan Kiém, Ha Noi.

dién thuong hiéu mai.

« Chuyén tru sd Chi nhanh vé dia
chi 233 Bong Khai, quan 1, Tp. HO
ChiMinh.

« Thanh 1ap PGD 11 Nguyén Cong
Tri tai s6 11 Nguyén Coéng Tru,
quan 1, Tp. H6 ChiMinh.

sO 14 Lang Ha, quén Ba Dinh,
Ha NoI.

- Thanh 1ap PGD 233 Bong
Khoi tai s6 233 Bong Knhdi,
quéan 1, TP.HO Chi Minh.

+ Chuyén PGD My Binh vé
dia chi s6 519 Kim M3, quan
Ba BPinh, Ha No6i va déi tén
thanh PGD Kim Ma.

Théi T8, quan Hoan Kiém sang
tang 2 va 3, toa nha s6 72 Tran
Hung Pao, phudng Tran Hung
Pao, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

» Thanh Iap PGD s6 174 Lé Hong

Phong truc thudc Chinhanh TP.
Ho6 Chi Minh.

va 3, toa nha sb 72 Tran Hung
Pao, phudng Tran Hung Bao,
quan Hoan Kiém sang so 8 Lé
Thai T8, phudng Hang Trong,
quan Hoan Kiém, Ha Noi.
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Cac [inh vuc hoat dong
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MGi Gigi Chung Khoan

M®bi gidi khach hang ca nhan

La Cong ty chung khoan dau tién ducc thanh 1&p tai Vit Nam, trong hon 22 nam hinh thanh va phat
trién, BVSC ludn gilr viing vi thé 1a mét trong nhiing Cong ty chiing khoan uy tin hang dau trén thi
trusng. Hién co hon 75 ngan khach hang ma tai khoan giao dich chung khoan tai BVSC.

M®bi gidi khach hang t6 chuc
Trong nhiéu nam qua BVSC Ia déi tac tin cay clia cac t6 chuic tai chinh chuyén nghiép trong va ngoai
nudc nhu Merrill Lynch, UBS, Templeton, Trowe, JP Morgan, Manulife, Vina Capital, East Spring....

Vai cam két “Lay khach hang lam trong tam® trong chién lugc phat trién clia minh, BVSC da va dang
thuc hién dau tu dong bd vé cong nghé thong tin, ngudn nhan luc, nghién clu phat trién san pham
nham nang cao chéat luong dich vu, da dang hoa san phdm voi muc tiéu hoan thién hé sinh thai san
phdm trén nén tang s6 dé dap Ung nhu cau dau tu clia cac t6 chuc.

Bao céo thudng nién 2021
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Luu ky

BVSC cung cép cac dich vu luu ky ching khoan cho khach hang bao gom ky gui chimng khoan, thuc
hién quyén, chuyén khoan, cam co ching khoan, cho tang, thiia ké chiing khoan, cac giao dich
chung khoan 16 1, dai ly luu ky, thanh toan, chuyén nhugng chuing khoan. Dich vu luu ky do BVSC
cung cép dugc thuc hién mét cach nhanh chong, thuan tién va cdn trong trén nguyén tac tuén thu
cac quy dinh clia Uy ban chiing khodn Nha nudc (“UBCKNN”) va Trung tam Iuu ky chiing khoan Viét
Nam (“VSD”).

Tu doanh

BVSC s dung ngudn vén clia minh thuc hién dau tu vimuc tiéu Ioi nhuén. BVSC thuc hién hoat dong
tu doanh trén co sd tuan thu triét dé nguyén tac khong xung dét vai lai ich cla khach hang.

Tu van doanh nghiép va Ngan hang dau tu

La t6 chuc tu van chuyén nghiép, BVSC cung cép cho khach hang cac san phdm va dich vu bao
g6m Dich vu thi trusng von; Dich vu thi trusng ng; Tai cau tric, Mua ban va Sap nhap doanh nghiép
(“M8A") va cac nghiép vu tu van tai chinh khac.

Hoat dong Ngan hang Dau tu clia BVSC vai hé thong san phdm va dich vu da dang lubn mang dén
cho khach hang nhiing dich vu tai chinh tét nhat. Vi phuong cham “Chét luong - Tién do - Hiéu qua”
va muc tiéu “Téi da hoa loi ich clia khach hang’, cac chuyén gia ctia BVSC ludn cb gang dap ung toi
da yéu cau cho tung nhom déi tuong khach hang.

Phan tich va Tu van dau tu

VGi doi ngl chuyén gia phan tich co trinh do chuyén moén cao va giau kinh nghiém, nhay ben va
thudng xuyén bam sat dién bién thi trudng, hoat ddng Phan tich va Tu van dau tu clia BVSC nhiing
n&m qua dugc danh gia cao knéng chi ¢ tinh da dang clia cac san phdm phan tich, ma con 1a chat
lugng san pham dap Ung dugc nhu cau cla khach hang dau tu, thé hién & tinh chinh xac, khach
quan va cap nhat.

Hién nay, BVSC cung cap mot chudi cac san phdm phan tich kha da dang va toan dién tu cac san
pham phan tich vimé, nhan dinh thi trusng, bao céo trai phiéu, bao cao chién lugc dau tu, phan tich
nganh va doanh nghiép..Cac san phdm phan tich tu van dau tu theo danh muc ctia BVSC ludn dugc
cac Nha dau tu don nhan va danh gia cao vé chat lugng bao céo. Ngoai ra, BVSC cung cép cac san
ph&m Uy thac dau tu dua trén Ung dung cdng nghé nhu BVS - Value; BVS - Active ..giup gia tang su
Iua chon linh hoat cho khach hang.

Bao cao thudng nién 2021 13
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Mang lugi hoat dong

HOI SO

Pia chi: Tang 1, 4 va 7 Toa nha Bao Viét, s6 8 Lé Thai TG,

phudng Hang Trong, quan Hoan Kiém, Ha Noi.
pién thoai: (84-24) 3.928 8080.

Fax: (84-24) 3.928 9888.

Email: info-bvsc@baoviet.com.vn

Website: www.bvsc.com.vn

CHINHANH THANH PHO HO CHi MINH

Pia chi: Lau 8, Toa nha Tap doan Bao Viét,
s6 233 Dong Khai, quan 1, TP HS Chi Minh.
pién thoai: (84-28) 3.914.6888.

Fax: (84-28) 3.914 .999.

Email: info.nhcm@baoviet.com.vn
Website: www.bvsc.com.vn

14 B30 cdo thudng nién 2021

Phong giao dich Hoi sé

Pia chi: Tang 1 Toa nha Bao Viét, s6 8 Lé Thai T6,
quéan Hoan Kiém, Ha Noi.

Phong giao dich s 1

Dia chi: 94 Ba Triéu, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Phong giao dich Thanh Xuan

Bia chi: Tang 10 tda nha Center Building,
s6 1Nguyén Huy Tudng, quan Thanh Xuan, Ha Noi.

Phong giao dich Lang Ha

Pia chi: TAng 12, toa nha 14 Lang Ha, quan Ba Dinh, Ha Noi.

Hotline cac PGD tai Hoi s&: (84-24) 3.928 8080
Fax: (84-24) 3.928 9888

Phong giao dich 11 Nguyén Céng Tru
Bia chi: 11Nguyén Cong Tru, quan 1, TP H6 Chi Minh.

Phong giao dich Cao Thang
Pia chi: 81 Cao Théng, quén 3, TP. H6 Chi Minh.

Phong giao dich 233 Déng Knhai

Pia chi: LAu G, Toa nha Bao Viét, 233 Dong Kndi,
quan 1, TP HO Chi Minh.

Phong giao dich 174 L& Héng Phong

Dia chi: 174 Lé H6ng Phong, Quan 5, TP H6 Chi Minh.

Hotline cac PGD tai
Chinhanh TP HCM: (84-28) 3914 6888
Fax: (84-28) 3.914.999

Mang lugi hoat dong BVSC:

0 2 thanh pho
O 8 phong giao dich

O]
R

am A ma

CHINHANH
TP. HO CHi MINH

Hién nay, BVSC co mang Iudi hoat
dong tai 02 thanh pho I6n nhat la Ha
N&i va TP. HCM vai 01 Chi nhanh va
08 phong giao dich. BVSC ludn cung
cép cho khach hang nhiing dich vu
tot nhat thong qua doéi ngd nhan su

chuyén nghiép va giau kinh nghiém
trén thi trusng chung khoan.
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Giai thudng

Giai thudng do cac
Cd quan Quan ly vinh danh

Thu tudng chinh phu B6 Tai chinh
+ Cd thidua Chinh Phu 2019 - Bang khen vé thanh tich xay dung va phat trién TTCK
« Bang khen clia Thu tudng chinh phd nam 2020 Vit Nam giai doan 2008 - 2014.

« Bang khen vé thanh tich xay dung va phat trién Hiép hoi
kinh doanh Chung khoan Viét Nam giai doan 2015 - 2018.

« C3 thi dua khen thudng vé Thanh tich tiéu biu xuét sac
trong phong trao thi dua Nganh Tai chinh nam 2017.

« Danh hiéu Tap thé lao dong xuét sac 2016 - 2017 - 2021.

Uy ban Chiing khoan Nha nudc Sé giao dich Ching khoan Ha Noi (HNX)

- Bang khen vé thanh tich xuat sac trong hoat déng ctia  + Thanh vién tiéu bi€u trong 8 nam lién tiép 2013 - 2020.

Thi trudng Trai phiéu thu cp nam 2012, - Top 30 Doanh nghiép niém yét minh bach nhét trong 4

« Bang khen vé thanh tich trong x&y dung va phat trién nam lién tiép 2013 - 2016.

16

Hiép hoi Kinh doanh Chung khoan Viét Nam noi riéng va
thi trudng ching khoan ndi chung gia doan 2018 - 2020

Bao céo thudng nién 2021

Sé& giao dich Ching khoan TP. H6 Chi Minh

- Cong ty chung khoan tiéu biéu: Top 5 thi phan gia tri giao
dich mai gidi tréi phiéu nam 2015.

- Cong ty chung khoan tiéu biéu: Top 10 thi phan gia tri
giao dich mai giGi c8 phiéu va chimng chi quy nam 2016.

+ Cong ty Chung khoan Thanh vién Tiéu bi€u Giai doan
2018 - 2019.

Trung tadm luu ky chiing khoan

+ Top 10 Thanh Vién Tiéu Biéu Trong Hoat Bong Thanh
Toan Tién Chuing Khoan Nam 2017.

+ Thanh vién tiéu biéu trong hoat dong thanh toan giao
dich chiing knoan co s¢ 3 nam lién tiép 2018 - 2020.

K& tU khi thanh Iap (nam 1999) dén
nay, BVSC da lién tuc ducc don
nhan cac giai thudng va binh chon
danh gia cua cac té chuc I6n c6 uy
tin trong nudc va nuGc ngoai, va cua
cac Co quan quan ly trong tat ca
cac linh vuc hoat dong. Trong pham
vi bao cao nay, chung téi xin dugc
tom lugc nhing thanh tich tiéu biéu
gan nhat.
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Giai thudng

Giai thudng khac

Trung tam sach ky luc Viét Nam

« Chung nhan Cong ty chiing knoan dau tién tai Viét Nam.

Cudc binh chon Doanh nghiép niém yét tiéu biéu

« Top 10 Bao cdo thusng nién tét nhat Nndm von hoa via
4 nam lién tiép 2017-2020.

18 B4o céo thusng nién 2021

Uy ban Trung uong Hoi doanh nhan tré Viét Nam

- Top 200 Sao vang dat Viét 2015.
- Top 100 Sao vang dat Viét 2018.

Giai thudng Doanh nghiép phat trién bén viing

- Top 100 cac Doanh nghiép bén ving 04 nam lién tiép
2018 - 2021.

Cudc Binh chon Ngi lam viéc tt nhat Viét Nam do

Anphabe phdi hgp véi VCCI tién hanh

« Top 50 Doanh nghiép Viét co thuong hiéu tuyén dung
hap dan nhat Viét Nam 04 nam lién tiép 2018 - 2021.

- Top 100 Nai lam viéc tét nhat Viét Nam 2021

Dién dan M&A thudng nién

« CONg ty chung khodn tiéu biéu va tot nhat - hang muc
tu van c8 phan hoa /thoai vON/M&A 8 nam lién tiép
2013 - 2020.

-+ Cong ty Chung khoan Tu van M8A tiéu biéu thap ki
2009 - 2018.

Giai thuéng Thuong hiéu manh Viét Nam

« Top 100 Thuong hiéu manh Viét Nam 2021

Bao cao thusng nién 2021
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Giai thudng

Giai thudng Quédc té

Global Banking and Finance Review (Anh Quéc)

- Nha moi gigi tot nhat Vit Nam 03 nam lién tiép
2015 -2017.

- Nha tu van tét nhat Viét Nam 2016 - 2017.

- Cong ty chiing knoan chuyén déi so tot nhat Viét Nam
2021

International Business Magazine (UAE)

« TG chuic Méi gisi Chuing knoan tot nhat Viét Nam 2020.

World Economic

« T8 chuic mai gidi chiing khoan co hoat dong bén ving
nhat 2021

20 B4o céo thusng nién 2021

International Finance Magazine (Anh Quéc)

« T6 chuc Tu van Chung khoan tét nhat Viet Nam
2018 -2019.
« T8 chuic Méi gisi Chung khodan tot nhat Viét Nam 2018.

Global Business Outlook Awards

- CoNg ty chiing knoan tot nhat Viét Nam 2021

I.CHi TIEU CO BAN

T6ng doanh thu & thu nhap khac
« Doanh thu mai gidi.

L&i dau tu cac tai san tai chinh.

.

L&i tu cac khoan cho vay va phai thu.

.

Uy thac dau gia.

Doanh thu tu van.

.

Doanh thu nghiép vy luu ky CK.

Doanh thu hoat dong tai chinh va doanh
thu khac.

Lgi nhuén tu hoat dong kinh doanh
Lgi nhuan khac.

Loi nhuén trusc thué.

Lgi nhuan sau thué.

Lgi nhuan thuc hién sau thué.
T6ng tai san

Nguén von chu sé hiu

II. CHi TIEU DAC THU

Ty 1& an toan von kha dung.

Hé s6 thanh toan hién hanh
(TS ngén han/Ng ngén han).

Hé s6 thanh toan tuc thai
(Tién & cac khoan tuong duong
tién/Ng ngén han).

L&i co ban trén c6 phiéu.

Doanh thu b&o 1anh. dai ly phat hanh CK.

483,68

207,67

115,36

122,54

0,93

8,40

5,99

22,80

153,21

(0,78)

152,42

122,44

112,88

2198,95

169810

702%

3,55

3,48

1.479

Cac chi sd caban (KPIs)

547,58

171,59

167,05

168,79

0,28

7,33

6,52

26,02

122,74

(0,26)

122,48

103,53

131,65

292716

169215

738%

2,779

2,75

1741

563,65

135,86

192,83

193,70

0,06

11,02

5,85

24,34

151,29

(013)

151,16

135,51

127,93

239785

1806,63

4%

12,26

12,02

1.693

Pon vi: ty déng

594,15 11471
151,39 467,67
212,91 255,98
174,09 361,77
14,62 28,33
6,85 12,70
5,68 9,23
28,61 1144
154,37 351,59
(0,04) (0,56)
154,33 351,03
132,38 282,94
105,03 232,20
3412,99 5719,30
1874,74 2144,45
518% 489%
215 1,60
213 1,54
1.389 3.042
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Suc manh
lién két

La m&t DNNY minh bach tiéu biéu trong nhiéu nam lién tiép, ch
tdi y thuc vé tam quan trong cua viéc xay dung va hoan th
théng quan tri cong ty dé gia tang gia tri cho c¢6 déng. Po
cach dé chung t6i hoan thién chinh minh cho muc tiéu ph
bén ving.




8)

Quan tricong ty




Chuaong 02- Quan tri cong ty

Ca cau tb chuc

HOIDONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM POC

CAC PON V|
KINH DOANH TRU SO CHINH
(FRONT)

CHINHANH TP. HCM
(FRONT)

CAC PGD CAC PGD

PHONG KHTC

PHONG KHTC

PHONG TU VAN PHONG TU VAN

PHONG DAU TU
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>

UB QUAN TRIRUIRO & ALCO

UB QUAN TRI CONG TY, B6 NHIEM & THU LAO

CAC UY BAN

~ /

UB KIEM TOAN

~ CACBONV
HO TRO KINH DOANH
(MIDDLE)

CAC DON VI QUAN LY
(BACK)

PHONG LUU KY & DVKH
PHONG PHAN TiCH

(*) Phong Quan ly Hoat déng thuc hién cac chiic nang quan trinhan su (HR), quan hé nha dau tu (IR), truyén théng (PR),
K& hoach téng hap va cong tac hanh chinh.

PHONG QLGD & PTSP

*** Cac cdng ty con, cdng ty lién két: khéng co
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Chuong 02- Quén tricong ty

Nhan suchuc

Hoi dong Quan tri (“HDQT”)

Ong NGUYEN HONG TUAN
Chu tich HPQT
(TVHBQT khong diéu hanh)

Ngay b& nhiém TV. HDQT BVSC 1an dau:
27/06/2017.

Ngay tai b6 nhiém TV. HDQT BVSC: 22/06/2020.
Ngay thang nam sinh: 31/03/1969.

Hoc van: Clrnhan chuyén nganh tin dung,
CUnhan Tiéng Anh, CU nhan Luét, Thac sTquan
trikinh doanh.

Kinh nghiém lam viéc:

11/2018 - nay: Chu tich HDQT BVSC.

06/2017 - 11/2018: Thanh vién HDQT BVSC.
03/2021 - nay: Chu tich HBTV T6ng Cong ty
Bao hiém Bao Viét.

05/2014 - nay: Pho Chu tich HDQT Ngan hang
TMCP Bao Viét.

12/2011 - 9/2017: Quyén TGP, TGP Ngan hang
TMCP Bao Viét.

01/2009 - 12/2011: Pho TGD kiém Gb S6 GD,
Giam doc khoi ngan hang ban 1& Ngan hang
TMCP Béo Viét.

12/2006 - 12/2008: Trudng ban Du an Ngan
hang TMCP Bao Viét, Thanh vién ban tru bi
thanh Iap Ngan hang TMCP Bao Viét.

01/2006 - 11/2006: Pho trudng ban phu trach
Ban dau tu Tap doan Bao Viét.

4/1998 - 11/2005: Pho trudng phong Phong Bau tu
von, Phd GB Trung tam Bau tu Tap doan Bao Viét.
12/1994 - 4/1998: Can bd phong Dau tu von
TéNng cong ty Bao hiém Viét Nam (nay la Tap
doan Bao Viét).

Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac:

Pho Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Bao Viét.
Chu tich HBTV Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét.
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not

Ong NGUYEN QUANG HUNG
Thanh vién HDQT
(TVHDQT knéng diéu hanh)

Ngay bé nhiém TV. HDQT BVSC 1&n dau:
27106/2017.

Ngay tai b6 nhiém TV. HDQT BVSC: 22/06/2020.
Ngay thang nam sinh: 02/04/1974.

Hoc vé&n: CU nhan Kinh t& CU nhan Tiéng Anh,
Thac sTquan tri kinh doanh.

Kinh nghiém lam viéc:

06/2017 - nay: Thanh vién HDQT BVSC.
01/2015 - nay: Pho TGB Téng cong ty Bao hiém
Bao Viét.

03/2014 - 12/2014: Gidm déc Ban Tai Bao hiém
T6ng céng ty Bao hiém Bao Viét.

03/2009 - 03/2014: Trudng phong Tai Bao hiém
T6ng cong ty Bao hiém Bao Viét.

04/2004 - 03/2009: Pho Phong Tai Bao hiém
T6ng cong ty Bao hiém Bao Viét.

09/2001 - 05/2003: Chuyén vién Cong ty

maoi gidi tai bao hiém Aon Re Singapore.
08/1995 - 09/2001: Chuyén vién Phong

tai bao hiém T6ng Cong ty Bao hiém Bao Viét.
Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac:

Ph¢ TGD Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét.

Ong NGUYEN ANH TUAN
Thanh vién HDQT
(TVHBQT khong diéu hanh)

Ngay bS nhiém TV. HDQT BVSC 1&n dau:
12/05/2016.

Ngay tai b6 nhiém TV. HDQT BVSC: 22/06/2020.
Ngay thang ndm sinh: 05/09/1977.

Hoc vén: Thac s§ Tai chinh - Ngan hang.

Kinh nghiém lam viéc:

05/2016 - nay: Thanh vién HDQT BVSC.

11/2016 - 03/2020: Giam déc Knéi Quan ly Hoat
dong Tap doan Bao Viét.

5/2016 - 11/2016: Quyén Giam déc Khéi Quan ly
Hoat dong Tap doan Bao Viét.

04/2015 - 5/2016: Pho Giam déc Khdi Quan Iy
Hoat dong Tap doan Bao Viét.

09/2014 - 04/2015: Pho Trudng ban - Ban

Thu ky - T6ng hop - Kndi Quan Iy hoat dong

Tap doan Bao Viét.

12/2012 - 09/2014: Phé trudng ban - Ban Déu tu
Du an - Khoi Dau tu Tap doan Bao Viét.

04/2011 - 12/2012: Pho trudng ban - Ban Béu tu
chién lugc - Khoi dau tu Tap doan Bao Viét.
01/2006 - 04/2011: Chuyén vién chinh Quan ly va
th&m dinh du an dau tu - Ban dau tu chién lugc
Tap doan Bao Viét.

11/2001 - 01/2006: Chuyén vién Quan ly dy an -
Phong Quan ly

Du an - Trung tam DAau tu Téng cong ty Bao hiém
Viét Nam (nay 1a Tap doan Bao Viét).

Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac:

khong co

Ong LE XUAN NAM
Thanh vién HDQT
(TV déc lap HPQT)

Ngay b& nhiém TV. HDQT BVSC 18n déu:
22/06/2020.

Ngay thang nédm sinh: 19/05/1982.

Hoc van: Thac sTKinh té Tai chinh Ngan hang.
Kinh nghiém lam viéc:

06/2020 - nay: Thanh vién HDQT BVSC.

2019 - nay: K& toan trusng Téng Cong ty Bao
Viét Nnan tho.

2016-2019: Trudng phong Tai chinh Téng Cong ty
Bao Viét Nhan tho.

2011 - 2016: Pho phong Tai chinh Téng Cong ty
Bao Viét Nhan tho.

2016- nay: Thanh vién HDQT Cong ty C8 phan
Dich vu Giai tri Ha Noi.

2018 - nay: Thanh vién HDQT Cong ty C8 phén
S&i Gon - Phu Quéc.

Cac churc vu hién nay tai cong ty khac:

K& toan trudng Téng Cong ty Bao Viét Nnan tho.
Thanh vién HDQT Céng ty C8 phén Dich vu
Giai tri Ha Noi.

Thanh vién HDQT Céng ty C8 phan Sai Gon -
Phu Quac.

Ong NHU BINH HOA
Thanh vién HPDQT
(Biéu hanh)

Ngay b6 nhiém TV. HDQT BVSC lan déu:
03/04/2010.

Ngay tai b6 nhiém TV. HDQT BVSC: 20/06/2020.

Ngay thang nam sinh: 12/04/1972.

Hoc van: Thac sy ké toan BH T8ng hop Hawaii
(Hoa Ky), CUnhan Quan tri Kinh doanh.

Kinh nghiém lam viéc:

04/2010 dén nay: Thanh vién HPQT BVSC.
02/2010 - nay: T6ng Giam doc BVSC.

N&m 2005 - 02/2010: Pho Téng Gidm doc BVSC.

N&m 2000 - 2005: Trusng Phong Giao dich,
Trudng Phong tu van va tu doanh ching khoan
-BVSC.

1995 -1999: T6ng cong ty Bao hiém Viét Nam
(nay la Tap doan Bao Viét).

Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac:
khong co

Tai cuéc hop PHDPCD thudng nién nam 2020,

BVSC da bau HPQT mdi nhiém ky 2020-2025

trong d6 bau dng L& Xuan Nam Ia Thanh vién

doc lap HDQT.

Thanh phan HDQT va ty 1& ném git ¢ phan trén

V6N diéu |é tinh dén ngay 22/03/2022.

- Ong Nguyén Hong Tuén: Chu tich HBQT,
dai dién quan ly va nam gitr 35% von diéu &
clia BVSC.

+ Ong Nh{ Binh Hoa: Thanh vién HPQT diéu
hanh, dai dién quan ly va ném gilt 10,14% Von
Piéu lé (trong do, dai dién quan ly 10% la phan
v6n cuia Tap doan Bao Viét tai BVSC, sd hitu ca
nhan 0,14%).

- Ong Nguyén Anh Tuén: Thanh vién HDQT
khoéng diéu hanh, dai dién quan ly va nam gidr
10% vén diéu 1&.

- Ong Nguy&n Quang Hung: Thanh vién HPQT
khong diéu hanh, sd hiiu 0% c8 phan.

+ Ong Lé Xuan Nam: Thanh vién doc lap HDQT,

s hau 0% c6 phan.
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Chuong 02- Quén tricong ty

Nh&n su chu chot

Ban Kiém soat (“BKS”)

Ong Nguyén Xuan Hoa
Trudng Ban Kiém soat

Ngay b6 nhiém Kiém soat vién BVSC 1an dau:
15/04/2015.

Ngay tai b6 nhiém Kiém soat vien BVSC :
22/06/2020.

Ngay thang nam sinh: 11/03/1977.

Hoc van: Thac sy Quan tri Kinh doanh thuong mai.
Kinh nghiém lam viéc:

04/2015 - nay: Trudng Ban Kiém soat BVSC.
01/2008 - nay: Trudng nhom ké hoach va thong
tin Quan tri, Pho Trudng ban, Trudng ban - Ban
K& hoach Tai chinh; Pho Giam déc Khéi Quan ly
Tai chinh; K& Toan trudng kiém Giam doc Ban
Tai chinh- Tap doan Bao Viét.

11/2001 - 01/2008: K& toan vién, Pho trudng
phong Ké toan Hoi sé - Téng cong ty Bao hiém
Bao Viét.

08/1999 - 10/2001: Phu trach Ké toan - Céng ty
Tin hoc Duy Hung.

Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac:

K& Toan trudng kiém Giam déc Ban Tai chinh
Tap doan Bao Viét.

Thanh vién HBTV - Téng cong ty B&o hiém Bao Viét.

Chu tich HBTV - Cong ty Bao Viét Au Lac.

Ong Hoang Giang Binh

Ki€ém soat vién

Ngay bS nhiém Kiém soat vién BVSC 1an déu:
15/04/2015.

Ngay téi b6 nhiém Kiém soat vien BVSC :
22/06/2020.

Ngay thang nam sinh: 14/12/1986.

Hoc van: Thac sy K& toan - Tai chinh.

Kinh nghiém lam viéc:

04/2015 - nay: Thanh vién Ban Kiém soat BVSC.
09/2015 - nay: Chuyén vién Ban Pau tu -

Tap doan Bao Viét.

08/2012 - 09/2015: Chuyén vién Ban Dau tu
Dy an - Tap doan Bao Viét.

12/2011 - 05/2012: Chuyén vién Chinhanh
Hoan Kiém - Ngan hang TMCP Quan doi.
03/2009 - 09/2009: Chuyén vién Phong Ké toan
- Pai TH Viét Nam.

Cac churc vu hién nay tai cong ty khac:
Chuyén vién- Ban Dau tu Tap doan Bao Viét.

Thanh phan BKS va ty 1& ndm gili ¢8 phan trén Vén diéu 1& tinh dén ngay 22/03/2022

- Ong Nguyén Xuan Hoa: Trusng Ban Kiém soat, dai dién quan ly va nadm gidr 4,92% vén diéu |é cuia BVSC.

« Ong Hoang Giang Binh: Kiém soat vién s hitu 0% vén diéu 1é clia BVSC.

+ BaNguyén Thi Thanh Van: Kiém soat vién sé hdu 0% von diéu & clia BVSC.
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Ba Nguyén Thi Thanh Van

Ki€m soat vién

Ngay b6 nhiém Kiém soat vién BVSC 1an dau:
15/04/2015.

Ngay tai b6 nhiém Kiém soat vien BVSC :
22/06/2020.

Ngay thang nam sinh: 16/07/1982.

Hoc vén: CUr nhan Tai chinh Ngan hang.

Kinh nghiém lam viéc:

04/2015 - nay: Thanh vién Ban Kiém soat BVSC.
01/2005 - nay: K& toan vién, Pho Giam doc phu
trach Ban Ké toan Tap doan Bao Viét.

Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac:

Pho Giam doc phu trach Ban Ké toan Tap doan
Béo Viét.

Ban diéu hanh

Ong NHU BINH HOA

Téng Giam déc

Ngay b8 nhiém 1&n déu: 02/2010.

Thaoi gian git chic vy T8ng Gidm déc: 12 nam.

Hoc van: Thac sy ké toan, Crnhan quan tri kinh doanh.
Kinh nghiém lam viéc:

02/2010 - nay: T8ng Giam déc BVSC.

Tu 2005 - 02/2010: Pho T8ng Giam déc BVSC.

Tu 2000 - 2005: Trudng phong Giao dich, Trudng phong
Tu vén va ty doanh chung khoan BVSC.

TU 1995 - 1999: Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam

(nay la Tap doan Bao Viét).

Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac: khong co

Ba NGUYEN THI THANH THUY

Phé T8ng Giam déc

Ngay b8 nhiém dau tién: 15/07/2010.

Thai gian git chuc vy Pho t8ng giam doc: 11 nam 07 thang.

Hoc van: Thac sy Kinh té

Kinh nghiém lam viéc:

Tu07/2010 - nay: Pho Téng Giam déc BVSC.
T&09/2009 - 07/2010: Trudng phong Tu van.

Tu 09/2006 - 08/2009: Trudng phong Giao dich.
TU10/2003 - 08/2006: Pho Trudng phong Giao dich.
Cac chuc vu hién nay tai cong ty khac: khong co

Nhiing thay d&i trong Ban diéu hanh: ndm 2021 Ban diéu hanh khéng phat sinh thay déi.

Ty 1& s& hitu ¢8 phan c6 quyén bi€u quyét ciia Ban Diéu hanh tinh dén ngay 22/03/2022
- Ong Nh Binh Hoa: Thanh vién HDQT kiém Téng Gidm déc Cong ty - dai dién quan ly va ndm gidr 10,149 Vén Biéu Ié (trong do, dai dién
quan ly 10% la phén von clia Tap doan Bao Viét tai BVSC, sd hiu ca nhan 0,14% Von Diéu 18).

+ BaNguyén Thj Thanh Thay: Pho Téng Gidm doc Cong ty - nam gitr 0,006% Vén Diéu 1é.

Béo co thudng nién 2021
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Chuong 02- Quén tricong ty

Théng tin danh cho ¢6 déng

Théng tin cd phiéu BVS tai ngay 31/12/2021

Tén c6 phiéu:

BVS Ia mot trong c8 phiéu
trong r6 chi sé HNX 30

S6 lugng c8 phiéu niém yét:
72.233.937 c6 phidu

S6 lugng 8 phiéu quy:
33.792 cG phiéu

Thay d&i von diéu lé trong nam:
Khéng

Cé tuc 2021:

Gia tri s6 sach trén mdi c6 phan (BV):
Gia thi trusng tai ngay 31/12/2021:
Gia cao nhat nam 2021:

Gia thdp nhat nam 2021:

Téng khoi luang giao dich nam 2021:

T6ng gia tri giao dich nédm 2021:

Khai lugng giao dich binh quan nam 2021:

P/B:

P/E:

Nguén: Fiinpro - D liéu giao dich doanh nghiép
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San niém yét:
HNX

S6 lugng ¢8 phiéu dang luu hanh:
72.200.145 c6 phiéu

Gia tri vén hoa thi trusng:
2.895 ty dong

Thu nhap trén mdi c6 phan (EPS 2021):
3.042dong

Thanh toan c6 tuc 08% trén ménh gia ¢4 phan tu nguén Lgi
nhuan sau thué nam 2020 vao ngay 20/10/2021 theo Nghi
quyét s6: 01/2021/NQ-BHBCP cuia Dai hoi dong c6 dong thudng
nién nam 2021.

29.701d6ng

40.100 dong/cS phiéu
44.700 dong/cd phiéu
14.800 dong/cd phiéu
237.417.432 c6 phiéu
6.653.329.871.500 dong
949.670 c8 phiéu/ngay
1,38 1an

12,43 1an

Trong nam 2021, cung vdi su thang hoa cua thi trudng
chung khoan, hoat dong kinh doanh cliia BVSC co su tang
trudng an tuong, do do 8 phiéu BVS clia cong ty da thu
hut dugc su quan tam I6n trén thi truong trong nam vua
qua. Gia 6 phiéu BVS co muc tang trudng manh vai mic
gia dong cla tai ngay 31/12/2021 1a 40100 dong, tang
119% so vai thai diém dong cla phién ngay 31/12/2020.
Gia trivon hoa thi trusng tang 119% so vai cung thai diém
nam 2020. Bén canh do, tinh thanh knoan ctia ¢ phiéu

cling tang manh so vai cung ky. Khoi lugng giao dich binh
quan/phién tang 313% va gia tri giao dich (*GTGD”) binh
quan/ phién tang 877% - cao hon nhiéu so véi muc tang
truang GTGD binh quan/phién ctia nhom ¢ phiéu HNX30
(1a271%).

Dién bién giao dich ¢ phi€u BVS trén Thi trudng chung
khoan (“TTCK") trong nam 2021 thé hién qua cac biéu do
nhu sau:

Bi€u dé 01: Gia dong cua cua c8 phiéu BVS so véi HNXIndex tu ngay 01/01/2021- 31/12/2021
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50.000
45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000

10.000
04/01  04/02  04/03  04/04  04/05  04/06

BVS —— HNX INDEX

Chi s6 HNX Index

500
450
400
350
300
250
200
150
100
50

04/07  04/08  04/09  04/10 04/ 04112

Bi€u dé 02: Khdi lugng giao dich cla c& phiéu BVS turngay 01/01/2021-31/12/2021
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Chuong 02- Quén tricong ty .

Thoéng tin danh cho c6 déng

Bi€u 03: Gia trj giao dich theo thang clia Nha dau tu nudc ngoai Danh sach c¢8 déng chét ngay 22/03/2022 Thay d8i vén dau tu cua chu sé hitu:

I G D) U Tinh hinh thay d8i vén dau tu ctia cht s&

90,000,000 . . . ,
hdu trong nam 2021: Khdng co
80,000,000 B642 o
1564/‘) .............. e . Giao dich ¢ phiéu quy thuc hién trong nam
70,000,000 o 2021: Khéng co.
60,000,000

Cac chung khoan khac: Khéng co

50,000,000 coail

c6 dong theo 5992%

40,000,000 £ 18 ndm git F -

30,000,000 2444% .......
20,000,000 .
10,000,000 J L
| ol ol m B B
T T2 T3 T4 T5 T6 T7 T9 TI0 ™ T2

T8 M t:p qoanBaoviet Ml csdongnémgiati1-5% M c6dong khac

‘ Gia tri mua vao | Giatribanra

Co cdu c8 dong theo dia ly

Bi€u 04: Khdi lugng giao dich theo thang clia Nha dau tu nudc ngoai S6 lugng 6 cpha Gia tri (VND)
Trong nudc 90,67%
4,000,000
Canhan 4030 21.775.591 217.755.910.000 3015%
3,500,000
T6 chuc 34 43.716.723 437167.230.000 60,52%
3,000,000 ) .
Nudc ngoai 9,33%
2,500,000 C4nhan 144 459.583 4.595.830.000 0,64%
2,000,000 T6 chuc 19 6.282.040 62.820.400.000 8,70%
1.500.000 Téng céng 4.227 72.233.937 722.339.370.000 100%
1,000,000 Co cau cd dong theo ty 1& sé hitu cua c8 déng I6n, ¢8 déng nho
500,000 ‘ S6 lugng c6 dong S6 lugng c6 phan
) ‘ Ha Bl Es L CG6 dong ném gitt dudi 1% 4217 11.299.744 15,64%
B 12 9 T o 16 1 18 19 o I = C6 déng nam gt tur 1% dén 5% 9 17.653.000 20,449
Ml «nsiliongmuavao Ml kngilugng banra C8 déng ném gir tts 5% tré 1én 1 43281193 59,92%
T6ng cong 4.227 72.233.937 100%
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Chuong 02- Quén tricong ty

Théng tin danh cho ¢6 déng

banh gia hoat déng
quan hé c6 déng (IR)

nam 2021

36

Bao céo thudng nién 2021

Pam bao quyén va Igi ich hgp phap cua cé déng, déi xu
céng bang vGi c8 déng

La Cong ty ching khoan tiéu biéu trén thi trudng, moét doanh nghiép niém yét,
va dac biét BVSC clng la nha tu van hang dau vé tu van tai chinh doanh nghiép,
do dé BVSC déac biét chu trong viéc dam bao thuc hién quyén va Igi ich hop
phap cua ¢ déng, déi xir binh dang voi ¢8 dong cla Cong ty. Trén nén tang
nguyén tac cot I6i nay, BVSC dam bao tét ca cac c8 dong clia Cong ty, bao gom
c6 dong trong nudc va ¢ doéng nudc ngoai, ¢d dong ca nhan va cd dong t6
chuc, ¢8 dong Idn va c8 dong nho, c8 déng gitrchic vu quan ly diéu hanh trong
CoNng ty va c8 déng khong diéu hanh, phai dudc doi xtrbinh déng, cong bang va
minh bach.

Quyén cla c8 déng dudc Cong ty quy dinh cu thé tai Piéu 19 cla Piéu & sta
d6i bé sung lan thir 12. Trong dé quyén clia c6 dong quy dinh cu thé theo ting
loai c8 phan s& hiiu, gdbm co: quyén clia ¢ dong sé hiiu ¢8 phan phd thdng (goi
la c6 dong phé thong), quyén clia cd dong s hiu ¢6 phan uu dai biéu quyét,
quyén clia ¢ dong sé hitu ¢8 phan uu dai cb tuc, quyén clia c8 dong s6 hiiu cd
phan uu dai hoan lai.

Hién nay, tat ca cac c6 dong tai BVSC la cd dong phd thong. Quyén clia ¢S déng
dugc BVSC thuc hién day du, nghiém tuc trong suét nam 2021 thong qua hoat
dong IR va dugc thé hién rd nhat trong ky hop Dai hdi dong cd dong (“DHDCD”)
thudng nién nam 2021 va cac cong bd thdng tin clia BVSC tdi cac nha dau tu,
cac ¢ dong.

DHDCD thudng nién 2021

Quyén tiép can thdng tin cua cé déng

Ngay 20/04/2021, BVSC t6 chuc BHPCD thudng nién 2021. Thu mdi du hop,
chuong trinh nghi su, cac bao cao, tai liéu du kién tai cudc hop dugc BVSC guii
tryc tiép tdi ting c8 dong qua dudng thu co bao dam va cong bo trén website
Cong ty 21 ngay trudc ngay t6 chuc Pai hoi. Thu mai hop PHPCD dugc Cong ty
cong b6 dong thai ca ban tiéng Anh va tiéng Viét nham tao thuén loi cho cac
c8 déng nudc ngoai. Tai phién hop PHDCD 2021, Cong ty bé tri phién dich truc
ti€p phuc vu c8 ddng nusc ngoai dé cb dong ti€p can, nam bat téi da thong tin
tai phién hop.

Toan bd bién ban va nghi quyét hop DPHDCD déu dugc doc toan van cong khai
tai Dai hoi trusc khi lay y kién biéu quyét thong qua. Bién ban va nghi quyét dai
hoi dugc cong bé thong tin ngay sau khi két thuc dai hoi va dudc cong bé thdng
tin trén website CoNng ty.

Hién nay, tat ca cac c6 dong tai BVSC la ¢ dong phé thong. Quyén cla
cd dong dugc BVSC thuc hién day du, nghiém tuc trong sudt nam 2021
thong qua hoat dong IR va dugc thé hién rd nhat trong ky hop Dai hoi
dong c6 dong (“BHPCH”) thudng nién nam 2021 va cac cong bod thong tin

cla BVSC tdi cac nha dau tu, cac c6 dong.

Thanh phan tham gia Dai hoi:

Cubc hop BHBCD thuang nién nam 2021 co su tham du cua: cac ¢ dong sd
hiu 43.797.602 ¢B phan chiém 60,66% s6 ¢G phan co quyén biéu quyét cua
Cong ty; cac thanh vien HBQT, Ban Kiém soat va Ban Giam doc tham du day du.
Ngoai ra, dé dam bao quyén Igi clia cd dong, Cong ty da mai dai dién don vi kiém
toan bao céo tai chinh truc tiép tham du Dai hoi dé tra I6i cac chat van cua cd
dong (néu co).

Thao luan va chat van tai Pai hoi:

Tai DPHDCD 2021, c8 déng da biu quyét thdng qua Boan chu tich bao gém Chu
tich HPQT, cac thanh vién HPQT va Téng Giam doc. Cung tai Dai hoi, c8 dong
da truc ti€p chat van Boan chu tich vé cac ndi dung quan trong nhu: K& hoach
tang trudng lgi nhuén kinh doanh nam 2021; Tinh hinh két qua kinh doanh Quy
I ndm 2021; Chuaong trinh gidm phi giao dich va I&i suat margin; Chién lugc cla
BVSC vé viéc tang thi phan moi gidi. Cac ndi dung chéat van truc tiép tai Bai hoi
déu dugc Doan chu tich truc tiép tra 16i, ndi dung chéat van clng dugc luu gid tai
Bién ban dai hoi va dugc luu trl trén trang dién tU cda Cong ty.

« Biéu quyét tai Dai hoi:

Tai DPHDCD thudng nién nam 2021, cac c6 dong tham du da truc tiép biéu quyét
cac ndi dung quan trong lién quan tsi hoat dong kinh doanh cldia Cong ty, cu
thé nhu sau:

Béo co thudng nién 2021
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Néi dung
Hoat dong kinh doanh

Cac bao cao

Phuong én su dung Igi nhuan va chi tra thu
lao cho HPQT, BKS, Thu ky cong ty.

Stra d&i cac van ban quan tri

Cac ndi dung knhac.

DHDCD 2021 BVSC d& biéu quyét théng qua

- Théng qua két qua hoat déng kinh doanh nam 2020 va ké hoach kinh doanh n&am 2021.

+ Thong qua Bao cao hoat dong nam 2020 va dinh hudng hoat dong ndm 2021 clia HDQT.
- Théng qua Bao céo hoat déng clia BKS gilia hai ky Dai hoi dong ¢ déng nam 2020 - 2021.

+ Thong qua Bao cao tai chinh ndm 2020 da dudgc kiém toan.

- Théng qua phuong an strdung Igi nhuén nam 2020, k& hoach su dung loi nhuan nam 2021,

- Théng qua chi tré thu lao cho HPQT, BKS, Thu ky cong ty nam 2020 va ké hoach tra thu lao
nam 2021.

- Théng qua Diéu lé cong ty stia dai, bS sung 1&n thu 11,

- Théng qua Quy ché ndi bd vé quan tri cong ty stia déi, b sung 1an thur 1.

- Thong qua Quy ché hoat dong clia Hoi dong quan tri.

- Théng qua Quy ché hoat déng clia Ban Kiém soat.

- Théng qua viéc DPHPCP Uy quyén cho Hoi dong quan tri chap thuan cac hop dong, giao dich
vay, cho vay, ban tai san cé gia tri tir trén 10% dén 35% téng gia tri tai san cla doanh nghiép

ghi trong béo cao tai chinh gan nhét gidia Céng ty véi Tap doan Bao Viét hodc Ngudi cé lién
quan cua Tap doan Bao Viét.

Cac thong tin va tai
liéu lién quan vé viéc o
chiic lay y kién c6 dong
bang van ban dugc cong
bd day du trén website
chinh thuc cua Céng ty
17 ngay trudc thoi han
c6 dong gui lai phiéu lay
y kién

T8 chuic 14y y kién c8 déng bang van ban

Trong thang 11, Cong ty da té chuc lay y kién ¢8 dong bang van ban dé thong
qua viéc thay déi tru s Cong ty gdm cac ndi dung: (1) Viéc thay d&i Tru sd chinh
cla Cong ty tU dia chitang 2 va 3 s6 72 Tran Hung Dao, phudng Tran Hung Pao,
quan Hoan Kiém sang dia chitang 1, 4 va 7 s6 8 Lé Thai T6, phudng Hang Trong,
quan Hoan Kiém, Ha Noi; (2) Stra d8i Biéu 2.41 Tru sG dang ky cuia Cong ty tai
Diéu lé clia Cong ty tuong Ung vai viéc thay déi Tru sé chinh clia Cong ty; (3)
Thong qua viéc DPHPCD Uy quyén cho HPQT thuc hién cac cong viéc va cac thu
tuc can thiét theo quy dinh clia Phap luat, clia Biéu 1& cong ty lién quan dén
viéc thay déi Tru s& chinh ctia Cong ty.

Cac thong tin va tailiéu lién quan vé viéc t6 chuc 1y y kién c8 ddng bang van ban
dugc cong bd day du trén website chinh thiic clia Cong ty 17 ngay trudc thoi
han ¢4 dong gui lai phiéu lay y kién. Bong thai, TG trinh xin y kién, Phiéu lay v kién
va Duthao Nghi quyét ducc BVSC gui cho tét ca cac ¢ déng bang phuong thic
bao dam dén dugc dia chilién lac cla c8 dong; giup ¢8 dong chi dong nam bat
thoéng tin chinh xac va thuc hién quyén biéu quyét day du. Bién ban kiém phiéu
va Nghi quyét PHDCD théng qua hinh thuc 18y v ki€n bang van ban ghinhan chi
tiét ting ndi dung bidu quyét, so phiéu va ty & bi€u quyét tan thanh/khong tan
thanh/khong cé y kién tuong Ung vai ting ndi dung; dugc cong bd thong tin day
du trong vong 24h va luu tri trén trang dién ti cua Cong ty.

Bién ban va nghi quyét BPHDBCD 2021 ghi nhan chi tiét
ting ndi dung biéu quyét, so phiéu va ty 1é biéu quyét tan
thanh/khéng tan thanh/khong co y kién tuong Ung Voi
tung néi dung va dugc trinh bay cong khai tai Dai hoi; clng
nhu cong bo thong tin trong vong 24h va luu tri trén trang
tin dién tu cua Coéng ty.
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BG phan Quan hé cé dong (IR)

Bén canh viéc tuan tha tot cac quy dinh vé CBTT theo quy dinh phap luat, B phan IR cua BVSC
thuong xuyén cung cép thong tin day du, dap Ung nhu cau thong tin clia ¢ dong va nha dau tu.
Ngoai viéc thiét 1ap hotline va hom thu dién t riéng dé tra I5i tat ca cac thac mac tu c8 dong, nha
dautuva cac bén quan tam, nam 2021, B6 phan IR ddy manh thuc hién trao déi thdng tin qua fanpage
Cong ty. Moi thac méc, yéu cau thong tin vé tinh hinh kinh doanh ctia cong ty gui vé déu duoc bd
phan IR cap nhat ngay 1ap tuc, cac thong tin can xur ly sé dudc phan hoi sau mudn nhéat 1a 48n.

Nang cao chat lugng va kénh céng bé théng tin

Trong nam 2021, BVSC tiép tuc ddy manh cac hoat déng quan hé nha dau tu va c6 déng, tang cudng
minh bach hoa thong tin va tiép nhan nhing phan hoi dé hoan thién hon nlia cong tac quan tri
doanh nghiép bang cac hoat dong cu thé nhu:

» Ra méat Ban tin Quan hé nha dau tu dinh ky hang quy nham giup c& déng cap nhat thong tin toan
dién vé tinh hinh hoat déng kinh doanh cing nhu dién bién giao dich cla cd phiéu BVS, va nhing
hoat dong ndi bat khac cua Cong ty.

« Ph&i hap chat ché gitta bo phan Quan hé c8 déng va cac Bo phéan lién guan nham cung cép théng
tin cho nha dau tu kip thai, hiéu quéa; clng nhu tra I6i nhanh chdng va day du cac thac mac cla cd
déng vé hoat déng kinh doanh clia Cong ty qua email va cac vudng mac gap phai trong qua trinh
giao dich qua cac phuong thuc giao ti€p knac nhu fanpage, dién thoai..

- Chu dong hap tac vai ca quan truyén thdng, cac kénh thong tin chuyén nganh kinh té, tai chinh,
chung khoan nham cung cép thong tin rong réi dén cac nha dau tu.

« Lap bao céo phat trién bén ving tich hop vai Bao cao thudng nién tai ca phién ban Tiéng Viét va
Tiéng Anh phuc vu cac nha dau tu nude ngoai.

Thong tin va sé dién thoai lién hé truc tiép cla bd phan IR
dugc dang tai truc tiép tai chuyén muc “Quan hé cé dong”
trén trang tin dién tu cua Cong ty.

Bao cao thudng nién 2021

Céng bd théng tin va tinh minh bach

Tai BVSC, Cong ty da xay dung mot quy trinh cong bd
thong tin chudn muc trén ca sd tuan thu quy dinh phap
ludt vé cong bo thong tin dp dung déi véi cong ty niém
yét va Quy ché cong bo thong tin cla cac Sé giao dich.
Trang thong tin dién t cua Cong ty la phuong tien cong
bé thdng tin chinh théng va hiéu qua, ho trg dac luc trong
viéc thuc hién nghia vu cdng bd thong tin clia Cong ty. D&
tao diéu kién cho cac c6 déng trong va ngoai nudc tiép can
cac thong tin quan trong cuia Cong ty, BVSC xay dung mot
chuyén muc riéng vé Quan hé c6 dong trén trang tin dién
t va dugc trinh bay ca bang tiéng Viét va tiéng Anh. Tai
chuyén muc Quan hé c6 dong, bén canh nhiing thong tin
va tai liéu can ban nhu Diéu 1&, Quy ché ndi bd vé quan tri
coéng ty, Quy ché hoat déng clia HDQT, Quy ché hoat dong
clia Ban kiém soat, Quy ché cong bé thong tin, cac béo cao

thuding nién, bao cao tai chinh kiém toan, thong tin vé cé
dong va cd phiéu... Cong ty con thiét ké chuyén muc “Coéng
bd thong tin® d& cap nhat thuong xuyén va kip thai thong
tin lién quan tai hoat dong cua Coéng ty. Thu mai, cac tai
liéu lién quan téi hop BPHDCB, thong bao dé clr ing U, du
thao nghi quyét, bién ban hop BHBCD.... déu dugc Cong
ty cép nhat lén chuyén muc Théng tin hop BHBCD trusc
moi ky hop dam bao theo dung thai han quy dinh vé céng
bd thong tin hop BHBCD clia cong ty niém yét. Vi nniing
nd Iuc trong vai tro 1a moét cong ty chuing khoan tiéu biéu
trén thi trudng, moét doanh nghiép niém yét, va dac biét Ia
chutrong viéc dam bao quyén Igi tiép can thong tin cia c6
dong, nam 2021, Cong ty tiép tuc dugc vinh danh la doanh
nghiép niém yét dat chudn cong b thong tin trong knudn
khé chuong trinh IR AWARD 2021 do Vietstock, Hiép hoi
VAFE va bao FILI dong t& chrc.

Lich céng bd thdng tin (“CBTT”) dinh ky trong ndm 2021

20/01/2021 Bao cao tai chinh va Bao cao tai chinhriéng quy IV nam 2020

29/01/2021 Bao céao danh sach CBNN, CBL tai thdi diém 3112.2020

29/01/2021 Bao cdo tinh hinh quan tri céng ty ném 2020

30/03/2021 Bé&o cao tai chinh, Bao céo tai chinh riéng va Bao cao Ty 1€ ATTC nam 2020
19/04/2021 Bao cao Tai chinh quy 1nam 2021

19/04/2021 Bao cao thuong nién nam 2020

19/07/2021 Béao cao Tai chinh quy 2 ndm 2021

29/07/2021 B4o céo tinh hinh quan tri céng ty 06 thang dau nam 2021

29/07/2021 Bao céao danh sach CBNN, CBL tai thdi diém 30.06.2021

13/08/2021 Bao céo tai chinh ban nién va Bao cao Ty 1& ATTC ban nién 2021 (da soat xét)
19/10/2021 Bao cao Tai chinh quy 3 ndm 2021
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Lich CBTT khac trong nam 2021

01/03/2021 CBTTNQHDQT vé viéc t6 chuic PHDPCD thudng nién nam 2021

30/03/2021 CBTTNQHDQT vé thai gian, dia diém, chuong trinh va tai liéu hop DPHDCD thucng nién nam 2021
30/03/2021 CBTT Ké hoach kinh doanh nam 2021

30/03/2021 CBTT tailiéu hop BHBCD thudng nién nam 2021

13/04/2021 CBTT vé viéc dau tu chiing chi tién guii

16/04/2021 CBTT vé viéc chuy&n nhucng chung chi tién guii

20/04/2021 CBTT Bién ban va Nghi quyét PHPCD thudng nién nam 2021

07/05/2021 CBTT vé viéc dau tu chiing chi tién guii

10/05/2021 CBTT vé viéc chuy&n nhucng chung chi tién guii

12/05/2021 CBTT vé viéc dau tu chung chi tién gui

14/05/2021 CBTT vé viéc chuyén nhugng ching chi tién guii

25/05/2021 CBTT Ky két HD cung cép dich vu kiém toan va soat xét BCTC nam 2021-2022-2023

16/06/2021 CBTT Nghi quyét (“NQ”) HPQT vé viéc phé duyét dinh hudng Chién lugc phat trién 2021-2025
28/09/2021 CBTTNQ ctia HDQT vé viéc thanh toan c6 tuc bang tién nam 2020

28/09/2021 CBTT NQ ngay BKCC dé thuc hién quyén chi tra cd tiic cho nam tai chinh 2020

28/09/2021 CBTTHBDQT phé duyét cho Cong ty dudc ky két cac hop déng, giao dich véi NCLQ

11/10/2021 CBTTNQHDQT vé viéc t6 chiic 18y v kién c8 ddng bang van ban nam 2021

11/10/2021 CBTT ngay BKCC dé thuc hién quyén tham gia ldy y kién c8 dong bang van ban nam 2021
11/10/2021 CBTTNQHDQT vé viéc phé duyét chu truong ky hop déng thué van phong

09/11/2021 CBTTNQHDQT vé viéc phé duyét BVSC lam t& chiic bao I&nh phat hanh cho cho dot phat hanh

CG phiéu Cong ty C8 phéan Phat trién Khu cong nghiép Tin Nghia (“TIP”)

11/11/2021 CBTTNQHDQT vé ndi dung va tailiéu I8y y kién ¢ dong bang van ban nam 2021

11/11/2021 CBTT tai liéu lay y kién c8 dong bang van ban nam 2021

11/11/2021 CBTTNQHBQT vé viéc diéu chinh ké hoach kinh doanh 2021

01/12/2021 CBTT Bién ban va Nghi quyét PHPCD thong qua hinh thiic 18y v kién c8 déng bang van ban nam 2021
01/12/2021 CBTTNQHDQT vé viéc thdng qua phuong an phat hanh trai phiéu riéng 1& 2021

01/12/2021 CBTT Diéu |é sta d6i lan thir 12 clia BVSC

42 B4o céo thusng nién 2021

Toan bd cac ndi dung cong bd théng tin dugc dang tai tai chuyén muc
Quan hé c6 dong trén website clia Cong ty; va qua cac hé thong CBT T tai
cac S Giao dich va Uy ban Chuing khoan Nha nudc.

M&t sé dinh hudng ddi véi hoat déng IR ndm 2022

La cong ty ching khoan co c8 phiéu niém yét, BVSC ddy manh hon nla tinh chuyén nghiép trong hoat dong quan hé nha
dau tu vai mét s6 hoat déng chinh cu thé nhu sau:

» Tuan thu viéc cong bd day du, chinh xac va kip thai thdng tin dinh ky va bat thudng vé tinh hinh hoat ddng san xuat
kinh doanh, tai chinh va tinh hinh quan tri cong ty cho ¢ déng va cong chung theo quy dinh phap luat vé cong
bd thdng tin trén thi trudng ching knoan (“TTCK"). Cac ndi dung thong tin cdng bd sé dugc thuc hién song song
bang ca tiéng Anh va tiéng Viét.

Chu déng ddy manh truyén théng k&t ndi ¢ dong & nha dau tu, nhdm dap Ung nhu céu trao déi thong tin gida
doanh nghiép va nha dau tu: thong qua tiép xuc truc tiép tai PHPCD thusng nién, toan van tai liéu PHCD thusng
nién cong bd song nglr Anh - Viét, tang cudng hap tac dé ddy manh cac co hoi xuc tién dau tu vao TTCK Viét Nam
vaBVSC

Chu dong cung cép thong tin thusng xuyén, day du va kip thai nham truyén tai gia tri doanh nghiép thdng qua déy
manh toan dién cac phuong tién IR song song bang ca Tiéng Anh va Tiéng Viét, bao gom:
- Xay dung, thiét ké website COng ty méi vai giao dién than thién, dé surdung va dé tim kiém thong tin.

- Thudng xuyén cép nhat, nang cao cong cu tim kiém thong tin va kha nang tuong tac trén chuy@n muc quan hé
c6 dong tai website & & fanpage Cong ty.

- Phat hanh ban tin IR déu dan hang quy va duy tri cac hoat dong truyén thdng ra cong chung mot cach chi dong
dé tang tinh minh bach thong tin tai cong chung...

P& biét thém thong tin, Quy ¢ dong/ Nha dau tu vui long lién hé:

Piachi:  Tru sd chinh Céng ty tdng 7 Toa nha Bao Viét, s6 8 Lé Thai T4,
phuéng Hang Tréng, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Hotline: (84-24)3.928 8080 (may lé: 601)
Email: info-bvsc@baoviet.com.vn

Website: www.bvsc.com.vn
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HOi dong quan tri

Thanh vién va co cdu Hoi dong Quan tri Ong NhirBinh Hoa - Thanh vién HDQT kiém TGP
Hoi dong Quan tri cuia BVSC bao goém 05 thanh vién nhu sau Truc tiép va la ngusi diing dau phu trach hoat déng kinh doanh hang ngay ctia Cong ty, chiu trach

nhiém vé két qua kinh doanh clia Cong ty; phu trach mang kiém soat ndi bd theo thdm quyén cua
TéNng Giam doc, dé xuat cac ké hoach kinh doanh, chién lugc kinh doanh ctia Cong ty bao cao HPQT;
thuc hién cac quyén han va nhiém vu cla thanh vién HPQT, Téng Giam doc theo quy dinh clia Phap
luat, Diéu |é va van ban ndi bd clia Cong ty.

STT Thanhvién HDQT Chuc vu Ngay bat dau/khéng con la thanh vién HDQT Ly do mién nhiém/

bd nhiém

« K& tungay 27/06/2017 la thanh vien HBQT. ~ x n . A A 2 \
Ong Nguyén Anh Tuan - Thanh vién HBQT khong diéu hanh

Chu tich HDQT - K& tungay 29/11/2018 - ngay 22/06/2020 1& Chu tich
1 OngNguyénHdngTuén  (Thanhvien HBQT HBGQT BVSC nhiem ky 2015-2020. Phu trach linh vuc dau tu mua sam tai san ¢é dinh, cong nghé thong tin, truyén thdng va thuong hiéu
6ng diéu hanh) « K&tungay 22/06/2020 dén nay ti€p tuc ducc bau cua Cong ty; ho trg viéc phdi hgp gitia Cong ty vai Tap doan va cac don vi thanh vién cua Tap doan
lam Chu tich HDQT BVSC nhiem ki 2021-2025. B&o Viét; thuc hién cac quyén han va nhiém vu cla thanh vién HDQT theo quy dinh clia Phap luat,
Piéu I va van ban ndi bd clia Cong ty.
. Thanh vien HDQT C 2 - Thé ié ¢ ieu hé
2 OngNnaBinh Hoa nann vién (6 tingly O3/04/2010 Ong Nguyen Quang Hung - Thanh vién HBQT khong diéu hanh
diéu hanh.
Phu trach theo déi can déi tai san no - co clia Cong ty; quan Iy rdi ro; phap ché; thuc hién cac quyén
Thanh vién HEQT han va nhiém vu cla thanh vién HDQT theo quy dinh clia Phap luat, Diéu Ié va van ban ndi bd cua
3 OngNguyenAnRTUaN o didu hanh. KEtungay 12/05/2016. Cong ty; déng thai la Chu nhiém Uy ban Quan tri rui ro & Alco.
L OngNguyénQuangHung o VienHBAT K& tu ngay 27/6/2017 OngLe XuanNam - Thanhvisn dociap HEUT
u V] N .
9RaLY B g khong dieu hanh. gy

Phu trach linh vuc kiém toan ndi bod va kiém toan doc 1&p; thuc hién cac quyén han va nhiém vu cla
thanh vién HPQT theo quy dinh clia Phap luat, Diéu I va van ban noi bd cliia Cong ty; dong thdi la

Thanh vién doc 14p K8 i ngBy 22/06/2020. Chu nhiém Uy ban Kiém toan.

5  OngléXuanNam
HEQT

(Vui long xem thém thong tin chi tiét vé Hoi dong Quan tri Cong ty tai Chuong 2 Muc 2 phan “Nhan su chu chot -

HOIi dong Quén tri” tur trang 28 tdi trang 31 cua Bao cao nay.) » o . , . o . .

Ca cau HBQT nhiém ky 2020-2025 co 4/5 thanh vien HBQT khong dieu

HDQT d4 ban hanh Nghi quyét phan cong nhiém vu déi véi ting thanh vién trong viéc thuc hién giam sat, theo doi tung hanh, trong do co 01 thanh vien doc lap HBQT; dong thai thong qua viec

mang hoat dong cua Cong ty, cu thé nhu sau: phan cong nhiém vu phu trach tung linh vuc hoat déng doi vai moi thanh

vién, da giup cac chi dao cua HBQT ludn dam bao tinh khach quan, kip thdi,

bam sat tinh hinh hoat déng cua Cong ty dam bao Igi ich cua c¢6 dong va su

Phu trach chung, diéu phéi hoat déng clia HPQT, phu trach linh vuc chinh sach va chién lugc phat phét trién bén viing cla Céng ty

trién, nhan su va luong thudng; phu trach linh vuc dau tu tai chinh, quan ly tai chinh; thuc hién cac

quyén han va nhiém vu ctia Chu tich HDQT theo quy dinh clia Phap luat, Biéu 1& va van ban ndi bd cla

Cong ty; déng thaila Cha nhiém Uy ban Quan tri cong ty, BS nhiém va Thu lao.

Ong Nguyén HAng Tuan - Cha tich HDQT
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HOI dong quan tri

Thuky Céng ty

P& gilip viéc cho HDQT, HDQT d& b nhiém Ban thu ky Cong ty bao gém cac nhan su sau:

Ho vatén Bang cap, chiing chihanh nghé Kinh nghiém tai BVSC Ngay dugc

b& nhiém

- CUnhan Luat.
+ Thac sy Quan tri kinh doanh.

- Chumng chihanh nghé Quan ly Quy
Ba BUI Thi Mai Hién 56 00197/QLQ do UBCKNN cép. 17 nam lam viéc tai BVSC 26/09/2013

- Chumng chiquéan tri Céng ty s6 18/
QTCT 229/ QDB-TTNC do UBCKNN
cép ngay 5/9/2013.

« CUnhan Luat kinh doanh.
Ong Vi Duy Vuong » Chiing chitot nghiép Bao tao 11 nam 1am viéc tai BVSC 10/09/2018

nghiép vu luat su so: 15814/2012/LS
ngay 25/04/2013.

NguGi phu trach quan tri cong ty

Pé ho trg cdng tac quan tri cong ty, HDQT bS nhiém 6ng Vi Duy Vuong Thu ky cong ty, dong thai 1a

Nguai phu trach quan tri cong ty.
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Cac Uy ban truc thuéc HbQT

DPE o tro HPQT thuc hién quan tri Cong ty mot cach hiéu qua hon va tranh moi xung dot |gi ich; van dung thong 1€ tét va
céc chudn muc tién tién vé quan tri cdng ty nhu Bo nguyén tac quan tri cong ty theo thong lé tot nhat danh cho cong
ty dai chung tai Viét Nam, Bo Nguyén tac Quan tri Céng ty clia G20/OECD mdi nhat va The diém Quan tri Cong ty cua
ASEAN, nam 2020 HBQT da thanh 1ap 03 Uy ban truc thudc, cu thé:

Uy ban QTCT,BN&TL

+ Chuc nang va nhiém vu: Uy ban QTCT,BN&TL Ia Uy ban chuyén trach truc thuéc HDQT BVSC, co
chuc nang tham muu, tu van cho HDQT doi véi cac hoat dong: (i) Tang cudng hiéu qua clia khung
quan tri va chinh sach vé quan tri cong ty; (i) Bao dam viéc tuan thd chinh sach, quy dinh cla
phap luat vé quan tri cong ty va giam sat cac van dé quan tri cong ty tai BVSC; (iii) Viéc hoach dinh
chién lugc phat trién nguén nhan luc, dac biét la chién lugc phat trién ngudn nhan luc céap cao
cua BVSC; (iv) M6 hinh t& chiic bd may va md hinh quan tricong ty; (v) Chinh sach quan ly can b,
NQuGi lao dong va tién luong tai BVSC; (vi) Nhing van dé lién quan dén tién luong, tién thusng, qui
hoach va b& nhiem can bo, kién toan nhan su do HBQT quan ly.

- Thanh phan cua Uy ban gém: 04 Thanh vién:

Ong Nguy&n Héng Tuan Chd tich HDQT - Chd nhiém Uy ban.
Ong NhirDinh Hoa TV.HDQT kiém Téng Giam déc - Thanh vién.
Ong Nguyén Anh Tuan TV.HDQT khéng diéu hanh - Thanh vién.

Ba BUi Thi Mai Hién Giam déc Nhan su - Thanh vién.

Uy ban QTRR&ALCO

+ Chuc nang va nhiém vu: Uy ban QTRRS&ALCO la Uy ban chuyén trach truc thuéc HBQT BVSC, co
chuc nang tham muu, tu van cho HPQT déi vai cac hoat dong: (i) Trong viéc ban hanh cac chién
lugc, chinh sach va han muc rui ro lién quan dén quan tri rdi ro trong hoat dong cuia Cong ty; (i)
Panh gia doc 18p vé su phu hop va tuan thi cac chinh sach, quy trinh rdi ro da dugc thiét 1ap trong
Cong ty; (iii) Kiém tra, xem xét va danh gia su day dd, hiéu qua cla hé théng quan tri rdi ro truc
thudc Ban Téng Giam déc nham hoan thién hé thong nay; (iv) Banh gid, giam sat tinh hinh kinh
doanh, két qua tai chinh va viéc phat trién kinh doanh, quan ly va phat trién von va tai san cla
Cong ty.

- Thanh phan cuia Uy ban gém: 05 Thanh vién:

Ong Nguyén Quang Hung TV.HDQT khéng diéu hanh - Chi nhiém Uy ban.
Ong Nguyén Hong Tudn Chu tich HDQT - Thanh vién.

Ong Nh{ Binh Hoa TV.HDQT kiém Téng Giam déc - Thanh vién.

Ba Nguyén Thj Thanh Thay Phoé Tdng Giam déc - Thanh vién.

Ong Lé Thinh Vugng Phé Trudng Phong PC, KSNBSQTRR - Thanh vién.
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Uy ban Kiém toan

+ Chuc nang va nhiém vu: Uy ban Kiém toan la Uy ban chuyén trach truc thuéc HDQT BVSC, co chiic
nang tham muu, tu van cho HDQT déi vdi cac hoat dong: (i) Banh gia vé cac hoat dong ctia Cong
ty déi véi viéc tuan tha cac quy dinh Phap luat, Biéu 1&, cac Nghi quyét ciia PHPCB, HPQT, chinh
sach va quy dinh ndi bd clia Cong ty; (i) Giam sat tinh trung thuc béo cdo tai chinh cia Cong ty va
moi cong bé chinh thuc lién quan dén két qua tai chinh clia Cong ty; (iii) Kiém tra, xem xét va danh
gia su day du, hiéu qua clia hé thong kiém soat ndi bo truc thudc Ban T6ng Giam doc nham hoan
thién hé théng nay; (iv) Quan ly vé mat chuy@n mon, nghiép vu déi véi hoat dong clia Bo phan kiém
toan ndi bd truc thudc HPQT.

Thanh phan cuia Uy ban: gém 05 Thanh vién:

Ong Lé Xuan Nam Thanh vién doc 1ap HDQT - Chu nhiém Uy ban.

Ong Nguyén Héng Tuan Chu tich HDQT - Thanh vién.
Ong Nh{ Binh Hoa TV.HDQT kiém Téng Giam déc - Thanh vién.
Ong L& Thinh Vugng Pho Trudng Phong PC, KSNB&QTRR - Thanh vién.

Ba Nguyén Thi Hang Chuyén vién Kiém toan ndi bd- Thanh vién.

Pao tao vé Quan tri Céng ty

Nam 2021, cac thanh vién HDQT, Kiém soat vién, thanh vién Ban Téng Giam déc, Thu ky va Ngudi phu trach quéan tri cong
ty va cac can bod quan ly khac thusng xuyén cap nhat nghién cliu quy dinh mai clia phap luat vé quan tri cong ty nhu:
Luat doanh nghiép 2020 va cac Nghi dinh hudng dan thi hanh; cac quy dinh vé quan tri cong ty ap dung déi véi cong ty
dai chung va cong ty ching khoan clia Luat ching khoan 2019, Nghi dinh 155/2020/NB-CP huéng dan Luat Ching khoan
va cac thong tu husng dan thi hanh Nghi dinh nay. Ngoai ra, cac thanh vién con tich cuc tham gia cac knda dao tao, dién
dan, hoi thao lién quan dén quan tri cong ty nhu: cac Hoi thao diém mai Luat ching khoan 2019; Luat doanh nghiép 2020;
H&i thao chuyén sau nang cao nang luc quan tri cong ty tai cac doanh nghiép niém yét Viét Nam do HNX va HSX véi su
hd trg cuia Uy ban Chuing khoan Nha nudc, Cong ty Tai chinh Quéc té (IFC) va Vién Thanh vién HPQT Viét Nam (VIOD)
t6 chuc.

Danh sach thanh vién cé Chung chi quan tri céng ty:

« Ong Nhir Binh Hoa - Thanh vién HBQT kiém Téng Giam déc: Chung chi quan tri cong ty s6: 10/QD193-TTNC do
UBCKNN ngay 31/07/2013.

« B4 Nguyén Thj Thanh Thuly - Phé Téng Giam ddc: Ching chi quan tri cong ty s6: 35/QTCT 216/QD-TTNC dp UBCKNN
cap ngay 26/10/2015.

« Ba Bui Thi Mai Hién -Thu ky c6ng ty: Ching chi quan tri cong ty s6: 18/QTCT 229/QD-TTNC do UBCKNN cép ngay
5/9/2013.
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Hoat dong cua HDQT nam 2021

Nam 2021 thuc hién nhing nhiém vu dugc quy dinh tai Diéu & cong ty, Quy ché hoat dong clia HDQT,
clng nhu dugc BHDCD giao, HDQT thudng xuyén bam sat dién bién thj trusng dé co nhiing chi dao
va quyét sach kip thai, can co va toan dién ddi vai cac mang hoat dong clia Cong ty. Cac hoat dong
cla HPQT dién ra trong nam nhu sau:

T6 chic hop DHDCD va lay y kién ¢8 déng bang van ban

« HBQT da triéu tap thanh cong cudc hop BHBCH thudng nién nam 2021 vao ngay 20/04/2021.
PHBCP da thao luan va thong qua cac van dé quan trong do HDPQT trinh nhu: K& hoach kinh doanh
nam 2021, thdng qua Bao cao tai chinh nam 2020 da dudc kiém toan, viéc phan phdi loi nhuan va
chia c6 tuc nam 2020, thu lao cho cac thanh vién HPQT, BKS va Thu ky Cong ty nam 2021... Tai Dai
hoi lan nay, PHPCD thong qua Diéu 1& cong ty stia dBi b sung 1an thir 11, Quy ché ndi bo vé quan tri
cong ty stfa ddi, b6 sung lan 1, Quy ché hoat déng clia HDDQT, Quy ché hoat dong cua BKS

(Chi tigt cac van dé dugc thong qua xem thém tai muc DHPCD thudng nién ném
2021 tutrang 37 dén trang 38 cua Bao cao nay,).

- Trong nam, HDQT t& chiic thanh cong viéc 18y y kién c8 ddng bang van ban thong qua thay doi
Tru s6 chinh cong ty tUtang 2 va 3 s 72 Tran Hung Dao, quan Hoan Kiém chuyén dén tang 1, 4 va
7 s6 08 Lé Thai T8, quan Hoan Kiém, Ha Noi. Viéc chuyén Tru s chinh da dugc Cong ty trién khai
hoan thanh trong thang 12/2021; déng thai HDQT luu hanh Diéu 1& cong ty stia d6i, bS8 sung 1an
thi 12 theo su Uy quyén clia cd dong bang van ban d& dam bao théng nhét vai viéc thay déi Tru
sd chinh cua Cong ty.

Quyét dinh cac ndi dung thudc tham quyén

Can curvao quy dinh clia Phap ludt, Biéu Ié va cac van ban ndi bo clia Cong ty, HDQT thong qua cac
chinh sach va cac van dé thudc thdm quyén quyét dinh ctia HDQT vi loi ich cao nhét clia Cong ty va
c6 dong. B xem xét quyét dinh cac van dé mot cach cén trong va hiéu qua, HPQT thuc hién thong
qua cac phuong thuc sau:

« T6 chiic cac cudc hop cia HDQT dé€ thao luan théng qua cac ndi dung thudc thadm quyén cua
HDQT: nam 2021, HBQT da t6 chuc (04) cudc hop dinh ky mdi quy 01 cudc hop. Tat cé cac cudc
hop nay déu mai cac Kiém soat vién va thanh vién Ban T6ng Giam doc tham du. Viéc t6 chuic cac
cudc hop clia HBQT dam bao thuc hién theo dung quy dinh clia Biéu 1é cong ty, Quy ché hoat dong
clia HBQT va quy dinh clia Phap luat. Cac thanh vién HDQT d& nghiém tuc tham du truc tiép cac
cudc hop HPQT va biéu quyét theo dung quy dinh tai Biéu 1& cong ty va Quy ché hoat dong cua
HPQT, cu thé nhu sau:
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Hél dé‘ﬂg qUén trl (tiép theo)

Phién hop

Phién hop Ian thur
1ngay 17/03/2021 -

No6i dung cudc hop

Thao luan K& hoach kinh doanh nam 2021 dé trinh BHDCD thudng nién 2021 théng qua.

Cong ty bao céo Usc két qua hoat dong kinh doanh Quy 1/2021 va Ké hoach thuc hién
nhiém vu trong tdm Quy 2 nam 2021.

Thao luan va thong qua cac van dé (i) K€ hoach tién luong nam 2021; (i) K& hoach trang
bi tai san co dinh va dau tu xay dung co ban nam 2021; (iii) K& hoach tu doanh nam 2021
cua Cong ty.

Thao luan va théng qua cac néi dung lién quan cong tac té chic BPHDCD thudng nién
nam 2021.

Thao luan va danh gia vé tinh hinh trién khai Nghi quyét PHPCP thudng nién nam 2020.

Thao luan va danh gia vé tinh hinh ban hanh va trién khai cac Nghi quyét cia HDQT
Quy 1/2021.

Thao luan va théng qua viéc Iua chon don vi kiém toan BCTC nédm 2021, 2022 va 2023.

- Cong ty bao cao Udc két qua hoat dong kinh doanh 06 thang dau nam va Ké hoach thuc

Phién hop 1an

thu 2 ngay
28/06/2021

hién nhiém vu trong tdm Quy 3 nam 2021.

« Thao luén va danh gia vé tinh hinh thuc hién Nghi quyét BHPCD thudng nién nam 2021,

- Thao luén va danh gia vé tinh hinh ban hanh va trién khai cac Nghi quyét ctia HDQT 06

thang dau nam 2021.

- Cong ty béao cao Usc két qua hoat dong kinh doanh 09 thang déu nam; va K& hoach thuc

hién nhiém vu trong t&m Quy 4 ndm 2021.

« Thao luan diéu chinh K& hoach kinh doanh ndm 2021.

Phién hop lan
thu 3 ngay

28/09/2021
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Cdng ty bao cdo tinh hinh trién khai Chuong trinh “BVSC-Mbi trudng lam viéc An toan &
Hanh phuc”.

Thao luan va théng qua viéc thanh toan cd tuc ném 2020.

Thao luan va thong qua phé duyét cho Cong ty ky két cac hop dong, giao dich vai Nguoi
c6 lién quan phai dugc chép thuan ctia HPQT.

- Thao luén va thdng qua viéc kién toan chiic danh Ké toan trudng Cong ty.

+ Thao luén va thong qua viéc Cong ty la T6 chuc bao I&nh phat hanh cho dot phat hanh c6

phan clia Cong ty C8 phan Phat trién Khu cong nghiép Tin Nghia.

+ Thao luén va danh gia vé tinh hinh thuc hién Nghi quyét DHDCD thudng nién nam 2021,

+ Thao luén va danh gia vé tinh hinh ban hanh va trién khai cac Nghi quyét ctia HDQT 09

thang dau nam 2021.

« Cong ty bdo cdo cong tac chudn bi chuyén Van phong tru sé chinh tirsé 72 Tran Hung

Pao vé s6 08 Lé Thai T6, quan Hoan Kiém, Ha Noi.
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S6 thanh vién
HDPQT tham du

05/05

05/05

05/05

Ty lé

100%

100%

100%

Phién hop

Phién hop 1an thu
4 ngay 28/12/2021

Séthanhvién Tylé
HBPQT tham du

No6i dung cudc hop

+ Cong ty bao cao Udc thuc hién két qua kinh doanh nam 2021.
- Thao luan xay dung Ké hoach kinh doanh nam 2022.

« Cong ty bao cao tinh hinh trién khai Chuong trinh “BVSC-M6i trudng lam viéc An toan &

Hanh phuc”.
- 05/05 100%
+ Cong ty bao cao cong tac chudn bj chuyén Van phong tru sé chinh tu sé 72 Tran Hung

Pao vé s6 08 Lé Thai T6, quan Hoan Kiém, Ha Noi.
« Thao luén va danh gia vé tinh hinh trién khai cac Nghi quyét PHPCD nam 2021,

« Thao luén va danh gia vé tinh hinh trién khai cac Nghi quyét ciia HDQT nam 2021

« LAy y ki€n thanh vién HDQT bang van ban dé thdng qua cac nghi quyét, quyét dinh giai quyét
cac dé xuat, cac ndi dung thudc tham quyén: Ngoai viéc t6 chuic cac phién hop truc tiép, HDQT
da thdng qua cac ndi dung thudc thdm quyén theo phuong thuc Iay y kién bang van ban. Trong
nam, HPQT tién hanh 30 1an 1&y y ki€n thanh vién HDQT bang van ban.

Nam 2021, HDQT ban hanh 33 Nghi quyét quan trong, tap trung vao giai quyét va chi dao cac noi
dung lién quan tdi trién khai ké hoach kinh doanh (“KHKD”) nam 2021; t6 chiic PHPCD thudng nién
nam 2021; dau tu tai san c6 dinh va xay dung ca ban, k&€ hoach tién luong, k& hoach tu doanh nam
2021; phé duyét dinh hudng Chién lugc phat trién cong ty dé trinh DPHPCD thudng nién nam 2022
thong qua; viéc chi tra ¢ tic nam 2020; diéu chinh tang K& hoach kinh doanh nam 2021, kién toan
nhan su chu chot... ciing nhu cac ndi dung khac lién quan viéc quan tri Cong ty thudc thdm quyén
quyét dinh ctia HPQT. Cong ty da thuc hién cong bo chi tiét cac Nghi quyét HPQT trong nam tai Bao
cdo tinh hinh quan tri cong ty ndm 2021 dugc Cong ty phat hanh ngay 27/01/2022; va hien dang luu
trl tai trang tin dién tU ctia Cong ty tai dusng dan:

https://bvsc.com.vn/NewEvent/2022128/978159/bvsc-cbtt-bao-cao-quan-tri-cong-ty-nam-2021.aspx

Ngoai thuc hién cac chuic nang, nhiém vu theo phan codng thong qua cac ky hop HPQT, cho y kién tra
l6i d6i vai cac van dé 1ay y kién bang van ban clia HPQT, cac thanh vién HDQT con la thanh vién cac
ay ban truc thudc HPQT, dong thdi tham gia cac cudc hop ndi bd clia Cong ty nhu: cudc hop danh
gia rui ro dinh ky clia H6i dong quan ly rdi ro; cudc hop lién quan bé nhiém cac 1anh dao cép trung
cla Cong ty; hay cudc hop clia hdi déng déau tu. Ngoai ra, cac thanh vién HDQT con truc tiép tham
gia dong gop y kién vé mat chuyén mon, chia sé nhimg kinh nghiém quy bau trén thi trusng, cdng
nhu dua ra nhiing dinh hudng chi dao nham giup Cong ty hoan thién hé thong quan tri pht hgp vai
quy dinh hién hanh va theo thong 1& qudc té.
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Hoat déng cuia cac Uy ban truc thudc HDQT

N&m 2021, cac Uy ban truc thudéc HDQT da trién khai cac hoat dong sau day dé hé tro va tham muu cho HDQT quan ly
Cbng ty moét cach hiéu qua:

Uy ban QTCT, BM&TL
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+ Hoat dong cua Uy ban trong nam 2021: Uy ban QTCT,BMSTL d4 trién khai cac cong viéc lién
quan: (i) Thdm dinh Du thao Quy ché quan ly can b gilr chic vu Ianh dao, quan ly va Quy dinh
vé Tiéu chudn can b gitr Chuc vy 1anh dao, quan ly theo ché dé chuyén trach thudc BVSC trinh
HDQT Cong ty ban hanh; (i) Danh gia cho y kién déi vai dé xuat quyét toan quy luong nam 2020
Coéng ty trinh dé bao cao HDQT phé duyét; (iii) Trién khai cdng tac quy hoach nhan su trong Ban
Téng Giam doc va cac chuic danh thudc HPQT b nhiém trinh HDQT Cong ty phé duyét; (iv) Tham
dinh K& hoach strdung Quy khen thudng phuc Igi t ngudn Igi nhuén sau thué 2020 Cong ty trinh
dé bao cao HPQT phé duyét; (v) tham gia xay dung Chién Iudc phat trién clia Cong ty giai doan
2021-2025; (vi) Cho y kién déi v&i dé xuat bS nhiém lai cac cac vi tri Trudng Phong theo dé nghi
clia Cong ty va (vii) Kién nghi HDQT va danh gia chinh sach quan tri cong ty va giam sat cac van
dé quan tri cong ty; (viii) Tham muu, tu van cho HPQT trong viéc hoach dinh chién lugc phat trién
nguon nhan luc; (ix) Kién nghi HDQT xem xét nhiing van dé md hinh t& chic bd may va mo hinh
quan tri cong ty, chinh sach quan ly lao déng, can bo va tién luong clia Cong ty; (x) Giam sat viec
quan ly k& hoach thu lao va phuic Igi clia cong ty: (xi) xay dung dinh husng hoat déng cuia Uy ban
nam 2022.

Pinh hudng hoat déng ndm 2022: Uy ban QTCT,BM&TL sé tiép tuc thuc hién chiic nang tu van
cho HDQT va thuc hién cac hoat dong lién quan: (i) Cho y kién déi véi dé xuat bS nhiém lai cac vi tri
Trudng Phong clia Cong ty va (vii) Kién nghi HDQT va danh gia chinh sach quan tri cong ty va giam
sat cac van dé quan tri cong ty; (viii) Tham muu, tu van cho HDQT trong viéc hoach dinh chién lugc
phat trién nguén nhan luc; (ix) Kién nghi HDQT xem xét nhimg van dé mé hinh t& chic b may va
mo hinh quan tri cdng ty, chinh sach quan ly lao dong, can bo va tién luong clia Cong ty; (x) Giam
sat viéc quan ly ké hoach thu lao va phuc Igi clia cong ty va (xi) thuc hién cac cong viéc knac theo
yéu cau cla HPQT.

Bao cao thuong nién 2021

Uy ban QTCT, BM&TL

« Hoat dong cua Uy ban trong nam 2021: Uy ban QTRRSALCO d4 trién khai cac cong viéc lién
quan: (i) Tndm dinh Chinh sach rdi ro va Han muc rdi ro nam 2021 Cong ty trinh, dé bao cao HDQT
phé chudn ban hanh ap dung cho nam 2021; (i) tham du va cho y kién tai 04 cudc hop Hoi dong
quan ly rdi ro clia Cong ty (cac cudc hop nay nham muc dich ra soat, danh gia hiéu qua toan bd
hoat dong quan ly rdi ro dang dugc tién hanh tai Cong ty, dua ra cac khuon khé, hanh dong, bién
phap céan dudc thuc hién dé dam bao quan ly rdi ro mét cach hai hoa, hap ly); (iii) tham gia xay
dung dinh hudng Chién lugc phat trién cong ty giai doan 2021-2025; (iv) Thuc hién kiém tra, xem
xét va danh gia su day du, hiéu qua va hiéu luc clia hé théng quan tri rdi ro truc thudc Ban T6ng
Giam déc; (vi) xay dung dinh husng hoat dong cua Uy ban ndm 2022.

Binh hudng hoat dong nam 2022: Uy ban QTRRSALCO sé tiép tuc thuc hién chic nang tu van
cho HPQT va thuc hién cac hoat dong lién quan: (i) Xem xét, danh gia cac yéu té tac dong va dua
ra khuyén nghi vé cac giai phap nham bao dam co cau hop ly clia Tai san Ng, Tai san Co, can doi
toc dé tang trudng cua tai san trén bang can doi ké toan dam bao phu hop thuc tién hoat dong
kinh doanh ctia Céng ty va phu hgp vai chién luge phat trién kinh doanh bén ving clia Cong ty; (iii)
Xem xét danh gia cac hoat dong clia Cong ty vé viéc tuan thu Chinh sach rui ro va Han muc rui ro
nam 2022; (iv) Chi dao B6 phan Quan tri rdi ro cua Cong ty xay dung Chinh sach rdi ro va Han muc
rdi ro nam 2023 trinh HDQT phé duyét va (v) thuc hién cac cong viéc khac theo yéu cau clia HDQT.

Uy ban Kiém toan

« Hoat déng ctia Uy ban trong nam 2021: Uy ban Kiém toan da trién khai cac cong viéc lién quan:
(i) Thdm dinh Quy ché vé td chuc va hoat dong clia B phan Kiém toan noi bo BVSC dé trinh HDQT
Coéng ty ban hanh; (i) Thdm dinh Bao céo Kiém toan nam 2020 va K& hoach Kiém toan nam 2021
do B6 phan KTNB trinh dé bao cao HBQT phé duyét; (i) Tham dinh Du thao Bao céo tai chinh nam
2020 da dugc kiém toan dé trinh HDQT phé duyét; (iv) Chidao cac hoat dong chuyén moén clia Bo
phan KTNB nham dam bao chat lugng, tién dé, hoan thanh ké hoach ki€m toan noi bd nam 2021;
(v) Chidao B6 phan KTNB Iap Bao cao Kiém toan nam 2021 va K& hoach Kiém toan nam 2022 trinh
HDQT ban hanh; (vi) tham gia xay dung dinh hudng Chién lugc phat trién cong ty giai doan 2021-
2025 va (vii) xay dung dinh hudng hoat déng cuia Uy ban nam 2022.

« Pinh hudng hoat déng nam 2022: Uy ban Kiém toan sé tiép tuc thuc hién chic nang tu van cho
HBQT va thuc hién cac hoat déng: (i) Chi dao cong tac chuyén mén cua Bé phan KTNB dam bao
hoan thanh k& hoach nam 2022 da dugc HPQT phé duyét; (i) Giam sat tinh trung thuc BCTC cua
Cong ty va moi cdng bo chinh thuic lién quan dén két qua tai chinh ctia Cong ty; (iii) Tiép tuc nd luc
hoan thanh tét k& hoach cong tac nam 2022 nham phat huy hon nia vai tro clia Uy ban kiém toan
trong viéc tu van dam bao hé thong kiém soat hiéu qua, ngan ngua rdi ro, ndng cao hiéu qua quan
tridoanh nghiép, gdp phan tich cuc trong viéc dat cac muc tiéu kinh doanh nam 2022 ctia Cong ty.
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Panh gia cua Thanh vién déc 1ap HDQT vé hoat ddng cia HDQT nadm 2021
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K&t thuc nam 2021, Thanh vién doc lap HPQT gui Bao
c4o danh gia vé HPQT véi ndi dung nhu sau:

« MUc d6 tuan thd va hiéu qua trong co cau quan tri
Cong ty: V&i co cau 4/5 thanh vién HDQT khong diéu
hanh, trong do c6 mot thanh vien déc 1ap, Chu tich
HDQT khong kiém nhiém Téng Giam doc, co cau HPQT
BVSC déap ung tot cac tiéu chi tuan thd quy dinh phap
luat ap dung déi vai cong ty ching khoan co ¢ phiéu
niém yét trén thi trusng chung khoan. Ngoai viéc,
HDQT da ban hanh Nghi quyét vé phan céng nhiém
vu phu trach tung mang hoat déng ctia Cong ty déi
v3i tung thanh vién HBQT; HBQT d& thanh 1ap 03 Uy
ban UBQTCT,BN&TL; UBKT, UBQTRR&ALCO nén cac
chi dao cta HPQT luén dam bao tinh khach quan, kip
thdi, bam sat tinh hinh hoat dong cua Cong ty, bao vé
quyén va lgi ich clia c8 dong.

HDQT da t& chirc va duy tri déu dan cac phién hop dinh
ky hang quy dé ra soat va ndm bat va ra quyét dinh
kip thai d6i vai cac hoat dong kinh doanh clia Coéng
ty. Cac phién hop dinh ky do Chu tich HPQT triéu tap
va chu tri déu cé su tham gia cla BKS, Ban T6ng Giam
doc. Cac Nghi quyét ciia HDQT dugc dua ra trén co sé
ty I&é déng thuén cao nhat (dat ty 1& 100% cac thanh
vién HPQT biéu quyét thong qua).

- Bén canh viéc t8 chuc hop dinh ky, d& giai quyét kip
thai cac kién nghi va dé xuét clia Cong ty gitia cac ky
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hop, HPQT t8 chirc xin y kién cac thanh vién HDQT bang
van ban. Bong thai cac ndi dung lay y kién HDQT bang
van ban déu dugc cung cép day du téi BKS. Qua do, BKS
thudng xuyén co y kién kip thdi tai HDQT vé cac ndi dung
dugc cung cép. Thong qua nhiing hoat déng nay, BKS d4
phat huy tét vai tro giam sat ciia minh dé dam bao cac
nghi quyét, quyét dinh cla HPQT trong nam déu dudc
thuc hién cén trong trén nguyén tac dam bao toi da g
ich clia Cong ty va c6 dong.

Khi thuc hién chuc ndng va nhiém vu cua minh, HDQT
ludn tuan thu dung quy dinh cla phap luat, Diéu & cong
ty va Nghi quyét cla PHDCD; bam sat tinh hinh hoat
dong kinh doanh cua Céng ty clng nhu dién bién cua
thi trudng ching khoan vai muc tiéu vi su phat trién bén
ving cuia BVSC.

« Céac thanh vien HBQT tuan thu dung quy dinh cla phap

luat hién hanh 1&, kndng dong thai lam thanh vién HDQT
qua nam (05) tai cong ty khac; diéu nay giup thanh vién
HDQT danh nhiéu thai gian va tap trung suc luc, tri tué
cho su phat trién cua Céng ty. Trong qua trinh lam viéc,
thanh vién HPQT ludn thuc hién céng viec mot cach
trung thuc, cén trong; trung thanh vdi Igi ich cua cong
ty va c6 dong; khdng lam dung dia vi, chuc vu va sirdung
thong tin, bi quyét, co hoi kinh doanh, tai san khac cua
Cong ty dé€ tu Igi hodc phuc vu Igi ich cua t6 chuc, ca
nhan khac.

Ban kiém soa

/4

Thanh vién va co cau cla Ban Kiém soat

Co cau Ban Kiém soat gom 03 Kiém soat vién dugc bau tuBHPCD thudng nién nam 2015; va dugc PHPCD thusng nién
nam 2020 tai bd nhiém nhiém ky 2020-2025 va&i cac thanh vién nhu sau:

Kiém soat vién

Ly do mién nhiém/ b& nhiém

1 OngNguyén Xuan Hoa

2 BaNguyénThjThanhVan

3 OngHoang Giang Binh

Chuic vy Ngay bt dau/khéng con la thanh vién BKS
Trudng Ban K& tu ngay 15/04/2075.

Kiém soat

Kiém soat vién K& tungay 15/04/2015

Kiém soat vién K&t ngay 15/04/2015

(Thong tin vé cac thanh vién BKS nhiém ky 2020 - 2025 vui long xem tai Chuong 2 Muc 2 phan “Nhan su chu chot -
HOI dong Quan tri” tu trang 44 tdi trang 54 cla Bao cao nay,).

Hoat dong cua Ban Kiém soat trong ndm 2021

Cudc hop cua Ban Kiém soat

N&am 2021, Ban Kiém soat t6 chic (04) cudc hop. Trong cac cudc hop, cac Kiém soat vién déu tham
gia day du, lam viéc véi tinh than trach nhiém cao va c8n trong. Viéc t6 chiic cac cudc hop va ban
hanh van ban cda BKS da thuc hién theo dung quy dinh clia Luat Doanh nghiép, Diéu & cong ty va

Quy ché hoat déng cuia BKS. Cu thé nhu sau:

Phién hop

Phién hop Ian
tha 1 nam 2021
ngay 16/03/2021

No6i dung cudc hop

« Ghinhan udc thuc hién k&t qua kinh doanh Quy 1/2021 clia BVSC.
- Théng qua ndi dung Thong bao cua BKS vé thdm dinh Béo cao Tai chinh nam 2020

clia BVSC.

+ Thong qua Bao cao hoat dong cuia BKS tai ky hop DPHPCD thudng nién 2021 dé

trinh DPHDCD.

- Théng qua Quy ché hoat déng clia BKS dé trinh PHDCD thudng nién 2021 phé duyét.
- Thao Iluén K& hoach cong tac Quy Il ném 2021 clia BKS.

Phién hop 1an
thir 2 nam 2021
ngay 25/06/2021

Phién hop 1an
thir 3 ndm 2021
ngay 27/09/2021

Phién hop 1an
th 4 nam 2021
ngay 27/12/2021

- Ghinhan két qua hoat dong kinh doanh 05 thang va udc thuc hién két qua kinh doanh

6 thang dau nam 2021 clia BVSC.

- Thao luan K& hoach cong tac Quy Il ném 2021 clia BKS.

- Ghinhan két qua hoat dong kinh doanh 08 thang udc thuc hién két qua kinh doanh

09 thang dau nam 2021 ctia BVSC.

» Thao luéan K& hoach cong tac Quy IV nam 2021 clia BKS.

- Ghinhan udc thuc hién két qua kinh doanh nam 2021 clia BVSC.
+ Thao luén K& hoach hoat déng nam 2022 ctia BKS.

Bao cao thuong nién 2021

S6 thanh vién
HDQT tham dy

03/03

03/03

03/03

03/03

Tylé

100%

100%

100%

100%
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Nam 2021, BKS da thuc hién cac nhiém vu theo quy dinh tai Biéu & cong ty, Quy
ché hoat dong cuia BKS va trién khai ké hoach hoat dong clia BKS nam 2021, két

qua giam sat nhu sau:

Giam sat tinh hinh hoat
déng, két qua kinh doanh
cuaCongty

Trong boi canh TTCK nam 2021 da
phuc héi va co su but pha manh mé,
mac du co nhiing nhip diéu chinh do
tac dong cua dai dich khi xuat hién
bién chung virus Covid-19 méi Delta
va Omicron, BKS danh gia cao vé viéc
Cbng ty da chu dong, linh hoat bam
sat dién bién thj trudng dé xay dung
nhiing muc tiéu chién luge, dé ra
nhing giai phap, quyét sach kip thai,
dung dan nham duy tri hoat dong
kinh doanh 6n dinh, bén ving va hoan
thanh khong chi vugt KHKD dugc
BHBCD thudng nién ndm 2021 giao,
ma con tiép tuc vuot KHKD da diéu
chinh tdng. Cu thé nhu sau:

T6ng doanh thu dat 114719 ty dong
hoan thanh 130,36 % Ké hoach diéu
chinh (880 ty dong). Trong do, doanh
thu da thuc hién 14 1052,83 ty déng
hoan thanh 131%% Ké hoach diéu
chinh (805 ty dong); Lgi nhuan sau
thué ndm 2021 dat 282,94 ty dong
hoan thanh 140% K& hoach diéu chinh
(202ty déng). Trong do, Igi nhuan sau
thué da thuc hién la 232,2 ty dong
hoan thanh 140% so vai K& hoach
diéu chinh (166 ty dong).

Giam sat viéc thuc hién ché
dé ké toan, bao cdo tai chinh

« Cac BCTC quy, ban nién va ca nam
2021 da dugc Cong ty trinh bay day
du, rdé rang cac thong tin vé cac
su kién trong nam tai chinh theo
dung Chun muc k& toan, Ché do
ké toan Viét Nam noi chung va doi
V@i cac cong ty chung khoan noi
riéng. Cac BCTC ban nién, ca nam
2021 da dudc soat xet/kiEém toan
bai Cong ty Kiém toan déc lap Ernst
& Young Viét Nam (“E&Y Viét Nam”)
vakhong cdy kién ngoai tris ctia don
vi ki€ém toan doc lap.

« BKS thong nhat y kién vai ESY Viét
Nam 1& cac BCTC ndm 2021 cua
Cbéng ty da phan anh trung thuc
va hap ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh cla Cong
ty tai ngay 31/12/2021; clng nhu
két qua hoat dong kinh doanh, tinh
hinh luu chuyén tién té va tinh hinh
bién déng von chu sd hiu cho nam
tai chinh k&t thic cung ngay phu
hop vai cac Chudn muc Ké toan Viét
Nam, Ché dd K& toan doanh nghiép
Viét Nam, cac quy dinh va hudng
dan vé ké toan ap dung cho cong ty
chung khoan, cac quy dinh phap ly
colién quan dén viéc 1ap va trinh bay
BCTC.

Giam sat cong tac quan tri cia HDQT

« Nam 2021, dé thuc hién thanh cong Nghi quyét clia PHDCD thudng nién, HDQT da ludn chu dong
bam sat dién bién TTCK trong nudc cling nhu thé gidi va thuc tién hoat dong kinh doanh clia Cong
ty, d&€ ban hanh cac nghi quyét, quyét sach mang tinh chién lugc, dinh hudng cho hoat dong clia
Ban Téng Giam ddc vai muc tiéu cao nhat hoan thanh K& hoach kinh doanh nam 2021 da ducc
PHBCD giao. Trong nam, vai tinh than trach nhiém cao trudc cac c6 dong, trudc cac yéu té thuan
lgi cia TTCK, thuc hién su Uy quyén clia PHCD thudng nién 2021, HDQT da chi dong ra soat danh
gia diéu chinh KHKD nam 2021 déi véi Cong ty, theo do chi tiéu doanh thu va Igi nhuén sau thué
thuc hién 2021 tang lan luct [én 805 ty dong va 166 ty déng, tuong Ung vai muc tang 34% va 43%
50 v&i KHKD dugc BHCD thudng nién 2021 giao.

HDQT d t6 chiic va duy tri déu dan cac phién hop dinh ky hang quy. Ngoaira, HDQT con t6 chuc xin
y kién cac thanh vién HDQT bang van ban dé kip thai phé duyét, ra quyét sach chi dao hoat dong
kinh doanh cuia Céng ty bam sat vai dién bién TTCK, thuc tién kinh doanh phat huy cao nhat hiéu
qua hoat dong cua Cong ty.

Trong cac phién hop HPQT noi riéng va hoat dong clia HDQT ndi chung, cac thanh vien HDQT da
tham gia day du, lam viéc vai tinh than trach nhiém cao, vai phuong cham tuan thd nghiém chinh
cac quy dinh Phap luat, Biéu 1& cong ty; bao vé téi da quyén va lgi ich ctia Céng ty nham dua ra cac
quyét sach dung dan, kip thai phuc vu hoat déng quan tri, kinh doanh clia Cong ty.

Cac Nghi quyét va cac quyét sach clia HDQT da dat dugc su nhat tri cao clia cac thanh vien HBQT
vGi muc tiéu vi su phat trién bén viing clia Cong ty; dong thai tuan thu dung cac quy dinh tai Diéu
& va van ban ndi bo cua Cong ty; quy dinh clia Phap luat co lién quan.

Qua qua trinh giam sat, BKS nhan thay HDQT da hoat dong dung
tham quyén va nhiém vu dugc quy dinh taibiéu 1&é cong ty, Quy ché
noi bd vé quan tri cong ty, Quy ché hoat dong dong cuia HDQT, van
ban ndi bd clia Cong ty va Phap luat; HDQT hoan thanh tot nhiém
vu quan triCong ty. BKS khdng nhan thay dau hiéu bat thusng hay
vi pham trong hoat déng quan tri, quan ly cua HBQT noi chung va
cac thanh vién HBQT nai riéng.
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Giam sat céng tac diéu hanh ctia Ban Téng Giam déc

+ Cac Thanh vién Ban T6ng Giam doc déu la nhing chuyén gia giau kinh nghiém trong linh vuc
chimng khoan va gan bo voi Cong ty tU nhiing ngay dau thanh 1&p, la nhing ngudi tam huyét va
ludn nd luc t6i da véi quyét tam cao nhat trong viéc trién khai thuc hién thanh cong cac Nghi quyét
cla BHBCB, HPQT, déng thai ludn tuan thu nghiém chinh cac quy dinh Phap luat, Biéu lé cong ty
va van ban noi b trong viéc diéu hanh hoat dong kinh doanh clia Céng ty; bao vé toi da quyén va
loi ich ciia Cong ty.

« Trong qua trinh diéu hanh hoat déng kinh doanh, dinh ky hang thang, hang quy Ban Téng Giam
doc dé co cac bao cao vé tinh hinh hoat dong kinh doanh trong thang, trong quy va ké hoach, dinh
hudng du kién clia thang, clia quy tiép theo bao cao HDQT va BKS;

- Ban T6ng Giam déc ludn thuc hién cung cép kip thai, day du cac tai liéu theo yéu cau clia BKS dé
phuc vu cong tac kiém tra, giam sat.

Bao cao thudng nién 2021

Qua qua trinh giam sat, BKS nhan thay: can cu vao dién
bién cla TTCK va tinh hinh thuc té hoat dong kinh doanh
cua Cong ty, Ban Téng Giam doc da chu dong, linh hoat
bam sat dién bién thi trudng dé dé ra nhimng giai phap can
co, hiéu qua vai nd luc va quyét tdm cao nhat hoan thanh
KHKD nam 2021. K&t qua BVSC da hoan thanh xuat sac
KHKD nam 2021 diéu chinh gop phan duy tri hoat dong kinh
doanh clia Cong ty phat trién 6n dinh va bén ving. BKS
khong nhan thay dau hiéu bat thusng hay vi pham trong qua
trinh diéu hanh Cong ty clia Ban Téng Giam doc.

Giam sat Qua trinh té chuc hop PHDCD
thuong nién nam 2021

Qua giam sat, BKS thay rang viéc t6 chiic hop PHPCD
thudng nién 2021 va thdng qua cac nghi quyét cia PHDCDH
thudng nién nam 2021 tai Cong ty da tuan thu theo dung
cac quy dinh clia phap luat, Diéu 1& va Quy ché noi bo vé
quan tri cong ty cua BVSC.

Giam sat tuan tha quy dinh cua Phap luat,
Piéu & Cong ty va thuc hién Nghi quyét
DHDCD

Qua giam sat, BKS nhan thay trong nam 2021 hoat déng
clia Cong ty tuan thu cac quy dinh cua Phap luat, Diéu 1é
cong ty, Nghi quyét BPHDPCPD va cac Nghi quyét clia HPQT.
Cong ty thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé cong bd
thong tin ap dung déi vai cong ty niém yét. Cong ty da trién
khai thuc hién dung cac Nghi quyét ctia BPHBCD thudng
nién ndm 2021, cu thé: Trién khai hoat dong kinh doanh
nadm 2021 hoan thanh xuét s&c vuct KHKD ducdc PHPCP
giao; Hoan thanh viéc phan phoi Igi nhuan nam 2020 va
thanh toan c6 tuc vai 08% ménh gia c6 phan; Hoan thanh

viéc chi thu lao cho cac thanh vién HBQT, BKS va Thu ky
Cong ty nam 2021; Thuc hién luu hanh Biéu lé cong ty sUa
d6i, Quy ché noi bd vé quan tri cong ty, Quy ché hoat déng
cla HPQT, Quy ché hoat dong cua BKS.

Xay dung cac van ban quan tri Céng ty

Ban kiém soat truc tiép soan thao Quy ché hoat dong clia
BKS, dong thai tham gia viéc ra soat stfa déi Biéu 1é cong ty
trinh BHBCD thudng nién nam 2021 théng qua.

Hoat dong khac cua BKS

Trong ndm, ngoai viéc trién khai cac hoat dong néu trén
BKS trién khai nhiéu cac hoat dong knac nhu: pnéi hgp voi
HDQT va Ban Téng Giam déc giam sat t6 chuc thanh cong
cudc hop PHBCD thusang nién nam 2021, 1&y y kién c8 dong
bang van ban thay déi tru sd cong ty; giam sat viéc xay
dung Chién lugc kinh doanh ctia Cong ty giai doan 2021-
2025; Tham du va thuc hién giam sat qua trinh t§ chuc
cac phién hop Hoi dong Quan tri; BKS bao céo tai PHDCD
thudng nién nam 2021 vé két qua giam sat thuc hién hoat
déng kinh doanh va tai chinh nam 2020 cua Cong ty...
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Su phdi hgp hoat ddng gilta BKS v6i HDQT, Ban Téng Giam déc
va cac co dong.

Trong qua trinh thuc thi quyén han va nhiém vu ctia minh, BKS luén phéi hop vai HBQT, Ban Téng
Giam doc va cac ¢8 dong vai muc tiéu vi loi ich cao nhat clia Cong ty va ¢ dong. Cu thé cong tac
phoi hop gitta HDQT, BKS va Ban Téng Giam déc dat dugc nhu sau:

Phai hgp véi HDQT va Ban T8ng Giam déc

- HPQT, BKS va Ban T6ng Giam déc hoat dong doc 1&p, song ludn co su phdi hop chat ché trong hoat
doéng, dam bao thuc thi quyén va nghia vu clia minh vai tinh than trach nhiém cao, trung thuc, man
can, vilgi ich cao nhat clia Cong ty va c8 déng, cing nhu tuan thi cac quy dinh tai Biéu 1&, cac van
ban ndi bd khac cia Cong ty dé ban hanh va cac quy dinh clia Phap luat.

« D& thuc hién tot nhiém vu clia minh, BKS con thudng xuyén trao di vai cac bd phan chic nang:
céac Uy ban va Bd phan kiém toan truc thudc clia HDQT; cling nhu cac phong ban trong Cong ty dé
nam bat kip thai cac thong tin vé viéc quan tri, diéu hanh ctia HDQT va Ban Téng Giam doc.

« Trong qua trinh thuc thi cac quyén han ctia minh, BKS dam bao khdng can tré cac hoat dong quan
tri cla HPQT, diéu hanh cla Ban Téng Giam doc va khdng gay anh hudng dén hoat dong kinh
doanh cua Cong ty.

Déi véi c8 ddng: Nam 2021, Ban Kiém soat khéng nhan dugc kién nghi hoac khiéu nai nao cla C8

dong theo quy dinh tai Biéu 1& cong ty va Phap luat hién hanh.

Bao c4o tu danh gia két qua hoat déng cua Ban Kiém soat va
Ki€ém soat vién Danh gia két qua Hoat dong cua BKS

Trén co sd nhiém vu va quyén han clia BKS dugc quy dinh tai Diéu 1& ctia BVSC va Quy ché hoat dong
cua BKS, BKS tu danh gia nhu sau:

« BKS da thuc hién day du chiic nang clia minh trong viéc giam sat HDQT, Ban Téng Giam déc déi voi
cong tac quan tri, diéu hanh Cong ty;

« BKS da hoat ddng dung quyén han, chiic nang, nhiém vu theo quy dinh tai Diéu & Cong ty. Cac van
ban clia BKS da dugc ban hanh dung trinh ty, thu tuc theo Luat Doanh nghiép va Diéu lé cong ty,
Quy ché hoat dong cuia BKS va Nghi quyét BHPCD thudng nién nam 2021.

Panh gia két qua hoat déng cua cac Kiém soat vién

- Cac Kiém soat vién da tham gia day du cac phién hop BKS, tham gia giam sat viéc t6 chiic PHPCD
thudng nién 2021 va cac phién hop HDQT; dong thai da hoat dong tich cuc trong cong tac giam
sat hoat déng cuia Cong ty cdng nhu tham gia y kién doi véi cac van dé: Ké hoach hoat dong clia
BKS gilfa hai ky PHDCD thudng nién 2021-2022; Giam sat qua trinh ki€ém toan cac BCTC nam 2021
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cliaBVSC; Viéc soan thao Biéu 1&, Quy ché ndi bd vé quan tricong ty, Quy ché hoat ddng clia HPQT,
Quy ché hoat dong clia BKS; Viéc Xay dung Chién lugc kinh doanh clia Cong ty giai doan 2021-
2025. Déng thai, cac Kiém soat vién phoi hop tot vai HDQT, Ban T8ng Giam déc va cac phong, ban
chuc nang dé hoan thanh tot nhiém vu dugc phan cong.

- Trong qua trinh thuc hién quyén va nghia vu dudc giao, cac Kiém soat vién ludn thuc hién mot cach
trung thuc, c8n trong; trung thanh vai Igi ich cla cong ty va ¢d dong; knéng lam dung dia vi, chuic
vu va sUrdung thong tin, bi quyét, ca hoi kinh doanh, tai san knac clia Cong ty dé tu loi hoac phuc
vu lgi ich cla t6 chuc, ca nhan khac.

K& hoach hoat déng cua Ban Kiém soat gilta Hai ky DHDCD
thudng nién 2022-2023

Can cu nhiém vu va quyén han cla Ban Kiém soat dudc quy dinh tai Biéu & cong ty, Quy ché hoat
doéng cuia BKS va quy dinh clia Phap luét, BKS du kién ké hoach hoat dong gidia 2 ky BPHDCD thusng
nién 2022 - 2023 nhu sau:

- Thuc hién day du cac nhiém vu va quyén han cua BKS theo quy dinh clia Phap luat, Diéu 1é cong
ty, Quy ché noi bd vé quan tri cong ty, Quy ché hoat dong cuia BKS va cac quy dinh lién quan dén
hoat dong cua BKS.

« Thuc hién t6t va nghiém chinh chuiic nang giam sat cong tac quan tri, diéu hanh cta HBQT va Ban
Téng Giam doc thong qua cong tac kiém soat dinh ky, tham du day du cac phién hop cla HDQT dé
nam bat tinh hinh hoat déng clia Cong ty;

- Gidm sat chat ché viéc thuc hién ché do ké toan va cong tac 1ap va kiém toan/soat xeét bao céo tai
chinh; Giam sat viec Cong ty thuc hién Thu quan ly ndm 2021 cuia Kiém toan doc 1ap;

« Nghién clu, cap nhat cac ca ché chinh sach mai ban hanh; giam sat, kién nghi stia déi bé sung
nhing van dé con chua phu hgp tai Cong ty nham dam bao tuan thu day du, kip thai cac quy dinh
cula Phap luat.

- Phéi hop chat ché vai HPQT, Ban Téng Giam déc, cac Uy ban truc thudc va cac Phong ban cla
Cong ty dé kip thai ndm bat thong tin, tham gia y ki€n nham phuc vu tét hon niia cdng tac quan tri
diéu hanh clia Cong ty.
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Chuong 02- Quén tricong ty

Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi
ich cua HPQT, Ban Kiém Soat va
Ban T6ng Giam Boc

Luong, Thudng, Thu lao cua HDQT, Ban TGD, BKS

Nguyén téc chi tra luong, thudng, thu lao

Doi vé8i HDQT va Ban Kiém soat

D&i véi Ban Téng Giam déc
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+ Ché& do luong thudng, phu cap, phuc Igi ap dung déi véi Chu tich HDQT chuyén
trach dudc thuc hién theo Nghi quyét s6: 02/20219/NQ-HPQT cuia HDQT ban
hanh ngay 13/02/2019.

- Viéc chi tra thu lao, cac chi phihoat ddng va ché do thudng doi véi cac Thanh
vién HPQT, Ban Kiém soat dugc thuc hién theo Nghi quyét so: 01/2021/NQ-
BHBCP dugc BPHBCP thudng nieén 2021 thdng qua vao ngay 20/04/2021; Quy
dinh vé ché dé thu lao, chi phi hoat dong, ché dé tién thuong déi véi Thanh
vién Hoi dong Quan tri, Kiém soat vién, Thanh vién Ban Téng Giam déc, Thu
ky Cong ty va Ngusi phu trach quan tri cong ty ban hanh theo Nghi quyét so:
12/2019/NQ-HPQT cuia HPQT ban hanh ngay 13/5/2019; va Quy ché chi tiéu
cua Cong ty.

Viéc chi tra luong thudng dudc thuc hién theo quy ché tién luong hién hanh
clia Cong ty va dua trén két qua kinh doanh hang nam cng nhu danh gia hiéu
qua lam viéc cla tung can bo trong nam.

Muc luang, thudng, thu lao da thuc hién trong nam 2021

Dai véi HPQT va BKS
Thuc hién theo phé duyét ctia PHPCD tai Biéu 6 cta Nghi quyét s6: 01/2021/NQ-DHDCB, muc chi cu thé nhu sau:

+ T6ng luong va thu lao cua HBQT va BKS nhu sau:

STT Chucdanh Muc thu lao

1 Thanh vien HBQT 8.000.000d/ngugi/thang

2 Truong Ban kiém soat 8.000.000d/ngudi/thang

3 Thanh vién Ban kiém soat 6.000.000d/ngusi/thang

« Chu tich HBQT chuyén trach khéng thuc hién chi tra thu lao, ma thuc hién ché dé luong tu Quy tién luong theo phé
duyét tai Nghi quyét s6: 02/2019/NQ - HDQT ctia HDQT ban hanh ngay 13/02/2019.
» T8ng luong va thu lao clia Chu tich HPQT, cac thanh vién HDQT va Ban Kiém soat 14 1.786.366.004 dong.

D4i véi Ban Téng Giam déc

- T6ng luong clia Ban T8ng Giam déc trong nam 2021: 2.029.225.743 dong

Cac khoan Igi ich khac cua HDPQT, Ban TGP va BKS:

Ché dd bao hiém

- Céac thanh vién HDQT khong diéu hanh va Kiém soat vién: Hién nay, cac thanh vién nay déu 1a 1anh dao, chuyén vién
lam viéc chuyén trach tai cac doanh nghiép khac nén hudng cac ché do bao hiém tai cac doanh nghiép nay. Nam
2021, Cong ty co trang bi mua bd sung cho cac thanh vién nay 01 hop déng bao hiém nhan tho thai han tu 10 dén
20 nam.

+ Chu tich HDQT, thanh vién Ban Téng Gidm déc: dugc tham gia cac ché do bao hiém theo chinh sach clia Cong ty
bao gom:

Danh muc Chu tich HDQT/Thanh vién HDQT diéu hanh, Ban Téng Giam déc

Thuc hién theo quy dinh cua Phap luét va theo muc luong quy dinh
tai thang bang luong cuia Céng ty.

Bao hiém xa hoi, bao hiém y t&, bao hiém that nghiép

Ap dung theo chuang trinh bao hiém co muic béi thusng téi da 1a
5.2 ty dong/ngudi, dugc bao 1anh toan bo chi phi kham chira bénh
phét sinh trén pham vi toan cau.

Bao hiém suic khoe toan dién (HeathCare)

Pugc mua Hgp dong bao hiém nhan tho An hudng dién vién vai muc

phi 48 triéu déng/ngudi/ nam.
Bao hiém Nhan tho
Puoc mua Hgop déng bao hiém nhan tho An phéat cat tusng co thai

han tu 10 nam dén 20 nam.

Ap dung theo chuong trinh cao nhat véi muc bao hiém t6i da la

Bao hiém cac bénh ung thu (K - care) s ..
117 ty dong/ nguai.
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Chuong 02- Quén tricong ty

Cac giao dich, thu lao va cac khoan g
ich cua HDQT, Ban Kiém Soat va
Ban TGng Giam DOC cepineo
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Ché& dé kham suc khoe dinh ky hang ndm

- Thanh vién HBQT, Trudng ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc Cong ty: dugc kham suc knoe
dinh ky hang nam va dugc chi tra theo phat sinh thuc té tai bénh vién, co sé y té chat luong cao
tai Viét Nam.

+ Thanh vién Ban kiém soat dugc kham suc khoe dinh ky theo chuang trinh khnam suc khoe dinh ky
hang ndm danh cho ngudi lao dong cuia Cong ty.

Ché& dd bé tri phuong tién di lai

- Chu tich HPQT chuyén trach, Ban Tng Giam déc Cong ty: dudc bo tri phuong tién dua don va/
hoac di lai phuc vu cong viéc hang ngay.

+ Céac thanh vién HBQT, Ban ki€ém soat dudc st dung xe 6 td cua Cong ty dé€ thuc hieén cong tac quan
ly, diéu hanh, kiém tra, giam sat hoat dong ctia Cong ty.

- Trudng haop Cong ty khdng thé bé tri dudc xe 6 t6, CONg ty trang bi thé taxi va/ hoac taxi cong
nghé dé phuc vu dilai, cdng tac, giao dich va thanh toan toan bd chi phi phat sinh.

Ché& dé s dung dién thoai

- Trang bi may dién thoai: HDQT, Ban Kiém soat, Ban T6ng Giam déc dudc trang bi dién thoai di
dong theo muc tu 15.000.000 dong/ngudi dén 30.000.000 dong/ ngudi trong khoang thai gian
2 nam/lan.

« Thanh toan cudc phi vién thong: Chu tich HBQT, Téng Giam déc dugc thanh todn cudc phi vién
thong hang thang theo muc thuc té phat sinh. Thanh vién HBQT, Kiém soat vién, Pho Téng Giam
doc, dugc thanh toan cudc phi vién thong theo hda don thuc té nnung téi da khdng qué 18 triéu
dong/nam. Trong trudng hop di cong tac nuéc ngoai, cudce phi vien thong sé dudc thanh toan
theo phat sinh thuc té dugc Téng Giam doc phé duyét.

Ché do cong tac phi

- CoNg tac phi trong nudc: Ap dung theo quy ché chi tiéu, diéu kién va dinh muc ap dung khac biét
gilta ché do cong tac ndi ving va cong tac ngoai tinh, bao gém chi phi vé may bay, khach san, phu
cép luu trd theo ting cap bac va thanh toan dua trén hoa don chung tu.

« CoNg tac phi nudc ngoai: Bugc thuc hién tham chiéu theo quy dinh clia Bo Tai chinh.

Bao céo thudng nién 2021

Giao dich cé phiéu ctia cd dong ndi bd

Ong Nh{rbinh Hoa thuc hién giao dich ¢6 phiéu va tuan thi day du quy dinh vé giao dich cla ngudi
ndi bd theo quy dinh tai khoan 1 diéu 33 Thong tu 96/2020 TT-BTC Hudng dan cong bo thong tin
trén thj trudng chung khoan.

Hop déng hodc giao dich véi cé déng ndi bd

Trong néam, ngoai tru viéc thu phi giao dich ching khoan clia thanh vien HBQT, Kiém soat vién, thanh
vién Ban T6ng Giam déc md tai khoan giao dich ching knoan theo quy dinh clia Cong ty, Cong ty
khong ky két, thuc hién cac hop déng giao dich déi vai nhimg ngudi nay.

Doi vai viec ky két, thuc hién cac hgp dong hoac giao dich vai nhiing nguai cé lién quan cla thanh
vién HPQT, Kiém soat vién, thanh vién Ban T6ng Giam doc; véi cong ty trong do thanh vién HPQT,
Kiém soat vién, thanh vién Ban T6ng Giam déc 1a thanh vién sang lap hoac la ngudi quan ly doanh
nghiép trong thdi gian 03 nam gan nhat trudc thai diém giao dich: trong nam 2021, Cong ty co ky két,
thuc hién cac hgp dong/giao dich vai Tap doan Bao Viét, cac cong ty thanh vién clia Tap doan Bao
Viét vai téng gia tri giao dich la: 80.684.715.777 dong (trong do co 34.624.954.400 dong 1a sé tién
¢ tlc nam 2020 BVSC thanh toan cho Tap doan Bao Viét theo Nghi quyét PHPCD thudng nién nam
2021). Cac hgp déng, giao dich nay déu co gia tri nho hon 10% Tng tai san clia Cong ty ghi trong
bao cdo tai chinh gan nhat, do do theo Diéu 52.3 cla biéu 1&é Cong ty hién hanh va Biéu 167. Chap
thuan hgp déng, giao dich gitta cong ty v&i ngudi co lién quan clia Luat doanh nghiép 2020, cac giao
dich nay déu thudc thdm quyén quyét dinh ciia HDQT Cong ty. Viéc ky két, thuc hién cac hgp dong
hoac giao dich nay déu dugc Cong ty thuc hién theo dung phé duyét clia HPQT tai cla cac Nghi
quyét HPQT; dugc thuc hién mot cach trung thuc, can trong va vi Igi ich cao nhat clia Cong ty, khong
tulgi riéng hodc phuc vu Igi ich cua té chuc, ca nhan khac.

(Chi tiét céc giao dich nay, vui long tham khao tai Phan Thuyét minh Bao cao tai chinh va xem
tai Muc 2, TiEu muc 4.1. Giao djch gitia Cong ty vdi cong ty ma thanh vien HPQT, thanh vien BKS,
T6ng Giam déc va ngudi quan ly khac da va dang la thanh vién sang Iap hoac thanh vién HPQT,
Téng Giam déc diéu hanh trong thdi gian ba (03) nam trd lai day, Phéan Vil cla Bao céo quan tinh
hinh quéan tricong ty s6 06/2022/BVSC-HPQT ngay 27/01/2022 dé dugc BVSC cong b thong tin
trén website cla Cong ty theo dudng dan:

https://bvsc.com.vn/NewEvent/2022128/378159/bvsc-cbtt-bao-cao-quan-tri-cong-ty-
nam-2021.aspx

B4o céo thudng nién 2021 65



Kiém toan ndi bd

M6 Hinh Ba Tuyén

BVSC ap dung Mé hinh Ba tuyén trong quan tri va quan ly ruiro, trong do, vai tro ciia HDQT cung vdi vai tro cla tuyén thi
nhat, tuyén thi hai, tuyén thi ba cling nhau dong gop cho viéc tao ra va bao vé cac gia tri. BVSC husng téi viéc quan ly
rdi ro mét cach hai hoa, hop ly, kndng chi don thuan la giam thiéu rdi ro, phong vé lai cac rdi ro. Tat ca cac pnong ban lam
viéc cling nhau, phoi hgp cong viéc dé dam bao tinh tin cay, chat ché va minh bach clia thong tin can thiét cho qua trinh
dua ra quyét dinh trén co sé rui ro.

HOI DONG QUAN TRI

Chiu trach nhiém gidm sat toan b t& chuic; trong do, Uy ban Kiém toan Ia Gy ban chuyén trach truc
thuéc HDQT co6 nhiém vu kiém tra, xem xét va danh gia su day du, hiéu qua cua hé théng KSNB, quan
ly vé& mat chuyén mon, nghiép vu déi vsi bd phan KTNB cuia Cong ty

o~

~

BAN TONG GIAM POC KTBN

Thuc hién cac hanh dong (bao gém ca QLRR) dé dat dudc cac Bam bao doc lap
muc tiéu cua té chuc

Vai tro clia tuyén thir nhét: Vai tro cla tuyén thir hai: Vai tro cua tuyén thu
cung cap san pham/ dich vu Cung cap chuy&n mén, ba: Tuvan, cung cap

cho khach hang; quan ly hé trg giam sat va phan bién dam bao va khuyén
rdiro céc van dé lién quan dén nghi déc 1ap va khach
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Chiu trach nhiém bao cao Phan quyén, chi dao, phan bé Trao déi, phdi hgp, hap tac
nguén luc, giam sat

Tuyén thi nhat Co cac vai tro gan tryc tiép vdi viéc cung cap san pham, dich vy tai khach hang
do cac Phong ban chic nang/bd phan kinh doanh truc tiép thuc hién va bao
gbm ca cac vai tro co chuic nang hé trg nhu nhan su, hanh chinh, cong nghé
thong tin... Nhiém vy chinh cla tuyén thl nhat 1a tac nghiép, cung cép san
phdm, dich vu cho khach hang; dong thai, xac dinh, danh gia, ngan ngua, bao
cao va theo ddi cac ruiro phat sinh trong hoat dong kinh doanh va cac quy trinh
van hanh. Nhiém vu trén dugc thuc hién thdng qua viéc tu danh gia, giam sat
hiéu quéa cla cac bién phap quan tri rdi ro, kiém soat ndi b tai cac Phong ban,
bo phan.
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Tuyén thu hai

Tuyén thirba

Co céac vai tro dat trong tdm vao nhing muc tiéu cu thé cla quan ly rdiro: dam
bao tuan thu phap luat va cac chudn muc dao duc, kiEm soat ndi bo, an toan
cong nghé va thong tin, tinh bén viing va dam bao chat lugng. Nhiém vu cla
tuyén nay la kiém soat tuan thu; ho trg, giam sat va cung cép tu van, phan bién
cho Tuyén thinhat.

La bo phan Kiém toan ndi bd. BO phan co nhiém vu cung cap cac tu van va dam
bao doc lap va knach quan vé su day du va hiéu qua clia cong tac quan tridoanh
nghiép va quan ly rui ro. Kiém toan ndi bd bao cao téat ca cac van dé lién quan toi
viéc hoan thanh cac muc tiéu cho Ban TGB, Uy ban kiém toan va HDQT dé thuc
déay viéc cai thién lién tuc, nang cao hiéu qua hoat déng quan tri doanh nghiép,
quan ly ruiro va kiém soat ndi bo.

Chuc nang, nhiém vu

BO phan KTNB thudc tuyén thiba trong hé thdng quan tri rdi ro. B6 phan Kiém toan ndi bd cung céap
nhng danh gia doc 1ap, khach quan vé tinh day du, tinh hiéu luc va hiéu quéa clia hé thong kiém soat
ndi bo, quan ly rdi ro va quan tri doanh nghiép clia cac déi tuong kiém toan cho HDQT va Ban TGD
nham dam bao su phu hop va tuan thi quy dinh cla phap luat, Biéu 1& Cong ty, cac Nghi quyét cua

PHDCD, cua HBQT, cac chinh sach va quy trinh néi bo tai BVSC.

Quy trinh ki€m toan ndi bd

Budc 1
Lap ké hoach
ki€m toan

DBanh giaruiro

Budc 2 Budc 3 Budc 4
Thuc hién Lap bao cao Giam sat sau
ki€ém toan KTBN ki€ém toan

CAC GIAI DPOAN TRONG QUA TRINH KIEM TOAN NOI BO

A N Théng bao thuc
Lap chuaong trinh Béo c40 SO b

hién khuyén nghi

ki€m toan chi tiét N )
kiém toan

Lap k& hoach nam Théng bao ki€ém toan Bao cao hoan chinh
Phé duyét ké hoach Thuc hién kiém toan LUL_J}M hg ;O Ba&cao S
kiém toan kiém toan

Panh gia lai ké hoach

K&t thuc thuc hién

ki€ém toan

K& hoach tung cudc
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Chuong 02- Quén tricong ty

Klém tOén nél bé (tiép theo)

Tém lugce 4 budc cua quy trinh ki€ém toan ndi bo tai BVSC

Lap ké hoach
ki€m toan

Thuc hién
ki€m toan

Lap bao cao
ki€m toan ndibd

Giam sat
sau kiém toan

Trudce 31/01 hang nam, bd phan KTNB 18p va gui k& hoach kiém toan nam tdi Uy ban Kiém todn
xét duyét trusc khi trinh HDQT phé duyét ban hanh. K& hoach kiém toan gobm cac ndi dung: Khai
quat vé tinh hinh TTCK nam trudc, muc tiéu dinh hudng trong nam cla bd phan, danh gia rui ro,
k€ hoach kiém toan, thai gian kiém toan, cac cong viéc khac du kién trong nam, kién nghi va dé
xuat khac (néu co).

B6 phan KTNB 18p chuong trinh ké hoach chi tiét cudc kiém toan va thong bao tai déi tuong dudc
kiém toan vé thdi gian thuc hién, can cu thuc hién, pham vi thuc hién, phuong phap thuc hién,
nhan su tham gia, cac yéu cau cung cap hé sc... Trén ca s6 do, bd phan KTNB trién khai thuc hién
ki€m toan bao gbm cac cong viéc: chon mau kiém toan; soat xeét chimg t trong qué trinh thuc
hién kiém toan, tu do, xac dinh cac phat hién trong qua trinh ki€m toan; két thiic cudc kiém toan
(thda luan va thdng nhat cac ndi dung phat hién vai don vi dugce kiém toan, hoan tat cac ho s,
tai liéu clia cudc kiém toan).

B6 phan KTNB thuc hién 1ap bao cao kiém toan ting cudc kiém toan: Bao cao phai trinh bay day
du ndi dung va két qua kiém toan theo muc tiéu, yéu cau da dé ra cho tung cudc kiém toan; dé
xuat cac khuyén nghi, cac bién phap xu ly cac sai sét, cac giai phap can thiét dé hoan thién hé
théng KSNB, cai tién quy trinh nghiép vu... tu do nang cao tinh day du, tinh hiéu luc va hiéu qua
cla hé thong KSNB, quan ly rdi ro va quan tri doanh nghiép clia Cong ty.

B6 phan KTNB thuc hién 1ap bao cao KTNB hang nam: Trudc ngay 31/01 hang nam, bd phan KTNB
trinh bao céo két qua thuc hién k& hoach KTNB nam trudc 1én HDQT va gui dong thai dén Uy ban
kiém toan, Ban Téng Giam doc.

BO phan KTNB thuc hién bao cao khac theo yéu cau tu Uy ban kiém toan va HDQT phat sinh
trong nam.

Pay la budc cudi cung clia quy trinh KTNB tai BVSC nham dam bao déi tuong dugc kiém toan thuc
hién cac hanh dong khac phuc hoac cai thién theo nhimg khuyén nghi tai bao cao kiém toan.
Trong trusng hop déi tuong kiém toan khong dua ra cac bién phap chinh stia, hoan thién, bo phan
KTNB yéu cau lam rd va bao cao cap co thdm quyén xem xet quyét dinh.

Hoat dong cua Kiém toan n6i bd nam 2021

Trong nam 2021, bd phan KTNB tiép tuc phdi hgp véi bd phan KSNB Cong ty thuc hién cac ky kiém
toan dinh ky déi vai mot sé hoat déng, nghiép vu trong yéu trong hoat dong kinh doanh clia Cong
ty. Su phdi hgp gitia 02 bd phan giup tang cusng hiéu qua sirdung cac nguén luc, tranh trung 1&p
vé ndi dung va pham vi cong viéc gitia cac cudc KTNB va KSNB, tiét kiém thai gian lam viéc clia cac
phong nghiép vu trong Cong ty; déng thai, tao diéu kién thuan Igi cho viéc trao déi, chia sé kién
thuc, kinh nghiém va ky nang gitia 02 bé phan.

Dudi su chi dao cuia Uy ban kiém toan va HBQT, trong ndm 2021, bd phan KTNB BVSC da hoan
thanh céc cudc kiém toan theo ké hoach da dé ra. Cu thé:

68  Baocao thudng nién 2021

10

D6i tugng kiém toan N&i dung

Phong Béu tu

Cac Phong ban chuic nang dugc kiém toan tu

Kiém toan tuan thu hoat déng déu tu tu doanh nam 2020

Kiém toan tinh hinh thuc hién khuyén nghi clia cac Phong ban chic nang duge

nam 2021 trd vé trusc kiém toan

Cac Phong Giao dich va Phong Khach hang

Kiém toan tuan thu doi véi cac tai khoan khach hang co phat sinh dich vy

t8 chuc chuyén khoan ra ngoai khac chu tai khoan
Kiém toan tuan thu quy trinh van hanh hé théng CNTT, cép quyén truy cap va
Phong Cong nghé thong tin kiém toan viéc tuén thu cac quy dinh clia cac Sé Giao dich ching khoan vé ha

tang cong nghé thong tin

Ki€m toan cong tac quan ly ré chiing khoan cho vay ky quy trén phan mém

Phong Quan Iy giao dich & Phat trién san pham  Nghiep vu

Phong Khach hang t6 chirc Tru sd

Céac Phong Giao dich va Phong Khach hang
T6 chirc tai Chinhanh

Phong Tu van Try s6

Cac Phong Giao dich va Phong Khach hang

T6 chuc

Phong Luu ky Phong Tai chinh ké toan

Ki€m toan tuan thu cong tac gan/ diéu chuyén gan khach hang gitra cac mai gisi
Kiém toan hoat dong kinh doanh tréi phiéu

Kiém toan tuan thu cong tac giai quyét hé so giao dich va xur ly 1énh giao dich
cla déi tugng khach hang nusc ngoai tai Chi nhanh

Kiém toan cong tac ban giao va luu trirhgp dong tu van da thanh ly clia Phong Tu
van Tru s cho T8 Kiém soat va luu tri ho so

Kiém toan tuan thu hoat déng Uy quyén giao dich chuing khoan cuia knach hang

Ki€m toan tuan thu cong tac quan ly tién/ chimng knoan clia khach hang

Cac Phong Giao dich

Phong Quan ly giao dich va Phat trién san phdm

Kiém toan tuan thu quy trinh giao dich trai phi€u lbond va quy trinh nghiép vu
quan ly tién guri Ideposit

Phong Tai chinh ké toan

Cac bao cao khac:

« B3o céo két qua thuc hién k€ hoach KTNB nam 2021 va ké hoach KTNB cho nam 2022.

+ B&o cdo phong chéng rda tién nam 2021.

K&t qua nam 2021 khdng ghi nhan su kién rdi ro hoac vi pham tuan thd nao mang tinh trong yéu doi
v0i cac hoat dong dugc ki€ém toan. Cong tac tuan thu theo quy trinh va chinh sach phap luat dugc
can bo nhan vién Cong ty thuc hién tot. Cac sai sot trong qua trinh tac nghiép déu dugc cac phong
nghiép vu chinh stia sau khi co y kién clia bd phan KTNB, giup cai thién va nang cao hon chat lugng
cong viéc sau cac ky tra soat.

Ké hoach ki€m toan ndm 2022

Ghinhan tu két qua cac cudc kiém toan, kiém soat ndi bd trong nam 2021; tham khao bao céo ruiro
hang thang cling bao cao quy tai cac cudc hop Hoi dong quan ly rui ro BVSC, bd phan KTNB nhan
thay cac ruiro tac dong dén hoat dong kinh doanh clia BVSC dugc danh gia & muc do thap va trung
binh. Tu danh gia nay, bd phan KTNB xay dung k& hoach KNTB nam 2022 la tiép tuc phdi hop véi bd
phan KSNB trién khai cac hoat dong kiém toan dinh ky, tép trung vao cac ruiro hoat dong trong qua
trinh tac nghiép cua cac phong nghiép vu dé dam bao nang cao tinh tuan thu, hiéu qua hoat déng
va kiém soat rui ro tai cac quy trinh, hoat dong kinh doanh cuia Cong ty.
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Quantrirdiro

Cac ruiro va bién phap
quan triruiro, danh gia
hoat dong quan tri

rdi ro trong nam 2021 va
dinh huéng nam 2022
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VGi cac vai tro nam trong tuyén thir
hai clia hé thong kiém soat noi bod va
quan tri rdi ro, bé phan QTRR la nai
quan ly nhng rui ro téng thé, rui ro
tich ty, dong thai cdng la noi hé thong
lai Nhimg van dé phat sinh trong quéa
trinh hoat déng cua Cong ty dé€ nhan
dién rdi ro nham dua ra cac bién phap
quan tri phu hop. B6 phan QTRR chiu
trach nhiém téng hop cac bao cao,
thong tin vé rui ro tu cac phong chuc
nang va bd phan KSNB nham nhan
dién, danh gia, téng hap y kién va dua
ra dé xuat vé nhing giai phap cho cac
van dé lién quan dé Ban T8ng Giam
doc quyét dinh, xU ly. Binh ky, Cong
ty tién hanh nhém hop nham danh
gia lai cac van dé phat sinh trong ky,
danh gia tinh hiéu qua cla hoat dong

QTRR; tu do, dua ra nhiing giai phap,
cdng nhu ké hoach hanh dong lién
quan dén QTRR cua toan Cong ty.

D& quan tri rdi ro tai BVSC, BVSC da
xay dung chinh sach rui ro hang nam
phu hgp vai khau vi rdi ro cda Coéng
ty. BVSC dé xac dinh kndu vi rdiro cua
Cong ty la chap nhan rdi ro & muc
thap va trung binh. MUuc trung binh
ma BVSC chép nhan la do hoat dong
kinh doanh cua Cong ty chiu tac dong
bai tinh bién dong dac thu cla thi
trudng chung khoan. Céac loai rui ro
BVSC nhén dién va chd dong quan tri
gém 6 rui ro chinh 1a: rui ro tin dung,
rui ro thj trudng, rui ro thanh khoan,
rdiro hoat dong, ruiro phaply vardiro
danh tiéng.

Rui ro thj trudng

Nhan dién

RUi ro thi trudng la rdi ro lam thay déi cac gia tri tai san hay trach nhiém clia BVSC theo chiéu hudéng
bé&t Ioi. Rui ro thi trudng xuét phat ti nhimg khoan dau tu ma Igi nhuan ti khoan déau tu khdng dugc
nhu ky vong ban dau do nhiing bién dong cua thj truong.

Phuong phap xac dinh

« Phuong phap trao ddi, thao luan, danh gia va bao céo da chiéu gitia cac phong nghiép vu co
lién quan dé danh gia vé bién dong clia nhan to rdi ro chung (rdi ro hé théng) clia thi trudng nhu:
ai suat trén thi trusng ngan hang, chi so VN-Index, muc tang trusng GDP.

« Phuong phap theo déi va phan tich thudng xuyén ap dung vai nhiing khoan dau tu cu thé (rui
ro phi hé théng) nhu: Iai suét tuong Ung vai cac ky han tai ting ngan hang, bién dong vé gia c8
phiéu, tinh hinh hoat déng va tai chinh clia doanh nghiép. Mot s6 mo hinh phan tich nhu SWOT,
coéng thuic Dupont, mé hinh PESTEL... co thé dugdc st dung dé xac dinh rui ro cu thé doi véi tai san
BVSC co y dinh déu tu.

Bién phap quan tri

RUi ro thi truang bao gém rui ro lién quan dén bién dong vé gia cé phiéu, 13i suat tién gui.

« Rui ro gia c& phiéu:
Danh muc dau tu ¢ phiéu chiu tac dong tu rdiro hé thong cuia thi trudng nhu cac yéu té vimo, yéu
tO tU bén ngoai nhu chién tranh, dich bénh cing nhu nhiing yéu t6 ndi tai clia doanh nghiép. Khi
thuc hién cac quyét dinh dau tu, bén canh viéc tuan thi chat ché theo han muc ruiro ap dung véi
hoat déng dau tu do HDQT phé duyét, Cong ty chu trong thuc hién phan tich cac yéu té vi mé clia
nén kinh té cing nhu cac yéu to co ban va ky thuat clia c8 phiéu dugc lua chon dau tu.

Danh muc dau tu sau giai ngan dugc BVSC theo dbi chat ché va thudng xuyén thdng qua cac cong
cu danh gia rdi ro nhu phéan tich kich ban (scenario analysis) va tinh toan gia tri tén that chiu rui ro
(VAR - Value at risk). Bang viéc dua ra cac kich ban diéu kién thi trusng, theo nhimg muic do rui ro
thi trusng khac nhau, nhiing tac dong tsi danh muc dau tu ¢8 phiéu cing nhu két qué kinh doanh
cua Cong ty dugc danh gia, lugng hoa mot cach thusng xuyén va chi dong.

RUi ro 13i suat:

RuUi ro I4i suat 14 rdi ro dugc nhan dién co anh hudng truc tiép téi hoat dong dau tu tién guii co ky han
va dau tu trai phiéu clia BVSC. Vai dau tu trai phiéu, rdi ro 13i sudt dugc danh gia 6 muc do thap do
trai phiéu clia Cong ty duoc ndm gilr tdi khi dao han. Vi dau tu tién gui, Cong ty quan ly ruiro 1ai suat
bang cach phéan tich tinh hinh 141 suat trén thi trudng, canh tranh gitta cac ngéan hang dé co dugc
cac muc 18i sudt co lgi, dem lai hiéu qua kinh doanh tét. KEt qua la nam 2021, Cong ty khong gap phai
bat cUr su kién rui ro 1&i suat nao co anh hudng tai ké hoach kinh doanh cling nhu két qua dau tu.
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Rui ro tin dung
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Nhan dién
Day la ruiro xay ra kni déi tac clia BVSC khdng thuc hién nghia vu thanh toan, chi tra hoac thuc hién
nhng nghia vu ndy cham so vai thai gian cam két.

Phuong phap xac dinh

RUi ro tin dung dudc nhan dién theo tung déi tac va ting danh muc céng ng, bao quéat cac nghiép
vu dudc danh gia co tiém &n rdi ro thanh toan. Vi du, déi vdi rui ro tin dung trong nghiép vu giao dich
ky quy, nang luc tai chinh muc dé tin nhiém cua khach hang dugc danh gia théng qua cac tiéu chi
dinh lugng nhu gia tri tai san rong, thai gian va gia tri giao dich trudc do, ty I ky quy thuc té clia mén
vay... va cac tiéu chi dinh tinh b3 sung nhu danh gia tiém nang vé méi quan hé, kha nang tai chinh
cla khach hang... Rui ro tin dung trong nghiép vu dau tu trai phiéu dugc danh gia qua cac chi tiéu tai
chinh cutia té chiic phat hanh nhu phan tich tinh hinh tai chinh; du bao dong tién clia doanh nghiép
dé danh gia kha nang tra goc va lai khi dén han; ty 1& gia tri tai san dam bao so véi téng gia tri trai
phiéu phat hanh...

Bién phap quan tri

Tai BVSC, rui ro tin dung co kha nang gay thiét hai/tén that trong cac hoat dong: dau tu tién gui cd

ky han, dau tu trai phiéu va hoat déng giao dich ky quy. D& phong ngura, BVSC dé nhan dién, dua ra

céc bién phap quan tri rdi ro déi véi cac hoat ddng ma rdi ro tin dung co kha nang gy anh huéng toi.

Cuthé:

« D8i v6i hoat dong tién gui cé ky han:
BVSC tuan thu theo Han muc tién gui/ han muc rui ro tin dung ma HDQT phé duyét hang nam. Bén
canh do, BVSC clng lua chon cac ngan hang déi tac dudc xép hang tin dung tot theo danh gia xép
hang cua Tap doan Bao Viét. BVSC ludn chu dong thuong xuyén danh gia, phan tich ngan hang,
tinh hinh thi trucng, muc tiéu can bang gida rdi ro va hiéu qua, dam bao an toan vén trudce khi thiét
lap hop déng dau tu tién guii.

« D8i v6i hoat dong dau tu trai phiéu:
Do vai ca trai phiéu Chinh phu va trai phiéu Doanh nghiép, BVSC thuc hién quan tri rdi ro trén
nguyén tac tuan thd cac han mic dau tu do HDQT phé duyét. Mbi quyét dinh dau tu déu dudc dua
ra sau qua trinh thuc hién danh gia can trong va ky ludng vé muc dé tin nhiém va rdi ro vé kna nang
thanh toan cla té chiic phat hanh. Béi vai trai phiéu doanh nghiép, ngoai danh gia vé kha nang va
tin nhiém vé tai chinh, trai phiéu doanh nghiép can dugc dam bao bang tai san bao dam va BVSC
da cd chinh sach cu thé vé viéc xU ly tai san dam bao trong trudng hap phai déi dién vdi rdi ro tin
dung cuia t6 chuc phat hanh.

« D8i v6i hoat ddng giao dich ky quy: Cong ty ti€p tuc duy tri cac chinh sach quan tri ma tinh hiéu
qua da dugc kiém chung sau mot thai gian dai ap dung. Bo la:

Bao céo thudng nién 2021

» Danh gia tin nhiém va xép loai khach hang dé cap han muc ky quy phu hap vai kha nang tai chinh,
tai san ky quy cuia khach hang. Binh ky thuc hién ra soat cac khach hang cé ruiro tich tulanhiing
khach hang co s6 du ng cho vay ky quy cao va tai san dam bao tap trung vao chi moét hoac mot
vai ma chung khoan.

» Lua chon Danh muc chuiing khoan dudc vay ky quy tuan thd Quyét dinh 87/2017/GD-UBCK ngay
25/01/2017 clia UBCKNN vé giao dich ky quy va danh sach cac cd phiéu dudc giao dich ky quy
theo thong bao cla cac S& Giao dich ching khoan. Binh ky ra soat danh muc va han muc giao
dich ky quy cho ting c8 phiéu.

Xay dung bo ty lé ky quy an toan, tu do, tuan thu cong tac theo ddi goi b sung ky quy dé sém
canh bao téi khach hang vé tinh trang mén vay va thuc hién cong tac xtrly tai san dam bao nham
bao toan von cho Cong ty trong qua trinh cho vay ky quy.

Trong n&m 2021, cac hoat dong dau tu tién gui, dau tu trai phiéu va cung cép dich vu giao dich ky quy
cuia Cong ty kndng phat sinh su kién rdi ro tin dung.

RuUi ro thanh khoan

Nhan dién

RUi ro thanh khoan 1a rdi ro xay ra khi BVSC knéng thé thanh toan cac nghia vu tai chinh dén han
ho&c khéng thé chuyén ddi cac cong cu tai chinh thanh tién mat véi muc gia hop ly trong ngén han
do thiéu hut thanh khoan trén thi trusng.

Phuaong phap xac dinh

- DOi vai dong tién phuc vu hoat dong kinh doanh, BVSC 1ap knung thai gian dao han déi véi dong
tién phai chi ra va thu vé; tu do, phan tich dugc muc dé chénh léch vé dong tién tai tung thai diém,
xac dinh rdi ro thanh khoan tiém &n va dua ra nhiing phucng an du phong. Bong thai, BVSC thuc
hién theo di, giam sat viéc sU dung ngudn von thdng qua phan tich loai hinh nguén von va doi
tuong cap nguon, giup dam bao an toan von, quan ly dugc cac nguon cong ng cling nhu phat hién
ra su mat can bang co thé co.

« DOi vai nhiing chung knoan BVSC thuc hién dau tu, rdi ro thanh khoan dugc xac dinh thdng qua
viéc tinh toan, danh gia ty I& gitra s6 luong chiing khoan nam gitr so vai knéi luong giao dich binh
quan va so vdi sO lugng cd phiéu luu hanh clia doanh nghiép. Ngoai ra, tinh thanh khoan va bién
dong vé gia, khoi lugng giao dich clia chiing khoan dudc do lusng, theo ddi va giam sat trong thoi
gian it nhat la 02 thang gan nhat.

Bién phap quan tri

Cong ty thuc hién quan ly tach bach tién va tai san clia nha dau tu voi tién va tién san cia Cong ty
dé dam bao viéc thuc hién cac nghia vu déi vai knach hang. Béi vai dong tién phuc vu hoat dong kinh
doanh, cong tac quan tri rui ro thanh khoan dugc thuc hién hang ngay thong qua viéc can déi dong
tién thu chi, duy tri kénh tuong tac va phoi hop chat ché trong cong tac bao ngudn, dang ky k& hoach
sUrdung nguén clng nhu gui cac canh bao thi trudsng dé can déi dong tién dat hiéu qua nhat, giam
thiéu nguy co mat thanh khoan.

Pong thai, Cong ty ludn duy tri mét lugng tién méat, cac khoan tuong duong tién dam bao dap Ung du
cho cac hoat dong clia Cong ty va dé giam thiéu anh hudng clia nhiing bién dong vé dong tién. Cac
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dém thanh khoan dugc cing co thong qua viéc dau tu vao cac tai san tai chinh co tinh thanh knoan
6t va viéc khong ngung tim kiém cac ngudn tai trg von ti bén thirba dé gia tang kna nang déi pho vai
cac tinh huéng cang thang thanh khoan.

Trong ném 2021, BVSC Iludn thuc hién ddy du chinh xac cac nghia vu thanh toan cho Trung tam luu
ky chung khoan, cac Sé Giao dich, cac déi tac va khach hang giao dich chiing khoan. Néu tiéu chi
An toan tai chinh la mét phong va bi€u cho kha nang thanh khoan cua céng ty chiing khoan thi tai
BVSC trong ném 2021, ty Ié nay hang thang luén & quanh muc 500%, vuct xa ty Ié quy dinh 180% cua
UBCK Nha nudc.

Rui ro hoat dong

7h

Nhan dién
RUi ro hoat dong la rui ro gay ra tén that cd nguyén nhan ti quy trinh, hé théng hay nhan vién trong
ndi bd Cong ty van hanh khdng dung, c6 tinh 1am sai hoac do cac nguyén nhan khach quan ti bén
ngoai dem lai.

Phuong phap xac dinh

Phuong phap xac dinh rui ro dya vao muc tiéu

Phuong phap nay xem xét nhiing yéu té khién BVSC co kha nang khong dat dugc muc tiéu, ké hoach
kinh doanh. Vi du, trong hoat déng mai gidi va nghiép vu ngan hang dau tu, nhiing yéu té co thé liét
ké la trinh do chuyén mon clia can bd maéi gidi, can bo tu van; san phdm va chat lugng cac goidich vu
chua du tinh canh tranh. V&i muc tiéu dam bao viéc van hanh 6n dinh clia hé thong cong nghé thong
tin, cac kich ban su cé lién quan tai 16i hé thdng phan mém, 16i dusng truyén, 16i ky thuat khac trong
hé théng cong nghé thong tin dugc xay dung dé& co bién phap xU ly hiéu qua va kip thai.

Phuong phap xac dinh rui ro dya vao tinh hudng

Phuong phap nay can dat ra gia thiét vé tinh hudng co thé xay ra trong thuc té, tu do xem xét cac
phuong tién k§ thuat, nang luc can b trong cac phong dé co thé xu ly hoac giai quyét nhiing tinh
hudng nay hay khong.

Phuong phap xac dinh rui ro dya vao kinh nghiém va tién 1&

Phucng phap nay dua vao kinh nghiém, tién | va tinh hudng da xay ra trong qua khir dé nhan dién va
danh gia cac rui ro. Cac bién phap da tiung ap dung trong qua khur can dugc phan tich ky ludng, néu
la giai phap hap ly cé thé coi do nhu tién |é dé ap dung cho cac rui ro tuong tu vé sau.

Phuang phap hén hgp dé€ xac dinh riiro

Phuong phap nay ap dung két hop nhiéu phuong phap & trén nham nhan dién nhing rui ro tiém &n,
kha nang xay ra cing nhu muc dé tac dong.
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Bién phap quan tri

Tai BVSC, rdi ro hoat dong dugc danh gia 6 muc do thap va dugc quan tri theo 04 loai rdi ro bao gém
rdi ro bao cao va kiém soat tai chinh; rdi ro con ngudi; rdi ro quy trinh/thd tuc va rdiro hé théng cong
nghé thong tin.

RUi ro bao cao va ki€m soat tai chinh
Pay la rdiro phat sinh tUlap bao cao tai chinh sai va cham tré trong viéc gui bao céo tdi Ban Lanh dao
Cong ty, co quan quan ly Nha nusc hay cong bo thdng tin ra bén ngoai... La mat cong ty niém yét,

BVSC co y thuc trach nhiém va hanh dong dé cac bao cao tai chinh ludn dudc cong bo kip thai, dam
bao tinh chinh xac va minh bach trong théng tin cung cép.

Ngoai viéc lua chon cong ty kiém toan doc 1&p la mot trong bon cong ty kiém toan 16n, uy tin hang
dau tai Viet Nam, Cong ty con dua ra quy dinh vé thai gian 18p bao cao, t6 chuc kiém tra, kiém toan
ndi bo cong tac tai chinh ké toan, dam bao tinh tuan thu vai cac quy dinh phap luét, quy ché ndi bd
clng nhu cac ché do tai chinh - ké toan tai BVSC. Cong ty da ap dung cong nghé thong tin, strdung
va phat huy hiéu qua hé thong phan mém 16i ching khoan, phan mém ké toan dé lap cac bao céo,
han ché sai sot thd codng va dam bao tinh kip thai.

RUi ro con ngudi

RUi ro nay dugc BVSC kiém soat tot do Cong ty d& co mot qué trinh hoat dong 1au dai va xay dung
dugc mot quy trinh déng bo ti khau tuyén chon - dao tao - huan luyén dén kiém soat va danh gia
chét luong cong viéc. Bén canh do, Cong ty da xay dung va ban hanh Bo quy tac dao duc nghé
nghiép tuan thu theo chudn muc quy dinh tai B quy tac dao duc nghé nghiép mau do Hiép hdi kinh
doanh chiing khoan ban hanh. Béi vai can bo lam viéc tai BVSC, ngoai viéc phai dap Ung yéu cau cao
vé chuyén mon nghiép vu, ki nang lam viéc, viéc tuan thi cac nguyén tac dao duc nghé nghiép ludn
la mét uu tién hang dau.

RUi ro quy trinh/thu tuc

RUi ro quy trinh/thu tuc la mat trong nhiing rdi ro ma Cong ty phai thusng xuyén déi mat trong qué
trinh hoat déng. Nhan dién dugc muc dé trong yéu cua rui ro nay nén khi bat dau trién khai bat ky
mot hoat dong mai nao, BVSC ludn ban hanh cac quy trinh, huéng dan tac nghiép cu thé, chi tiét,
x8y dung hé thdng codng nghé ho trg va dao tao nhan sy van hanh theo dung quy trinh dé ra. Song
song v&i hoat dong cuia kndi nghiép vu, bd phan KTNB phoi hgp vai bd phan KSNB ciia Cong ty dinh
ky t6 chuic cac dot ra soat, kiém tra tuan thd nham dam bao tinh dung dén, su pht hap va hiéu qua
cla quy trinh so v&i thuc tién cong viéc, tU dé cd thé hoan thién quy trinh tét hon, pht hgp hon voi
cac quy dinh phap luat, quy ché va chinh sach clia Cong ty.

RUi ro hé théng céng nghé

RUi ro hé thdng cong nghé la mot trong nhiing rui ro I6n ma cac cong ty ching knoan ndi chung déu
phai doi dién. Tai BVSC, rui ro nay dugc danh gia d muc do trung binh thép bdi rdi ro da dugc quan tri
qua nhiing chinh sach cu thé nhu quy trinh van hanh hé théng va xdrly su cd. O cap dé ngudi strdung
phan mém nghiép vy, Cong ty ban hanh cac chinh sach phan quyén st dung dé dam bao su pht hgp
vdi nhiém vy, pham vi cong viéc cua tung phong, ca nhan su dung. Binh ky hang nam, Cong ty thuc
hién kiém tra, ra soat tuan thu déi vai hoat dong cong nghé thong tin nham han ché cac rui ro phat
sinh trong qua trinh van hanh va strdung hé thong.
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Quan tri rdi ro epeo

Thém vao dé, BVSC con xay dung hé thong du phong, dam bao tinh lién tuc va thdng sudt 24/7 ngay
cla hé thong. Hé thédng may chu va co sd dir liéu cuia BVSC dugc dat tai Trung tam dd liéu CMC
Tower dat chudn TIER 3 clia qudc té. Ngoai ra, dinh ky Cong ty thuc hién danh gia cac su kién da xay
ra d& phan tich, du doan cac ruiro tiém 8n, tirdé, co phucng an quan trinhimng rdi ro duge nhan dién.

Rui ro phap ly

Nhan dién

RUiro phap ly dugc nhan dién la ruiro phat sinh tu viec kndng tuan thu cac quy dinh phap ly lién quan
dén hoat dong kinh doanh, va tir viéc hily bo hap dong do hop déng bat hop phap, vugt qua quyén
han, thiéu sot cac diéu khoan hoac chua hoan thién cac tiéu chuén, hoac do cac nguyén nhan khac.

Phuong phap xac dinh

RUi ro phép ly dugc xac dinh thdng qua cong tac phéi hap gitia bd phan QTRR, Phap ché, Kiém soat
noi b va cac phong ban khac trong viéc ra soat hé théng quy trinh, quy ché, cac loai van ban su
dung dé dam bao tinh tuan thd theo quy dinh clia phap luat. Pong thai, cac sai sdt trong qué trinh
hoat déng kinh doanh cuia BVSC dugdc phan tich va duc két kinh nghiém.

Bién phap quan tri

RUi ro phap ly tai BVSC dugc danh gia 6 muc do trung binh thap. Cong tac kiém soét rui ro phap ly
dugc thuc hién dong bd tur viéc co cau té chiic khoa hoc, phan quyén va trach nhiém rd rang tu vi tri
tU1anh dao cép cao tai cac vi tri cép trung va cdp nhan vién. Cong ty da thanh 1ap Phong Phap ché
VG Nhé&n su co bang cp luat su thuc hién chic nang tu van phap luét, tro giup phap ly cho Ban Téng
Giam doc va cac phong ban nghiép vu.

Moi quy trinh hudng dan tac nghiép ndi bd trong Céng ty hay cac hgp dong, thoa thuén véi khach
hang, doi tac déu dugc Phong Phap ché xem xet dé dam bao tuan thu phap luat hién hanh va giam
thiéu ruiro phap ly khi thuc hién. Ngoai ra, Phong Phap ché con thuc hién cong tac cap nhat van ban
phap luat thusng xuyén vai muc dich dam bao kién thiic phap luat dugc truyén tai téi tung thanh
vién trong Cong ty dé moi thanh vién cé nhan thuc va y thiic hon vé trach nhiém tuan tha phap luat
trong cac hoat dong thudng ngay.

Rui ro danh tiéng

76

Nhan dién
RuUi ro danh tiéng 1a rdi ro xay ra khi Cong ty gap phai nhiing tac dong bén ngoai hoac bén trong gay
t6n hai dén hinh anh, thuong hiéu.

Bao cao thuong nién 2021

Phuong phap xac dinh

RUi ro danh tiéng co thé xay ra tu su kién rui ro cla cac rui ro knac, dac biét 1a rdi ro hoat déng, rui ro
phap ly nhu viéc can bé lam sai quy trinh, vi pham dao dic nghé nghiép dan dén viéc khach hang kién
tung; can bd vi pham phap ludt; viéc knong bao mat thdng tin ndi bd; viec phat ngdn méat kiém soat
gay anh hudng dén uy tin doanh nghiép; viéc kndng tuan thi cac quy dinh vé cong b thong tin.

Bién phap quan tri

RUi ro danh tiéng dudc danh gia 6 mic do thép tai BVSC. Mac du vay, Cong ty ludn chu déng trong
viéc phong ngua rui ro nay thong qua viéc khdng ngung nang cao chét lugng dich vu khach hang,
hoan thién bd may t6 chic, moi trudng lam viéc chuyén nghiép, xay dung méi guan hé tot véi khach
hang, c6 dong va doi tac. Cac phan hoi tikhach hang, c6 dong va déi tac ludn la ngudn thong tin quy
bau dé BVSC tiép tuc nang cao chat lugng cham soc khach hang, that chat hon moi quan hé voi ¢
dong, déi tac dé gitrvang vi trila mot cong ty ching khoan hang dau Viet Nam, nang dong va chuyén
nghiép. Pong thai, Cong ty cling ludn chu trong xay dung chién lugc phat trién bén vimg nhu mot
cach thic phong nguia nhiing rdi ro tiém &n cho danh tiéng clia Cong ty.
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Quan trl rUI rO (tiép theo)
Quy trinh quan triruiro

Thiét 1ap Thiét 1ap b&i canh tirnhan t6 bén trong
tinh huéng va bén ngoai BVSC

Nhing ndi dung can quan tam
0 2 Nhan des) Xem xét cac nguén gay ruiro
Xac dinh rdiro 9 gay

01

Hé thong cong tac

Giam sat va Bao cao
rdiro gui T8ng Giam Béc

nhan dién dugc

0 3 gr?él:(tjirc]g‘rﬂi - Phan tich va do luéng vé rdiro

Panh gia vé mic do hau qua Panh gia vé tan suat gay ra rui
cua rui ro, so sanh vdi bang do ro, so sanh véi bang do luéng
muc do ruiro tan suatrdiro

Két hap céc két qua dé so sanh Vi
ngudng chiu rdiro. Xem xét rdiro co
chap nhan dugc?

Luu trir hé so. Giam sat
hang ngay hoac dinh ky
tly thudc vao tinh chat
sy kién cua nghiép vu
chiu ruiro tiém an

0 4 XUlirdiro Gan déi tugng chiu trach nhiém vé rdi ro

Xay dung phuong an xu ly rui ro

So sanh ngudng chap nhan rui ro hodc
theo y ki€n cuia T8ng Giam Béc,
c6 chap nhan dugc knéng?
Luu tri ho so. Giam sat
Co va bao cdo két qua xuly

rdiro
Thuc thi ké hoach xUli rai ro
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Tom lugc 4 budc cua Quy trinh quan tri rdiro

Thiét 13p tinh hudng

Nhan dién, xac dinh rdi ro

Do ludng, phan tich ruiro

XU ly rdiro

Pudc xay dung nham xac dinh cac théng sé ca ban cho viéc quan tri ruiro, thiét
l&p pham vi cling nhu tiéu chuén phuc vu cho qua trinh danh gia, do luang rui
ro. Cac tinh huéng dugc thiét 1ap thdng qua cac nguén di liéu khac nhau, vi
du nhu: khi co thay déi chién lugc kinh doanh, thay di chinh sach clia co quan
quan ly, khixay dung nghiép vu/san pham dich vu mai hoac dua trén cac knuyén
nghi cua kiém toan doc 1ap, kiém toan ndi bo, kiEm soat ndi bd hay cac co quan
quanly nha nudgc...

La hoat ddng nhan dién va ghi lai rui ro, trong dé phai néu dugc toéi thiéu 03 noi

.....

Pudc thuc hién thong qua cac phuang phap dinh tinh hoac dinh lugng, hodc két
hop ca hai phuong phap nham xac dinh tan suét xay ra va muc dé anh huong
cuUa rui ro. Tan suét va muc dé anh hudng cua rui ro la co sé dé xac dinh cap do
cla rdi ro. Han muc rdi ro duge HDQT phé duyét hang nam 1a mot tiéu chi dé két
hop danh gia vé cap do rdi ro clia su kién.

Viéc xUt ly rdi ro dugc thuc hién theo cac phuong an chinh gdém: Chap nhan rui
ro; Tranh rui ro; Giam thiéu rdi ro hogc Chia sé ruiro. Viéc ap dung bién phap nao
phu thudc vao muc dé cua su kién ruiro da dugce do ludng & budc trén cling nhu
can nhéac gilia chi phi va hiéu qua clia cac bién phap xU ly ruiro do.

Cong tac giam sat han muc rui ro va bao cao rui ro dugc thuc hién hang
ngay hoac dinh ky thang, quy tuy thudc vao tinh chat ctia moi loai su kién
rdi ro. Muc tiéu clia giam sat va bao cao nham dam bao trang thai cliardiro

ludn nam trong Ngudng chap nhan. Néu nhu co sukién rai vao ngudng canh
b&o, bd phan QTRR sé phoi hap vai phong nghiép vu hoac cht sé hau rdiro
dua ra ké hoach hanh déng dé dua trang thai rui ro vé ngudng an toan.

Bao cao thuong nién 2021
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Hoat déng QTRR trong nam 2021

V6i nén tang hé théng chinh sach, quy trinh QTRR da dugc chudn hoa va cap nhéat lai hang nam, cong tac QTRR tai BVSC
trong nam 2021 ti€p tuc dugc thuc hién nghiém tuc, mang lai hiéu qua tét trong viéc nhan dién, phong nguia rui ro tai
cac phong ban chiic nang clia Cong ty. KEt qua nhan dién, danh gia do ludng, bién phap phong ngua va xU ly rdi ro dugc
théng bao dén cac trudng bo phan co lién quan dé x ly kip thai, nham giam thiéu cac ruiro tiém &n. Cac hoat dong ducc
trién knai bao gom:

Thuc hién cac bién phap QTRR d& dam bao tinh lién tuc cla hoat dong kinh
doanh trong bi canh Covid-19

P& dam bao chung tay cung ca nusc chéng khach hang vé viéc tuan thd cac chi thi va

dich va dam bao tinh lién tuc cla hoat dong husng dan cta Chinh phd, BO Y té trong viéc
kinh doanh, Cong ty da sém trién khai cac thuc hién cac bién phap phong ngua nhu yéu
bién phap QTRR: cau khai bao y té doi vai toan bd nhan vién,

deo khau trang, han ché tap trung déong ngudi,

« Trién khai tiém phong vacxin cho can bd nhan
tang cuong cong tac vé sinh van phong...

vién: BVSC 1a mét trong nhiing cong ty chung
khoan dau tién thuc hién tiém vaccine cho can
bd Nhan vién tai Tru sG va Chi nhanh. Trong ~ Noat dong kinh doanh clng nhu xay dung van
nam 2021, toan bd can bd nhan vién cuaBVSC  hoa doanh nghiép trong giai doan bung phat
da duoc tiém day du 02 mdi co ban va trong  cuadich Covid, cu thé:

Ban hanh cac chinh sach, giai phap hd trg

thang 01/2022, Cong ty tiép tuc t6 chuc tiém - Thanh 1&p Ban chi dao Phong chéng dich
mai 03 tang cudng cho can bd nhan vién, ty & bénh Covid -19 theo Quyét dinh s6 6A/2021/
, ty 1& tiém mUi 3 tai cong ty dat han 75%. Qb-BVSC ngay 05/01/2021 d& can b nhan
- Trong cac giai doan cao diém buing phat dich, vién co thé lién hé vaéi cac thanh vién Ban
Céng ty d& nhanh chéng t6 chic ché dé luan chi dao nham co phuong hudng xU Iy kip
phién lam viéc tai nha/tai cac dia diém khac thoi cac van dé phat sinh lién quan dén
nhau trong hé théng cong ty dé phong ngua dich bénh.
rdi ro lady nhiém cting nhu dé dam bao tinh lién - Ban hanh Quyét dinh s6 614/2021/CV-BCD
tuc trong hoat dong cua Cong ty. Cac cude ngay 26/07/2021 v/v tdng cudng cong tac
hop dudc linh hoat chuyén sang hinh thic hop phong, chéng dich Covid-19 dé nang cao
truc tuyén toan b hoac hop tryc tiép két hop hiéu qua cong tac phong, chéng dich.

online tuy theo tinh hinh dién bién dich bénh.
Cac ung dung cong nghé théng tin dudc tang
cudng st dung dé ho trg tot cho can bd nhan
vién trong qua trinh lam viéc tai nha.

- Xay dung va ban hanh phuong an hoat dong
kinh doanh dam bao yéu cau va quy dinh vé
phong chéng dich Covid -19 theo dung yéu
cau cua Chinh phu, cla Uy ban nhan dan

» Lien tuc truyen thong toi nguoi lao dong va Thanh phd HaNoiva Thanh phé HS ChiMinh.
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T6 chuc cac cudce hop Hoi dong QLRR

Binhky cac quy, Cong ty t8 chic hop Hoi dong QLRR clia BVSC gom co Ban Téng Giam doc, Ban Giam doc Chinhanh, cac
L&nh dao Phong, B6 phan QTRR va co su tham gia tu van, phan bién dén tu Uy ban QTRR & ALCO cua BVSC. Cac cudc hop
nham muc dich ra soat, danh gia hiéu qua toan bé hoat déng QLRR dang dudc tién hanh tai Cong ty, dua ra cac khudn
kh&, hanh dong, bién phap can dugc thuc hién dé dam bao quan ly rdi ro mét cach hai hoa, hap ly. Néi dung cac ky hop
Hoi dong QLRR cu thé nhu sau:

Ky hop 1an 1 (03/03/2021) - Bdo céo két qua va cap nhat tién do thuc hién cac giai phap quan tri rdi ro
theo két luan cuia Hoi dong tai ky hop lan 4 nam 2020.

+ Banh gia muc doé cua cac rui ro chinh da anh hudng téi hoat dong Cong ty
trong quy IV/2020 va nhan dién xu hudng rui ro quy 112021, quy 11/2021.

- Thao luan dé dua ra giai phap quan tri rui ro can thuc hién trong quy | va
quy 1172021,

« Xay dung ké hoach hop Hi Dong Quan ly Rui ro nam 2021.

Ky hop 1an 2 (25/06/2021) - B4o céo két qua va cap nhat tién do thuc hién cac giai phap quan tri rdi ro
theo két luan clia Hoi dong tai ky hop 1an 1nam 2021,

« Banh gia muc dd cua céac rui ro chinh da anh hudng tdi hoat dong Cong ty
trong quy 1/2021, quy 11/2021 va nhan dién xu hudng rui ro trong quy 111/2021.

- Thao luan dé dua ra giai phap quan tri rdi ro can thuc hién trong quy 111/2021.

« Lap k&€ hoach thuc hién Nhan dién va dang ky rui ro tai tat ca cac phong nghiép
vu trong Cong ty trong quy II1/2021.

Ky hop 1an 3 (05/10/2021) « B&o céo két qua va cap nhat tién do thuc hién cac giai phap quan tri rdi ro
theo két luan clia Hoi dong tai ky hop 1an 2 nam 2021,

+ Banh gia muc dé cua cac rui ro chinh da anh hudng tsi hoat dong Cong ty
trong quy 11/2021, quy 1112021 va nhan dién xu hudng rui ro trong quy IV/2021.

- Thao luan dé dua ra giai phap quan tri rdi ro can thuc hién trong quy IV/2021.

« Bao cdo két qua Nnan dién va dang ky rdi ro nam 2021 tai tat ca cac phong
nghiép vu cuia Cong ty.

Ky hop lan 4 (25/01/2022) - Bao céo két qua va cap nhat tién do thuc hién cac giai phap quan tri rdi ro
theo két luan clia Hoi dong tai ky hop lan 3 nam 2021.

+ Banh gia muc doé cla cac rui ro chinh da anh hudng tsi hoat dong Cong ty
trong quy 11112021, quy IV/2021 va nhan dién xu hudng rui ro trong quy 1/2022.

- Thao luan dé dua ra giai phap quan tri rdi ro can thuc hién trong quy 1/2022.
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T6 chuc cac cudce hop HOi dong QLRR

Hoat déng M6 ta

Bao cao Thang Bao céo ruiro hang thang dugc guii téi Ban TGD dé bao cao vé 06 loai rdi ro dugc nhan dién, do lugng, danh
gia trong thang. Dong thai bao céo con cap nhéat tién do thuc hién bién phap quan tri da dugc Hoi déng QLRR
chidao trong cac ky hop quy trudc do, dam bao cac rui ro duge theo doi, xU ly phu hop va kip thdi.

Bao céo chuyén biét hang thang vé ruiro tich tu trong dich vu ky quy. Béo céo dua ra cac thong tin hé tro
Ban Téng Giam déc danh gia vé tinh chat tap trung cla nhimng khach hang co sé du ng cho vay ky quy cao va
tai sén dam bao tap trung vao chi mét hodc mét vai ma chimng khoan. Bay cling la mot co so, di liéu dau vao
phuc vu cho viéc danh gia va diéu chinh danh muc cho vay ky quy thang tiép theo.

B ca0 OUY Bao cao hang quy phan anh toan dién vé cac rdi ro trong yéu dién ra trong quy. Bao cao Quy dugc trinh bay
a0 cao QU . , . J . C a . e o a .
Y trudc Hoi Bong QLRR cua BVSC dé trao dbi, phan tich va dua ra cac bién phap quan tri kip thdi va hiéu qua.
Bao cao QTRR 6 thang dau va 6 thang cudi ném 2021 dudc gui toi UBCKNN. Bao cao néu chi tiét:
+ Co céu té chuc cua bd may quan tri rui ro tai BVSC
Bao cao Ban nién t6 chuc « Van ban, quy trinh, quy ché vé quan tri rdi ro clia BVSC
- Cong tac kiém tra, giam sat clia BVSC vé quan tri rdiro
« Danh gia vé tinh doc 1ap, tranh cac xung dét lgi ich trong hoat dong ctia Cong ty
Trong nam 2021, Cong ty da tién hanh ra soat dé ban hanh chinh sach rdiro nam 2022 va guii bao cao toi
UBCKNN. Chinh sach rui ro cuia BVSC tom lugc cac dinh hudng trién khai clia BVSC trong cong tac quan trirdi
ro, bao gom:
Bao caonam « Muc tiéu clia chinh sach rli ro, khau vi rdi ro ctia BVSC

« Co céu td chuc cua hé thong quan tri rdiro

+ Chinh sach quan tri cac loai rdi ro dugc BVSC nhan dién va theo doi

Xay dung van hoa QTRR

Hoat déng M6 ta

Paotaovan hdatuanthuva D& phat huy van hda tuén thu trong Céng ty cling nhu y thiic, trach nghiém nghé nghiép clia doi ngl nhan
cacquytdcdaodicnghé  sukécan, Congty daxay dung chuyén dé vé van hoa tuan thu, cac quy tac dao duc nghé nghiép tai BVSC va
nghiép tai BVSC thuc hién dao tao cho toan bd hoc vién Future Broker.

Nhan dién, danh gia va ra soat ruiro

Hoat dong Mb ta

Dang ky ruiro va cap nhat Cac phong nghiép vu phdi hgp véi bd phan QTRR thuc hién ra soat, danh gia muc dé rdi ro va cap nhat sukién

hé sardi ro. rdi ro dinh ky; tU do, cap nhat ho s rui ro va dua ra cac bién phap quan tri cing nhu phuong an U ly ruiro.
Cbng tac dang ky va ra soat rui ro dugc thuc hién dinh ky hang nédm giup BVSC nhan dién va giam thiéu cac
rdi ro phat sinh trong hoat dong kinh doanh.
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Ra soat, cap nhat van ban chinh sachruiro

Hoat déng Mo ta

Cép nhat han muc rdiro Han muc rui ro ndm 2022 dugc cap nhat phu hdp vdi tinh hinh thi trudng ching khoan Viét Nam, nhiing thuc

nam 2021 t€ phat sinh clia nam 2021 va nhiing thay ddi trong dinh hudng hoat déng kinh doanh clia Céng ty trong
nam 2022.

Thuc hién dién tap cac tinh huéng phong ngua rui ro gian doan hoat déng kinh doanh

Hoat dong Mo ta

Xay dung mét s6 kich ban Dau nam 2021, BVSC dé thuc hién xay dung mot so kich ban su co va trién khai dién tap xu ly tinh huong. Cac
tinh huéng khdn céap/su kich ban dugc dua ra bao gom: dién tap nhap 1énh tai san HSX; khoi phuc lai di liéu trén phan mém nghiép

c6 déivéihoatdongcong vy, dirliéu trén & chung bi mét mat; hé thdng mang bi tan cong/bi dit dusng truyén, chuyén vién van hanh
nghé thong tinva triénkhai  CNTT khéng thé dén dugc van phong lam viéc do bi cach ly Covid... K&t qua thuc hién dién tap dam bao cac

dién tap ruiro su co dugc xuly kip thaiva hiéu qua.

Nam 2021, trong béi canh dich bénh Covid-19 anh
huong nhat dinh dén hoat déng kinh doanh, quan triva
diéu hanh Cong ty, thi trudng ching khoan giao dich
s6i dong Vi s6 luang tai knoan ma mai, ky luc ké tu khi
thi trusng chung khoan Viét Nam dudc thanh I&p, hoat
dong quan tri rdi ro cta BVSC van dugc thuc hién mot
cach hiéu qua, cho thay kha nang thich Uing nhanh cua
BVSC trudc cac thay ddi ti bén ngoai. Két qua cu thé
nhu sau:

« BVSC khong dé xay ra su ¢ gy gian doan hoat dong
kinh doanh. Trong cac giai doan cao diém bung phat
dich bénh, thdi diém cao diém nhat ty 1& lam viéc WFH
clia Cong ty Ién t6i 100% tai Thanh phd HE Chi Minh
va 50-70% tai Ha Noi, cac bién phap QTRR cua Céng
ty phat huy hiéu qua, giup cho cac hoat dong kinh
doanh cua Céng ty va cong tac phuc vu, chdm soc
khach hang dugc duy tri lién tuc. Suc khoe cua canbd
nhan vién dudgc dam bdo do viéc tiém vaccine duadc
Cbng ty chu trong va thuc hién sém.

Céac san phdm va dich vu mdi nhu giao dich chung
khoan 16 1& trén hé théng truc tuyén, ma tai knoan
truc tuyén eKYC, san phdm nhan Uy thac cho nha dau
tu ca nhan dam bao duac trién khai thdng sudt, hiéu
qua, khdng phat sinh rui ro trong qua trinh van hanh,
dem t6i cho khach hang dich vu vai chat luong cao.

BVSC khéng xay ra sy kién rui ro trong yéu trong nam 2021

+ CoNg tac xu ly tai san dam bao dugc thuc hién kip thai;

khdng phat sinh su kién rui ro tin dung trong hoat déng
cung cép dich vu cho vay ky quy. Bi kém vdi viéc gia tang
ngudn cho vay dich vu giao dich ky quy dé dap ung nhu
cau cua khach hang, rui ro thanh khoan clia Cong ty
dugc theo ddi va quan ly chat ché, dam bao khong dé
xay ra su kién ruiro vé thanh knoan.

+ Cachan muc ruiro dugc dam bao tuan thu. Vanhoa quan
tri rui ro ti€p tuc dugc duy tri va phat huy, gop phéan vao
su phat trién bén ving clia Cong ty.
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Mét sé dinh hudng quan tri rdi ro nam 2022

Nam 2022 du bao nén kinh té cling nhu thi trudng ching khoan Viét Nam co thé van tiép tuc chiu tac
dong bdinhing yéu té ti bén ngoai nhu dich bénh, chién tranh; dong thdi, su thay déi clia méi trusng
phap ly trong linh vuc tai chinh, chiing khoan cling sé yéu to tac dong truc tiép dén hoat dong kinh
doanh ctia BVSC. Theo do, cong tac quan tri rdi ro can tiép tuc dugc chu trong thuc hién trén co sd
mot s6 dinh husng nhu sau:

- Thuc hién ra soat, sta d8i quy ché, quy trinh nghiép vu dam bao phu hap vai cac quy dinh mai clia
phap luat vé ching knoan lién quan dén cac hoat dong kinh doanh clia Cong ty. Trién khai dao tao,
phé bién cho cac Phong ban cac quy dinh mai clia phap luat, cac quy trinh, san pham, dich vu mai
do Coéng ty ban hanh dé nang cao tinh tuan thd, nhan thic vé rdi ro phap ly clng nhu gép phan
cung cb van hoa quan tri rui ro clia Cong ty.

Theo dbi va quan ly thusng xuyén, lién tuc cac loai rdi ro dé dua ra nhan dinh, danh gia vé
xu hudng rui ro va kip thdi co nhiing bién phap quan tri rdi ro cing nhu co nhing diéu chinh
trong hoat dong kinh doanh, dac biét trong boi canh co thé phat sinh nhing cu séc tu
bén ngoai nhu dich bénh, chién tranh.

Tang cudng quan tri rdi ro va kiém soat déi vai cac san phdm, dich vu mai ngay tu khau xay dung,
phat trién san pham, dich vu, dac biét doi vai cac san pham, dich vu dugc trién khai va van hanh
trén nén tang s6, dé dam bao hai hoa gitta muc tiéu kinh doanh va quan tri rdiro mét cach hiéu qua.
Chuén hoa quy trinh va t8 chuic dao tao nhan su khi trién khai san pham, dich vu mai dé giam thiéu
cac ruiro, sai sot phat sinh trong qua trinh van hanh.

Cap nhat va mé rong cac chuong trinh dao tao vé quy trinh, nghiép vu, chudn muc dao duc nghé
nghiép cho déi tugng nhan su mai tuyén dung tai cac chuong trinh Future Broker, Next Gen dé
nang cao trinh dé chuyén moén cho déi ngl nhan su mdi tuyén dung cua BVSC, phat trién van hoa
tuan thu va quan tri rdiro trong Céng ty.

« Trién khai Chinh sach rui ro va Han muc rui ro da dugc HBQT phé duyét cho ndm hoat dong 2022.
Thuc hién cac hoat dong dinh ky thusng xuyén phuc vu cong tac diéu hanh clia Ban Téng Giam
déc, cong tac quan tri cua Uy ban QTRR & ALCO va Hoi déng quan tri.

- DBanh gia va nhan dién cac rui ro tiém &n, dé xuat xay dung cac bién phap kiém soat, han muc ruiro

khi Cong ty trién khai cac san phdm, dich vu mai.

Bao céo thudng nién 2021

Thuc hién cac quy dinh vé
quan tricdng ty

La mot cong ty niém yét hoat dong kinh doanh trong linh vuc chiing khoan,
BVSC ludn y thiic rang xay dung hé thdng quan tri cong ty hiéu qua la xay
dung khudn kné quan tri tét dua trén bon tru cot la cong bang, trach nhiém,
trach nhiém giai trinh va minh bach; nham bao dam su bén vimng ctia Cong ty
vilgi ich tot nhat clia c8 dong va cac bén co quyén Iai lién quan khac.

Viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri Cong ty trong nam
2021 clia BVSC dién ra nhu sau:

« Tuan thu nghiém tuc quy dinh trinh tu, tha tuc vé triéu

tap hop BHBCD theo quy dinh cua Ludt doanh nghiép,
Nghi dinh 155/2020/NB-CP hudng dan Luat Chung
khoan 2019 (“Nghidinh 155/2020/ND-CP”), Biéu & cong
ty va Quy ché noi bd vé quan tri cong ty; bo tri dia diém,
thdai gian hop ly dé cac ¢ dong tham du hop BHBCD
thudng nién nam 2021. Bao cao hoat dong cua HBQT va
Bao cao hoat dong cua BKS tai DPHBCD da dugc BVSC
trinh bay theo dung cac ndi dung quy dinh tai Diéu 280
va biéu 290 cuia Nghi dinh s6: 155/2020/ND-CP;

Ca cau HPQT ludn dam bao su can déi giia cac thanh
vién diéu hanh va khong diéu hanh: BVSC ludn duy tri ty
1& 4/5 thanh vién HPQT la thanh vién kndng diéu hanh
(cao hon so vai ty 1€ quy dinh tai Knoan 2, Diéu 276 cua
Nghi dinh s6: 155/2020/NB-CP); co6 01 Thanh vién 1a
thanh vién doc 1ap HPQT. Chu tich HPQT khdng kiém
nhiém chuic danh T8ng Giam déc. Cac thanh vién khong
dong thai lam thanh vien HPQT qua nam (05) tai cong
ty khac; diéu nay giup thanh vién HDQT danh nhiéu thoi
gian va tap trung suc luc, tri tué cho su phat trién cua
Congty

« Ban kiém soat gom 01 Trudng ban kiém soat va 02 Kiém

soat vién. Cac Ki8m soét vién déu lam viéc theo ché do
chuyén trach, khdng kiém nhiém cac chuic danh quan ly
hay kiém nhiém cac cong viéc khac tai BVSC;

«+ P& h6 trg cho HPQT thuc hién quan tri Cong ty mot

cach hiéu quéa haon va tranh moi xung dét Igi ich, nam
2020 HPQT thanh 1ap 03 Uy ban truc thudc gém:
Uy ban QTCT,BM&TL; Uy ban QTRR&ALCO va Uy ban
Kiém toan.

BVSC thuc hién céng bo day du, chinh xac va kip thoi
thong tin dinh ky va bat thudng vé tinh hinh hoat dong
san xuét kinh doanh, tai chinh va tinh hinh quan tricong
ty cho ¢ déng va cong chung; cdng nhu tuan tha tét
quy dinh vé 1ap bao cao Bao cao thudng nién dam bao
theo dung quy dinh tai Thong tu s6 196/2020/TT-BTC.
Bao cao thudng nién cuia Cong ty dudc binh chon trong
TOP 10 Doanh nghiép co bao cao thusng nién tét nhat
thudc nhom Von hoa via tai cudc binh chon Doanh
nghiép niém yét nam 2021;

Xay dung khung phap ly lién quan dén quan tri Cong
ty: D& dam bao van ban quan tri cong ty tuan thu quy
dinh Luat doanh nghiép 2020, cac quy dinh vé quan tri
cong ty tai Luat chung khoan 2019, Nghi dinh 155/2020/
ND-CP, va Biéu mau ap dung déi vai cong ty dai chung,
mau Quy ché ndi bd vé quan tri cong ty, mau Quy ché
hoat dong cua HPQT va BKS theo quy dinh clia Théng
tu116/2020/TT-BTC, BVSC ra soat, stfa ddi biéu 1é cong
ty, Quy ché ndi b vé quan tri cong ty; va xay dung mai
Quy ché hoat dong ctia HPQT, Quy ché hoat dong clia
BKS trinh BPHBCD thudng nién ndm 2021 ban hanh.

Cac Thanh vién HBQT, Kiém soat vién, Thanh vién Ban
Téng Giam doc ludn thuc hién cac quyén va nhiém vu
theo dung quy dinh tai Biéu |é cong ty, van ban ndi bd
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Chuong 02- Quén tricong ty

Thuc hién cac quy dinh vé
qUén trl C(Sﬂg ty (tiép theo)

cla Cong ty va Phap luat. Trong qua trinh thuc hién quyén va nghia vu dudc giao, cac Thanh vién HPQT, Kiém soat
vién, Thanh vién Ban Téng Giam doc ludn thuc hién mét cach trung thuc, cén trong; trung thanh vai Ioi ich clia cong
ty va cé dong; cong khai cac Igiich lién quan; khdng lam dung dia vi, chire vu va st dung thong tin, bi quyét, co hoikinh
doanh, tai san khac ctia Cong ty dé tu lgi hodc phuc vu Igi ich cua t& chuc, ca nhan khac.

(*) Mot sé diém can phai tiép tuc cai thién dé dam bao tuan thu cac quy dinh
phap luat vé quan tri cong ty

Tai ky hop PHBCD thudng nién nam 2021, BVSC da xin y kién PHDCD thong qua viéc DPHPCD Uy quyén cho Hoi dong
Quan tri chap thuan cac hop dong, giao dich vay, cho vay, ban tai san cé gia tri tu trén 10% dén 35% téng gia tri tai
san Coéng ty ghi trong bao cao tai chinh gan nhéat ky gitra BVSC vai Tap doan Bao Viét (c6 déng s hiiu 59,92% téng
s6 ¢8 phan co quyén biéu quyét BVSC) hoac Nguai co lién quan clia Tap doan Bao Viét; nhung chua trinh du thao
cac hop déng, giao dich nay tai Bai hoi. Biéu nay co thé chua phi hap theo quy dinh tai khoan 4 Biéu 167 Luat Doanh
nghiép 2020.

K& hoach khac phuc: BVSC rut kinh nghiém, t& nam 2022 trd di khdng thuc hién xin v kién tai PHDCD thudng nién
théng qua viéc Uy quyén cho HPQT chéap thuan cac hop dong, giao dich vay, cho vay, ban tai san cé gia tri tu trén
10% dén 35% t6ng gia tri tai san Cong ty ghi trong bao céo tai chinh gan nhat ky gitta BVSC vai Tap doan Bao Viét (c6
dong sd htu 59,92% t6ng s6 c6 phan co quyén biéu quyét BVSC), hoac Ngudi co lién quan clia Tap doan Bao Viét, ma
khong trinh du thao hop déng, giao dich dinh kém. Trudng hap trong nam phat sinh cac hop déng, giao dich ky gidia
BVSC vdi Tap doan Bao Viét hoac Ngudi co lién quan clia Tap doan Bao Viét can phai cd su chéap thuan clia BHPCD;
BVSC sé trinh du thao hap dong, giao dich hoac giai trinh vé ndi dung chui yéu clia hgp dong, giao dich tai cudc hop
PHDCD hoac lay y ki€n ¢8 dong bang van ban théng qua viéc chdp thuan cac hop dong, giao dich nay nham dam bao
theo dung quy dinh tai khoan 4 Biéu 167 Luat doanh nghiép 2020.

*** Danh gia hoat dong quan tri doanh nghiép theo quy ché CAMEL

*** hanh gia theo thé di€m Quan tri cdng ty Asean va theo Bd nguyén téc
quan tri céng ty theo thdng Ié t6t nhat danh cho céng ty dai chung tai
Viét Nam do UBCKNN phéi hgp véi IFC ban hanh thang 08/2019

{4

K& trnam 2016, vai mong mudn hoan thién hé théng quan triCéng ty theo chuén
muc thi trudng khu vuc va quéc té, BVSC déa thuc hién tu danh gia vé hé théng
quan tri clia minh tham chiéu theo cac tiéu chi tai Thé diém quan tri Asean, qua

do cong ty dat muc tiéu cai thién qua tung nam. Bén canh do, thang 08 nam
2019 UBCKNN phéi hgp vdéi IFC ban hanh Bd nguyén tac quan tri cong ty theo
thong 1é tot nhat danh cho cong ty dai chung tai Viét Nam, BVSC tién phong tu
danh gia ra soat hé thdng quan tri ciia minh dua trén cac chuédn muc nay dé co

ké hoach cai thién hang nam

Tham chiéu theo chudn muc nay, trong nhimg nam qua,
théng qua viéc danh gia va ra soat lai trén co s¢ doi chiéu
vGi bd cau hoi thudc 5 nhom chudn muc bao gdom Quyén
cla c8 déng, Boi xUr binh dang véi ¢ déng, Vai tro cuia cac
bén co quyén Iai lién quan, Cong b thong tin va tinh minh
bach va Trach nhiém cla Hoi dong quan tri, két qua cho
thay BVSC tuan thu hau hét cac chudn muc nay. Bén canh
do, BVSC clng nhan dién mot s6 ndi dung can cai thién va
xac dinh thu tu uu tién dé thuc hién, trong do trong cac
nam 2019 & 2020 BVSC da va dang thuc hién tot cac noi
dung nhu sau: b6 sung CBTT bang tiéng Anh, Thanh vién
HBQT dong vai tro 1&nh dao trong qua trinh xay dung/theo
dai thuc hién chién lugc clia Cong ty it nhat mot nam (tiéu
chi E1.5Thé diém Quan tri Cong ty Asean 2017-2018); Thuc

quan tri cong ty theo thong lé tét nhat danh cho cong ty
dai chung tai Viét Nam; viéc thanh 1ap 03 Uy ban nay thé
hién BVSC cai thién thuc hién chudn muc trach nhiém cua
HBQT theo quy dinh Theé diém Quan tri Cong ty Asean
2017-2018. Cu thé cac Uy ban truc thuéc HPQT bao gém
Uy ban QTCT,BN&TL (tiéu chiE 2.8 vaE.213 Thé diém Quan
tri Cong ty Asean 2017-2018); Uy ban QTRR&ALCO (tiéu
chi E 61 Thé diém Quan tri Cong ty Asean 2017-2018) va
Uy ban Kiém toan (tiéu chi E 218 Thé diém Quan tri Cong ty
Asean 2017-2018); dong thai thuc hién bau 01 Thanh vién
déc 1ap co chuyén mon vé ké toan 1a Cha nhiém Uy ban
Kiém toan (tiéu chi E 2.20 va 2.22 Thé diém Quan tri Céng
ty Asean 2017-2018) ...

Ngoai ra dé bao dam doi xU cong bang voi moi 8 déng, ké

Khi thuc hién phan tich cac tiéu chi dudi goc do quan tri Cong ty tham khao theo cac tiéu chi clia hé thdng danh gia
CAMEL (14 hé thong danh gia tinh trang viing manh clia mét t8 chuic tai chinh dua trén 05 yéu to Von - Chéat luong tai
san - Quan ly - Doanh thu - MUc thanh knoan do Cuc Quén ly cac t6 hop tin dung Hoa Ky xay dung va dudgc Quy Tién
té qudc té va Ngan hang Thé gisi khuyén nghi st dung. Béng thai, ngay 09/10/2013, Uy ban chiing khoan Nha nudc
Viét Nam clng da ban hanh quyét dinh sé 617/QB-UBCK dé ban hanh quy ché CAMEL hudng dan xép loai cac Cong
ty Chung khoan).

hién lap k& hoach hop HDQT khi bat dau nam tai chinh (tiéu
chi E 31 Thé diém Quan tri Cong ty Asean 2017-2018); Cong
ty d& cai thién ro rang nhat doéi véi tiéu chi (B).C11. thudc
nhom chudn muc (B)C. Vai tro clia cac bén cd quyén gilién
quan, theo do Cong ty thuc hién bao cao phat trién bén
viing 2019 & 2020 tuén theo cac chudn muc cua té chuc
GRI. Noi dung bao cao phat trién bén viing dugc chung toi
trinh bay trong cudn bao cao thudng nién nay;

cé c8 dong thiéu s va nudc ngoai trong viéc thuc quyén
tham gia mot cach hiéu qua va biéu quyét tai cudc hop
PHBCB, trong nam 2021 BVSC thuc hién sta déi Biéu lé
cong ty va Quy ché noi bd vé quan tri cong b sung thém
quy dinh vé: Trinh tu hop Pai hdi dong ¢8 dong théng qua
hinh thic hoi nghi truc tuyén; quy dinh ¢6 dong tham gia
biéu quyét tai PHDCP thong qua bo phiéu dién ti hodc
hinh thuc dién ta khac, hodc gui phiéu biéu quyét dén
MOt diém ndi bat, trong nam 2020 dé mo hinh quan tri  cudc hop thdong qua thu, fax, thu dién ti theo nhu khuyén

Theo hé thdng danh gia nay, trong nam 2021, BVSC dat t6ng diém vé quan trila 90,9/100 diém, tang nhe so vai nam
2020. Su cai thién dén tU su tang trusng doanh thu, thé hién qua ti & tang truéng doanh thu trung binh trén 20% tai
3 ky bao céo (6 thang) gan nhat.
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(Tham khao Phu luc 1- Cac tiéu chi quan tri theo CAMEL tai trang 204 cua Bao cao nay)
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clia BVSC tiém can theo nhing thong 1€ tot nhat trén thi
trudng, gop phén hiéu qua trong viéc gia tang gia tri cong
ty cho cd déng, BVSC thanh 1ap 03 Uy ban truc thudc HDQT
trén co s6 hudng dan va knuyén nghi cla Bo nguyén tac

nghi tai nguyén tac 9.2 clia B6 nguyén tac quan tri cong
ty theo thong lé tot nhat danh cho cong ty dai chung tai
Viét Namva Tiéu chiA.3.9 The diém Quan tri Cong ty Asean
2017-2018.
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Dong chay lién tuc clia cac kénh dau tu trén TTCK trong ndm

2021damd ra co hdi cho cac nha dau tu, cling la co héi dé BVSC
huc hién sir ménh cdia minh. Vdi viéc cho ra ddi cac san pham
rén nén tang sé da mang lai nhing trai nghiém tich cuc cho
h hang va giup chung toi tu hoan thién hé sinh thai so cua

h minh.
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Chuong 03- Bao cao tinh hinh hoat déng ndm 2021

Téng quan nén kinh té va
thi truong chung khoan nam 2021

Ca hoi

GDP cua Viét Nam tiép tuc duy tri tdng trudng duong. GDP nam 2021 tang 2,58% so voi nam
2020. Tang trudng GDP nam 2021 thap hon so véi nam 2020 do tac dong keéo dai cla dich Covid-19,
nhung trong boi canh vira phong chong dich sat sao via duy tri hoat dong san xuat kinh doanh, két
qua nay dugc coi la thanh cong I6n. Nganh cong nghiép ché bién, ché tao tiép tuc la dong luc tang
trudng quan trong clia toan nén kinh té vai téc do tang 6,17%. San xuét cong nghiép trong 2 thang
cudi nam 2021 khdi sac ngay sau khi cac dia pnuong trén ca nudc thuc hién hiéu qua Nghi quyét sé
128/NQ-CP clia Chinh phd vé Quy dinh tam thai “Thich Ung an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua
dich Covid-19"

Nén kinh té va cau tiéu dung thé giéi hdi phuc, dic biét & nhiing thi trudng xuat khau chinh
cua Viét Nam, giup thuc ddy tang trudng xuat khiu. T6ng kim ngach xuét, nhap khau hang hoa
duy tri téc do tang cao, nam 2021 dat 668,5 ty USD, tang 22,6% so v&i nam 2020. Trong do, kim
ngach xuat khdu hang hoa dat 336,25 ty USD, tang 19%; kim ngach nhap khau dat 332,25 ty USD,
tang 26,5%. Can can thuong mai hang hoa nam 2021 xuét siéu 4 ty USD.
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Thach thuc

Céac chinh sach hé trg clia Chinh phu trong nam 2020 tiép tuc dugc kéo
dai sang nam 2021: Gia han thai han ndp thué gia tri gia tang, thué thu nhap
doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan va tién thué dat; tam ding dong quy bao
hiém huu tri, tU tudt; doanh nghiép dugc ho trg tién dé tra luong trong trudng
hop ngudi lao ddng ngung viéc tam thdi...

Thu hut vén dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) tiép tuc phuc héi. Téng vén
dau tu nudc ngoai dang ky vao Viét Nam tinh dén ngay 20/12/2021 dat 31,15 ty
USD, tang 9,2% so vai nam 2020.

Lam phat dugc gilr d muc thap. Nam 2021, trong béi canh ap luc lam phat toan
céu ngay cang tang cao, gia nguyén nhién vat liéu dau vao cho san xuét, gia
cudc van chuyén lién tuc tang nhung chi so gia tiéu dung (CPI) binh quan nam
2021 cua Viét Nam chi tang 1,84 % so véi nam trudc, thap nhat trong 6 nam qua.
Nguon cung thuc phdm déi dao da giup chi sé gia clia nhom hang co ty trong
I6n nhat trong ré chi s6 tinh lam phat nay dugc duy tri 8n dinh trong nam 2021.

Mat bang I3i suat thap dugc duy tri. Vi viéc lam phat dudc duy tri d muic thap,
NHNN ti€p tuc duy tri chinh sach tién té nai long bang cach st dung linh hoat
cac bién phap knac nhau dé hé trg cho thanh khoan thi truong & trang thai doi
dao. Lai suat huy dong 12 thang tiép tuc giam xudng muc thap nhat lich su.

Dich Covid-19 c6 nhiing dién bién phuc tap. Lan song Covid-19 lan thu 4
khién nhiéu dia phuong trén ca nudc phai thuc hién gian cach xa hoi kéo dai,
san xuét bi dinh tré, chudi cung Ung dut gay, cac chi so chinh cda nén kinh
té déu sut gidm, suc mua cla ngudi dan giam manh, dai séng bi anh husng
nghiém trong, ty & that nghiép tang cao. GDP trong Quy 3 gidm trén 6% so Vi
cung ky nam trudc.

Su dut gy, gian doan trong chudi cung Uing hang héa anh hudng tdi nhiéu
nganh san xuat kinh doanh. Chudi cung Ung hang hoa ti€p tuc chiu dut gay,
nhiéu loai hang hoa tang gia manh, anh hudng dén nguyén liéu dau vao ciia mot
s6 mang trong nén kinh té. Gia nguyén vat liéu tang manh 1a mét trong nhing i
do khién giai ngan dau tu cong giam sut trong nam 2021.

Bao cao thusng nién 2021
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Chuong 03- Bao cao tinh hinh hoat déng ndm 2021

TONg quan nén kinh té va
thi truong chung khoan nam 2021 e e

Thi trudng chung khoan

Chi

hoa thi trudng cua Viét

Ca hoi

Chi sé Vnindex tang diém tich cuc trong ndm 2021: NhG su bung né clia nha dau tu trong nuac,
thi trusng chung khoan Viét Nam da tang trudng manh ca vé thanh knoan va vén hoa va co su
tang trudng vuot bac so véi cac TTCK khac trong khu vuc. K&t thuic nam, chi sé Vnindex dong clra
tai 1.498,28 diém, tang 35,73%; chi s6 Hnxindex dong cua tai 473,99 diém, tang 133,35%; chi s6
Upcomindex dong cla tai 112,68 diém, tang 51,35%.

Bi€u do tdc dé tang trudng clia cac TTCK trong khu vuc
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da Tang trudng chi sd | Tang trudng von hoa thi trusng

s® Vnindex va von M3t béng I&i suat thap nhat trong nhiéu nam: Yéu t6 tién ré tiép tuc Ia

dong luc chinh giup TTCK tang trudng manh trong n&m 2021. Vé diém s6,
Vnindex da vugt gua muc dinh lich sirndm 2018 va xac 1ap muc cao ky luc mai

Nam tiép tuc co muc tang tai 1.511,68 diém trong phién 26/11/2021. Thanh khodn thj trudng cling xac
JEI’Uéﬂg manh so vdi cac thi l&p cac muc ky luc trong nam 2021. Gia tri giao dich trung binh phién trén 3

truang c6 phiéu khac trong
khu vuc.

94

san tang dan theo tlng quy, dac biét trong quy 4, gia tri giao dich trung binh
phién trén 3 san 1a hon 33 nghin ty dong, gép 3 lan so vai muc cao ky luc cla
quy 4 nam trudc. Trung binh c& nam, gia tri giao dich binh quan phién trén ca
3 san dat 26,6 nghin ty déng, bang 3,6 1&n so vai nam 2020.

Bao cao thudng nién 2021

Bi€u dé Chi s va thanh khoan thj truéng
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Lugng nha dau tu méi (FO) tham gia thi trudng cao ky luc: Nam 2021, luong I6n nha déu tu mai
tham gia thi trudng (FO) d& giup thi trusng séi dong hon bao gic hét. Trong nam 2021, s lugng tai
khoan ma mdi clia nha dau tu trong nudc dat 1.538.802 tai khoan, gép 4 1an so véi cung ky (396.515
tai khoan mé mai nam 2020). K&t thuc nam 2021, s6 luong tai khodn nha déu tu dat 4,31 triéu tai
khoan, tang 59% so va&i cudi nam 2020. Trong do, sO lugng tai khoan trong nudc dat gan 4,26 triéu
taikhoan, chiém 99,8%.

Dong tién lién tuc chay vao cac quy ETF, dén tu ca nha dau tu trong va ngoai nudc. Mac du nha
dau tu nudc ngoai lién tuc ban rong trong nam via qua nhung dong tién tU khoi nha dau tu nay lai
lién tuc bom thém vao cac quy ETF dang hoat dong trén thi trudng chung khoan Viet Nam. Bac biét,
trong nhiing nam gan day, hang nam déu co cac quy ETF mai ra ddi, thu hut thém dong von dau tu
vao thi trusng Viét Nam. Nhu trong nam 2021, mot t6 chuc tai chinh tai Dai Loan da huy dong von
thanh cong va cho ra doi quy Fubon Viét Nam véi gia tri von quan ly hon 6 nghin ty dong.

Nhiéu nhém nganh héi phuc tich cuc tir nén thap ndm 2020. V&i viéc vaccine dugc tiém chuiing
trén dién rong cung cac chinh sach hd trg nén kinh té clia Chinh Phu, cac nhém nganh da co su
phuc héi nhanh chong va tang truong tich cuc. Nhin vao buc tranh KQKD chung ca nam 2021, LNST
toan thi trusng duy tri da tang rét tich cuc véi muc tang truong 43,4% so véi nam 2020.
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Chuong 03- Bao cao tinh hinh hoat déng ndm 2021

Téng quan nén kinh té va
thi truong chung khoan nam 2027 eptneo

Thi truéng ching khoan (tiép theo)
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Thach thuc

Dich Covid-19 xuat hién tai mdt sé tinh tai Viét Nam, khién mét sé hoat déng san xuét
kinh doanh khéng dién ra dugc nhu du kién. Cac 1an song Covid-19 quay trd lai da khién nhiéu
tinh thanh phai gidn cach xa hoi, gay anh hudng dén tinh hinh san xuat kinh doanh cla nhiéu
doanh nghiép.

Thanh khoan trén thi truéng tang qua manh, tao ap luc Ién hé théng giao dich. Subung né cla
s6 luong nha dau tu mai giup thanh khoan cla thi trusng tdng manh, tuy nhién dong théi cling tao
ap luc 16n 1én hé théng giao dich. Trong nlta dau nam 2021, tinh trang qua tai thudng xuyén dién ra
khién cho da tang cua chi s va tdm ly hung phan clia nha dau tu khéng dugc duy tri lién tuc. Bén
dau quy lllnadm 2021, tinh trang ngh&n I&nh trén hé thong giao dich tai HOSE d& dugc khac phuc giup
cho cac hoat dong giao dich da phan nao 6n dinh trd lai.

Khdi ngoai thuc hién ban rong véi gid trj 16n trén ca 2 san HSX va HNX: Trén san HSX, khéi ngoai
mua vao 392.442 ty déng va ban ra 450.274 ty dong, chénh léch ban rong 57.832 ty déng. Con tai san
HNX, knéi ngoai mua vao 9.356 ty dong va banra 12.448 ty dong, chénh léch ban rong 3.091ty déng.

Bao céo thudng nién 2021

Bao cao clia Hoi dong quan tri

Panh gia cua HDQT vé két qua hoat déng cua cong ty 2021

Ve trién khai cac nhiém vu theo Nghi quyét
DHDCD nam 2021

Trién khai nhiém vu kinh doanh

Trudc nhing co hoi va thach thuc dat ra trong nam 2027,
dac biét 1a trong boi canh 1an song dich Covid-19 1an thi 4
khién nhiéu dia phuong trén ca nudce trong do co Ha Noi va
TPHCM phai thuc hién gian cach x& hoi kéo dai dan dén co
nhing giai doan cao diém, ty & lam viéc tu xa cua can bd
nhan vién cong ty tai Ha Noi 1én tdi 70%, tai TP HCM xap xi
100%, bén canh do, déi mat véi su canh tranh gay gat cla
cac CTCK trén thi truong, trong diéu kién quy mé von cua
BVSC con han ché, HPQT chi dao Ban Téng Giam doc chud
dong, linh hoat bam sat dién bién tinh hinh TTCK va tinh
hinh phong chéng dich clia Chinh phd dé dé ra nhding quyét
sach kip thai, giai phap dung dan, dac biét 1a van dung mot
cach hiéu qua cac cong cu lam viéc trén nén tang so, dé
dam bao tinh én dinh lién tuc cla hoat dong kinh doanh,
quyét tdm cao hoan thanh nhiém vu kinh doanh da dugc
PHBCD thudng nién nam 2021 giao. Mat khac, vai tinh than
trach nhiém cao trudc cac cd dong, trudc cac yéu té thuan
Igi ctia TTCK, thuc hién su Uy quyén clia PHPCD thudng
nién 2021, HDQT da ra soat danh gia va ban hanh Nghi
quyét s6: 26/2021/NQ-HBQT ngay 11/11/2021 diéu chinh
KHKD nam 2021 doi véi BVSC, theo do chi tiéu doanh thu va
Igi nhuan sau thué thuc hién 2021 tang 1an lugt Ién 805 ty
doéng va 166 ty dong, tuong Ung vai muc tang 34% va 43%
S0 v&i KH ban dau dugc PHDPCD nam 2021 giao.

Vai nd luc va quyét tam cao cla Ban diéu hanh cling toan
thé can bd nhan vién Cong ty, BVSC da hoan thanh xuét
s&c KHKD nam 2021 diéu chinh, cu thé:

+ T6ng doanh thu va thu nhap khac nam 2021 dat
114719 ty d6éng hoan thanh 130,36 % KHKD diéu chinh
(880 ty dong). Trong do, doanh thu da thuc hién la

1.052,83 ty déng hoan thanh 131,79% KHKD diéu chinh
(805 ty dong).

» Loi nhuan sau thué nam 2021 dat 282,94 ty dong hoan
thanh 140,07% KHKD diéu chinh (202 ty dong). Trong do,
lgi Nhuén sau thué da thuc hién 1a 232,20 ty dong hoan
thanh 139,88% so v&i KHKD diéu chinh (166 ty dong).

Vai két qua kinh doanh nhu trén, HDQT danh gia Ban Téng

Giam déc hoan thanh xuat sac trién khai nhiém vu kinh

doanh nam 2021.

Tri€n khai nhiém vu khac

Thuc hién cac Nghiquyét PHPCD nam 2021, HDQT phoi hop
BKS, Ban T6ng Giam ddc trién khai thuc hién cac nhiém vu:

- Thuc hién phan phoi Igi nhuan nam 2020 theo Nghi
quyét BPHBCD thudng nién 2021 bao gobm thanh toan ¢
tUc cho ¢6 dong vai ty 1é 08% trén ménh gia c6 phan,
trich Iap cac quy du phong, quy khen thudng phuc Igi va
thudng ban quan tri;

» Thuc hién luu hanh Biéu I& cong ty sta déi, b6 sung 1an
thir 11, Quy ché ndi bd vé quan tri cong ty, Quy ché hoat
dong ctia HBQT va Quy ché hoat dong cuia BKS.

Thuc hién Uy quyén clia DPHBCD chép thuan cac hop
dong, giao dich vay, cho vay, ban tai san co gia tri tu trén
10% dén 35% t6ng gia tri tai san clia Cong ty ghi trong
béo céo tai chinh gan nhat gitta Cong ty vai Tap doan
Bao Viét hodc Nguai co lién quan cua Tap doan Bao Viét.
» Hoan thanh viéc chuyén tru sé Cong ty tu dia chi s6 72
Tran Hung Pao, quan Hoan Kiém chuyén dén so6 08 Lé
Thai T8, quan Hoan Kiém, Ha Noi.
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Nang cao nang luc va suc canh tranh cia Cong ty théng qua
viéc chi dao Cong ty tap trung trién khai cac nhiém vu sau:

Xay dung dinh huéng Chién lugc phat trién céng ty giai doan 2021-2025:
DBé& thich Ung v&i moéi trusng kinh doanh mai trong giai doan 05 nam t&i day,
dua trén phan tich cac yéu té: Xu husng phat trién cla nganh chimng khoan,
kinh nghiém phat trién cac cong ty chuing knoén trén thé gidi va trong khu vuc;
Mbi trudng kinh doanh clia TTCK Viét Nam & Phan tich diéu kién vé tai chinh,
dinh vi diém manh, diém yéu cla BVSC, HDQT da hoan tat viéc ra soat danh
gia tinh hinh thuc hién chién lugc phat trién giai doan 2016-2020 va xay dung
dinh husng Chién lugc phat trién cong ty giai doan 2021-2025 dé trinh DPHDCD
thudng nién 2022 théng qua.

Céng tac quan trj va diéu hanh: HDQT chi dao Cong ty tién hanh giai phap
kip thai, can co va toan dién déi vai cac linh vuc hoat déng clia Cong ty nham
giam thiéu téi da anh husng clia Dich Covid-19 gay ra; dam bao hoat dong kinh
doanh clia Cong ty dugc diénra lién tuc trong thai gian phai thuc hién gian cach
x& hoi kéo dai do anh hudng cla lan song dich Covid-19 Ian thir 4 gay ranhu: ddy
nhanh trién knai dich vu md tai knoan ching khoan truc tuyén eKYC; phé duyét
cho Cong ty trién khai Chuong trinh “BVSC-M0i truong lam viéc An toan & Hanh
phuc” véi nhiéu hoat ddng da dang nham Ung pho véi dai dich Covid (trién khai
tiém phong vaccine cho NLB, ung ho Quy vacxin Covid 19 cua Chinh phd, ung h
luc lugng tuyén dau tham gia phong chéng dich, trién khai tiém phong vacxin
cho can bd nhan vién toan céng ty); trong néam HDQT clng déa chi dao Cong ty
hoan tat viéc chuyén tru s6 Cong ty tU dia chi s6 72 Tran Hung Bao, quan Hoan
Kiém chuyén dén s6 08 L& Thai T6, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Phat tri€én san pham va dich vu méi: HDQT chi dao Ban Téng Giam déc phat
trién cac san pham, dich vu méi trén nén tang cong nghé nham nang cao trai
nghiém khach hang cdng nhu hoan thién hé sinh thai san pndm ctia BVSC. Két
qua, nam 2021 BVSC lién tuc cho ra mat cac san phdm va dich vu nhu: dich vu
ma tai khoan chimng khoan truc tuyén eKYC; tinh nang cho phép nha dau tu
chu déng ban chung khoan 16 & san HOSE trén Online va trién khai mua chung
khoan 16 I& dinh ky hang thang; San phdm Uy thac BVS Value.

Dau tu ha tdng cédng nghé thdng tin: Dich Covid-19 vUa la thach thuc déng
thoi cling 1a co hoi dé ddy nhanh tién trinh sé hoa toan dién hoat déng kinh
doanh ctia cong ty. Trong boi canh nay, HDQT chi dao Cong ty ddy manh s6 hoa
nén tang dich vu chiing khoan vai nhiing nang cép va hoan thién lién tuc cac
tinh nang cuia nén tang giao dich truc tuyén Bwise, bang gia BVS@LiveBoard
thé hé méi va App Moble; cling nhu ddy manh Ung dung cac nén tang cong viéc
nhu Any Desk, hop truc tuyén trén Zoom....giup dam bao tinh lién tuc 6n dinh

cla hoat dong kinh doanh ma khéng bi can tré bai dich Covid 19, t6i uu nang suét lam viéc cla can
bo, nhan vién Cong ty.

Phat hanh trai phiéu b& sung ngudn vén cho hoat déng kinh doanh: Trong béi canh Gié tri giao
dich thi trudng gia tang nhanh da ddy nhu cau vay margin, Ung trudc clia khach hang 1én cao. D&
dap ung nguodn von phuc vu hoat déng kinh doanh, trong nam HBQT da nghién cliu va thong qua
dé xudt clia Cong ty vé phat hanh riéng 1€ 100 ty déng trai phiéu vai muc dich nang cao nang luc tai
chinh cla Coéng ty.

Tang cudng cdng tac phong ngua rudi ro: HDQT da ra soat va thdng qua cac Chinh sach RUi ro va
Han muc rdi ro nam 2021 theo dé xuét clia Cong ty. Ngoai ra, HDQT dé nghi Cong ty tiép tuc chi déng
phong nglra rui ro trong qua trinh hoat dong, bao mat va an toan thong tin déi véi hé théng giao dich
clia BVSC, tang cudng cong tac quan ly va thu héi cac khoan no kno doi.
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Congtac giamsat cua
HDQT déi véi hoat déng
cua ban Téng giam déc

Trong n&m, HDQT d4 giam sat, chi dao hoat dong cla Ban Téng Giam déc
trong viéc trién khai thuc hién cac Nghi quyét ctia PHPCP va HPQT dua trén
cac mat hoat ddong sau:

Théng qua co ché bao cao dinh ky: Trong qua trinh diéu hanh hoat déng
Cong ty, Ban T6ng Giam déc da tuan thd ché do bao cao dinh ky hang thang,
hang quy, ban nién va thusng nién vé tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh
hinh tai chinh cda Céng ty gui HDQT va BKS. Ngoai ra, cong tac giam sat con
dugc HBQT trién khai gian tiép thdng qua cac chi dao Cong ty ra soat lai
cac quy ché, quy trinh nham cung ¢ t& chic hoat dong dam bao tuan thu
quy dinh phap luat, hoat déng minh bach va quan tri rui ro trong qua trinh
hoat dong.

Théng qua céac chi dao, nghi quyét, quyét dinh ciia HDQT tai cac cudc
hop va cac 1an 1ay y kién bang van ban trong nam (Chi ti€t cac nghi quyét va
quyét dinh trong nam vui long xem tai Bao cao tinh hinh quan tri cong ty nam
2021 dugc Cong ty phat hanh ngay 27/01/2022; va hién dang luu tr tai trang
tin dién t& clia Cong ty tai dusng dan:

https://bvsc.com.vn/NewEvent/2022128/978153/bvsc-cbtt-bao-cao-quan-
tri-cong-ty-nam-2021.aspx).

Théng qua vai tro cua cac Uy ban truc thudc HDQT va co quan Kiém toan
ndi bd: Thong qua vai tro va chic nang nhiém vu cla cac Uy ban truc thuéc
HPQT va co quan kiém toan noi bd, HDQT dé nam bat va danh gia hiéu qua
cla hé thong kiém soat ndi bo truc thudc Ban diéu hanh, giam sat tinh tuan
thu quy dinh phap luat, cac chinh sach va quy trinh ndi bo, cong tac nhan sy,
viéc thuc hién cac ché do chinh sach cho ngudi lao dong, qua trinh dau tu
€O sG vat chat.....trong qua trinh trién khai hoat dong kinh doanh tai Cong ty
clng nhu trong viéc trién khai cac nghi quyét clia PHBCD va HDQT.

Théng qua cdng tac ki€m tra, giam sat cGia Ban Kiém soat: HDQT d& phoi
haop tich cuc vai BKS, dudi su giam sat hoat dong cuia BKS dé duy tri su an
toan va hoan thién co ché quan tri va hoat dong ctia BVSC;

Thoéng qua cac ca ché kiém soat, giam sat néu trén, HDQT danh gia cao Ban Téng Giam ddc trong nam 2021: (i) da ludn
chu dong, bam sat dién bién thi trudng nham dé ra nhiing gidi phap kinh doanh dung dan, ndm bat co hoi thi trusng dé co
dugc két qua kinh doanh hoan thanh xuét sac vugt k& hoach do DHPCP giao; (i) BVSC phat trién dugc nhimng san pham,
dich vy mai trén nén tang cong nghé nham nang cao trai nghiém knach hang cing nhu hoan thién hé sinh thai san pnam;
(iii) BVSC da duy tri mot chinh sach nhan su 8n dinh, khdng nhiing dam bao cho ngudi lao déng su an toan vé viéc lam, vé
suic khoe va su 8n dinh vé thu nhap, ma con trién khai dugc nhiéu hoat déng hiéu qua thiét thuc cho muc tiéu phat trién
trung va dai han; (iv) Ba thuc hién cac quyén va nhiém vu dudc giao ludn cén trong, trung thuc, hiéu qua va cong khai
céac lgi ich lién quan theo dung quy dinh clia phap Iuat hién hanh, Biéu 1& Cong ty va nghi quyét ctia DHDCD va clia HDQT.

100 B&o cao thudng nién 2021

Thuc hién cac muc tiéu
Xa hoi va bao vé
maoi truong

Bén canh nhing muc tiéu kinh té,
HDQT nhan thuc muc tiéu bao vé
moi trudng va trach nhiém cong
dong, x& hoi chinh 1a cac yéu to
nén tang cho sy thanh cong lau
dai, bén ving cua BVSC. Do do
nam 2021 HPQT chi dao Coéng ty
tich cuc trién khai: cac hoat dong
thién nguyén, hd trg cong dong
va an sinh xa hoi; Ung dung céng
nghé dé giam thi€u cac tac dong
dén moi trusng; tuén thu quy dinh
V& bao vé moi trudng va tiét kiém
nang luong trong qua trinh hoat
doéng kinh doanh.

Ngoai ra, trong nam 2021 trudc su
lay lan nhanh chéng cua dich bénh
Covid19, dong thai hudng ung 15i
kéu goi cua Thu tusng Chinh phu
toan dan dong long, chung suc

tham gia chéng dich Covid-19, HDQT
phé duyét cho Cong ty trién khal
chuong trinh “BVSC - M&i truong lam
viéc An toan & Hanh phuc” Chuong
trinh bao gém cac hoat dong phat
doéng can bd nhan vién Cong ty ung
hé Quy vac-xin phong Covid-19 cla
Chinh pha & trién khai k& hoach tiém
phong vaccine cho ngudi lao dong.
Tinh dén nay, BVSC da phat déng
va ung ho bang hién kim va hién vat
cho Quy vac-xin phong Covid-19 cua
Chinh phu, cho cac Quy pnong chéng
Covid-19 cua cac dia phuong va luc
lugng tuyén dau phong chéng dich
sO tién 1én toi gan 3 ty dong. Trién
khai tiém phong vac -xin Covid-19
cho nguai lao déng cong ty vai ty mai
2 bao phu dat 100% va mui 3 bao phu
hon 75%.

(Thong tin chi tiét vé ndi dung thuc hién cac muc tiéu xa hoi, moi truong vui
long xem thém tai Chuong Phat trién bén ving, tu trang 152 dén trang 207

Béo cgo nay,).
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bBinh hudng
hoat dong cua
HDQT nam 2022
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Trén co s6 du bao diéu kién kinh t&€ va TTCK nam 2022 (vui long tham khao tai
Chuong IV, tU trang 142 dén trang 153 clia Bao céo nay), HDQT da thdng nhat
dinh hudng hoat dong va nhiing nhiém vu trong tam trong nam 2022 nhu sau:

Tap trung dinh hudng va chi dao Céng ty hoan thanh KHKD
nam 2022 vdi cac chi tiéu sau
- T6ng doanh thu: 1169 ty dong tucong ung 102% so véi Téng doanh thu nam

2021; trong do Doanh thu thuc hién dat 1.080 ty dong tuong tng 103% so Vo
Doanh thu thuc hién nam 2021,

Loi nhuan sau thué: 283,5 ty dong tuong ung 100,2% so vdi Lgi nhudn sau
thué nam 2021; trong do Lai nhuén sau thué thuc hién: 236 ty dong tuong
ng 102% so vai Loi nhuén sau thué thuc hién nam 2021.

(KHKD ném 2022 nay gan vdi du béo tang trudng kinh té vi mé va dién bién
TTCK nhu dugc trinh bay tai Chuong IV cla Bao cao nay; va co thé dugc diéu
chinh dé sat vdi tinh hinh thuc té tang trudng kinh té va TTCK ndm 2022)

Binh hudng kinh doanh trong nam 2022, BVSC tiép tuc trién khai tat ca cac
nghiép vu kinh doanh, tiép tuc tap trung ddy manh hoat dong mai gidi, tu van,
hoat dong tu doanh, dau tu; hoan thién hé thdng cong nghé thong tin tién tién,
hién dai; tdng cudng quan tri ruiro; ddy manh viéc phat trién san pham, dich vu
mai trén nén tang cong nghé nham nang cao trai nghiém knach hang cdng nhu
hoan thién hé sinh thai san pham cua BVSC; chuén bi cac diéu kién can thiét
dé trién khai hiéu qua cac san phdm phai sinh khi Cong ty dap ung diéu kién vé
\Von diéu lé.

Tiép tuc ndng cao nang luc va suc canh tranh clia Cong ty

Can cu dinh huéng Chién lugc phat trién cong ty giai doan 2021-2025, dé tiép
tuc ndng cao nang luc va suic canh tranh cda Cong ty, trong ndm 2022 HBQT chi
dao Cong ty trén cac hoat dong sau:

Hoat déng méi gidi: van sé tiép tuc tap trung ngudn luc ddy manh phat trién
hoat dong mdi gidi thdng qua cac giai phap dong bd vé san phdm dich vy, nguén
vON, con Ngudi, va giai phap cong nghé thong tin.

Hoat déng tu van va bao Ianh, dai ly phat hanh: B&y manh hoat dong tu van
thu xép vén cho doanh nghiép thdng qua phat hanh trai phiéu, cd phiéu; song
song vé&i duy tri hoat dong tu van MS&A la thé manh clia BVSC. Bén canh do, tan
dung ca héi khi k& hoach thoai von, ¢ phan hoa va tai co cadu doanh nghiép giai
doan 2021-2025 dugc Chinh phid phé duyét, BVSC ddy manh tiép can cac Tap
doan, Doanh nghiép co nhu cau tai co cau dé tu van IPO va niém yét cd phiéu.

P&y manh viéc khai thac Igi thé ban chéo trong Tap doan Bao Viét d& md réng thém mang ludi khach
hang dé trién khai cac hgp dong tu van thudc thé manh ctia BVSC.

Hoat déng tu doanh: Cong ty sé tiép tuc tim kiém cac co hoi dau tu trén thi trusng chiing knoan
bang chién lugc dau tu linh hoat, bam sat dién bién cla thi trusng va dong tién dé dua ra cac thoi
diém gidi ngan phu hop, mang lai hiéu qua cho danh muc dau tu.

Hoat déng cho vay va phai thu: xay dung chinh sach Ii suét linh hoat, cé tinh canh tranh doi voi
dich vu margin va ung truéc, qua do thuc ddy hoat dong mai gidi ciing nhu khai thac hiéu qua, téi uu
nguon von;

Huy déng vén: thuc day trién khai phat hanh trai phi€u doanh nghiép nham gia tang nang luc tai
chinh ctia Cong ty, dé dam bao ngudn von 6n dinh phuc vu hoat déng kinh doanh clia Cong ty.

Codng tac nhan su: (i) duy tri chinh sach nhan su 6n dinh, dam bao cho ngudi lao dong vé viéc lam,
vé suic khoe va su 6n dinh vé thu nhap; (i) trién knai tuyén dung va dao tao co tinh quy md, co chiéu
s&u hon, kiém soat dugc chat lugng hudng tdi hoach dinh nguén cung nhan su toan dién tai tat ca
céc vi tritrong Cong ty; (iii) da dang cac chinh sach daingd & xay dung maéi trusng lam viéc chuyén
nghiep dé thu hut & gitrchan nhan tai.

Codng nghé thdng tin: Chi dao Cong ty tap trung dau tu va hoan thién hé théng cong nghé thong
tin tién tién, hién dai, ddy nhanh tién do cac du an cong nghé thdng tin trong diém; dang tiing busc
thuc hién qua trinh chuyén déi s6 trong cac khau hoat ddng dé dap Uing tot hon nhu cau kinh doanh
va quan tri diéu hanh Cong ty trong thai dai chuyén ddi sé tai cac dang dién ra manh mé, sau rong;
dong thai toi uu nang suat lam viéc clia can bo, nhan vién Cong ty.

Hgp luc véi cac don vi thanh vién trong Tap doan Bao Viét: Chi dao Cong ty ddy manh trién khai
cac duan hop luc trong khudn khé cac dé an hop luc gitia Tap doan Bao Viét, va cac don vithanh vién
nham thic ddy tang trudng kinh doanh, nang cao hiéu qua hoat dong.
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Bao cao clia ban Téng giam doc

Tinh hinh hoat déng trong ndm 2021 Panh gia chung vé két qua kinh doanh ctia BVSC nam 2021

BGi canh thi trusng - Co héi & Thach thic
trong nam 2021

Trong nam 2021, luong I6n nha dau tu mdi tham gia thi

Thuan Igi va kho khidn déi vai BVSC

Trong nhiéu nam qua, BVSC da ting budc co su chuyén
d6i dong bd trén nhiéu phuong dién, tu viec ddy manh

CHiTIEU TH 2020

TH 2021

KH 2021

TH 202
so vGi KH 2021

Pon vi: ty dong

TH 2021
so V@i cung ky

trusng (FO) da gilp thi trusng s6i déng hon bao gis hét. déu tu vao hé théng CNTT, chu trong phat trién nguon T6ng doanh thu va thu nhap khac 594,46 114719 880,00 130,36% 192,98%
K&t thuc nadm 2021, s6 Iuong tai khoan nha dau tu tang nhan Iuc giau kinh nghiém, co kha nang thich ung va ‘ o -

55.5% S0 V6 cuBi nam 2020. YU 16 tién ré 14 déng e chuyé’n dsi t6t, thiét |ép & van hanh hé thc“ing quén tr] rai Doanh thu va thu nhap khac da thuc hién 518,23 1052,83 805,00 130,79% 203,16%
I6n, giup thi trudng chiing khoan thang hoa trong ndm ro mot cach chuyén nghiép...Bén canh do, cung Igi thé T6ng chi phi 44013 79616 638,97 124,60% 180,89%
2021. Ca thanh khodn va diém s6 déu dugc cai thién vé thuong hiéu 14 CTCK uy tin, c6 lich su hoat dong lau

manh. Gi4 tri giao dich trung binh phién lién tuc but pha daiva 6n dinh, am hiéu thi trudng & la don vi thanh vién Chi phida thuc hien 395,76 76186 599,97 126.98% 193,48%
va tao cac ky luc mdi, trung binh méi phién trén ca 3 tryc thudc Tap doan Bao Viet - mot tép doan Tai chinh LN trudc thué 154,33 351,03 241,03 145,64% 227,45%
san dat 26.661ty dong, tang t6i 259% so vai nédm 2020. bao hiém l&u doi nhét tai Viét Nam..Cong ty tan dung ,

Thanh khodn tang cao, hé tro rét 16n 16 doanh thu mdi 161 da co hol thi trudng khi trién khai kinh doanh da gidp LN trudic thué da thuc hién 12447 290,97 205,03 141,91% 233,76%
gi¢i clia cac CTCK. Phan 16n cac 6 phiéu trén thi trusng BVSC c6 dudc két qua an tugng trong nam qua. LN sau thué 132,38 282,94 202,00 140,07% 213,74%
deurtang gia trong nam 2021, day chinh [a coOIOTTNU 1 Thach thiic I6n nhét d6i vei BVSC la vé nguén von kinh LN sau thué da thuc hién 10505 23220 166,00 139.88% 221.08%

hut cac nha dau tu va thuén Igi cho hoat déng tu doanh.

Ma&t bang |&i suét thép cing da thuc déy thi trusng trai
phiéu doanh nghiép phat trién. Téng gia tri phat hanh
TPDN trong nam 2021 dat muc cao nhéat trong lich sy,
trén 650 nghin ty, tdng khoang 40% so vdi lugng phat
hanh trong nam 2020. Thi trudng TPDN phat trién 1a co
hoi thu x€p von 16n vai cac CTCK.

Bén canh nhiing yéu to thuan Igi trén, nam 2021 ctng 14
nam co nhiéu kno khan, thach thic déi vai nén kinh té
noi chung va thi trudng ching khoan noi riéng. Cac 1an
song Covid-19 trd lai tai nhiéu tinh, thanh pho trén khap
ca nudc da khién cho hoat dong san xudt kinh doanh
khong dudc dién ra nhu du kién. Boi canh kinh té vi mo
va TTCK cung v&i nhing thach thuc trong ném 2021 nhu
da phan tich tai Phan | clia Chuong nay, viia mang lai co
hoi kinh doanh cho cac CTCK viia dat ra nhing yéu céau
thach thuc hon trong viéc gia tang Ioi thé canh tranh
trong viéc cung cép dich vy, cong tac quan tri nham
phong ngua rui ro dé dat dugc muc tiéu tang trudng.
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doanh. Quy md vén con han ché khién cong ty déi mat
véi nhiéu thach thic trong boi canh quy moé TTCK ngay
cang phat trién, cung véi lan song tang von lién tiép
cla cac Cong ty chung khoan trong nam vua qua. Cu
thé, von diéu 1€ hién nay clia cong ty chua dap Ung quy
dinh phap ly d€ co thé trién khai cac san phdm phai sinh,
chung quyén cé bao dam..lam han ché nang luc canh
tranh trén thi trusng, cdng nhu kna nadng cung cép cac
dich vu tai chinh cho khach hang dan dén nhimg kho
khan trong viéc gitr viing va gia tang thi phan moi gidi
trong thai gian qua.

Nguén: BCTC kiém toéan 2021

« T6ng doanh thu va thu nhap khac 2021 clia Cong ty 1an dau tién vugt muc mot ngan ty dong, dat
114719 ty dong, trong do doanh thu thuc hién la1.052,83 ty dong bang 130,79% so vai ké hoach va
bang 203,16% so vai cung ky nam trugce. Chiém ty trong I6n nhat trong téng doanh thu clia Cong
ty van la 3 mang hoat dong chinh bao gobm mai gidi, thu I3 ti cac khoan cho vay giao dich ky quy,
Ung trudc tién ban chiing khoan va doanh thu ti hoat déng tu doanh chiém téi hon 90% co cau

t6ng doanh thu cua Coéng ty.

« Loi nhuén trudc thué ca nam la 351,03 ty déng, trong do, Igi nhuan thuc hién trudc thué 1a 290,97
ty déng bang 141,91% so vai k& hoach va bang 233,76% so vdi cung ky nam trudc. Loi nhuén sau
thué clia Cong ty dat 282,94 ty dong trong do, Igi nhuan thuc hién sau thué dat 232,20 ty déng,
bang 139,88% ké hoach va bang 221,08% so v&i cung ky nam trudc.
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Panh gia tinh hinh thuc hién so véi ké hoach

Pon vi: ty dong Bon vi: ty dong
So sanh % So sanh %
CHi TIEU Thuchién  Thuchién Kéhoach TyléTH2021so Tylé thuc hién so véi CHi TIEU Thuchién  Thuchién Kéhoach TyléTH2021so  Tylé thuc hién so véi
nam 2020 nam 2021 nam 2021 VGi KH 2021 thuc hién ky trudc nam 2020 nam 2021 nam 2021 VGi KH 2021 thuc hién ky trudc
I. T6ng Doanh thu, trong do: 594,15 114711 880,00 130,35% 193,07% lll. Lgi nhuan tU hoat dong kinh doanh 154,37 351,59 241,53 145,57% 227,75%
1. Doanh thu hoat dong 568,06 1138,32 859,00 132,52% 200,39% IV. Lgi nhuan/ L khac (0,04) (0,56) (0,50) 1347,59%
1. Doanh thu nghiép vu méi gidi ching khoan 151,39 467,67 360,00 129,91% 308,91% Trong do: Thu nhép khac 0,31 0,08 - 25,77%
1.2. L&i tu cac khodn cho vay va phai thu 174,09 361,77 270,00 133,99% 207,81% Chi phi khac (0,35) (0,64) (0,50) 128,21% 181,31%
Lai cho vay margin 149,86 273,61 200,00 136,80% 182,58% V. T8ng Lgi nhuén k& toan trudc thué 154,33 351,03 241,03 145,64% 227,45%
L&i cho vay ung trudc 24,23 88,16 70,00 125,94% 363,80% Trong do: Lgi nhuén ké toan thuc hién 124,47 290,97 205,03 141,91% 233,76%
trusc thué
1.3. L&i tU cac tai séan tai chinh 212,91 255,98 190,50 134,37% 120,23%
(hoat dong d4u tu ty doanh) VIII. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép (21,95) (68,08) (39,03) 174,45% 310,15%
(TNDN)
Trong dd: Lai tai san tai chinh da thuc hién 136,67 161,62 115,50 139,93% 118,25%
1. Chi phi thué TNDN hién hanh (19,44) (58,76) (39,03) 150,57% 302,29%
L&i tai san tai chinh chua thuc hién 76,24 94,37 75,00 125,82% 123,78%
2. Chi phi thué€ TNDN hoan lai (2,51) (9,32) - 370,97%
1.4. Doanh thu nghiép vy bao 1anh, dai ly phat 14,62 28,33 21,20 133,62% 193,73%
hanh chung khoan IX. Lgi nhuan ké toan sau thué TNDN 132,38 282,94 202,00 140,07% 213,74%
1.5. Doanh thu hoat déng tu vén tai chinh 6,85 12,70 8,70 145,93% 185,35% Trong do: Lgi nhuén ké toan thuc hién sau thué 105,03 232,20 166,00 139,88% 221,08%
1.6. Doanh thu nghiép vu luu ky chiing khoan 5,68 9,23 6,60 139,90% 162,63% X. Thu nhap toan dién khac sau thué TNDN 17,01 50,20 - 295,14%
1.7. Doanh thu hoat déng khac 2,52 2,65 2,00 132,28% 104,92% L&i co ban trén ¢ phiéu (Béng/1 cd phiéu) 1376 3042 221,08%
2. Doanh thu hoat dong tai chinh 26,09 8,79 21,00 41,87% 33,70% Nguén: BCTC kiém toan 2021
II. Téng chi phi (439,78) (795,52) (638,47) 124,60% 180,89%
1. Chi phi hoat dong (318,40) (509,53) (408,15) 124,84% 160,03%
Trong dd: Chi phi thuc hién (272,03) (475,22) (36915) 128,73% 174,69%
Chi phi chua thuc hién (46,37) (34,30) (39,00) 87,96% 73,98%
2. Chi phi hoat déng tai chinh (32,74) (108,58) (80,00) 135,73% 331,64%
3.Chiphiquanly (88,63) (177.47) (150,32) 118,02% 200,17%
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Bao cdo clia ban TNg giam docC epneo

khoan cao. V&i cach thuc dau tu linh hoat hiéu qua,  doanh thu trong do chi yéu tang tu chi phi cho hoat dong

Panh gia tinh hinh thuc hién so vai ké hoach (tié€p theo)

Vé doanh thu

« Doanh thu hoat déng méi gidi: dat 467,67 ty dong, bang 129,91% so vdi ké hoach, bang 308,91%
S0 véi cung ky nam trusce. Thanh khoan thi trudng tang manh chinh & yéu té quan trong ho trg
hoat dong mai gidi hoan thanh vugt ké hoach kinh doanh va tang trudng manh mé so véi cung ky
nam truasc.

« L&i tir hoat dong cho vay va phai thu ciing dat 361,76 ty dong, bang 133,99% so véi ké hoach va
bang 207,81% so véi cung ky nam truée. Mac du con kha han ché vé nguén von kinh doanh, tuy
nhién, trong nam 2021, Cong ty da nd luc khai thac cac ngudn von vay ngan han va quan tringuén
von hop ly, cung véi tée dé tang trudng clia hoat déng mai gidi, thi trudng ching khoan dién bién
rat s6i dong, khach hang strdung cac dich vu tai chinh kém theo (gém cho vay giao dich ky quy va
(g trudc tién ban chimng khoan) thudng xuyén véi knéi luong I6n da tao nén su tang trudng vuot
bac vé doanh thu va hoan thanh vuot muc ké hoach dé dé ra.

« Doanh thu tir ddu tu tai san tai chinh (bao gom Iai tu déu tu chung khoan ty doanh va tién gui
cé ky han) dat két qua tich cuc trong nam 2021 va la mang hoat dong co doanh thu Ién thir 3 cla
Cong ty véi 255,98 ty dong, trong do doanh thu thuc hién la 161,62 ty dong, bang 139,93% ké
hoach va bang 118,25% so vai cling ky nam trudc. Két qua dat dugc 1a do Cong ty chi dong bam
sat dién bién dong tién va co hdi tang trudng cua thi trudng, chu trong dau tu vao cac cd phiéu
cd hoat dong kinh doanh 6n dinh va tang trudng, khdng bi anh hudng nhiéu béi dai dich Covid-19,
dam bao danh muc dau tu cé I1&i va an toan. Bén canh do, cong ty cing ddy manh viéc dau tu vao
trai phi€éu doanh nghiép, hoat dong nay 1a diéu kién thuén Igi d& né trg hoat dong Tu van thu xép
von, phan phéi ban Ié ky han ngan cho nha dau tu (iBond), ciing nhu tan dung dudc triét d&loi thé
quay vong trai phiéu dé tao thém ngudn vén cho cac dich vu khac cla Cong ty. Ngoai ra, déi voi
hoat dong dau tu tién gui, Céng ty tap trung vao cac hop dong ngén han dudi 1 nam co tinh thanh
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ai tién gui dat 25,87 ty déng tang manh so véi clng ky
nam trudsc.

Doanh thu hoat ddng tu van, bao Ianh va dai ly phat
hanh ching khodn dat 41,02 ty dong, bang 137,20% so
VvGi k& hoach va bang 191,06% so vai cung ky nam trusc.
Nam bat dugc co hdi phat trién cua thi trusng trai phiéu
doanh nghiép, trong nam 2021, Cong ty da ddy manh
hoat dong tu van thu xép von thong qua phat hanh trai
phiéu doanh nghiép, dong gop 69% vao téng doanh
thu hoat doéng tu van va dai ly phat hanh. Clng véi cac
hop déng tu van tai chinh truyén théng khac, nam 2021,
doanh thu hoat déng tu van tai chinh va dai ly phat hanh
cla Cong ty d& hoan thanh xuét s&c vuat ké hoach kinh
doanh da déra.

Doanh thu hoat déng luu ky dat 9,23 ty déng, bang
139,90% s0 vai ké hoach va bang 162,63% so vai cung ky
nam trudc. Sutang trudng manh ciia doanh thu luu ky so
vGi nam 2020 dén tU cac hgp dong quan ly trai phiéu do
hoat dong tu van phat hanh trai phiéu mang lai va thu tu
quan ly tai san dam bao cua khach hang. Bén canh do, do
sU gia tang giao dich chuing khoan cua khach hang, phi
luu ky thu tu cac giao dich ching khoan dé tra Trung tam
luu ky chung khoan (VSD) cling tang.

Doanh thu khac dat 2,65 ty dong, dat 132,28% so véi ké
hoach va bang 104,92% so véi cling ky nam trudc.
Doanh thu tu hoat déng tai chinh dat 8,79 ty dong,
bang 41,87% so voi ké hoach va bang 33,70% so Vi
cung ky nam trugce. Day la cac knoan 13 ti tién gui knong
ky han trén tai khoan cua Cong ty tai cac Ngan hang
thuong mai. Doanh thu nay da sut giam nhiéu so véi nam
trusc do Cong ty tan dung téi da ngudn von tap trung
cho hoat déng kinh doanh chinh, knéng dé nguén vén
nhan réi trén tai khoan thanh toan.

V& Chi phi

T6ng chi phi nam 202114 795,52 ty dong bang 124,60% so
vGi k& hoach va bang 180,89% so vGi nam trudc, tuy nhién
co thé thay, toc do tang chi phithap hon so vai toc do tang

clia khéi kinh doanh. Trong béi canh tang trudng manh mé
cla doanh thu, viéc tang chi phi van dugc kiém soat tot,
linh hoat va hiéu qué, ddng gop, dong gdp vao két qua kinh
doanh chung cua Céng ty. cu thé:

» Chi phi hoat déng kinh doanh la 509,53 ty dong bang
124,849 so véi ké hoach va bang 160,03% so vai cung ky
nam trudc. Chi phi hoat dong kinh doanh tang chu yéu
l& do: chi phi cho hoat dong moi gisi tang bdi chi phi tra
S6, phi luu ky va chi phi gian tiép clia hoat dong moi gidi
tang manh; chi phi cho hoat dong tu van tang nhe. Muc
tang phu hop vdi ty 1& tdng doanh thu cua cac nghiép
vu tuong ung. Ngoai ra, riéng chi phi cho hoat dong Tu
doanh giam manh do giam khoan 16 ban chuing khoan
dén 37,63% va hoan nhap du phong cd phiéu dau tu tu
doanh s6 lugng 16N, diéu nay cho thay Cong ty co chién
lugc kinh doanh tot, quan tri vén an toan va hiéu qua.
Chi phi hoat ddng tai chinh trong ky dat 108,59 ty
dong bang 135,73% k& hoach va bang 331,64% so Vi
cung ky nam trudce. Khoan nay chud yéu la chi phi 1ai vay
tré cho céc t6 chuc tin dung va cac déi tugng khac.
Chi phi nay tdng manh do Cong ty ddy manh khai thac
nguén von vay Ngan han phuc vu cho cac hoat dong dau
tu ngan han, hoat déng cho vay giao dich ky quy va cac
hoat dong kinh doanh khac cliia Cong ty.

Nam 2021, kndng phat sinh cac knoan chénh 1éch ty gia hoi
doai nén knéng anh hudng dén hoat dong kinh doanh cuia
Cong ty.

« Chi phiquan ly phat sinh trong nam 202114 177.41ty dong,
bang 118,02% so v&i sO ké hoach va bang 200,17% Vi
cung ky nam trudc. Khoan tang chi phi nay chd yéu phat
sinh tlrkhoan tién luong, do tién luong hiéu qua tang theo
doanh thu va hiéu quéa kinh doanh trong nédm cuia Cong ty.
Ngoai ra cac khoan chi dé hd trg phat trién cho cac mang
hoat déng kinh doanh chinh cdng tang Ién tuong ung lam
cho téng chi phi quan ly ctia Cong ty tang 1én.
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banh gia tinh hinh thuc hién
so véi ké hoach (tiép theo)

Lgi nhuan

Nh& co su tang trudng manh clia cac hoat dong kinh doanh, Lai nhuan trudc thué cua Cong ty dat
351,03 ty dong bang 145,64% va bang 227,45% so véi cung ky nam trudc, trong do Lgi nhuan thuc
hién trudc thué dat 290,97 ty dong bang 141,91% va bang 233,76 % so véi cung ky nam trudc.

Loi nhuan sau thué cla Cong ty dat 282,94 ty dong bang 140,07% va bang 213,74% so véi cung
ky nam trudc, trong dé Loi nhuan thuc hién sau thué dat 232,20 ty dong bang 139,88% va bang
221,08% so v&i cung ky nam trudc. Bay 1a muc Igi nhuan thuc hién cao nhat trong vong 10 nam trd lai
day, da phan anh phan nao nhimg dinh huéng va chién lugc phat trién dung dan cta Hoi dong quan
tri va Ban diéu hanh Cong ty.

Phan tich co cau, ty trong doanh thu

Pon vi: Ty déng

Chi tiéu Doanh thu Thuc hién2020 Tytrong Thuchién2021 Tytrong % thay doi
1. Doanh thu hoat dong 568,06 95,61% 1138,32 99,23% 100,39%
11. Doanh thu nghiép vy moi gisi ching khoan 151,39  25,48% 487,67  40,77% 208,91%
1.2. L&i tU cac khoan cho vay va phai thu 174,09 29,30% 36177  3154% 107,81%
1,3, Lai tu cac tai san tai chinh 212,91  35,83% 255,98  22,32% 20,23%
Trong do: doanh thu thuc hién 136,67  23,00% 161,62  14,09% 18,25%

doanh thu chua thuc hién 76,24 12,83% 94,37 8,23% 23,78%
1.4. Doanh thu nghiép vu bao 1anh, dai ly phat hanh chung khoan 14,62 2,46% 28,33 2,47% 93,73%
1.5. Doanh thu hoat déng tu van tai chinh 6,85 115% 12,70 111% 85,35%
1.6. Doanh thu nghiép vu luu ky ching khoan 5,68 0,96% 9,23 0,80% 62,63%
1.7. Doanh thu hoat déng khac 2,62 0,42% 2,65 0,23% 4,92%
2. Doanh thu hoat dong tai chinh 26,09 4,39% 8,79 0,77% -66,30%
Téng Doanh thu (1) + (2) 594,15 100% 11471 100% 93,07%

Nguén: BCTC kiém toan 2021
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Phan tich co ciu, ty trong chi phi

Chi tiéu chi phi
1. Chi phi hoat dong kinh doanh
Trong do: chi phi thuc hién

chi phi chua thuc hién
2.Chi phi tai chinh
3. Chiphi quan ly doanh nghiép

T6ng chi phi

Biéu do
co cau,

ty trong
chi phi

Ml 64,05% Chi phinoat dong kinh doanh
13,65% Chi phitaichinh

[ | 22,30% Chiphiquan ly doanh nghiép

Bon vi: Ty déng

Thyc hién2020 Tytrong Thuchién2021 Tytrong % thay dGi

(318,40)  72,40% (509,53)  64,05% 60,03%
(272,03)  61,86% (475,22)  59,74% 74,69%
46,37 10,54% 34,3 4,31% -26,02%
(46,37) 0,549 (34,30) % 26,029
(32,74) 7,45% (108,58)  13,65% 231,64%
(88,63)  2015% (177.41)  22,30% 100,17%
439,7 100% 795,5 100% %
(439,78) 009 (795,52) 009 80,899

Nguén: BCTC kiém toén 2021

Doanh thu clia Cong ty dén tu cac hoat dong nghiép vu chinh nhu moi
gii, cho vay va phai thu, dau tu tai san tai chinh (tu doanh), luu ky, tu van
va doanh thu khac, trong do chiém ty trong I6n trong co cdu doanh thu la
doanh thu nghiép vu mbi gidi chung khoan, 18i cac khoan cho vay va phai thu,
|8i tU cac tai san tai chinh.

Chi phi clia Céng ty bao gobm chi phi hoat déng kinh doanh, chi phi tai chinh
va chi phi quan ly doanh nghiép, trong do chiém ty trong I6n nhat 1a chi phi
hoat dong kinh doanh (chiém 64% t8ng chi phi)

Chi phi hoat dong kinh doanh 1a nhing chi phi phat sinh tryc tiép cho hoat
dong nghiép vu kinh doanh ctia Cong ty bao gobm phi giao dich tra cac S
giao dich chung khoan, philuu ky tra Trung tam luu ky ching khoan, chi phi
hoat dong tu doanh..., va chi phi hoat déng cho khéi kinh doanh nhu chi phi
thué nha, chi phi khdu hao TSCB, chi phi dich vu mua ngoai

Ca céu chi phi dugc phan bé hap ly, chd yéu tap trung cho cac mang hoat
doéng nghiép vu kinh doanh chinh ciia Cong ty nhu méi gidi, dich vu tai chinh
cho khach hang, tu doanh. Viéc phan b, ki€m soat chi phi hop ly da gop
phan vao hiéu qua kinh doanh clia Cong ty.
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Bao céo clia ban TGNg giam dOC o

banh gia cac linh vuc hoat déng kinh doanh trong nam 2021

12

Mai gidi

Két qua hoat dong Mdi gidi nam 2021

Pon vi: ty dong

Chi tiéu KH nam 2021 % THsovSi % TH so véi KH

cung ky 2020
Doanh thu (Ty Béng) 151,39 360,00 467,67 308,91% 129,91%
Thiphan giao dich (%) 2,62% 3,20% 2,37% 90,46% 74,06%
S6 lugng tai khoan 69 317 73432 75842 109,41% 103,28%

Ghi chu: Sé liéu thi phan la sé liéu theo tinh toan ctia BVSC tai ca 3 san giao dich

Thanh khodan thi trudng bung nd la yéu to thuan Igi d€ Cong ty hoan thanh vugt ké hoach dé ra cling
nhu ghi nhan muc tang trudng vuot bac so vai cung ky. Mac du phai déi mat véi nniing han ché vé
nguodn von va ap Iuc canh tranh 16N trén thi trudng, tuy nhién Cong ty da nd luc trién knai dong b
nhiéu giai phap theo dinh hudng chién luge 2021-2025 vé san phdm dich vy, cong nghé, con ngudi
dé thuc ddy hoat dong mai gidi, cu thé nhu sau:

Giai phap vé san pham & dich vu:

Trong nam 2021, cdng ty lién tuc cho ra mat cac san pham va dich vu trén nén tang cong nghé bao
gém: (1) dich vu md tai khoan ching khoan truc tuyén eKYC vao thang 08/2021; (2) Md& rong dich
vu thu - chi hé dién t véi cac ngan hang; (3) cho ra méat tinh nang cho phép nha déau tu chd ban
chung khoan 16 1& san HOSE trén Online va trién khai mua chung khoan 16 1& dinh ky tu 20/10/2021.
Pong thai, cong ty lién tuc bd sung cac san phdm tai chinh nham giup khach hang toi uu hoa hiéu
qua st dung nguén von dau tu, linh hoat phan bé tai san pht hop vai dién bién TTCK, nhu ddy manh
tim kiém hang hoa mai cho san phdm trai phiéu iBond, d&y manh iDeposit & cho ra mét san phdm Uy
thac quan ly tai knoan GDCK - BVS Value

Giai phap vE CNTT:

Sau khi chinh thic cho ra ddi nén tang giao dich truc tuyén B-wise nam 2020, Cong ty van tiép tuc
qua trinh s6 hoa nén tang giao dich chuing knoan vai nhiing nang cap va hoan thién cac tinh nang
trén nén tang dich vu nay va App BVS@Mobile bao gdm nang cép bang gia BVS@LiveBoard, quan ly
mat IUc nhiéu tidu khoan, tra cuu théng minh, va cac tinh nang bao méat cho tai khoan khach hang,
cung véi cac san pham uu viét dugc ra mat nhu eKYC dé giup BVSC dudc vinh danh vdi giai thusng
Cong ty chung khoan chuyén déi s6 tot nhat Viet Nam nam 2021 - Best Brokerage House - Digital
Transformation Vietnam 2021 do Global Banking & Finance trao tang.
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Giai phap vé nguén nhéan lyc:

BVSC tiép tuc tang cudng cong tac dao tao, trong do
tang cudng dao tao nghiép vy, san phdm mdi va cac
ky nang phan tich nham nang cao chat lugng dich vu
khach hang cua Cong ty. Cac chuang trinh thi dua noi
bd dugc phat dong thusng xuyén nham khuyén khich,
tao déng luc cho can bd nhan vién nhu: Chuong trinh
‘Chuang trinh Thi dua mdi gisi” hang thang, “Chucng
trinh du doan chi sé VN Index”. Vé chién lugc tuyén dung
nhan su, cong ty tang cudng tim kiém cac nhan su gioi,
€0 kinh nghiém trén thij trudng song song vdi trién khai
02 khoa cua Chuong trinh tuyén dung va dao tao Future
Broker 2021 tai Ha N&i va TPHCM nham xay dung nguén
cung nhan luc chu déng va kiém soat dudc chéat luong
nhan su cho doi ngl moi gidi, tU do tao nén gia tri bén
ving trong tucng lai.

Hoat déng cho vay, phai thu va I3i tién gui

Hoat dong cho vay va phai thu clng co su tang trusng
tuong ung vai hoat dong moi gidi va dong gop ty trong
doanh thu kna I6n vao két qua kinh doanh nam 2021.
Mé&c du quy mo von con han ché so véi mat bang chung
cac CTCK trén thj trudng nhung trong nam 2021, cong
ty da khai thac hiéu qua ngudn von vay 1ai suat thap
trong ngén han tan dung diéu kién von ré cla thi trusng
dé phuc vu cho cac hoat dong kinh doanh, trong do
phan 16n dugc strdung dé dap Ung cho nhu cau cho vay
margin & Ung trudc tang cao cla khach hang, nham ho
trg thuic ddy hoat dong moi gidi va nang cao chat luong
dich vu khach hang.

Doanh thu hoat ddéng cho vay, phai thu va lai tién gui dat
396,43 ty dong, hoan thanh 136,23% so vai ké hoach va
tang trudng gan gap 2 1an so vai cung ky.

Tu doanh

Nam 2021, dugc hd tro bai diéu kién thuén Igi cla thi
trusng kni ma ca diém so 1an thanh khoan déu tang manh,
cong ty thuc hién chién lugc dau tu linh hoat va chu trong
kiém soat tot rdi ro d& mang lai hiéu qua hoat dong tu
doanh kha tich cuc. Cong ty uu tién giai ngan cac ¢ phiéu
co hoat dong kinh doanh &n dinh va tang trusng, khong
bi anh hudng nhiéu bai dai dich Covid -19, dong thai theo
sat dién bién thj trusng va dong thai cac dong tién trén
thi truong dé xem xét chét 16i cho danh muc, bao toan két
qua dau tu. Trong nam 2021, Cong ty cing ma rong dau tu
vao Tréi phiéu doanh nghiép, day la diéu kién thuén loi d&
ho trg hoat dong Tu van thu xép von, phan phdi ban & ky
han ngan cho nha dau tu (iBond), cing nhu tan dung dugc
triét dé lgi thé quay vong tréi phiéu dé tao thém ngudn von
cho cac dich vu khac cuia Cong ty.

Ngoai ra, BVSC tiép tuc trién khai hoat dong giao dich
chung chiquy ETF trén thitrudng, va giao dich redemption/
creation ETF, dich vu hé trg cac Cong ty quan ly quy trong
hoat doéng Rebalancing quy ETF. Téng gia tri giao dich
chung chi quy ETF nam 2021 dat 2100 ty dong va hiéu qua
mang lai cUa hoat ddng nay da dong gop ty trong han 30%
(tuong duong hon 20 ty dong) vao hiéu qua hoat dong
dau tu clia Cong ty trong nam. Nam 2021, BVSC tiép tuc trd
thanh thanh vién 1&p quy cla cac quy ETF FUEKIV30, ETF
Vinacapital VN100, ETF VFMVN Diamond gitp BVSC co thé
tiép tuc ma réng hon ndia hoat ddng giao dich chung chi
quy ETF trong thai gian tai.
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banh gia cac linh vuc
hoat dong kinh doanh
trong nam 2021

Chi tiéu

Doanh thu hoat dong tu van va Bao 1&nh,

dai ly phat hanh chung khoan.

Doanh thu nghiép vu bao 1anh va dai ly
phat hanh chung khoan

Doanh thu hoat déng tu van tai chinh
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Luu ky chung khoan

Cong ty ludn tuan thu chat ché quy dinh clda Trung tdm luu ky ching khoan,
dam bao su chudn muc, can trong trong qua trinh trién khai nghiép vu.

Trong nam 2021, Cong ty da tiép nhan luu ky ching khoan cho cac cong ty mai
niém yét va da niém yét trén HSX, HNX, UPCOM vai sO lugng trén 712 triéu c6
phan, thuc hién chét 4100 danh sach luu ky ¢ phiéu va trai phiéu dé tién hanh
tré c6 tic, phat hanh thém cé phiéu, 18y y kién ¢ déng, dai hdi cS dong... Doanh
thu hoat déng luu ky dat 9,23 ty déng, dat 139,90% so véi ké hoach, tang trudng
62,63% so va&i cung ky

BVSC phoi hgp chat ché cung vai cac Ngan hang déap ung tot cac yéu cau nop
rut tién cla khach hang, thuc hién 885 giao dich ndp va 3.281 giao dich rut voi
téng sb tién 4.777 ty dong.

Tu van va bao I1anh phat hanh

Nam bat xu hudng phat trién cua thi trusng trai phiéu, k& ti nam 2020, BVSC
d& bat dau chuyén dich ddy manh hoat dong tu van thu xép vén cho cac doanh
nghiép, dac biét 1a tu van phat hanh va phan phdi trai phiéu doanh nghiép. Nam
2021, hoat déng tu van nay tiép tuc dugc ddy manh, gop phan mang lai muc
tang trudng cao cho hoat dong Tu van va bao 1&nh, dai ly phat hanh cla cong
ty, cu thé nhu sau:

Pon vi: ty dong

Nam 2020 KH nam 2021 Nam 2021 % TH so vGi % TH so vGi KH
cung ky 2020

21,47 29,90 41,02 191,06% 137,20%
14,62 21,20 28,33 193,73% 133,62%

6,85 8,70 12,70 185,35% 145,93%

Nguén: BCTC kiém toan 2021

TéNng gia tri TPDN do BVSC tu van la 5100 ty déng vdi nhiéu thuong vu tiéu bigu
nhu tu van va dai ly phat hanh TPDN cua Cong ty c8 phan Tap doan Bua Fat,
Cong ty C6 phan Bau tu Cong nghiép Xuat nhap khdu Bong Duong, Cong ty
C6 phan bau tu Danh Khoi Holdings, Cong ty C6 phan Hung Vugng Developer .

Bén canh do, Cong ty van tiép tuc trién khai hiéu qua cac hoat dong tu van von
la thé manh clia BVSC nhu tu van ¢8 phan hoa, hop nhat, sap nhap, tai cau truc
doanh nghiép, thu xép von... dién hinh nhu Thuong vy tu van niém yét cé phiéu
IPO cho CTCP B4t dong san Knai Hoan Land trén san HSX, tu van thoai von cua
Vietnam Post tai PTI, tu van sap nhap doanh nghiép clia Téng cong ty Dién luc
TKV - CTCP va Cong ty c8 phan Nhiét dién Cam Pha, Tu van thuc hién Phuong
an xly sd htu chéo cho Téng Cong ty Idico - CTCP... Vi cac hgp dong tu van
nay, BVSC ti€p tuc kh&ng dinh vi tri va thuong hiéu clia minh trén thi trusng.
Ma&c du chiém ty trong kha khiém ton trong co cdu doanh thu toan cong ty, tuy
nhién doanh thu hoat déng tu van da lién tuc co su tang tudng manh mé trong
3 nam qua, voi muc tang trudng kép dat 92%/nam cho théay cong ty dé va dang
phat huy thé manh cot 16i ciia Cong ty cling nhu ndm bat tét cac xu husng cua
thi trusng dé gia tang hiéu qua hoat dong trong thuc té.
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Doanh thu hoat déng tu van va Bao I&nh, dai ly phat hanh ching khodn (ty dong)
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Congtac quanlyva Cong nghé thong tin

h6 trq Nam 2021 la nam thu 2 lién tiép dai dich Covid phi bong toan cau cho thay tam
quan trong hon bao gi hét déi véi cac t8 chuic vé viéc dau tu cho CNTT. Trong
nhing giai doan gian cach xa hoi, ty 1& lam viéc online Ién dén xap xi 100%, tuy
nhién BVSC van dam bao cac hoat dong kinh doanh khong bi gian doan, tur viéc
giao tiép, chi dao, hoi nghi, ra quyét dinh, dén trién khai thuc hién... déu dua
trén cac nén tang truc tuyén. Bén canh do, hé thong ha tang vé may chd phan
mém/phan cuing da dugc ra soat, toi uu hoa, thuc hién nang cap hoac tap trung
hoa nham khai thac toi da hiéu suét st dung. Viéc chudn hoa hé théng ha tang
CNTT cling cung c6 nén tang dé Cong ty tiép tuc khai thac va van hanh cac san
ph&m & tién ich mai va trién khai nhiéu du an CNTT tiéu biéu nhu:

« Dich vu ma tai khoan truc tuyén eKYC dé khong chi phu hop véi xu husng thi
trudng ma con giai quyét nhanh chong bai toan phat trién knach hang trong
giai doan bi gi&n cach xa hoi do anh hudng bdi dai dich Covid -19

- Trién khai dich vu chi ho dién ti thdng qua BaoVietBank clng nhu nang cap
hé thong bang gia trén B-Wise va Mobile App gilp ndng cao chét luong trai
nghiém dich vu cuia khach hang.

» Trién khai ndng cap hé théng mang va may chu do trung tam nham nang cao
kha nang xu Iy, gia tang khong gian bd nha... dé chudn bi san sang khi qui mo

giao dich tiép tuc tang cao hon nlra trong thdi gian tai.
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Quan ly giao dich va phat trién san phadm

Trong nam qua, hé thdng giao dich cliia Cong ty lubn dudc dam bao théng sudt, an toan, dap Ung quy mé giao dich cua
khach hang, ngay ca trong giai doan trién khai lam viéc ti xa, ciing nhu cap nhat day dd nhanh chong nhiing thay déi hé
théng dé dam bao dap Uing cac quy dinh vé giao dich clia cac Co quan quan ly.

Trén nén tang hé théng giao dich B-wise va app BVS@Mobile, nam 2021 vai uu tién gia tang muc dé chudn hoa va sé hoa
doi vai cac san pham, cong ty da nghién ciu va cho ra méat nhiéu san phdm céng nghé nham ho tro va thuc déy hoat déng
kinh doanh cing nhu dan hoan thién hé sinh thai san pham trén nén tang s6. Mot s6 san phdm tiéu biéu nhu dich vu mé
tai khoan truc tuyén eKYC - gitp khach hang md tai knoan truc tuyén nnanh chong moi luc moi nai; B sung tinh nang
cho phép khach hang dat Ban 16 1é ching khoan trén B-wise; H& thong chi hd dién tirvai Baovietbank va chudn bicho hé
théng thu ho dién t véi BIDV - giup gidm thiéu thai gian giao dich ndp - rut tién tu tai khoan chiing knoan vé tai khoan
ngan hang cla khach hang, san phdm Uy thac quan ly tiéu khoan giao dich chung khoan (BVS-Value)...

Nghién cuu phén tich

Nam 2021, hoat déng nghién cuu va phan tich cuia cong ty

da va dang lién tuc dugc cai nhién va nang cao chéat lugng B&0 c40 phan tich nganh S6lugng
cdng nhu bam sat nhu cau clia nha dau tu véi hon 700 bao va cong ty dinh ky hang 2 8 7
cao phan tich theo cac dong san phdm khac nhau bao quy va hang théng

gbm bao cao nganh va cong ty, bao cao vimao va thi trusng,
bao cao dinh ky hang ngay, thang, quy.

Song song vai hoat dong tu van thudng xuyén trong phién, Béo c4o Vi mé, phan tich S6 luong
tU gitia nam 2021, cong ty t6 chic cac budi thuyét trinh k¥ thuat va thi trusng 4 4 2
truc tuyén khuyén nghi dau tu két hgp vai phan tich ky hang ngay, thang, quy

thuat nham gia tang muc do cu thé va nang cao hiéu qua
danh muc clia nha dau tu.

Nam 2021, Cong ty da xay dung va nghién clu trién khai Bao cao tham S6luong
s&n pham Uy thac quan ly tai khoan GDCK - BVS Value vdi doanh nghiép (Company ’I 5
muc dich dem lai Igi nhuan t6i uu cho nha dau tu khéng co visit notes)

thai gian nghién cuu, tim higu vé thi trusng; tu do giup mé
rong tép khach hang cho cong ty. Dua trén nén tang cong
nghé, ti€u khoan uy thac cla khach hang dugc quan ly bai
doi ngl chuyén gia phan tich uy tin va giau kinh nghiém
clia BVSC véi ky vong ty suét Igi nhuén vugt trdi so véi cac
kénh dau tu khac, cing nhu mang dén cho khach hang
nhdng trai nghiém uu viét nhu khach hang hoan toan sd
hdu va giam sat hang ngay toan b tai san uy thac trén tiéu
khoan giao dich, linh hoat Iua chon Uy thac mét phan tai
san song song vdi viéc chu dong giao dich.
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Phap ché, ki€ém soat ndi bd

Phap ché Diéu 1& cong ty, Quy ché quan tri ndi bd cong ty, Quy ché
hoat dong clia Hoi dong quan tri va Ban kiém soat. Bén
canh do, BVSC chu dong cap nhat, suia déi, b6 sung cac
Quy trinh nghiép vu nhu: Quy trinh nghiép vu giao dich
chung khoan; Quy trinh dang ky st dung dich vu giao dich
chung khoan truc tuyén va cac tién ich; Quy trinh tu van
phat hanh trai phiéu riéng 1é... Ngoai ra, cong ty con trién
khai cac thu tuc phap ly tuan thu quy dinh cla Luat ching
khoan hién hanh nhu: dang ky doanh nghiép tai Phong
dang ky kinh doanh; cap Gidy chiing nhan dai ly phan phoi
chung chi quy; cap Gidy ching nhan Ung trudc tién ban
chung khoan...;

Nam 2021 la ndm cac van ban phap ly quan trong lién quan
t6i hoat déng kinh doanh cda Cong ty co hiéu luc thi hanh
nhu: Luat doanh nghiép 2020, Luat chung khoan 2019 va
03 Nghi dinh va 11 Thong tu hudng dan Luat ching khoan
2019 vai nhiéu diém thay déi dang chu y nhu: cac quy dinh
quan tri cong ty; cac quy dinh vé cong b6 thong tin; cac
quy dinh vé lap bao cao tai chinh va cac quy dinh diéu
chinh vé hoat déng doi vai cong ty chiing khoan ...Do do
dé dam bao cac van ban phap ly cua cong ty phu hgp cac
quy dinh clia phap luat hién hanh, BVSC d& hoan tét sua
d6i, b6 sung va ban hanh cac van ban quan tri ndi bod gém

Kiém soat ndi bd
Ki€m soat tuan tha dinh ky

Nam 2021, cac pham vi hoat dong clia Cong ty ti€p tuc dugc mé réng kiém tra, ra soat, trong do, chu trong tdi cac pham

vilién quan dén san pham, nghiép vu Cong ty mdi trién khai ciing nhu nhiing hoat dong tiém &n rui ro. Bao cao Kiém soat

ndi bd (“KSNB”) thuc hién danh gia tinh tuan thd clia cac phong ban/bd phan trong Cong ty nham phat hién nhing sai

SOt, ruiro phat sinh trong hoat déng kinh doanh; tir do, dua ra cac khuyén nghi nham tang cudng hiéu qua cong tac kiém

soat ndi bd cling nhu hoan thién hon quy trinh nghiép vu tai cac bd phan tac nghiép va kinh doanh truc tiép.

Trong nam 2021, Cong ty da thuc hién 11 dot kiém soat tuén thi tap trung vao cac mang hoat dong trong yéu nhu cong

tac van hanh hé théng CNTT, cong tac quan ly tién/ chiing khoan clia khach hang, hoat dong Uy quyén giao dich chimng

khoan cuia knach hang... Bén canh do, kiém soat tuan thu quy trinh nghiép vu quan ly tién clia san phdm iDeposit 1a mot

ndi dung maéi duac trién khai sau khi Cong ty cho ra mat san pham iDeposit.

K&t qua cuia cac dot kiém soat tuan thd dinh ky nam 2021 cho thay:

» Cac Phong ban trong Cong ty tuan thi tot cac quy dinh clia phap luat va cac quy trinh ndi bd clia Cong ty. Kndng co vi
pham tuan thu hay sai sot & muc dé trong yéu trong qua trinh tac nghiép clia cac Phong ban.

« Céc sai sot da dudc phat hién tu cac dot kiém soat tuan thu dinh ky cua cac ndm trudc co xu hudng giam va dugc cac
Phong ban cai thién va chinh sua.

- Tién va tai san clia khach hang dudc quan ly tach bach vai tién va tai san cia Cong ty. Quyén Igi cla khach hang dugc
dam bao va cac cam két, thda thuan vai khach hang dudc thuc hién day du.

- Tai san va cac ngudn luc clia Cong ty duac quan ly tét, hudng téi muc tiéu an toan va hiéu qua. Thong tin tai chinh,
thong tin quan ly, d liéu hoat dong kinh doanh dam bao tinh tin cay, chinh xac, trung thuc va dugc bao mat.
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Soat xét cac bao céo va hd so giao dich chiing khoan

Trong nam 2021, KSNB phdi hgp vai cac phong lién quan
trong cong tac soat xet bao cao gui tdi cac ca quan quanly
Nha nudc. Bé phan KSNB da thuc hién soat xét gan 90 bao
cao0 lién quan i bao cao hoat dong, bao cao ty 1& an toan
vON kha dung, bao céo s6 du tién clia nha dau tu.

Truyén thdéng va phat trién thuong hiéu

La n&dm thd hai chiu anh hudng nang né tu dich Covid-19
vGi nhiéu dot gian cach kéo dai, cac hoat dong Truyén
thong - Marketing clia BVSC cang phat huy vai tro két noi
va cap nhat thong tin hoat dong nhanh chong tai khach
hang va nha dau tu.

Cac hoat dong truyén thong ra cong chung xuyén sudt
nam van dudc duy tri thong qua cac kénh bao chi va dac
biét ddy manh hoat dong Digital Marketing trén cac trang
bao dién t uy tin, cac kénh mang xa hoi chinh thuc hay
quang céo trén cac nén tang sé. Qua do cac tin hoat dong
mMai nhat, cac san phdm dich vu maéi nhu Dich vu md tai
khoan truc tuyén eKYC, Chi ho dién tir hay san phdm Gy
thac BVS Value da dudc quang ba nhanh chong va lan toa
t6i cac khach hang.

Pong thai, trong diéu kién thi trudng chimg khoan giao
dich soi dong, so lugng tai knoan ma mdi, ho so, phiéu lénh
tang manh so v&i cac nam trudc day, bd phan KSNB tai Tru
S va Chi nhanh da tiép nhan, kiém tra va luu trir hon 34
nghin lugt ho so va phiéu Iénh giao dich cla khach hang
dam bao tinh day du, hop ly, hop 1é clia cac tai liéu luu tra.

Bén canh do, hoat dong truyén thong ndi bo va ing dung
chuyén ddi s6 vao xay dung van hda doanh nghiép cling trd
thanh muc tiéu trong tam trong hanh trinh vuon tsi NEW
ME, NEW BVSC. Céac chién dich nhu “BVSC - M6i trudng
lam viéc an toan va hanh phuc™ tuyén truyén pnong chong
dich theo chi dao cua Chinh phu, phat dong chung tay
dong gop vao cac quy hd trg dich Covid-19 tai dia phuong,
sU dung khdu trang khang khudn mang thuong hieu
BVSC hay Chuang trinh ky niém 22 nam thanh lap cong ty
‘November to Remember” két n6i 8 diém cau trén ca nudc
qua nén tang Zoom la nhiing su kién ndi bat mang y nghia
dam bao cho ngudi lao dong su an tam vé suc knoe va viéc
lam, dong thai truyén tai nhing thong diép tao dong Iuc,
giup gan k&t nhan vién khi thai lugng 1am viéc tai nha ngay
cang gia tang.
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Phat trién nguén nhan luc

Tuyén dung

Nam 2021, BVSC tiép tuc tap trung chu yéu tuyén dung doi ngl nhan vién moi gidi tai cac phong
giao dich, phu hgp vai dinh hudng kinh doanh cuia cong ty véi kénh tuyén dung chinh la théng qua
chuaong trinh Future Broker 2021 tai ca hai khu vuc Ha Noi va TPHCM. Chuong trinh dugc thiét ké vai
03 giai doan Dao tao - Huan luyén - Thuc chién cung 24 chuyén dé danh cho déi tuong sinh vién sap
ra trudng, cé mong mudn va dam mé lam viéc trong moi trusng Tai chinh - Chiing khoan, husng téi
trd thanh nha tu van dau tu chuyén nghiép. Thong qua chuong trinh nay, BVSC huéng tdi muc tiéu
xay dung doingd thé hé nhan su ké can co chat lugng va mang lai hiéu qua bén ving trong tucng lai.
Ty 1& tuyén dung mdi nam 202113 18,56 %, trong do, tuyén dung mdai doi ngd nhan vién tai cac phong
Giao dich chiém ty trong 88,10%.

Ngoai ra, BVSC dac biét chu trong trong cong tac xay dung thuong hiéu nha tuyén dung. Nam 2021
la nam thu 3 lién tiép BVSC dugc binh chon trong TOP 50 Doanh nghiép Viét co thuong hiéu nha
tuy8n dung hap dan nhat Viét Nam va dong thai dudc binh chon TOP 100 Nai lam viéc tét nhat Viét
Nam 2021 do Anphabe phdi hgp vai VCCI dong t6 chuic.

Téng s lao déng tai thsi di€m 31/12/2021 14 673 ngudi

dl 78.6% «nsimoigisivadich vukhach hang
. 0.6% «nsidautu

dl 4.0%  «nsiTuvanTaichinh doanh nghiep

Cao céu
lao dong
phén theo

chuc nang 13.1%6  knindtrovaquanly

: 0.4% Bandiéunannh

3.3%  KhoiPhan tich & Tuvan dau tu

Paotao
Chi phi dao tao nam 2021

2 ty dong

S6 luct can bd tham gia dao tao S6 git dao tao da thuc hién

521" 15.613 ¢°

142,35% so v&inam 2020 (trong | 36.22% so véi nam 2020 so voi  128.08% s0 v&i nam 2020.
do: 278 lugt can bo tham gia cac nam 2020 (trong do 11190 gic dao
chuong trinh dao tao ndibo) tao ndibd va on job trainning).

Bao cao thudng nién 2021

Pao taondibod

Cong tac dao tao ndi bo tiép tuc dugc Cong ty tap trung
va ddy manh trén nén tang hé théng dao tao truc tuyén
e-learning do anh hudng bdi dich Covid-19. N&i bat la t&
chuc thanh cong 02 khoa cldia Chuong trinh Future Broker
2021 tai Ha Noiva TP HCM, Cong ty da ti€p tuc hoan thién,
chinh stra vé ndi dung giang déay, cac tiéu chi danh gia, tiéu
chi thi dua gira cac hoc vién nham gia tang su hap dan
cla chuong trinh déi véi hoc vién. Ngoai ra, Cong ty da té
chuc khoa dao tao: “Ky nang giang day bang phuong phap
k& chuyén Storytelling” danh riéng cho cac giang vién noi
bd, gilip cho bai giang trd nén hap dan hon, thu hut dudc
nguai nghe.

Bén canh do, cong ty ti€p tuc trién khai cac khoa dao tao
danh cho méi gisi nham nang cao kién thic vaky nang gém
dao tao nghiép vu k¥ ndng cho moi gidi mai tai cac Phong
giao dich, dao tao nghiép vu Quy mad, gidi thiéu san pham
dich vu mai eKYC, san phdm Uy thac déau tuBVS Value....

Dao tao nghiép vu chiing khoan (ching chi hanh nghé)

Do anh hudng cua dai dich Covid - 19, cac khoa dao tao
nghiép vu chiing khoan do UBCKNN t& chifc chu yéu dudc
thuc hién qua hinh thuc truc tuyén va soé luong khoa kha

han ché. Trong nam Cong ty cU 62 luct can bd tham gia
cac khoa dao tao chung chinghiép vu ching khoan. Téng
s6 can bd co chuing chi hanh nghé ching khoan tinh dén
thai diém hién nay 1a 123 nguai.

Dao tao nghiép vu va ky nang khac

TaiBVSC, can bd ludn dugc tao diéu kién tham gia cac khoa
dao tao thi cac chung chi nghiép vu qudc té nhu Ching
chi CFA vé phén tich tai chinh, ACCA vé ké toan, kiém
toan, CMT vé phan tich ky thuat, SHRM vé quan tri nhan
su.., nhdm nang cao chat luong déi ngd nhan su hién tai
clng nhu dinh hudng phat trién nhan sy trong tuong lai,
tu do nang cao chat lugng trong cong viéc. Trong nam
2021, Cong ty thusdng xuyén phdi hgp véi cac don vi dao
tao t6 chuc trién khai cac khoa dao tao phu hgp vai dac
thu nghiép vu cla ting vi tri khac nhau thong qua chu yéu
theo hinh thuc I6p hoc truc tuyén do anh hudng bdi dai
dich Covid - 19, nhu khoa dao tao phan tich mé hinh dinh
gia c8 phiéu doanh nghiép, bat déng san va ngan hang,
khoa dao tao phat hién gian 1&n bao cao tai chinh, khoa
dao tao quan tri hé thong mang, phat trién ung dung phan
mém, khoa dao tao cac ky nang vé thiét ké, khoa dao tao
nghiép vu ludt su....
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T6ng quan
cocau

déingo tai chinh
nam 2021

‘ 5%  Phucloi bang tién va phu cap
‘ 41% Luong
54% Thudng

baingd

Hiéu qua kinh doanh cao la tién dé thuan Igi d& Cong ty
tri€én khai nhiéu chuong trinh dai ngd da dang va hép dan.
Trong nam 2021, thu nhap cla ngudi lao dong cua BVSC
da co su cai thién rat dang ké véi binh quan dat 39,5 triéu
déng/ ngudi/ thang, tang 182% so vdéi nam 2020. Thu
nhap co su khac biét gitia cac nhom lao dong thudc khoi
kinh doanh va khoi quan ly va ho trg, trong do dan déu la doi
ngl mai gidi tai cac Phong giao dich co muc thu nhap binh
quan tang trudng cao nhéat so vai cung ky. Diéu nay hoan
toan phu hgp vdi dinh hudng khoan kinh doanh cliia Céng
ty va bdi canh thi trudng trong nam viia qua.

Thu nhap clia ngudi lao dong dugc hinh thanh ti 03 ngudn
chinh bao gém: Luang tra hang thang, thudng theo doanh
thu va hoac hiéu qua lam viéc va cac khoan phuc Igi bang
tién cho ngudi lao dong.

Mé&c du bdi canh Covid anh hudng I6n dén toan thi trusng
lao dong, nhiéu doanh nghiép phai thu hep quy mé hoat
dong, cat giam lao dong va/noac dong bang viéc diéu
chinh luong, tuy nhién trong diéu kién thuan Igi cta TTCK
trong nam 2021, BVSC thuc hién mot dot diéu chinh nang
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luong thoa thuan cla toan Cong ty vdi ty Ié tang binh quan
dat 6%, tdng nhe so v&i muc binh quan chung cuia nganh
chuing khoan va dich vu tai chinh (5.8% theo bao céo
khao sat luong clia Mercer cong bé). Bén canh do, trong
giai doan giadn cach xa hoi va tinh hinh dich bénh Covid -
19 dién bién rat phuc tap, d& dam bao 6n dinh tam ly cua
Nguai lao dong, Cong ty da ban hanh chinh sach dam bao
tra 100% luong hang thang cho ngudi lao dong lam viéc tai
nha. Ngoai ra, nam 2021, Cong ty da chinh thuc trién khai
ché dé nghi sinh nhat My Birthday - My choice, cho phép
Nguai lao dong dugc lua chon nghi 1ngay trong thang sinh
nhat clia minh ma van dugc hudng nguyén luong.

Mot trong nhing chinh sach mdi dugc trién khai trong ndm
202114 chinh sach thudng knuyén nghi ca hoi dau tu, qua
do thuc dédy doéi ngl chuyén gia phan tich ddy manh hoat
dong tu van dau tu cho knach hang cling nhu gia tang chéat
luong clia cac khuyén nghi déau tu. Véi viéc bé sung chinh
sach nay gop phan da dang hoa cac chinh sach dai ngod
cuaBVSC.

Danh muc dai ngd tai chinh

Tién luong Phu cap
Luong theo cong viéc Antrua
Luong thang thu 13 Vién théng
Luong lam thém gi¢ 1én dén 350% bilai

Tién thudng

Thudng HQLV (&p dung déi véi phong ban khdi quan ly va ho trg)

Thudng kinh doanh (ap dung déi véi phong ban kinh doanh)

Thudng theo cac chuong trinh thi dua

Cong viec dac thu

Goi san pham bao hiém uu viét ctia BVSC van la mot trong nhing chinh sach phuc Igi chinh danh cho ngusi lao dong bao
gom BHXH, BHYT, BHTN theo quy dinh ctia Nha nudc, Bao hiém suc khoe toan dién, Bao hiém nhan tho va Bao hiém cac

bénh ung thu.

San pham Y nghia

BHXH, BHYT,
BHTN

Bao hiém suc
khode toan dién
(TUnam 2010)

o
I lﬁ“/

Bao hiém
nhan tho
(T4 ndm 2015)

+ Bambdo tuan thu theo dung quy

dinh ctia Nha nudc dé xay dung hé
théng an sinh xa hoi.

« Hb tro tai chinh NLD khi 6m dau, tai

nan, thai san, méat viéc lam, nghi
huu Iuc tudi gia.

+ Bao vé ruiro va chia sé tai chinh

cho can bo trudc nhing ruiro tai
nan, 6m dau, bénh tat hoac trong
cac trudng hop thai san.

+ B&o vé tinh mang va suc knode cho

NLB trudc cac rui ro khéng mong
muén trong sudt qua trinh lam viéc
tai khi nghi huu.

+ Tich IGy tai chinh dé b& sung thém

AN

Ey
Bao hiém cac
bénh Ung thu

(K - Care)
(TUnam 2017)

thu nhép bén canh luong huu tu
quy bao hiém xa hoi cua Nha nusc
khi nghi huu.

« Chia sé ruiro va ho trg tai chinh

trudc nguy ca cac bénh ung thu
ngay mot gia tang trusc suc ep vé 6
nhiém moi trudng, thuc pham ...

Quyén Igi

+ Dugc hudng cac ché do bao hiém
theo quy dinh cua Nha nudc.

+ Bugc bao vé rui ro trong pham vi
vung &nh thé tai Viet Nam, khu
vuc Chau A Thai Binh Duong va
pham vi toan cau tuong Ung voi
ting c8p bac nhan su.

- Bugc chi tra quyén loi bao hiém
t6i da tuong ung vdi tung cép bac
nhan sy, muc bao hiém tu 105
triéu déng/ Ngusi tdi 5.2 ty dong/
NQuai.

+ NLB sé dudc hudng gia tri gidi usc
clia hgp déng bao hiém nhan tho
khi nghi huu hoac mét phan/ toan
bé khi tat toan hop dong trusc
thai han nghi huu.

NéEu khéng may xay ra rui ro vé tu
vong hoac thuong tat vinh vién sé
duac co quan bao hiém chi tra boi
thuong.

« Buac chi tra quyén Ioi bao hiém
bang tién theo muic t6i da tuong
Ung voi tung cap bac nhan su
ngay khi phat hién bénh dé NLD
c6 khoan tai chinh chita bénh vai
muc bao hiém ti 292 triéu dong/
NQUSi tdi 117 ty dong/ ngudi.

Thuc hién trong nam 2021

- Thuc hién dong bao hiém déy du

theo dung quy dinh cho toan bo can
bd nhan vién Coéng ty.

+ T6ng chi phi BHXH, BHYT, BHTN nam

2021: 7,2 ty déng.

+ S6 lugng can bd da dugc kham va

chlia bénh nam 2021: 202 lugt can
bo.

- T6ng quyén Igi bao hiém dugc chi tra

n&m 2021: 399 triéu dong.

- Cong ty tiép tuc thuc hién trang bi

san pham bao hiém nhan tho cho
toan bd NLD trong nam 2021

+ N&m 2021, Céng ty mua b6 sung sén

pham bao hiém nhan tho "An phat
cat tuong” danh cho can b chd chot
nham ghi nhan dong gop clia déi ngd
can bd chu chét téi su phat trién clia
Cong ty trong thai gian qua.

- Cong ty tiép tuc thuc hién trang bi

san pham b&o hiém cac bénh Ung
thu cho toan bd NLD trong nam 2021.
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Bén canh do, ngudilao ddng con dugc hudng nhiéu ché do phuc Igi khac nhu kham suic khoe dinh ky
hang nam, ché do cong tac phi, ché dé nghi phép, hé tro trang phuc, hd trg nghi mat..

Danh muc chinh sach phuc Igi ciia Céng ty danh cho nguai lao déng trong nam 2021

Céc goi phuc Igi co tinh chat baové  Phuc Igi bang tién Phuc Igi khac

va cham soc suc khde

BHXH, BHYT, BHTN Luong cho cac ngay nghihangnam  Ché do nghi phep ti 12 - 16 ngay

ma NLD chua nghi
Bao hiém suic knde toan dién H6 tro trang phuc Ché do nghi ngay sinh nhat dugc
hudng nguyén lusng
Bao hiém cac bénh ung thu H6 tro nghi mat Ché do cong tac phi, phuong tién di
K -Care chuyén dicong tac

Bao hi€ém Nhan tho Chi phuc Igi theo chuong trinh
Loyalty Reward nhan dip ky niém 22

nam thanh lap Cong ty

Chinh sach uu dai phi mua bao Phuc Igi bang tién nhan dip sinh
hi€m suic khoe danh cho nhéat, ngay 8/3 va 20/10, ngay 30/4
ngudi nha va ngay quoc khanh, cac dip Tét...

Kham suc khde dinh ky

Bi€u dé phuc Igi cho NLD nam 2019 - 2021

50
45
40
35
30
25
20
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(Théng tin chi tiét vé ndi dung phat trién nguon nhan luc vui long xem thém tai
Chuong Phat trién bén vang, tu trang 156 cla Bao céo nay).
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Phan tich tai chinh
Tinh hinh tai chinh

Chitiéu Nam 2020

T6ng gia tri tai san 3412,99
Doanh thu thuan 594,15
Lgi nhuén tu hoat dong kinh doanh 154,37
Lgi nhuan khac (0,04)
Loi nhuén trudce thué TNDN 154,33
+ Trong do: Lgi nhuén thyc hién 124,47
trugce thué
Loi nhuén sau thué TNDN 132,38
+ Trong do: Lgi nhuén thuc hién 105,03
sau thué
L&i co ban trén cd phiéu - EPS (VND) 1376
Ty & Igi nhuén tra cé tuc 54,99%
(C6 tuc/Thu nhap rong)

(tinh theo muc chi tra du kién 8%/
ménh gia c& phiéu)

TéNng tai sén nam 2021 dat 5.719,30 ty dong, tang 2.306,34
ty dong, tuong ducng muc tang 67,57% so véi cling ky nam
trudc. Cac khoan muc tai san clia Cong ty tang chu yéu tu
tai sén ngén han, cu thé la tang cac khoan dau tu tai san
tai chinh va cac khoan cho vay dé dap Ung cho cac hoat
dong dau tu tu doanh va trién khai dich vy cho vay margin -
Ung trudc phu hop vai dinh husng kinh doanh cliia Cong ty.

Doanh thu va Lgi nhuan cuia Cong ty tédng trudng manh mé,
hoan thanh vugt muc k& hoach va tang manh so vai cling
ky ndm trudc. Cac chi tiéu nay da dugc phan tich cu thé
trong muc 3.3 néu trén.

L&i co ban trén c6 phiéu (EPS): do Lgi nhuén sau thué nam
2021 cua Cong ty tang 113,74% trong do Lgi nhuan thuc
hién sau thué tang 121,08% so vai cung ky nam trudc nén
13i co ban trén ¢ phiéu cdng tang manh, dat muc 3.042

Pon vi tinh: Ty déng

Nam 2021 S6 téng giam % téng giam

5719,30 2306,30 67,57%
114711 552,96 93,07%
351,59 197,21 127,75%
(0,56) (0,52) 1247,59%
351,03 196,70 127,45%
290,97 166,50 133,76%
282,94 150,56 13,74%
232,20 12717 121,08%

3.042 1666 121,08%

24,87% - 24,87%

Nguén: BCTC kiém toan 2021

déng/cs phiéu, tang 1.666 dong va bang 121,08% so voi
cung ky nam trudc.

Ty I& Igi nhuén tra cd tuc: Theo Nghi quyét 01/2021/NQ-
BHBCP dugc thong qua tai BPHCD ngay 20/04/2021, muc
ké hoach chitra ¢ tic nam 2021 du kién 1a 8%/ménh gia cd
phiéu cho c6 dong hién hiu. Néu tinh theo muc ké hoach
nay, ty lé Igi nhuan tra cd tuc nam 2021 la 24,87%. Muc chi
tra c6 tuc 2021 cu thé sé dugc PHPCD thudng nién nam
2022 quyét dinh. Trong boi canh giai doan TTCK va hoat
doéng cua cong ty dang trén da tang trudng manh mé nhu
hién nay, trong khi do quy mo von clia cong ty con han ché;
do do Cong ty dinh hudng uu tién strdung nguon Igi nhuan
dé téi dau tu vao hoat dong kinh doanh, nham gia tang Igi
ich bén viing cho ¢6 déng.
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Céc chi tiéu tai chinh cha yéu

Chitiéu

1. Chi tiéu vé kha n&ng thanh toan/ thanh khoan

Nam 2020

Nam 2021

S6 téng giam

Kha nang thanh toan chung (téng quat) lan 2,22 1,60 -0,62
(T6ng tai san / T6ng NG phai tra)
Hé s6 thanh toan ngén han: lan 215 1,60 -0,55
Tai sén ngan han/Ng ngan han
Hé s6 thanh toan nhanh Elp) 213 1,54 -0,59
(Tién va cac khoan tuong duong tién + Dau tu ngan han) / Ng ngén han
2. Chitiéu vé vén
2.1.Quy méd vén
V6N diéu le Triéu dén 722,34 722,34 0% N , s iia e > X
' e ’ Phan tich cac chi tiéu tai chinh cua Cong ty
V6N chii 6 hitu Triéu déng 1874,74 2 144,45 14,39%
T6Nng tai san co Triéu déng 3412,99 5719,30 67.57% Vé kha nang thanh toan Cac chi tiéu vé quy moé va co cdu von
1916 an toan von kha dung % 518% 489% -5.60%- Nam 2021 Cong ty tang su dung don by na vai khoan Ném‘2021 Von diéll,l [S] cl:ua Cong ty khndng ddi ¢ muc 722,34
o vay ngén han tang tr895 ty déng nam 20201&n 2.505,7  ty dong do cac yéu t6 khach guan va chu quan ma Cong
2.2.Chitiéu vé co cau von ty déng dé phuc vu nhu cau cho vay margin, Ung trusc  ty chua thuc hién tang von diéu 1&; nguén von chu sé hiu
Hé s6 No/Téng Tai san lan 45,07% 62,50% 38,68% tién ban chuing khoan cuia khach hang, tu dé lam giam  cla Cong ty dat 2144,45 ty déng tang 269,71ty dong tang
. 9 A . o ~ ~ ~ P K O, ot v - =3 L 2 H a H
N — 4n 82,05% 166.70% 10317% céac chi tiéu thanh toan clia Cong ty. Cu thé, hé s6 kha 4?,70 /o SOV vai cung EV nam trudc do khoan Igi nhuan gia
nang thanh toan tng quat va thanh toan ngan han  tangcuanam 2021 de lai.
3. Chi tiéu vé nang luc hoat déng o A s o N ,
déudmuc 1,60 lan, giam1an |IUO’E 0,621&nva0,551an so Ty 1& an toan vén kha dung clia Cong ty luén dat muc cao
VOﬂg quay cac khoan phélthu 18,42 9,75 —47,05% VCIS| CUng ky ném trU('JC, hé Sé thanh tOén nhanh é mUC so Vd| til |é quy dlnh (‘]80%) CCIa UBCKNN Ném 2021 ty |é
Doanh thu thuén/cac knoan phai thu binh quéa AN qig A VI . e N s e
(Doanh thu thun/cac khoan phai thu binh quan) 1,54 lan giam 0,59 lan so vai cung ky nam trudc. an toan vén kha dung dat 489% bang 2,72 14n so véi muc ty
Vong quay Von Iuu déng 032 062 91.47% Céc chi tiéu thanh toan clia BVSC mac du co giam nhe 1€ an toan cho phép va & muc cao so vai cac cong ty cung
(Doanh thu thuéan/Vén Luu dong binh quén) nhung van & muc gép hon 1,5 1an so vai hé s6 thanh  nganh, thé hién nguén vén cla Cong ty dugc van hanh an
Vong quay téng tai san 0,20 0,25 22,85% toan an toan la 11&n, thé hién kha nang thanh toan cac  toan, lanh manh, kiém soat t6t cac rdi ro vé dau tu va cac
(Doanh thu thuan/Téng tai san binh quan) nghia vu phai trd ng cliia Céng ty van ludn dugc dam ruiro thanh toan, hoat dong cta Cong ty.
4. Chi tidu vé kha nang sinh 16i bao. Trong nam khong phat sinh khoan ng xau, ngqua V& co cdu von: Nam 2021, Cong ty da ddy manh viéc tan
, , \ han phai tra, khong xay ra bat ky su kién mat thanh : A A o A HRA s
Hé 6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan % 22,28% 24,67% 10,71% AN phat tra, Khong xay ¥ sy xen ) dung cac nguon von vay vai lai suat thap trong ngan han
[ R S e khoan nao ve dong tién hay nguon von. Cac nghia vu  4a dap Ung ngudn vén cho cac hoat déng kinh doanh
sau thue uan s s s 5 y ! Tt 5 , . N N B ~ ~ s ~
0 0 0 thanh toan bu trir cho VSD, nghia vy thanh t03n eho  chinh Theo do, co cdu vén cua Cong ty da co su chuyén
Hé s6 Lai nhuan sau thué/Vén chu sé hitu ROE % 7,06% 13,19% 86,85% khach hang giao dich chung khoan va doi tac/ khach i gang ké gitia V6N chi s hitu va cac khodn NG phai tra,
hang khac cua Céng ty luén dugc thuc hién chinh xac A ol A HANA (& 5 A of < NI
Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Téng tai san ROA % 3,88% 4,95% 27,55% ) d% 0L dana h gﬂ:/ o ' g i . K . cac hé sb ng déu tang 1én, cu thé Hé s6 Ng/Téng Tai san
va day du, dung han theo nu quy dinh cung NAU CaM 44+ 62 509 tang 38,68% so Vi cung ky nam trudc, He s6
A oA H A N A H A % ) % ) % : % A -~ . N » 5 N . . . L. . .
Hé s6 Lgi nhuén tu hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuan % 25,98% 30,65% 17,96 ket giia cac bén. NG/VEN chil s6 hilu 14 166,70% tang 103,179% s0 vai cling ky
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nam trudc.
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Chi tiéu vé nang lyc hoat dong GOm céc chi tiéu vé vong quay cac knoan phai thu, vong quay von luu dong, Tinh hinh tai san
vong quay tng tai san cho biét kha nang “van dong” Cong ty trong nam tai Bon vi tinh: Ty dong
chinh 2021, cu thé:

Chi tiéu Nam 2020 Tytrong2020 Nam2021 Tytrong 2021 Sé tang/gidam Ty lé % tang/giam

« Hé s vong quay cac khoan phai thu clia Cong ty nam 2021 dat 9,75 1an, giam

B o ) o ] A A A. Tai s&n ngén han 3057,48 89,58%  5502,63 96,21% 244515 79,97%
8,67 1an so v&i nam trudc. Chi tiéu nay dudc tinh dua trén doanh thu va cac
khoan phéi thu binh quan, trong ndm qua, doanh thu hoat déng tang truéng 1. Tai san tai chinh 3055,09 89,51%  5495,08 96,08% 2 439,99 79,87%
manh mé nhung van thap hon toc do tang cua cac khoan phai thu vé cho vay 1. Tién va cac khoan tuong duong tién 88,88 2,60% 66,56 116% (22,32) -2511%
giao dich ky quy, cho vay Ung trudc tién ban chung khoan noi riéng va cac \ i
, .. ¥ . . L ) 2.PAu tu tai san tai chinh 736,02 2157%  1843,35 32,23% 1107,33 150,45%
khoan phai thu noi chung. Du ng cac khoan cho vay va phai thu tang manh
vao nhiing thang cudi nam dé dap Ung nhu cau dich vy knach hang cua hoat 3. Cac khoan cho vay 2205,55 64,62% 337460 59,00% 1169,05 53,00%
dong moi gidi. Vivay du hé s6 vong quay cac khoan phai thu giam vé mat tinh 4. Cac khoan phai thu ngén han 24,64 0.72% 210,57 3,68% 185,92 754,45%
toan k¥ thuat nhung mat tich cuc 1a Cong ty da va dang maé rong quy md cua )
. . A o £ o x . II. Tai sdn ngén han kh3 2,39 0,07% 7,55 0,13% 5,16 216,03%
hoat dong kinh doanh, viéc theo doi va thu hoi cong ng van dugc kiém soat atsanngan han khac
tét, dung han, knéng co ruiro. B. Tai san dai han 355,51 10,42% 216,67 3,79% (138,85) -39,05%
» Vong quay von luu dong dat 0,62 1an, tang thém 0,30 1&n so vai clng ky nam | Tai san tai chinh dai han 304,36 8,92% 176,36 3,08% (128,00) -42,06%
trudce. Chi tiéu nay cho thay trong nam 2021 Cong ty st dung von linh hoat va o
. R . R . o . IIl. Tai san c6 dinh 15,66 0,46% 15,27 0,27% (0,40) -2,53%
hiéu qua, doanh thu tang trudng manh, kha nang thu hoi vén nhanh mang lai
Loi nhuan cao cho Cong ty. V. Tai sén dai han khac 35,49 1,04% 25,04 0,44% (10,45) -29,44%
- Vong quay T8ng tai san clia Céng ty dat 0,25 1&n, tang thém 0,05 1&n so Vi Téng cong tai san 3412,99 100%  5719,30 100% 2306,31 67,57%

cung ky ndm trudc. Chi tiéu nay phan anh hiéu qua s dung tai san dé tao ra
doanh thu cua Coéng ty. Nam 2021, tai san cua Cong ty tdng 67,57% nhung
doanh thu thuan tang tsi 93,07% chung to Cong ty da sU dung tai san vo
cung linh hoat, hiéu qua dé ddy manh tdng trudng doanh thu, tao ralginhuan Cg cau taisan

Nguon: Béo cao Kiém toan 2021

dotbiéncho Cong ty. - Tai s&n nam 2021 clia Cong ty chu yéu dudc hinh thanh
bdi tai sén ngan han, chiém 96,21% téng tai san; tai san

Chi tiéu kha nang sinh IGi Nam 2021, vai két qua kinh doanh rat kha quan, doanh thu, [oi nhuéan sau thué va N . o i s
9 9 a ' ' dai han chichiém 3,79% tong tai san.

tai san clia Cong ty déu tang cao so vai cling ky nam trudc, cac chi tiéu vé kha

nang sinh 16i clia BVSC déu tang so vai nam trudc. Cu thé: - Taisanngan han clia Cong ty chu yéu la cac khoan cho

vay ngan han chiém 59,00% va dau tu tai san tai chinh

« Loi nhuan sau thué / Doanh thu thuan clia Cong ty dat 24,67% tang 10,71% ng&n han chiém 32,23% trong tang tai san.

SO vGi cung ky nam trudc, trong do Laoi nhuan thuc hién sau thué/Doanh thu

R . L o i - C&c khoan con lai bao gbm céac khoan tién va tuong
thuén dat 20,24% tang 14,519 so vai cung ky nam trudc.

duongtiénchiém116%trongténgtaisan, cacknoanphai
thu ngén han va tai san ngan han knac: chiém 3,81%
trong téng tai san.

- Ty suét Igi nhudn rong trén von chu sé hiu ROE dat 13,19% tang 86,85% so
vGi cung ky nam trudc do Lgi nhuan sau thué ctia Cong ty nam nay tdng manh
113,74% so cung ky nam trusc va trong khi Von chd sé htu tang 14,39% so voi
cung ky nam trudc dugc bé sung ti knoan Igi nhuéan sau thué nam 2021,

Tai san dai han cua Cong ty chu yéu dén tu cac khoan
dau tu tai chinh dai han chiém 3,08% va tai san c6 dinh,
céc khoan tai san dai han khac chiém 0,71% trong t6ng
tai san.

- Ty suét Igi nhudn rong trén tai san ROA dat 4,95% tang 27,55% so Voi
cung ky nam truéce do Lgi nhuén sau thué clia Cong ty ndm nay tang manh
113,749 so cung ky nam trudc trong khi do téng tai san lai tang 67,57% so vai
cung ky nam. ‘ Tai san dai han ‘ Tai san ngén han
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Chuong 03- Bao cao tinh hinh hoat déng ndm 2021

Bao cao clia Ban T6ng Giam DOC wiptneo

Bién déng cua Tai san

TéNng tai san nam 2021 clia Cong ty dat 5.719,30 ty dong, tang 2.306,31ty dong, tuong Uing muc tang
67,57% chu yéu tang tu tai san ngan han 2.445,15 ty dong trong khi tai san dai han giam 138,85 ty
doéng, cu thé:

« Tai san ngan han tang 2.445,15 ty dong tuong Ung muc tang 79,97% chd yéu tu:

- Céac khoan tai chinh ngan han tang 2.439,98 ty déng tuong Ung muc tang 79,87% so véi cung ky
na&m trudc; trong do chd yéu tang ti khoan cho vay ngan han 1169,05 ty déng tuong Ung muc
tang 53,00% so v&i cung ky nam trudc; tang ti khoan déu tu tai san tai chinh ngén han 1107,33
ty déng tuong Ung muc tang 150,45% so véi cung ky nam trudce.

- Céc khoan tién va tuong duong tién giam 22,32 ty tuong Ung muc giam 25,11% déng do trong

Co cau Ngudn vén

Bién dong Nguén vén

Nguon vén cla Cong ty dugc hinh thanh chd yéu tu No phai tra gobm céac
khoan no ngan han va ng dai han phai tra chiém 62,50% va Ngudn von chi s6
h{u, chiém 37,50% gém vén gop cla chid sd hdu va cac quy, Ioi nhuan chua
phan phoi.

NG phai tra: cia Cong ty nam 20211a 3.574,85 ty dong tang 2.036,60 ty dong so
vGi cung ky nam trudc, tuong Ung muc tang 132,40% chu yéu tang tu cac khoan
NG phai trd ngan han, cu thé:

« No ngén han tang 2.014,79 ty déng tuong Ung muc tang 141,76% do tang
tU cac khoan vay ngan han 1.610,70 ty dong, cac khoan phai tra con lai tang

404,09 ty dong do tang tu phai trd mua ching khoan tu doanh, thué phaindp
vao ngan sach nha nudc, phai tréa ngudi lao dong va khoan phai tra khac.

nam Céng ty giam cac knoan tién gui ngan han Iai suat thap dé dich chuy&n nguén von sang dau
tu tai san tai chinh, cho vay ngan han.
- Ng dai han tang 21,81ty déng tuong Uing muc tang 18,65% so vai cling ky nam

Viéc gia tang va phan bé lai cac knoan tai sdn ngéan han - dai han theo chu truong cla Cong ty dé , ,
trudc chu yéu tang tu khoan thué thu nhap hoén lai phai tra.

tap trung nguoén Iuc va huy ddng von phuc vu hoat déng cho vay va dau tu tai san tai chinh theo dién
bién thuan Ioi cla thi trusng. Viéc tang manh cac khoan ng vay ngén han cho thay Cong ty tan dung nhiing
nguon huy déng ven ngan han voi [ai suét thap trén thi trusng tai chinh dé b
sung ngudn von kinh doanh; dap Ung nguén vén cho dau tu ngan han va cho
vay giao dich ky quy, Ung trudc tién ban chimng khoan, lam don bay thuc ddy
hoat dong giao dich va cac hoat dong khac, gop phan nang cao hiéu qua kinh
doanh cuia Cong ty.

- Tai san dai han giam 138,85 ty dong tuong Ung muc giam 39,05% so véi cung ky nam trudc chu yéu
do khoan dau tu chuing khoan dai han giam 128,00 ty dong tuong Ung muc giam 42,06% do Cong
ty chu truong tép trung vao dau tu ngan han va danh nguén luc cho hoat déng cho vay, phai thu.

Phén I6n tai san cla Cong ty la tai sén ngan han co tinh an toan va thanh khoan cao, cac khoan phai

thu, cho vay dugc kiém soat chat ché theo dung quy trinh d& han ché rui ro. Tai san ducc st dung

linh hoat va hiéu qua nén hiéu suét sirdung tai san dat dugc kha tét, gop phan dem lai hiéu qua kinh
doanh cho Cong ty.

Cung véi viec ddy manh huy déng ngudn von ngan han, Cong ty van tang cusng
kiém soat ngudn von, dam bao kha nang thanh toan ng dung han. Cong ty
khong co knoan ng xau va ng quéa han phai tra.

Nam 2021, kndng phat sinh cac khoan phai tra chénh Iéch ty gia hoi doai nén
khong anh hudng dén hoat dong kinh doanh ciia Cong ty.

Nguon von, tinh hinh ng phai tra Bonvi tinh: Ty ddng

Chitiéu Nam2020 Tytrong2020 Nam2021 Tytrong2021  Sétang/giam Tylé % tang/giam

V6N chu sé hitu ndm 2021 dat 2144,45 ty dong tang 269,71 ty dong tuong Ung
muc tang 14,39% so vai cung ky nam trudce. Von chi sé hiu tang do dugc bs

A.Ng phai tra 1538,25 45,07%  3574,85 62,50% 2036,60 132,40% ‘ , , ! :
sung tunguodn Igi nhudn sau thué, sau khitrudicd tuc da chitracho c6 dong va
. No ngan han 142127 41,64% 3 436,05 60,08% 2014,78 141,76% trich lap cac quy theo quy dinh.
Il.No dai han 116,98 3,43% 138,80 2,43% 21,81 18,65%
B. V8N chti s& hiu 1874,74 54,93%  2144,45 37,50% 269,71 14,39%
V6 gop ciia chi 3 hitu 133210 2003% 133210 05 90% ] ] Qua phan tich tinh hinh tai chinh ndm 2021 cho thay Cong ty tang trudng doanh

(g6m ca thang du) thu va Ioi nhuén vuot bac, hoan thanh vuct muc tat ca cac muc tiéu kinh doanh
nhung van chu trong dén cong tac kiém soat rui ro va bao toan von. Cac bao cao
tai chinh cdia BVSC ludn thé hién tinh minh bach, hiiu ich cho nha dau tu, cac co
quan ly va cac doi tuong lién quan.

Cac quy va LN chua phan phoi 542,65 15,90% 812,36 14,20% 269,71 49,70%

Téng cdng nguén vén 3412,99 100%  5719,30 100% 2306,30 67,57%
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Chuong 03- Bao cao tinh hinh hoat déng ndm 2021

Bao cdo cla Ban Tong Giam DOC (e neo

banh gia tinh hinh tai
chinh doanh nghiép
theo Quy ché Camel

Nhing tién bd
trong nam

132

Bao céo thudng nién 2021

Khi danh gia tinh hinh tai chinh, Cong ty tham khao theo cac tiéu chi cua hé
théng danh gia CAMEL (la hé thdng danh gia tinh trang viing manh ctia mot s6
t6 chuic tai chinh dua trén 05 yéu t6 Von - Chét lugng tai san - Quan ly - Doanh
thu - Muc thanh khoan do Cuc Quan ly cac t6 hgp tin dung Hoa Ky xay dung
va Quy Tién té qubc té va Ngan hang Thé gisi khuyén nghi st dung. Pong thdi,
ngay 09/10/2013, Uy ban chiing khoan Nha nudc Viét Nam cing dé ban hanh
quyét dinh s6 617/QP-UBCK dé& ban hanh quy ché CAMEL hudng dan xép loai
cac Cong ty Chung khoan). Nam 2021, nhom chi tiéu tai chinh ciia BVSC dat
85/100 diém. Tinh hinh tai chinh &n dinh, vimg manh la mét trong nhimng yéu to
gilp Cong ty dudc xép loai A theo quy ché CAMEL hudng dan xép loai cac Cong
ty Chuing khoan cuia Uy ban ching khoan.

(Tham khao Phu luc Il Biém yéu t6 tai chinh theo CAMEL tai trang 206 cUa
Béo cgo nay)

Sau “Budic chuyén 2020" khi ma hé thong giao dich truc tuyén mai B-wise ra
doi, trong nam 2021, Cong ty ti€p tuc phat trién va hoan thién hé sinh thai
s6 théong qua cac san phdm dich vu s6 thdng minh véi chat luong cao tao
nén nhiing trai nghiém tich cuc clng nhu t6i uu hoa danh muc dau tu cua
khach hang.

Ra mat san pham mdi eKYC

Thang 08/2021, Cong ty cho ra mat dich vu ma tai khoan
truc tuyén dua trén cong nghé nhan dién khudn mat eKYC
(goi tat 1a ma tai khoan eKYC), thuc hién trén (ng dung di
déng BVSC Mobile, giup khach hang md tai knoan nhanh
chong & bat curnai dau va bat cu thai diém nao trong ngay.
Su ra d&i cla dich vu mé tai knoan eKYC da gilip téi uu hoa
hoat dong ma tai khoan clia khach hang clng nhu cai tién
phuong thuc ti€p can khach hang mot cach hiéu qua, dac
biét trong tinh hinh dai dich Covid-19 dién bién phuc tap
nhu hién nay.

Phat trién san phadm tu van diu tu méi dua trén Ung
dung cong nghé

Cong ty cho ra méat san pham BVS - Value - Uy thac quan
ly ti€u khoan giao dich ching khoan dugc quan ly bdi doi
ngU chuyén gia phan tich uy tin va giau kinh nghiém. Dua
trén nén tang cong nghé, khach hang hoan toan sé haiu va
giam sat hang ngay toan bo tai san Uy thac trén tiéu khoan
giao dich, dong thdi, khach hang co thé linh hoat lua chon
Uy thac mot phan tai san song song vai viec chu dong tu
giao dich... Vao thang 03 nam 2022, BVSC tiép tuc nghién
cUu va cho ra mat san pham Uy thac quan ly dau tumai BVS
- Active giup khach hang cé thém nhiéu su lua chon nham
61 uu hda danh muc dau tu cdia minh.

Nhiing cai tién vé ca ciu té chuc, chinh sach quan ly trong ndm

- Cong ty da hoan tat viéc kién toan, hgp nhat cac phong ban hd trg va quan ly tai Tru sé chinh va
Chinhanh TP. HCM & ban hanh b6 chuc nang nhiém vu mai phu hop véi dinh husng phat trién cho
trung va dai han. Vai viéc kién toan cac phong Quan ly hoat dong (tién than 1a Phong Téng haop),
Phong Tai chinh ké toan va Phong phong Luu ky &Dich vu khach hang (tién than la phong Luu ky),
ca céu t6 chuc clia Cong ty tré nén tinh gon, chuyén nghiép hon, gop phan tang cudng hiéu qua
trong cong tac diéu hanh & toi uu hoa nang suét lao déng tai cac pnong ban.

Trong nam 2021, Cong ty d& ban hanh va stra d&i mot s6 chinh sach trong cong tac quan ly, dién
hinh nhu Quy ché chi tiéu mai 2021; Quy ché Quan ly can bd git chic vu Ianh dao, quan ly va Quy
dinh vé tiéu chudn can bo git chitc vu 1dnh dao, quan ly theo ché dé chuyén trach; Ban hanh Chinh
sach thudng khuyén nghi dau tu ap dung cho can bo Phong phan tich & tu van dau tu ; Stia déi quy
dinh vé chinh sach Trudng nhom mai gidi ap dung tai cac phong giao dich; Stia d8i quy dinh vé diéu
chuyén khach hang gitia cac moi gidi... nham dap ung nhimg thay déi trong thuc té€ hoat dong va
nang cao hiéu qua cing nhu chat lugng trong cong tac quan ly.

Giai trinh cua Ban Téng Giam déc doi véi y kién kiém toan

Y kién kiém toan déi véi Bao c4o tai chinh clia Cong ty 1a chap
nhan toan bd. Do do, khéng co giai trinh cua Ban T6ng Giam
doc doi vai y kién kiém toan.
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Chuong 04 - K& hoach kinh doanh trong nam 2022

Muc tiéu tai chinh

’IO _’|5 %/nam

Doanh thu thuc hien tang trudng
binh quan giai doan 2021-2025

Chién lugc phat trién

giai doan 2021-2025 7 _ g & e

Lgi nhuan sau thué tang trusng
binh quan giai doan 2021-2025

65 %/nam

Loi nhuén sau thué thuc hién
tang trusng binh quan giai doan
Trén co sd két qua hoan thanh muc 2021-2025
tiéu chién ludc giai doan 2016-2020
va phan tich ca hoi, thach thuc, dinh
vi diém manh, diém yéu va vithé clia
BVSC trong nganh, dé thich ung voi
moi trudng kinh doanh trong giai

doan 2021-2025, BVSC xay dung

64 %/nam

Ty suét Igi nhuan sau thué
trén von chd sé hiu binh quan
giai doan 2021-2025 2021-2025

’|8 :i/z;/ném 5

Ty suét Ioi nhuan sau thué trén
von diéu & binh quan giai doan

dinh hudng Chién ludc phat trién
cong ty giai doan 2021-2025 dé
trinh BHBCH thudng nien 2022
théng qua, cu thé nhu sau:

Pinh huéng trié’n khai P& thuc thichién lugc kinh doanh giai doan 2021-2025 hudng téi muc tiéu chién

Y .. lugc néu trén, BVSC hoach dinh cac giai phap trién khai nhu sau:
chién lugc giai doan

2021-2025 Dinh hudng san pham
« Tap trung phat trién san pham tai chinh trén nén tang cong nghé. Phat trién
cac san phdm tai chinh tich hop dua trén Ioi thé vé hé sinh thai san phdm
(bdo hiém - ngan hang- tai chinh) trong Tap doan Béo Viét.

Muc tiéu chién lugc

Muc tiéu téng thé

Gitr ving vi thé cong ty chung khoan hang dau trén thi trusng, cung cép dich vu ching khoan
da dang trén nén tang sé.

DBinh hudng khach hang

+ Hudng td&i khai thac tép khach hang trong hé sinh thai toan Tap doan Bao
_ i Viét, cung cép dich vu quan ly tai san cho tang I6p trung luu.
Muc tieu cu thée

‘ , Pinh hudng vé cdng nghé théng tin

« Top 10 CTCK thi phan giao dich c¢6 phiéu & chung chi quy. ‘ , ‘
. Top 05 CTCK c6 thi phan giao dich tréi phidu. . E??u Itu heﬂthong co’ng ngmhe t‘hon‘g tin cAje c? APF) giao dich than th|Aen, theL:I
tiénich. Xay dung san pham tai chinh trénnén cong nghé, ap dung congnghé
e-KYC dé ma duac tai khoan online, tang cudng quan trirdiro khi hé thong két
ndi v&i cac nha cung cap nén tang soé liéu, dat 1énh doc Iap (OPEN APIs); két

ndi v&i cac kénh thanh toan truc tuyén.

« Nha tu van tiéu biéu trén thj trusng chuing khoan (“TTCK”) Viét Nam trong linh vuc ¢6 phan hoa,
M&A, thoai von

Pinh hudng vé phat trién nguén nhan luc

« Hinh thanh & phat trién nhom du an vai doi ngd co kién thuc, kinh nghiém

Dén nam 2025, phan dau du nang luc cung cap 100% 1hh than Ao Gl an Ve & - - Jhier
' vé quan ly danh muc, quan ly tai san ca nhan. Tuyén dung, xay dung doi ngu

136

giao dich online cho khach hang, va cung cap dugc
dich vu tai chinh tich hop da dang trén nén tang sé cho
hé sinh thai Bao Viét.

Bao céo thudng nién 2021

thiét ké san phdm giao dich theo Robot, thuat toan. Xay dung doi ngl SALE,
PR chuyén tiép can va ma rong tép khach hang tré, thé hé GEN Y & Z. Dau tu
manh mé& cho cac hoat dong dao tao va huan luyén phat trién con nguai & cap
dd quan ly 1dnh dao va nhan vién.
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Chuong 04 - K& hoach kinh doanh trong nam 2022

Muc tiéu va cam két hanh dong
nam 2022

Du bao nén kinh té va thi trudng ching knoan nam 2022

W

Du bdo nén kinh té

Cao hoi

« Kinh té'toan cau tiép tuc tang trudng. Trong nam 2022, cac nén kinh té trén thé gisi duoc du
bao sé tiép tuc tang trudng. Pong luc tang trudng clia nén kinh té toan cau dén tu cau tiéu dung
va dau tu. Cau tiéu dung dudc danh gia sé duy tri da tang khi cac nén kinh t€ md clra manh mé hon.
Pau tu cd thé khdng con manh mé nhu trong nam 2021 do du dia thuc thi chinh sach tai knoa cla
mot s6 nUGC bi co lai cling su keéo dai clia dai dich.

P&y manh tiém vaccine, mé cua nén kinh té, khéi phuc céc hoat déng san xuét kinh doanh.
Chinh pht sau khi thay ddi cach ti€p can Ung pho vai dich bénh d& huy dong téng luc dé tiép can

* Xuét kh3u ky vong tiép tuc tdng nho tang trudéng kinh
té' va cau tiéu dung thé gidi cung su héi phuc cua
san xuét trong nudc. Cac thi trusng xuét kndu chinh
cla Viét Nam nhu My, Trung Quéc, Han Quoc, ASEAN...
déu dang co su phuc héi tot sau khi ki6m soat dugc dich
bénh. Do do, xuét khdu duac ky vong sé tiép tuc la diém
sang thuc déy tang trudng kinh té trong nudc trong nam
2022.

Mét bang 13i suat van dugc duy tri 6 muc thap trong
ndm 2022. Trong nam 2021, NHNN khong thuc hién cat
giam 1ai suat diéu hanh nhu 3 1an trong n&m 2020 nhung
strdung linh hoat cac bién phap khac nhau dého trg cho
thanh khoan thi trusng & trang thai doi dao. Theo do, I
suét huy dong 12 thang tiép tuc giam xuéng muc thap
nhat lich su, trung binh nam 2021 giam mot diém phan
trdm so vai muc trung binh cda nam 2020. Budc sang

Thach thuc

nam 2022, ap Iuc lam phat tang cao khi gia nhiéu loai
nguyén vat liéu dang co xu hudng tang manh. Diéu nay
co thé sé tao suc ép khién 1&i suat huy dong phai tang
trd lai dé co suc hap dan hon. Tuy nhién, BVSC danh gia
muc tang cua Iai sut trong nam 2022 néu co clng sé
chua qua I6n, khi nén kinh té van can co su ho trg dé
hoi phuc, va dich Covid-19 van con chiia nhimg rdi ro
tiém an.

Lam phét van trong tam kiém soat ¢ muc dudi 4%
trong ca ndm 2022. Lam phat chiu ap luc tang cao
trong nlta dau 2022 do nén thap cla nhiéu mat hang
nhu xang dau, nguyén vat liéu thai diém dau nam 2021,
Nhung lam phat sé& gidm dan vao nlia sau nam 2022 khi
SO VGi Nén gia cao cua cudi nam 2021, dac biét nhd vao
giathit lgn dugc ky vong s& khong co bién déng manh do
ngudn cung dugc duy tri 8n dinh.

dudc ngudn vaccine va trién khai tiém. Tinh dén cudi nam 2021, ty 1& tiém du liéu vaccine cla Viét
Nam dat 70% dan s6, giup Viét Nam nam trong sé 50 quéc gia co ty 1€ tiém du liéu cao nhat thé
gidi. V&i chién lugc thich Uing an toan vai Covid-19 clia Chinh phu, chién lugc tiém ching vaccine
dugc phu nhanh trén dién rong sé 1a yéu té then chdt giup nén kinh t€ van hanh lién tuc va tron tru,
qua dé dong gop vao su hoi phuc clia nén kinh té trong nam 2022.

« Gid hang héa trén thij trudng thé gidi tdng nhanh dang tao ap luc Ién lam phat toan cau. Khi
dich bénh dugc kiém soat va nén kinh t& hoat déng 6n dinh trd lai, nhu cau vé nguyén vat liéu dau
vao gia tdng manh. Thém vao do, cang thang dia chinh tri tai mot sé quéc gia va khu vuc clng
khién cho gia ca hang hda tang cao, tao ap luc I1én lam phat.

« Ngéan hang trung uong céc nudc thay déi chinh séch kinh té. Trong nam 2022, Ngan hang
trung uong mét s6 nudc va khu vuc sé chuyén muc tiéu tu ho trg tang trudng sang kiém soat lam
phat. Sau khi dich Covid-19 dugc kiém soat, nhiéu nén kinh té da tang trudng trd lai, chinh sach
tién té sé khong con tiép tuc dugc néildng. Ngan hang trung uong mét sé quoc gia va khu vuc nhu
MY, Anh, EU, Nhat Ban... da 1én ké hoach sdm thu hep chinh sach tién té néi long va chuyén sang
tang l&i suat trd lai.

Tang truéng GDP b4t manh tré lai tir nén thap 2021. Tang trudng trong nam 2022 dugc ho tro
tU ca 3 dong luc chinh, gom xuéat kndu nha cau tU cac thi trusng MY, EU; Chinh phu ddy manh déau
tucong, ho trg dau tu tu nhan; va suc cau trong nudc tang trd lai trong diéu kién kinh t&€ md cla.
Trén ca s do, tang trudng GDP cua Viét Nam dugc danh gia sé bat tang manh trd lai (theo BVSC

GDP 2022 sé tang trudng quanh muc 7%) tU nén thap clia nam 2021. .. o . .
» Mot sé ruiro tiém &n déi vdi kinh té vimé do cac bién chung Covid-19 mdi. Dich bénh Covid-19

c6 th& van dién bién phuc tap do quan ngai ching bién thé mdi ctia Covid-19. Tuy vay, xac suat xay
ra nhng rdi ro trén hién dugc danh gia & muc trung binh thap.

Chuong trinh phuc héi kinh té sau dai dich, thuc ddy dau tu céng va tiéu ding. Chinh phu
ti€p tuc quan tadm tai hd tro tang trudng, ti€p tuc duy tri cac chinh sach ho trg doanh nghiép va
dua ra thém cac goi ho tra kinh t& mai. VGi cach tinh GDP mai, ty 1& no cdng/GDP van dang & muc
tuong doi thap so vai muc tran 60% cla Chinh phd, do do du dia cho tai khoa van con kha nhiéu.
Trong nam 2021, giai ngan von dau tu cdng gap knd do pnong toa, cach ly trong cac dot bung phat
dich Covid-19; Gia nguyén vat liéu tang manh va Nnan su chua 6n dinh. Tuy nhién, nhing yéu té
nay dudc danh gia sé khong kéo dai sang nam 2022. Vi vay, dau tu cong sé 1a mét trong cac dong

BVSC du bao cac chi tiéu vi mé nam 2022

Céac chi tiéu chinh

Muc tiéu ctia Chinh pha

BVSC du bao

luc giup GDP trong ndm 2022 bat tang trd lai. Tang trudng GDP (%) 258 6-6.5 7
Lam phat binh quan (%) 1,84 Khoang 4 3,5-4
Tang trudng tin dung (%) 13,53 14 15
Bién déng ty gia USD/VND (%) -118 N/A 2
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Chuong 04 - K& hoach kinh doanh trong nam 2022

Muc tiéu va cam két hanh dong
ném 2022 (tiép theo)

Thach thuc

« Ngén hang trung uong céc nudc thay déi chinh séch tién té. Trong nam 2022, ngan hang trung
uong cac nuGc va khu vuc I6n nhu My, EU... dang co k& hoach rut tién vé va nang Iai suat. Pong thai
S& khién dong tién co thé tiép tuc bi rut ra kndi cac nuée mai ndi (trong do co Viet Nam), tao ra tadm
ly lo ngai chung doi vai nha dau tu. Ngoai ra, khi dong USD tang gia sé tao ap luc 1én ty gia trong
nuac, lam giam su hap dan cla thi trusng chimng khoan Viét Nam déi vai nha dau tu nuse ngoai.

* Rui ro lam phat tang cao. Khi hoat dong kinh té€ binh thusng trd lai, nhu cau tang manh khién cho
gia clia cac hang hda, nguyén liéu dau vao tang cao.

« Dong vén trong thj trudng ching khodn bij canh tranh béi céc kénh dau tu khac. Kni kinh té
8n dinh hon, nhiéu co hdi dau tu maé rong san xuét kinh doanh, co hoi dau tu & cac linh vuc khac
xudt hién khién dong tién sé chay nguagc tur thi trudng chiing khoan sang cac kénh dau tu khac.

i? Thi truéng ching khoan nam 2022 « Su khé luéng cua béi canh vi mé quéc té, thdi ky hdu Covid-19. Sau khi dich Covid-19 dudc
kiém soat, cac van dé dugc quan tam sé quay trd lai cac van dé vé dia chinh tri, chién tranh thuong
Cao hoi mai.. Cang thang gida Nga - Ukraina va cac bién phap tring phat vé kinh té€ s& gay anh hudng

« Nén kinh té vi mé cua Viét Nam dugc duy tri 6n dinh. Viec bao phli vaccine trén dién rong tao khong tich cuc dén thi trudng tai chinh toan cau noi chung va thi trudng chung khoan noiriéng.

tién dé cho nén kinh t&€ hoat déng 6n dinh. Cung vdi chuong trinh kich thich kinh t€ bao gém déau
tu cong, nhiing géi hé tro doanh nghiép vé thué, ho trg Iai suét cd thé tao ra cu huych doi vai tang
trudng tin dung. Bén canh do, Chinh Pha c6 thé co nhiing chinh sach dé thuc déy thu hit vén FDI, Ké hoach va giéi phap Thuan Igi va kho khan véi BVSC trong nam 2022
hé trg doanh nghiép ti€p can von ngén hang.

trong tam 2022 Thuan Ioi
. Tiénré va”nl la ¢IJié’m t(_.ra? cho thj truéng chung kh’oén. Ma&t bang 1ai suét thap co thé Sé, dugc + L& mét doanh nghiép 6 thuong hiéu Uy tin trén thi trusng va cé hoat déng
duy tri it nhat dén nL’lJa dau ném?o22. Mac du, 18i suat co thé chiju ap luc tdng trong ndia cudi ndm 6n dinh, trong nhiing ném gén day, Cong ty da va dang xy dung cAc yéu t6
nhung mic tang (néu co) sé chinhich nhe. c6t16i hudng dén hoan thién hé sinh thai sé bao gém “Con ngudi thai dai s6”
« Trién vong héi phuc trén dién réng cua céc doanh nghiép niém yét. Nén kinh t& toan céu hoi va "Cac sén’phé\jm (‘jiCh vd S(jj”' Trong do, bén canh dgi ngd nhan sy giau kinh
phuc, chudi cung Ung khdng con bi dut géy tao diéu kién thuan Ioi cho cac doanh nghiép san xuét nghiém la yéu td nén tang tot doi vai BVS‘C, cong ty tang cudng phat trién doi
8n dinh trd lai. Cung vai cac chinh sach hd trg cla Chinh Phu, Igi nhudn cla cac doanh nghiép ngd nhér‘w su €O kha néng chuyén ddi‘ tot, thich ting voi nhiing chuyen dong
niém yét dugc ky vong sé tang trudng tich cuc trong nam 2022. Cac nganh bi anh hudng nang bai nhanh v& cérwg nghé. Bong thoi, nh‘iéu dich vu tién ich va ca’\c san phém tai
dich Covid-19 nhu hang khong, du lich va giai tri... cing sé bat tang manh trd lai. chinb trér’m nén tang cong nghé dé lé'j‘ lugt dugc khai thac, nham mang lai gia
tri tot nhat cho khach hang, la yéu to quan trong dé khai thac hoat dong moi
« Hé théng céng nghé théng tin méi. Trong nam 2022, SG Giao dich Chimg khoan Thanh phd HO ‘ ‘ gidi. Ngoai ra, Iinh vuc tu van clia BVSC tiép tuc khdng dinh vi thé cao trén thi
Chi Minh du kién sé& dua vao s dung hé thdng cong nghé thong tin mai. Pay sé & nén tang dé . L . truong la tién dé tot dé thuc déy hoat dong tu van, IB trong nam 2022.
trién knai cac san phdm mdi trén thi trudng, giao dich chiing knoan T-0. Bong thai, day cling la mét Cong ty da va dang xay L
trong cac tiéu chi dé thi trusng ching khoan Viét Nam cé thé dudc cac t6 chic xép hang danh gia dung cac yéu to cot 10 Kholkhan
nang hang tu thi trusng can bién 1én thi trudng mai ndi trong tuong lai gan. hudng dén hoan thién hé + Quy mod vén van 6Amu‘c trunlg birjh thap tlrong khi phuon,g an tang von van
, o ' chua dugc thuc hién cung vai kha nang tiép can ngudn von vay ngay cang bi
« D4y manh cac thuong vu thoai vén. Cac thuong vu thoai von sé dién ra quyét liét hon do Nha sinh thaisébao gdm “Con han ché, khién cho viéc dap Ung nhu cau dich vu khach hang, cu thé 1a hoat
NUGC co nhu cdu ddy manh ban von dé thu tién phuc vu cho chinh sach tai khoa, cung véi do tinh ngudi thdi dai 8(5 va “Cac déng cho vay margin va Ung trudc clia cong ty gap nhiéu kho khan sé lam

hinh dich bénh 6n dinh, mat bang gia clia nhiéu ¢6 phiéu & muc hop ly sé khién cac dot ban von
dién ra thuanloi hon.

giam Igi thé canh tranh ctia Cong ty 1a nhiing thach thic trong muc tiéu duy

san pham dich vu so” APTIE tarn - s !
tri thi phan & ma rong quy moé hoat dong kinh doanh trong nam 2022.
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Chuong 04 - K& hoach kinh doanh trong nam 2022

Muc tiéu va cam két hanh dong
ﬂém 2022 (tiép theo)

Céc chi tiéu ké hoach du kién 2022 Cac giéi phap thuc hién
Dua trén cac du bao vé tinh hinh kinh té vi mo va TTCK Viét Nam trong nam 2022, danh gia nhing
thuan lgi va kho khan clia BVSC, Cong ty du kién céc chi tiéu kinh doanh trinh BHDCD thusng nién Hoat dong mai gidi - dich vu tai chinh
2022 théng qua nhu sau: .
Vé san pham, dich vu cho khach hang
K& hoach kinh doanh dy kién 2022 g « D&y manh cong nghé chuyén déi s6 trong kinh doanh, ndng cao hiéu qua kinh doanh cling nhu chat

Bon vj tinh: Ty déng

lugng trai nghiém dich vu clia knach hang gém nang cép dich vu ma tai khoan truc tuyén eKYC,
hoan thién va ma rong hé thong thu - chi hd dién tir dinh danh, phat trién kénh ndp tién qua momo,

Chitiéu Thuc hién nd&m 2021 K& hoach nam 2022 % KH 2022 so vGi TH 2021
shoppe pay...
A TONGDOANHTHU 114719 1169 102% - B8y manh hoat dong phan phdi trai phi€éu doanh nghiép, cung cép céac dich vu iBond, iDeposit va
| Doanh thu thuc hién 1052.83 1080 103% dac biét ddy manh trién khai va phat trién san pham madi Uy thac quan IY tai khoan GDCK‘— BV§
Value, BVS Active... giup khach hang co thé linh hoat lua chon cac kénh dau tu phu hap, nham toi
1 Mai gii 467,67 476.8 102% Uu hoa Igi nhuan cho khach hang, tu do thu hut phat trién khach hang mai.
2 L&i tU cac khoan cho vay va phai thu 396,43 417,7 105,4% o Kénh phan ph6i
3 Tudoanh 135,75 135 99% @. « Tap trung phat trién khach hang té chuc, cac nhom khach hang co gia tri giao dich I6n, chu trong
; khai thac khach hang trong hé sinh thai Bao Viét.
4 Tuvan, BLPH 41,02 40,5 99%
5 Luuky 993 8.0 87% i U Chinh sach khach hang
= - Chinh sach 1ai suat, chinh sach phi... co su diéu chinh thudng xuyén va linh hoat bam sat thi trusng
6 Doanh thu khac 2,73 2,0 73% ) - . . .
dam bao tinh canh tranh cao danh cho khach hang.
Il Doanh thu chua thuc hién 94,37 89 94% _ . R
07 Nguon nhan luc
B TONGCHIPHI 796,16 818 103% ; ; Ea | ' : « Ngoai cac kénh tuyén dung truyén thong dé tim ki€m va phat trién déi ngd mai gidi cé kinh nghiém
I Chi phi thuc hién 761,86 785 103% trén thi trusng, cong ty trién khai cac chuong trinh tuyén dung va dao tao danh riéng cho déingd
moi gidi - Future Broker 2022 tai Ha Noi nham xay dung déi ngl moi gidi ké can cé chét lugng va
I Chiphichua thyc hién 34,30 33 96% mang lai hiéu qua bén ving trong tuong lai.
C LOI NHUAN TRUGC THUE 351,03 351 100% « Trién khai co ché knoan doanh thu linh hoat, bam sat cac diéu kién thi trusng, dam bao cong bang
) ) . . lgi ich Cong ty va cdia moi gidi.
Trong do: LN trudc thué thuc hién 290,97 295 101% ) )
+ Tang cusng dao tao ndi bd vé nghiép vu va dao tao ki ndng nham nang cao trinh do va kha nang
D LOINHUAN SAUTHUE 282,94 283,5 100% phat trién khach hang cho déi ngl méi gidi hién tai.
Trong dé: LN sau thué thuc hién 232,20 236 102% « Phat déng cac chuong trinh thi dua méi gisi dinh ky va cac chuong trinh thic ddy ban hang déi voi
cac san pham mai
K& hoach kinh doanh 2022: Pugc 13p trén co sé mdt sé du bao va gia dinh vé thi trudng II 3)! Nguén von
ching khoan nam 2022 nhu sau: _Jy - Chu dong tim kiém cac nguén huy déng vén théng qua vay ngan han tai cac Ngan hang thuong

mai, bén canh do céng ty cdng nghién cuu va xay dung ké hoach phat hanh riéng lé 100 ty déng
trai phiéu vai muc dich nang cao nang luc tai chinh, tap trung téi da cho hoat dong cho vay margin
va Ung trudc nham thuc ddy hoat dong méi gidi, nang cao chat luong dich vu khach hang.

« Chi's6 VNIndex binh quan dao dong quanh muc 1.500 - 1.550 diém
- Gia tri giao dich binh quén/phién dat: 22.000 ty dong/phién
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Chuong 04 - K& hoach kinh doanh trong nam 2022

Muc tiéu va cam két hanh dong
ﬂém 2022 (tiép theo)

Hoat dong tu van
va bao lanh, dai ly
phat hanh

Hoat dong tu doanh

144 Bao cdo thudng nién 2021

- Tap trung ddy manh hoat déng tu van thu x&p von cho doanh nghiép théng
qua phat hanh trai phiéu, cd phiéu, song song vai duy tri hoat dong tu van
ME&A 15 thé manh clia BVSC.

- Tan dung cc hdi khi k& hoach thoai von, c8 phén hoa va tai co cdu doanh
nghiép giai doan 2021-2025 dugc Chinh phu phé duyét, cong ty ddy manh
ti€p can cac Tap doan, Doanh nghiép co nhu cau tai co cau dé tu van IPO va
niém yét c6 phiéu

Khai thac Igi thé ban chéo trong Tap doan Bao Viét d& md réng thém mang
ludi knach hang dé trién khai cac hop dong tu van thudce thé manh clia BVSC,

Nam 2022, Cong ty sé tiép tuc timkiém cac co hoi dau tutrén thitrudng ching
khoan bang chién lugc déu tu linh hoat, bam sat dién bién cla thi trusng va
dong tién dé dua ra cac thai diém giai ngan phu hgp, cling nhu tang cusng
cong tac quan tri rdi ro cho danh muc dau tu, nham t6i uu hoa Igi nhuan cho
danh muc dau tu.

Cong ty tich cuc ddy manh giao dich ching chi quy ETF nham da dang hoa
cac ngudn doanh thu clia hoat dong dau tu.

D&y manh hoat dong tim kiém cac co hoi dau tu va maé réng quy mé dau tu vao
Tréi phiéu doanh nghiép nham ho tro hoat déng tu van phat hanh trai phiéu
clng nhu tao nguén hang cho dich vy ban e tréi phiéu iBond clia Cong ty.

Hoat dong luu ky

Quan ly giao dich va
phat trién san pham

Nghién cuu Phéan tich

« Trién khai dich vu luu ky tuan thu chat ché quy dinh phap luat, dich vu
chuyén nghiép
- Tiép tuc trién khai cac hgp dong quan ly s6 ¢ dong déa ky két.

Trong nam 2022, bén canh viéc duy tri hé théng hd trg giao dich hang ngay,
Cong ty sé tap trung hoan thién mot s6 du an quan trong theo dinh hudng hoan
thién hé sinh thai s6 vai da dang san pham tai chinh trén nén tang cong nghé va
cac san phdm tai chinh tich hop dua trén Igi thé vé hé sinh thai san pham (bao
hiém - ngan hang- tai chinh) trong Tap doan Bao Viét nhu sau:
- Hoan thién, nang cap hé thdng giao dich chung khodan:
- Nghién cuu va trién khai nang cép toan dién App Mobile nhadm khac phuc
céac 16i nguai dung hién nay va bd sung hoan thién cac tién ich hé trg
- Chinh slfa hé thong giao dich clia BVSC san sang cho hé thdng hé théng
Core giao dich ching khoan mdi cua thi trusng chiing khoan Viét Nam (hé
thong KRX) di vao hoat dong
« Phat trién san pham, dich vu mdi:
- Hoan tat trién khai dich vu thu ho dién ti dinh danh véi BIDV va BVB
- Nang cép va tich hgp dich vu md tai khoan online eKYC véi BVB dé ban chéo
san pham: két hgp md tai knoan tién gui BVB surdung eKYC khi khach hang
M3 tai khoan truc tuyén trén app clia BVSC.
- Xay dung hé théng giao dich chuing chi quy md cho khach hang tich hop
trén Bwise
- Hoan tat trién khai hé thong trai phiéu doanh nghiép so cép, va thu céap
- Phat trién san phdm Uy thac quan ly tai khoan Giao dich chung khoan -
BVS Value, BVS Active...
- Phat trién kénh ndp tién thdng qua Momo Pay, Shoppe Pay...

Trong n&m 2022, song song vai viec duy tri cac san phdm bao cao tuan/thang/
ban nién va thudng nién cling nhu cac hoat déng cham soc khach hang t&
chuc, mét s6 nhiém vu trong tdm dudc trién khai bao gom:

- Tim kiém co hoi dau tu, tang cusng khuyén nghi qua zoom két hap vai PTKT
dé& lya chon thai diém giao dich, gia tang muc do cu thé trong cac khuyén
nghi BT, nham hé trg moi gisi trong viéc tu van cho khach hang.

- Trién khai va ddy manh phat trién san pham Uy thac quan ly tai khoan giao
dich chung khoan - BVS Value, BVS Active...

« Nang cao chét lugng tuing loai bao cao, tang tan suat cac bao cao chuyén dé
chuyén sau, tap trung va déng thsi nang cao muc do bao phu cla cac bao
€40 phan tich trén téng von hoa thi trusng.
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Muc tiéu va cam két hanh dong
ﬂém 2022 (tiép theo)

Cbéng nghé théng tin

Congtacté chuc

nhan su va chinh sach

tién luong
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Cung véi dinh husng chién lugc huéng téi hoan thién hé sinh thai s6 clng nhu
chuén bi sén sang cho nhiing thay ddi I6n cua thi trudng chuing khoan vé quy
dinh quan ly, quy mé va hinh thic giao dich, thay déi hé thdng cong nghé thong
tin, BVSC xay dung ké hoach trién khai mot sé ndi dung trong tam nhu sau:

« Hoan tat dat hé théng trung tam di liéu clia BVSC tai trung tam dd liéu dat
chudn quoc té, dau tu b sung, thay thé hé thong thiét bi cdt 16i nham nang
cap hé thong may chu va mot sé thiét bi trong yéu lién quan; déng thai dong
thai nadng cép hé thong mang va may chd o trung tdm nham dap ung tot
nhat vai su tang trudng vé dich vu va qui mé cla thi trusng.

Thuc hién nang cép co ban hé thong Ung dung di déng khac phuc hoan toan
céc han ché hién nay trén BVS@Mobile va tién hanh bé sung cac tinh nang hd
trg dé ngudi dung co thé trai nghiém moi dich vu hoan toan trén app.

Phoi hop véi bd phan phat trién san phdm trong cac ndi dung (i) Trién khai va
van hanh hiéu qua cac san phdm dich vu mai nhu trai phiéu, ching chi quy,
ETF; (ii) b6 sung thém cac tinh nang ma tai khoan giao dich chiing knoan va
ban chéo san phdm trong hé sinh thai cla BVH; (iii)hoan tat trién khai dich
vU thu hoé dién tlr dinh danh vai BIDV va BVB; (iv) van hanh san pham Uy thac
quan ly tai khoan BVS Value, BVS Active; (v)Trién khai cac san pndm hé trg
lién quan dén hoat déng giao dich, quan ly danh muc dua trén nén tang phan
tich drliéu va Al.

Xay dung mai website bvsc.com.vn nham tang do hién dién cta BVSC trén
nén tang online, tang tinh tuong tac vdi knach hang.

Trién khai dé an thanh 1ap Trung tam cham séc khach hang & phat trién khach
hang s6 phu hop véi dinh husng phat trién kinh doanh clia Cong ty.

Thiét ké va t8 chuc trién khai chuong trinh Next Gen 2022 nham xay dung
nguon Iuc trung va dai han tai tat ca cac vi tri. Next Gen 2022 la su ké thua va
phat trién tU chuong trinh Future Broker, husng téi hoach dinh nguén cung
nhan su toan dién tai tat ca cac vi tri trong Cong ty nham tao nén mot thé hé
nhan su k& can dap Ung nhu cau hién tai va chién lugc phat trién lau dai.

Bén canh tap trung ddy manh céng tac dao tao ndi bd doi véi doi ngd moi
gidi, cong ty thuc hién ké hoach dao tao nang cao trinh dd chuyén mon va
k§ nang cho NLD thudc cac phong ban chuyén moén trong do tap trung & cac
mang quan tri rdi ro, cong nghé thong tin, tai chinh - k& toan, phan tich dau
tu, nham nang cao chat lugng nhan su hién co.

- Nghién cuu thay d&i cac chinh sach knoan kinh doanh déi véi cac bo phan
kinh doanh truc ti€p nham dam bao canh tranh va khuyén khich can bd ti do
gia tdng doanh thu va hiéu qua kinh doanh ctiia Coéng ty.

Truyén théng va phat trién thuong hiéu

Cong ty tap trung ddy manh cac chién dich Digital Marketing, tuong tac da kénh vai cac nha déau tu
va khach hang. Bén canh do, tiép tuc trién khai cac hoat dong phat trién thuong hiéu vdi viec tham
gia cac chuong trinh binh chon Nai lam viéc tot nhat Viét Nam, Dién dan M&A thudng nién, Chuong
trinh danh gia, cong bo cac doanh nghiép phat trién bén ving, Cudc binh chon Doanh nghiép niém
yét tiéu biéu...

Phap ché & Kiém soat tuan thu

Tang cudng vai trd giam sat cla Kiém toan noi bd va cong tac quan tri rdi ro doi véi cac mang hoat
dong clia Cong ty, maé réng pham vi cac dot tra soat doi véi cac hoat dong kinh doanh clia Cong ty.
Cép nhéat va nghién cuu cac van ban quy dinh mdi cla phap luat dam bao thich Ung kip thdi véi cac
thay d8i clia cac quy dinh phap luat & nhu cau quan tri clia cong ty.
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Nang luong
\ /4 .- [
tu tral tim
Tai BVSC chung t6i xay dung moi trudng lam viéc hanh phuc khéng
chi don thuén hudng i cac muc tiéu kinh doanh. Chung téi quan

tam dén su an toan, suc khoe thé chat Ian tinh than clia mbi nguoi
lao déng, va dac biét Ia cam giac hanh phuc khi cho di nhimng diéu
cd y nghia...BGi chung t6i tin rang ngudn nang lugng dén tu trai tim
la ngudn nang lugng bén viing
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Chuong 5- Bao cao phat trién bén viing .

BVSC Report 2021

Organization Name: Baoviet Securities

Sector: Financial Services

GRI102 Theo khu vuc

(CéNng bd Thong tin theo Tiéu chudn Chung 2016)

Ho sa té chuc

102-1Tén t& chic 102-4 Cac dia di€ém hoat dong

102-2 Cac hoat déng, thuong hiéu, san phdm  102-5 Quyén s& hitu va hinh thic phap ly

vadichvu
102-6 Cac thij trudng phuc vu

102-3 Dia di€m cua tru sé chinh

Chi tiét xem tai Chuong 1tU trang 7 dén trang 21 clia Bao céo nay

102-8 Théng tin vé nhan vién va ngudi lao déng khac

Theo gidi tinh

‘ Nam gidi
‘ N{ gidi

‘ Ha No6i ‘ TP. H6 ChiMinh

102-13 Quyén hdi vién trong cac hiép hoi

BVSC la hdi vién cuia Hiép hoi kinh doanh ching khoan; Hiép hoi cac nha dau tu tai chinh va Hiép hoi
kinh doanh tréi phiéu.

. Nam gidi
B g
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Chién luoc

Sutham
giacua
bénlién
quan

102-14 Tuyén b clia ngudi ra quyét dinh cap cao

Tén ngudi thyc hién: Nh(rbinh Hoa

Chuc vu: T6ng Giam déc

Tuyén bo

Kinh gui Quy c8 dong, Khach hang va cac doi tac,

L4 ndm th( hai dai dich Covid-19 tac dong manh mé tdi cac doanh nghiép vai nhiéu dot gian
cach xa hoi hon va cusng dé gian cach cao hon, song vaéi kinh nghiém Ung pho tu nam trudc,
BVSC van tiép tuc phat trién hoat dong kinh doanh va gat hai nhing két qua an tuong. Khi
van dé vé suc khoe cong dong va x& hodi ducc quan tdm hon thi do clng la Itc trach nhiém
phat trién bén ving clia cac doanh nghiép cang dudc chu trong, dugc dau tu co trong tam va
y nghia.

Bén canh viéc thuc hién muc tiéu tang trudng kinh t& 6n dinh véi két quéa doanh thu, Ioi nhuan kna
quan, BVSC da trién knai mot cach sang tao cac hoat déng husng téi muc tiéu vé moi trusng, lao
dong & xa hdi thong qua nhiéu chuong trinh hanh déng trong do trong tam la chudi chuong trinh
“BVSC - Vi cudc séng an toan va hanh phuc’. Trong béi canh dai dich nghiém trong va gian cach kéo
dai, chuing téi danh su uu tién hang déu trong viéc bao vé suc khoe va tang cudng su két ndi vé tinh
than trong déi ngl nhan su, cac chuong trinh dao tao & hd trg chuyén ddi ndng cao nhan thuc va
k§ nang dugc thuc hién lién tuc vaéi su trg giup cla cong nghé da giup cho hoat dong kinh doanh
cla cong ty kndng nhiing khong bi gian doan ma con dat dugc két qua hét suc an tuong. Vi nhiing
nd luc do, nam 2021, BVSC dudc trao tang giai thudng Top 100 Doanh nghiép bén ving nam 2021 -
su ghi nhan xtng dang tu cac co quan quan ly nha nudc cho sang kién phat trién toan dién trong
nh{ng ndm qua cuia Chung khoan Bao Viét. Bén canh do, BVSC cling da dudc ton vinh vai danh hieu
“Most Sustainable Securities Brokerage House Vietnam 2021 (TG chuic méi gidi ching khoan co
hoat déng bén viing nhat) do tap chi World Economic Magazine binh chon. Nning két quéa nay 1a su
ghi nhan va minh chimng cho nd luc va cam két clia BVSC vé dinh hudng phat trién bén ving truéc
nhing thach thuc ngay mot sau rong trén pham vi toan cau.

Tran trong

Téng Giadm déc
Nh{ Binh Hoa
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TRONG BOI CANH DAl DICH NGHIEM TRONG VA GIAN CACH KEO DA,
CHUNG TOI DANH SU UU TIEN HANG DAU TRONG VIEC BAO VE SUC KHOE
VA TANG CUGONG SU KET NOI VE TINH THAN TRONG BOI NGU NHAN SU:
CAC CHUGNG TRINH DAO TAO & HO TRGO CHUYEN BOI NANG CAO NHAN

THUC VA KY NANG PUGC THUC HIEN LIEN TUC VOI SU TRO GIUP CUA
CONG NGHE DA GIUP CHO HOAT BONG KINH DOANH CUA CONG TY KHONG
NHUNG KHONG Bl GIAN DOAN MA CON PAT BUGC KET QUA HET SUC
AN TUCNG
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Quan tri

Sutham
giacua
bénlién
quan

102-18 Co cau quan tri

Chi tiét xem tai Chuong 2, Quan tri Cong ty tu trang 26-87 cla Bao céo nay.

102-40 Danh sach cac nhom lién quan

©)

Khach hang

102-43 Phuong phap tiép can ddi véi gan két cac bén lién quan

Cong ty nhan dién cac bén lién quan va thuc hién phucong phap tiép can dé biét cac van dé dugc cac

bén lién quan nhu sau:

+ Daihoicd dong.

Ngudi lao déng

E Cong dong CG6 dong/
@« . . \ A
3 dai chung Nha dau tu
g w
S
E g

bai tac/

Nha cung cép

MUic dé anh hudng dén BVSC

102-41Thda udc thuong lugng tap thé

Ty 1& phan tram t8ng nhan vién tham gia cac thoa usc
thuong lugng tap thé:

100~

102-42 Nhan dién va lua chon cac bén lién quan

Chung toi xac dinh cac bén lién quan dua trén anh hudng
co thé co tu hoat dong clia BVSC dén ho hodc nhiing cé
nhan/té chuc cd moi quan tam, suc anh hudng dén hoat
dong hién tai cua BVSC. Chung téi xay dung va phat trién
moi quan hé dua trén dap Ung Igi ich 1au dai gilia cac bén;
M@i quan hé nay dudc duy tri dua trén su tin cay, tinh minh
bach va dé cao cac chuén muc dao duc clia doanh nghiép.
Chung t6i tiép can véi cac bén lién quan théng qua nhiéu
nguén thong tin khac nhau mét cach phu hop nham lang
nghe y kién va mdi quan tam cua tung bén doi véi hoat
dong clia BVSC, dac biét 1a cac van dé vé quan tri cong ty,
phat trién nguon luc, tang trudng kinh té€, dong gop cho
xa hoiva moi trudng. Bac biét trong 2 nam vua qua, khi dai
dich Covid bung phat vai nhiéu bién thé mai, thai gian gian
cach toan xa hoi keo dai, chung t6i da lién tuc dady manh,
phat trién cac hinh thic giao tiép truc tuyén, giup Cong ty
ludn gitr dugc su két ndi va kip thoi lang nghe nhiing phan
hdi, nhimg déng gop cla cac bén lién quan dé dua ra cac
giai phap, chinh sach nhadm mang lai gia tri t6t nhat cho
cac bén.
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Cao quan bao chi Coquanquanly

Cac hiép hoi

D4i véi ngusi lao déng

Déi véi cac Hiép hoi

Déi véi c6 dong/ Nha dau tu

+ BO phan quan hé c& déng (email/ hotline).

- Gap g truc tiép/ truc tuyén nha dau tu.

- San giao dich va cac xuét ban bao chi.

« Cé&c chuong trinh giao Iuu, hop tac, gisi thiéu nha dau tu.
+ Website, Fanpage, Zalo cong ty.

Déi véi Khach hang

D6i ngd nhan vién moi gisi/ tu van.

Tiép xuc tryc tiép/ truc tuyén tu san giao dich.

HOi nghi tri an khach hang.

T6ng dai cham soc KH/ Email/ Fanpage/ Zalo.

Hi thao phan tich va khuyén nghi dau tu.

Céckénh lién lac khac (Website, email, dién thoai, mang xa hoi).

Da6i thoai dinh ky hang quy va Hoi nghi ngudi lao dong dinh ky hang nam.
Cac hoi nghi so két/ téng két.

Thong qua vai tro clia ngudi quan ly truc tiép.

Théng qua vai tro cla Cong doan va Bd phan nhan su.

Chugng trinh tap huén van hoa doanh nghiép.

Toa dam va cac chuong trinh dao tao ndi bo.

Thong qua kénh truyén thong noi bod Workplace, Email, Fanpage, Zalo.

+ Sinh hoat thudng ky.
« Thong qua cac hoi thao, dién dan, su kién.
« Thong qua cac thao luan, déng gop v kién trong cac chuong trinh sinh hoat dinh ky.

D&i véi cac co quan quan ly

« Thoéng qua héi nghi, H6i thao, dao tao do cac ca quan quén ly t6 chuc.
« Tiép xtic truc tiép/ tryc tuyén.
« Cackénnliénlac knac (Website, email, dién thoai).

D6i véi co quan bao chi

« T8 chuic hop béo (truc tiép/truc tuyén)

Cong déng dai ching

- Thoéng qua chinh quyén dia phuong/ co quan s tai.

« Cac chuong trinh gap mat phong vién bao chi thudng nién. - Céac an pham, san phdm mai ra méat clia Cong ty

« Tiép xuc tryc ti€p qua pnong van/ giao luu két ndi.

- Thong qua cac kénh truyén thong, mang x& hoi (Website,
Fanpage, Zalo...).
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102-44 Céc chu dé va méi quan ngai chinh dugc néu 1én

Nhom/ bén quan tam

C8déng, Nha dau tu.

©

Co quan quan ly

Cac Hiép hoi

Khach hang

&

Ca quan bao chi

Céc chu dé dudc quan tam

- Két qua kinh doanh hiéu qua.

Minh bach thong tin.

+ Nang cao néng luc quan tri Cong ty, gia tri Cong ty

tang trudng.
C6 tuc.

Tuan thu phap luat va thuc hién tét nghia vu thué voi
nha nudc.

+ Tich cyc dong gop xay dung phat trién TTCK

Viét Nam.

Trd thanh vién cla cac Hiép héi va tich cuc tham gia
vao hoat dong cua hiép hoi.

+ Bong gop nghia vy tai chinh cho cac Hiép hoi.

« Chét lugng dich vu tot va gia thanh canh tranh.

+ Dia diém giao dich thuén Igi.

Giao dich thuan tién, an toan va bao mat.

+ Nhan vién than thién, cdi md va tan tam.

- San ph&m da dang d& ma réng co héi déau tu cho

khach hang.

+ Khanang tiép can thong tin vé hoat dong Cong ty kip

thdiva thuan Igi

Ph6i hgp véi cac co quan bao chi trong cong tac
truyén thong vé thi trusng.
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Hanh déng cua BVSC

.

Hoan thanh tét k& hoach kinh doanh n&m 2021 da ducc BPHDCD
théng qua.

Chu déng cong bé thdng tin minh bach va déi x binh dang vdi
céac ¢ dong va nha dau tu.

Hoan thién hé théng quan tri Céng ty, ddy manh va chuyén
nghiép hoa hoat dong IR.

Thuc hién cam két ¢ tuc.

P&y manh cac kénh két néi vai cac Nna déu tu tiém nang.

Tuan tha t6t cac quy dinh phap luat.

Bong gop tich cuc vao ngan sach nha nusc

Tham gia cac dién dan, dong gop y kién xay dung khung phap ly
cho su phat trién cua thi trusng.

Trd thanh thanh vién tich cuc cua cac S& giao dich.

Thyc hién nghfa vu cong bé théng tin déy dd, minh bach va
dung han.

Lathanh vién va tich cuc tham gia vao hoat dong cuia cac Hiép hoi
bao gém Hiép héi kinh doanh trai phiéu, Hiép hdi kinh doanh chiing
khoan Viét Nam, Hiép hdi cac nha dau tu tai chinh Viét Nam.

Thuc hién t6t nghta vu tai chinh theo quy dinh ctia Hiép hoi.

Nang cao trinh dé déi ngd nhan sy va chét lugng bao céo,
khuyén nghi dau tu.

Chinh sach phi giao dich, Iai suat margin va Ung trusc canh tranh
va linh hoat.

Péau tu co sé vat chéat, md réng mang ludi giao dich.

Péau tu xay dung nang cap nén tang giao dich truc tuyén Bwise
v&i nhiéu tién ich di kém.

Ra mét cac san pham dich vu mai (eKYC, Uy thac, Chi ho dién
t,..) phuc vy nhu cau clia nhiéu nhom khach hang.

Trién khai cac chuong trinh khuyén mai va su kién tri an nham
tang cudng su gan két vai khach hang.

Chu dong gui thong cao bao chi vé két qua kinh doanh dinh ky
mébi quy/ban nién/thusng nién cho co quan bao chi.

Thong tin minh bach, kip thdi vé cac su kién/hoat dong phat sinh
trong nam.

Cung cép cac phan tich, danh gia, xu husng thi trusng dé giup
bao chi co nhiing thong tin gia tri, khach quan.

CU chuyén gia tra 15i phong van, giai dap nhiing cau hoi, thac
méc cuia bao chi mét cach kip thdi, nhanh chong.

Nhém/ bén quan tam

Ngugi lao dong.

Coéng déng xa hdi.

D43i tac, nha cung cap.

&

Céc chu dé dudc quan tam

+ Dam bao viéc lam, 6n dinh va phat trién déi nga
nhan su.

+ Chamlo suc khoe va doi séng cho ngudi lao dong,
dam bao diéu kién lam viéc tt, an toan vé sinh
lao dong.

« Co hoi dudc dao tao, phat trién ban than.

+ Tao ca hoi phat trién binh déng, cong béng, nhing
dong gop thanh tich dugc ghi nhan.

+ Thunhap 6n dinh va cé tinh canh tranh.

+ MOi truong lam viéc cong bang va chuyén nghiép.

« Piéu kién s6ng co ban clia nguai dan ving sau ving

xa dugc dam bao.

Pau tu cho giao duc, thé hé tuong lai.

Pia phuong bi thiét hai do thién tai I0 lut can dugc hd
trg dé khac phuc hau qua.
+ Thuc hién t6t quy dinh vé bao vé moi trusng va tiét

kiém nang luong.

« Céac bénh nhan co hoan canh kho khan cén duge dong

viénvachia sé.
+ Pdng hanh cung Chinh phu trong cdng cudc phong
chéng dich Covid-19

Quy trinh danh gia xét chon dém bao
céng bang.

Viéc ky két va trién khai hop dong tuéan thu
phap luat, dam bao tién do thanh toan.

Hanh déng cua BVSC

M& réng hoat déng kinh doanh tao ca héi viéc lam én dinh cho
ngudi lao dong.

Kinh doanh hiéu qua dam bao chi tré thu nhap 6n dinh cho ngusi
lao dong, nang cao chat luong doi séng vat chat clia ngusi lao
dong.

Xay dung cac chinh sach luong thudng canh tranh, phu hgp vai
XU hudng thi trusng va dam bao cong béng, gén vai hiéu qua lam
Viéc.

Ché dé phuc Igi dugc dam bao, trang bi cho ngudi lao déng cac
chinh sach bao hiém suc khoe, bao hiém nhan tho, bao hiém cac
bénh ung thu... b&n canh bao hiém xa hdi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép theo quy dinh clia Nna nudc.

Péau tu ngan sach cho hoat dong dao tao, khuyén khich va tao
diéu kién cho ngudi lao dong dugc hoc tap nang cao trinh do
chuyén mon, xay dung cac chuong trinh dao tao phu hop véi
tung vi tri nghiép vu.

Pé&u tu ngan sach va tao diéu kién dé cong doan, doan thanh
nién phat huy vai trd nham xay dung maéi trusng lam viéc than
thién, cdi ma.

Cac chinh sach lién quan dén ngudsi lao dong husng tai muc tiéu
cdng bang trong noi bd va co tinh canh tranh vdi bén ngoai.
Trién khai chuong trinh tuyén dung, dao tao bai ban cac hoc vién
nham tao nguén cung nhan Iuc chu déng va kiém soat dugc chéat
luong nhan su.

Xay dung moi trusng lam viéc an toan va hiéu qua trong dai dich
Covid-19.

Trién khai cac chuong trinh an sinh xa hoi thusng nién, dau tu
cho thé hé tré, tri &n ngusi cd cong va xda doi gidm ngheo.

HG trg cong déng dia phuong thong qua dong gop xay dung va
Ung ho céac diéu kién song co ban, cham soc suc khoe cho ba
con vuNng sau vang xa.

Phéi hgp tich cuc vai Tap doan Bao Viét trong cac chuong trinh
do Téap doan phat dong.

Tuan thd quy dinh chinh quyén sé tai vé bao vé mdi trusng.
Thuc hién cac giai phap trong san xuét kinh doanh nham tiét
kiém nang lugng dién, nudc.

Truc ti€p chia sé vdi cac hoan canh kho khan tai cac bénh vién va
ca sy té kham chita bénh.

Tai trg ung hd cho cac quy vaccine cla Chinh phu, cac bénh vién

va trung tam y té tuyén dau trong phong chéng dich Covid

Xay dung quy trinh danh gié lua chon nha cung céap.

Hop dong dudc phap ché ra soat dam bao tuan thd phap luat
trude khiky két.

Tién hanh kiém soat ndi bd vé quy trinh thuc hién Hgp dong voi

céac nha cung cap.
Thuong xuyén danh gia lai kna nang clia Do tac trong viéc cung

Ung san phdm, dich vu va nang lyc dap Ung nhu cau clia Cong ty.
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Thénglé
bao cao

102-45 Cac don vi dudc bao gém trong bao céo tai chinh hgp nhat

Céng ty C8 phan Chung khoan Bao Viét

Tat ca cac don vi clia Cong ty CP Chung Khoan Bao Viét dé dugc dé cap trong Bao céo tai chinh clia
céng ty va Bao cao phat trién bén ving nay.

102-46 Xac dinh ndi dung bao céo va pham vi chu dé

Cong ty xac dinh ndi dung bao céo va pham vi chl dé clia Bao cao sau khi dugc T8 chuic sang kién
bao cao toan cau dao tao vé viéc 1ap bao cao theo chudn GRI phdi hgp cung cac phong ban nghiép
vu lién quan trong cong ty.

B4o cao Phat trién bén vimng clia BVSC xac dinh ndi dung bao cao bang
viéc tuan thi cac nguyén tac béo cao theo tiéu chudn GRI:

1. Nguyén téc dé xac dinh ndi dung bao céo:

« Bdi canh phat trién bén viing:
Trong 2 nam tré lai day, dich Covid-13 d co luc cd nhing dién bién phuc tap, tac dong nang né dén
nhiéu mat vé dai séng kinh té - xa hoi cua Viét Nam va thé gisi. Moi quéc gia, cong dong, doanh
nghiép, tUng ca nhan phai nhan thuc rd hon trach nhiém doi vai ban than, gia dinh, cong dong,
nhat la trach nhiém toan cau. Boi canh dai dich da giup cho cac doanh nghiép trong do co BVSC
tang thém phan nao nhan thic vé mai lién két chat ché gidia an ninh phi truyén théng va 16 trinh
phat trién bén ving, gua dé cung cé niém tin chac chan rang viéc husng tdi thé ché phat trién bén
viing la tat yéu va duy nhat giup doanh nghiép tru ving trén thuong trusng toan cau.

VUGt 1én trén nhiing thach thuc, bang su cam két manh mé, bén bi va kién tri theo dudi chién lugc
phat trién bén ving trong nhiéu nam qua, BVSC d& thé hién kha nang thich uUing va tu tao “khang
thé” trudc dai dich, duy tri 6n dinh hoat dong va tang trudng trong kinh doanh, dong gop tich cuc
trong viéc thuc hién muc tiéu kép; thé hién kha nang chong chiu, thich Uing va canh tranh tot truéc
nhing thach thuc toan cau.

Tinh trong yéu:

Pé xac dinh ndi dung bao céo, Cong ty tuan thd nguyén tac vé tinh trong yéu. Tu do, Cong ty 1ap
ma trén dé& xac dinh cac bén lién quan trong yéu chiu tac dong truc tiép (tac dong tich cuc hoac
tiéu cuc) tU cac hoat dong clia Cong ty; va xac dinh cac van dé trong yéu dugc cac bén lién quan
quan tam dé trinh bay trong bao cao.

Tinh day du:
Tinh day du: Thong tin dua ra trong bao cao dugc sudung sé liéu day dd vai pham vichd dé ré rang
va pham vi thai gian rd rang.
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2. Nguyén tac xac dinh chat lugng bao céo:

« Tinh chinh xac: Moi thong tin cung cép trong bao cao déu dudc do lugng va tinh toan cu thé. Han
ché moi su udc tinh trong pham vi bao céo nay.

« Tinh c8n déi: Bao cao dugc can nhac cong bd thong tin minh bach ca nhing chi tiéu tich cuc
va tiéu cuc (néu co).

« Tinh rd rang: Bao cao dudc dién giai va st dung ngdn ti dé hi€u, han ché su dung cac thuat nglr
chuyén mon.

« Kha nang so sanh: Cac s0 liéu trong bao cao hau hét déu co so sanh vai cling ky trudc do.

« Tinh kip thai: Bao cao dudc 1ap vao thang 3/2022 dé cong bd sé liéu trong pham vi tir 1/1/2021 dén
31/12/2021 d& dam bao tinh kip thdi, cap nhat nhat co thé.

102-48 Trinh bay lai théng tin: khong co

102-50 Ky bao cao:

Cac théng tin trong bao cao nay duadc 1ap dua trén cac dir liéu ti ngay 01/01/2021 dén hét ngay
31/1212021.

102-51 Ngay cua bao céo gan nhat:

Ngay bao céao gan nhat: ngay 19/04/2021.

Ngay phat hanh Bao cao phat trién bén viing tich hop cung Bao cao thudng nién.
102-51 Ngay cuia bao cdo gan nhat: Thuong nién

102-53 Dau mai lién hé cho cac thac mac
vé bao cdo:

Ho va tén: Bui Thi Mai Hién.

E-mail: buithimaihien@baoviet.com.vn

Chuc vu: Thu ky cong ty.

Bién thoai: 0243 928 8080 - 600

102-54 Tuyén bd 1ap bao cdo tuan theo Tiéu chudn GRI:

Bao cao nay da dugc thyc hién theo Tiéu chuan GRI:

Core Option (Lua chon bao céo cac van dé cot I6i)
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Thénglé
bao cao

Coéng bd thdng

tintheo Tiéu
chuan Chung
2016

Kinh té

102-55 Muc luc GRI

Thong tin tham khao

Bao céo nay cong bd cac thong tinlién quan dén GRI102: Cong bd Thong tin theo Tiéu chudn Chung
2016, GRI103: Phuong phap Quan tri 2016, GRI 201: Hiéu qua Hoat dong Kinh té 2016, GRI 302: Nang
lugng 2016, GRI 305: Phat thai 2016, GRI 401: Viéc lam 2016, GRI 403: An toan va Suc khoe Nghé
nghiép 2016, GRI 404: Gido duc va Dao tao 2016, GRI 405: Su da dang va Co hdi Binh dang 2016.

Phan da loai tri: Khong co
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Hé so té chic

Trang s0: 152

Chién lugc

Trang s0: 154

Thong 1é bao cao

Trang sO: 160

Phuong phap
Quan tri

Trang sO: 164

Quan tri

Trang s6: 156

Su tham gia cta cac
bén lién quan

Trang s6: 156

Nhom tiéu chuan
tung chu dé

Trang s0: 164-203

Hiéu qua hoat dong
kinh t&

Trang so: 166

Mboi trudng

Xa hoi

Phuong phap
Quan tri

Trang s0: 169

Phat thai 2016

Trang s6: 173

Phuong phap
Quan tri

Trang sO: 174

Phuong phap
Quan tri

Trang s6: 181

Phuong phap
Quan tri

Trang so: 187

Phuong phap
Quan tri

Trang s6: 193

Nang lugng 2016

Trang s6: 172

Viéc lam

Trang s6: 179

An toan va Suc khoé
Nghé nghiép

Trang so: 186

Giao duc vabao tao

Trang s6: 191

Su da dang va Cad hoi
Binh dang 2016

Trang sO: 195
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Thong l1é bao cao

GRI 200
(Cha déKinh té)

Hiéu qua hoat déng kinh té

GRI103: Phuong phap Quan tri

103-1 Giai thich vé chu dé trong yéu va cac Pham vi chu dé

BVSC la mét cong ty niém yét, vi vy, chung toi xac dinh chién lugc phat trién bén ving chi co thé
thuc hién khi muc tiéu kinh t& dugc dam bao, bai khi xay dung dugc nguén luc tai chinh ving chac
cho doanh nghiép, chung téi mdi co thé dem lai Igi ich va thuc hién nghia vu trach nhiém ctia minh
cho cac bén lién quan.

Nai phat sinh tac dong

BVSC xac dinh hiéu qua kinh té thong qua cac chi tiéu vé doanh thu, Igi nhuan, téng tai san. Viéc
dat muc tang trudng tot qua cac nam chinh la diéu kién dé BVSC tiép tuc phat trién va trién khai
cac hoat dong clia minh déi vai cac bén lién quan.

Su lién quan cla t6 chuc dén céc tac déng do. Vi du, liéu t6 chuc co géy ra hodc gop phan vao
nhdng tac déng hay truc tiép lién quan dén cac tac dong théng qua cac méi quan hé kinh doanh
cta minh.

Cong ty lién quan truc ti€p dén cac tac dong vi su tang truong Ioi nhudn clia cdng ty mang lai gi
ich va dam bao cac quyén Igi tai chinh cho ¢6 dong/ nha dau tu, gia tang dich vy va lgi ich cho
khach hang, gia tang ché do luong va phuc Igi cho ngudi lao ddng, dong gop cho ngan sach nha
nudc, phat trién cong dong thdng qua cac chuong trinh an sinh xa hoi.

Khong cé gidi han cu thé nao vé pham vi chu dé

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan
BVSC quan tri cac chi tiéu vé hiéu qua kinh té dua trén cac chi tiéu tai chinh & phi tai chinh:

« Cac chitiéu taichinh: Téng tai san, tilé tang trudng doanh thu va Igi nhuadn hang nam, tang truéng
EPS, ty I& an toan von kha dung...
« Cé&c chi tiéu phi tai chinh: thi phan, chat lugng nguon nhan luc, chat lugng doi ngd quan ly...

+ Dam bao cong ty ludn hudng téi muc tiéu phat trién bén ving

164 Bao cdo thudng nién 2021

Cam két

Pam bao hoan thanh cac chi tiéu k& hoach do PHBCD thong qua.
Chinh sach hiéu qua kinh té.

Muc tiéu va chi tiéu

K& hoach hiéu qua kinh té trong nam 2021:

Doanhthu Lgi nhuan sau thué thuc hién

880 ty dong 1 66 ty dong

L]

Muc tiéu va chi tiéu
Nguai chiu trach nhiém cudi cung doi vai viéc quan tri cac van dé vé chi tiéu Hiéu qua kinh té cla
Cong ty 1a Hoi dong quan tri va Ban T6ng Giam déc.

Nguén luc

Cong ty co nguodn luc thuc hién phat trién kinh doanh truc tiép la cac bd phan kinh doanh nhu: Knoi
Moi gidi, Khoi Tu van, Knéi Bau tu. Ngoai ra, Cong ty con co ngudn luc hd trg kinh doanh dé thuc
hién cac cong viéc thuc ddy hoat dong kinh doanh cho cong ty la cac phong ban lién quan khac.

Cac bién phap hanh déng cu thé, nhu cac quy trinh, du an, chuong trinh va sang kién
Thuc ddy manh mé qua trinh chuyén déi s6 va Ung dung cong nghé trong hoat dong kinh doanh:

Ra mat san phdm mai eKYC: Dich vu ma tai knoan truc tuyén dua trén codng nghé nhan dién khudn
mat eKYC (goi tat 1a ma tai khoan eKYC), thuc hién trén ung dung di dong BVSC Mobile, gitp khach
hang md tai knoan nhanh chdng 6 bat clrnai dau va bat cu thai diém nao trong ngay. Sura dsi cla
dich vu ma& tai khoan eKYC da gilip téi uu hoa hoat dong mé tai khoan clia khach hang clng nhu
cai tién phuong thuc tiép can knach hang mot cach hiéu qua, dac biét trong tinh hinh dai dich
Covid-19 dién bién phuc tap nhu hién nay.

Trién khai va nang cép dich vu Thu - Chi ho dién td véi cac ngén hang thuong mai: Ra méat dich vu
Chi ho dién tu vai Baovietbank. Dong thai, Cong ty dang tap trung ddy nhanh tién do hoan tat dich
vu thu ho dién tir vai BIDV va Baovietbank.

Ban ching khoan 16 Ié san HOSE: BVSC ra méat tinh nang cho phép khach hang ban chung khoan
16 1& san HOSE trén Hé théng giao dich chimng khoan truc tuyén B-Wise va trién khai mua chimng
khoan 16 1&é HOSE dinh ky hang thang.

Phét trién san phdm tu van dau tu mdi dua trén ung dung cong nghé: san phdm BVS - Value - Uy
thac quan ly ti€u khoan giao dich chuing khoan dugc quan ly bai déi ngd chuyén gia phan tich uy
tin va giau kinh nghiem.

Trién khai chuong trinh Future Broker 2021 - nén tang xay dung thé hé nhan sumai

Chuong trinh Future Broker 2021 tiép tuc dugc trién khai tai ca hai khu vuc Ha Noi va TPHCM.
Chuong trinh dugc thiét k& vai 03 giai doan Dao tao - Huén luyén - Thuc chién cung 24 chuyén dé
danh cho déi tugng sinh vién sap ra trudng, husng tdi tré thanh nha tu van dau tu chuyén nghiép.
Thong qua chuong trinh nay, BVSC hudng tai muc tiéu xay dung doi ngd thé hé nhan su ké can cod
chat lugng va mang lai hiéu qua bén ving trong tuong lai.

(Chi tiét vui long xem tai Chuong Il ti trang 92 dén trang 133 cua Bao cao nay)
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HIéU qUé hOat déng klﬂh tél (tiép theo)

166

103-3 Danh gia vé Phuong phap Quan tri

Co ché danh gia hiéu qua clia Phuong phap Quan tri

Panh gia hang thang/ hang quy déi vai cac chi tiéu da dat ra.

Cac phong/ ban kinh doanh chiu trach nhiém vé viéc hoan thanh cac chi tiéu ké hoach cliia minh
va l8p bao cao dé ban diéu hanh kiém soat. Trong cac cudc hop gilia cac phong/ ban kinh doanh
vGi ban diéu hanh déu co su tham gia clia cac bd phan kiém soat ndi bo, quan tri rdi ro va kiém toan
ndi bo.

K&t qua danh gia Phuong phap Quan tri

Thuc hién phuong phap quan tri dat hiéu qua giup cong ty kiém soat dugc cac chi tiéu vé hiéu qua
hoat dong.

B4t ky diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap Quan tri.

Khong cé diéu chinh nao trong ky béo céo.

GRI 201: Hiéu qua Hoat dong Kinh té

201-1Gia tri kinh té tryc tiép dugc tao ra va phan bd

Gia tri kinh t€ tryc tiép dugc tao ra: T6ng doanh thu:

1147192.901.767 "®

Chi phi hoat déng: Téng chi phi:

337152103.865 "

Luong va phuc Igi clia nhéan vién:

334.178.789.667 "°

Bao cao thudng nién 2021

Cac khoan thanh toan cho nha cung cép von:

166.344.812.879 "'°

Téng s6 phai ndp cho chinh phd (Vui lbng cung cép phan
tich theo quéc gia trong phan giai thich dudi day, néu co):

244.799.714.402 "

P&u tu cho céng déng:

2.565.909.832 "*

Gia tri kinh té€ chua phan phéi: ‘Gia tri kinh té truc ti€p dugc
tao ra’ tru di ‘Gia tri kinh té€ dugc phan bd':

62.151.571122 "®

Trong nam 2021, Gia tri kinh té truc tiép dudc tao ra ti hoat déng kinh doanh tang gan 2 1an so vai
nam 2020, dugc phan bé cho cac bén lién quan bao gom ngusi lao déng, doi tac, nha cung cap,
céng déng cling nhu déng gop vao ngan sach nha nuéc...trong do, gia tri kinh t€ phan bé co muc
tang trudng cao vdi cung ky 2020 chi yéu vao nhom dau tu cho cong dong (gép hon 5 1an), ndp
cho Chinh pht (gép 3,3 1an) va nguai lao dong (gép 2.11an).

Giai thich, bao gém phan tich cac khoan phai ndp cho chinh phu theo quéc gia (néu cé)

BVSC ludn chép hanh day du cac nghia vu ndp thué va cac knoan phai ndp cho ngan sach Nna
nuaGcC vai muc dong co xu husng tang dan qua cac nam. Nam 2021, t8ng ndp ngan sach nha nusc
cla BVSC dat gan 245 ty dong (bao goém thué thu nnap doanh nghiép, thué thu nnap ca nhan,
thué gia tri gia tang va cac loai thué knac), bang 331% so véi 2020.

201-3 Céc nghia vu theo ché dd phuc Igi da quy dinh va cac ché dé huu tri khac nghia vu phap
ly ctia ché dd phuc Igi duge dap Ung: Co

Gia tri udc tinh:

50.626.291.450 "*

Bao gbm chi phi cac loai bao hiém: BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém suc khoe toan dién, Bao hiém Nhan
tho, Bao hiém cac bénh ung thu.

C6 quy riéng khéng? Khéng
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Hiéu quéa hoat ddng kinh t& weptneo

GRI 201: Hiéu qua Hoat déng Kinh té (tiép theo)
201-3 Céc nghia vu theo ché dd phuc Igi da quy dinh va cac ché dé huu tri khac nghia vu phap
ly cGia ché dd phuc Igi dugc dap uing: Co

Ty 1€ dong bao hiém cua nguai lao dong va Cong ty: Cong ty thuc hién tham gia dong bao hiém xa hoi
cho nguai lao dong dam bao tuan thu dung quy dinh cua phap luat, cu thé:

Ngudi lao dong dong Ngudi sir dung lao dong dong

10,5* 21,57

Bén canh do, Cong ty duy tri goi phuc Igi bao hiém uu viét danh cho toan bd can bd nhan vién trong
cong ty bao gém: bao hiém suc khoe toan dién Healthcare, bao hiém cac bénh ung thu K-care va
bao hiém nhan tho. Nam 2021, Cong ty d& mua bd sung thém hop dong bao hi€m nhan tho “An phat
cattusng’ danhriéng cho déi ngd can bd quan ly ti cap trung tré 1én, nham tang cudng ché dé phic
loi, gia tang hon nlta su gén két clia déi ngd can bo quan ly vai Cong ty. Viéc trién khai va duy tri goi
phuc Ioi bao hiém uu viét trong nhiing nam qua da thé hién su quan tam sau sac cua Ban 1&nh dao
CoNng ty danh cho ngudi lao déng nham nang cao chat luong cudc séng, an tam vé tai chinh trusc
nhang rui ro khéng mong mudén xdy ra cling nhu gia tang tai chinh khi nghi huu.

Bao cao thuong nién 2021

GRI 300
(Chl dé moi trusng)

Nang lugng - Nudc - bién - Vat liéu

GRI103: Phuong phap Quan tri

103-1 Giai thich vé cha dé trong yéu va cac Pham vi cha dé

V&i dac thu la doanh nghiép trong nganh cung cap dich vy tai chinh, cac hoat dong kinh doanh ctia
BVSC khong géy tac dong truc tiép va dang k& dén moi trusng, tuy nhién BVSC ludn ¢ gang gan két
muc tiéu méi trusng trong hoat déng clia cdng ty, dac biét 1a cac hoat dong ndi bd bang viéc nang
cao nhan thuc ctia CBNV vé bao vé madi trudng va sU dung tiét kiém nang lugng dé ung phd vai van
dé bién dsi khi hau, gop phan giam thiu tac dong tiéu cuc dén moi trusng.

Ngi phat sinh tac dong

S6 nang lugng, nudc, dién va vat liéu cong ty st dung trong qua trinh hoat déng cling nhu viéc
tuan tha cac quy dinh clia phap luat vé moi trusng.

Su lién quan cua t8 chiic dén cac tac déng do. Vi du, liéu té chic co gay ra hodc gop phan vao
nhing tac dong hay truc tiép lién quan dén cac tac dong théng qua cac moi quan hé kinh doanh
cta minh.

Viéc hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép phai sirdung cac nang lugng: dién, nudc, gidy va co
xa ra mot lugng rac thai sinh hoat ra moi truong. Vi vay day la tac dong truc tiép tu doanh nghiép.

Khong cé gidi han cu thé nao vé pham vi chu dé.

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan

Doanh nghiép quan ly s6 nang lugng tiéu hao thong qua hoa don hang thang, trén hda don co chisod
nang luong tiéu hao va so chi phi phai tra cho dién nang, nudc, gidy tiéu thu.

Trong qué trinh hoat dong, Céng ty nhan thic viéc doanh nghiép quan tri dé diéu chinh va st dung
nang lugng mat cach hiéu qua va hap ly sé gop phan giam thiéu tac dong dén moi trusng.
Trach nhiém
Cac van dé lién quan dén viéc sir dung nang lugng trong Cong ty dugc ngudi ding dau bd phan
hanh chinh - k& hoach ghi nhan va bao céo Ién Ban diéu hanh Cong ty.
Nguén luc

B6 phan hanh chinh - k€ hoach
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Néng |U0ng - NU(SC - Dlén - Vét |IéU (tiép theo)

GRI 103: Phuong phap Quan tri (tiép theo)
103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan (tiép theo)

Céc bién phap hanh déng cu thé&, nhu céc quy trinh, du &n, chuong trinh va sang kién

Tang cudng truyén thdng ndi bo vé viéc st dung nang lugng tiét kiém va hiéu qua

Nam 2021, Cong ty tiép tuc thuc hién phong trao “BVSC - Chung tay tiét kiém” dé ti nhing hanh
dong nho nhat, mdi CBNV cung nhau nang cao y thuic tiét kiém, giam thiéu cac chi phi khong can
thiét cho Cong ty. Khdng nhiing thé nhiéu bién phap cu thé da dugc Cong ty thudng xuyén ap
dung dé gop phan giam tai viéc sirdung nang luong nhu:

Dai véi Nude

Mé&c du Cong ty kndng can chi tra chi phi strdung nuéc hang
nam do da bao gom trong chi phi thué van pnong nhung viéc
tiét kiém nudc van dugc truyén thong tich cuc trong Cong ty.

- Cong ty da chi dong lap dat cac binh ubng nudc chung tai
phong lam viéc va phong hop, knuyén khich cac nhan vién
s dung coc ca nhan dé uéng nudc giup giam thiéu cac
chainhua.

« ThuGng xuyén t6 chuc kiém tra ro ri nudc, tranh that thoat
nuaGc déi vai ca nudc vé sinh; tai st dung nusc sach cho
muc dich tudi cay; khong s dung nudc bon cau vao muc
dich xarac.

P&i véi Dién

Hé théng diéu hoa khdng khi

- Dinh ky bao tri, bao dudng diéu hoa bao gobm cuc lanh &

cuc noNg Ngoai trdi 6 thang mot 1an dé dam bao hiéu suét boi vai Gidy

clamay.

« Tuyén truyén giam in an, tai st dung gidy in 1 mat cho cac
van ban luu hanh ndi bo.

- Thay mdi 1 s6 diéu hoa co dan nhan tiét kiém nang lugng

cua VNEEP. « SUr dung cac phan mém dé Iuu trd van ban, tiét kiém luong
+ Duy tri nhiét doé trén 26 do C trong nhiing ngay mua he, do gidy in cing nhu khong gian luu trir gidy.
am trung binh va luén dam bao luu thdng khong khi dé han

ché su ton tai cla virus trong moi trusng.

« Tat toan bo hé thong diéu hoa sau 17h30 hang ngay.

103-3 Danh gia vé Phuong phap Quan tri
Hé thdng chiéu sang Co ché danh gia hiéu qua cia Phuong phap Quan tri

BO phan hanh chinh/ ké hoach clia Cong ty 1a don vi ddu mai, chiu trach nhiém quan ly viéc su
dung nang lugng. Viéc danh gia dugc dién ra thusng nién trong ndi bd doanh nghiép va té chic
cac ky hop khi co nhiing bién déng 16n.

- Tiép tuc duy tri s dung toan bo thi€t bi chiéu sang
ti€t kiém dién: bong compact tiét kiém dién.

- Tai cac phong co 1ap dat cac cua s6 16n, tan dung téi da
anh sang tu nhién Két qua danh gia Phuong phap Quan tri

- Tt toan bo hé thong dién sau 17h30 hang ngay. Viéc thuc hién quan tri/ danh gia clia bd phan hanh chinh/ ké hoach van dugc tién hanh dudi su
- P6i v6i cac thiét bi chiéu sang ngoai trdi, diéu chinh ché kiém soat cuia Ban Téng Giam doc cong ty va thuc hién tot, gop phan quan ly tot viéc tiéu thu nang
d6 tat bat tu dong (theo thai gian, theo do sang cua lugng cua cong ty.

moi truong) Bat ky diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap Quan tri

Khéng co diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap quan tri
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Nang luong - NuGc - bién - Vat lieu «eneo)

GRI302: Nang luong

Dudi tac dong clia con ngudi, moi trudng thé gidi
dang ngay cang tré nén khac nghiét. Nhan thic
dugc diéu do, nhiéu nam lién Cong ty duy tri cac
quy dinh tai Noéi quy lao dong cua Cong ty déng
thdi ddy manh truyén thong hon nira chuong trinh
tiét kiém nang lugng “Tiét kiém dién nang - Tang
thém thu nhdp” va tiép tuc ddy manh phong trao

302-1Tiéu thu nang lugng trong té chuc

“BVSC - Chung tay tiét kiém” trong noi bo.

4357978 "

Téng s6 dién nang ma Cong ty
sU dung cho toan bo Tru sa, chi
nhanh va 8 Phong giao dich tang
16% so vai nam 2020

1450 ¢

Téng luong gidy tiéu thu cho ca
2 mién

172 B&o cdo thudng nién 2021

Dién va nudc

Nam 2021, Cong ty co khoang thai gian lam viéc online
luan phién theo chi thj gidn cach cua Chinh phu do anh
hudng cla dai dich Covid, do lam viéc tu xa qua két
néi mang noi bd, cac may moc, thiét bi dac biét la hau
hét may tinh ca nhan cla can bd nhan vién tai cong ty
phai hoat dong 24/7 d& duy tri két nGi nén téng so dién
nang ma Coéng ty st dung cho toan bd Tru sd, chinhanh
va 8 Phong giao dich 1a 437.978 kwh, tang 16% so Vvdi
nam 2020

Ngoai ra, Cong ty con rat tich cuc hudng Ung cac chuong
trinh quéc gia vé s dung nang luong tiét kiém va hiéu
qua dé thé hién trach nhiém cuia minh trong viéc bao vé
mMoi trudng va Ung pho vai bién déi kni hau.

Giay

Nh& viéc ap dung cac chinh sach trong chuong trinh
“Chung tay tiét kiém” ma viéc tiét kiém nguon tai nguyén
gidy tré nén rat co hiéu qua. Cac CBNV Cong ty tai Hoi so,
Chinhanh va cac Phong giao dich déu dong nhat chuyén
d&i mo hinh trao d6i cong viéc sang hinh thic hop va
trinh chiéu truc tuyén, viia dam bao tuan theo quy dinh
V& gian cach xa hoi clia Chinh phd trong dai dich, ma con
gilp han ché téi da lugng gidy va muc in. Nam 2021, t6ng
lugng gidy tiéu thu 1a 1450gr gidy cho ca 2 mién.

GRI 305: Phat thai

Khi nha kinh la nhimg khi cd kha nang hép thu cac buc xa song dai (néng ngoai) dugc phan xa tu
bé mat Trai Bat kni dugc chiéu sang bang anh sang mat tri, sau dé phan tan nhiét lai cho Trai Dat,
gay nén hiéu Ung nha kinh. Cac khi nha kinh chi yéu bao gém: hoi nudc, CO2, CH4, N20, 03, cac khi
CFC... Theo do, su gia tang tiéu thu nhién liéu hoa thach cla con ngudi dang lam cho nong dé khi

CO2 cua khi quyén tang Ién. Nhan thic dugc diéu do, Cong ty van ludn thuc hién cac giai phap giup
kiém soat toi da lugng khi thai ra moi trusng trén ca 3 pham vi (Phat thai tryc tiép, gian tiép va phat
thai khac), nhu:

<P° Da&i v6i phuong tién van chuyén
da”_b « BVSC ludn trang bi nhiing phuaong tién van chuyén hién dai, dam bao tiéu chuédn khi thai va dang
T 11 ki€m theo quy dinh clia Nna nudc. Bén canh do, cong ty ludn tién hanh thuc hién bao dudng/sua

chla dinh ky cac phuong tién van chuyén dé dam bao an toan, tiét kiém nhién liéu. Pac biét, BVSC
ludn khuyén khich, van dong cac CBNV strdung phuong tién cdng cong, giup gidm thiéu lugng khi
CO2 ra ngoai moi trudng.
Da3i v6i khi thai tir hé théng diéu hoa khéng khi, hé théng chiéu sang
« CoNg ty ludn Iya chon nhiing trang thiét bi hién dai, than thién moi trudng va dap ung cac tiéu
chuén cao nhat vé khi thai va tiéng 6n. Thuc hién bao dudng theo dung lich trinh va ky thuét cla
nha cung cap dé dam bao hiéu suét cao, tiét kiém nang lugng, giam thiu phat sinh khi thai va kip
thoi stra chlia, thay thé khi thiét bi ¢, hu hong.
Trong ting toa nha, tuy diéu kién cho phép khi b tri mat bang, Cong ty déu bé tri xen k& cac khong
gian xanh dé tao khong khi trong lanh, giam thiéu lugng CO2 thai ra trong khéng khi. Ngoai ra, Cong
ty con tham gia cac hoat dong trong cay, gay rung dugc té chic hang nam cung Tap doan Bao Viét
giUp phu xanh bé mat trai dat.

Trong nam 2021, BVSC khdng co bat ky hanh vikndng tuan thu luat phap va cac quy dinh vé mdi truéng nao.

Mac du kndng kinh doanh trong Iinh vuc truc ti€ép tac dong téi moi trudng, tuy
nhién, BVSC hiéu rang trach nhiém clia mdi té chiic, mbi cong dan déu phai chung
tay gin gitr va bao vé moi trudng nhu mot su chuyén giao cac gia tri bén viing cho
thé hé tuong lai. Trong pham vi hoat déng ctia minh, BVSC nd Iuc Iéng ghép cac
chuaong trinh hanh déng nham tiét kiém tai nguyén va nang lusng nhu mét cach
tiét kieém chi phi dé nang cao hiéu qua kinh doanh, tuy nhién diéu quan trong hon
la thdng qua do nang cao nhan thic clia mai can bd nhan vién vé y thic bao vé
moi trudng va tai nguyén cho dat nudc.su ghi nhan va minh ching cho né luc va
cam k&t clia BVSC vé dinh hudng phat trién bén ving trudc nhiing thach thuc
ngay mot sau rong trén pham vi toan cau.
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Viéc lam

GRI 400

(Chu dé xa hoi)

GRI103: Phuong phap Quan tri

103-1Giai thich vé chu dé trong yéu va cac Pham vi chu dé

Chat luong ngudn nhan luc ludn la yéu té quan trong mang lai gia tri sén phdm dich vu tu van tai
chinh cho khach hang clia Cong ty, tao nén su thanh céng va phat trién bén viing ctia BVSC.

Viéc tang trudng va phat trién trong hoat dong kinh doanh cting nhu nang cao hiéu qué kinh doanh
clia Cong ty sé giup tang quy mo viéc lam, nang cao chéat lugng cudc song cho ngudi lao dong, tao
nén moi trusng lam viéc hanh phuc.

Nai phat sinh tac dong

Xac dinh viéc lam la mot yéu to quan trong tac dong truc tiép tdi hoat dong kinh doanh clia Cong
ty, BVSC lubn chu trong trong viéc xay dung moi trusng lam viéc tét, dam bao ché dé luong thudng
phuc gi tét, ¢ 16 trinh phat trién nghé nghiép rd rang dé ti do tao su an tdm cho ngudi lao déng
nham duy tri 8n dinh nhan su, gitrchan lao déng gioi, cng nhu thu hut doi ngd lao dong cd chét
luong trén thi trusng.

Su lién quan cua té chuc dén cac tac déng dé. Vi du, liéu té chuc co gay ra hoac gop phan vao
nhdng tac dong hay truc tiép lién quan dén cac tac dong théng qua cac moi quan hé kinh doanh

cta minh.

Dua trén dinh hudng chién lugc kinh doanh ctia Cong ty, Cong ty thuc hién cac chinh sach lién
quan dén viéc lam bao gém chinh sach tuyén dung, dao tao va chinh sach luong thudng, phuc i
culia nguai lao dong.

Khong cé gidi han cu thé nao vé pham vichu dé.

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan

Dua trén dinh hudng chién lugc kinh doanh clia Cong ty va ké hoach kinh doanh hang nam, BVSC xay
dung ké hoach vé quy mo viéc lam cting nhu ké hoach tuyén dung lao déng chi tiét; pht hap vai tinh
hinh thuc té€ nham dap tng kip thdi va hiéu qua vé nguodn luc lao dong cho cac phong ban nghiép vu
clng nhu téi uu hoa vé ngudn nhan Iyc clia Cong ty.

BVSC xay dung cac chinh sach luong thudng, phuc Ioi canh tranh dé co thé ho tra cho viéc thu hut
nhan su tot, gitrchan ngudi gioi va 6n dinh nhan su cong ty.
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Muc dich cua Phuong phap quan tri

Toi uu hda ngudn nhan sy, dam bao luc lugng nhan su phu hop va hiéu qua, han ché viéc du thira lao dong.

Nang cao kha ndng canh tranh clia Cong ty trong viéc thu hut nhan sy gidi trén thi trudng théng qua cac goi chinh

sach luong thudng, phuc Igi phu hgp cho ting nhom lao dong.

Chinh sach

Chinh sach tuyén dung - Can cU k& hoach nhan su nam, Cong ty xay dung cac tiéu chi lua chon ung
vién cu thé, rd rang gan véi mo ta cong viéc cua vi tri do. Viéc danh gia lua
chon ung vién phai dam bao su cong bang, chinh xac, pht hop qua cac vong
thi tuyén va phong van clia Hoi dong tuyén dung.

Chinh sach luong thudng Luong clia nguai lao ddng dugc xac dinh dua trén téng hgp danh gia cac tiéu
chi thudc 3 nhém yéu t6: nang luc, kha nang giai quyét van dé, trach nhiém,
dong thai xem xét cac yéu to bd sung knac nhu muc do khan hiém cla cac vi

tri, mdc do canh tranh trén thi trudng.

Chinh sach thudng dugc xay dung cho cac vi tri knac nhau nhung déu dugc
dua trén danh gia hiéu qua lam viéc. Boi véi cac bo phan kinh doanh, thudng
hiéu qua lam viéc dudc xac dinh theo doanh thu/ hiéu qua kinh doanh mang
lai. D6I vGi cac bo phan hd trg va quan ly, thusng hiéu qua lam viéc dugc xac
dinh dua trén két qua danh gia hiéu qua lam viéc cla tung ca nhan theo
phuong phap danh gia muc tiéu.

Cong ty thuc hién trich quy phuc Igi t nguén LNST hang nam theo Ngh
quyét DPHDCD thusng nién dé trién knai cac chuang trinh phuc Igi trong nam.

Chinh sach phuc Igi

Chinh sach phuc loi dugc quy dinh rd rang theo nhom lao déng va cép bac, két
hap vd&i chinh sach luong thudng tao nén cac goi déi ngd cho ngudi lao dong.

Chinh sach phuc Igi dugc thuc hién théng qua cac hinh thic nhu chi tién mat,
céc san phdm bao hiém, kham suc khoe dinh ky, ché do nghi phép, nghi ngay
sinh nhat cé hudng luong, ché dé cong tac, va cac ché do phuc Igi khac....
Cam két

BVSC cam két lubn dam bao tuan thu theo quy dinh clia Luét lao dong tai Viet Nam va gia tang thém cac quyén Ioi b3
sung khac cho ngudi lao dong.

Muc tiéu va chi tiéu

15-207% 100 *

Can bo dugc hudng cac ché do phuc
|gi theo chinh sach da ban hanh.

Trong do ty trong tuyén dung moi gidi
chiém 85%
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Vl éC | é m (tiép theo)

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan DGi Vi
. R cong tac
Trach nhiém h
' tuyén dung

Bén lién quan Trach nhiém

Ban diéu hanh Thuc hién phé duyét ké hoach, dinh hudng vé cac chinh
sach lién quan dén viéc lam va ngudi lao dong.

BO phan nhan su Truc ti€p thuc hién va/ hoac phoi hgp vai cac phong ban
nghiép vu thuc hién cac chinh sach lién quan dén viéc
lam va nguai lao dong.

B& phan kiém soat ndi bé va quan tri rdiro Thuc hién cong tac ki€ém soat va danh gié rdi ro nhan su.
Ban chép hanh céng doan Thuc hién bao vé quyén |gi va lgi ich hgp phap clia ngudi
lao dong. O
boivaoi
chinh sach tra
Nguén luc luong, thuong
& phuc Igi
Nguén luc NGi dung
Nguén Iuc tai chinnh Chi phi tuyén dung: 544 triéu dong. @
Chi phi chi tra luong thudng cho ngudi lao dong:
291ty dong.

Chi phi phuc Igi cho ngudi lao dong: 43.4 ty dong.

Nguén Iuc vé con ngusi D6i ngd can bd chuyén trach vé cong tac nhan su dé
dam bao trién khai cac hoat déng lién quan dén cong tac
tuyén dung, luong thudng phuc Igi cho nguai lao dong.

Ngudn Iuc vé cong nghé Phan mém nhan su dugc dung dé tap trung di liéu va hd
trg BO phan nhan su trong cong tac lién quan dén tuyén
dung, luong thudng phuc Igi cho ngudi lao dong.

Nguén luc khac Uy tin va thuong hiéu cua Cong ty, cing nhu cla Tap
doan Bao Viét d& giup cho viéc nang cao thuong hiéu
cua nha tuyén dung.

Co ché Tiép nhan va Giai quyét Khiéu nai

B phan Nhan sy la don vi truc tiép tiép nhan va giai quyét khiéu nai trong cac van dé phat sinh lién
quan dén ngudi lao déng tai Cong ty
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GRI103: Phuong phap Quan tri Céc bién phap hanh déng cu thé, nhu cac quy trinh, dy an, chuong trinh va sang kién

- Trong nam 2021, Cong ty tap trung chu yéu tuyén dung doi ngd mdi gisi, phu hap véi dinh
hudng kinh doanh ddy manh mang moi gidi clia Cong ty, véi ty trong chiém dén 88,10%. Bén
canh viéc tim kiém tuyén dung doi ngl moi gisi co kinh nghiém trén thi trusng, nam 2021, Cong
ty tiép tuc trién khai 02 khoa clia chuong trinh Future Broker tai Ha Noi va TP HCM danh cho
céc ban sinh vién sap ra trudng vao hoc viéc tai BVSC dé tré thanh méi gisi chuyén nghiép sau
khi k&t thiic chuong trinh dao tao. Pay la mat chuong trinh két hop gita tuyén dung va dao tao
nham xay dung déi nga ké thira cé chat lugng tot trong tuong lai.

Cong ty lién tuc da dang cac kénh tuyén dung dé cé thé tim kiém dudc nhiéu Ung vién co
chéat lugng cho céac vi tri can tuyén dung nhu két ndi véi cac Hiép hoi chiing chi nghé nghiép,
cac dién dan, cac nhom tuyén dung trén mang x& hoi ... va cac don vi gisi thiéu nhan tai va
dong thai da dang kénh phong van bao gém ca truc tiép hoac truc tuyén nham dam bao linh
hoat trong diéu kién gian cach xa hoi clng nhu tiét kiém thdi gian va tang tinh chi dong cua
ung vién.

Nam 2021, Cong ty thuc hién tra luong hang thang day du cho ngudi lao dong theo muic luong
thoa thuan; luong thang thi 13; thusng hiéu qua lam viéc. Béi vai khoi kinh doanh, thudng hiéu
qua lam viéc dugc xac dinh theo cac chinh sach thudng kinh doanh da ban hanh. Cac chinh
sach thudng kinh doanh dugc thusng xuyén ra soat diéu chinh dé phu hop véi xu hudng va
dam bao canh tranh vai thi trusng, déng thdi ban hanh kip thai cac chinh sach thudng kinh
doanh déi véi cac san phdm mdi cia Cong ty. D6i véi khdi hd tro va quan ly, thusng hiéu qua
lam viéc dudc xac dinh dua trén két qua danh gia hiéu qua lam viéc clia can bd. Nam 2021, cong
ty da ban hanh bé sung chinh sach thudng khuyén nghi dau tu déi véi can bd phan tich nham
nang cao chat luong tu van khuyén nghi dau tu cho khach hang.

Doi vai chinh sach phuc lai, nam 2021, Cong ty dam bao thuc hién day du ché dé bao hiém xa
hoi theo quy dinh clia nha nudc, tai tuc 03 chuang trinh bao hiém b sung danh cho ngudi lao
dong bao gém: bao hiém suic khoe toan dién, bao hiém cac bénh ung thu, bao hiém nhan tho.
Bén canh do, nam 2021 via qua, Cong ty da tién hanh mua bd sung thém san phdm bao hiém
nhan tho mdi cho déi ngl can bd chi chdt clia Cong ty nham gia tang phuc Iai, it chan nhan
su va tri an nhiing déng gop cla ho dén su phat trién clia Cong ty. Téng chi phi clia cac loai
bao hiém danh cho ngudi lao dong clia BVSC nam 2021 1én dén hon 30 ty déng. Cong ty cng
da trién khai knam suic khoe dinh ky cho nguai lao dong tai cac bénh vién co chéat lugng dich vu
t6t tai Ha Noi va TPHCM, trong do co bé sung thém danh muc kham tam soat mot sé bénh ung
thu. Nam 2021, Cong ty da b6 sung ché do nghi ngay sinh nhat My Birthday - My Choice; theo
do, can bd co thé Iua chon nghi 01 ngay bat ky trong thang sinh nhat clia minh ma van dugc
hudng nguyén luong. Ngoaira, Cong ty ti€p tuc thuc hién chi cac khoan phuc Ioi bang tién cho
Nguai lao déng trong cac dip dac biét, cing nhu trién khai cac ché doé phuc lai khac nhu nghi
phép, ché do cong tac, ...

(Chi tiét tham khao tai Chuong lll tu trang 92 dén 133 cua Bao cao nay)
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GRI 403: Viéc lam

V| éC | é m (tiép theo)

401-1 S8 lugng nhan vién thué méi va ty 1é théi viéc

Téng s6 lugng va ty 1& nhan vién thué mai trong ky bao céo, theo nhom tudi, theo gidi tinh va

khu vuc.
Tuyén mdi
GRI103: Phuong phap Quan trj (tiép theo) Nam gidi Nam gidi
. oo . s 30 30-50 >50 30-50
103-3 banh gia vé Phuong phap Quan tri ) i
.. o L ) L Ha Noi 18 15 22 10 2,65% 2,21% 3,24% 147%

Co ché danh gia hiéu qua cua Phuong phap Quan tri :

H6ChiMinh 9 17 16 19 133% 2,50% 2,36% 2,80%
Hang nam,‘bo phan k|’em ’soat ndi bo va guan tri rui ro thuong xuyén thuc hién cong tac ra soat Tong theo 57 3 38 9 3.98%  471% 5.60% 427%
danh gia vé cac chi s6 bién dong nhan su dé kiém tra va canh bao cac anh hudng dén hoat dong 46 tusi
cua Cong ty. .

Téng theo 59 67 8,69% 9,87%
B phan nhan su thusng xuyén trao déi, tim hiéu, |8y v ki€n phan hoi ti cac phong ban nghiép vu giditinh
va Ban chap hanh Cong doan vé tinh hinh nhan su clia phong, clng nhu nhiing v kién vé cac chinh Téng cong 126 18.56%
sach luong, thudng, phuc Igi danh cho nguai lao déng va danh gia nhiing tac déng cua chinh sach
t&i hiéu qua cong viéc dé tu dé xem xét co nhiing diéu chinh kip thdi nhiing diém con han ché, Tong s6 lugng va ty 1€ thdi viéc trong ky bao cao, theo nhom tudi, theo gidi tinh va khu vuc
thao g& nhiing khuc mac clia ngudi lao dong dé ngudi lao dong yén tam cong tac. Nghiviae

1 Vi€

K&t qua danh gia Phuong phap Quan tri Nam giéi Nam gidi
Vai phuong phap quan tri nay, Cong ty co thé kiém soat tot yéu té con ngudi giup 6n dinh ngudn <30 30-50 >50 30-50
luc nhan su, thu hit dugc cac Ung vién phu hgp trén thi trudng, dam bao su canh tranh, gilf chan Ha NG 1 9 15 13 2.06% 133% 221% 191%
duge nhting Nhan su giot H6 ChiMinh 1 3 2 3 1 015% 0,44% 0,29% 0,44% 0]5%
B&t ky diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap Quan tri Téngtheo 15 12 0 716 1 221%  177% 250% 236% 015%

do tudi

Cdng ty thusng xuyén thuc hién ra soat lai cac chinh sach nhan su dang ap dung dé kip thdi cap

nhéat, sta déi phu hap theo quy dinh cla phap luat cling nhu xu hudng cua thi trusng, dam bao Téng theo 27 34 3,98% 5,01%
theo dung muc tiéu va dinh hudng phat trién cua Cong ty.

gidi tinh

T6ng céng 61 8,98%

éé

N&am 2021, BVSC tiép tuc md rong phat trién nhan su vai t8ng sé luong tuyén mai la 126 ngudi,

trong do chu yéu tap trung tuyén dung doi ngd mai gidi vai ty trong hon 88%. Ty 1€ tuyén dung
dat d mUc cao 18,56%. Tuy nhién, viéc tuyén dung nay la phu hgp vai dinh hudng kinh doanh
clia Cong ty va hudng tdi dong thai 2 doi tuong bao gom:

1) tuyén dung doi ngl nhan su tré dé dao tao va xay dung doi nga ké thira hudng toi muc tiéu
phat trién bén viing trong tuong lai;

2) tuyén dung doi ngl nhan su co kinh nghiém trén thi trusng. Do do, qua s liéu thong ké co
thé thay, lao dong tuyén mdi tap trung vao ca 2 dé tudi dudi 30 tudi va ti 30 - 50 tudi dong thoi
kha can bang theo gidi tinh.

Lao dong nghi viéc clng tap trung chi yéu & déi ngl mdi gidi do dac thu tinh chat cong viéc

nén thudng xuyén co su dich chuyén. Tuy nhién, vai chinh sach chi tra thu nhap danh cho doi
BVSC tham gia tai trg “Tuén Lé Nghé Nghiép 2021" tai Trudng BH Kinh té€ Quéc dan ngd moi gidi co sy da dang va canh tranh trén thi trudng, do do, ty 1€ théi viec trong nam 2021

1a 8,98%, giam 33% so vai ty 1€ nam 2020.
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401-2 Phuc Igi cung c&p cho nhén vién toan théi gian knéng danh cho nhan vién tam théi hoac
ban thgi gian
Téng s6 lugng va ty 1& nhan vién thué mai trong ky bao céo, theo nhom tudi, theo gidi tinh va
khu vuc.

Ha Noi TP. H6 Chi Minh

Bao hiém nhan tho i Vv
Cham soc suc khde N J
Bao hiém cac bénh ung thu v J
Nghi thai san i i
Tro cép huu tri V J
Quyén s6 hiu cB phiéu

Céac phuc lgikhac N J

Giai thich cac phan khac Cac khoan phuc Igi chi bang tién Cac khoan phuc Igi chibang tién

Hién tai, Cong ty dang thuc hién hoat dong kinh doanh trén 2 thanh phd Ién nhat clia Viét Nam la
Ha Noi va TP. H6 Chi Minh, nai co kinh té phat trién, ddng dan, tap trung nhiéu luc lugng lao dong
co chéat lugng.

401-3 Nghi thai san

Nam gidi N{ giGi

TEng s6 Nhan vién dugc hudng nghi thai san 130 139
Téng s6 nhan vién da nghi thai san 9 n
Téng s nhan vién da quay lai lam viéc trong ky bao céo 9 6

sau khi két thuc nghi thai san,

T6ng s nhan vién da quay lai lam viéc sau khi két thuc 9 6
nghi thai san ma van dugc tuyén dung 12 thang sau khi
quay lailam viéc

100 ~* 100 ~*

Ty 1€ quay lai lam viéc cua nhan vien da nghi
thai san.

Ty 1& gitrchan nhan vién da nghi thai san.

Bao céo thudng nién 2021

An toan va Suc khde Nghé nghiép

GRI103: Phuong phap Quan tri

103-1Giai thich vé chu dé trong y&u va cac Pham vi chu dé

An toan va suc khoe 1a mot trong nhiing van dé quan trong khong chi dé dam bao suc khoe cho
nguai lao dong ma con dong gop tich cuc vao nang cao hiéu qua cong viec, giup nguai lao dong an
tam cong tac.
Chinh sach phuc Igi tap trung vao van dé an toan va suc khoe nghé nghép da thé hién su quan tam
s8u sac cua Ban Lanh dao déi véi ngudi lao déng, nang cao kha nang canh tranh thu hit nhan su
trén thi trudng lao ddng cling nhu gia tang su gan k&t clia ngudi lao dong véi Cong ty.
Nai phat sinh tac dong
Cac chuang trinh bao hiém cho ngudi lao dong: Bao hiém suc khoe toan dién, bao hiém cac bénh
ung thu, bao hiém nhan tho dugc cong ty trang bi cho ngudi lao déng bén canh bao hiém xa hoi,
bao hiémy t&, bao hiém that nghiép theo quy dinh clia nha nudc.
Chuong trinh kham suc khoe dinh ky hang nam cla Cong ty.
Chuang trinh “BVSC - M&i trudng lam viéc an toan, hanh phuc”
Su lién quan cua t6 chuc dén cac tac déng do. Vi du, liéu t6 chuc co géy ra hodc gop phan vao
nhdng tac dong hay truc ti€p lién quan dén cac tac dong thong qua cac méi quan hé kinh doanh
cua minh.
Chinh sach vé an toan va suc khde 1a mot phan trong goi chinh sach phuc Igi danh cho ngudi lao
dong, tao nén su an tam, quyén Igi thi€t thuc cho ngudi lao ddng, qua dé tang dong luc lam viéc va
SuU gan bd clia ngudi lao dong véi Cong ty.

Khong cé gisi han cu thé nao vé pham vi chu dé nay tai Cong ty.
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GRI 103: Phuong phap Quan tri (tiép theo)

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan

Cac chinh sach bao hiém danh cho nguai lao dong dudc Cong ty xay dung cu thé, ré rang phan theo
ting nhom lao dong va theo cép béac, giup cho Nngudi lao ddng cam théy su an tam, dam bao quyén
loi cho nguai lao dong.

Muc dich cua phuong phap quan tri

DPam bao su rd rang minh bach dé ngusilao dong co thé an tam vé cac quyén Igi ma ngudilao déng
dudc hudng.

Han ché t6i da nhiing thdng tin sai léch vé chinh sach clia Cong ty.

Chinh sach

Chinh sach bao hiém xa hoi, + CoNng ty thuc hién xay dung thang bang luong theo ting chiic danh céng viéc
bao hiémy t&, bao hiém cu thé va dugc dung lam can clir dé dong céac loai bao hiém xa hoéi, bao hiémy
that nghiép té, bao hiém that nghiép theo dung quy dinh ctia Nha nuac.

Chinh sach bao hiém Bén canh viéc dam bao tuan thu cac chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiémy

b sung khac té, bao hiém that nghép theo quy dinh clia Nha nudc, Cong ty da thuc hién
xay dung va trién khai ap dung cac chinh sach bao hiém suc khoe toan dién
(&p dung trnam 2010), chinh sach bao hiém nhan tho (ap dung tirnam 2015),
chinh sach bao hiém cac bénh ung thu (ap dung tirnam 2017) danh cho toan
bd Nngudi lao dong tai Cong ty, dudc xay dung cu thé cho ting loai déi tugng
va tung cép bac nhan vién, do T6ng Giam déc ban hanh. Day 1a nhing chinh
sach bao hiém bd sung cho ngusi lao déng, thuc hién gia tang quyén Ioi cho
Nnguai lao dong ngoai quy dinh clia Phap luat. Néam 2021 vua qua, Cong ty da
mua b& sung san pham bao hiém hiém danh cho doi ngl can bd chd chét cla
Cong ty nham gia tang phuc Ioi, gitt chadn nhan su va tri an nhiing dong gop
cla ho dén su phat trién clia Cong ty.

TG chuc kham suc khoe dinh ky

Hang nam, Céng ty thuc hién t& chuc kham suc khoe dinh ky cho ngudi lao
dong tai cac Bénh vién/ Phong kham quéc té 16n, co uy tin trén thi truong,
dam bao tuan thu theo dung quy dinh clia Phap luat.

Tri€n khai chuong trinh BVSC - Nam 2021, Cong ty dé t& chuc trién khai chuong trinh BVSC - M&i trudng lam

Mbi trudng lam viéc an toan va viéc an toan va hanh phuc vai téng kinh phi 3 ty dong, trong do co mét phan

hanh phuc ducc quyén gop tu toan thé can bd ngudi lao dong vai sO tién 226,7 triéu
dong, phan con lai dugc Cong ty chi trd. Cac hoat dong clia chuong trinh
chu yéu tap trung trién khai cong tac phong chong dich tai BVSC; hé trg hop
tac ung hd Quy phong chéng dich clia Chinh phi cling nhu cac don vi tuyén
dau nhu bénh vién, so y té, trung tam y té... tai dia phuong; va trién khai tiém
vaccine phong Covid -19 cho toan thé can bd nhan vién trong Cong ty nham
dam bao suc khoe an toan cho ngudi lao dong.
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Céac van ban ban hanh chinh
thuic bao gém

Cam két

- Bao hiémxa hoi, bao hiémy t€, bao hiém that nghiép: Theo dung clia quy dinh
cua Phap luat hién hanh.

« Bao hiém suc knde toan dién: Quy ché vé chinh sach bao hiém suc khoe ban
hanh kem theo Quyét dinh s6: 61/2016/QP - BVSC ngay 27/05/2016 clia Téng
Giam doc Cong ty.

» Bao hiém nhan tho: Quy ché vé chinh sach bao hiém nhan tho ban hanh kem
theo Quyét dinh s6: 161/2015/QP - BVSC ngay 31/12/2015 cuia T6ng Giam déc
Cong ty va Quy dinh vé chinh sach bao hiém nhan tho cho cac can bd quan
ly tai Cong ty ban hanh kem theo Quyét dinh sé 51A/2021/QD-BVSC ngay
20/07/2021 ctia T6ng Giam déc Cong ty.

Bao hiém cac bénh ung thu: Quy dinh vé chinh sach bao hiém cac bénh ung
thu dugc Téng Giam doc ky phé duyét tai T6 trinh ngay 17/08/2017.

T6 chuc kham suc khoe dinh ky: Quy dinh tai Thoa udc lao dong tap thé cua
Cong ty vai bai dién nguai lao dong.

- Quy dinh vé phong tranh dich viém dudng hé hép cép do virus Corona: ban
hanh kem theo QP s6 17/2020/QB-BVSC ngay 07/02/2020 va Qb s6 36/2020/
Qb-BVSC ngay 06/04/2020.

Cong van s6 614/2021/BVSC-BCD v/v tang cudng cong tac phong chéng dich
Covid 19 ngay 26/07/2021;

« Phuong an hoat dong kinh doanh dam bao yéu cau va quy dinh phong chong
dich Covid-19 ban hanh ngay 09/08/2021

« Quy dinh vé viéc chi trd luong lam viéc tai nha trong giai doan gian cach x& hoi:
ban hanh kém theo QD s6 06/2022/QD-BVSC ngay 23/02/2022.

- Nghi quyét s6 13/2021/NQ- HDQT cla Hoi déng quan tri vé viéc phé duyét
trién khai Chuong trinh “BVSC - Mbi truong lam viéc An toan & Hanh phuc”

- Can bo dugc lam viéc trong moi trusng tét, dam bao an toan vé sinh lao dong.

« Céan bd dugc bao vé suc khoe va an tam vé tai chinh trudc nhiing rdi ro kndng may xay ra vé suc khoe.

Muc tiéu va chi tiéu

- 100% can bo tham gia bao hiém x& hoi, bao hiém y t&, bao ’I O O %

hiém that nghiép.

« Trién khai cac chuong trinh bao hiém bé sung cho nguai lao
dong ma Cong ty da xay dung.

- T6 chuc kham suc khoe dinh ky 11an/ nam.

+ 100% can bo dugc tham gia tiém vaccine phong Covid -19.

Ty 1& can bo tham gia bao hiém xa hoi, bao hiém y
t&, bao hiém that nghiép.
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GRI 103: Phuong phap Quan tri (tiép theo)

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan (tiép theo)

Trach nhiém

Bén lién quan Trach nhiém

Ban diéu hanh Thuc hién phé duyét cac chinh sach va ngan sach bao
hiém danh cho nguai lao dong, phé duyét ban hanh quy
dinh vé phong chéng dich Covid.

BO phan nhan su Nghién cliu xay dung chinh sach dé xuat Ban diéu hanh
cho ap dung trién khai.

Truc ti€p thuc hién trién khai cac chinh sach bao hiém
cho nguai lao déng

Thuc hién trién khai ché do lam viéc tu xa trong giai
doan gian cach xa hoi va trién khai cac cong viéc co lién
quan dén bao vé ngudi lao déng trong giai doan dich
Covid - 19.

Dé xuét va phéi hop xay dung cac chinh sach bao hiém
danh cho ngudi lao dong va theo déi giam sat viéc thuc
hién dé bao vé quyén Ioi va Igi ich clia nguai lao déng.

Ban chép hanh cong doan.

Phoi hop vai bo phan Nhan su trién khai cac chuong
trinh hanh déng, tuyén truyén nhdm nang cao y thuc
clia ngudi lao déng trong viéc tuan thd quy dinh phong
chéng dich Covid.

BO phan truyén thong. Chiu trach nhiém tuyén truyén thusng xuyén nham
nang cao y thuc clia ngudi lac dong trong viéc tuan thu
quy dinh phong chéng dich Covid.

Nguén luc

Nguén luc Ndi dung

Nguén Iuc tai chinh Chi phi dong bao hiém xa hoi, bao hiém y t€, bao hiém
théat nghiép.

Chi phi mua bao hiém b sung bao gém bao hiém suc
khoe toan dién, bao hiém cac bénh ung thu va bao hiém
nhan tho.

Chi phi kham suc khée dinh ky hang nam cho nguai
lao dong.

Chi phi thiét bj, vat tu va thuéc men phuc vu cong tac
phong dich Covid
Nguén Iuc vé con ngudi D6i ngl can bo phu trach vé cong tac nhan sy, doingl
can bo truyén thong & can bd cong doan, dam bao trién
khai cac hoat dong lién quan dén chinh sach bao hiém
cho nguailao dong

Bao cao thudng nién 2021

Co ché Tiép nhan va Giai quyét Khiéu nai

BO phan nhan su la dau méi tiép nhan cac thong tin,
khi€u nai vé ndi dung clia cac chuong trinh bao hiém,
dong thai clng la dau méi hé tro két néi gitia ngudi lao
dong va cac don vi bao hiém khi giai quyét cac vu viéc
thanh toan bao hiém lién quan.

Cac bién phap hanh dong cu thé, nhu cac quy trinh,
du én, chuong trinh va sang kién

Nam 2021, Cong ty thuc hién tham gia ddy du BHXH,
BHYT, BHTN cho ngudi lao dong theo dung quy dinh cua
nha nudc, moi quyén Igi lién quan dén ché doé bao hiém
cla ngudi lao dong dudc dam bao thanh toan day du,
nhanh chong va kip thai.

Bén canh do, Cong ty tiép tuc tai tuc cac hap dong bao
hiém suc khoe toan dién, bao hiém cac bénh ung thu va
bao hiém nhan tho danh cho nguai lao dong theo chinh
sach da ban hanh. Nam 2021, Cong ty da thuc hién trién
khai mua b6 sung 01 hgp déng bao hiém nhan tho ‘An
Phat Cat tusng” danh cho déingl can bd chd chdt nham
gia tang phuc lgi, gir chan nhan su va tri an nhing dong
gop clia ho dén su phat trién clia Cong ty.

Trong nam, cong ty da trién khai kham suc khoe dinh ky
cho toan bd ngudi lao dong tai Bénh vién HOu Nghi Viet
X6 (Ha Noi) va tai Phong knam Careplus (TP. HCM), nai

103-3 Danh gid vé Phuong phap Quan tri

dap ung tot cac diéu kién vé kham chlia bénh theo tiéu
chudn clia Bo Y Té cling nhu chéat luong dich vu. Ngoaira,
Cdng ty con bd sung thém danh muc kham suc khoe mot
sO xét nghiém tam soat bénh ung thu phd bién nham gia
tang thém quyén Igi clia nguai lao dong.

Trong nam 2021, trudc dién bién cla dai dich Covid -19
rat phuc tap, dac biét tai TP H6 Chi Minh, Cong ty da
ddy manh trién khai cac bién phap phong chéng dich
nhu tun thu viéc khai bao y t€ hang ngay, han ché téi
da viec tu tap déng ngudi tai noi lam viéc, cac cudc hop
dugc chuyén sang hinh thic hop truc tuyén, t6 chic
trién khai lam viéc tai nha trong giai doan gién cach xa
hoi, trang bi cac thiét bi, vat dung cho céng tac phong
chong dich tai van phong... Bac biét, nam 2021, Cong ty
dé trién khai chuong trinh BVSC - Mbi truong lam viéc an
toan va hanh phic nham dong hanh cung véi ngudi lao
déng vugt qua nguy hiém cua dai dich Covid - 19. Bén
canh cac hoat dong tng hd bang hién kim va hién vat cho
Quy vac-xin phong Covid-19 clia Chinh phu, cho cac Quy
phong chong Covid-19 clia cac dia phuong va don vi luc
luong tuyén dau phong chéng dich, Cong ty da nhanh
chong trién khai tiém phong vac -xin cho ngudi lao déng
cong ty tu rat sém. 100% can bd BVSC da hoan tat tiém
du 2 mai co ban vao khoang thang 9/2021va 75% da tiém
mui thr 3 tang cudng tinh dén cudi nam 2021,

Ca ché& danh gia hiéu qua cla Phuong phap Quan tri

- CoNg ty thuc hién cac knao sat muic dé hailong clia nhan vién doi vai cac chinh sach phuc gi danh
cho ngudi lao déng, trong do co cac chinh sach lién quan dén bao hiém.

Thong qua bao céo két qua khao sat vé chinh sach phuc Igi clia cac doanh nghiép trén thi trudng,

Cong ty thuc hién so sanh vai cac chinh sach hién nay dang ap dung tai BVSC.

K&t qua danh gia Phuong phap Quan tri

Thong qua két qua khao sat, Cong ty nhan dudc nhiing phan hoi tich cuc tu phia ngudilao dong vé
cac chinh sach bao hiém ma Cong ty dang ap dung cho nguai lao déng. Ngoai ra, tham khao bao
céo khao sat vé phuc Igi clia cac doanh nghiép trén thi trusng, BVSC dang ap dung nhiéu chinh
sach vé bao hiém uu viét va thiét thuc cho ngudi lao dong. Theo doé, co thé thay, hiéu qua cla
phucng phap quan tri nay la tét.

B4t ky diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap Quan tri

Cong ty sé nghién cuu b& sung thém cac chinh sach bao hi€m cho nguai than cldia ngudi lao doéng
gop phan gia tang phuc Igi cho ngudi lao dong.
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GRI 403: An toan va Suc khoe Nghé nghiép

403-1 Pai dién cua ngudi lao déng trong cac lién Uy ban an toan va sutic khde nghé nghiép
chinh thuc gitra ban Ianh dao va ngudi lao dong

Mang lugi an toan vé sinh vién dugc thanh 1ap véi cac thanh vién la can bd lam viéc tai tat ca cac
phong ban trong Cong ty, dudc dao tao kién thiic vé an toan vé sinh tai doanh nghiép theo dung quy
dinh. Viéc thanh Iap mang Iudi an toan vé sinh hd trg hiéu qua Cong ty trong cong tac truyén thong,
clng nhu trién khai cac hoat dong lién quan dén an toan vé sinh lao dong va chinh sach bao hiém
cua Cong ty.

Ban chi dao phong chéng dich Covid - 19 cling d& nhanh chdng dugc thanh 1&p ngay khi dich Covid -
19 bung phat tai Viét Nam. Cac thanh vién clia Ban chi dao phong chdng dich Covid -19 la cac can bd
chu chét lam viéc tai tat ca cac phong ban, nam ving cac quy dinh lién quan dén phong chong dich
clia nha nudc, cac hudng dan clia Bo y té va quy trinh trién khai thuc hién tai phuong an hoat déng
kinh doanh trong giai doan dich Covid - 19 d& kip thai cd nhimng husng dan téi can b trong phong
ban khi co phat sinh nhiing tinh hudng dich bénh xay ra.

Ty 1& phan tram ngudi lao déng ma
cong viec hoac nai lam viéc cua ho

do t& chuc kiém soat, dugc dai dién

trong cac lién Uy ban an toan va suc
khoe nghé nghiép chinh thuc gita
ban 1&nh dao va ngudi lao dong

403-4 Céc chu dé vé suc khoe va an toan dugc dé céap trong théa thuén chinh thic véi cdng doan

Tai BVSC, cong tac an toan va suc khoe dudc thuc hién dam bao tuan thu theo quy dinh cla Phap luat.

Bén canh do, Cong ty co dé cap dén cac van dé vé an toan suc knde tai cac van ban cu thé bao gom:

+ Thoa udc lao dong tap thé.

« Cac van ban quy dinh/ huéng dan vé sinh tai noi lam viéc.

- Cac quy ché, quy dinh vé bao hiém suc khoe, bao hiém nhan tho, bao hiém cac bénh ung thu.

» Cac van ban quy dinh hudng dan lién quan dén cong tac phong chéng dich Covid - 19 va cac ché do cho ngudi lao déng

ap dung trén pham vi toan Cong ty.

Do céac chu dé vé an toan suc khoe dugc quy dinh tai nhiéu van ban khac nhau, do do, knd co thé xac dinh ty 1&
phan tram.
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Giao duc vabao tao

GRI103: Phuong phap Quan tri

103-1Giai thich vé chu dé trong y&u va cac Pham vi chu dé

Pao tao 1a yéu to quan trong giup can bd cap nhat thusng xuyén cac kién thuc mdi, dam bao dap
Ung yéu cau cong viéc, nang cao ki nang va phat trién ban than.

Ban Lanh dao clia Cong ty rat quan tam, coi trong va danh gia cao nhiing nhan su thusng xuyén cap
nhat kién thuc, co v thic hoc tap varen luyén dé nang cao trinh dé clia ban than.

Noi phat sinh tac dong

Cac chuong trinh, chinh sach dao tao clia Cong ty bao gom:

Dao tao dinh husng: Giup can bd co thé s6m hoa nhap véi moi trusng lam viéc mai, van hoa cong
ty khi dugc tuyén dung mai.

Dao tao chuyén mon nghiép vu: Giup can bd dudc cap nhat thudng xuyén cac quy dinh, chinh
sach, cac quy trinh nghiép vu dé thuc hién tot cac cong viéc dang dam nhiém; Giup can bd nang
cao trinh do chuyén mén nghiép vu dé co thé phat trién ban than.

« Dao tao k§ nang: Giup can bd nang cao ky nang clia ban than, ti do nang cao chat luong dich vu
cho khach hang.

Su lién quan cua t6 chuc dén cac tac déng do. Vi du, liéu t6 chuc co géy ra hodc gop phan vao
nhang tac dong hay truc tiép lién quan dén cac tac dong théng qua cac moi quan hé kinh doanh
cua minh.

Cong ty xdy dung cac khung chuong trinh dao tao, cac chinh sach dao tao danh cho ngudi lao
doéng giup nang cao trinh do, ky nang cla ban than.

Khoéng co gidi han vé pham vi chd dé nay.

103-2 Phuong phap Quan trj va cac hgp phan

Cac khung chuang trinh dao tao dugc xay dung cho ting nhom lao dong va theo cép bac nhan vién
khac nhau. Cong ty dua ra cac quy dinh cu thé gan viéc dao tao vai 16 trinh thang tién, cac chinh
sach nang luong, khen thuong nham khuyén khich ngusi lao dong dam bao hoan thanh chuong
trinh dao tao theo vi tri cong viéc cda minh.
Bén canh do, Cong ty khuyén khich can bo tham gia cac knda dao tao gitp ndng cao trinh do chuyén
mon, k§ nang tu do nang cao chat luong dich vu clia Cong ty.
Muc dich cua phuong phap quan tri
« Nham dam bao kha nang thich ting nhanh vai cong viec va vai su thay déi ti moi trusng kinh doanh,
quy dinh phap luat.
« N&ng cao trinh do chuyén mon va ki nang xu ly cong viéc nham dap ung yéu cau cong viéc déi voi
ting vi tri cu thé, tir do nang cao chéat lugng dich vu dam bao su canh tranh trén thi trusng.

+ Xay dung nguén luc du phong cho cac ké hoach trién khai va md rong kinh doanh ctia Cong ty.
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Chinh sach

Chuong trinh dao tao
dinh hudng

Chuong trinh dao tao chuyén

moén nghiép vu

Chuong trinh dao tao ki ndng

Cam két

GRI 103: Phuong phap Quan tri (tiép theo)

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan (tiép theo)

- Dao tao vé tam nhin, s ménh, gia tri cot 10i, lich sur va cac thanh tich cla
Cong ty, tU do hiéu dugc van hoa cla doanh nghiép, gia tri muc tiéu dé gan
két ca nhan nguai lao dong véi ké hoach phat trién clia Cong ty. Ngoaira, can
bd con dugc phd bién cac ndi quy, quy dinh, chinh sach ndi bd cla Cong ty,
quy tac dao duc nghé nghiép dé can bo cé thé nhanh chdng hda nhap véi moi
trudng lam viéc mai, tao nén su thanh cong clia su gan bo vai cong ty trong
tuong lai.

Khung chuong trinh dao tao chuyén mén nghiép vu dugc xay dung cho tung

khoi nghiép vu cu thé:

- Doi vai khoi méi gidi: Dao tao cac ching chi chuyén mon chiing khoan do
UBCKNN t& chuc dé xin cdp ching chi hanh nghé; Bao tao noi bd theo
chuong trinh dao tao dugc xay dung danh riéng cho ddi ngd moi gidi;
Chuong trinh Future Broker thiét k& danh riéng dé tuyén dung va dao tao
céc ban sinh vién sap ra trusng nham xay dung thé hé nhan sy moi gisi mdi
co chéat lugng tot.

- DG vai knéi hd tro va quan ly: Bao tao cac chuing chi chuyén moén chimng
khoan do UBCKNN t6 chuic dé xin céap chung chi hanh nghé (tuy thudc vao
cac vi tri theo yéu cau clia Phap luat); tai trg chi phi cho can bo tham gia
dao tao chung chichuyén mén nhu CFA, ACCA, CMT, SHRM...; cac khoa dao
tao nghiép vu khac theo yéu cau cla tung vi tri chuyén mon.

- Dao tao cac ky nang mém nang cao hiéu qua lam viéc, ky nang quan ly & 1anh
dao danh cho cép quan ly.

bam bao thuc hién theo cac chuaong trinh dao tao va cac quy dinh co lién quan cla Cong ty da ban hanh.

Muc tiéu va chi tiéu

’|5 _ 20 gic/nam

S6 git dao tao toi thiGu clia méi nhan vién

kinh doanh.
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’|2 _ ’|5 gid/nam

S6 git dao tao toi thiBu clia méi nhan vién
quanly va ho tra.

Trach nhiém

Bén lién quan Trach nhiém

Ban diéu hanh Thuc hién phé duyét cac ké hoach dao tao, chuong
trinh dao tao.

BO phén nhén su Chiu trach nhiém thuc hién/ phéi hap trién khai cac
chuong trinh dao tao theo ké hoach.

La dau méi thuc hién dé xuét cac chuong trinh dao tao
phat sinh (néu co).

Truc tiép xay dung/ phoi hop vai cac Phong ban nghiép
vu hoac doi tac dé xay dung & t6 chiic cac chuong trinh
dao tao.

Phong ban nghiép vu. Phé&i hap vai BO phan nhan su val hodc cac déi tac dé
xay dung cac chuong trinh dao tao ndi bo cho can bé.
Phong Quan ly giao dich. Tién hanh trién khai va chiu trach nhiém cac hoat dong
dao tao noi bo lién guan dén nghiép vu moi gioi
chung khoan.

Nguén luc
Nguén luc N6i dung
Nguén Iuc tai chinh Chi phi dao tao nam 2021: 2 ty dong.
Nguon Iuc vé con ngusi S6 lugng giang vién ndi bd: 10 ngudi.

S6 luong can bo phu trach dao tao: 08 ngudi.

Nguén Iuc vé cong nghé Dao tao tu xa théng qua hé thong truc tuyén két néi
gitta Ha Noi va TP H6 Chi Minh.
Dao tao thdng qua hé thong truc tuyén elearn.

Hé thong phan mém nhan su dé quan ly viéc trién khai
hoat dong dao tao doi vai ting nhan su.

Ca ché Tiép nhan va Giai quyét Khiéu nai

BO phan nhan sula dau méi truc tiép ti€p nhan va giai quyét kni€éu nai cla ngudi lao déng lién quan
dén van dé dao tao.

Cac bién phap hanh dong cu thé, nhu cac quy trinh, dy an, chuong trinh va sang kién

D6i mai cach thic dao tao ndi bd: Nam 2021, Cong ty ti€p tuc ddy manh cong tac dao tao noi bd
théng qua hinh thic dao tao truc tuyén trén cng dao tao elearn.baoviet.vn, tap trung chu yéu
cac chuong trinh dao tao quy trinh, nghiép vu doi vai knéi moéi gidi. Viéc trién khai cac knda dao
tao noi bd trén hé théng elearn giup can bd cé thé chi déng bé tri thai gian tham gia phu hop va
hiéu qua, giang vién clng dé dang kiém soat thai luong tham gia dao tao cla hoc vién mang lai
hiéu qua tich cuc trong cong tac dao tao ndi bd nay. Trong nam 2021, Cong ty ti€p tuc thanh cong
vai 02 khoa dao tao cuia Chuong trinh Future Broker tai Ha Noi va Tp. HCM. Do anh hudng cua
dich Covid -19 nén nhiéu chuyén dé trong chuong trinh d& phai chuyén sang hinh thiic dao tao
truc tuyén. D€ dam bao truyén dat day du, hiéu quéa cac ndi dung dao tao clia chuong trinh cling
nhu tao sy k&t ndi gitta cac hoc vién, cac giang vién cing da nghién clu thay déi cach dan giang,
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Giao duc va Dao tao «ipineo)
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GRI 103: Phuong phap Quan tri (tiép theo)
Céc bién phap hanh déng cu thé, nhu cac quy trinh, du an, chuong trinh va sang kién
(tiép theo)

x8y dung da dang nhiéu hoat dong dé chat lugng cuia chuong trinh khdng bi anh hudng khi
chuyén sang hinh thuc truc tuyén.

N&i dung dao tao thudng xuyén dudc cap nhat: Boi véi cac chuong trinh dao tao ndi bo, cac giang
vién ndi bo clng thudng xuyén cap nhat cac quy dinh mai, quy trinh thay déi d€ kip thai chinh sua
ndi dung bai giang cho phu hap, dong thai thay déi hinh thiic bai giang mai dé bai giang ducc ngay
cang phong phu va thu hut su chd y clia hoc vién hon. Bén canh do, Cong ty thuong xuyén cap
nhat nhiing thay ddi clia Phap ludt, clia cac co quan quan ly va cac xu husng, kién thiic mai trén
thi trusng dé ciing co cac khung chuong trinh dao tao cho cac vi trikhac trong Cong ty.

Ngoai ra, Cong ty thusng xuyén ra soat, theo déi vé viéc tham gia cac chuong trinh dao tao cua
ngudi lao dong dé tu do co nhiing bién phap tich cuc giup ngudilac ddng nang cao y thic hoc tap
va phat trién ban than.
103-3 Danh gid vé Phuong phap Quan tri
Co ché danh gia hiéu qua cua Phuong phap Quan tri
- Théong qua phan mém quan ly nhan su, Cong ty co thé kiém soat dugc cac can bd chua tham gia
céc khoa dao tao dudc quy dinh cho tung vi tri, thuc hién thong bao knuyén nghi can bd tham gia,
tU do thuc déy can bd tham gia codng tac dao tao.
- Thong qua hé thong Elearn dé danh gia tinh chi déng tuong tac va tu hoc clia ngudi lao dong.
» Viéc tham gia dao tao dam bao theo quy dinh bat budc sé 1a mot trong nhiing yéu té xem xét khi
danh gia nhan su cho cong tac bé nhiém can bd, danh gia hiéu qua lam viéc hang nam, tU do nang
cao y thuc tham gia dao tao cla can bo.
K&t qua danh gia Phuong phap Quan tri
Theo két qua danh gia viéc chu déng tham gia cac khoa dao tao va két qua kiém tra cudi khoa,
Cong ty nhan thay trinh do chuy@én mon clia can bd nhan vién dat yéu cau cong viéc va co su cai
thién qua cac nam. Theo do, co thé théy, hiéu qua clia phucong phap quan tri nay la tét.

B4t ky diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap Quan tri

Cong ty sé tiép tuc nghién clu, hoan thién cac chuong trinh dao tao, xay dung thém nhiéu khung
chuong trinh dao tao cho nhiéu vj tri trong Cong ty.

Bao cao thudng nién 2021

GRI 404: Giao duc va dao tao
404-1S6 git dao tao trung binh méi ndm cho mdi nhan vién

S6 gi6 dao tao trung binh ma nhan vién cua t& chuic da tham gia trong ky bao céo,
theo chlc nang ctia nhan vién
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S6 gid dao tao trung binh ma nhan vién cla t8 chiuc d& tham gia trong ky bao céo,
theo cap nhan vién
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Nam 2021, Céng ty d& ddy manh hoat dong dao tao ndi bd danh cho can bo khoi kinh doanh théng
qua hé thong dao tao truc tuyén elearn; cac knda dao tao nghiép vu moi gisi, dao tao hudng dan
cac quy dinh, quy trinh m&i ban hanh, dao tao vé san phdm dich vu mai dugc dién ra thusng xuyén.
Pong thai, Cong ty cling dé trién khai 02 khoa clia Chuaong trinh Future Broker 2021 tai Ha Noi va TP
HCM. Do vay, so luong gic dao tao déi vai can bd khoi kinh doanh d& co su tang manh so véi nam
truse. Bén canh dé, mac du anh hudng bai dai dich Covid, cong ty van tiép tuc tang cudng phoi hop
VGi cac t6 chiic dao tao trién khai cac knda dao tao nghiép vu cho cac phong ban hd trg va quan ly
thong qua hinh thic hoc truc tuyén gilp nang cao trinh dé clia ngudi lao déng. Téng s6 gic dao tao
trong nam 202115 15.613 gid, tang 36,22% so v&i nam 2020, trong do co 11190 gid dao tao ndibd va
on job trainning.
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GIéO dUC Vé DéO taO (tiép theo)

GRI 404: Gido duc va dao tao (tiép theo)

404-2 Céac chuang trinh nang cao ky ndng cho nhan vién va chuong trinh hé trg chuyén tiép

Da3i v6i khdi - DGi v&i lao ddng mai tuyén, chua co kinh nghiém: Bao tao théng qua Chuong

moi gidi trinh Future Broker gobm 24 chuyén dé dao tao trong 8 tuan, tuan thi mo
hinh khung nang luc ASK (Kién thuc - Ky nang - Thai do) két hop voi hoat
dong huén luyén kem cép qua cong viéc. Nam 2021, Cong ty da trién khai
thanh cong 02 khoa dao tao cuia chuong trinh Future Broker tai Ha Noi va TP
HCM, tuyén dung dugc 14 mai gisi co chéat lugng ky hop déng chinh thuc véi
Cong ty.

Do vailao dong dang lam viéc: Thuc hién cac chuyén dé dao tao vé san phdm
dich vu mai, cac quy trinh, quy dinh mai ban hanh, hudng dan s dung hé
théng mai ... Trong nam 2021, Cong ty da trién khai dao tao cac chuong trinh
dao tao vé san pham chuing chi quy ma, phan phoi trai phiéu doanh nghiép,
gidi thiéu san pham dich vy mai eKYC, san phdm Uy thac dau tu BVS Value ...

Dai vdi cac - CoNg ty khuyén kich, tao diéu kién clng nhu ho trg chi phi d& can bo tham gia
Phong ban cac khoa dao tao va cap chiing chi nghé nghiép phu hap véi linh vuc chuyén
nghiép vu khac mon nghiép vu cia minh nhu CFA, ACCA, CPA, CMT, SHRM...

Trong nam 2021, Cong ty da t& chuc hodc cU can bd tham gia cac khoa dao
tao nghiép vu theo yéu cau cong viéc cla ting vi tri cu thé nhu khoa dao tao
phat hién gian 1an bao cao tai chinh; phan tich mé hinh dinh gia cd phiéu,
doanh nghiép, bat dong san va ngan hang; khoa dao tao quan tri hé théng
mang, phat trién Ung dung phan mém; khoa dao tao cac ky nang vé thiét ké;
khoa dao tao nghiép vu luat su....

Do vai cap quan ly: Cong ty clrcan bd tham gia cac budi hdi thao, huan luyén
k¥ nang 1anh dao, cac chuong trinh dao tao danh cho cép quan ly nhu giam
doc nhan sy, dao tao vé quan tri hiéu suét va cong nhan nhan tai, chuyén hoa
luong va ché do phuc Igi trong hién thuc mai..

404-3 Ty 1& phan trdm nhan vién dugc danh gia dinh ky hiéu qua cdng viéc va phat trién
nghé nghiép

Phéan loai nhan vién % Nam gidi % N giGi
Cé&p nhan vién 98,46 99,28
Cépquanly 100 100

Bao céo thudng nién 2021

Su da dang va Co héi Binh dang

GRI103: Phuong phap Quan tri

103-1Giai thich vé chu dé trong y&u va cac Pham vi chu dé

Binh dang gidi 1a mot trong nhiing quyén va nghia vu co ban cla céng dan Viét Nam dugc quy dinh
cu thétrong cac van ban Phap luat. BVSC la doanh nghiép Viet Nam nén viéc tuan theo cac quy dinh
phap luat Viét Nam la diéu tat yéu.

Tai BVSC, can bd cé vi tri va vai tro ngang nhau, dudc tao diéu kién va phat huy nang luc ciia minh cho
sy phat trién chung cla toan Céng ty.

Nai phat sinh tac dong
« Ty 1& lao dong nr gidi va nam gidi hién nay trong Cong ty.
« Ty 1&lao dong nlr gi vi tri quan ly tu c8p trung trd Ién so vai nam gidi.
- Cac chinh sach nhan su gitia lao déng nr va lao déng nam.
Su lién quan cua t6 chuc dén cac tac déng do. Vi du, liéu t6 chuc co géy ra hodc gop phan vao

nhdng tac déng hay truc tiép lién quan dén cac tac dong théng qua cac moi quan hé kinh doanh
cta minh.

Binh déng gidi tai BVSC dugc thé hién trong moi hoat déng hang ngay cuia doanh nghiép, duac
xay dung va hinh thanh thanh van hoa doanh nghiép va trd thanh diéu tat yéu trong hoat dong
kinh doanh.

Khong cé bat ky giGi han cu thé vé pham vichd dé nay.

103-2 Phuong phap Quan trj va cac hgp phan

Trong tat ca cac chinh sach vé nhan su clia Cong ty déu khdng co su khac biét, han ché theo gidi
tinh, theo dan téc.

Viéc dam bao su da dang va co hoi binh déng trong doanh nghiép sé giup cho tat ca ngudi lao dong
co thé phat huy nang luc clia ban than, dong gop cho su phat trién cia Cong ty.

Chinh sach
+ Khdng phén biét gidi tinh, ton gido trong chinh sach tuyén dung nhan su.
- Khéng phén biét gidi tinh, ton gido trong viéc phat trién nhan su, quy hoach, bd nhiém can bo.

+ Khdng phéan biét gidi tinh, ton gido trong chinh sach luong thudng, phuc Igi danh cho ngudi
lao dong.

Cam két

Pam bao duy tri su da dang va co hdi binh dang cho tat ca ngudi lao dong trong Cong ty.
Muc tiéu va chi tiéu

Phan dau tang ty 1é n trong déi ngl 1anh dao cép cao cla Cong ty.
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GRI 103: Phuong phap Quan tri (tiép theo)

103-2 Phuong phap Quan tri va cac hgp phan (tiép theo)

Trach nhiém, Ngudn luc, Co ché Tiép nhan va Giai quyét khiéu nai, Cac bién phap hanh déng
cu thé&, nhu céac quy trinh, du an, chuong trinh va sang kién

Su da dang va co hdi binh déng cho ngudi lao déng dudc Ban Lanh dao Céng ty ludn coi trong va
tré thanh van hoa clia doanh nghiép. M&c du hién nay, BVSC chua ban hanh chinh sach vé binh
déng gisi nhung quan diém vé binh déng gisi dugc thé hién xuyén sudt trong tét ca cac chinh
sach lién quan dén ngudi lao dong trong Cong ty.

103-3 Panh gia vé Phuong phap Quan trj
Co ché danh gia hiéu qua cua Phuong phap Quan tri
Théng qua cac bao cao vé ty 1&é nam nir trong ¢o cau lao dong clia Cong ty dua trén cac bao cao
nhan su dinh ky hang ndm cuia Cong ty.
K&t qua danh gia Phuong phap Quan tri
V&i cac s liéu bao cao vé tinh hinh nhan su tai Cong ty, cd thé thay Cong ty da thuc hién tot

phuong phap quan tri vé su da dang va co héi binh dang.

B4t ky diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap Quan tri

Khong co diéu chinh nao lién quan dén phuong phap quan trinay.

Bao cao thuong nién 2021

GRI 405: Su da dang va Co hoi Binh déng

405-1Suy da dang cla cdp quan ly va nhan vién

Theo
gidi tinh

Theo

do tudi

Bl o M noga @M -0

Ty 1& phan trdm cac ca nhan trong cap quan ly clia té chic

...........

e ST ) 55%

Theo Theo

do tudi

gi¢i tinh

B oo M noga Bl 00 M occizo M tenso

Ty 1& phan tr&m nhan vién theo phan loai nhan vién

S6 lugng can bé la dan téc thiu sé: 05 ngudi.
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GRI 405: Su da dang va Ca hdi Binh déng (tiép theo)

405-2 Ty |é luong co ban va thu lao clia phu nif so véi nam gidi
150%
100%

50%

0%

Ha Noi Tp. HO6 Chi Minh

[ Cap nhan vién d Cap quanli

Nam 2021, s6 luong can bd quan ly (bao gbm cac can bd co chiic danh tiPho Trudng Phong trd lén)
la 40 ngudi vai 100% can bo co do tudi ti 30 - 50 tudi, trong do s6 luong can bd quan ly nir la 45%.
Diéu nay giup Cong ty phat huy dugc nhing Igi thé vé kién thic va kinh nghiém cla doi ngl can bd
quan ly. Boi v&i déi ngl nhan vién, ca cdu nhan su co su da dang vé do tudi giup BVSC phat huy dugc
nhing Igi thé vé kién thuc, kinh nghiém 1an dong Iuc sang tao cla ngudi lao dong & nhiéu IUa tudi
khac nhau. Ngoai ra, BVSC con co su da dang vé dan toc (BVSC cé 05 can bo la dan toc thiéu sé).

Binh dang gidi dudc phan anh rd nét trong co céu lao dong tai BVSC ca 6 cdp quan ly 1an nhan vién
vGi ty 1& nam nir kha tuong déng. V& phan thu nhap, BVSC khong co su phan biét vé chinh sach chi
tré thu nhap gitta phu nlr va nam gici. Theo s6 liéu co thé thay tai Ha Noi ty 1& thu nhap clia phu Nl
SO VGi nam gidi co thap hon nhung tai TP HO Chi Minh lai cao hon, tuy nhién muc chénh léch ty 1& thu
nhap nay 1a kndng dang ké, chu yéu la do anh hudng bai thu nhap clia déi ngl moi gidi dugc chi tra
dua theo doanh thu taora.

Bao cao thudng nién 2021

An sinh xa hol

GRI103: Phuong phap Quan tri

103-1Giai thich vé chu dé trong y&u va cac Pham vi chu dé

Nhing nam vUa qua, cung vai viéc ddy manh va phat trién hoat
dong kinh doanh, céng tac An sinh xa hoi ludn dugc BVSC quan
tam, coi do la muc tiéu, la nhiém vu quan trong trong chién lugc
phat trién bén ving, dong thdai 1a trach nhiém doi véi cho cong
dong xa hoi.
Tai BVSC, van dé an sinh xa hoi lubn thé hién tinh nhan van, dam bao su doan két, chia sé va tuong
trg codng dong déi vai cac hoan canh kho khan, rdi ro trong cudce séng, dong long hd tro dé cling phat
trién, tao nén tac dung thuc ddy su dong thuan, binh dang va céng bang x& hoi. Voi vai trd 1a nguo
déng hanh, BVSC luén nd luc nang cao trach nhiém cta minh déi vai su phat trién cla cong déng
X& hoi.
Nai phat sinh tac déng
Cong tac An sinh xa hoi dugc BVSC chia thanh 3 nndm déi tuong chinh:
- Pau tu vao thé hé tuong lai.
« Tri an gia dinh co cong v&i cach mang.
« X0a doi giam ngheo, khac phuc, thién tai dich bénhvahd troy té
Su lién quan cua t6 chuic dén cac tac déng do. Vi du, liéu t6 chuc co gay ra hodc gop phan vao

nhang tac dong hay truc tiép lién quan dén cac tac dong théng qua cac moi quan hé kinh doanh
cua minh.

Cong ty thuang truc ti€p t6 chiic cac hoat dong an sinh xa hoi hoac két hop vai Tap doan Bao Viét
dé thuc hién cac hoat dong thién nguyén y nghia.

Khong cé bat ky gidi han cu thé vé pham vichd dé nay.

103-2 Phuong phap Quan trj va cac hgp phan

Cdng ty quan ly viéc thuc hién cac chuong trinh An sinh x& hoi thdng qua Cong doan cua Cong ty,
dudi su chi dao clia Hoi déng quan tri va Ban diéu hanh. Cac chuong trinh dugc Ién k& hoach thuc
kién va du trukinh phi, sau khi thuc hién, toan bé két qua chuong trinh, chi phi thuc té déu dudc cong
khai minh bach trong cudc hop téng két.

Viéc thuc hién chuong trinh theo phuong phap quan tri nhdm muc dich téi uu hda cac chuong trinh
an sinh xa hoi, dam bao dung doi tuong can dudc chia sé.
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GRI 103: Phuong phap Quan tri (tiép theo)

103-3 Panh gia vé Phuong phap Quan trj
Co ché danh gia hiéu qua cua Phuong phap Quan tri

Cong ty chua co ¢o ché danh gia hiéu qua clia Phuong phap quan tri mot cach chinh thong. Tuy
nhién, déi véi tat ca chuong trinh An sinh x& hoi hang nam cua Coéng ty déu duac Ién k& hoach,
thuc hién t& chic va t8ng két danh gia sau mdi chuong trinh. Ngoai ra cdng ty ghi nhan tinh hiéu
qua clia cac chuong trinh trién khai thong qua cac phan hoi ti cac t6 chuic doan thé cép trén va
théng qua mang xa hoi.

K&t qua danh gia Phuong phap Quan tri

Viéc thuc hién ra soat sau tat ca nniing chuong trinh An sinh x& hoi hang nam clng nhu ghi nhan
nhing phan héi ti bén ngoai clia Cong ty dang thuc hién tét. Tuy nhién, Cong ty sé Ién ké hoach
dé thiét Iap co ché danh gia hiéu qua clia Phuong phap quan tri va ban hanh trong thdai gian tai.
B4t ky diéu chinh nao lién quan dén cac Phuong phap Quan tri

Khong co bat ky diéu chinh nao lién quan dén Phuong phap diéu chinh trong chd dé nay.

Cac chuong trinh an sinh xa hoi

198

N&am 2021, dai dich Covid ti€p tuc dién bién hét suc phuc tap vai nhiéu dot gidn cach kéo dai, BVSC
da knan truong 1én ké hoach thay ddi cac hinh thuc hé trg an sinh x& hdi phu hop dé dam bao cac
hoat dong van dugc dién ra mot cach an toan va sudn sé. Cac chuong trinh an sinh xa hoi tai BVSC
dudc thuc hién co trong tam gan vai nhiing muc tiéu rd rang, bao gém cac hoat dong dau tu cho
gido duc va thé hé tré, xda ddi giam nghéo, kham chlra bénh, tri &n cac anh hung liét sy.

Bao cao thuong nién 2021

BVSC trao tang 70 suét qua Tét cho cac em co hoan canh kho khan

Pautucho
gidgoducva
théhétré

S

Tré em la tuong lai clia gia dinh va xa hoi, 1a thé hé xay dung va bao vé dat nudc mai sau. Nnan thic
dudc viéc do, tai BVSC chung t6i dac biét quan tam bao vé, cham soc va gido duc nang cao dsi séng
vat chét, tinh than cho “mam xanh” tuong lai clia dat nudc, gop phan tao nén tuong lai tuci sang va
trusng ton cho quéc gia. Trong nhiing nam qua, BVSC luén danh uu tién ngan sach cho cac hoat
doéng phat trién giao duc tai trg cac dung cu hoc tap cho cac dia ban vung sau vung xa, trao qua va
hoc b&ng cho cac em co hoan canh kho khan.

Nam 2021, BVSC phéi hop vai Ban Thudng vu Tinh Boan Quang Binh, Ban thu ky Hoi LHTN Viét Nam,
Hoi Chir thap do tinh Quang Binh va mot sé don vi khac t6 chic Chuong trinh “Xuan bién gidi - Tét
vung cao” nhan dip don Tét Tan Stu nam 2021. Bay la mot trong nhimng hoat déng husng vé dong
bao, hoc sinh vung dan tdc, bién gidi, vung sau ving xa tai tinh Quang Binh. Ddng hanh cling Chuong
trinh, BVSC trao tang 70 suét qua Tét cho cac ho gia dinh va cac em hoc sinh co hoan canh kho
khan trén dia ban Ban Ca Xen, x& Thanh Hoa tri gia 50 triéu déng tU quy “Mang hai &m téi vung cao”
cua BVSC.

Cung BVSC chia sé trai ngot gitia tam dich 2021
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Céc chuong trinh an sinh x4 héi (tiép theo)

Tri an anh hung
liét sy, giadinh
c6 cong vaoi
cach mang

Truyén théng “UGng nuéc nhd ngudn” khong chi la mot truyén théng tot dep cla dan toc Viét
Nam ma con la mot hoat dong thusng nién dugc BVSC rat coi trong. Nnan ky niém 73 nam ngay
Thuong binh - Liét sy 27/07, Cong ty da t6 chic cac hoat dong y nghia nham tri &n cac thé hé cha
anh da cong hién va hy sinh vi doc 1ap dan tdc. Cong ty da gui I6i tham hoi cling nhiéu qua tang tri
an dén gia dinn CBNV dé té long biét on déi véi nhiing con ngudi da hi sinh ca cudc dai minh cho
hoa binh dan toc.

Ngoai ra, BVSC dé thuc hién trao tang cac set khdu trang khang khuén cho Su doan 7 - Quan khu
4 gilip cac chién sian tam thuc hién nhiém vu bao vé nhan dan.

200 B&ocdo thusng nién 2021

Dau tu x6a doi
giam nghéo,
khéac phuc thién
tai, dich bénh
vahotrgyté

W

éé

Trudce su lay lan nhanh chéng cla dich bénh, nham chung tay véi
Chinh phu kiém soat dich bénh va bao vé suc khoe cho nguai lao
déng trong Cong ty, BVSC trién khai chuong trinh “BVSC - Mbi trudng
lamviéc Antoan & Hanh phuc” Chuong trinh bao gdm chién dich phat
dong can bd nhan vién Cong ty tng hd Quy vac-xin phong Covid-19
cla Chinh phu & trién khai ké hoach tiém phong vaccine cho ngudi
lao déng cdng nhu cac hoat dong hop tac ho trg cong tac phong
choéng dich Covid-19 trén dia phuong. Tinh dén cudi chuong trinh,
BVSC da phat dong va ung ho so tién 1én téi gan 3 ty dong va tilé bao
phu mi thi 3 vaccine Covid-19 dén ngudi lao dong 1én trén 75%.

Ung hd quy véc-xin Covid-19 cGia Chinh Phu
va Quy phéng chéng Covid 19 cho UBMTTQ
TPHCM

Pong hanh clng ca nudc trong cong cudc
phong chéng dich va hudng Ung Ii kéu goi clia
Thu tusng Chinh phu, sau 1é phat dong dong
gop Quy Vaccine phong Covid-19, BVSC da
thuc hién ang hé 500.000.000d cho Quy vac-
xin Covid-19 cua Chinh Phu va 300.000.000d
cho Quy phong chéng Covid 19 cta UBMTTQ
TPHCM. Pay la tdm long va su chia sé trach
nhiém ctia CBCNV Cong ty voi cong déng dé
chung tay s6ém déy Iui dich bénh.

Trao tdng 05 may thd oxy Iluu lugng cao
cho Bénh vién d& chién 13 Thanh phé
H6 Chi Minh

Trong béi canh dgt bung phat dich Covid-19
lan thir 4 dién bién phuc tap, kho lueng tai cac
tinh phia nam, hudng Ung I6i kéu goi cua Thu
tudng Chinh phu toan dan dong long, chung
suc tham gia chéng dich Covid-19, BVSC trao
tang 5 may thd oxy luu lugng cao cho Bénh
vién da chién 13 tai TP HO Chi Minh do Bénh
vién Viét buc phu trach vai gia tri 309 trieu
dong. VGi viéc tai trg may tha nay, BVSC mong
mudn chung tay cung doi ngd y té va chia sé
kho khan cla cac bénh nhan dang ngay dém
vat 16n vai dich bénh Covid-19 phuc tap tai
Thanh phé HO Chi Minh va cac tinh phia Nam.
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Dau tu xda doi
giam nghéo,
khéac phuc thién
tai, dich bénh
vahétrgyté
(tiép theo)
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Tai trg hién kim + hién vat ang hd cho don vi tuyén dau phong chéng dich trén dia ban

thanh phd Ha Néi.

DPong hanh cling cac y, bac si, luc lugng tuyén dau chong dich Covid-19, dong thai chung tay san

sé nhiing khd khan ma luc lugng y té gap phai trong qué trinh thuc hién nhiém vu nham dam bao

ngan ngla dich bénh cho cong dong. BVSC da tai trg va dong gop cho nhing don vi tuyén dau

phong chdng dich trén dia ban Ha Noi va cac tinh 1an can.

. Ung hd cong tac phong chdng dich Covid-19 tai Bénh vién Phdi TW 500.000.000d va mua test
xét nghiém virut SARS-CoV2 bang phuong phap Realtime PCR tri gid 90.000.000 d

. Ung hd cong tac phong chong dich Covid-19 tai Bénh vién Bach Mai: 300.000.000 d

- Ung hd mua trang phuc va khau trang phong chéng dich Covid-19 cho UBND Quan Hoan Kiém:
192.500.000d

« Trao tang 500 kit xét nghiém nhanh virus SARS-CoV-2 trj gia 34.500.000d cho cac chién sy
Cong an quan Hoan Kiém, Ha Noi.

« Taitrg quan o phong ho chong dich (cap Il +111) cho TTYT Q. Cau Gidy: 141.440.000 d

- Ungho TTYT Q. Hai Ba Trung phdng chéng Covid-19: 100.000.000d
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Chi nhanh BVSC véi chuong trinh tir thién “San sé yéu thuong - Xuan dam &m 2021” tai tinh
Séc Trang

Séc Trang 1a 1trong 7 tinh dé bi tac ddng nhéat bdi bién déi khi hau, nén bén canh nhiing anh husng
t& han han, x4m nhap man, con thusdng xuyén phai ganh chiu nhing anh hudng truc ti€p déi vdi
cac tinh hudng thién tai khac nhau nhu sat 16 ba sdng hay dé bién. Clng chinh vi bat Ioi nay, lién tuc
trong 4 n&m qua, BVSC da tién hanh tham hoi, dong vién va gui tang nhiing phan qua tham dugm
tinh cam y nghfa cho cac hd nghéo thudc ving sau ving xa clia tinh. Nhan dip Tét nguyén dan 2021,
BVSC da trao tang 150 suat qua (tuong duong vai 45.000.000d) cho cac hd ngheo trén dia ban tinh,
mbi phan qua bao gom cac thuc phadm cén thiét nhu gao, ducng, nusc méam, bdt ngot,.. véi mong
muon chia sé dudc phan nao nhiing kho khan cho cac ho gia dinh.

Ung hd phong chdng dich Covid-19 tai huyén Hiu Ling - Lang Son

Trong béi canh dich bénh, huyén Hu LUng thudc tinh Lang Son la nai co nhiéu cong nhan (khoang
11.000 ngudi) dang lam viéc tai cac khu cong nghiép 16n tai tinh Bac Giang véi nhiéu 6 dich dugc
phat hién.

Vi tinh than chung tay phong chéng 1y lan dich trén dién réng, néu cao tinh than tuong than
tuong ai cua CBNV cong ty, BVSC da ung hd 50.000.000d cho cong tac khoanh ving, dap dich trén
dia ban huyén Hu Lng, giup co quan dia phuong co ngudn kinh phi phuc vu trang thiét bi, truy vét,
xét nghiém... trong cong tac chdéng dich.
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Phu luc |: Biémyé

AN

quan tritheo CAMEL

STT Ténchitiéu

204

S6 nam lam 18nh dao (thudc Ban Giam
doc/ Téng Giam déce) trong finh vuc tai
chinh/ chiing khoén cuia Chu tich HDQT

S6 ndm lam 18nh dao (thudc Ban Giam
doéc/ T6ng Giam déc) trong linh vuc tai
chinh/ chiing khoan cuia Giam doc/
Téng giam déc

S6 n&m kinh nghiém trong finh vuc tai
chinh/ ching khoan cuia Chu tich HDQT

S6 nam kinh nghiém trong Iinh vuc ching
khoan cuia Giam doc/ Téng giam doc

Tinh 8n dinh clia cac vi trilanh dao chu
chét (Giam déc (CEO, CFO), Pho giam déc,
Trudng cac bo phan nghiép vu) trong 3
nam gan déay. Tinh bang tdng s6 thay dGi
nhan su cac vi tri nay (rai knoi cong ty)/
t6ng s cac vi tri nay

Su déy du cac Quy trinh nghiép vu theo
quy dinh cua phap luat chiing khoan va
quy ché cuia S giao dich, Trung tam luu ky
chung khoan

Chinh sach quan ly ri ro doi véi tat ca cac
hoat déng

banh gia nang Iuc hoat dong cuia bd phan
kiém tra, ki€m soat ndi bd

Danh gia chat lugng kiém soat cac khoan
tién gui ciia nha dau tu dé giao dich
chung khoan

MUc dé minh bach cuia théng tin tai chinh

Bao cao thudng nién 2021

Gia tri

Trén 5 nam

Trén 5 nam

Trén7nam

Trén 7 nam

Trén 20%

Pa ban hanh day du, dap ung
t6t nhu céu thuc té.

Pa thanh 18p bo phan QTRR
ddc lap, cac chinh sach dugc
ban hanh déy du, dap Ung tot
yéu cau thuc té.

D& dugc thiét 1ap, dap ung day
du céc yéu cau dé hoat déng
hiéu qua.

Céng ty co quy trinh quan ly
tién gui clia nha dau tu va cac
khoan tién gui cla nha dau

tu dugc kiém soat va quan ly
chatché

Thong tin tai chinh dugc cong
b6 cong khai, day du va kip thoi
trén cac phuong tién thong

tin dai chung va khéng co cac
stra chlfa trong yéu sau ngay
céng bo

t6 chat luong

DPiém s6 2020

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Piém s6 2021

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Trong s6

4%

6%

49

6%

4%

5%

5%

5%

5%

6%

14

16

19

STT Ténchitiéu

S6 nam hoat déng

Ty trong doanh so giao dich c8 phiéu
thuc hién qua cong ty (trén hai sd)/ Téng
doanh sé giao dich cla thi trusng (t8ng
céng doanh sé giao dich cua hai sé)

Tinh hién dai cla hé théng cong nghé
théng tin

Quy M6 vén chd sé hiiu clia cong ty so vdi
méat bang chung

Tinh 6n dinh va kha nang téang truong
(ho&c giam) vén chd sé hitu trong 2 nam
t6i. (Co k& hoach tang von, co loi nhuan
hoac co 16)

Tinh 6n dinh, bén ving cla tang trusng,
thé hién qua tilé tang truéng doanh thu
trung binh trong 3 ky bao céo (6 thang)
gan nhat

SUrdung quy ho trg thanh toan clia Trung
tam luu ky chung khoan do thiéu tién
thanh toan bu tru giao dich ching khoan

Tinh hinh tuan thu (vi pham) cac quy dinh
phap luat trong linh vuc ching khoan va
TTCK trong 6 thang gan nhéat

S6 luong nghiép vu dugc cép phép cla
Congty

Téng diém sé

Gia tri

Lonhon7nam

TU 2% dén dudi 5%

Hé théng giao dich truc tuyén,
hé thong théng tin quan Iy noi
bo MIS

Nhom con lai
Co ké hoach va trién vong tang

vON ré rang, tinh kha thi cao

Trén 20%

Khong st dung

Khéng co vi pham

4 nghiép vu

Diém s6 2020

80

70

100

80

100

100

100

90,7

DPiém s6 2021

100

80

80

50

100

100

100

100

100

90,9

Bao cao thuong nién 2021

Trong sé

6%

8%

5%

5%

4%

6%

5%

6%

5%
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Chuong 5- Bao cao phat trién bén viing .

Phu luc Il: diém yéu tod
tai chinh theo CAMEL

Chi tiéu Tai chinh theo Camel Trong s6 D|é°m Xélp loai

Piém thanh phan Piém s6 2020 Diém s6 2021 Trong s6
1 C1=VCSH/TTS 54,9% 37,5% 80 20 10%

Piém cho yéu to tai chinh 93 85 70%
2 C2 = VCSH/VPD 749,9% 857,8% 100 100 10%

Piém cho yéu té quan tri 90,7 90,9 30%
3 C3 = TLvon kha dung 516,0% 464,0% 100 100 10%

T6ng diém 92,31 86,77
4 A1=Tilé gia tri TTS sau khi diéu chinh 90,29% 92,25% 100 100 5%

RR/TTS (knong bao gém TSCP)

Piém theo cac yéu t6 cua CAMEL

5 A2 = Tilé duphong/ (Pau tu ngéan han 31% 1,5% 80 80 10%

+ déu tu dai han + knodn phai thu) Diém cac yéuté Diém s6 2020 Diém s6 2021
6 A3 =Tilé cac khoan phai thu/TTS 0,7% 3,7% 100 100 10% C (Muc dé du vén) 93,3 73,3
7 E1=LNST/T6ng doanh thu 22,3% 24,7% 100 100 10% A (Chat lugng tai san) 92,0 92,0
8 E2 = LNST/VCSH binh quan 7,2% 141% 70 70 10% M (Quan tri) 90,7 90,9
9 L1T=Tilé TSNH/Ng NH 215,1% 160,1% 100 100 15% E (Kha nang sinh 15i) 85,0 85,0
10 L2 = Tilé tién va tuong ducng tién/Ng 44,0% 23,4% 100 80 10% L (Chét luong thanh khoan) 100,0 92,0

ngan han

T8ng diém s6 93 85 T8ng diém xép loai ciia Cong ty Két hop cé 02 yéu t6 tai chinh va quan tri, Cong ty dugc

86,8 di€m, dap ung tiéu chi téng diém tu 80 diém tra 1én

86 8 diém xép loai A do t6ng diém xép loai clua Coéng ty dat
J o . » e
va khéng co diém yéu td ndo cua CAMEL dudi 65 diém.

BVSC dudc xep loai A Ghi chi: XEP LOAI A: Téng diém xép loai clia Cong ty tu 80
diém trd Ién va khong co diém yéu to nao ciia CAMEL dudi 65.
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thong tin chung

210

Céngty

Cong ty C8 phan Chung khoan Bao Viét (“BVSC” hodc “Cong ty”) la mdt cong ty ¢8 phan dugc thanh
lap theo Luat Doanh nghiép cua Viét Nam theo Gidy phép thanh 1ap s6 4640/GP-UB do Uy ban Nhan
dan Thanh phd Ha Noi cdp ngay 01 thang 10 nam 1999, Gidy phép Hoat déng Kinh doanh sé 01/
GPHBKD ngay 26 thang 11 ndm 1999 do Uy ban Ching khodn Nha nudc cap va Quyét dinh sé 03/
GPBC-UBCK cuia Uy ban Chung khoan Nha nusc cap ngay 10 thang 01 nam 2022 diéu chinh Gidy
phép hoat ddng kinh doanh chiing khoan s6 01/GPHBKD.

BVSC la cong ty chuing khoan niém yét trén thi trudng chiing khoan Viét Nam, hoat déng vai muc
tiéu la dong gop cho su phat trién cua thi trusng chung khoan, dem lai Igi ich cho khach hang, cac
nha dau tu va cd dong clia Cong ty.

Hoat déng chinh trong nam hién tai cta Cong ty bao gdbm cung cép cac dich vu mdi gisi ching
khoan, luu ky ching khoan, tu doanh va bao 1anh phat hanh ching khoan, tu van tai chinh, tu van
dau tu chuing khoan va céac dich vu tai chinh khac theo quy dinh ctia B6 Tai chinh.

Cong ty co tru sG chinh tai tang 1,4 va 7, toa nha s 8 Lé Thai T6, Quan Hoan Kiém, Ha Noi va Chi
nhanh Thanh phd H6 Chi Minh tai Toa nha Tap doan Bao Viét - s6 233 Dong Kndi, Quan 1, Thanh pho
HG Chi Minh.

Taingay 31thang 12 nam 2021, t6ng von diéu 1& clia Cong ty 1a 722.339.370.000 VND, von chu sé hitu
18 2144.451.663.109 VND.

Hoi déng quan tri

Cac thanh vién Hoi dong Quan tri trong n&m va vao ngay 1ap bao cao nay nhu sau:

Ong Nguyén Hong Tuén Chu tich Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Nguyé&n Anh Tuén Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong NhTBinh Hoa Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Nguyén Quang Hung Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Lé Xuan Nam Thanhvién B& nhiém ngay 22 thang 6 ndm 2020

Bao céo thudng nién 2021

Ban kiém soat

Cac thanh vién Ban Kiém soat trong ndm va vao ngay 1ap bao cao nay nhu sau:

Ong Nguyén Xuan Hoa Trudng ban Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Hoang Giang Binh Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 ném 2020
Ba Nguyén Thi Thanh Van Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020

Ban t6ng giam déc

Céc thanh vién Ban Tng Giam doc trong nam va vao ngay l8p bao cao nay nhu sau:

Ong Nh{rbinh Hoa T6Nng Giam doc Tai b6 nhiém ngay 05 thang 5 nam 2017

Ba Nguyén Thi Thanh Thuy Pho T6ng Giam déc Tai b6 nhiém ngay 15 thang 7 ném 2019

NguGi dai dién theo phap luat

Ngudi dai dién theo phap luat cda Cong ty trong nam va vao ngay 1ap bao cao nay la 6ng Nh binh
Hoa, chuic danh T6ng Giam déc.

Ki€m toan vién
Cong ty Trach nhiém Hu han Ernst & Young Viét Nam la cong ty ki€m toan cho Cong ty.
H6i dong Quan tri Cong ty C8 phan Chuing knoan Bao Viét (‘Cong ty”) trinh bay bao cao nay va phé

duyét bao cao tai chinh ctia Cong ty (bao gém Tru s& chinh Cong ty va chi nhanh tai thanh phd HO
ChiMinh) taingay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh k&t thuic cling ngay.

Trach nhiém cua ban téng giam doc doéi véi bao cao tai chinh

Ban T6ng Giam doc Cong ty chiu trach nhiém dam bao bao cao tai chinh cho ting nam tai chinh phan

anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh, tinh hinh luu chuyén tién

té va tinh hinh bién déng von chu sd hiu clia Cong ty trong nam. Trong qua trinh 1ap bao céo tai

chinh nay, Ban T6ng Giam doc can phai:

« Lua chon cac chinh sach ké toan thich hap va ap dung cac chinh sach nay mét cach nhat quan;

+ Thuc hién cac danh gia va udc tinh mét cach hop ly va than trong;

« Néu rd cac chudn muc ké toan ap dung cho Coéng ty co duac tuan thd hay khong va tat ca nhing
sai léch trong yéu so vai nhiing chudn muc nay da dudc trinh bay va giai thich trong bao cao tai
chinh; va
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thong tin chung Bao cao kiém toan déc 1ap

S6 tham chiéu: 60758149/22680108

» L&p bao cao tai chinh trén co s6 nguyén tac hoat dong lién tuc tri trusng hop khdng thé cho rang
Cong ty sé tiép tuc hoat dong.

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém dam bao viéc cac s6 sach ké toan thich hap dugc
luu gilr d& phan anh tinh hinh tai chinh ctia Cong ty, véi muc dé chinh xac hop ly, tai bat ky thai
diém nao va dam bao rang cac s8 sach ké toan tuan thd véi ché do Ké toan da dudc ap dung. Ban
Téng Giam doc Cong ty clng chiu trach nhiém vé viéc quan ly cac tai san clia Cong ty va do do
phai thuc hién cac bién phap thich hgp dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian [an va nhng vi
pham khac.

Ban T8ng Giam déc Cong ty cam két da tuan thu nhiing yéu cau néu trén trong viéc 1ap bao cao tai
chinh tai ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh k&t thuc cung ngay.

Phé duyét bao cao tai chinh

Chung t6i phé duyét bao céo tai chinh kem theo. Bao cao tai chinh nay da phan anh trung thuc va
hap ly tinh hinh tai chinh clia Cong ty tai ngay 31thang 12 nam 2021, két qua hoat dong kinh doanh,
tinh hinh luu chuyén tién té va tinh hinh bién dong vén chu sé hiiu cho nam tai chinh k&t thuc cling
ngay phu hap vai cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dd Ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac
hudng dan ké toan ap dung cho cong ty ching knoén va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc
l&p va trinh bay bao cao tai chinh.

Thay mat Hoi dong quan tri:

Ong Nguyén Héng Tuan
Ch tich

Ha No6i, Viet Nam
Ngay 25 thang 03 nam 2022

Bao céo thudng nién 2021

Kinh gui: Cac c6 déng

Céng ty C8 phan Chung khoan Bao Viét

Chung téi da kiém toan bao céo tai chinh kém theo clia Cong ty CS phan Chung khoan Bao Viét
(“Cong ty”), duac lap ngay 25 thang 03 nam 2022 va duadc trinh bay tu trang 214 dén trang 286, bao
gobm bao cao tinh hinh tai chinh tai ngay 31thang 12 nam 2021, bao cao két qua hoat dong, bao cao
luu chuyén tién té va bao cao tinh hinh bién ddng vén chu sé hiu cho nam tai chinh két thuc cung
ngay va cac thuyét minh bao cao tai chinh kem theo.

Trach nhiém clia Ban Téng Giam déc Céng ty

Ban T6ng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hap ly bao céo
tai chinh theo cac Chudn muc ké toan Viét Nam, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac quy
dinh va husng dan ké toan ap dung cho cac cong ty ching khoan va cac quy dinh phap ly cé lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh, va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban
Téng Giam déc xac dinh la can thiét dé dam bao viéc Iap va trinh bay bao cao tai chinh khong co
sai sot trong yéu do gian 1an hoac nham Ian.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém clia chung toi la dua ray kién vé bao cao tai chinh dua trén két qua cla cudc kiém toan.
Chung téi da tién hanh kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu
cau chung toi tuan thd chudn muc va cac quy dinh vé dao duic nghé nghiép, 1&p ké hoach va thuc

hién cudc kiém toan dé dat dugc sudam bao hap ly vé viéc liéu bao céo tai chinh ctia Cong ty co con
sai st trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gobm thuc hién cac thu tuc nham thu thap cac bang chimng kiém toan vé
cac s6 liéu va thuyét minh trén bao céo tai chinh. Cac thu tuc kiém toan dugc lua chon dua trén xét
doan cua kiém toan vién, bao gdm danh gia rdi ro cé sai sét trong yéu trong bao céo tai chinh do
gian lan hoac nham Ian. Khi thuc hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vién da xem xet kiém soat
ndi bd clia CoNng ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh trung thuc, hop ly nham
thiét k& cac thu tuc kiém toan phu hop vai tinh hinh thuc té€, tuy nhién khdng nham muc dich dua
ra y kién vé hiéu qua cua kiém soat ndi bo clia Cong ty. Cong viéc kiém toan clng bao gém danh
gia tinh thich hop cua cac chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hgp ly clia cac udce tinh ké toan
cla Ban T6ng Giam déc clng nhu danh gia viéc trinh bay t8ng thé bao céo tai chinh.

Chung toi tin tudng rang cac bang chiing kiém toan ma chung téi da thu thap dugc la day du va thich
hop dé lam ca sé cho y kién kiém toan clia chung toi.

Y kién clia Ki€m toan vién

Theo y kién clia chuing toi, bao cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hap ly, trén cac khia canh

trong yéu, tinh hinh tai chinh cta Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2021, két qua hoat dong kinh
doanh, tinh hinh luu chuyén tién té va tinh hinh bién déng von chi sG hiu cho nam tai chinh két thuc
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. A

Bao cao kiém toan doc lap

214

cung ngay, pht hap véi cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dé Ké toan doanh nghiép Viét Nam,
céc hudng dan ké toan ap dung cho cac cong ty chung khoan va cac quy dinh phap ly co lién quan
dén viéc |ap va trinh bay bao cao tai chinh.

Cong ty Trach nhiém Hu han Ernst & Young Viét Nam

Trinh Hoang Anh Huynh Nhat Hung
Kiém toan vién
S6 Gidy CNDKHN Kiém toan: 5040-2019-004-1

Pho Téng Giam doc
S6 Gidy CNPKHN Kiém toan: 2071-2018-004-1

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 25 thang 03 nam 2022

Bao cao thudng nién 2021

Bao cao tinh hinh tai chinnh

ngay 31thang 12 nam 2021

Masd Chitiéu

100

110

1171

n7.2

1"7.4

129

130

131

200

210

212

A. TAI SAN NGAN HAN
I. Tai san tai chinh
1. Tién va cac khoan tuong duong tién
11.Tién
2. C4c tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i/16 (FVTPL)
3. Cac khoan dau tu nam girdén ngay déo han (HTM)
4. Cac khoan cho vay
5. Tai san tai chinh san sang dé ban (AFS)
6. DU phong suy giam gia tri cac tai san tai chinh va tai san thé chap
7. Céac khoan phai thu
71. Phai thu ban cac san pham tai chinh
7.2. Phai thu va du thu c8 tuc, tién 18i cac tai san tai chinh
7.21. Dy thu c6 tuc, tién 1ai chua dén ngay nhan
8. Tra trudc cho ngudi ban
9. Phai thu céac dich vu cong ty chiing khoan cung cép
10. Céac khoan phai thu khac
11. DU phong suy giam gia tri cac khoan phai thu
Il. Tai san ngan han khac
1. Tamung
2.Vat tu van phong, cong cu, dung cu
3.Chi phi tra trudc ngén han
4. Cam c6, thé chéap, ky quy, ky cugc ngan han
B. TAI SAN DAI HAN
I. Tai san tai chinh dai han

1. Cac khoan dau tu

71

73

1.4

72

5.502.631.015.506
5.495.078.417.628
66.560.460.232
66.560.460.232
737.876.271.000
998.420.757.339
3.374.602.084.018
166.980.951.477
(59.929.583.989)
28.442.905.266
5.228.700.000
23.214.205.266
23.214.205.266
5.854.290.376
180.823.047.480
12.967.497128
(17.520.262.699)
7.552.597.878
576.073.980
816.271.618
1.445.398.955
4.714.853.325
216.666.468.119

176.359.811.937

183.499.514.737

Bao cao thuong nién 2021

Bon vi tinh: VND

3.057.481.551.720
3.055.091.690.297
88.878.481.436
88.878.481.436
537.049.359.670
140.815123.288
2.205.552.755.865
141.474190.977
(83.321.740.473)

13.948.873.006

13.948.873.006
13.948.873.006
4.872.918.095
3.831.342.787
17.974115.345
(15.983.729.699)
2.389.861.423
197.767.410
440.296.625

1.751.797.388

355.511.340.000

304.361.150.719

308.729149.719
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Bao cao tinh hinh tai chinh (tiép theo)

BPon vi tinh: VND BPon vi tinh: VND

Masé Chitiéu Chi tiéu

2121 11. Cac khoan dau tu nam gitr dén ngay dao han 73 - 155.743.269.525 324 7. Céc khoan trich ndp phuc Igi nhan vién 1.662.975.688 1134.201.903
212.4 1.2. Tai san tai chinh s&n sang dé ban (AFS) 72 183.499.514.737 152.985.880.194 325 8. Chiphiphaitra ngén han 18 22.519184.275 5.600.310.672
213 2. DU phong suy giam tai san tai chinh dai han 7.6 (7139.702.800) (4.367.999.000) 329 9. C4c khoan phai tra, phaindp khac ngén han 19 608157.437.593 417148.403.422
220 Il. Tai san c6 dinh 15.266.410.605 15.663.357.737 330 10. DU phong phai tré ngan han 47.000.000.000 11.500.000.000
221 1. Tai san ¢é dinh hiru hinh 10 11.490.519.741 12.973.845.649 331 11. QuY khen thudng, phuc Igi 11.601.441.890 8.334.731.851
222 11.Nguyén gia 39.087.878.799 38.831.601.069 332 12. Giao dich mua ban lai trai phiéu 21 61.911.582.873 -
223a 1.2. Gia tri khdu hao I0y ké (27.597.359.058) (25.857.755.420) 340 Il. Ng phai tra dai han 138.795.117.631 116.983.248.142
227 2. Tai san cé dinh vé hinh n 3.775.890.864 2.689.512.088 346 1. Tréi phiéu phat hanh dai han 20 100194.517.884 100.251.422.216
228 21.Nguyén gia 18.688.531.090 16.316.031.090 356 2. Thué thu nhap hoan lai phai tra 292 38.600.599.747 16.731.825.926
229a 2.2.Gia tri hao mon Ity ké (14.912.640.226) (13.626.519.002) 400 D. VON CHU SG HOU 2144.451.663.109 1.874.743.668.855
240 lll. Chi phi x3y dung cd ban dd dang - 1.585.715.000 410 1. V&n chu sé hitu 22 2144.451.663.109 1.874.743.668.855
250 IV. Tai san dai han khac 25.040.245.577 33.901.116.544 411 1.Vén dau tu clia chdi sé hitu 1.332.095.854.220 1.332.095.854.220
251 1.Cam c6, thé chép, ky quy, ky cugc daihan 1505.962.340 1116.581.840 4111 11. V6N gop clia chd s6 hitu 722.339.370.000 722.339.370.000
252 2.Chiphitratrudc daihan 12 2.355.462127 1434414184 ATRE 111. C8 phiéu phé thong co quyén bidu quyét 722.339.370.000 722.339.370.000
254 3.Tiénnop Quy HE tro thanh toan 13 21178.821110 21.350120.520 42 1.2. Thang du vén c6 phan 610.253166.720 610.253166.720
270  TONG CONG TAI SAN 5.719.297.483.625 3.412.992.891.720 A 1.3.C8 phiéu quy (496.682.500) (496.682.500)
300 C. NG PHAITRA 3.574.845.820.516 1.538.249.222.865 412 2.Chénh léch danh gié lai tai san tai chinh theo gia trihop ly 30 98.097.052.517 47.901.675.608
310 I. Ng phaitra ngén han 3.436.050.702.885 1.421.265.974.723 414 3.QuYy dy trr bd sung von diéu lé 59.379106.210 47.769.022.922
3N 1. Vay va ng thué tai chinh ngan han 2.505.695.690.235 895.000.000.000 415 4. Quy dy phong tai chinh va rdi ro nghiép vu 59.379106.210 47.769.022.922
312 11. Vay ngan han 14 2.505.695.690.235 895.000.000.000 417 5. Lgi nhuan chua phan phoi 595.500.543.952 399.208.093183
318 2. Phai tra hoat déng giao dich ching knoan 15 7.981.798.248 5.335.570.233 4171 51. Lgi nhuan sau thué da thuc hién 539.394.596.105 393.844.801.004
320 3. Phai tra ngusi ban ngan han 16 6.410.545.384 6.482.919.261 417.2 5.2. Lgi nhuén sau thué chua thuc hién 56.105.947.847 5.363.292179
321 4 Nguoimua tra tién trudc ngén han 17.512.000.000 14.945.367.272 440  TONG CONG NG VA VON CHU SO HUU 5.719.297.483.625 3.412.992.891.720
322 5. Thué va cac khoan phai ndp Nha nusc 17 39.562.386.569 14.813.780.151

323 6. Phai trad ngudi lao dong 106.035.660.130 40.970.689.958
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

BéO CéO t‘lnh h‘lnh tél Chiﬂh (tiép theo)

ngay 31thang 12 ndm 2021

Cac chi tiéu ngoai bao cao tinh hinh tai chinh

Baon vi tinh: VND Bon vitinh: VND

Chitiéu

A. TAI SAN CUA CONG TY CHUNG KHOAN (CTCK)
VA TAI SAN QUAN LY THEO CAM KET

Chitiéu
023 3. Tai san tai chinh chd vé clia Nha dau tu (VND)

024b 4. Taisan tai chinh chua luu ky tai VSD ctia Nha dau tu (VND)

S6 cudinam

384.983.446.000

2.436.395.460.000

370.984.343.400

2.566.395.860.000

002 1. Chung chi co gia nhan gitrhd 10.975.070.000 10.975.070.000
026 5. Tién gui clia khach hang (VND) 1.520.073.202.821 1176.052114156
004 2. Ng kho doi da xu ly (VND) 390.400.000 390.400.000
027  a. Tiénguicua Nha dau tu vé giao dich chiing khoan theo 23.7 589.359.627.581 599.761.947.810
006  3.C8 phiéu dang luu hanh (c8 phiéu) 72200145 72.200145 phuong thic CTCK quan 1y (VND)
007 4. 08 phidu quy (c8 phiéu) 33792 33792 028  b.Tién guigiao dich chung khoan cho khach hang (VND) 237 926.900195.324 493104.582.949
008 5. Taisantai chinh niém y&t/dang ky giao dich tai 231 150.042180.000 162.224140.000 030 c.Tiénguicua TS chic phat hanh chung khoan (VND) 5.813.379.916 83185.583.397
Trung tam Luu ky Chiing khosin (*VSD") cta CTCK (VND) 031 6.Phaitra Nna dau tu vé tién gui giao dich chung khoan theo 1490.314.586.561 1.062.348.309.557
009 6. Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich cua 23.2 11.236.630.000 3.000.030.000 phuong thiic CTCK quan ly (VND)
CTCK (VND) 0311 a.Phaitra Nha dau tu trong nudc vé tién gui giao dich chimng khoan 238 1481.492118.883 1.061.076.042.795
010 7. Tai san tai chinh cho vé ciia CTCK (VND) 233 - 61150.000.000 theo phuong thiic CTCK quan ly (VND)
012 8. Tai s tai chinh chua luu ky tai VSD clia CTCK (VND) 034 174.686.470.000 174 686.470.000 0312 b.Phaitra Nha dau tu nusc ngoai vé tién gui giao dich chiing khoan 8.822.467.678 1272.266.762
theo phuong thiic CTCK quan ly (VND)
S USSR IR S TN ISR 032 7.Phaitra T6 chuc phat hanh chung khoan (VND) 20114.979.630 3.909.482.426
CAMKET VOI KHACH HANG
e 035  8.Phaitracétuc, goc va laitrai phiéu (VND) 9.643.636.630 109.794.322173
021 1. Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich tai VSD 33.515146.677.000 28.702.733.325.500
cla Nha dau tu (VND)
0211 a. Tai san tai chinh giao dich tu do chuyén nhugng (VND) 30.450.558.426.000 26.775.577.420.000
0212  b. Taisan tai chinh han ché chuyén nhugng (VND) 990197190.000 735.838.250.000
0213 c. Taisan tai chinh giao dich cam co (VND) 1.373.800.880.000 644.711.310.000
0214  d. Tai san tai chinh phong tda, tam gidr (VND) 261.969.860.000 120.469.860.000
0215 e Taisan taichinh chd thanh toan (VND) 438.620.321.000 426136.485.500
Ba Vi Thj Thuy Linh Ba Nguyén Héng Thuy Ong Nhi Binh Hoa
022 2. Tai san tai chinh dé luu ky tai VSD va chua giao dich cla 23.6 41.561.430.000 53.178.860.000
Nha dau tu (VND) Nguai 1ap Ngudi phé duyét Nguai phé duyét

0221  a.Taisan taichinh da Iuu ky tai VSD va chua giao dich, tu do 31.339.810.000 Pho phong Tai chinh Ke toan Trudng phong Tai chinh ke toan Tong Giam doc

chuyén nhugng (VND)

31.590.860.000

0222 b.Taisan taichinh dé luu ky tai VSD va chua giao dich, han ché
chuyén nhugng (VND)

10.221.620.000 21.588.000.000

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 25 thang 03 nam 2022

218  Bé&ocdo thusng nién 2021 B3o cao thusng nién 2021 219



Chuong 6- Bao cao tai chinh

Bao céo két qua hoat dong

cho nam tai chinh két thuc ngay 31thang 12 nam 2021

M&sd Chitiéu

01
011
01.2
01.3
02
03
04
06
07

09

20

21
21
212

24

26
27
28
31

29
32

40

42

220

I. DOANH THU HOAT DPONG

1. L&i tU cac tai san tai chinh ghi nhan thong qua 13i/16 (FVTPL)
1. Lai ban cac tai san tai chinh FVTPL

1.2. Chénh Iéch tang danh gia lai cac tai san tai chinh FVTPL
1.3. C8 tuc, tién Iai phat sinh tu tai san tai chinh FVTPL

2. L&i tU cac knoan dau tu nam gitr dén ngay dao han (HTM)

3. Lai tu cac khoan cho vay va phai thu

4. L&itU tai san tai chinh sén sang dé ban (AFS)

5. Doanh thu nghiép vu moi gidi ching khoan

6. Doanh thu nghiép vu bao 1anh, dai ly phat hanh chung khoan
7. Doanh thu nghiép vu luu ky chung khoan

8. Doanh thu hoat dong tu van tai chinh

9. Thu nhép hoat déng khac

Cong doanh thu hoat dong

Il. CHI PHIi HOAT DONG

1. L6 tu cac tai san tai chinh ghi nhan théng qua 1&i/16 (FVTPL)
11. L6 ban céc tai san tai chinh FVTPL

1.2. Chénh Iéch giam danh gia lai cac tai san tai chinh FVTPL

2. Hoan nhap/ (Chi phi) du phong tai san tai chinh, x(r ly tén that cac
khoan phai thu kno doi va 16 suy giam tai san tai chinh va chi phi di
vay cUa cac khoan cho vay

3. Chi phihoat dong tu doanh

4. Chi phinghiép vu moi gi¢i ching khoan

5. Chi phi nghiép vu bao Ianh, dai ly phat hanh ching khoan

6. Chi phi nghiép vu luu ky chiing khoan

7.Chi phi hoat dong tu van tai chinh

8. Chi phi cac dich vy khac

Cong chi phi hoat dong

1. DOANH THU HOAT BONG TAI CHINH

1. Doanh thu, du thu c6 tuc, 1ai tién gui kndng ¢ dinh

Bao cao thudng nién 2021

241

24.2

24.3

243

24.3

24.3

24.4

24.4

24.4

24.4

24.4

241

242

25

223.614.964.605
82.272.506.281
94.366.484.980
46.975.973.344
31105.614.175
361.765.431.577
1.262.622.800
467.669.525.660
28.326.733.881
9.233.492.094
12.696.040.438
2.645.622.229

1.138.320.047.459

(94.956.436.467)
(60.652.536.748)
(34.303.899.719)

20.620.452.684

(4.014.518.902)
(374.212.365.036)
(765.295 455)
(21.876135558)
(18.379.759.357)

(15.942152.048)

(509.526.210.139)

8.792.447.997

BPon vi tinh: VND

Nam trudc

202.218.432157
52.420.543.941
76.235.023.7M1
73.562.864.505
6.876.255.827
174.088.891.756
3.814.055.000
151.391.863.796
14.621.418127
5.677.436.990
6.849.895.454
2.521.476.224

568.059.725.331

(143.062.996.205)
(96.691.008.922)
(46.371.987.283)

(7.877.940.31)

(3.238105143)

(122.805.377182)

(15.713.712.945)
(16.325.549109)
(9.379.919.398)

(318.403.600.293)

26.090.687.204

Masé Chitiéu

50 Cong doanh thu hoat dong tai chinh
IV. CHIPHi TAI CHINH
51 1.Chénhl&ch 16 ty gia héi doai da va chua thuc hién
52 2. Chi phi l&i vay
60 Codng chi phi tai chinh
62 V. CHI PHi QUAN LY CONG TY CHUNG KHOAN
70 V1. KET QUA HOAT DONG
VII. THU NHAP KHAC VA CHI PHi KHAC
71 1. Thu nhép khac
72 2. Chi phi khac
80 Céng két qua hoat ddong khac
90 VIIl. TONG LGOI NHUAN KE TOAN TRUGC THUE
91 1. Lgi nhuan da thuc hién
92 2. Lginhuan chua thuc hién
100 IX. CHI PHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (TNDN)
1001 1.Chiphithué TNDN hién hanh
100.2  2.Chiphithué TNDN hoan lai
200  X. LOINHUAN KE TOAN SAU THUE TNDN

Trong do:
Loi nhuén thuc hién sau thué

300  XI. THUNHAP TOAN DIEN KHAC SAU THUE TNDN

302 1. L&i tu dénh gia lai cac tai san tai chinh sén sang dé ban
400  T6ngthu nhap toan dién

500  XII. THU NHAP THUAN TREN CG PHIEU PHO THONG

501 L&i co ban trén c8 phiéu (VND/c8 phiéu)

Ba VU Thi Thuy Linh
Nguai lap
Pho phong Tai chinh K& toan

Ngudi phé duyét

Ha No6i, Viet Nam
Ngay 25 thang 03 nam 2022

Ba Nguyén Héng Thuy

26

27

28

28

29

30

32.2

Trudng phong Tai chinh K& toan

8.792.447.997

(108.584.696.879)
(108.584.696.879)
(177.412.970.802)

351.588.617.636

80.406.311
(641.069.458)
(560.663.147)
351.027.954.489
290.965.369.228
60.062.585.261
(68.083.633.071)
(58.763.703.478)
(9.319.929.593)
282.944.321.418

232.201.665.750

50.195.376.909
50.195.376.909

50.195.376.909

3.042

Ong NhirBinh Hoa

Ngudi phé duyét

Téng Giam doc

Don vi tinh: VND

Nam truéc

26.090.687.204

(287184)
(32.741145.600)
(32.741.432.784)
(88.631.504.670)

154.373.874.788

311.980118
(353.585.000)
(41.604.882)
154.332.269.906
124.469.233.478
29.863.036.428
(21.952.112.634)
(19.439.824.724)
(2.512.287.910)
132.380.157.272

105.029.408.754

17.007.237.754
17.007.237.754

17.007.237.754

1.376
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Bao cao luu chuyén tién té

cho nam tai chinh két thuc ngay 31thang 12 nam 2021

M&sd Chitiéu

01

02
04
05
06
07
08

09

20

21

30

33
33.2
34
34.3
36
40
50
60
61
70

Al

222

I. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

1. Tién chi mua céc tai san tai chinh

2. Tién thu tu ban cac tai san tai chinh

3.C6tuc danhan

4. Tién lai da thu

5. Tién chi tra 14 vay cho hoat déng clia CTCK

6. Tién chi tra T6 chiic cung cép dich vu cho CTCK

7. Tién chi tra cho ngudi lao dong

8. Tién chindp thué lién quan dén hoat déng CTCK

9. Tién thu khéac tu hoat déng kinh doanh

10. Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh

Luu chuyén tién thuan st dung vao hoat déng kinh doanh
II. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG BAU TU

1. Tién chi d& mua sam, xay dung TSCB, BRSBDT va cac tai san khac
Luu chuyén tién thuan strdung vao hoat dong dau tu

IIl. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH

1. Tién vay géc

11. Tién vay khac

2. Tién chitré ng goc vay

21.Tién chi tra goc vay khac

3.Ca tuc, Igi nhuan da tré cho chi sé htu

Luu chuyén tién thuan tuhoat déng tai chinh

IV. GIAM TIEN THUAN TRONG NAM

V. TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUGNG TIEN DAU NAM
Tién

VI. TIEN VA CAC KHOAN TUGNG BUGONG TIEN CUOI NAM

Tién

Bao cao thudng nién 2021

(162.638.517.876.841)
160.914.945141.392
12.829.543.897
411165.336.074
(81.050.953.335)
(90.265.850.888)
(245.565153.709)
(220.051107.984)
31.933.516.784.039
(31.631.080.776.484)

(1.634.074.913.839)

(3.890.321120)

(3.890.321120)

13.503.606.787.212
13.503.606.787.212
(11.831172.096.977)
(11.831172.096.977)
(56.787.476.480)
1.615.647.213.755
(22.318.021.204)
88.878.481.436
88.878.481.436
66.560.460.232

66.560.460.232

BPon vi tinh: VND

Nam trudc

(49.815123.802.880)
49.045.608.295.553
55.484.384.749
204.651.076.732
(29.745.683.268)
(31.988135.014)
(126.494.332.006)
(70.491.086.448)
15.896.937.864.431
(15.432.471.085.593)

(303.632.503.744)

(5.206.260.000)

(5.206.260.000)

1.451.000.000.000
1.451.000.000.000
(1156.000.000.000)
(1156.000.000.000)
(71.519.982.900)
223.480.017100
(85.358.746.644)
174.237.228.080
174.237.228.080
88.878.481.436

88.878.481.436

Phan luu chuyén tién té hoat déng mai gidi, Uy thac clda knach hang

M&s6 Chitiéu

I. Luu chuyén tién hoat dong méi gidi, Uy thac cia khach hang

01 1. Tién thu ban ching khoan méi gisi cho khach hang

02 2. Tién chi mua chiing khoan moi gidi cho khach hang

07 3. Nhéan tién gui dé thanh toan giao dich chiing khoan clia khach hang

09 4. Chi tra phi luu ky chiing khoan ctia khach hang

12 5. Tién thu ctia TG chuc phat hanh ching knoan

13 6. Tién chi tra T8 chic phat hanh chiing knoan
7.Thu khac tUhoat dong moi gidi, Uy thac cua khach hang
8. Chi khac turhoat dong mdi gidi, Uy thac cla khach hang

20 Tang tién thuén trong nam

30 Il. Tién va cac khoan tuong duong tién dau ndm cla khach hang

31 Tién gui ngan hang dau nam:

32 - Tién gui clia Nha dau tu vé giao dich ching khoan theo 237
phuong thuc CTCK quan ly

34 - Tién gui giao dich ching khoan cho khach hang

35 - Tién gui clia TG chuc phat hanh

40 Ill. Tién va cac khoan tuong duong tién cudi nam clia khach hang

41 Tién guii ngan hang cudi nam:

42 - Tién gui clia déu tu vé giao dich chuing khoan theo phuong thuc 237
CTCKquanly

43 - Tién gui giao dich ching khoan cho khach hang 237

45 - Tién gui clia T6 chuc phat hanh

221.709.371.906.358
(213.916.025.806.315)
40.532.340.826.903
(5.684.928101)
10.206.689.960.289
(10.365.929.664.291)
184.670.420.942.248
(232.487162148.426)

344.021.088.665

1176.052114156

599.761.947.810

493104.582.949

83185.583.397

1.520.073.202.821

589.359.627.581

926.900195.324

3.813.379.916

Bon vi tinh: VND

Nam truée

57.693.377.697.567
(56.713.771.038156)
22.384.014.426187
(4.066.354.560)
4.201.553.399.557
(4121.843.082.087)
85.284.015.628.852
(108135.376.687.858)

587.903.989.502

588148124.654

364.578.483.902

223.301.242.574

268.398178

1176.052114156

599.761.947.810

493104.582.949

83.185.583.397

Ba Va Thj Thuy Linh

Nguai lap

Pho phong Tai chinh Ké toan
Ha Noi, Viet Nam

Ngay 25 thang 03 nam 2022

Ba Nguyén Héng Thuy

Ngudi phé duyét
Trudng phong Tai chinh K& toan

Ong Nhirbinh Hoa

Ngusi phé duyét
Téng Giam doc

Bao cao thuong nién 2021
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

@

Bao cao tinh hinh bién dong
vONn chu s htu

Chi tiéu S6 dau ndm

Ngay 01/01/2020 Ngay 01/01/2021

Sé tang/(giam)

Cho n&m tai chinh két thic

Cho n&m tai chinh két thuc

Baon vi tinh: VND

Sé cudinam

ngay 31thang 12 nam 2020 ngay 31thang 12 nam 2021 Ngay 31/12/2020 Ngay 31/12/2021

Tang Giam Tang Giam
A B 1 2 3 4 5 6 7 8
I. BIEN DONG VON CHU SG HUU
1.V6n déu tu clia chu s6 hiu 21 1.332.095.854.220 1.332.095.854.220 - - - - 1.332.095.854.220 1.332.095.854.220
11C8 phiéu phd théng co quyén biu quyét 722.339.370.000 722.339.370.000 - - - - 722.339.370.000 722.339.370.000
1.2 Thang du von cd phan 610.253166.720 610.253166.720 - - - - 610.253166.720 610.253166.720
1.3 C8 phiéu quy (496.682.500) (496.682.500) - - - - (496.682.500) (496.682.500)
2.QuY dy trd b sung von diéu lé 42.517.552.484 47.769.022.922 5.251.470.438 - 11.610.083.288 - 47.769.022.922 59.379106.210
3. QuYy du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu 42.517.552.484 47.769.022.922 5.251.470.438 - 11.610.083.288 - 47.769.022.922 59.379106.210
4.Chénh Iéch dénh gié lai tai san theo gia trihgp ly 29 30.894.437.854 47.901.675.608 47.769.867194 (30.762.629.440) 71.031.954.496 (20.836.577.587) 47.901.675.608 98.097.052.517
5. Lgi nhuan chua phan phéi 358.607.795.379 399.208.093183 132.380157.272 (91.779.859.468) 282.944.321.418 (86.651.870.649) 399.208.093183 595.500.543.952
51 Loi nhuén sau thué da thuc hién 380.595.251.718 393.844.801.004 105.029.408.754 (91.779.859.468) 232.201.665.750 (86.651.870.649) 393.844.801.004 539.394.596.105
5.2 (L&) /Lgi nhuan sau thué chua thuc hién (21.987.456.339) 5.363.292179 27.350.748.518 - 50.742.655.668 - 5.363.292179 56.105.947.847

TONG CONG 1.806.633192.421 1.874.743.668.855

II. THU NHAP TOAN DIEN KHAC

L&i ti danh gié lai cac TSTC san sang dé ban 29 30.894.437.854 47.901.675.608

TONG CONG 30.894.437.854 47.901.675.608

190.652.965.342

47.769.867194

47.769.867.194

(122.542.488.908)

(30.762.629.440)

(30.762.629.440)

377196.442.490

71.031.954.496

71.031.954.496

(107.488.448.236)

(20.836.577.587)

(20.836.577.587)

1.874.743.668.855

47.901.675.608

47.901.675.608

2144.451.663.109

98.097.052.517

98.097.052.517

Ba Vi Thi Thuy Linh Ba Nguyén Héng Thuy Ong NhirBinh Hoa

Nguai 1ap
Pho phong Tai chinh Ké toan

Ngudi phé duyét
Trudng phong Tai chinh K& toan

Nguai phé duyét
Téng Giam doc

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 25 thang 03 nam 2022
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1. Théng tin vé doanh nghiép

Cong ty C8 phan Chung khoan Bao Viét (“BVSC” hodc “Cong ty”) la mdt cong ty ¢8 phan dugc thanh
lap tai Viet Nam theo Gidy phép thanh ap s6 4640/GP-UB do Uy ban Nhan dan Thanh phé Ha Noi cap
ngay 01 thang 10 nam 1999, Gidy phép Hoat dong Kinh doanh s6 01/GPHDKD ngay 26 thang 11 nam
1999 do Uy ban Chiing khoan Nha nudc cép va Quyét dinh s6 03/GPBC-UBCK cua Uy ban Ching
khoan Nha nudc cap ngay 10 thang 01 nam 2022 diéu chinh Gidy phép hoat dong kinh doanh chiing
khoan sé 01/GPHBKD.

Hoat déng chinh trong nam hién tai cta Cong ty bao gdbm cung cép cac dich vu mai gisi ching
khoan, luu ky chimg khoan, tu doanh va bao lanh phat hanh ching knoan, tu van tai chinh, tu van
dau tu chuing khoan va céac dich vu tai chinh khac theo quy dinh ctia B6 Tai chinh.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, Cong ty cd tru sd chinh tai tang 1, 4 va 7, tba nha s6 8 Lé Thai T6,
Phuong Hang Trong, Quan Hoan Kiém, Ha Noi va Chi nhanh Thanh phd H6 Chi Minh tai Toa nha Tap
doan Bao Viét - s6 233 Bong Khai, Quan 1, Thanh phd HO6 Chi Minh.

Cong ty co cac phong giao dich sau:

Tén phong giao dich Dia chi

Tang 1- Toa nha s 8 Lé Thai T6, Phudng Hang Tréng,
Quan Hoan Kiém, Ha Noi

1. Phong moi gidi va giao dich (Ha Noi)

2. Phong giao dich s6 1 (Ha Noi) 94 Ba Triéu, quan Hoan Kiém, Ha Noi

3. Phong giao dich Thanh Xuan (Ha Noi) Tang 10 - Toa nha van phong Hapulico - S6 1Nguyén Huy Tudng -

Thanh Xuan - Ha Noi

4. Phong giao dich Lang Ha (Ha Noi) Tang 12 - Toa nha 14 Lang Ha, Ba Dinh, Ha Noi

5. Phong giao dich Nguyén Cong Tru 11 Nguyén Céng Trd, Quan 1, TP HS Chi Minh

(TP HO ChiMinh)

6. Phong giao dich Cao Thang 90 Cao Thang, Quéan 3, TP HO6 ChiMinh

(TP H6 Chi Minh)
7.Phong giao dich Bong Khai
(TP H6 Chi Minh)

233Déng Khoi, Quan 1, TP HO Chi Minh

8. Phong giao dich L& HEng Phong Tang 1& 2 s6 174 L& Hong Phong, Phudng 3, Quan 5, TP HO Chi Minh

(TP HO Chi Minh)

Bao céo thudng nién 2021

Nhitng dac di€m chinh vé hoat déng cua
Céngty

Quy md vén

Taingay 31thang12nam 2021, téng von diéu 1é clia Cong ty
14722.339.370.000 VND, vénchl sohitula2144.451.663109
VND, t6ng tai san 1a5.719.297.483.625 VND.

Muc tiéu dau tu

L& cong ty chung khoan niém yét trén thj trusng chung
khoan Viét Nam vai hoat déng chinh bao gébm mdi gidi
chung khoan; tu doanh chung khoan; bao I&nh phat hanh
chuing khodn; tu van tai chinh; dau tu chimng khoan va giao
dich ky quy chung khoan. Cong ty hoat déng vai muc tiéu
l& dong gop cho su phat trién cua thi trudng chung khoan,
dem lai lgi ich cho khach hang, cac nha dau tu va cé dong
cua Cong ty.

Han ché dau tu

Cong ty tuan thu quy dinh tai Diéu 28, Thong tu so6
121/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2020 quy dinh vé
hoat dong cuia cong ty chuing khoan do Bo Tai chinh ban
hanh. Mot sé knoan muc han ché dau tu theo cac quy dinh
hién hanh nhu sau:

+ Cong ty chuing khoan khong dugc mua, gop von mua bat
doéng san tru trudng hop dé su dung lam tru s& chinh, chi
nhanh, phong giao dich phuc vu truc tiép cho cac hoat
doéng nghiép vu clia cong ty chung khoan.

Coéng ty ching khoan mua, dau tu vao bat dong san va
tai san cd dinh theo nguyén tac gia tri con lai cla tai
san co dinh va bat dong san kndng dudc vugt qua nam
muai phan tram (50%) gia tri tdng tai san cla coéng ty
chung khoan.

TéNng gia tri dau tu vao cac trai phiéu doanh nghiép cuia
cong ty ching khoan khong dudc vuot qua (70%) von

chu sd hitu. Cong ty ching khoan dudc cép phép thuc
hién nghiép vu tu doanh chung khoan dugc phep mua
ban lai tréi phiéu niém yét theo quy dinh cé lién quan vé
mua ban lai trai phiéu.

Coéng ty ching khoan knéng dugc truc tiép hoac Uy thac
cho ca nhéan, t6 chuc khac thuc hién cac nghiép vu sau:
a.bau tuvao cd phiéu hoac phan von gop clia cong ty co
sG hu trén nam muoi phan tram (50%) von diéu 1é cla
cong ty ching knoan, tri trusng hap mua ¢ phiéu 16 1é
theo yéu cau clia khach hang;

b. Cung v&i ngusi cé lién quan dau tu ti nam phan tram
(5%) tré 1én von diéu 1é cla cong ty ching khoan khac;

c.bautuqua hai muci phan tram (20%) t6ng s6 c8 phiéu,
chuing chi quy dang luu hanh cliia mot t6 chuc niém yét;

d.bautuqua mudgilam phan tram (15%) téng so cé phiéu,
chung chi quy dang luu hanh ciia mot t6 chuic chua niém
yét, quy dinh nay khong ap dung doi véi chung chi quy
thanh vién, quy hoan déi danh muc va quy md;

e. bau tu hodc gdp vén qua mudi phan tram (10%) téng
s6 vOn gop cla mét cong ty trach nhiém hiru han hoac
du an kinh doanh;

f. Dau tu hoac gop von qua mudi 1am phan tram (15%)
voN chu sG hiiu vao mot t6 chic hoac du an kinh doanh;

g. Bau tu qua bay muai phan tram (70%) von chii sé hitu
vao c6 phiéu, phan vén gop va du an kinh doanh, trong
do knéng dugc dau tu qua hai muci phan tram (20%) von
chu s hu vao 8 phiéu chua niém yét, phan von gop va
du an kinh doanh.

Coéng ty chung khoan dugc thanh lap, mua lai cong ty
quan ly quy lam cong ty con. Trong trudng hop nay, cong
ty chuing khoan khong phai tuan thd quy dinh tai diém
cd,edanéudtren.
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2. Cd sd trinh bay

2.1 Chu&n muc va Ché dé ké toan ap dung

B&o cdo tai chinh clia Cong ty dugc trinh bay bang déng Viét Nam (‘déng” hodc “VND”) pht hop vdi

Ché d6 ké toan Doanh nghiép Viét Nam, cac quy dinh va hudng dan ké toan ap dung cho cong ty

chuing khoan dugc quy dinh tai Thong tu s6 210/2014/TT-BTC ngay 30 thang 12 nam 2014 clia Bo Tai

chinh, Thong tu s6 334/2016/TT-BTC ngay 27 thang 12 nam 2016 cua B Tai chinh stia ddi, b3 sung

vathay thé Phu luc 02 va 04 clia Thong tu s6 210/2014/TT-BTC, Thong tu s6 146/2014/T T-BTC ngay

6 thang 10 nam 2014 hudng dan ché doé tai chinh doi véi cong ty ching knoan, cong ty quan ly quy va

cac Chudn muc Ké toan Viét Nam khac do B6 Tai chinh ban hanh theo:

- Quyét dinh s6 149/2001/GB-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh bén Chudn muc
Ké toan Viét Nam (Bot 1);

- Quyét dinh s6 165/2002/QP-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh sau Chudn muc
Ké toan Viét Nam (Dot 2);

« Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh sau Chudn muc
Ké toan Viét Nam (Dot 3);

- Quyét dinh s6 12/2005/QP-BTC ngay 15 thang 2 nam 2005 vé viéc ban hanh sau Chudn muc
K& toan Viét Nam (Dot 4); va

- Quyét dinh s6 100/2005/GD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh bon Chudn muc
Ké toan Viét Nam (Bot 5).

2.2 Hinh thurc sé ké toan ap dung

Hinh thirc s6 ké toan ap dung dudc dang ky clia Cong ty la Nhat ky chung.

2.3 Ky ké toan
Ky ké toan nam clia Cong ty bat dau ti ngay 01thang 01va két thuc ngay 31thang 12.

Cong ty cng lap bao cao tai chinh gilra nién dé cho ky ké toan sau thang két thuc ngay 30 thang 6
hang nam va bao cao tai chinh quy cho ky ké toan ba thang két thuc lan lugt tai ngay 31thang 3, 30
thang 6, 30 thang 9 va 31 thang 12 hang nam.

2.4 Bao cao tai chinh

Cong ty thuc hién 1ap bao céo tai chinh cho nam tai chinh két thiic ngay 31thang 12 nam 2021 dé nbp
cho cac co quan chuic nang theo yéu cau clia Thong tu sé 96/2020/TT-BTC - Husng dan cong bd
thong tin trén thi trudng chung khoan do B6 Tai chinh ban hanh ngay 16 thang 11 nam 2020.

Bao céo thudng nién 2021

2.5 Don vi tién té si dung trong ké toan

B&o cdo tai chinh dugc 1ap bang don vi tién té sirdung trong ké toan clia Cong ty la VND.

3. Tuyén bd vé viéc tuan thu chudn muc ké toan va ché dé
ké toan Viét Nam
Ban T8ng giam doc Cong ty cam két dé 1ap bao céo tai chinh tuan thd theo cac Chuén muc Ké toan

Viét Nam, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac husng dan ké toan ap dung cho cong ty
chung khoan va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh.

Theo do, bao cao tai chinh dugc trinh bay kem theo va viéc sirdung cac bao cao nay khéng danh cho
céc doi tuong khéng dugc cung cép cac thong tin vé cac thu tuc va nguyén tac va thong Ié ké toan
tai Viét Nam va hon nlfa kndng dugc chu dinh trinh bay tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh
doanh, tinh hinh luu chuyén tién té va bién déng von chu sé hiiu theo cac nguyén tac va thong 1é ké
toan dugc chép nhan réng rai ¢ cac nuéc va Ianh thd knac ngoai Viét Nam.

4. Tém tat cac chinh sach ké& toan chd yéu

Cac chinh sach ké toan clia Cong ty sirdung dé lap bao céo tai chinh dudc ap dung nhat quan voi
cac chinh sach da dugc st dung dé 1ap bao céo tai chinh cho nam tai chinh két thiic ngay 31thang
12 ndm 2020.

4.1 Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gém tién mat tai quy, tién gui ngan hang clia cong ty chiing
khoan, cac khoan dau tu ngan han co thai han thu héi kndng qua ba thang k& ti ngay mua, co tinh
thanh khoan cao, co kha nang chuyén déi dé dang thanh cac lugng tién xac dinh va kndng co nhiéu
rdi ro trong chuyén ddi thanh tién.

Tién gui clia nha dau tu vé giao dich ching khoan va tién gui clia t6 chuic phat hanh dugc phan anh
tai cac chitiéu ngoai bao cao tinh hinh tai chinh.

4.2 Tai san tai chinh ghi nhan théng qua 14i/16 (FVTPL)

Cac tai san tai chinh FVTPL la tai san tai chinh thoa man mot trong cac diéu kién sau:

a) Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhom ném git dé kinh doanh. Tai san tai chinh ducc phan loai
vao nhom chig khoan nam gidr dé kinh doanh, néu:

» Pugc mua hoac tao ra chi yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thai gian ngan;

« Co bang chung vé viéc kinh doanh cdng cu dé nham muc dich thu lgi ngén han; hoac
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« Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai tri cac cong cu tai chinh phai sinh dudc xac dinh la mét hop
dong bao 1anh tai chinh hoac mot cong cu phong ngia rui ro hiéu qua).

b) Tai thai diém ghi nhan ban dau, cac tai san tai chinh xac dinh sé dudc trinh bay hap ly hon néu

phan loai vao tai san tai chinh FVTPL vi mot trong cac ly do sau day:

- Viéc phan loai vao tai san tai chinh FVTPL loai tri hoac lam giam dang k& su knéng thdng nhéat
trong ghi nhan hodc xac dinh gia tri tai san tai chinh theo cac ca sd khac nhau; hoac

« Tai san tai chinh thudc mot nhom cac tai san tai chinh dugc quan ly va két qua quan ly dugc danh
gia dua trén co sd gia tri dong thdi phu hop véi chinh sach quan ly rdi ro hodc chién lugc dau tu
cua Cong ty.

Cac tai san tai chinh FVTPL dugc ghi nhan ban dau theo gia goc (gia mua cla tai sén khong bao gom

chi phi giao dich phat sinh truc ti€p tu viéc mua cac tai san tai chinh nay) va dudc tiép tuc ghi nhan

sau ghi nhan ban dau theo gia trihap Iy.

Khoan chénhléch tdng do danh gia lai tai san tai chinh FVTPL theo gia tri hap ly so vdi ky trudc dugc
ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong trén khoan muc “Chénh 1éch tang vé danh gia lai cac tai san
tai chinh FVTPL. Khoédn chénh Iéch giam do danh gia lai tai san tai chinh FVTPL theo gia trihgp Iy so
vGiky trudc dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong trén khoan muc “Chénh 1éch giam vé danh
gia lai cac tai san tai chinh FVTPL!

Chi phimua cac tai san tai chinh FVTPL dugc ghi nhan vao chi phi giao dich mua cac tai san tai chinh
cla bao céo két qua hoat dong ngay khi phat sinh.

4.3 Tai san tai chinh gilt dén ngay dao han (HTM)

CAc tai san tai chinh HTM 1a cac tai san tai chinh phi phai sinh vai cac khoan thanh toan co dinh hoac
cd thé xac dinh va cd ky dao han cé dinh ma Cong ty co v dinh va cd kha nang git dén ngay dao han,
ngoai tru:

- CAc tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da dugc xép vao nném ghi nhan theo gia
tringp ly théng qua 14i/16;

- CAc tai san tai chinh da dugc xép vao nhom san sang dé ban;

« C4c tai san tai chinh thda man dinh nghiia vé cac khoan cho vay va phai thu.

CAac tai san tai chinh HTM dugc ghi nhan ban dau theo gia goc (gia mua cla tai san cong (+) cac chi

phi giao dich phat sinh truc tiép tu viéc mua cac tai san tai chinh nay nhu phi méi gidi, phi giao dich,

phi dai ly phat hanh va phi ngan hang). Sau ghi nhan ban dau, tai san tai chinh HTM dugc ghi nhan

theo gia tri phan bd sirdung phucng phap I&i sut thuc.

Gia tri phan b6 cla tai san tai chinh HTM dugc xac dinh bang gia tri ghi nhan ban déu cua tai san
tai chinh tri di (-) cac khoan hoan tra géc cong (+) hoac tru (-) cac khoan phan bé Iy ké tinh theo
phucng phap 18i suat thuc clia phan chénh 1éch gitia gia tri ghi nhan ban dau va gia tri dao han, tru di
cac khoan giam tri du phong do suy gidm gia tri hodc do khong thé thu héi (néu co).
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Phucng phap 11 suat thuc 1a mét phuong phap tinh toan
chi phiphan bé vé thu nhap 1&i hodc chi philai trong ky lién
quan cua mot tai san tai chinh hodc mot nhom céac tai san
tai chinh HTM.

L&i suat thuc la 1ai suat chiét khdu chinh xac cac ludng tién
udc tinh sé chi tra hodc nhan dugc trong tuong lai trong
sudt vong doi du kién clia cong cu tai chinh hoac trong ky
han ngan hon, néu can thiét, tra vé gia tri ghi s6 hién tai
rong cua tai sén hoac ng tai chinh.

Cac khoan dau tu dugc xem xét kha nang suy giam gia tri
tai ngay 1ap bao cao tinh hinh tai chinh. Dy phong dugc
trich 1&p cho cac khoan dau tu HTM khi co bang ching
khach quan cho thdy co kha nang kndng thu hoi dugc hoac
khéng chac chan thu hoi dudc clia khoan dau tu xuét phat
tU mot hodc nhiéu su kién tén that xay ra anh hudng xau
Ien luéng tién tuong lai du kién clia cac khoan dau tu nam
gilt dén ngay déo han. Bang chung khach quan cua viéc
suy giam gié tri cé thé bao gém gia tri thi trudng/gia tri ngp
ly (néu cd) cuia khoan na bi suy gidm, cac dau hiéu vé bén
Ng ho&ac nhom cac bén no dang gap kno khan vé tai chinh
dang k&, v& ng hoac tra ng khong dung ky han cac khoan
13i hoac goc, kna nang bén na bi pha san hoac co su tai
co cau tai chinh va cac di liéu cd thé quan sat cho thay
rang co su suy giam co thé luong hda dudc cac ludng tién
du kién trong tuong lai, chédng han nhu su thay déi vé diéu
kién tra ng, tinh hinh tai chinh gan lién véi kna nang vé na.
Khi co bang chung vé viéc gidm gia tri hoac sé du du phong
dugc trich 1ap dugc xac dinh trén su khac biét gita gia tri
phan bd va gia tri hop ly tai thai diém danh gia. Tang hoac
giam so du tai khoan du phong dugc ghi nhan vao bao céo
két qua hoat dong trén khoan muc “Chi phi du phong tai
san tai chinh, xUr ly t6n that cac khoan phai thu kné doi, 16
Suy giadm tai san tai chinh va chi phi di vay cua cac khoan
chovay”

4.4 Cac khoan cho vay

Cac khoan cho vay la cac tai san tai chinh phi phai sinh
€0 céac khoan thanh toan cé dinh hodc co thé xac dinh va
khong dudc niém yét trén thi trudng hoan hao, ngoai tru:

« Céac khoan ma Cong ty co y dinh ban ngay hodc sé ban
trong tuong lai gan dugc phan loai 14 tai sén nam gid vi
muc dich kinh doanh, va clng nhu cac loai ma tai thoi
diém ghi nhan ban dau dugc Cong ty xép vao nhém ghi
nhan theo gia tri hop ly théng qua 15i/16;

» Céc khoan dugc Cong ty xép vao nhom sén sang dé ban
tai thai diém ghi nhan ban dau; hoac

» Céc khoan ma ngusi nam gitr cé thé kndng thu héi dugc
phan I6n gia tri dau tu ban dau, khong phai do suy giam
chéat luong tin dung, va dudc phan loai vao nhom san
sang dé ban.

Cac khoan cho vay dugc ghi nhan ban déau theo gia goc.

Sau ghi nhan ban dau, cac knoan cho vay dugc ghi nhan

theo gia tri phan bd sirdung phucng phap Iai suat thuc.

Gia tri phan bd clia cac khoan cho vay dudc xac dinh bang
gia tri ghi nhan ban dau cla tai san tai chinh tru di cac
khoan hoan tra goc cong hoac tri cac khoan phan bd 10y
ké tinh theo phuong phap 1ai suat thuc cua phan chénh
léch gitra gia tri ghi nhan ban dau va gia tri déo han, tri di
cac khoan giam tru du phong do suy giam gia tri hodc do
khong thé thu hoi (néu co).

Cho vay margin

Cho vay marginla viéc nha dau tumua cé phiéu co strdung
han muc tin dung do Cong ty cdp. N6 ducc dam bao bang
khoan Ung trudc bang tién hoac thé chap bang chinh cd
phiéu dugc mua. Cho vay margin dugc ghi nhan ban dau
theo gia goc. Sau ghi nhan ban dau, cac knoan cho vay
margin tiép tuc dugc ghi nhan theo gia géc va dinh ky dugc
danh gia suy giam gia tri (néu co).

Céc khoan cho vay dugc xem xét kna nang suy giam gia
tri tai ngay 1&p bao cao tinh hinh tai chinh. Du phong cho
cac khoan cho vay dudc trich 1ap dua trén muc tén that
udc tinh, dugc tinh bang phén chénh léch gitia gia tri thi
trudng cua chung khoan dugc dung lam tai san dam bao
cho khoan cho vay va s6 du cua khoan cho vay do. Tang
hoac giam s6 du tai khoan du phong dudc ghi nhan vao
bao cdo két qua hoat dong trén khoan muc “Chi phi du
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phong tai san tai chinh, xr ly tén that cac knoan phai thu
kho doi, 16 suy giam tai san tai chinh va chi phi di vay cla
cac khoan cho vay”

4.5 Tai san tai chinh sdn sang dé& ban (AFS)
Tai sén tai chinh san sang dé ban la cac tai san tai chinh
phi phai sinh dugc xac dinh la sén sang dé ban hoac knéng
dugc phan loai la:

a) Cac khoan cho vay va phai thu;
b) Céc khoan dau tu gitr dén ngay dao han;

¢) Cac tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri hap ly thong
qua 15i/16.

CA4c tai san tai chinh AFS dugc ghi nhan ban dau theo gia
goc (gia mua cong cac chi phi giao dich phat sinh truc tiép
tU viéc mua cac tai san tai chinh nay). Sau ghi nhan ban
dau, tai san tai chinh AFS dugc ghi nhan theo gia trihap Iy,
tru trudng hop khong thé xac dinh dugc gia tri hop ly mot
cach dang tin cay. Trudng hap nay, tai san tai chinh AFS sé
tiép tuc dudc hach toan theo gia goc.

Chénh Iéch do danh gia lai tai san tai chinh AFS theo gia tri
hap Iy so vai ky trudc dugc thé hién trén khoan muc “Lai/
(16) t&r danh gia lai cac tai san tai chinh AFS” thudc phan
“Thu nhap toan dién knac” trén bao céo két qua hoat dong.

Taingay 1&p bao cao tinh hinh tai chinh, Céng ty cling danh
gia liéu cd hay kndng bang chuing khach quan rang tai san
tai chinh AFS bj suy gidm gia tri. Tang hoac giam so du tai
khoan du phong dudc ghi nhan vao bao cao két qua hoat
doéng trén khoan muc “Chi phi du phong tai san tai chinh,
xU ly t6n that cac khoan phai thu knd doi, 16 suy giam tai
san tai chinh va chi phi di vay cla cac knoan cho vay”

- Trong trudng hop cac cong cu von dudc phan loai la san
sang dé ban, bang chuing khach quan bao gém su giam
gia trihgp ly dang ké hoac kéo dai clia khoan dau tu dudi
gia tri ghi s8. “Dang ké&” dung dé danh gia so vdi gia goc
cUa khoan dau tu va “kéo dai” dugc dung dé chi giai doan
ma gia tri hgp ly thap hon gia goc. Kni co bang chiung vé
viéc giam gia tri, s6 du du phong dugc trich 1ap dugc xac
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dinh trén sukhac biét gitia gia goc va gia tri hop ly tai thoi
diém danh gia.

- Trong trudng hop cac cong cu ng dudc phan loai san
sang dé ban, viéc danh gia suy giam gia tri dugc thuc
hién dua trén cac tiéu chi giéng véi cac tiéu chi danh gia
céc khoan dau tu HTM. Khi cé bang ching vé viéc giam
gia tri, s6 du du phong duac trich 18p dudc xac dinh trén
su khac biét gitia gia tri phan bd va gia tri hap ly tai thai
diém danh gia.

4.6 Xac dinh gia trihop ly

Gia tri thi trudng/hop ly cla ching khoan dudc xac dinh
theo cac ca sé sau:

« Gia tri thi trucng clia chiing knoan niém yét trén S6 Giao
dich Chuing knoan Ha Néi va S Giao dich Chung khoan
Thanh phé HO ChiMinh 1a gia dong cla tai ngay gan nhat
c6 giao dich tinh dén ngay danh gia gia tri chiing knoan.

Dai vai c8 phiéu da dang ky giao dich trén thi trusng giao
dich cua cac cong ty dai chung chua niém yét va cac
doanh nghiép nha nudc thuc hién cé phan hoa dudi hinh
thiic chao ban chung khoén ra céng chung (Upcom) thi
gia ching khoan thyc té trén thi trusng dugc xac dinh la
gia tham chiéu binh quéan trong 30 ngay giao dich trén hé
thong lién ké gan nhat trude ngay 1ap du phong.

« DGi vai chimg khoan niém yét bi hlly ho&c bi dinh chi giao
dich hodc bi ngung giao dich k& tungay giao dich thirsau
trd di, gia chung khoan thuc té la gia tri s sach tai ngay
lap Bao cao tinh hinh tai chinh gan nhat.

Poi v&i ching khoan chua niém yét va chua dang ky giao
dich trén thi trudng giao dich cla cac cong ty dai chung
chua niém yét (UPCom) thi gia chung knoan thuc té trén
thi trudng la gia trung binh cua cac muc gia giao dich
thuc té theo bao gia cla ba (03) cong ty ching khoan
co giao dich tai thai diém gan nhat nhung kndng qua mot
thang tinh dén thai diém danh gia gia tri ching knoan.
Cac chung knoan knong co gia tham khao tu cac nguon
trén sé dugc danh gia gia tri hgp ly dua trén viéc xem xet
tinh hinh tai chinh va gia tri s6 sach cua t6 chuc phat hanh
tai ngay danh gia gia tri chung khoan.

Cho muc dich xac dinh thu nhap chiu thué TNDN, co sd tinh thué cla cac tai
san tai chinh clia Cong ty dugc xac dinh bang gia géc tru di gia tri du phong
gidm gia. Theo do, gia tri thi trudng clia chung khoan cho muc dich trich lap dy
phong dugc xac dinh theo quy dinh clda Théng tu 48/2019/TT-BTC do BS Tai
chinh ban hanh ngay 08 thang 08 nam 2019 (*Thong tu 48”).

4.7 Ngung ghi nhan tai san tai chinh

Taisan tai chinh (hoac mot phan clia mot nhom tai san tai chinh tuong tu) dudc

ngung ghi nhan khi:

- CoNg ty khdng con quyén thu tién phat sinh ti cac tai san tai chinh; hoac

- Cong ty chuyén giao quyén thu tién phat sinh tu tai san tai chinh hoac dong
thai phat sinh nghfa vu thanh toan gan nhu 1ap tuc toan bo sé tién thu dugc
cho bén thir ba thdng qua hap dong chuyén giao; va:

- Cong ty chuyén giao phan 16n rdi ro va loi ich gan voi tai san, hoac

- Cong ty kndng chuyén giao hay gilr lai toan bo rui ro va Igi ich gan voi tai san
do nhung da chuyén giao quyén kiém soat tai san.

Khi Cong ty chuyén giao quyén thu tién phat sinh tu tai san hoac da ky hop

déng chuyén giao véi bén thir ba nhung van chua chuyén giao phan I6n moi rui

rovalgiich gan lién vai tai san hoac chuyén giao quyén kiém soat déi vai tai san,

tai san van dugc ghi nhan la tai san clia Cong ty. Trong trusng hap do, Cong ty

clng ghi nhan mot khoan ng phai tra tuong ung. Tai san dudc chuyén giao va

Ng phai trd tuong Ung dudc ghi nhan trén co sé phan anh quyén va nghia vu ma

Cong ty gitlai.

Trudng hgp khoan ng ghi nhan co hinh thuc bao 1anh cac tai san chuyén nhugng
sé dudc ghi nhan theo giéa tri nho hon gitia gia tri ghi s6 ban dau cua tai san va
s tién téi da ma Cong ty dugc yéu cau phai thanh toan.

4.8 Phan loai lai tai san tai chinh

Phan loai lai khi ban tai san tai chinh kndng thuéc nném FVTPL

Cbng ty chung khoan khi ban cac tai san tai chinh khong thudc loai tai san tai
chinh FVTPL phai thuc hién phan loai lai cac tai san tai chinh tu cac loai tai san
khac cd lién quan vé tai san tai chinh FVTPL. Cac chénh léch danh gia lai tai san
tai chinh AFS hién dang theo ddi trén khoan muc “Chénh Iéch danh gia tai san
theogiatrihgp ly” sé dudc ghinhan vao tai khoan doanh thuhodc chi phitucng
Ung tai ngay phan loai lai cac tai san tai chinh AFS khi ban.
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Phan loai lai do thay ddi du dinh hoac kha nang nam gitr

Codng ty chung khoan dugc phan loai lai cac tai san tai chinh vao nhom tai san tai chinh khac phu hgp
do thay d8i du dinh hoac kha nang nam gid, theo do:

- Tai san tai chinn FVTPL phi phai sinh va khong bi yéu cau phan loai vao nhom tai san tai chinh
FVTPL vao Itic ghi nhan ban dau cé thé dudc phan loai lai vao nhom cho vay va phai thu trong mét
s6 trusng hap dac biét hodc vao nhém tién va tuong ducng tién néu thoa man cac diéu kién dugc
phan loai vao nhom nay. Cac knodn 13i, 16 da ghi nhan do danh gid lai tai san tai chinh FVTPL trudc
thai diém phan loai lai sé khdng dugc hoan nhap.

« Néu do thay d&i du dinh hodc kha nang nam gid, viéc phan loai mot khoan dau tu vao nndém nam
gil dén khi déo han khong con phu hop thi khoan dau tu do phai duge chuyén sang nhom tai san
tai chinh AFS va phai dinh gia lai theo gia tri hgp ly. Chénh 1éch gida gia tri ghi s6 va gia tri hop ly
S& dudc ghi nhan vao Khoan muc “Chénh Iéch danh gia tai san theo gia tri hgp ly” thudc Von chu
sG hlu.

4.9 Nguyeén tac ké toan ghi nhan cac khoan dau tu dem di thé chap

Trong n&m, Cong ty co cac khoan dau tu dudc dem di thé chap/cam cé dé thuc hién cac nghia vu tai
chinh cta Coéng ty.

Theo cac diéu kién va diéu khoan cla hgp dong thé chap/cam cd, trong thdi gian hiéu luc cla
hop déng, Cong ty kndng dudc sU dung cac tai san thé chap/cam co dé ban, chuyén nhugng,
tham gia vao cac hgp dong ban va cam két mua lai, hgp dong hoan ddi vai bat ky bén thir ba
nao khac.

Trong trucng hop Cong ty khdng thuc hién nghia vu phai tra, bén nhan thé chép/cam cé sé duadc
sUr dung tai san thé chap/cam co dé thanh toan cac nghia vu clia Cong ty sau khoang thai gian
xac dinh trong hop dong thé chéap/cam co k& tU ngay nghia vu thanh toan clia Cong ty bat dau
qua han.

Cac tai san dugc dem di thé chap/cam cé dudc theo ddi trén bao cao tinh hinh tai chinh theo nguyén
téc phu hop vai loai tai san ma tai san do dugc phan loai.

410 Cac khoan phai thu

Cac khoan phai thu dugc ghi nhan ban dau theo gia goc va lubn dugc phan anh theo gia goc trong
thaoi gian tiép theo.

Cac khoan phai thu dugc xem xet trich 1ap du phong rui ro theo tudi ng qua han cuia khoan ng hoac
theo t6n that du kién co thé xay ra trong trudng hop khoan no chua dén han thanh toan nhung té
chuc kinh té 1am vao tinh trang pha san hoac dang lam thu tuc giai thé; ngudi ng méat tich, bo tron,
dang bi cac co quan phap Iuat truy t6, giam gil, xét x{, dang thi hanh an hodc da chét. Tang hoac
giam so du tai knoan du phong dugc hach toan vao bao cao két qua hoat déng trén knoan muc “Chi
phi quan ly doanh nghiép” trong nam.
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MUc trich 1ap du phong doi véi cac knoan ng phai thu qua han thanh toan theo
hudng dan clia Thong tu s 48/2019/TT-BTC do BO Tai chinh ban hanh ngay 8
thang 8 ndm 2019 nhu sau:

Thai gian qua han Muec trich du phong

TUsau (6) thang dén dudi mét (1) nam 30%
TUmot (1) ndm dén dudi hai (2) nam 50%
TU hai (2) ndm dén dudi ba (3) ndm 70%
TUba (3) nam tra 1én 100%

411 Tai san cé dinh

Tai san co dinh dudc thé hién theo nguyén gia tru di gia tri khdu hao/hao mon
ICy ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh bao gdm gia mua va nhimng chi phi co lién quan truc
ti€p dén viéc dua tai san vao hoat dong nhu du kién.

Cac chi phi mua sém, nang céap va ddi mai tai san co dinh dugc ghi tang nguyén
gia cua tai san. Cac chi phi bao tri, stra chlia dugc hach toan vao bao cao két
qua hoat dong khi phat sinh.

Khi tai san ¢ dinh dugc ban hay thanh Iy, cac khoan I&i hoac 16 phat sinh do
thanh ly tai san (la phan chénh léch gira gitta tién thu thuan tu viéc ban tai san
vGi gia tri con lai clia tai san) dudc hach toan vao bao cao két qua hoat dong.

412 Khau hao va hao mon

Kh&u hao tai san co dinh htu hinh va hao mon tai san cé dinh vo hinh dugc trich
theo phuong phap khdu hao dusng thang trong sudt thai gian hilu dung udsc
tinh clia céc tai san nhu sau:

May moc thiét bi 3-8nam
Phuong tién van tai 6-8nam
Thiét bi, dung cu quan ly 3-5nam
Phan mém may tinh 3-5nam
Tai san khac 3-5nam

Béo co thudng nién 2021
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413 Thué tai san

Viéc xac dinh mot thoa thuan co phai la thoa thuan thué tai san hay khong dua trén ban chat cuia
thoa thuan do vao thai diém khdi dau: liéu viéc thuc hién thda thuan nay co phu thudc vao viéc su
dung mot tai san nhat dinh va thoa thuan co bao gom diéu khoan vé quyén su dung tai san hay knong.
Cac knoan tién thué theo hop dong thué hoat dong dudc hach toan vao bao cao két qua hoat dong
theo phuong phap dusng thang dua theo thdi han cla hop dong thué.

414 Chi phi tra trudc

Chi phi tra trusc bao gém céc chi phi tra trudc ngan han hodc chi phi tra trusc dai han trén bao céo
tinh hinh tai chinh va dugc phan bé trong khodng thdi gian tra trudc cla chi phi tuong Ung vdi cac o
ich kinh té dugc tao ra tu cac chi phi nay.

Cac loai chi phi sau day dudc hach toan vao chi phi tra trusc dai han dé phan b dan tu mot (1) dén
nam (5) nam vao bao céo két qua hoat dong:

« Chi phi cai tao van phong;

+ Chi phi thué van phong; va

+ Chi phi vat dung van phong.

415 Céac hgp dong ban va cam két mua lai

Nhing tai san dugc ban dong thoi cam két sé mua lai vao mot thai diém nhéat dinh trong tuong lai
(cac hop dong mua lai) kndng dugc ghi giam trén bao céo tinh hinh tai chinh. Khoan tién nnan dugc
theo cac hop dong mua lai nay dugc ghi nhan la khoan ng phai tra trén bao cao tinh hinh tai chinh
va phan chénh Iéch gilra gia ban va gia cam két mua lai trong tuong lai dugc xem nhu la chi phi 1&i va
dudc phan bé theo phuong phap dudng thang vao két qua hoat dong trong suét thai gian hiéu luc
cla hgp dong mua lai.

416 Trai phiéu phat hanh

Trai phiéu do Cong ty phat hanh dugc ghi nhan ban dau theo ménh gia. Sau ghi nhan ban dau, cac
khoan trai phiéu phat hanh dugc ghi nhan theo gia tri phan bé st dung phuong phap 1ai suat thuc.

417 Cac khoan phai tra va chi phi trich truéc

Cac khoan phai tra va chi phi trich trudc dugc ghi nhan cho so tién phai tra trong tuong lai lién quan
dén 1ai trai phiéu chuyén déi, hang hoa va dich vu da nhan dugc khong phu thudc vao viéc Cong ty
da nhan dudc hda don clia nha cung cép hay chua.

Bao céo thudng nién 2021

418 Lgiich cua nhan vién

4181 Trg cap nghi huu

Trg c&p huu tri cho cac can bd, nhan vién clia Cong ty sau khi nghi huu do ca quan Bao hiém X& hoi
chitrd. Theo Quyét dinh s6 595/QD-BHXH co hiéu luc ngay 01thang 7 nam 2017, hang thang Cong ty
da thuc hién viéc déng vao quy huu tri, tr tuat cho Co quan Bao hiém X& hoi Viét Nam theo muc 14%
trén muc luong theo cong viéc hoac chiic danh va phu cép luong (néu co) clia can b, nhan vién.
Cong ty cling trich 3% muc luong theo cong viéc hoac chiic danh va phu cép luong (néu co) clia can
bd, Nnhan vién dé tham gia bao hiémy té.

4.18.2 Bao hiém that nghiép & Trg cap thdi viéc va mat viéc

- TheoBiéu 57 Luat Viéc lam s6 38/2013/QH13 co hiéu luc tirngay 01thang 01nam 2015 va Nghi dinh
s6 28/2015/ND-CP ngay 12 thang 03 nam 2015 clia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mot sé
diéu cua Luat Viéc lam vé bao hiém that nghiép. Cong ty cd nghia vu dong bao hiém that nghiép
voi muc bang 1% quy tién luong, tién cong dong bao hiém that nghiép clia nhimg ngudi tham gia
bao hiém that nghiép va trich 1% tién luong, tién cong hang thang dong bao hiém that nghiép cua
ting ngudi lao ddng d& dong cung Iuc vao Quy Bao hiém that nghiép. Theo Quyét dinh s6 28/2021/
QP-TTg, tUngay 01thang 10 nam 2021, Cong ty dudc gidm muc dong BHTN i 19 xudng bang 0%
trong 12 thang.

Tro cép thoiviec: Theo BO Luat Lao dong s6 45/2019/QH14 co hiéu luc tlngay 01thang 1nam 2021
va Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP cla Chinh phu - Quy dinh chi tiét va husng dan thi hanh mot
s6 diéu clia Bo luat Lao dong vé diéu kién lao dong va quan hé lao dong, Cong ty cd trach nhiém
chi tra tro cép thoi viec bang mét nira thang luong cho mdi nam lam viéc cho ngudi lao dong tu
nguyén thoi viec va dap Ung day du cac yéu to theo quy dinh clia phap luat. Thai gian lam viéc dé
tinh tro cap thoi viéc 1a téng thai gian nguai lao dong da lam viéc thuc té cho Cong ty tru di thai
gian ngudi lao dong da tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh clia phap luat vé bao hiém
that nghiép va thai gian lam viéc da dudc ngudi sU dung lao déng chi tra trg cap thoi viec. Muc
luong binh quan thang duac tinh dé thanh toan trg cép thoi viéc sé can clr theo muc luong binh
quan cla sau thang gan nhat tinh dén thai diém ngudi lao dong thai viéc.

- Trg cap mat viéc lam: Cong ty co nghia vu chi tra trg cap mat viéc lam cho cac nhan vién mat viéc
do thay d&i co cau, cdng nghé hoac sap nhap, hop nhat, chia tach doanh nghiép. Trong trudng
hop nay, Cong ty sé cd nghiia vu tra trg cép mét viéc véi téng so tién tuong duong mot thang luong
cho m&i nam lam viéc nhung khong dugc thap hon hai thang tién luong.

419 Céac nghiép vu bang ngoai té

Cac nghiép vu phat sinh bang cac don vi tién té khac vai don vi tién té ké toan clia Cong ty (VND)
dudc hach toan theo ty gia giao dich cua ngan hang thusng mai tai ngay phat sinh nghiép vu. Tai
ngay két thuc nam tai chinh, cac khoan muc tién té co goc ngoai té ducc danh gia lai nhu sau:
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+ Cac khoan muc tai san dugc danh gia lai s&r dung ty gia mua ngoai té cla ngan hang thuong mai
nai Cong ty thudng xuyén co giao dich;

+ Céac khoan muc ng phai tra dugc danh gia lai sir dung ty gia ban ngoai té cla ngan hang thuong
mai noi Cong ty thudng xuyén co giao dich.

Tat ca cac knoan chénh Iéch ty gia thuc té phat sinh trong nam va chénh léch do danh gia lai s6 du

tién té co gbc ngoai té cudi nam dudc hach toan vao bao céo két qua hoat dong.

4.20 C6 phiéu quy

Cac cong cu von chu sé hiu dugc Cong ty mua lai (c6 phiéu quy) dudc ghi nhan theo nguyén gia va
trivao von chu sé hiu. Cong ty khdng ghi nhan cac knoan 13/ (16) khi mua, ban, phat hanh hoac huy
cac cong cu von chu sd hu clia minh.

4.21 Ghi nhan doanh thu

Doanh thu dudc ghi nhan khi Cong ty co kha nang nhan dudc cac Iai ich kinh té co thé xac dinh dugc
m&t cach chéc chan. Doanh thu dugc xac dinh theo gia tri hop ly clia cac knoan dé thu hoac sé thu
dugc sau khi trir di cac khoan chiét khau thuong mai, giam gia hang ban va hang ban bi tra lai. Cac
diéu kién ghi nhan cu thé sau day clng phai dugc dap Ung khi ghi nhan doanh thu:

Doanh thu hoat dong méi gidi chiing khoan

Khi cé thé xac dinh dudc két qua hop dong mot cach chac chén, doanh thu sé dugc ghi nhan dua
vao muc dé hoan thanh cong viéc. Trong trusng hop khong thé xac dinh dugc két qua hop dong mot
céch chac chan, doanh thu sé chi dugc ghinhan ¢ muc co thé thu hoi dugc clia cac chi phi da ducc
ghinhan.

Thu nhap tu kinh doanh ching khoan

Thu nhap tukinh doanh chimg knoan dudc xac dinh dua trén muc chénh [éch gia ban va gia von binh
quan cua chung khoan.

Thu nhap khac

Cac khoan thu nhap khac bao gdm cac khoan thu tU cac hoat dong xay ra kndng thusng xuyén,
ngoai cac hoat dong tao ra doanh thu, gém: cac knoan thu vé thanh ly tai san co dinh (“TSCP”),
nhuong ban TSCD; thu tién phat khach hang do vi pham hgp dong; thu tién bao hiém dugc boi
thuong; thu dudc cac khoan ng phai thu dé xda s tinh vao chi phi ndm trudc; khoan ng phai tra nay
mé&t chu dugc ghi tang thu nhap; thu cac khoan thué dugc giam, dudc hoan lai; va cac knoan thu
khac dugc ghi nhan la thu nhap khac theo quy dinh tai Chudn muc Ké toan Viét Nam sé 14 - Doanh
thu va thu nhéap khac.
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Thu nhap lai

Doanh thu dugc ghi nhan khi tién 13i phat sinh trén co s
dén tich (co tinh dén Igi tic ma tai san dem lai) tri khi kha
nang thu hoi tién 1&i khdng chac chan.

Cétuc
Doanh thu dudc ghi nhan khi quyén dugc nhan khoan thanh
toan b tuc cua Cong ty dugc xac lap, ngoai tru cd tuc nhan

bang c8 phi€u chi dudc cap nhat va theo doi s6 lugng cd
phiéu nam gitr ma knéng dugc ghi nhan 1& doanh thu.

Doanh thu cung cép dich vu khac

Khi co thé xac dinh duac két qua hop dong mot cach chac
chén, doanh thu sé& dugc ghi nhan dua vao muc do hoan
thanh cong viéc.

Néu khong thé xac dinh dudc két qua hgp dong mot cach
chac chan, doanh thu sé chi dugc ghi nhan & muc co thé
thu hoi dudc clia cac chi phi da dugc ghinhan.

4.22 Chi phi divay

Chi phi di vay bao gom I&i tién vay va cac chi phi khac phat
sinh lién quan truc tiép dén cac khoan vay clia Cong ty.

Chi phi di vay dugc hach toan nhu chi phi phat sinh trong
n&m ngoai trir cac knoan dugc von hoa nhu theo ndi dung
clia doan tiép theo.

Chi phi di vay lién quan truc tiép dén viéc mua sém, xay
dung hoac hinh thanh mot tai san cu thé can co mot thai
gian du dai dé co thé dua vao sU dung theo muc dich dinh
trudc hoac dé ban dudc von hoa vao nguyén gia cua tai
san do.

4.23 Phuong phap tinh giad vén chimng khoan
tudoanhbanra

Cong ty ap dung phucng phap binh quan gia quyén vao
cubi ngay giao dich trudc dé tinh gia von ching khoan tu
doanh va phuong phap binh quan gia quyén dé tinh gia von
trai phiéu.

4.24 Thué thu nhap doanh nghiép

Thué thu nh3p hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai nép cho ky
hién hanh va cac nam trudc dugc xac dinh bang sé tién du
ki€n phai ndp cho/hodc co thé thu héi tl co quan thué, dua
trén cac muc thué suat va cac luat thué co hiéu luc dén
ngay k&t thuc nam tai chinh.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhan vao két qua hoat
dong ngoai tru trudng hop thué thu nhap phat sinh lién
quan dén mét khoan muc dugc ghi thang vao vén chu sé
h{u, trong trudng hap nay, thué thu nhap hién hanh cdng
dudc ghi nhan truc tiép vao von chd sé hiu.

Cong ty chi dugc bu tri cac tai san thué thu nhap hién
hanh va thué thu nhap hién hanh phai tra khi Cong ty co
quyén hop phap dudc bu tru gidra tai san thué thu nhap
hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai ndp va Cong ty
du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai tra va tai
san thué thu nhap hién hanh trén co sé thuan.

Thué thu nhap hoan lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan
chénh 1éch tam thai tai ngay k&t thiic nam tai chinh gita
CO sG tinh thué thu nhap clia cac tai san va ng phai tra va
gia tri ghi s6 cuia chung cho muc dich lap bao céo tai chinh.

Thué thu nhap hoan lai phai tra dugc ghi nhan cho tat ca
cac khoan chénh léch tam thdi chiu thué, ngoai tru thué
thu nhap hoan lai phai tra phat sinh tu ghi nhan ban déau
cla mot tai san hay ng phai tré tu moét giao dich ma giao
dich nay khong cd anh hudng dén Igi nhuén ké toan hoac
loi nhuén tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thué) tai thai
diém phat sinh giao dich.

Tai san thué thu nhap hoan lai can dugc ghi nhan cho tat
ca cac chénh léch tam thai dudc khau tru, gia tri dugc
khau trir chuyén sang cac nam sau cua cac khoan 16 tinh
thué va cac khoan uu dai thué chua strdung, khi chac chan
trong tuong lai sé co Igi nhuan tinh thué dé st dung nhing
chénh léch tam thai dudc khéu trir, cac khoan 16 tinh thué
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va cac uu dai thué chua st dung nay, ngoai tru tai san thué hoan lai phat sinh ti ghi nhan ban déau
clia mot tai sdn hodc ng phai tra t mét giao dich ma giao dich nay kndng cd anh hudng dén Igi nhuan
ké toan hoac Igi nhuan tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thué) tai thai diém phat sinh giao dich.

Gia tri ghi s6 cla tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai dugc xem xét lai tai ngay két thuc
nam tai chinh va phai giam gia tri ghi s6 cua tai san thué thu nhap hoan lai dén muc bao dam chac
chan cé du Igi nhuan tinh thué cho phép Iai ich ctia mot phan hoac toan b tai san thué thu nhap
hoan lai dugc sir dung. CAc tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chua ghi nhan trusc day
duagc xem xét lai tai ngay k&t thiic nam tai chinh va dugc ghi nhan khi chac chan co du oi nhuén tinh
thué dé cé thé sirdung cac tai san thué thu nhap hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hodn lai phai tra dugc xac dinh theo thué suat du
tinh s& &p dung cho nam tai chinh ma tai san dugc thu héi hay NG phai tra dudc thanh toan, dua trén
cac muc thué suét va luat thué co hiéu luc tai ngay két thiic nam tai chinh. Thué thu nhap hoan lai
duac ghi nhan vao két qua hoat doéng ngoai tru trusng hop thué thu nhap phat sinh lién quan dén
ma&t khoan muc dugc ghi thang vao von chd s hiiu, trong trudng hop nay, thué thu nhéap hoan lai
clng dugc ghi nhan truc tiép vao von chu sd hitu. Cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu
nhap hoan lai phai tra dudc bu tri khi Cong ty co quyén hop phap dugdc bu tri gilia tai san thué thu
nhap hién hanh vai thué thu nhap hién hanh phai ndp va cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué
thu nhap hodn lai phai tra lién quan téi thué thu nhap doanh nghiép dugc quan ly béi cung mot co
quan thué déi vai cung mét don vi chiu thué va Cong ty du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh
phai tra va tai san thué thu nhap hién hanh trén co s thuan.

4.25Vén chl sé hiu

V6n gop clia chu sé hitu

VoNn gop tu phat hanh 6 phiéu dugc ghi vao tai khoan von diéu 1é theo ménh gid.
Lgi nhudn chua phan phai

Loi nhuan chua phan phéi bao gom Igi nhuén da thuc hién va chua thuc hién.

« Loi nhuén chua thuc hién ctia nam tai chinh la sé chénh 1éch gitia t8ng gia tri 13i, 16 danh gia lai clia
céac tai san tai chinh ghi nhan thong qua 1i/16 hoac tai san tai chinh khac tinh vao 14i/16 cla Bao
céo két qua hoat dong thudc danh muc tai san tai chinh ctia Cong ty.

« Lgi nhuan da thuc hién cla nam tai chinh 1a s6 chénh 1éch gitia tdng doanh thu, thu nhap vai téng
cac knodan chi phi tinh vao Bao cao két qua hoat dong clia Cong ty ngoai cac khoan 13i, 16 do danh
gia lai tai san tai chinh da dugc ghi nhan vao loai nhuén chua thuc hien.

Cac quy

Cong ty st dung Igi nhuan sau thué hang nam dé trich 1ap cac quy theo quy dinh tai Thong tu s
146/2014/TT-BTC (*) do B6 Tai chinh ban hanh ngay 06 thang 10 nam 2014 nhu sau:
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Muc trich 13p tir Igi nhuén sau thué Muc trich 1ap tdi da
Quy du tribG sung von diéu 1& 5% 10% von diéu lé
Quy du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu 5% 10% von diéu &

Cac quy khac dugc trich 1ap theo Nghi quyét clia Dai hoi dong CE dong tai cudc hop Dai hoi dong C
doéng thusng nién.

(*) Quy dinh mai da ban hanh nhung chua co hiéu luc

Ngay 17 thang 12 nam 2021, B Tai chinh da ban hanh Thong tu 114/2021/T T-BTC dé thay thé Thong
tu's6146/2014/TT-BTC cla Bo trudng Bo Tai chinh hudng dan ché dé tai chinh déi véi cong ty chiing
khoan, cong ty quan ly quy (“Thong tu 114"). Cac thay d8i chu yéu clia Thong tu 114 bao gom:

« D6Ivai sO du quy du trlrbd sung von diéu 1é duac trich 1ap theo quy dinh tai Thong tu'so 146/2014/
TT-BTC: st dung dé b sung von diéu lé theo quy dinh hién hanh;

« DO vGi s6 du quy du phong tai chinh vardiro nghiép vu duac trich 1ap theo quy dinh tai Théng tu sé
146/2014/TT-BTC: strdung dé bd sung von diéu 1& hodc strdung theo quyét dinh clia Bai hdi déng
c8 dong, Hoi dong thanh vién hoac Chu tich cong ty theo quy dinh hién hanh.

Thong tu 114 co hiéu luc t ngay 1thang 2 nam nam 2022 va ap dung tu nam tai chinh 2022.

4.26 Phan chia Igi nhuén

Loi nhuan thuén sau thué thu nhap doanh nghiép co thé dudc chia cho cac ¢8 déng sau khi dugc
phé duyét tai Dai hoi dong C6 dong thudng nién va sau khi da trich 1ap cac quy du trlr va quy du
phong theo Diéu 1& Cong ty va cac quy dinh cla phap luat Viét Nam.

4.27 L&itrén cd phiéu

L&i co ban trén c6 phiéu dudc tinh bang cach chia lgi nhuan hoac 16 sau thué phan bé cho ¢8 déng
sG hliu c8 phiéu phd thong clia Cong ty (sau khi da diéu chinh cho viéc trich 1ap quy khen thudng,
phuc Ioi) cho s6 luang binh quan gia quyén cua sé ¢6 phiéu phd thdng dang luu hanh trong nam.

Cong ty chua tinh va trinh bay 1&i suy gidm trén ¢ phiéu do khdng co sukién tiém nang co tac dong
suy giam I&i trén cé phiéu.

4.28 Cac bénlién quan

Cac bén duac coi la bén lién quan clia Cong ty néu mot bén cd kha nang, truc tiép hoac gian tiép,
kiém soat bén kia hoac gay anh hudng dang ké tai bén kia trong viéc ra cac quyét dinh tai chinh
va hoat dong, hodc khi Céng ty va bén kia cung chiu su kiém soat chung hoac anh hudng dang ké
chung. Cac bén lién quan co thé 1a cac cong ty hoac cac ca nhan, bao gdm cac thanh vién gia dinh
than can cua cac ca nhan dudgc coi la lién quan.

Béo co thudng nién 2021
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4.29 Cac khoan muc khong cé 8 du 7. Céc loai tai san tai chinh
Cac khoan muc knéng dugc trinh bay trén bao céo tai chinh nay theo Théng tu s6 210/2014/TT-BTC
ngay 30 thang 09 nam 2014, Thong tu s6 334/2016/TT-BTC ngay 27 thang 12 nam 2016 va Théng tu 7.1 Tai san tai chinh ghi nhan théng qua 13i/16 (FVTPL)
s6 146/2014/TT-BTC ngay 06 thang 10 nam 2014 do Bd Tai chinh ban hanh 1a cac khoan muc khong
cosédu. S6 cudi nam
Giatrihgp ly Giatrihop ly
5. Tién va cac khoan tuong duong tién e p
C8& phiéu niém yét 147.818.216.294 208.634.241.010 210.442.200.557 217175.554.380
S6 cudindm S6 dau nadm
VND VND C8 phiéu chua niém yét 1.981.656.200 2.813.809.642 4.644.228.700 1.042.377.861
Tién 66.560.460.232 88.878.481.436 Chung chi quy 37.795.364.326 46.329.470.630 66.295.483.783 73.283.680.000
Tién mat tai quy 232.801.687 437.070.639 Tréi phiéu chua niém yét 480.098.749.718 480.098.749.718 245.547.747.429 245.547.747.429
Tién gUfi ngan hang cho hoat déng CTCK 66.327.658 545 88.441.410.797 TONG CONG 667.693.986.538 737.876.271.000 526.929.660.469 537.049.359.670

TONG CONG 66.560.460.232 88.878.481.436

6. Gia tri va khdi lugng giao dich thuc hién trong ndm

Khoi lugng giao dich Gia tri giao dich thuc
thuc hién trong nam hién trong ndm

(don vi) (VND)

1.Cua Coéng ty

Cé phiéu 119.811.702 4.844.887170.485
Tréi phiéu 67168.473 7.690.747.563.709
Chung khoan khac 38.309.460 901141.847.790
TONG CONG 225.289.635 13.436.776.581.984

2.Clanhadautu

CG phiéu 13.422.409.614 307.602.972.730.530
Tréi phiéu 279.779.846 36.620.218.077.798
Chung khoan khac 207.050.200 2.380.755.240.000
TONG CONG 13.909.239.660 346.603.946.048.328
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7.2 Tai san tai chinh s&n sang d€ ban (AFS)

NGAN HAN

Gia géc
VND

S& cudinadm
Gia tri ghi s6
VND

Gia tri hop ly/ Gia tri thuan
VND

Gia géc
VND

S6 dau nam

Gia tri ghisé
VND

Gia tri hgp ly/ Gia tri thuan
VND

Ghi nhén theo gia tri hop ly

16.576.432.682

78.132.880.000

78.132.880.000

16.576.432.682

50.539.170.000

50.539.170.000

Chuing chi quy chua niém yét

16.576.432.682

78132.880.000

78132.880.000

16.576.432.682

50.533170.000

50.539170.000

Ghi nhan theo gia géc

88.848.071.477

88.848.071.477

38.688.942.636

90.935.020.977

90.935.020.977

37.235.731.354

DAu tu ty doanh khac 18.496.504.253 18.496.504.253 - 18.580.504.253 18.580.504.253 -
C6 phiéu 70.351567.224 70.351567.224 38.688.942.636 72.354.516.724 72.354.516.724 37.235.731.354
TONG CONG 105.424.504159 166.980.951.477 116.821.822.636 107.511.453.659 141.474190.977 87.774.901.354
DAI HAN

Ghinhan theo gia trihap ly

108.284.163.406

169.349.031.737

169.349.031.737

112.921.040.000

138.835.397.194

138.835.397.194

CG phiéu niem yét

15.284163.406

19.316.487.900

19.316.487.900

19.921.040.000

20.515.913.600

20.515.913.600

Chuing chi quy chua niém yét

93.000.000.000

150.032.543.837

150.032.543.837

93.000.000.000

118.319.483.594

118.319.483.594

Ghi nhan theo gia géc

14150.483.000

14.150.483.000

7.010.780.200

14150.483.000

14150.483.000

9.782.484.000

CG phiéu chua niém yét

14150.483.000

14150.483.000

7.010.780.200

14150.483.000

14150.483.000

9.782.484.000

TONG CONG

122.434.646.406

183.499.514.737

176.359.811.937

127.071.523.000

152.985.880.194

148.617.881.194

(*): Doi v&i cac tai san tai chinh AFS ghi nhan theo gia goc, gia tri thuan la gia tri ghi s6 tri du phong suy giam gia tri.

7.3 Cac khoan dau tu ndm gilr dén ngay dao han (HTM)

Ngén han

S6 cudinadm

VND

S6 dau nam
VND

Cho vay margin (*)

1. Tién gui coé ky han

7.4 Cac khoan cho vay

Cac hgp dong tién gui co ky han

998.420.757.339

140.815123.288

Cho vay Uing trudc tién ban ching knoan

TONG CONG

998.420.757.339

140.815.123.288

S6 cudinadm S6 dau nam

VND VND
2.670.081.302.288 1.730.670.665.606
704.520.781.730 474.882.090.259
3.374.602.084.018 2.205.552.755.865

Dai han

1. Trai phi€u chua niém yét

Tréi phiéu T6 chuc Tin dung

155.743.269.525

TONG CONG

155.743.269.525
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(*) Ching khoan clia nha dau tu tham gia vao giao dich vay ky quy dugc Cong ty gitrnhu tai san dam
bao cho khoan vay nay clia nha dau tu véi Cong ty. Tai ngay 31thang 12 nam 2021 va ngay 31thang 12
nam 2020, gia tri thi trudng cua ching khoan lam tai san dém bao cho cac khoan cho vay giao dich
ky quy lan luct la 5.452.733.585166 VND va 3.582.731.418.078 VND.
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7.5 Tinh hinh bién déng gia tri thi trudng cla cac tai san tai chinh

S6 cudi ndm S6 dau ndm

Chénh léch danh gia Chénh léch danh gia

Cac loai tai san tai chinh

Chénh Iéch tang Chénh léch giam Gia tri danh gia lai Chénh léch téng Chénh léch giam
VND VND VND VND VND VND

Gia tri danh gia lai

Tai san tai chinh FVTPL

Ngén han 667.693.986.538 70.381.683.086 (199.398.624) 737.876.271.000 526.929.660.469 23.782.035.116 (13.662.335.915) 537.049.359.670
CG phiéu niém yét 147.818.216.294 60.989.910.886 (173.886170) 208.634.241.010 210.442.200.557 16.792.677.897 (10.059.324.074) 217175.554.380
CG phiéu chua niém yét 1.981.656.200 838.940.339 (6.786.897) 2.813.809.642 4.644.228.700 1161.002 (3.603.011.841) 1.042.377.861
Chuing chi quy niém yét 37.795.364.326 8.552.831.861 (18.725.557) 46.329.470.630 66.295.483.783 6.988196.217 - 73.283.680.000
Tréi phiéu chua niém yét 480.098.749.718 - - 480.098.749.718 245.547.747.429 - - 245.547.747.429
TONG CONG 667.693.986.538 70.381.683.086 (199.398.624) 737.876.271.000 526.929.660.469 23.782.035.116 (13.662.335.915) 537.049.359.670

Tai san tai chinh AFS ghi nhan theo gia tri hgp ly

Ngén han 16.576.432.682 61.556.447.318 - 78.132.880.000 16.576.432.682 33.962.737.318 - 50.539.170.000
Chung chi quy chua niém yét 16.576.432.682 61.556.447.318 - 78132.880.000 16.576.432.682 33.962.737.318 - 50.539170.000
Dai han 108.284.163.406 61.064.868.331 - 169.349.031.737 112.921.040.000 25.914.357.194 - 138.835.397.194
CG phiéu niém yét 15.284163.406 4.032.324.494 - 19.316.487.900 19.921.040.000 594.873.600 - 20.515.913.600
Chung chi quy chua niém yét 93.000.000.000 57.032.543.837 = 150.032.543.837 93.000.000.000 25.319.483.594 = 118.319.483.594
TONG CONG 124.860.596.088 122.621.315.649 = 247.481.911.737 129.497.472.682 59.877.094.512 = 189.374.567.194

7.6 Dy phong suy giam gia tri tai san tai chinh va tai san nhan thé chap

S6 cudi ndm

VND

S6 dau nam
VND

Ngan han 59.929.583.989 83.321.740.473
Cac khoan cho vay 8.855.327.898 29.622.450.850
- Cho vay margin 8.855.327.898 29.622.450.850

Céc tai san tai chinh AFS

51.074.256.091

53.699.289.623

- C8 phiéu chua niém yét

32.577.751.838

35118.785.370

- DAau tu tu doanh khac

18.496.504.253

18.580.504.253

Dai han 7139.702.800 4.367.999.000
Cac tai san tai chinh AFS 7139.702.800 4.367.999.000
- CG phiéu chua niém yét 7139.702.800 4.367.999.000

TONG CONG

67.069.286.789

87.689.739.473
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7.7 Tinh hinh 18p du phong gidm gia cac tai san tai chinh

Co s6 1ap du phong nam nay

Loai TSTC Sélugng Gia s6 sach ké toan (VND) Gia thi trudng tai thoi Gia tri lap du phong i tvri L7 d,g Phong Mk Iépv)l hoang ey

diém Iap BCTC (VND) nam nay (VND) néim SUdCYEE ném naril

| HTM 998.420.757.339 998.420.757.339 - - -
1 Hop déng tién guii 998.420.757.339 998.420.757.339 - - -
Il Cac khoan cho vay 3.374.602.084.018 3.365.746.756.120 (8.855.327.898) (29.622.450.850) 20.767.122.952
1 Cho vay margin 2.670.081.302.288 2.661.225.974.390 (8.855.327.898) (29.622.450.850) 20.767122.952
2 Céc khoan cho vay ung trusc 704.520.781.730 704.520.781.730 - - -
1] AFS 8.686.077 102.998.554.477 45.699.722.836 (58.213.958.891) (58.067.288.623) (146.670.268)
1 Ngén han 7.055.663 88.848.071.477 38.688.942.636 (51.074.256.091) (53.699.289.623) 2.625.033.532
Pau tu tu doanh khac - 18.496.504.253 - (18.496.504.253) (18.580.504.253) 84.000.000

CG phiéu chua niém yét 6.080.663 46.351.567.224 14.099.442.636 (32.577.751.838) (24.690.785.370) (7.886.966.468)

CG phiéu niém yét 975.000 24.000.000.000 24.589.500.000 - (10.428.000.000) 10.428.000.000

2 Dai han 1.630.414 14.150.483.000 7.010.780.200 (7139.702.800) (4.367.999.000) (2.771.703.800)
CG phiéu chua niém yét 1.630.414 14150.483.000 7.010.780.200 (7139.702.800) (4.367.999.000) (2.771.703.800)

TONG CONG 4.476.021.395.834 4.409.867.236.295 (67.069.286.789) (87.689.739.473) 20.620.452.684
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

8. Cac khoan phai thu va tra truéc cho nguai ban

S6 cudinam

VND

Cac khodn phai thu ban cac tai san tai chinh 5.228.700.000

S6 dau nam
VND

Loai phai thu kho doi

Dy phong ng phai thu khac khé doi

Gia tri phai
thu kho doi tai
31/12/2021

17.520.262.699

S6 du phong
dau nam

15.983.729.699

Sé trich lap
trong nam

1.536.533.000

S6 hoan nhap

trong nam

S6 du phong
cudinadm

17.520.262.699

Céc khoan phai thu va du thu c8 tuc, tién 1&i cac knoan dau tu 23.214.205.266 13.948.873.006
) Cac khoan phai thu 13.272.387.699 11.735.854.699 1.536.533.000 - 13.272.387.699

« C6 tuc, lai trai phiéu doanh nghiép 592.658.460 1.305.008.950
) Khach hang H_CN1022 4.000.000.000 4.000.000.000 - - 4.000.000.000

« Duthu laitién gui 1.421.098.833 1.402130.538
Khach hang H_CN1012 1.780.000.000 1.780.000.000 - - 1.780.000.000

+ Dy thul&i margin 21.200.447.973 11.241.733.518
) Khach hang H_CN1013 1.685.000.000 1.685.000.000 - - 1.685.000.000

Phai thu cac dich vy cong ty chiing khoan cung cép (*) 180.823.047.480 3.831.342.787
Khac 5.807.387.699 4.270.854.699 1.536.533.000 - 5.807.387.699

Phai thu khac 12.967.497128 17.974115.345
Tré& trudc cho ngudi ban 4.247.875.000 4.247.875.000 - - 4.247.875.000

222.233.449.874 35.754.331.138
Ngudi ban H_TC161 2.800.000.000 2.800.000.000 - - 2.800.000.000

Tré& trudc cho ngudi ban 5.854.290.376 4.872.918.095
Ngusi ban H_TC144 1.447.875.000 1.447.875.000 - - 1.447.875.000

« Tratrudc cac bén lién quan 707.561.455 -
TOGNG CONG 17.520.262.699 15.983.729.699 1.536.533.000 = 17.520.262.699

« Nguasiban H_TC161 2.800.000.000 2.800.000.000

+ Ngusiban H_TC144 1.447.875.000 1.447.875.000 , ,
9. Tai san ngan han khac
« Khac 898.853.921 625.043.095

5.854.290.376

4.872.918.095

S6 cudindm

VND

S6 dau nam
VND

Du phong suy giam gia tri cac khoan phai thu va tra trudc cho ngusi ban (**) (17.520.262.699) (15.983.729.699)
Tam Ung 576.073.980 197.767.410
TONG CONG 210.567.477.551 24.643.519.534 Vat tuvan phong. cong cu, dung cu 816.271.618 440.296.625
- Chiphitra trusc ngén han 1445398 955 1751797.388
(*) Bao gém 172.466.454.599 VND Ia khoan tién hoan ung trudc tién ban ching knoan tai ngay S o
31/12/2021 dang trong qua trinh diéu chuyén vé tai khoan Cong ty. Viéc diéu chuyén tién hoan ung - Chi phi bao hiém stic khde cho nhan vién 538.292.347 651.806.375
dé dugc thyc hién tai ngay 04/01/2022. + Chi phi b&o tri bao dudng phan mém 99.999.998 577.675.000
(**) Chi tiét du phong suy gidm gia tri cac khoan phai thu va tra trudc cho ngudi ban: . Khac 807106 610 502 316,013
Ky quy ngan han 4.714.853.325 -
TONG CONG 7.552.597.878 2.389.861.423
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Chuong 6- Bao cao tai chinh _

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

10. Tai san cé dinh h{tu hinh

May moc thiét bi Phuong tién van tai Thiét bi dung cu quan ly Tai san cd dinh khac
VND VND VND VND
Nguyén gia
Ngay 01thang 01nam 2021 32.275.616.842 6.250.565167 248.648.500 56.770.560 38.831.601.069
Mua trong nam 1.892.821120 1.353.500.000 - - 3.246.321120
Thanh ly, nhugng ban (2.906.414.890) - (83.628.500) - (2.990.043.390)
Ngay 31thang 12 nam 2021 31.262.023.072 7.604.065.167 165.020.000 56.770.560 39.087.878.799

Gia tri khau hao Iy ké

Ngay 01thang 01 ném 2021 21.824.222.906 3.733.086.077 243.675.877 56.770.560 25.857.755.420
Khé&u hao trong nam 4.095.899.948 538185.661 4.972.623 - 4.639.058.232
Thanh ly, nhugng ban (2.815.826.094) - (83.628.500) - (2.899.454.594)
Ngay 31thang 12 ndm 2021 23104.296.760 4.271.271.738 165.020.000 56.770.560 27.597.359.058
Gia tri con lai

Ngay 01thang 01 nam 2021 10.451.393.936 2.517.479.090 4.972.623 - 12.973.845.649
Ngay 31thang 12 nam 2021 8157.726.312 3.332.793.429 - - 11.490.519.741

Nguyén gia tai san co dinh htu hinh da khau hao hét nnung van con su dung tai ngay 31thang 12 nam 2021 la
27.388.035.035 VND (Ngay 31thang 12 nam 2020: 14.213.213.301 VND).
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

11. T4i san ¢d dinh vé hinh

Phan mém Tai san vo hinh khac
VND VND

Nguyén gia
Ngay 01thang 01 nam 2021 13.348.242.834 2.967.788.256 16.316.031.090
Tang trong nam 2.372.500.000 - 2.372.500.000
Ngay 31thang 12 nam 2021 16.720.742.834 2.967.788.256 18.688.531.090
Gia tri hao mon Illy ké
Ngay 01thang 01 nam 2021 10.658.730.746 2.967.788.256 13.626.519.002
Hao mon trong ném 1.286121.224 - 1.286121.224
Ngay 31thang 12 nam 2021 11.944.851.970 2.967.788.256 14.912.640.226

Gia tri con lai

Ngay 01thang 01nam 2021

2.689.512.088

2.689.512.088

Ngay 31thang 12 ndm 2021

3.775.890.864

3.775.890.864

Nguyén gia tai san cé dinh vo hinh da knau hao hét nnung van con su dung tai ngay 31thang 12 nam 2021 la
11132.386.440 VND (Ngay 31thang 12 nam 2020: 11132.386.440 VND).

12. Chi phi tra trudc dai han

Chiphithué nha

S6 cudinadm

VND

S6 dau nam
VND
9.429.706.626

Chi phi vat dung van phong 2174.388.414 1.041.862.255
Khac 181.073.713 962.845.303
TONG CONG 2.355.462.127 11.434.414184

254 B&o cdo thusng nién 2021

13. Tién ndp quy hé trg thanh toan

Bién dong tién ndp Quy hd trg thanh toan trong nam nhu sau:

Tai ngay 01thang 01 ndm 2020

VND

21178.977.487

Tién 14i d& nhan trong nam

(1178.977.487)

Tién 14i da phan b trong nam

1.350120.520

Tai ngay 31thang 12 nam 2020

21.350.120.520

Tién 14i d& nhan trong n&dm

(1.350120.520)

Tién 14i da phan b trong nam

1178.821110

Tai ngay 31thang 12 nam 2021

21178.821.110

14. Vay ngan han

S6duddundm  Sévaytrongndm  S6 datra trong ndm

S6 du cudindm

VND VND VND VND
Vay théu chi - 5.955.867.787.212 5.408172.096.977 547.695.690.235
Vay ngén han 895.000.000.000  7.386.000.000.000 6.323.000.000.000 1.958.000.000.000
TONG CONG 895.000.000.000 13.341.867.787.212 11.731172.096.977  2.505.695.690.235

Cac khoan vay bang dong Viét Nam vai t6 chic tin dung co thai gian dao han dudi mot (01) nam va

lai suat tu 3,7% dén 7,5%/nam.

15. Phai tra hoat dong giao dich ching khoan

S6 cudi nam S6 dau nam

VND VND

Phai tra S& Giao dich Chung khoan 7.309.961.319 4.717.498.964
Phai tra Trung tadm Luu ky Chung khoan 671.836.929 618.071.269
TONG CONG 7.981.798.248 5.335.570.233
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

16. Phai tra ngudi ban ngén han

S6 cudindm

VND

Phai tra cac bén lién quan (Thuyét minh 321) 1.751.390.300

S6 dau nam
VND
521.445103

Phai tra dat coc moi gidi mua chung khoan cho khach hang 4.024.930.000

4.024.930.000

Daéi tugng khac 634.225.084

1.936.544158

TONG CONG 6.410.545.384

6.482.919.261

17. Thué va cac khoan phai nép nha nudc

STT Chitiéu S6 ddu nam S6 phaindp Sé da ndp S& cudi ndm
VND trong nam trong nam VND
VND VND

1 Thué thu nhap ca nhan 9136.605.629 179.592.836.351  (170.073.223.603) 18.656.218.377
« Cuanhanvién Congty 1.584166.883 34.771.525.650 (31.894.850.338) 4.460.842195

+ Cuianha déu tu canhan 7.552.438.746 144.821.310.701  (138178.373.265) 14195.376182

2 Thué thu nhap doanh nghiép(Thuyét minh 291) 5.260.339154 58.763.703.478  (43.675.298.923) 20.348.743.709
3 Thué gia tri gia tang hang ban néi dia 212.769.742 911.288.933 (649.628.976) 474.429.699
4 Céc loai thué khac 204.065.626 5.531.885.640 (5.652.956.482) 82.994.784
TONG CONG 14.813.780.151 244.799.714.402 (220.051.107.984) 39.562.386.569

18. Chi phi phai trad ngan han

S6 cudindm

VND

S6 dau nam
VND

Phai tra chi phi hoat ddong moi gidi 1.700.399.730 547111.641
Phai tra phi dich vu mua ngoai 2.662.621.530 2.289.911.358
Phai tra tién 13i vay ngan hang 3.836.936.984 2.763.287.673

Phai tra tién 15i cho t6 chuc va ca nhan khac 14.319.226.031

TONG CONG 22.519.184.275

5.600.310.672
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19. Cac khoan phai tra, phai ndp khac ngan han

S6 cudinam

Phai trd mua chung khoan tu doanh -

S6 dau nam
\/\\[n}
104.034.076.405

D&t coc mdi gidi trai phiéu -

200.000.000.000

Phai tra hop déng quan ly tién gui 605.742.316.469 109.326.896.706
Phai tra khac 2.415121124 3.787.430.311
TONG CONG 608.157.437.593 417.148.403.422

20. Trai phiéu phat hanh dai han

S6 cudinam

VND
100.000.000.000

G6ce trai phiéu

S6 dau nam
\/\\[n}
100.000.000.000

L&i du tra theo phuong phéap 1ai suat thuc 194.517.884

251.422.216

TONG CONG 100.194.517.884

100.251.422.216

Trai phiéu phat hanh dai han bao gébm 1.000.000 trai phi€éu BVSH2123001 v&i ménh gia 1

00.000 dong/trai phiéu (t8ng

cdng ménh gia 100.000.000.000 VND). Bay la trai phiéu doanh nghiép khong chuyén ddi do Cong ty phat hanh theo Nghi
quyét s6 30/2021/NQ-HDQT ngay 01 thang 12 nam 2021 clia Hoi dong Quan tri Cong ty. Trai phiéu co ky han hai (02) nam
dugc phat hanh véi lai suat quy dinh trong phuong an phat hanh trai phiéu riéng & ctia Cong ty.

21. Giao dich mua ban lai trai phiéu

S& dau nadm Ban trong nadm Mua lai
VND VND trong ndm

Hop déng repo (*)

Chi phi repo da
phéan bé trong nam \/\[»)

S6 du cudindm

VND

Doanh nghiép - 61.739.000.000 -

172.582.873 61.911.582.873

TONG CONG

61.739.000.000 =

172.582.873 61.911.582.873

(*) Bao gbm khoan phai tra hop dong repo véi VCBS doi véi 500.000 trai phiéu TD1424092
mua lai, chiu |&i suat 2%/nam.

ma Cong ty da ban va cam két
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

22.V6n chu sé hitu
22.1Tinh hinh tang gidm ngudn vén chu sé hitu

Vén dau tu
cliachu sé hiiu
\/\\[n}

Tai ngay 01thang 01 nam 2021 722.339.370.000

Thang du C& phiéu quy

vén ¢ phan VND
VND

610.253.166.720 (496.682.500)

Quy dy trirbG sung
vén diéu lé
VND

47.769.022.922

Quy du phong tai chinh
va rui ro nghiép vu
VND

47.769.022.922

Chénh Iéch danh gia lai
tai san theo gia trihgp ly
VND

47.901.675.608

Lgi nhuan chua
phan phai
VND

399.208.093.183

Téng cong
VND

1.874.743.668.855

C6 tuc tra cho chu s hiiu -

(57.760116.000)

(57.760116.000)

Trich quy du tr&r b sung von diéu Ié va quy du phong tai
chinh va ruiro nghiép vu

11.610.083.288

11.610.083.288

(23.220166.576)

Trich quy khen thudng, phuc Igi va thudng ban quan tri
theo Nghi quyét Pai hdi déng ¢ déng nam 2021 (*)

(5.671.588.073)

(5.671.588.073)

Chénh léch danh gia lai AFS -

50.195.376.909

50195.376.909

Loi nhuan sau thué trong nam -

282.944.321.418

282.944.321.418

Tai ngay 31thang 12 nam 2021 722.339.370.000

610.253.166.720 (496.682.500)

59.379.106.210

59.379.106.210

98.097.052.517

595.500.543.952

2144.451.663.109

(*) Theo Nghi quyét Dai hdi dong ¢6 dong thudng nién nam 2021 ngay 20 thang 04 nam 2021 vé phucng an su dung Igi
nhuan nam 2020, Cong ty trich quy knen thudng, phuc Igi va thudng ban quan tri sé tién 5.671.588.073 VND va da chi tra
8 tic cho nam tai chinh 2020 la 8% (800 VND/cd phiéu) tinh trén gia tri cd phan dang luu hanh 722.001.450.000 VND,

tuong duong vai so tién 57.760116.000 VND. Viéc chi tra ¢ tuc da dugc thuc hién trong thang 10 nam 2021.

Vén dau tu
clia chu sé hitu

VND

Taingay 01thang 01 nam 2020 722.339.370.000

Thang du C& phiéu quy
vén ¢ phan VND
VND

610.253.166.720 (496.682.500)

Quy dy trir bG sung
vén diéu lé
VND

42.517.552.484

QuY du phong tai chinh
va rui ro nghiép vu
VND

42.517.552.484

Chénh Iéch danh gia lai
tai san theo gia trihgp ly
VND

30.894.437.854

Lgi nhuan chua
phan phéi
VND

358.607.795.379

T6ng cong
VND

1.806.633.192.421

Cé6 tuc tra cho chu sé htu - - - - - - (72.200145.000) (72.200145.000)
Trich quy khen thudng, phuc Igi va thudng ban quan tri
5 y. o g{.p e vg q ) - - - - - - (9.076.773.592) (9.076.773.592)

theo Nghi quyét Bai hdi dong cb dong nam 2020
Lgi nhuén sau thué trong nam - - - - - - 132.380157.272 132.380157.272
Trich quy du trirbd sung von diéu & va quy du phong tai

) a ‘y B 9 > Va quy aiphong - - - 5.251.470.438 5.251.470.438 - (10.502.940.876) -
chinh va rdiro nghiép vu
Chénh léch danh gia lai AFS - - - - - 17.007.237.754 - 17.007.237.754

Tai ngay 31thang 12 nam 2020 722.339.370.000

610.253.166.720 (496.682.500)

47.769.022.922

47.769.022.922

47.901.675.608

399.208.093.183

1.874.743.668.855
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

22.V8n chd sé hitu (tiép theo)

Chi tiét ty 1& s& hiu clia Cong ty tai ngay 31thang 12 nam 2021 nhu sau:

S6 lugng c6 phan (*) Giatri (*) Ty 1é s hitu

Pon vi VND %

Tap doan Bao Viét 43.281193 432.811.930.000 59,9%
Cac c6 dong khac 28.918.952 289189.520.000 401%
TENG CONG 72.200145 722.001.450.000 100%

(*) Khdng bao gobm ¢ phiéu quy.

Chi tiét s6 lugng 6 phan ctia Cong ty nhu sau:

S6 cudindm S8 daundm

donvi donvi

S6 luong ¢ phan ducc phép phat hanh 72.233.937 72.233.937
CG phiéu thusng 72.233.937 72.233.937
S0 lugng ¢ phan da phat hanh va thanh toan day du 72.233.937 72.233.937
C6 phiéu thusng 72.233.937 72.233.937
S6 lugng ¢6 phan mua lai (c6 phiéu quy) 33792 33792
C6 phiéu thusng 33.792 33.792
S6 luong ¢ phan dang luu hanh 72.200145 72.200145
C6 phiéu thusng 72.200145 72.200145

23. Thuyét minh vé cac chi tiéu ngoai bao c4o tinh hinh tai chinh

23.1 Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich tai VSD cia CTCK

S6 cudinam

VND

S6 dau nam
\/\\[n}

Tai san tai chinh giao dich ty do chuyén nhuong 148.580.180.000 133.800.270.000
Tai san tai chinh giao dich han ché chuyén nhucng 152.000.000 152.220.000
Tai san tai chinh chd thanh toan 1.310.000.000 28.271.650.000
TONG CONG 150.042.180.000 162.224.140.000
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23.2 Tai san tai chinh da Iuu ky tai VSD va chua giao dich cua CTCK

Sé cudinam

VND

Tai san tai chinh dé luu ky tai VSD va chua giao dich tu do

. 11.236.630.000
chuyén nhuong

S6 dau nam
\V/\[n}

3.000.030.000

TONG CONG 11.236.630.000

3.000.030.000

23.3 Tai san tai chinh chdé vé clia CTCK

S6 cudinam

CG phiéu -

S6 dau nam
\V/\[n}

61150.000.000

TONG CONG _

61.150.000.000

23.4 Tai san tai chinh chua luu ky tai VSD ciia CTCK

S6 cudi ndm

VND

S6 dau ndm
VND

Cé phiéu 72.686.470.000 72.686.470.000
Chung chiquy 102.000.000.000 102.000.000.000
TONG CONG 174.686.470.000 174.686.470.000

23.5 Tai san tai chinh niém yét/dang ky giao dich tai VSD cua Nha dau tu

S6 cudinadm

VND

S6 dau nam
VND

Tai san tai chinh giao dich tu do chuyén nhugng 30.450.558.426.000 26.775.577.420.000
Tai san tai chinh han ché chuyén nhuong 990.197190.000 735.838.250.000
Tai san tai chinh giao dich cam co 1.373.800.880.000 644.711.310.000
Tai san tai chinh phong téa, tam gitr 261.969.860.000 120.469.860.000
Tai san tai chinh chd thanh toan 438.620.321.000 426136.485.500
TONG CONG 33.515.146.677.000 28.702.733.325.500
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

23. Thuyét minh vé cac chi tiéu ngoai bao céo tinh hinh tai chinh (tiép theo)

23.6 Tai san tai chinh d& luu ky tai VSD va chua giao dich cla Nha dau tu

S6 cudinam

VND

Tai san tai chinh dé luu ky tai VSD va chua giao dich, tu
do chuyén nhugng

31.339.810.000

S6 dau nam
VND

31.590.860.000

Tai san tai chinh dé luu ky tai VSD va chua giao dich, han 10.221.620.000
ché chuyén nhuong

21.588.000.000

TONG CONG 41.561.430.000

53.178.860.000

23.7 Tién cua Nha dau tu

S6 cudi nam

VND

Tién gui clia Nha dau tu vé giao dich ching khoan theo

S6 dau nam
VND

ohuong thiic cang ty chiing khodn quan Iy 589.359.627.581 599.761.947.810
+ ClaNha dau tu trong nusc 589.050.499.995 598.790.891.287
+ CuaNha dau tu nudc ngoai 309127.586 971.056.523
Tién gui giao dich ching khoan cla khach hang 926.900195.324 493104.582.949

TONG CONG 1.516.259.822.905

1.092.866.530.759

23.8 Phai tra Nna dau tu

S6 cudi nam

VND

Phai tra Nna dau tu vé tién gui giao dich chimg khoan
theo phuong thuic cong ty chung khoan quan ly

S6 dau nam
\/\\In}

+ ClaNha dau tu trong nusc 1.481.492118.883 1.061.076.042.795
+ ClaNha dau tu nudc ngoai 8.822.467.678 1.272.266.762
TONG CONG 1.490.314.586.561 1.062.348.309.557
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23.9 Phai tra cua Nha diu tu vé dich vu cho Céng ty

S6 cudinam S6 dau nam

VND VND

Phai tra phi giao dich ching khoan 3.842.591.744 1.499.544.385
Phai tra phi luu ky ching knoan 802.332.620 555.361.987

TONG CONG

4.644.924.364

2.054.906.372

24. Doanh thu hoat déong

STT Danh muc céc khoan dau tu T6ng gia tri ban

Gia vén binh quan

L&i/(16) ban chiing

L&i/(16) ban chiing

VND gia quyén tinh dén khoan nam nay khoan nam trudc
cudi ngay giao dich VND VND
VND

[ LAI BAN
1 CG phiéu niem yét 1.325.480.737.464 1.261.879.753146 63.600.984.318 27.463.910.523
2 C& phiéu chua niém yét 12.300134.000 11.364.083.500 936.050.500 -
3 Chung chi quy 854148.934.000 849.205103.233 4.943.830.767 5.640.501.071
4 Trai phiéu 810.241.683.371 798.385.800.565 11.855.882.806 19.063.255.600
5 Chuing chi tién gui 7.451.704.446.570 7.450.768.688.680 935.757.890 252.876.747
TONG CONG 10.453.875.935.405 10.371.603.429.124 82.272.506.281 52.420.543.941

Il LOBAN
1 C& phiéu niém yét 715.895.092.251 740.344.205.497 (24.449113.246) (79.903.859.492)
2 CG phi€u chua niém yét 2.787.255.400 7.377.746.000 (4.590.490.600) -
3 Chung chiquy 32.997.941.000 34.674146.272 (1.676.205.272) (7.299.052.546)
4 Trai phiéu 2.983.896.960.000 3.013.672117.484 (29.775157.484) (9.463.096.884)
5 Chuing chi tién gui 1.974.012.453.492 1.974174.023.638 (161.570146) (25.000.000)

TONG CONG 5.709.589.702.143

5.770.242.238.891

(60.652.536.748)

(96.691.008.922)
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Chuong 6- Bao cao tai chinh _

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

24. Doanh thu hoat déng (tiép theo)

24.2 Chénh léch danh gia lai cac tai san tai chinh

V6n dau tu Thang du Cé8 phiéu quy Quydytritb8sung  Quy duphongtaichinh  Chénh Iéch danh gia lai Lgi nhuan chua Téng cdng
clia chti s hitu vén c8 phan VND vén diéu & va rlironghiépvu taisan theo gia tri hop ly phan phai VND

VND VND VND VND VND VND

Tai ngay 01thang 01 ndm 2020

722.339.370.000

610.253.166.720 (496.682.500)

42.517.552.484

42.517.552.484

30.894.437.854

358.607.795.379

1.806.633.192.421

Cé6 tuc tra cho chu sé htu - - — (72.200145.000) (72.200145.000)
Trich quy khen thudng, phuc Igi va thudng ban quan tri
‘ y. P, gmp e ,g q ) - - - (9.076.773.592) (9.076.773.592)

theo Nghi quyét bai héi dong cd dong ndm 2020
Lgi nhuan sau thué trong nam - - - 132.380157.272 132.380157.272
Trich quy du tritbd sung von diéu & va quy du phon

. q / N ,Ag Fraauyeapnong - - - 5.251.470.438 5.251.470.438 - (10.502.940.876) -
tai chinh va ruiro nghiép vu
Chénh léch danh gia lai AFS - - - - — 17.007.237.754 - 17.007.237.754
Tai ngay 31thang 12 nam 2020 722.339.370.000 610.253.166.720 (496.682.500) 47.769.022.922 47.769.022.922 47.901.675.608 399.208.093.183 1.874.743.668.855
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

24. Doanh thu hoat déng (tiép theo)

25. (Hoan nhap)/ chi phi dy phong tai san tai chinh, xdrly tén
that cac khoan phai thu kho doi va 16 suy giam tai san tai chinh

24.3 C4 tuc, tién |3i phat sinh tu tai san tai chinh FVTPL, HTM, cac khoan cho vay va AFS

Nam nay Nam trudc

VND VND

TU tai sén tai chinh FVTPL 46.975.973.344 73.562.864.505
+ CG phiéu 10.271173.347 49.005.960.099
« LAitUtrai phiéu FVTPL 36.704.799.997 24.556.904.406

TU tai san tai chinh HTM

31105.614175

6.876.255.827

« Traiphiéu 5.236.730.475 5.743.269.525
+ Hop dong tién gui 25.868.883.700 1132.986.302
Tu cac khoan cho vay 361.765.431.577 174.088.891.756
« Cho vay margin 273.607.678180 149.856.333190
- Ung trudc tién ban ching khoan cho khach hang 88157.753.397 24.232.558.566
Tu tai san tai chinh AFS 1.262.622.800 3.814.055.000
+ C8phiéu 1.262.622.800 3.814.055.000
TONG CONG 441109.641.896 258.342.067.088

24.4 Doanh thu ngoai thu nhap tu cac tai san tai chinh

Nam nay Nam trudc

VND VND

Doanh thu hoat dong mdi gidi chung khoan 467.669.525.660 151.391.863.796

Doanh thu bao 18nh, dai ly phat hanh ching khoan 28.326.733.881 14.621.418127

Doanh thu hoat dong tu van tai chinh 12.696.040.438 6.849.895.454

Doanh thu luu ky chung khoan 9.233.492.094 5.677.436.990

Thu nhép hoat dong khac 2.645.622.229 2.521.476.224

+ Doanh thu hoat dong nhan Gy thac, dau gia 22155538 148.394.789
+ Doanh thu quéan ly tai khoan giao dich ching khoan

, o 1.921.084.063 1140.391.618

Cua nha dau tu
+ Doanh thu khac 702.382.628 1.232.689.817

TONG CONG

520.571.414.302

181.062.090.591
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Nam nay Nam trudc

VND VND

(Hoan nhap) /Chi phi du phong suy giam gia tri cac khoan (20.767122.952) 183.360.300
cho vay ky quy (Thuyét minh 7.7)

Chi phi dy phong tai san tai chinh AFS 146.670.268 7.694.580.0M

TONG CONG (20.620.452.684) 7.877.940.311

26. Chi phi lai vay

Nam nay Nam trudc

VND VND

Chiphirepo 172.582.873 -

Chi philai trai phiéu phat hanh 8.443.095.668 21171.943.961

Chi phi phat hanh trai phiéu - 537.027.307

Chi phi l&i vay ngan hang 73.624.602.646 10.951.436.694

Chi phi lai vay khac 26.344.415.692 80.737.638

TONG CONG 108.584.696.879 32.741.145.600
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

27. Chi phi quan ly céng ty chiing khoan

Nam nay Nam trudc

VND VND

Chi phi nhan vién quan ly 120.692.645.928 50.316.451.913
« Luong va cac khoan phuc Igi 118.975.705.453 48.536.617.278
+ BHXH, BHYT, KPCB, BHTN 1.716.940.475 1.779.834.635
Chi phi bao hiém suc khoe cho nhan vién 12.550.459.449 1.829.057.509
Chi phivat tuvan phong 277.266.643 304.776.808
Chiphicdng cy, dung cu 1151101.419 2.352.831.485
Chi phi kh&u hao TSCD, BDSDT 5.856.316.528 5.746.241.920
Chi phi thué, phiva Ié phi 5.502.929.937 3.537.780.991
Chi phi dich vu mua ngoai 18.521.065.462 20.793.468.287
Chi phikhac 12.861185.436 3.750.895.757
TONG CONG 177.412.970.802 88.631.504.670

28. Thu nhap va chi phi khac

Nam nay Nam trudc

VND VND

Thu nhap khac 80.406.31 311.980118
- Thu vé nhuong ban, thanh Iy TSCD 29.272.727 -
« Thunhép khac 51133.584 311.980118
Chi phikhac (641.069.458) (353.585.000)
- Chiphithanh Iy TSCD (95116.10) -
+ Chiphikhac (545.953.348) (353.585.000)
K&t qua hoat déng khac (560.663.147) (41.604.882)

268 B&ocao thusng nién 2021

29. Thué thu nhap doanh nghiép

29.1 Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Cac bao cao thué cuia Cong ty sé chiu su kiém tra cla ca quan thué. Do viéc ap dung luat va cac quy dinh vé thué déi voi
céac loai nghiép vu khac nhau cé thé dudc gidi thich theo nhiéu cach knac nhau, s6 thué dudc trinh bay trén bao cao tai
chinh co thé sé bi thay d&i theo quyét dinh cudi cling cla ca quan thué.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué clia nam tai chinh hién tai.
Thu nhap chiu thué khac véi thu nhéap dugc bao céo trong bao céo két qua hoat dong vi thu nhap chiu thué khong bao
gbm cac knoan muc thu nhap chiu thué hay chi phi dugc khau tri cho muc dich tinh thué trong cac ndm khac va clng
khong bao gom cac khoan muc kndng phai chiu thué hay khdng dugc knau tri cho muc dich tinh thué. Thué thu nhéap
doanh nghiép hién hanh phai tra clia Cong ty dudc tinh theo thué sudt da ban hanh dén ngay két thuc nam tai chinh.
CoNng ty co nghia vu ndp thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN”) bang 20% trén téng Igi nhuan chiu thué (nam 2020: 20%)

Bang udc tinh muc thué thu nhap doanh nghiép hién hanh ctia Cong ty dugc trinh bay dudi day:

Lgi nhuan trudc thué

Céc khoan diéu chinh tang Igi nhuan

Chi phi khong dugc khéu tri khi xac dinh [gi nhuén tinh thué

Bién dong chénh Iéch déanh gid lai cac tai san tai chinh khong chiu thué trong nam
Cac khoan du phong surdung phuong phap danh gia ndi bod

Céc khoan diéu chinh gidm Igi nhuan

Thu nhap tucd tuc

Cac khoan hoan nhap du phong su dung phucong phap danh gia ndi bd

Bién dong chénh Iéch déanh gia lai cac tai san tai chinh khong chiu thué trong nam
Chi phi chua dugc khau tri nam trudc

Thu nhép chiu thué udc tinh ndm hién hanh

Thué suat thué TNDN

Chi phi thué TNDN hién hanh

Thué TNDN phai tra dau nam

Thué TNDN d4 tra trong nam

Thué& TNDN phai tra cudi nam

Nam nay
VND

351.027.954.489

20.017.634.453
13.462.937.291

1.673.495.518

(11.533.796.147)
(20.767122.952)

(60.062.585.261)

293.818.517.391
20%
58.763.703.478
5.260.339154
(43.675.298.923)

20.348.743.709

Nam truéc
VND

154.332.269.906

413.727.000
17.301.596.873

8178.054.605

(52.820.015.099)
(29.863.036.428)
(343.473.235)
97.199.123.622
20%
19.439.824.724
3.506126.079
(17.685.611.649)

5.260.339.154
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Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

29.2 Thué thu nh3p doanh nghiép hoan lai

Cong ty da ghinhan mot sé knoan thué thu nhap hoan lai phai tra vai cac bién déng trong ndm nhu sau:

Bao cao tinh hinh tai chinh

S6 cudindm S6 dau nam
\/\\In} VND

Béo c4o két qua hoat déng

Nam truée
VND

Thué thu nhap hoan lai phai tra ghi 14.076.336.616 4.756.407.023 9.319.929.593 2.512.287.910
nhan vao 13i/16
Thué thu nhap hoan lai phai tra ghi 24.524.263131 11.975.418.903 12.548.844.228 4.251.809.439

nhan vao thu nhap toan dién khac

TONG CONG 38.600.599.747 16.731.825.926

21.868.773.821 6.764.097.349

Nam nay Nam truéc

VND VND

Thué suat thué TNDN st dung dé xac dinh gia tri thué thu nhéap hoén lai phai tra 20% 20%

Céc khodn chénh Iéch tam thdi chiu thué 193.002.998.735 83.659129.628
Trong do:

« Chénh léch danh gié lai tai san tai chinh FVTPL 70.381.683.086 23.782.035116

+ Chénh léch danh gia lai tai san tai chinh AFS 122.621.315.649 59.877.094.512

Thué thu nhap hoan lai phai tra

38.600.599.747 16.731.825.926

30. L{y ké thu nhap toan dién khac

Chitiéu S6 dau nadm Sé phat sinh
VND trong nam
VND

Thay d8i tuvén chu S6 cubindm

s6 hitu va ghi nhan VND
vao két qua kinh

doanh trong nam
VND

Chénh léch danh gia lai cac tai san tai 59.877.094.512 62.744.221137 - 122.621.315.649
chinh s&n sang dé ban
Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai (11.975.418.904) (12.548.844.228) - (24.524.263132)

TONG CONG 47.901.675.608 50.195.376.909

= 98.097.052.517
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31. Thoéng tin bé sung cho bao cdo tinh hinh bién déng vén chu sé hitu

Thu nhap va chi phi, 18i hoac 16 hach toan truc ti€p vao ngudn vén chui sé hiu nhu sau:

S6 cudi ndm S6 dau nam

VND VND

Thu nhap hach toan truc ti€p vao nguén vén chd so hu 50195.376.909 17.007.237.754
« Laitudanh gia lai tai san tai chinh AFS 50195.376.909 17.007.237.754

TONG CONG

50.195.376.909 17.007.237.754

32. Nhiing théng tin khac

32.1 Nghiép vu vGi cac bén lién quan

Trong qua trinh hoat déng kinh doanh thong thudng, Cong
ty co phat sinh cac giao dich vai cac bén lién quan. Cac
bén duadc coi 14 lién quan néu mot bén cd kha nang kiém
soat hoac co anh hudng dang k& déi vai bén kia trong viéc
ra quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat dong. Mot
bén dugc coila bén cd lién quan vai Cong ty néu:

(a) Truc tiép hoac gian tiép qua mot hay nhiéu bén trung
gian, bén nay:

+ Kiém soat hodc bi kiém soat hoac chiu su kiém soat
chung bdi Cong ty (bao gobm cac céng ty me, cong
ty con);

+ CO vON gop (s6 hitu tir 5% von diéu 1é hoac von ¢ phan
cd quyén biu quyét trg1én) vao Cong ty va do do co anh
hudng dang k& tsi Cong ty;

- Co quyén dong kiém soat Cong ty;

(b) Bénlién quan la cong ty lién doanh, lién két ma Cong ty
la mot bén lién doanh, lién k&t (s& hiu trén 11% von diéu lé
hoac von c8 phan co quyén biéu quyét, nhung knéng phai
la cong ty con);

(c) Bénlién quan co thanh vién la nhan sy chinh trong Hoi
dong Quan tri hoac Ban Téng giam doc clia Cong ty;

(d) Bén lién quan & thanh vién mat thiét trong gia dinh cuia
bat ky ca nhan nao da néu trong diém (a) hoac (c ); hoac

(e) Bénlién quan la mét don vi truc tiép hoac gian tiép chiu
su kiém soat, dong kiém soat hoac chiu anh hudng dang
k&, hoac co quyén bigu quyét bai bat ky ca nhan nao ducc
dé cap dén trong diém (c ) hoac (d).

Bén lién quan M@i quan hé

Tap doan Bao Viét Cong ty me

T6ng Cong ty Bao Viet Nhan Tho Cbng ty cung Tap doan
T6ng Cong ty Bao hiém Bao Viét Cbng ty cung Tap doan

Cbng ty Bao Viét Ha Noi
Cbng ty TNHH Quan ly Quy Bao Viét
Cong ty CG phan Bau tu Bao Viét

Quy Dau tu gia tri Bao Viét

Coéng ty thanh vién (BHBV)
Cbng ty cung Tap doan
Cbng ty cung Tap doan

Bon vi cung Tap doan
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Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

32. Nhiing théng tin khac (tiép theo)

32.1 Nghiép vu vdi cac bén lién quan (tiép theo)

Nh{ng giao dich trong yéu clia Cong ty vai cac bén lién quan trong nam bao gém:

Bén lién quan

Tap doan Bao Viét

Tong Cong ty Bao Viét Nnan Tho

Téng Cong ty Bao hi€m Bao Viét

Cong ty TNHH Quan ly Quy Bao Viét

Céng ty C8 phan bau tu Bao Viét
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No&i dung nghiép vu

Phi giao dich chung khoan

Phi luu ky

Phi cung cép bao cao

Phi tuvan

Phi cong nghé thong tin
Cétucdatra

Phi chi tré cé tuc, quan ly sé c8 dong
Phi luu ky

Phi giao dich chung khoan

Thué van phong 11 Nguyén Céng Trur
Phi tu van chuyén nhugng c6 phiéu
Thué van phong 94 Ba Trieu

Phi bao hiém nhan tho cho can bo cap cao
Phi bao hiém nhan tho cho nhan vién
Phi giao dich chung khoan

Phi luu ky

Phi bao hiém suc khoe cho nhan vién
PhiBa&o hiém ung thu

Phi giao dich ching khoan

Phi luu ky

Thué van phong 233 Béng Khdi
Phive may bay

Phi cai tao va I&p dat ndi that tai s6 8 L& Thai T6

PhiQuan ly tba nha 94 Ba Triéu

337.651.687
231.473.236
87.500.000
100.000.000
(1.662.203.836)
(34.624.954.400)
88.000.000
623.962.084
6.325.617.940
(3.246.317.600)
(498.000.000)
(18.500.000.000)
(2.810.594.054)
728.482.560
20130.017
(1.266.618141)
(239.209.425)
1.652.273.570
359.672.915
(6.237.042.857)
(108.367.300)
(707.561.455)

(104.312.025)

Pon vi tinh: VND

Nam trudc
34.307.074
223.642196
87.500.000
1.815.000.000
(3.045.329.439)
(43.281193.000)
88.000.000
412.666.909
5.229.394.357
(2.819.847.888)
165.000.000
(498.000.000)
(2.737.750.600)
522.447.814
15.849.921

(1.564.335.307)

109.330.759
3.378.792
(6.233.725.828)
(380.691.800)

(111.789.589)

Bén lién quan

Cac giaodich

Phi tu van chuyén nhuong

Dichvu CNTT
Tap doan Béo Viét Ph! cung cap bao’cao
bién dong c6 phiéu
Quan ly s6 c6 dong,
tra cé tuc
T6ng Cong ty Phi bao hiém suc khoe
Bao hiém Bao Viét cho nhan vién
Thué van phong
233 B6ng KN
Céng ty TNHH MTV
DAu tu Bao Viét Pat coc thué nha

PhiQuanly toanha

Céc giao dich véi cac bén lién quan khac

Thu lao cla Hoi dong Quan tri va Ban Kiém soat

Luong cuia Ban T6ng giam doc Cong ty

(50.000.000)

(761.332.356)
87.500.000

(521.445103)

483171.840

Phat sinh ng

1.668.468.983

88.000.000

1.360.734.584

4.912.981.217

104.312.025

Tai ngay 31thang 12 nam 2021, cac khoan phai thu va phai tra vdi cac bén lién quan nhu sau:

Phat sinh co

(1.662.863.820)
(87.500.000)

(1.266.618141)

(6.237.042.857)

(104.312.025)

Thu lao cuia cac thanh vién Hoi dong quan tri va tién luong clia Téng giam déc va ngudi quan ly khac.

Nam nay
VND

1.786.366.004

2.053.461.910

3.839.827.914

Bon vi tinh: VND

(50.000.000)

(755.727193)

88.000.000

(427.328.660)

(1.324.061.640)

483171.840

Nam truéc
VND

1.510.949195
2.029.225.743

3.540.174.938
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Thuy&t minh bao céo tai chinh e
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32. Nhiing théng tin khac (tiép theo)

32.2 L3itrén cé phiéu

L&i co ban trén c8 phiéu dugc tinh bang cach chia Igi nhudn hoac 16 sau thué phan bé cho ¢8 déng sé hitu c8 phiéu phd
théng clia Cong ty cho sé lugng binh quan gia quyén clia sé ¢d phiéu phd thdng dang luu hanh trong nam. Cho muc dich
lap bao cao tai chinh, cac khoan thu nhap toan dién khac chua dugc cong vao |gi nhuén sau thué dé tinh 1ai co ban trén
c8 phiéu do chua cd hudng dan chi ti€t. Bén canh do, Ioi nhuén sau thué dung dé tinh 1ai co ban trén cd phiéu chi bao
gom Igi nhuan da thuc hién.

Cdng ty s dung cac thdng tin sau dé tinh 18i co ban.

Nam truéc

(trinh bay lai)

VND

Loi nhuén sau thué - VND 282.944.321.418 132.380157.272
Loai trir lgi nhuéan hoéc 16 chua thuc hién sau thué - VND 50.742.655.668 27.350.748.518
Loi nhuén da thuc hién sau thué - VND 232.201.665.750 105.029.408.754
Diéu chinh gidm do trich quy khen thudng, phuc Ioi (*) - VND (12.538.889.950) (5.671.588.073)

Loi nhuan sau thué phan b cho ¢8 dong sé hitu ¢8 phiéu phd thong - VND 219.662.775.800 99.357.820.681
Binh quan gia quyén clia s6 c8 phiéu phd thong dé tinh I3i co ban trén cd phiéu 72.200145 72200145
L&i co ban trén méi c8 phiéu - VND 3.042 1376

(*) Lgi nhuén dung dé tinh I4i trén ¢ phiéu cho nam tai chinh két thuc ngay 31thang 12 nam 2020 da dudc diéu chinh lai
S0 Vi s6 liéu da trinh bay trudc day trong bao céo tai chinh cung ky dé phan anh khoan thuc trich quy knen thudng, phuc
i tUlgi nhuan dé lai (sau khi trich quy du trl b8 sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh va ri ro nghiép vu) clia nam
2020 theo Nghi quyét Dai hdi dong c8 dong s6 01/2021/NQ-BHBCP ngay 20 thang 04 nam 2021,

Loi nhuan dung dé tinh I3i trén c6 phi€éu cho nam tai chinh k&t thuc ngay 31thang 12 nam 2021 dudc diéu chinh giam cho
khoan trich quy khen thudng, phuc loi dugc usc tinh bang 6% Ioi nhuén sau thué trong nam sau khi trich quy du trlr b
sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu (trong do, 5% trich Quy khen thudng phuc Igi va 1% thudng
Ban quan tri) theo k& hoach phan phai Igi nhuan nam 2021 theo Nghi quyét Bai hdi dong c8 dong s6 01/2021/NQ-BHDCD
ngay 20 thang 04 nam 2021.

Khong co cac giao dich ¢d phiéu phé thdng hoac giao dich 6 phiéu phé thdng tiém nang nao xay ra t ngay két thuc ky
két toan nam dén ngay hoan thanh bao cao tai chinh nay.
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32.3 Cam két thué hoat dong

Cong ty hién dang thué van phong theo cac hop dong thué hoat dong. Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, cac khoan tién
thué phai tra trong tuong lai theo hop déng thué hoat déng dugc trinh bay nhu sau:

Pén 1nam
Trén1-5nam

TONG CONG

32.4 Thoéng tin bao cao bé phan

Nam nay

1. Doanh thu b6 phan
2. Chiphibd phan

3. Chi phi phan bé

Lgi nhuadn turhoat déng
kinh doanh trudc thué

Nam trudc

1. Doanh thu b6 phan
2. Chiphibd phan

3. Chi phi phan bé

Lgi nhuadn turhoat déng
kinh doanh trudc thué

Mbi gidi va dich vu

khach hang
VND

847.460.897.328

483.906.074.521

131.068.710.374

232.486112.433

357.248.879.746

171.443.883.212

53.292.070.637

132.512.925.897

Paututaisan Tuvan vadaily phat

tai chinh
VND

255.983.201.580

99117.625.637

39.590.485194

117.275.090.749

212.908.742.984

153.995.681.359

31.760.345.276

27152.716.349

hanh chung khoan
VND

41.022.774.319
19145.054.812

6.344.602.026

15.533117.481

21.471.313.581
16.325.549109

3.202.951.289

1.942.813183

S6 cudinam

VND

11.836.627.888

23.320.428.852

35.157.056.740

Cac b6 phan khac
VND

2.645.622.229
15.942152.048

409173.208

(13.705.703.027)

2.521.476.224
9.379.919.398

376.137.468

(7.234.580.642)

S6 dau nam
VND

5.406.530100
8.204.574.400

13.611.104.500

Téng cong
VND

114712.495.456
618110.907.018

177.412.970.802

351.588.617.636

594150.412.535
351145.033.078

88.631.504.670

154.373.874.787

(*) Cong ty chua trinh bay cac knoan muc tai san va ng phan bé do hién tai chua cé huéng dan cu thé vé cach thuc va

tiéu chi phan bé.
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

32. Nhiing théng tin khac (tiép theo)

32.5 Muc dich va chinh sach quan ly rui ro tai chinh

Hé thong quan ly rdi ro (QLRR) tai Cong ty CE phan Chung khoan Bao Viét (“Cong ty”) dugdc thuc
hién nham muc dich giam thi€u cac su kién ruiro co thé xay ra dong thai tao diéu kién dé Cong ty dat
dugc cac muc tiéu kinh doanh va Igi nhuan mét cach 6n dinh, an toan va hiéu qua.

Cong tac QTRR tai Cong ty dugdc t6 chuc thuc hién thong nhat tu Hoi dong quan tri (HDQT), Ban
Téng Giam doc, cac 1anh dao bo phan nghiép vu tai ting can bd nhan vién trong Cong ty.

B6 phan QTRR chiu trach nhiem theo doi, t6ng hap va bao cao rui ro thang. Binh ky hang quy, Céng
ty tién hanh hop HD QLRR dé ra soat cac rui ro phat sinh trong quy, nhan dién va danh gia muc do
clia cac rui ro trong yéu tac dong téi hoat dong kinh doanh clia Cong ty néi chung cling nhu rdi ro
tac dong t&i cong cu tai chinh nairiéng.

Cac cong cu tai chinh tai Cong ty C6 phan Chung knoan Bao Viét chiu su tac déng cua 3 loai rui ro
chinh la: rdi ro thi trudng, ruiro tin dung va rdi ro thanh khoan.

RUi ro thi trudng

RUi ro thi trudng la rui ro ma gia tri hap ly hoac cac ludng tién trong tuong lai cta mot cong cu tai
chinh sé bién dong theo nhiing thay ddi clia thi trusng. Rui ro thi trudng anh husng tsi Cong ty bao
gom hailoai rdi ro: ruiro 1ai suat va ruiro vé gia cac cong cu tai chinh. Cong ty khong cé rui ro vé thay
déi ty gia ngoai té do Cong ty kndng ndm gilr ngoai té tai ngay 31 thang 12 nam 2021. Céng cu tai
chinh bi anh hudng bdi rdi ro thi trusng bao goém cac khoan vay va ng, tién gui, cac khoan dau tu san
sang dé ban va cac khoan cho vay va phai thu.

RUi ro 13i suat

Rui ro 1&i suat clia Cong ty chd yéu lién quan dén cac khoan tién gui bao gém cac khoan tién gui cd
ky han, trai phiéu, cac khoan vay ngan han, cac khoan repo va hoat déng giao dich ky quy (margin).
Vai dau tu trai phiéu, rdi ro 1&i sudt duge danh gia & muc thap do trai phiéu ctia Cong ty chu yéu la
cac trai phiéu co 181 suat co dinh. Cac khoan dau tu tién gui co ky han dugc danh gia la chiu muc rui
ro trung binh. Tuy nhién, Ban Biéu hanh Cong ty cho rang rui ro nay 1a chép nhan dugc, can nhac toi
Su can bang gitia cac muc tiéu thanh khoan, 1oi nhuan tu dau tu tién gui va viéc sdn sang tan dung
cac co hdi dau tu trén thi trudng chiing knoan.

CoNng ty quan ly rdi ro 14 suét bang cach theo déi chat ché tinh hinh thi trusng co lién quan dé thu
thap cac 1ai suat co Igi cho cac muc dich quan ly gisi han rui ro clia Cong ty.
RUi ro vé gia c8 phiéu, ching chi quy déi véi danh muc tu doanh

Cac c8 phiéu, chuing chi quy da niém yét va chua niém yét do Cong ty nam gidt bi anh husng bai cac
rdi ro thi truong phat sinh ti tinh khéng chac chan vé gia tri tuong lai clia chimng khoan dau tu. Céng
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ty quén ly rui ro vé gia chiing khoan niém yét bang cach thiét 1ap han muc dau tu. Hoi dong Quan tri
cla Cong ty cling xem xét va phé duyét cac han muc dau tu theo Quy ché dau tu s6 01/2015/QD/
HDQT-BVSC ban hanh ngay 20 thang 01 nam 2015. Qua ting nam, Hoi dong Quan tri diéu chinh, bd
sung cac han muc nay cho phu hop vdi thi trudng va chién lugc cliia Cong ty. Phu luc mai nhat vé
Phan c8p quyét dinh dau tu va Han mic dau tu dugc Hoi déng Quan tri ban hanh vao ngay 17 thang
03 nam 2017.

Danh muc cac ¢ phiéu, chiing chi quy niém yét chiu anh hudng truc tiép clia bién dong gia trén san
giao dich hang ngay. Khi gia c8 phiéu, chiing chi quy giam xudng dudi gia von thi s& phat sinh rui ro
phai trich Iap du pnong cho danh muc. Danh muc ¢8 phiéu, ching chi quy chua niém yét lai co xu
hudng xau di néu thi trusng niém yét trong diéu kién xau. Do vy, néu thi trudng niém yét gidam manh
thi hai danh muc cung co su tuong quan dong bién lam gia tang muc ruiro. RUiro nay anh hudng truc
tiép tdi két qua kinh doanh clia Cong ty thong qua viéc trich 1ap du phong.

Cac cb phiéu, chiing chi quy da niém yét va chua niém yét do Céng ty nam git bi anh husng bai cac
rdi ro thi trudng phat sinh tu tinh kndng chac chan vé gia tri tuong lai ctia c8 phiéu, chung chi quy
dau tu. Coéng ty quan ly gia rdi ro vé gia c8 phiéu, ching chi quy bang cach thiét 1ap han muc dau tu
vao c6 phiéu, chung chi quy. Tinh tai ngay 31thang 12 nam 2021, gia tri thi trudng clia danh muc cé
phiéu, ching chi quy (niém yét va chua niém yét) chiém ty trong 25%/von chii sé hiu.

Coéng cu danh gia rdi ro ma Coéng ty strdung 1a phuong phap phan tich kich ban (scenario analysis)
dugc sUrdung dé danh gia muc do anh hudng cla bién dong gia trihgp ly danh muc ¢d phiéu, chiing
chi quy 1én két quéa kinh doanh khi dua ra cac kich ban thj trusng khac nhau. Phan tich dudi day cho
théy muc do anh hudng clia bién dong danh muc ¢d phiéu, chimng chi quy niém yét [én két qua kinh
doanh khi chi s6 thi trudng hai san ching khoan bién dong +/-10%:

Bién dong clia Anh hudng lén
gia thi trudng Igi nhuan trudc thué (VND)
31thang 12 nam 2021
Kichban 1 +10% 10.047.382.709
Kichban 2 -10% (10.047.382.709)
31thang 12 ndm 2020
Kichban 1 +10% 21.717.555.438
Kichban 2 -10% (21.717.555.438)

Poi véi €8 phiéu nam trong danh muc giao dich ky quy: khi muc gia chiing knoan bién dong qua Ién
co thé khién cho téng gia tri tai san dam bao thap hon gia tri khoan vay khién cho Cong ty chiu rdiro
thanh toan tu phia knach hang (Xem phan quan ly rui ro tin dung déi véi hoat dong giao dich ky quy
G phan sau cta Thuy&t minh nay).

Béo co thudng nién 2021

277



Chuong 6- Bao cao tai chinh .

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

32. Nhiing théng tin khac (tiép theo)

32.5 Muc dich va chinh sach quan ly rui ro tai chinh (tiép theo)

RUi ro tin dung (tiép theo)

Chi tiét vé phan loai chat lugng tin dung toan bo tai san tai chinh (theo gia tri thuén sau khi trich 1ap du phong) co lién
quan dén ruiro tin dung tai ngay 31thang 12 nam 2021 nhu sau:

31thang 12 nam 2021

Khéng qua han va
khong bi suy giam gia tri

Dudi 3 thang

3-6thang

Qua han nhung khéng bi suy giam gia tri

6 -12thang Trén 1nam

Tai san tai chinh
bi suy giam gia tri

Pon vi: VND

T6ng céng

Céc khoan dau tu ky han cé dinh

998.420.757.339

998.420.757.339

Trai phiéu - - - - - - -
Hop déng tién guii 998.420.757.339 - - - - - 998.420.757.339
Tai san tai chinh khac 3.571139.043.693 - - - 390.074.118 20.518.364.999 3.592.047.482.810
Tién nop Quy ho trg thanh toan 21178.821110 - - - - - 21178.821110
Phaithu cé tuc 9.261.200 - - - - - 9.261.200
Phai thu hoat déng giao dich ching khoan 3.370191.756.871 - - - 79.673.967 20.518.364.999 3.390.789.795.837
Khac 179.759.204.512 - - - 310.400151 - 180.069.604.663
Tién va cac khoan tuong duong tién 66.560.460.232 - - - - - 66.560.460.232
TONG CONG 4.636.120.261.264 = = = 390.074.118 20.518.364.999 4.657.028.700.381
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Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

32. Nhiing théng tin khac (tiép theo)

32.5 Muc dich va chinh sach quan ly rui ro tai chinh (tiép theo)

RUi ro tin dung (tiép theo)

Chi tiét vé phan loai chat lugng tin dung toan bo tai san tai chinh (theo gia tri thuén sau khi trich 1ap du phong) co lién
quan dén ruiro tin dung tai ngay 31thang 12 nam 2020 nhu sau:

Khéng qua han va
khong bi suy giam gia tri

Khdng qua han va khéng bi suy giam gia tri: cac tai san tai chinh hoac cac knoan cho vay co 13i va goc kndng bi qua
han va khéng co bang chung vé giam gia tri.

Qua han nhung khéng bi suy giam gia tri: tai san tai chinh co 1&i hoac goc qua han nhung Céng ty cho rang cac tai san
nay khong bi giam gia tri do cé tai san dam bao, va tin tudng vao muc do tin cay tin dung clia khach hang va cac yéu to
tich cuc khac.

Pon vi: VND

Qua han nhung khong bj suy giam gia tri

Dudi 3 thang 3-6thang 6 -12thang Trén1nam Tai san tai chinh T6ng céng
bi suy giam gia tri

31thang 12 ndm 2020

Céc khoan dau tu ky han cé dinh

296.558.392.813

- - - - - 296.558.392.813

Tréi phiéu 1565.743.269.525 - - - - - 1565.743.269.525
Hop dong tién gui 140.815123.288 - - - - - 140.815123.288
Tai san tai chinh khac 2199.949.665.959 - - - 2.005.044.774 16.212.898.081 2.218.167.608.814

Tién nop Quy ho trg thanh toan 21.350.120.520 - - - - - 21.350.120.520
Phaithu cé tuc 1.305.008.950 - - - - - 1.305.008.950
Phai thu hoat dong giao dich ching khoan 2172.376.040163 - - - 82.644.674 16.212.898.081 2188.671.582.918
Khac 4.918.496.326 - - - 1.922.400.100 - 6.840.896.426

Tién va cac khoan tuong duong tién

88.878.481.436

- - = - = 88.878.481.436

TONG CONG

2.585.386.540.208

= = = 2.005.044.774 16.212.898.081 2.603.604.483.063
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Chuong 6- Bao cao tai chinh _

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

32. Nht"mg th6ng tin khac (tiép theo) Chmh sach‘cua Cong ty la ludn tuan thu chat ché cac quy dinh cla co qualn quan ly, tuén thu chinh sach ndi b vé cén
déi dong tién va thanh khoan. Tai Cong ty chua tung xay ra truéng hap méat thanh khoan nao trong viéc thanh toan bu
tri clng nhu cac nghia vu thanh toan khac. Ty 1& von kha dung clia Cong ty dat binh quan & muc 527%, cao hon nhiéu so

32.5 Muc dich va chinh sach quan ly rui ro tai chinh (tiép theo) 61t716 quy dInh 180%

RUi ro thanh khoan Bang sau day tom tat thai gian dao han theo hop déng clia cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh trén co sé chua

RUi ro thanh khoan 1& rii ro khdng thuc hién dudc cac cam két tai chinh do méat can déi gilia tai san va cong ng trong ngan chiét khau tai ngay 31thang 12 nam 2021:

han. Muc tiéu quan ly rdi ro thanh knoan ctia Cong ty la nhadm dam bao can doi gitia cac ludng tién va cac cam két tai
chinh khi dén han. RUi ro thanh knoan xuat hién khi Cong ty tham gia vao cac hoat dong kinh doanh trong do co ton tai
vé cac cam két tai chinh trong ngan han nhu hoat déng thanh toan bu tri cac nghia vu thanh toan cho VSD, cac S6 Giao

dich Chung khoan va cac khach hang giao dich chung khoan. Don vi: triéu déng

Qua han Khéng co ngay Pén 01nam TU 01- 03 ndm TU 03 - 05 nam TU 05 - 15 nédm Trén 15 nam Téng cong

dao han xac dinh

31thang 12 nam 2021

TAI'SAN TAI CHINH

Cac khoan dau tu tai chinh - 386.862 1.372.332 22.000 22.000 164.450 - 1.967.644
Trai phiéu - - 342.220 22.000 22.000 164.450 - 550.670
Hop dong tién gui - - 1030112 - - - - 1.030112
CG phiéu - 386.862 - - - - - 386.862
Tai san tai chinh knac 20.518 21179 3.550.350 - - - - 3.592.047
Tién ndp QuY h6 trg thanh toan - 21179 - - - - - 21179
Phai thu cd tuc - - 9 - - - - 9
Phai thu hoat dong giao dich chung khoan 20.518 - 3.370.271 - - - - 3.390.790
Khac - - 180.070 - - - - 180.070
Tién va cac khoan tuong ducng tién - - 66.560 - - - - 66.560
TONG CC)NG 20.518 408.041 4.989.243 22.000 22.000 164.450 = 5.626.252
NO TAI CHINH

Vay va ng ngan han - - 2.505.696 - - - - 2.505.696
Trai phi€u phat hanh - - - 100195 - - - 100195
Chi phi phai tra - - 4363 - - - - 4,363
Phai tra hoat dong kinh doanh ching khoan - - 7.982 - - - - 7.982
Khac - - 65.588 - - - - 65.588
TONG CONG = = 2.583.628 100.195 = = = 2.683.823
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Chuong 6- Bao cao tai chinh _

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

32. Nhiing théng tin khac (tiép theo)

32.5 Muc dich va chinh sach quan ly rui ro tai chinh (tiép theo)

RUi ro thanh khoan (tiép theo)

Bang sau day toém tat thai gian déo han theo hop dong clia cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh trén co sé chua

chiét khau tai ngay 31thang 12 nam 2020: e
Bon vi: triéu dong

Qua han Khéng c6 ngay Dén 01nam Tu 01-03 ndm Tu 03 - 05 nam Tu 05 - 15 nam Trén 15 nam T6ng cong

dao han xac dinh

31thang 12 ndm 2020

TAI' SAN TAI CHINH

Cac khoan dau tu tai chinh - 424775 158.380 22.000 22.000 175.450 - 802.605
Trai phiéu - - 11.000 22.000 22.000 175.450 - 230.450
Hop déng tién gui - - 147.380 - - - - 147.380
C6 phiéu . 424,775 - - - . - 424,775
Tai san tai chinh knac 16.213 21.350 2196.817 - - - - 2.234.381
Tién nop Quy ho trg thanh toan - 21.350 - - - - - 21.350
Phaithu cé tuc - - 1.305 - - - - 1.305
Phai thu hoat dong giao dich ching khoan 16.213 - 2188.672 - - - - 2.204.884
Khac - 6.841 - - - - 6.841
Tién va cac khoan tuong duong tién - - 88.878 - - - - 88.878
TONG CONG 16.213 446.125 2.444.076 22.000 22.000 175.450 = 3.125.864
NO TAI CHINH

Vay va ng ngéan han - - 895.000 - - - - 895.000
Trai phiéu phat hanh - - - 100.251 - - - 100.251
Chi phiphaitra - - 2.837 - - - - 2.837
Phai tra hoat dong kinh doanh chung khoan - - 5.336 - - - - 5.336
Khac - - 307.598 - - - - 307.598
TONG CONG = = 1.210.771 100.251 = = = 1.311.022

Cong ty da danh gia muc do rdi ro tap trung doi vai viec thanh toan cac khoan ng & muc thép.

284 B&ocdo thusng nién 2021 Bao cao thusng nién 2021 285



Chuong 6- Bao cao tai chinh

Thuy&t minh bao céo tai chinh e

vao ngay 31thang 12 nam 2021 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

33. Céac su kién phat sinh sau ngay két thuc ky ké toan nam

Khong cd sukién trong yéu nao phat sinh sau ngay 31thang 12 nam 2021 yéu cau phai co cac diéu
chinh hoac thuy&t minh trén bao cao tai chinh ctia Cong ty.

Ba Va Thi Thuy Linh Ba Nguyén Héng Thuy Ong Nh{rDinh Hoa
Nguai lap Ngudi phé duyét Ngudi phé duyét
Pho phong Tai chinh Ké toan Trudng phong Tai chinh K& toan Téng Giam doc

Ha Noi, Viét Nam
Ngay 25 thang 03 nam 2022
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Bao cao ty I1é an toan tai chinh

Théng tin chung

Coéngty

Cong ty C8 phan Chung khoan Bao Viét (‘BVSC” hoac “Cong ty”) la mdt cong ty c8 phan dugc thanh
lap theo Luat Doanh nghiép cla Viét Nam theo Gidy phép thanh ap s6 4640/GP-UB do Uy ban Nhan
dan Thanh phd Ha Noi cdp ngay 01 thang 10 nam 1999, Gidy phép Hoat déng Kinh doanh sé 01/
GPHBKD ngay 26 thang 11 ndm 1999 do Uy ban Ching khoan Nha nudc cap va Quyét dinh s 03/
GPBC-UBCK cua Uy ban Chung khoan Nha nudc cap ngay 10 thang 01 nam 2022 diéu chinh Gidy
phép hoat dong kinh doanh chiing knoan sé 01/GPHDKD..

BVSC la cong ty chiing khoan niém yét trén thi trudng ching khoan Viét Nam, hoat déng vai muc
tiéu la dong gop cho su phat trién cua thi trusng ching khoan, dem lai Igi ich cho khach hang, cac
nha dau tu va cd dong clia Cong ty.

Hoat dong chinh trong ky hién tai ctia Cong ty bao gébm cung cép cac dich vu moi gisi ching khoan,
luu ky chuing knoan, tu doanh va bao 1anh phat hanh chiing khoan, tu van tai chinh, tu van dau tu
chung khoan va cac dich vu tai chinh khac theo quy dinh cdia BO Tai chinh.

Cong ty co tru sé chinh tai tang 1,4 va 7 tda nha s6 8 Lé Thai T6, Quan Hoan Kiém, Ha Noi va
Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh tai Toa nha Tap doan Bao Viét - s6 233 Bong Khdi, Quan 1,
Thanh phd H6 Chi Minh.

Taingay 31thang 12 nam 2021, t6ng von diéu 1& cla Cong ty 1a 722.339.370.000 VND, von chui sé hitu
18 2144.451.663109 VND.

Hoi dong quan tri

Cac thanh vién Hoi dong Quan tri trong ky va vao ngay 1ap bao cao nay nhu sau:

Ong Nguyé&n Hong Tuén Chu tich Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Nguy&n Anh Tuén Thanhvién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 ném 2020
Ong Nh{ binh Hoa Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Nguy&n Quang Hung Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Lé Xuan Nam Thanh vién B& nhiém ngay 22 thang 6 ném 2020
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Ban kiém soat

Cac thanh vién Ban Kiém soat trong ky va vao ngay 1ap bao cao nay nhu sau:

Ong Nguyén Xuan Hoa Trudng ban Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020
Ong Hoang Giang Binh Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 ném 2020
Ba Nguyén Thi Thanh Van Thanh vién Tai b6 nhiém ngay 22 thang 6 nam 2020

Ban tGng giam déc
Cac thanh vién Ban T6ng Giam doc trong ky va vao ngay |8p bao cao nay nhu sau:
Ong NhT Binh Hoa Téng Giam doc Tai b6 nhiém ngay 05 thang 5 nam 2017

Ba Nguyén Thi Thanh Thuy Pho T6ng Giam déc  Téi bS nhiém ngay 15 thang 7 nam 2019

Nguai dai dién theo phap luat

Ngusi dai dién theo phap luat clia Cong ty trong ky va cho dén thai diém Iap bao cao nay la Ong Nn
Binh Hoa, chic danh T6ng Giam déc.

Ki€m toan vién

Coéng ty Trach nhiém hiu han Ernst & Young Viét Nam 1a cong ty ki€m toan cho Cong ty.

Béo co thudng nién 2021

289



Chuaong 6- Bao cdo ty 1& an toan tai chinh

Bao cao ty I1é an toan tai chinh
B4o c4o clia ban téng giam déc

Ban Téng Giam déc Cong ty C6 phan Ching khoan Bao Viét (“Cong ty”) trinh bay bao cao nay va bao
cao ty 1€ an toan tai chinh cua Cong ty tai ngay 31thang 12 nam 2021.

Trach nhiém cua ban téng giam déc déi vai bao céo ty 1é an toan tai chinh

Ban T6ng Giam doc Cong ty cam k&t da tuan thu nhiing yéu cau clia Thong tu sé 91/2020/TT-BTC
ngay 13 thang 11 nam 2020 cua B Tai chinh quy dinh chi tiéu an toan tai chinh va bién phap xu ly
doi vai 16 chuic kinh doanh chuing khoan knéng dap Ung chi tiéu an toan tai chinh (“Thong tu 91°) va
Thuyét minh s6 2.1 clia bao cao ty 1é an toan tai chinh trong viéc 1ap va trinh bay bao cao ty 1& an toan
tai chinh tai ngay 31thang 12 nam 2021.

Céng bé cua ban téng giam déc

Theo y kién clia Ban Téng Giam doc Cong ty, bao céo ty & an toan tai chinh kém theo dudc I8p va
trinh bay phu hop vai cac quy dinh clia Thong tu 91 va Thuyét minh s6 211 clia bao céo ty 1& an toan
tai chinh.

Thay mat Ban Téng Giam doc:

Ong NhirBinh Hoa

Ngusi phé duyét

Téng Giam doc

Ha Noi, Viet Nam

Ngay 25 thang 03 nam 2022
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Bao cao ty I1é an toan tai chinh

Bao cao kiém toan bao cao ty 1é an toan tai chinh

S6 tham chiéu: 60758149/22680108/ATTC

Kinh gui: Caccodéng
Céng ty C8 phan Chiing khoan Bao Viét

Chung t6i da kiém toan bao cao ty 1& an toan tai chinh kém theo ctia Cong ty C8 phan Ching khoan
Bdo Viét ("Cong ty”) tai ngay 31 thang 12 nam 2021 dudc 1ap ngay 25 thang 03 nam 2022 va dugc
trinh bay tu trang 293 dén trang 321. Bao cao nay da dugc Ban T6ng Giam déc Cong ty 1ap theo cac
quy dinh ctia Théng tu s6 91/2020/TT-BTC ngay 13 thang 11 nam 2020 ctia B6 Tai chinh quy dinh chi
tiéu an toan tai chinh va bién phap xUly déi véi cac t6 chuic kinh doanh ching knoén khong dap ung
chi tiéu an toan tai chinh (“Thong tu 917) va Thuyét minh s6 21 clia bao céo ty 1€ an toan tai chinh.

Trach nhiém cta Ban Tdng Giam déc Céng ty

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay bao céo ty 1é an toan tai chinh
phU hap vai cac quy dinh clia Thong tu 91 va Thuyét minh s6 21 clia bao céo ty 1& an toan tai chinh.
Ban Téng Giam déc Cong ty cling chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam déc Cong
ty xac dinh la can thiét dé dam bao cho viéc 18p va trinh bay bao cao ty 1& an toan tai chinh knéng co
sai st trong yéu do gian 1an hoac nham 1an.

Trach nhiém cla Kiém toan vién

Trach nhiém cla chung toi 1a dua ra két luan vé bao cao ty 1& an toan tai chinh dua trén két qua kiém
toan clia chung téi. Chung téi da tién hanh kiém toan theo cac Chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac
chudn muc nay yéu cau chung toi tuan thu chudn muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép, 1ap

ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam bao haop ly vé viéc liéu bao cao ty 1& an
toan tai chinh clia Cong ty cd con sai sot trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gobm thuc hién cac thad tuc nham thu thép cac bang chung kiém toan vé
cac so liéu thuy&t minh trén bao céo ty 1€ an toan tai chinh. Cac thu tuc kiém toan dugc lua chon dua
trén xét doan clia cac kiém toan vién, bao gobm danh gia rdi ro co sai sét trong yéu trong bao cao ty
I& an toan tai chinh do gian 1an hodc nham 1an. Khi thuc hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vién
da xem xét kiém soat ndi bd clia Cong ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo ty & an toan tai
chinhtrung thuc, hop ly nham thiét k& cac tha tuc kiém toan phu hgp véi tinh hinh thuc t&, tuy nhién
khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cla kiém soat ndi bd clia Cong ty. Cong viéc kiém
toan cling bao gém danh gia tinh thich hgp clia cac chinh sach 1ap bao céo dudc ap dung cling nhu
danh gia viéc trinh bay t6ng thé bao cao ty Ié an toan tai chinh.

Chung téi tin tudng rang cac bang chimg kiém toan ma ching téi da thu thap duoc la day dd va thich
hop dé lam ca sé cho y kién kiém toan clia chung toi.
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Chuong 6- Bao cao ty 1€ an toan tai chinh

Bao cao ty 1€ an toan tai chinh

Bao céo ki€ém toan bao cao ty 1é an toan tai chinh (tiép theo)

S6 tham chiéu: 60758149/22680108/ATTC

Y kién ctia Kiém toan vién

Theo y kién clia chuing t6i, bao céo ty I& an toan tai chinh tai ngay 31thang 12 nam 2021 clia Cong ty
da dugc 1ap va trinh bay, trén cac khia canh trong yéu, phu hop véi cac quy dinh clia Thong tu 91 va
Thuyét minh sé 2.1 clia bao céo ty I an toan tai chinh.

Chinh sach 13p bao cdo va gidi han vé st dung bao céo kiém toan

Chung toi xin luu y ngusi doc dén Thuyét minh s6 2.1 va Thuyét minh s6 3 mo ta cac van ban phap
quy ap dung va cac chinh sach 1ap bao cao ty Ié an toan tai chinh chi yéu. Bong thai nhu trinh bay
trong Thuyét minh s6 2.2, bdo cao ty 1€ an toan tai chinh dugc [ap nham tuén thu cac quy dinh vé 1ap
va cong bo thong tin vé bao cao ty 1& an toan tai chinh ctia Cong ty. Do do, bao cao nay co thé khong
phu hgp dé st dung cho cac muc dich khac.

Cong ty Trach nhiém Hu han Ernst & Young Viét Nam

Trinh Hoang Anh Huynh Nhat Hung
Pho T6ng Giam déc Kiém toan vién
S6 Gidy CNPKHN Kiém toan: 2071-2018-004-1  S6 Gidy CNDPKHN Kiém toan: 5040-2019-004-1

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 25 thang 03 nam 2022
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CONG TY CG PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN BAO VIET Poc lap - Tudo - Hanh phuc
V/v: bao cao ty 1€ an toan tai chinh Ha NOi, ngay 25 thang 03 nam 2022

Bao cao ty I1é an toan tai chinh

Kinh gui: Uy ban Chung khoan Nha nudc
Chung téi cam doan rang:

(1) B&o cao dudc xay dung trén ca sd so liéu dugc cap nhat tai ngay 1ap bao cao theo dung quy dinh tai Thong tu so
91/2020/TT-BTC ngay 13 thang 11 nam 2020 ctia B Tai chinh quy dinh chi tiéu an toan tai chinh va bién phap xd ly déi vai
6 chuc kinh doanh chiing khoan kndéng dap Ung chi tiéu an toan tai chinh;

(2) Boivai nhing van dé cd thé anh hudng dén tinh hinh tai chinh ciia Cong ty phat sinh sau ngay 1ap bao cao nay, chung
t6i sé cap nhat trong ky bao céo tiép theo;

(3) Chung toi xin hoan toan chiu trach nhiém trudc Phap luat vé tinh chinh xac va trung thuc clia ndi dung bao cao.

Ba Nguyén Héng Thuy Ong Lé Thinh Vugng Ong NhirDinh Hoa
Trudng phong Pho Trudng phong Téng Giam doc
Tai chinh Ké toan Phap ché & Kiém soat Noi bd

Ha N&i, Vit Nam

Ngay 25 thang 03 nam 2022
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Chuang 6- Bao cdo ty 1& an toan tai chinh

Bao cao ty I€ an toan tai chinh Thuyé&t minh bao céo
tai ngay 31thang 12 nam 2021 ti/ |é an tOén té| Chiﬂh

Bang t6ng hgp cac chi tiéu rui ro va vén kha dung 1.Céng ty

Cong ty C8 phan Chung khoan Bao Viét (“Cong ty”) 1a mot cong ty ¢d phan dugc thanh 1ap tai Viét
Nam theo Gidy phép thanh Iap s6 4640/GP-UB do Uy ban Nhan dan Thanh phd Ha Noi cap ngay 01

CAC ThuyetEi Gid tr ril o/ VORKHEEES thang 10 nam 1999, Gidy pheép Hoat dong Kinh doanh s 01/GPHEKD ngay 26 thang 11 nam 1999 do
1 T6ng gia tri rli ro thi trudng 4 147.201138.39] Uy ban Chuing khoan Nha nudc cap va Quyét dinh s6 03/GPBC-UBCK clia Uy ban Ching khoan Nha
nudc cap ngay 10 thang 01 nam 2022 diéu chinh Gidy phép hoat dong kinh doanh chiing khoan sé
2 T6ng gia tri ruiro thanh toan 5 87.802.827.243 01/GPHBKD.
3 T6Nng gia tri rui ro hoat dong 6 184.013.814.245

Hoat déng chinh trong nam hién tai ctia Cong ty bao gdbm cung cap cac dich vu mdi gisi chimg
419.017.779.879 khoan, luu ky chimng khodan, tu doanh va bao lanh phat hanh ching knoan, tu van tai chinh, tu van
dau tu chiing khoan va cac dich vy tai chinh knac theo quy dinh ctia B Tai chinh.

4 T6ng gia tri rdiro (4=1+2+3)

5 V6N kha dung 7 2.049.713.478.341 i ‘ , ]
Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, Cong ty co tru sG chinh tai tang 1, 4 va 7 toa nha s 8 Lé Thai T6,

6 Ty 1é Von kha dung (6=5/4) (%) 489% Phucng Hang Trong, Quan Hoan Kiém, Ha N&i va Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh tai Toa nha Tap
doan Bao Viét - s6 233 Bong Khai, Quan 1, Thanh phd HO Chi Minh.

Cong ty co cac phong giao dich sau:

Tén phong giao dich Dia chi

Phong giao dich Tru s& chinh (Ha Noi) Tang 1- Toa nha s6 8 Lé Thai T6, Phudng Hang Tréng,
Quén Hoan Kiém, Ha Noi

. ) . ~ . Phong giao dich s6 1 (Ha Noi) 94 Ba Triéu, quan Hoan Kiém, Ha Noi
Ba Nguyén Hong Thuy Ong Lé Thinh Vugng Ong Nhi Binh Hoa
, Phong giao dich Thanh Xuan (Ha Noi) Tang 10, toa nha van phong Hapulico -
Truong phong Pho Trudng phong T6ng Giam doc S61Nguyén Huy Tudng - Thanh Xuan - Ha Noi
Tai chinh K& toan Phap ché & Kiém soat Noi bd \
Phong giao dich Lang Ha (Ha Noi) Tang 12, tda nha 14 Lang Ha, Ba Binh, Ha Noi
Phong giao dich Nguyén Cong Tru 11 Nguyén Coéng Trd, Quan 1, TP HS Chi Minh

5 NOI, Vié TP HO ChiMinh
Ha Noi, Viét Nam (TP HG ChiMinh)
Phong giao dich Cao Thang 90 Cao Thang, Quéan 3, TP HO6 ChiMinh

Ngay 25 thang 03 nam 2022 (TP H6 Chi Minh)

Phong giao dich Dong Khdi 233P6ng Khai, Quan 1, TP HO Chi Minh
(TP HO ChiMinh)

Phong giao dich L& Hong Phong Tang 1&2 s6 174 L& Hong Phong, Phusng 3,
(TP HO ChiMinh) Quéan 5, TP H6 Chi Minh
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Chuang 6- Bao cdo ty 1& an toan tai chinh

Thuyé&t minh bao céo
t»’/ |é an tOéﬂ tél Chiﬂh (tiép theo)

taingay 31thang 12 nam 2021

Nhirng dac di€m chinh vé hoat déng cua Céng ty

Quy md vén

Taingay 31thang 12 nam 2021, t8ng von diéu 1& clia Cong ty 14 722.339.370.000 VND, von chl sé hitu 1a 2144.451.663109
VND, t6ng tai san 1a5.719.297.483.625 VND.

Muc tiéu dau tu

L& cong ty chuing khoan niém yét trén thi trudng ching khoan Viét Nam vai hoat dong chinh bao gom mai gidi ching
khoan; tu doanh chung khoan; bao I&nh phat hanh ching khoan; tu van tai chinh; dau tu chiing knoan va giao dich ky
quy chung khoan. Cong ty hoat dong vai muc tiéu la dong gop cho sy phat trién cua thi trudng chung khoan, dem lai Igi
ich cho khach hang, cac nha dau tu va c8 dong clia Cong ty.

Han ché dau tu

Cong ty tuan thd quy dinh tai Biéu 28. Thong tu s6 121/2020/TT-BTC ngay 31thang 12 nam 2020 quy dinh vé hoat dong
clia cong ty chung khoan do Bo Tai chinh ban hanh. Mot sé knoan muc han ché dau tu theo cac quy dinh hién hanh
nhu sau:

- Cong ty ching knoan khong dudc mua, gop von mua bat dong san tri trusng hop dé st dung lam tru sé chinh, chi
nhanh, phong giao dich phuc vu truc tiép cho cac hoat dong nghiép vu clia cong ty chiing khoan.

- Cong ty chung khoan mua, dau tu vao bat déng san va tai san c6 dinh theo nguyén tac gia tri con lai cla tai san co dinh
va bat dong san khong duadc vuot qua nam muai phan tram (50%) gia tri téng tai san cla cong ty chung knoan.

« T6Nng gia tri dau tu vao cac trai phiéu doanh nghiép ctia cong ty chiing khoan khong dudc vugt qua 70% von chi sé hiu.
Cong ty chimng knoan dudc cép phép thuc hién nghiép vu tu doanh chiing khoan dugc phép mua ban lai trai phiéu niém
yét theo quy dinh co lién quan vé mua ban lai trai phiéu.

- CoNg ty ching khoan khong dudc truc ti€ép hoac Uy thac cho ca nhan, t6 chiic khac thuc hién cac nghiép vu sau: Bau
tu vao ¢ phiéu hoac phan von gop cla cong ty co s6 hlu trén ndm muai phan tram (50%) von diéu 1é cla cong ty
ching khoan, tri trudng hap mua cé phiéu 16 1& theo yéu cau clia khach hang; Clng véi ngudi co lién quan déau tu tu
nam phan tram (5%) tra 1én von diéu 1é clia cong ty chiing khoan khac; Bau tu qua hai muci phan tram (20%) t6ng s
c8 phiéu, chiing chiquy dang luu hanh ctia mot td chic niém yét; Bau tu qua 15% téng s6 cb phiéu, ching chiquy dang
luu hanh clia mét t6 chuic chua niém yét, quy dinh nay khong ap dung déi vai chiing chi quy thanh vién, quy hoan doi
danh muc va quy md; Bau tu hoac gop von qua 10% von chu sé hitu téng sé von gop clia mdt cong ty trach nhiém hiu
han hodc du an kinh doanh; Bau tuhoac gop von qua 15% von chu sé hitu vao mot t6 chiic hoac du an kinh doanh; Bau
tu qua 70% von chu sé hitu vao ¢d phiéu, pnan von gop va du an kinh doanh, trong do khong dudc dau tu qua 20% von
chu sd hliu vao c6 phiéu chua niém yét, phan von gop va du an kinh doanh.

Cdng ty chung khoan dudc thanh 1ap, mua lai cong ty quan ly quy lam cdng ty con. Trong trudng hgp nay, cong ty
chung khoan khéng phai tuan thu cac quy dinh trén.
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2. Cd sd trinh bay

2.1 Cac van ban phap quy ap dung

Bao cao ty 1€ an toan tai chinh cuia Cong ty dudc 1ap va trinh bay phu hgp véi quy dinh trong Théng
tu's6 91/2020/TT-BTC ngay 13 thang 11nam 2020 cta B Tai chinh quy dinh chi tiéu an toan tai chinh
va bién phap xU ly doi véi t6 chiic kinh doanh chimng khoan khong dap Ung chi tiéu an toan tai chinh
("Thong tu 91"). Bao cao ty 1€ an toan tai chinh nay dudc 1ap trén co sd s6 liéu tai chinh clia Cong ty
tai ngay lap bao cao.

2.2 Muc dich lap bao cao ty 1€ an toan tai chinh

Bao cdo ty & an toan tai chinh dugc 1ap nham tun thu cac quy dinh vé 18p va cong bé thong tin vé
bao cao ty Ié an toan tai chinh cia Cong ty va kndng phu hgp dé surdung cho cac muc dich khac.

2.3 Dong tién trén bao cao

Cong ty thuc hién 1ap bao cao bang déng Viét Nam (VND).

3. Céac chinh sach 13p bao céo ty 1é an toan tai chinh chu yéu

Ngay 13 thang 11 nam 2020, Bo Tai chinh da ban hanh Thong tu s6 91/2020/TT-BTC vé Quy dinh chi

tiéu An toan tai chinh va bién phap xu ly déi vai t6 chic kinh doanh ching khoan khong dap ung chi

tiéu An toan tai chinh (“Thong tu 917) thay thé cho Thong tu s6 87/2017/T T-BTC ban hanh ngay 15

thang 08 nam 2017. Cac thay di chu yéu clia Thong tu 91 bao gom:

« B sung, stia ddi va lam ré mot s6 chi tiéu xac dinh von kha dung va cac gia triruiro;

« Slra d8i va b6 sung mot s6 ndi dung trén mau biéu bao céo an toan tai chinh tuong ung véi cac
thay déi trén.

Thong tu 91 co hiéu luc tu ngay 01thang 01 nam 2021,

3.1 Ty lé vén kha dung

Ty lé vén kna dung cuia Cong ty dudc xac dinh theo cong thic quy dinh trong Théng tu 91 nhu sau:

Vén kha dung x 100%

Ty lé vénkha dung =
T6ng gia trirdiro

Trong do, tng gia tri ruiro la téng cac gia tri rui ro thi trudng, gia tri rui ro thanh toan va gia tri rdiro
hoat dong.

Bao cao thusng nién 2021
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Chuang 6- Bao cdo ty 1& an toan tai chinh

Thuyé&t minh bao céo
t»’/ |é an tOén tél Chiﬂh (tiép theo)

taingay 31thang 12 nam 2021

3.2Vén kha dung

Theo quy dinh clia Thong tu 91, von kha dung 1a von chi sé hiu co thé chuyén déi thanh tién trong

vong 90 ngay, cu thé nhu sau:

- VON déu tu clia chd sd hiu, khdng bao gém von cd phan uu dai hoan lai (néu co);

« Thang du von 6 phan, kndng bao gobm von ¢b phan uu dai hoan lai (néu co);

» Quyén chon chuyén dai trai phiéu — Cau phan von (doi véi cong ty ching khoan co phat hanh trai
phiéu chuyén déi);

« VON khac clia chu sé hiu;

+ Chénh Iéch danh gia tai san theo gia trihap ly;

- Chénh léch ty gia héi dodi;

« QuY du trr bS sung von diéu 1é;

+ Quy du phong tai chinh va ruiro nghiép vu;

« QuY khac thudc von chd sd hiiu dudc trich 1ap phu hap véi quy dinh clia phap luat;

» Loi nhuén sau thué chua phan phoi;

+ S6 du cac knoan du phong suy giam gia tri tai san;

+ Nam muai phan tram (50%) phan gia tri tang thém cua tai san c6 dinh dudc dinh gié lai theo quy
dinh ctia phap luét (trong trudng hop dinh gia tang), hoac tru ditoan bd phan gia tri giam di (trong
trudng hop dinh gia giam);

» Céac khoan giam trir (Thuyét minh 3.211);

- Cac khoan tang thém (Thuyét minh 3.2.2); va

+ Von khac (néu co).

3.2.1Cac khoan giam tru

Von kha dung clia Cong ty dudc diéu chinh giam bdi gia tri clia cac khoan muc sau:

- C8 phiéu quy (néu co);

« Toan bd phan gia tri gidm di cla cac tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri ghi s trén co sé chénh
léch giTra gia tri thi trudng va gia tri ghi sé cla tai san, kndng bao gém cac ching khoan dugc phat
hanh bdi cac t6 chuc co lién quan vai Cong ty va ching khoan co thai gian bi han ché chuyén
nhugng con lai trén 90 ngay k& tU ngay tinh toan ty 1€ an toan tai chinh;

« Gia tri ky quy trong truong hgp Cong ty ky quy tai sén dam bao dé ngan hang thuc hién bao 1anh
thanh toan khi phat hanh chiing quyén cé bao dam, dudc xac dinh la gia tri nhd nhat cla cac gia
tri: gia tri bao Ianh thanh toan clia ngan hang va gia tri tai dam bao (dugc xac dinh bang knéi lugng
tai san * gia tai san* (1 - Hé sé rdi ro thi trudng));

- Gia tri tai san cua Cong ty dugc dung dé dam bao cho cac nghia vu vai cac t6 chuc, ca nhan khac
cd thai han con lai trén 90 ngay (duadc xac dinh bang khoi lugng tai san * Gia tai san * (1- Hé sé rui
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ro thitrusng));

- Céc tai san ngan han bao gobm: cac knoan tra trudc, cac khoan phai thu va tam Ung co thai han thu
héi hoac thai han hoan Uing con lai trén 90 ngay, va cac tai san ngan han khac;

+ Cac tai san dai han;

- Cac khoan ngoai tru, oy kién trai nguac hoac tU choi dua ray kién trén bao cao tai chinh da dugc
kiém toan, soat xét (néu co);

+ Chung khoan phat hanh bdi cac t6 chuc co lién quan vai Cong ty trong cac trusng hgp dudi day:

+ Lacodng ty me, cong ty con cua Coéng ty;
« Lacodng ty con cua cdng ty me cuia Cong ty;

« Chung khoan co thai gian bi han ché chuy&n nhugng con lai trén 90 ngay k& ti ngay tinh toan ty
|& an toan tai chinh;

- Cackhoan thiét hai tinh theo gia tri hgp dong trong trudng hop déi tac da hoan toan mat kha nang
thanh toan.

« Khi xac dinh cac chi tiéu tai san giam trd khoi von kha dung, Cong ty dudc diéu chinh giam phan
gia tri giam tru nhu sau:

- PO Vi tai sdn dung dé dam bao cho nghia vu véi t6 chuic, ca nhan khac, khi tinh gidm tri dugc giam
di gia tri nho nhat cla cac gia tri sau: gia tri thi truéng cla tai san do, gia tri s6 sach, gia tri con lai
cla nghia vuy;

- D6 voi tai san dugc dam bao bang tai san cua té chic, ca nhan khac, khi tinh giam tri dugc giam
di gia tri nho nhat cla cac gia tri sau: gia tri cla tai san bao dam, gia tri s6 sach.

Theo do, gia tri cla tai sdn bao dam khi tinh khoan diéu chinh giam cla phan giam tri khoi von kha

dung dugc xac dinh bang khoi lugng tai san dam bao * Gia tai san * (1 - Hé sé rdi ro thi trusng) phu

hop vai quy dinh cua Théng tu 91.

Phan giam tru kndi von kha dung cuia cac chi tiéu trong tai san ngan han, dai han khong bao gém

cac chitiéu sau:

+ Cac tai san phai xac dinh rui ro thi trudng theo quy dinh cla Thong tu 91, tri chung khoan dugc
phat hanh bdi cong ty con, cong ty me hodc cong ty con clia cong ty me cua Cong ty hodc cac
chung knoan co thai gian bi han ché chuyén nhuong con lai trén chin muci (90) ngay k& ti ngay
tinh toan;

« Cac hop déng, giao dich phai xac dinh rui ro thanh knoan theo quy dinh ctia Thong tu 91;

+ Cac khoan du phong suy giam gia tri tai san;

+ DU phong phai thu kho doi.

Cong ty kndng tinh gia tri cac loai rdi ro doi véi cac chi tiéu tai san da giam tri knoi von kha dung.

Bao cao thusng nién 2021

299



Chuang 6- Bao cdo ty 1& an toan tai chinh

Thuyé&t minh bao céo
t»’/ |é an tOén tél Chiﬂh (tiép theo)

taingay 31thang 12 nam 2021

3.2.2 Cac khoan tang thém
V&N kha dung ctia Cong ty dudc diéu chinh tang thém bai cac khoan muc sau:

- Toan bd phan gia tri tang thém cla cac khoan dau tu, tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri ghi sé
trén co sd chénhléch gida gia tri thi trusng va gia tri ghi s, kndng bao gom cac chuing khoan dugc
phat hanh bdi cac t6 chuc co lién quan vai Cong ty va cac ching knoan co thdi gian bi han ché
chuyén nhugng con lai trén 90 ngay k&€ tu ngay tinh toan ty & an toan tai chinh; va

» Céc khoan ng co thé chuyén déi thanh von chd s hiiu, bao gom: trai phiéu chuyén déi, ¢8 phiéu
uu déi va cac cong cu ng khac da dugc dang ky bd sung von kha dung vai Uy ban chiing khoadn nha
nuGC va thoa man tat ca cac quy dinh tai Khoan 2 Biéu 7 ctia Thong tu 91.

T6ng gia tri cac khoan ng dugc st dung dé bé sung von kha dung téi da bang 50% phan vén chu sd
hiu. Béi véi cac khoan ng co thé chuyén dBi thanh von chi sé hiu va cac khoan ng dé dang ky bé
sung vao vén kha dung vai Uy ban Chuing khoan Nha nudc, Cong ty khau tri 20% gia tri ban dau méi
nam trong thai gian nam (05) nam cudi cung trudc khi dén han thanh toan/chuyén déi thanh ¢
phiéu phé thong va khau tri 25% gia tri con lai mdi quy trong thdi han bdn (04) quy cudi cung truse
khi dén han thanh toan/chuyén ddi thanh c6 phiéu phd thong.

3.3 Gia tri rui ro thi truéng

Gia tri rdi ro thi truong la gia tri tuong Ung vai muc do tén that co thé xay ra khi gia thi trusng cua tai

san dang s¢ hiu va du kién sé sd hiiu theo cam két bao 1anh phat hanh bién dong theo chiéu hudng

béat Igi. Gia tri rui ro thi trudng dugc xac dinh déi véi cac tai san dudc quy dinh tai khoan 2, biéu 9,

Théng tu 91, bao gém: tién va cac khoan tuong ducng tién, cong cu thi trusng tién té, trai phiéu, cé

phiéu, quy/cd phiéu clia cong ty dau tu ching khoan; dugc Cong ty xac dinh khi két thic ngay giao

dich theo cong thuc sau:

Gia tri rui ro thi trudng = Vi thé rong x Gia tai san x Hé so rui ro thi truong

Trong do, vi thé rong clia ching khoan la s6 lugng ching khoan dang nam gilr clia Cong ty tai thai

diém tinh toan, sau khi da diéu chinh giam bdt s6 ching khoan cho vay va tang thém sé ching khoan

divay phu hgp véi quy dinh clia phap luat.

Gia tri rdi ro thi trudng clia chuing khoan chua phan phoi hét ti cac hgp dong bao 1&nh phat hanh

theo hinh thuic cam k&t chéc chan, ching quyén co dam bao do Cong ty phat hanh, hop dong tuong

lai dugc xac dinh theo cac cong thic cu thé dugc trinh bay trong Thuyét minh s6 3.3.2.

Cac tai san kndng duaoc xac dinh gia tri rdi ro thi trusng bao gom:

- C8 phiéu quy;

+ Chung khoan phat hanh bdi cac t6 chuc co lién quan vai Cong ty trong cac trusng hgp dudi day:
« Lacong ty me, cong ty con cua Coéng ty;

- Lacong ty con cua cdng ty me cua Cong ty;
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« Chung khoan co thai gian bi han ché chuy&n nhugng con lai trén chin muci (90) ngay k& ti ngay
tinh toan;

- Trai phiéu, cac cong cu ng, gidy t& co gia trén thi trudng tién té da dao han;

- Chung khoan da dudc phong ngua rui ro bai chiing quyén ban hoac hop déng tuong lai; chimg
quyén ban va hgp dong quyén ban dudc dung dé phong nguia rdi ro cho chiing knoan ca sé.

3.3.1Hé sé rui ro thj trusng

Hé sO rui ro thi trusng dugc xac dinh cho tung khoan muc tai san theo quy dinh tai Phu luc I, Théng
tu 91l

3.3.2Giataisan
a. Tién va cac khoan tuong duong tién, céng cu thj trudng tién té

Gia tri cuia tién bang VND la s6 du tai khoan tién mat tai ngay tinh toan. Gia tri clia tién bang ngoai
té1a gia tri quy ddira VND theo ty gia tai cac té chic tin dung ("“TCTD”) dudc phép kinh doanh ngoai
héi tai ngay tinh toan.

Gia tri cua tién gui tuong duong tién va cac cong cu thi trusng tién té bang gia tri tién gui/gia mua
cong 1ai 10y ké sUrdung 18i suét thuc chua dudc thanh toan téi ngay tinh toan.

b. Trai phiéu
Gia tri cua trai phiéu niém yét la gia niém yét binh quan trén hé théng giao dich tai SG Giao dich
Chung khoan tai ngay giao dich gan nhat cong i 10y k&. Trong truéng hop trai phiéu kndng co giao

dich trong vong nhiéu hon hai tuan tinh dén ngay tinh toan, gia tri cla trai phiéu 1a gia tri 16n nhat
trong cac gia tri da bao gom 1ai 10y ké sau: Gia mua; Ménh gia; Gia xac dinh theo phuong phap ndi bo.

Gia tri clia trai phiéu chua niém yét la gia triI6n nhat trong cac gia tri d& bao gém ca 13i 10y ké sau: Gia
niém yét trén cac hé thdng bao gia do Cong ty lua chon (néu co); Gia mua; Ménh gia; Gia xac dinh
theo phuong phap ndi bo.

c.Cé phiéu

Gia tri clia c8 phiéu niém yét |a gia dong cla tai ngay giao dich gan nhéat trudc thai diém tinh toan
doi véi 8 phiéu niém yét trén Sé Giao dich Chuing knoan H6 Chi Minh va Sé Giao dich Chung khoan
Ha Noi.

Gia tri clia ¢6 phiéu cla cong ty dai chung dang ky giao dich trén hé théng UpCom la gia dong cla
tai ngay giao dich gan nhéat trudc thai diém tinh toan.

Trusng hap cd phiéu niém yét hoac c6 phiéu dang ky giao dich trén san UpCom khéng cé giao dich
trong vong nhiéu hon hai (02) tuén tinh dén ngay tinh toan, gia tri cla ¢4 phiéu la gia tri I6n nhat
trong cac gia tri sau: gia tri s6 sach; gia mua va gia theo phuong phap ndi bo cua Cong ty.
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Trusng hop ¢8 phiéu bi dinh chi giao dich, hiy niém yét hoac hiy dang ky giao dich, gia tri cla ¢
phiéu la gia tri 16n nhat trong cac gia tri sau: gia tri s6 sach; ménh gia va gia theo phuong phap noi
bo cua Cong ty.

Gia tri clia c8 phiéu da dang ky, luu ky nhung chua niém yét, chua dang ky giao dich 1a gia tri trung
binh dua trén béo gia cla t6i thiéu ba (03) cong ty chiing khoan knong lién quan dén Cong ty tai
ngay giao dich gan nhat trudc thoi diém tinh toan. Trudng hap ¢8 phiéu khdng co dd bao gia tu toi
thiéu ba (03) cong ty ching khoan, gia tri cla cd phiéu la gia tri I6n nhat trong cac gia tri sau: gia tu
cac bao gia; gia cla ky bao cao gan nhéat; gia tri s6 sach; gia mua; gia theo phuong phap noi bé cla
Congty.

Gia tri ¢8 phiéu cua t6 chuc trong tinh trang gidi thé, pha san bang 80% gia tri thanh ly clia c6 phiéu
do tai ngay lap bang can doi ké toan gan nhat hoac gia theo phuong phap ndi bd clia Cong ty.

Gia tri c6 phan, phan von gop khac la gia tril6n nhat trong cac gia tri sau: gia tri s6 sach; gia mua/gia
tri von gop; gia theo phuong phap noi bd clia Cong ty.

d. Quy/C8 phiéu cua Cdng ty diu tu chiing khoan/Quy ETF

Gia tri quy dong dai chung la gia dong clra cla ngay giao dich gan nhat truéc ngay tinh toan. Trusng
hop quy dong dai chung kndng co giao dich nhiéu hon hai (02) tuan tinh dén ngay tinh toan, gia tri
quy duac tinh bang (Gié tri tai san rong clia quy (‘“NAV”)/1 Chung chi quy) tai ky bao cao gan nhat
trudc ngay tinh toan.

Gia tri Quy thanh vién/Quy ma/Cé phiéu cla Cong ty dau tu chung khoan phat hanh riéng Ié bang
NAV trén mot don vi phan vén gop/don vi chiing chi quy/cs phiéu tai ky bao cao gan nhat trudc ngay
tinh toan.

Gia tri clia cac quy/cs phiéu khac la gia tri theo quy dinh ndi bd clia Cong ty.

e. Hop déng tuong lai

Gia tri rdi ro thi trusng déi vai hgp dong tuong lai dugc xac dinh theo cong thuc sau:

Gia tri rdi ro thi trudng = Max {((gia tri thanh toan cudi ngay - Gia tri ching khoan mua vao) x Hé s6

rdi ro thi trudng clia hop déng tuong lai - Gia tri ky quy), 0}

Trong do:

- Gia tri thanh toan cudingay = Gia thanh toan cudi ngay x khoi lugng md.

- Gia tri chiing khoan mua vao la gia tri chung khoan cd s& ma t6 chuic kinh doanh ching khoan mua
vao dé dam bao cho nghia vy thanh toan hop dong tuong lai;

- Gia tri ky quy la phan gia tri tai sdn ma té chuic kinh doanh ching khoan ky quy cho giao dich dau
tu, ty doanh, tao 1ap thi trudng.
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3.3.3 Gia tri rdi ro thi trudng tang thém

Gia tri rdi ro thi trudng clia cac tai san sé dugc diéu chinh tang thém trong trusng hop Céng ty dau
tu qua nhiéu vao tai san do, ngoai tris chiing khoan dang trong thai gian bao I&nh phat hanh theo
hinh thic cam két chac chan, trai phiéu Chinh ph, trai phi€u dugc Chinh phu bao 1&nh. Gia tri ruiro
dudc diéu chinh tang theo nguyén tac sau:

« Tang thém 10% trong trudng hop téng gia tri ciia khoan dau tu vao cd phiéu va trai phiéu clia mot
t6 chuic chiém tu trén 10% dén 15% Von chu sé hdu cla Cong ty;

- Tang thém 20% trong trudng hop téng gia tri clia knoan dau tu vao cd phiéu va trai phiéu clia mot
t6 chuic chiém tu trén 15% dén 25% VOn chi s6 hiiu cla Cong ty;

- Tang thém 30% trong trudng hop téng gia tri cla knoan dau tu vao cd phiéu va trai phiéu clia mot
t6 chuic chiém tu trén 25% trd lén Von chi sé hiiu clia Cong ty.

Cac khoan ¢6 tuc, trai tuc, gia tri quyén uu dai clia ching knoan (néu cé) hoac 1ai cla tién gui, cac

khoan tucong duang tién, cong cu chuyén nhuong, gidy td co gia dugc diéu chinh tang thém vao gia

tri tai san khi xac dinh gia trj rui ro thj trusng.

3.4 Gia trirdiro thanh toan

Gia tri rdi ro thanh toan 1a gia tri tuong ung véi muc do tn that co thé xay ra kni doi tac khong thé
thanh toan dung han hoac chuyén giao tai san dung han nhu cam két. Gia tri rdi ro thanh toan dugc
xac dinh khi két thuc ngay giao dich clia cac hop dong, giao dich nhu sau:

- DGi vai hop dong tién guii co ky han tai cac t6 chic tin dung; ching chi tién gui do cac t8 chuc tin
dung phat hanh; hgp déng vay, muon ching khoan pht hap vai quy dinh clia phap luat; hop dong
ban co cam két mua lai ching khoan phu hop véi quy dinh clia phap lut; hop déng mua cd cam
két ban lai chung khoan phu hap vai quy dinh clia phap luat; hgp dong cho vay mua ky quy ching
khoan niém yét phu hop vdi quy dinh clia phap luat; cac knoan phai thu khach hang trong hoat
dong kinh doanh ching khoan, cac khoan phai thu trai phiéu da dao han; cac gidy t6 cé gia, cong
CU NG d& déo han méa chua dudc thanh toan, cac knoan phai thu khac va cac hop déng, giao dich,
cac khoan sU dung von khac tiém &n rui ro thanh toan.

Gia tri rui ro thanh toan trudc thdi han nhan chuyén giao ching khoan, tién va thanh ly hgp dong,
dudc xac dinh theo cong thuc:

Gia tri rdi ro thanh toan = Gia tri tai san tiém &n rdi ro thanh toan x Hé sé rui ro thanh toan theo
doitac

Doi véi hop dong bao 1anh phat hanh ky vai cac t6 chuc knac trong t6 hop bao 1anh phat hanh
theo hinh thiic cam k&t chac chan ma Cong ty 1a t6 chic bao lanh phat hanh chinh, gia tri rdi ro
thanh toan dugc xac dinh bang 30% gia tri con lai clia cac hop dong bao 1anh phat hanh chua dugc
thanh toan.
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« D6 vai cac knoan phai thu, cac khoan phai thu khac va tai san co khac qua han, chiing khoan chua nhan chuyén giao S6 du ng la gia tri knoan vay, 18i vay va cac loai phi.
dung han, k& ca chuiing khoan, tién chua nhan dugc tu cac hop dong tién gui co ky han tai cac t6 chic tin dung; cac
khoan cho vay di véi cac t6 chiic, ca nhan khac; hop dong vay, mugn chiing khoan pht hgp vai quy dinh clia phap luat;
hop déng ban co cam két mua lai chiing knoan phu hop vai quy dinh cla phap ludt; hgp déng mua co cam két ban lai
chung khoan phu hop véi quy dinh clia phap luét; hop déng cho vay mua ky quy chimng khoan phu hap véi quy dinh clia ,
phap luat da déo han, gia tri ri ro thanh toan dudc xac dinh theo nguyén tac sau: Gia cua cac tai san dugc xac dinh theo Thuyét minh 3.3.2.

Gia tri tai san bao dam cuia khach hang dugc xac dinh theo Thuyét minh s6 3.4.3. Trong trudng hop
tai san bao dam cua khach hang khéng co gia tham khao theo thi trusng, thi dugc xac dinh theo quy
dinh ndibd cua Cong ty.

Gia tri rui ro thanh toan = Hé so rui ro thanh toan theo thai gian x Gia tri tai san tiém &n rdi ro thanh toan b. Hoat dng giao dich chiing khoan

3.41Hé sé rui ro thanh toan Gia tri tai san tiém 8n rui ro trong hoat déng giao dich chuing khoan dugc xac dinh theo nguyén

Hé s6 rdi ro thanh toan dugc xac dinh theo déi tac va theo thai gian theo quy dinh tai Phu luc lll, Théng tu 91. tac sau:

3.4.2 Gia tri tai san tiém an rui ro thanh toan STT Thoigian Gia tri tai san tiém an rdiro

A . . . . S . L. , \ . R . A - D0oi vai cac giao dich ban chiing khoan
a. Hoat dong vay, cho vay chung khoan, giao dich ky quy, giao dich mua ban lai cho khach hang hoac cho ban théan

(bén ban la Cong ty hodc knach hang clia Cong ty trong hoat ddng mai gidi)

congty
i oA o TN . , A\ , a e 1. Trudc thai han nhan thanh toan 0
Gia tri tai san tiém an rui ro thanh toan la gia tri thi trudng cua hgp dong tinh theo nguyén tac nhu sau:
s ) o 2. Sau thdi han nhan thanh toan Gia tri thi trusng clia hgp déng (trong trudng hop Gia thi trusng thap
Gia tri tai san tiém &an rui ro thanh toan dugc xac dinh nhu sau: e
: - : hon Gia giao dich)
. ) s . ] 0 (trong trusng hop Gia thi trudng cao hon Gia giao dich)
STT Loai hinh giao dich Gia tri tai san tiém an rui ro thanh toan
1 Tiénguicoky han, ching chitién gui khoan Toan bé s6 du'tai khoan tién gui, ching chi tién gui, gia tri khoan cho vay, gia tri B - Boi vdi cac giao dich mua chung khoan (bén mua la Cong ty hoae khach hang clia Cong ty)
tién cho vay khong co tai san bao dam; cachgp  hgp dong, gia tri giao dich cong vai cac khoan ¢ tuc, trai tuc, gia tri quyén uu dai 1. Trudc thai han nhan chuyén giao 0
dong, giao dich, cac khoan su dung von theo (d6i vai ching khoan) hoac 181 tién gui, 141 cho vay, khoan phu phi khac (déi véi chiing khoan
diém k khoan 1Biéu 10 Thong tu 91 khoan tin dung).
2. Sau thdi han nhan chuyén giao Gia tri thi trusng clia hgp déng (trong trudng hop Gia thi trusng thap
2 Cho vay chung khoan Max{(Gia tri thi trusng clia hop dong - Gia tri tai san dam bao (néu co)),0} chiing khoan hon Gia giao dich)

0 (trong trusng hop Gia thi trudng cao hon Gia giao dich)
3 Vay chung khoan Max{(Gia tri tai s&n dam bao - Gia tri thi trusng clia hap déng),0}

Thd&i han thanh toan/nhan chuyén giao chiing knoan 1a T+2 (d6i vai c6 phiéu niém yét), T+1 (doi vdi
tréi phiéu niém yét); T+n (doi vai cac giao dich thda thuan ngoai hé thong giao dich trong n ngay
theo thoa thudn cuia hai bén) hoac theo quy dinh cu thé (déi vai ching khoan phai sinh).

4 Hop déng mua chimng khoan cé camkét banlai  Max{(Gia tri hop déng tinh theo gia mua - Gia tri thi trudng cla hap déng
x (1- Hé s6 rti ro thi trusng) ), 0}

5 Hop déng ban chiing khoan cé camkétmualai - Max{(Gia tri thi trusng clia hgp déng x (1 - Hé sé rui ro thi trusng) - Gia tri

hop déng tinh theo gia ban),0} c. Cac khoan phai thu, trai phiéu da déo han, cac céng cu ng da dao han
vay mua chuing khoan)/Cac thda thuan kinh té khoan 1ai chua dugc thanh toan, chi phi co lién quan va tru di khoan thanh toan da thuc nhan trusc
c6 cung ban chéat do (néu cd).
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d. Céc khoan phai thu, cac khoan phai thu khac va cac hgp déng, giao dich, cac khoan strdung
von khac tai san co khac tiém an rdi ro thanh toan

Do v&i cac hop déng, giao dich dugc quy dinh tai diém k, khoan 1, Biéu 10, Thong tu 91 dudc xac dinh
nhu sau:

Gia tri rdi ro thanh toan = Gié tri toan b tai san tiém &n rui ro thanh toan x 100%

Do v&i cac khoan tam ung cé thai gian hoan Ung con lai dudi 90 ngay dudc xac dinh nhu sau:

Hésdruiro Gia triruirothanh toan

Gia tri tai san tiém &n rdi ro thanh toan

Gia tri toan bd cac chiém tir 0% dén 5% vén chu 8% Gié trirui ro thanh toan = Gié tri tai san
khoan tam ung S0 h{u tai thai diém tinh toan tiém &n rdiro thanh toan x Hé s ruiro

e N L. thanh toan
chiém tutrén 5% von chu s hiu

R 100%
tai thai diém tinh toan

3.4.3 Giam tru gia trj tai san dam bao

Cong ty diéu chinh gidm tri phan gia tri tai sén dam bao clia doi tac, khach hang khi xac dinh gia tri

tai san tiém &n rui ro thanh toan trong trudng hop cac hap dong, giao dich nay dap Ung day du cac

diéu kién sau:

- PGi tac, khach hang co tai san bao dam thuc hién nghia vu clia minh va tai san bao dam la tién,
cac khoan tuong duong tién, gidy t& co gia, cong cu chuyé&n nhuong trén thi trusng tién té, ching
khoan niém yét, dang ky giao dich trén Sé Giao dich Chimng khoan, trai phi€u Chinh phu, trai phiéu
dugc B6 Tai chinh bao 1anh phat hanh;

- Cong ty cd quyén dinh doat, quan ly, st dung, chuy&n nhuong tai san bao dam trong trucng
hop doi tac khdng thuc hién nghia vu thanh toan day du va dung thoi han da thoa thuan tai cac
hop dong.

Gia tri tai san gidm tru dugc xac dinh nhu sau:

Gia tri tai sén dam bao = Khdi lugng tai san x Gia tai san x (1- Hé so rui ro thi trusng)

Gia tai san dugc xac dinh theo Thuyé&t minh 3.3.2.

3.4.4 Gia tri rui ro thanh toan tang thém

Gia tri rdi ro thanh toan phai dugc diéu chinh tang thém trong cac truéng hop sau:

- Tang thém 10% trong trudng hop gia tri hop déng tién gui, ching chi tién gui, khoan cho vay, khoan
phai thu trong han, hgp dong mua cé cam két ban lai chiing khoan, hop dong ban cé cam két mua
lai chiing khoan, t8ng gié tri cac khoan vay doi véi mot t6 chiic, ca nhan va nndm té chic, ca nhan
lién quan (néu cd), chiém tu trén 10% dén 15% Von chi sé hiu;

- Tang thém 20% trong trudng hop gia tri hop dong tién gui, ching chi tién gli khoan cho vay, khoan
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phai thu trong han, hop dong mua cd cam két ban lai chiing khoan, hop déng ban cd cam két mua
lai chimg khoan, t8ng gia tri cac khoan vay doi véi mot t6 chirc, ca nhan va nnom té chic, ca nhan
lien quan (Néu cd), chiém tu trén 15% dén 25% Von chu sé hiu;

- Tang thém 30% trong trudng hap gia tri hap dong tién gui, khoan cho vay, khoan phai thu trong
han, hop dong mua co cam két ban lai ching khoan, hop déng ban co cam két mua lai chimng
khoan, t6ng gia tri cac knoan vay déi vai mot té chirc, ca nhan va nhom té chuic, ca nhan lién quan
(néu co), hoac mot ca nhan va cac bén lién quan téi ca nhan do (néu cd), chiém tu trén 25% Von
chuss htu trg 1én.

3.4.5 BU trirrong song phuong gia tri tai san tiém &n rui ro thanh toan

Gia tri tai san tiém &n rdi ro thanh toan dugc bu tri rong song phuang khi:

« RUi ro thanh toan lién quan téi cung mot déi tac;

« RUi ro thanh toan phat sinh déi vai cing mot loai hinh giao dich;

» Viéc bu trir rong song phuong da dugc cac bén thong nhéat trudc bang van ban.

3.5 Gia tri rui ro hoat déng

Gia tri rdi ro hoat déng 1a gia tri tuong Ung véi muc dé tén that co thé xay ra do 16i ky thuét, 16i hé
théng va quy trinh nghiép vu, 16i con nguai trong qua trinh tac nghiép, hodc do thiéu von kinh doanh
phat sinh tU cac khoan chi phi, 16 ti hoat ddng dau tu, hoac do cac nguyén nhan khach quan khac.

Gia tri rui ro hoat déng clia Cong ty dugc xac dinh bang 25% chi phi duy tri hoat déng cuia Cong ty
trong vong mudi hai (12) thang lién ké tinh tsi thai diém tinh toan, hoac 20% von diéu 1é toi thigu cho
cac nghiép vu kinh doanh cuia t6 chuic kinh doanh chuing khoan theo quy dinh cua phap luat, tuy
thudc vao gia trinao I6n haon.

Chi phi duy tri hoat déng ctia Cong ty dudc xac dinh bang tdng chi phi phat sinh trong ky, tri di: chi
phi kh&u hao; chi phi/hoan nhap du phong suy giam gia tri cac tai san tai chinh ngan han, daihan va
tai sén thé chap; chi phi/noan nhap du phong suy gidm gia tri cac khoan phai thu, chi phi/noan nhap
du phong suy giam gié tri cac tai san ngan han khac, phan chénh léch giam vé danh gia giam gia tri
tai san tai chinh ghi nhan thong qua 18i/16 (“FVTPL), chi philai vay va phan chénh léch tang danh gia
lai phai tra chiing quyén dang luu hanh da ghi nhan vao chi phi trong nam.

Béo co thudng nién 2021
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4. Bang tinh gia tri rui ro thj trudng

Céc hang muc dau tu

I. Tién va cac khoan tucng duong tién, cong cu thi trusng tién té

1

2

3

Tién méat va tién gui ngan hang (VND)
Cac khoan tuong duong tién

Gidy t& co gia, cong cu chuyén nhugng trén thij trudng tién té,
ching chi tién gui

1. Trai phi€u Chinh pht

4

5

51

Trai phi€u Chinh phu knong tré 1i
Trai phi€u Chinh phu tra 14 sudt cuong phiéu

Trai phiéu Chinh phu (bao gém cong trai va trai phiéu cong trinh da phat
hanh trusc day), trai phiéu Chinh pha cac nudc thude khoi OECD hoac
dudc bao I&nh bai Chinh phd hodc Ngan hang Trung uong cla cac nusc
thudc khoi nay, tréi phiéu dugc phat hanh bdi cac t6 chiic quéc té IBRD,
ADB, IADB, AFDB, EIB va EBRD

1. Trai phiéu t8 chuc tin dung

61

6.2

6.3

6.4

Trai phiéu t6 chic tin dung cé thai gian dao han con lai dudi 1nam, k& ca
trai phiéu chuyén ddi

Trai phiéu t6 chuc tin dung co thai gian dao han con lai ti 1 nam dén
dudi 3 nam, k& ca trai phiéu chuyén déi

Trai phiéu t6 chuc tin dung co thai gian dao han con lai tu 3 nam dén
duai 5 nam, ké ca trai phiéu chuyén déi

Trai phiéu t6 chuc tin dung co thai gian dao han con lai tu 5 nam tré lén,
k& ca trai phiéu chuyén déi

IV. Trai phiéu doanh nghiép

Trai phi€u doanh nghiép niém yét

71

72
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Trai phi€u niém yét co thai gian dao han con lai dudi 1 nam, ké ca trai
phiéu chuyén doi

Trai phi€u niém yét co thai gian dao han con lai tir 1 nam dén dudi 3 nam,
k& ca trai phiéu chuyén déi

Bao cao thudng nién 2021

Hé sé
rdiro (%)

Q)

Quy mo rdiro
VND

(2)

66.560.460.232

93.028.622.222

156.000.000.000

Gia trirdiro
VND

(3) = (1) x(2)

26.190.858.667

2.790.858.667

23.400.000.000

Céc hang muc dau tu

7.3

1.4

Trai phi€u niém yét co thai gian dao han con lai tu 3 nam dén dusi 5
nam, k& ca trai phiéu chuyén ddi

Trai phi€u niém yét co thai gian dao han con lai tu 5 nam tré 1én, ké ca
trai phiéu chuyén déi

Trai phiéu doanh nghiép khéng niém yét

81  Traiphiéu kndng niém yét do doanh nghiép niém yét phat hanh cé thai
gian déo han con lai dudi 1nam, k& ca trai phiéu chuyén déi

8.2 Trai phiéu khong niém yét do doanh nghiép niém yét phat hanh co thoi
gian dao han con lai t 1nam dén dudi 3 nam, k& ca trai phiéu chuyén déi

8.3 Trai phiéu khong niém yét do doanh nghiép niém yét phat hanh co thoi
gian dao han con lai t 3 nam dén dudi 5 nam, ké ca trai phiéu chuyén ddi

8.4  Traiphiéu khéng niém yét do doanh nghiép niém yét phat hanh cé thai
gian déo han con lai t 5 nam tré 1én, k& cé trai phiéu chuyén déi

8.5  Traiphiéu khdng niém yét do doanh nghiép khac phat hanh cé thoi gian
dao han con lai dusi 1nam, ké ca trai phiéu chuyén déi

8.6  Traiphi€u khéng niém yét do doanh nghiép khac phat hanh cé thoi gian
dao han con lai ti 1 nam dén dudi 3 nam, k& ca trai phiéu chuyén déi

8.7  Traiphi€u khéng niém yét do doanh nghiép khac phat hanh cé thoi gian
dao han con lai tU 3 nam dén dudi 5 nam, k& ca trai phiéu chuyén déi

8.8  Traiphi€u khéng niém yét do doanh nghiép khac phat hanh cé thoi gian
dao han con lai tu'5 nam tra 1én, k& ca trai phiéu chuyén déi

V. Cé phiéu

9. CGphiéu phd thong, c8 phiéu uu dai clia cac t8 chuc niém yét tai So
Giao dich Chung khoan H6 Chi Minh; chiing chi quy ma

10.  CG phiéu phd théng, ¢8 phiéu uu dai clia cac t8 chuc niém yét tai So
Giao dich Chung khoan Ha Noi

1. CG phiéu phd théng, ¢8 phiéu uu dai clia cac cong ty dai chung chua
niém yét, dang ky giao dich qua hé théng UpCom

12.  CG phiéu phd théng, ¢ phiéu uu dai clia cac cong ty dai chung da dang

ky luu ky, nhung chua niém yét hoac dang ky giao dich; ¢8 phiéu dang
trong dot phat hanh 1an dau (IPO)

20

20

25

30

25

30

35

40

20

30

Quy mé rudi ro
VND

32.495.614.426

4.022.513.070

82.765.000.000

50.000.000.000

255.265.861.840

17.508.012.600

34.488.647.760

Bao cao thuong nién 2021

Gia tri rdiro
VND

(B)=Mx(2)

48.209.470.432

4.874.342164

1.005.628.268

24.829.500.000

17.500.000.000

62.711.474.188

25.526.586.184

2.626.201.890

6.897.729.552
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4. Bang tinh gia tri rui ro thj trudng

Céc hang muc dau tu

(tiép theo)

Quy mo rudiro
VND

(2

Gia tri rdiro
VND

(3)=(1)x(2)

Céc hang muc dau tu

Quy mo rudiro Gia triruiro
VND VND

(B)=Mx(2)

13.  CG phiéu cla cac cong ty dai chung khac 50 55.321.913124 27.660.956.562 28.  CGphan, phan vén gop va cac loai ching khoan khac 80 - -
VI. Chimng chi quy dau tu chiing khoan 10.088.910.384 29. Chung quyén cd bao dam do Cong ty phat hanh - -
14, Quy dai chung, bao gém ca cong ty déau tu ching khoan dai chiing 10 100.889.103.838 10.088.910.384 Céch tinh:
Gia trirdiro = Max{((POx Q0 x k - P1x Q1) xR - MD), 0}
15, Quy thanh vién, cong ty dau tu ching knoan riéng lé 30 - -
30. Chung khoan hinh thanh tu hoat déng phong ngua rdi ro cho chiing 10 - -
VII. Chiing khodn bj han ché giao dich 424720 quyén co bao dam do cong ty chung khoan da phat hanh (trusng hop
) ) . chung quyén co bao dam khong co 13i)
16.  Chung khoan cong ty dai chung chua niém yét bi nhac nhd do cham 30 - -
cong bé théng tin bao co tai chinh kiém toan/soat xét theo quy dinh 31 Phanchénhléch duong gida gia tri chung khoan cd s ding dé phong 10 - -
ngua rdi ro va gia tri ching knoan co sé can thiét dé phong ngla rdi ro
17. Chung khoan niém yét bi canh bao 20 - - cho chiing quyén co bao dam
18. Chung khoan niém yet bikiém soat 25 - - TGNG GIA TRIRUIRO THI TRUSNG (I+1I+II1+IV-+V+VI+VI+VII+IX) 147.201138.391
19.  Chung khoan bitam nging, han ché giao dich 40 781.800 312.720
20, Chung khoan bj hily niém yét, hly giao dich 80 140.000 112.000 5. Béng tinh gié trirdirothanh toan
VIIl. Chiing khoan phai sinh - : >
Giatriruiro
21 Hop dong tuong lai chi so 8 - - VND
22, Hop déng tuong lai trai phiéu chinh phd 3 _ B Rui ro trudc thai han thanh toan (Thuyét minh 5.1) 60.037157.221
IX. Chuing khoan khac _ RUi ro quéa thai han thanh toan (Thuy&t minh 5.2) 26.375.590.597
23, C6 phiéu niém yét trén cac thi trusng nudc ngoai thudc chi sé dat chuén 25 - - Rui ro vai cac khoan tam Uing (Thuyét minh 6.3) 46.085.918
24, C8 phiéu niém yét trén cac thi trudng nudc ngoai knong thude cac chi 100 - - RUi ro tang thém (Thuyét minh 5.4) 1.343.993.507
s6 dat chuan
T6ng gia tri rdiro thanh toan 87.802.827.243
25, Chung quyén co bao dam niém yét trén Sé giao dich Chuing khoan 8 - -
Thanh phé H6 Chi Minh
26. Chung quyén co bao dam niém yét trén S¢ giao dich Chiing knoan Ha Noi 10 - -
27 CGphiéu, trai phiéu cla cong ty chua dai chiing phat hanh knong co 100

béo cao tai chinh kiém toan gan nhat dén thai diém lap bao céo hoéc co
béo cao tai chinh ki€m toan nhung co v kién kiém toan la trai nguoc, tu
chéi dua ray kién hoac y kién kndng chap thuén toan phéan
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5.1 Rui ro trudc thai han thanh toan

Hé sé rairo (%)

Loai hinh giao dich

1. Tién gui co ky han, chung chi tién gui, cac khoan tién cho vay khéng co tai -
san bao dam, cac khoan phai thu tu hoat déng giao dich va nghiép vu kinh
doanh chiing khoan va cac khoan muc tiém &n rui ro thanh toan khac (*)

Gia trirdiro (VND)

59.905.245.440

131.911.781

Téng gia trj rdiro

VND

60.037157.221

2. Cho vay tai san tai chinh/Cac thoa thuan kinh té co cung ban chéat -
3. Vay tai san tai chinh/Cac thoa thun kinh té co cung ban chat -
4, Hop déng mua tai san tai chinh cd cam két ban lai/Cac thoa thuén kinh té -

c6 cung ban chét

5. Hop déng ban tai san tai chinh co cam két mua lai/Cac thoa thuén kinh té -
c6 cung ban chat

TGNG RUI RO TRUGC THSI HAN THANH TOAN

60.037.157.221

Chi tiét hé sé rdi ro thanh toan theo déi tac dugc Cong ty xac dinh nhu sau:

Hé s6 rui ro thanh toan

DGi tac thanh toan cho Céng ty

(M Chinh phu, cac t6 chic phat hanh dugc Chinh phd bao 1anh. Chinh phu va 0%
Ngan hang Trung uong cac nudc thudc khdi OECD; Uy ban Nhan dan tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong;

(2) S& Giao dich Chuiing knoan. Téng Cong ty Luu ky Chung khoan Viét Nam 0,8%

(3) T6 chuic tin dung. t6 chuic tai chinh. t6 chuc kinh doanh ching khoan thanh 3.2%
lap & cac nudce thude khoi OECD va co hé s tin nhiém dap Ung cac diéu kién
khac theo quy dinh ndi bd cua t6 chic kinh doanh ching khoan

(4) T6 chuic tin dung, t6 chuic tai chinh, t6 chuc kinh doanh chiing khoan thanh 4,8%
lap ngoai cac nudc OECD; hoac thanh Iap tai cac nudc thudc knéi OECD va
khéng dép ung cac diéu kién khac theo quy dinh ndi bd clia Cong ty

(*) Chi tiét:
Gia tri s6 sach Gia tri tai san Gia tri tai san Hé sé rdiro Gia trirdiro
VND ddambao  khéngcotaisan thanhtoan theo A
A R a6 t4 thanh toan
VND dam bao Oitac VND
VND
Tién guii co ky han 998.420.757.339 - 998.420.757.339 6 59.905.245.440
Du thu c6 tuc 9.261.200 - 9.261.200 8 740.896
Phai thu cac dich vu cong ty 1.639.636.063 - 1.639.636.063 8 131170.885
chimg khoan cung cép
Hop déng ban tai san tai chinh 61.787.000.000 - 61.787.000.000 0 -

c6 cam két mua lai/Céc thoa thuan
kinh té€ co cung ban chat

1.061.856.654.602

1.061.856.654.602

60.037.157.221

(5) T6 chuic tin dung, t6 chuic tai chinh, t8 chic kinh doanh chiing khoan, quy 6%
dau tu chuing knoan, cong ty déau tu ching khoan thanh 1ap va hoat dong tai
VietNam

() Caéc t6 chuic, ca nhan, d8i tugng khac 8%
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5.2 Rui ro qua thai han thanh toan

Thdi gian qua han Hé sé Quy mé rdiro Giatriruiro
rdiro (%)

1. 0-15ngay sau thdi han thanh toan, chuyén giao chung khoan 16 - -

2. 16 -30ngay sau thdi han thanh toan, chuyén giao ching khoan 32 - -

3. 31-60ngay sau thai han thanh toan, chuyén giao chung khoan 48 - -

4. Trén 60 ngay sau thai han thanh toan, chuyén giao chiing khoan 100 26.375.590.597 26.375.590.597

TONG RUI RO QUA THOI HAN THANH TOAN 26.375.590.597

5.3 Rui ro v&i cac khoan tam ung

Thdi gian qua han 8 50 Quy mé rdiro Gia triruiro

\\[o} VND

1. Giatritoan b cac khoan tam Ung chiém tl 09%-5% vén chi so hu tai 8 576.073.980 46.085.918
thdi diém tinh toan

2. Giatritoan bo cac khoan tam Ung chiém trén 5% vén chd so hau tai 100 - -
thai diém tinh toan

TONG RUIRO TAM UNG 46.085.918

5.4 Ruiro tang thém

Gia tri rui ro thanh toan dugc diéu chinh tang thém doi véi cac hgp dong tién gui va chuing chi tién gui tai cac té chic tin
dung do t8ng gia tri cac hgp dong tai cac t6 chuic nay chiém tu trén 10% dén trén 25% Von chu sé hitu clia Cong ty.

STT Chitiét téiting déi tac Hé s6 Quy mé rdiro Gia triruiro
rdiro (%) VND VND

1 Tién guiky han va lai dy thu tai Ngan hang TMCP Béng Nam A 10% 13.439.935.068 1.343.993.507
TONG RUI RO TANG THEM 1.343.993.507
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6. Bang tinh gia tri rdi ro hoat dong

Chitiéu Gia tri

VND

I, T6ng chiphi hoat dong phat sinh trong vong 12 thang tinh tdi 31 thang 12 ndm 2021 864.248.580.349
Il Céackhoan giam tri khoi téng chi phi (Thuyét minh 6.1) 128193.323.370
ll.  T8ng chiphisau khi gidm tr (Il = 1-11) 736.055.256.979
IV.  25% Téng chi phi sau khi giam tri (IV = 25% 1) 184.013.814.245
V. 20% Vén diéu € t6i thiéu cho cac nghiép vu kinh doanh clia cong ty ching khoan 50.000.000.000
TONG GIA TRI RUI RO HOAT DONG (Max {IV. V}) 184.013.814.245

6.1 Cac khoan giam trir khoi tong chi phi

Gia tri

VND

Chi phi khau hao 5.925179.456
Hoan nhap du phong suy giam gia tri cac tai san tai chinh ngén han va tai san thé chép (20.767122.952)
Chi phi dy phong suy giam gié trj cac tai san tai chinh dai han 2.771.703.800
Hoan nhap du phong suy giam gié tri cac tai san tai chinh ngén han khac (2.625.033.532)
Chénh Iéch danh gia giam tai san tai chinh ghi nhan thong qua 15i/16 34.303.899.719
Chi phi l&i vay 108.584.696.879
T6ng cong 128.193.323.370
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7. Bang tinh vén kha dung N6i dung V6 kha dung

Vénkhadung Khoan gidmtri Khoan tangthém

VND VND

Ndi dung Vén kha dung

(1) (2) (3)

V6n kha dung Khoangiamtrd  Khoan tédng thém ;
VND VND B Tai san ngan han
(1) (2) (3) | Tai san tai chinh
! 1. Tién va cac khoan tuong duong tién
A V6n chu s hiu
o . \ 2. Cac tai san tai chinh ghi nhéan thong qua 15i/16 (FVTPL)
1 VN dau tu clia chu s6 hitu khdng bao gdm cé phan uu déi hoan 722.339.370.000
lai (néu co) + Chung khodn tiém &n ruiro thi trusng
2 Thang du vén c6 phan kndng bao gém c6 phan uu dai hoan lai 610.253166.720 - Chuing khoan bi giam trirkhoi vén kha dung 1515.528.000
(néu co) . , ,
Cac knoan dau tu nam gitr dén ngay dao han (HTM)
3 C8 phiéu quy (496.682.500) , S
3. + Chung khoan tiém an ruiro thi trucng
4 Quyén chon chuyén déi trai phiéu - Cau phan von - + Chiing khoan bi giam tris khoi von kha dung B
5 V6N khac clia chu sé hiu - 4. Cac khoan cho vay
6 Chénh léch danh gia lai tai san theo gia trihgp ly 98.097.052.517 Tai san tai chinh s&n sang dé ban (AFS)
7 QuY du tri bd sung vén didu 1 59.379106.210 5. - Chungkhoan tiém&n rdiro thitrung
N e e L + Chung khoan bj giam truknoi von kha dung -
8 Quy du phong tai chinh va rui ro nghiép vu 59.379106.210
‘ 6. Du phong suy giam gia tri tai san tai chinh va tai san thé chéap
9 Quy khac thudc von chu sé htu -
Céc khoan phai thu (phai thu ban céc tai san tai chinh, phai thu va du thu
10 Lgi nhuan chua phan phéi 595.500.543.952 c8 tuc, tién 1&i tu cac tai san tai chinh)
1 S6 du du phong suy giam gia tri tai san 84589540 488 + Cac khoan phai thu co thai han thanh toan con lai tu 90 ngay trd xudng

(A . e + Cac khoan phai thu co thai han thanh toan con lai trén 90 ngay -
12 Chénh Iéch danh gia lai tai san co dinh -

8. Chuing quyén cd bao dam chua phat hanh hét

13 Chénh léch ty gia hoi doai -
Chuing khoan ca s& phuc vu muc dich phong ngua rui ro khi phat hanh
14 Céc khoan ng co thé chuyén déi - chung quyén co bao dam

15 Toan bd phén giam di hoac tang thém clia cac ching khoan tai 26.880.000 2.628.464.200 Phai thu céac dich vu Cong ty cung cép
chitiéu dau tu tai chinh

10. « Céc khoan phai thu co thai han thanh toan con lai tir 90 ngay tré xudng

16 Von khéc (néu co) + Céc khodn phai thu cd thdi han thanh toan con lai trén 90 ngay -

1A T6ng 2.231.642.796.797
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Chuang 6- Bao cdo ty 1& an toan tai chinh

Thuy&t minh bao céo
ty I€ an toan tai chinh wepteo

tai ngay 31thang 12 nam 2021

7. Bang tinh vén kha dung

STT Noidung

Phai thu ndi bo

V6n kha dung

(1)

V6n kha dung

Khoan giam tru
VND

)

Khoan tang thém

VND

(3)

Néi dung

V6n kha dung

(1)

Vén kha dung

Khoan giam tru
VND

(2

Khoan tang thém

VND

©)

- Phai thu noi b6 cé thai han thanh toan con lai ti 90 ngay trd xudng

+ Phai thu ndi bd co thai han thanh toan con lai trén 90 ngay

Phai thu vé 16i giao dich chung khoan

© Tai san dai han
| Tai san tai chinh dai han
1. Cac khoan phai thu dai han -
2. Cac khoan dau tu

Cac khoan déu tu nadm gitr dén ngay dao han
21 « Chung knhoan tiém &n rui ro thj trusng

« Chung khoan bj giam truknoi von kha dung -
2.2 Dautuvao congty con -
23 Dautuvao cong ty lién doanh, lién két -
2.4 Pau tu dai hankhac 127.276.320.000
1] Tai san cé dinh 15.266.410.605
Il B4t déng san dau tu -
v Chi phi xay dung co ban d& dang -
Vv Tai san dai han khac
1. Cam c6, thé chép, ky quy, ky cugc dai han 1505.962.340
2. Chi phi tra trudc dai han 2.355.462127
3. Tai san thué thu nhap hoén lai -
4, Tién ndp Quy HO trg thanh toan 21178.821110
5. Tai sén dai han khac -
VI Dy phong suy giam gia trj tai san dai han

Céc chi tiéu tai san bj coila khoan ngoai tru, co y kién trai nguoc hodc

T chéi dua ra y kién tai bao cao tai chinh d& duoc kiém toan, soat xét i

ma khong bi tinh giam tri theo quy dinh tai Diéu 5, Thong tu 91/2020/

TT-BTC
1C T6ng 167.582.976.182

12. - Céac khoan phai thu co thai han thanh toan con lai ti 90 ngay trd xudng

+ Cac khodn phai thu co thai han thanh toan con lai trén 90 ngay -

Cac khoan phai thu khac
13. + Phai thu khac cé thai han thanh toan con lai ti 90 ngay tré xuéng

« Phai thu khac co thdi han thanh toan con lai trén 90 ngay 5.854.290.376
14. Dy phong suy giam gia tri cac khoan phai thu
B Tai san ngén han
Il Tai san ngén han khac

Tam Ung
1. + Tam Ung co thai han hoan Ung con lai ti 90 ngay tré xudng

+ Tam Ung co thdi han hoan ung con lai trén 90 ngay -
2. Vat tu van phong, cong cu dung cu 816.271.618
3. Chi phi tré trusc ngan han 1.445.398.955
4, Cam c6, thé chép, ky quy, ky cugc ngéan han 4.714.853.325
5. Thué gia tri gia tang dugc khau tru -
6. Thué va cac khoan khac phai thu Nha nusc -
7. Tai san ngén han khac -
8. DU phong suy giam gia tri tai san ngén han khac
1B T6ng 14.346.342.274
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Chuang 6- Bao cdo ty 1& an toan tai chinh

Thuyé&t minh bao céo
t»’/ Ié aﬂ tOén tél Chinh (tiép theo)

taingay 31thang 12 nam 2021

7. Bang tinh von kha dung 8. Cac sy kién phat sinh sau ngay két thuc ky ké toan nam

Khong co su kién trong yéu nao phat sinh sau ngay 31thang 12 nam 2021 yéu cau phai co cac diéu
STT | Nelei Vén kha dung chinh hoac thuy&t minh trén bao céo ty 1& an toan tai chinh tai ngay 31thang 12 nam 2021,

Vénkhaddung Khoangidamtrd Khoantang thém

VND VND VND

Q) )

D Cac khoan ky quy dam bao
1 Gia triky quy

Gia tri dong gop vao quy hé trg thanh toan cla Trung tam Luu ky
chung khoan (déi vai thi trudgng ching knoan phai sinh)

Gia tri dong gop vao quy bu trir clia déi tac thanh toan trung tam déi véi

12 vithé md cla chinh thanh vién bu tru (d6i vai thi trusng chiing khoan - Ba Nguyén Hong Thuy Ong Lé Thinh Vugng Ong NhiBinh Hoa
phai sinf) Trudng phong Pho Trusng phong T6ng Giam déc
3 Khoan ky quy bang tién va gia tri bao 1&nh thanh toan clia ngan hang . Tai chinh K& toan Phap ché & Kiém soat Noi bd

khi phat hanh ching quyén co bao dam

Gié trj tai san dam bao cho cac nghta vu phai tré co thai han con lai

trén 90 ngay Ha N&i, Viet Nam
1D Téng - Ngay 25 thang 03 nam 2022
VON KHA DUNG = 1A-1B-1C-1D 2.049.713.478.341
A Digitally signed by CONG TY
Ghichu: CONG TY C” PHEIN CH NG KHOAN
e - B4OVI' T
. e e C PHBIN DN: cn=CONG TY C’ PH&IN
Khong ap dung cho muc dich 1ap Bao cao ty 1€ an toan tai chinh CH NG KHOAN B4O VI' T
CH N G c=VN I=Hoan Ki/jm
4 . . Reason: bc
KH OAN B Yy O Location:
¥ Date: 2022-05-30
VI T 14:25+07:00
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