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NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

- ‘uurrunl. EITIZEH lll:l:" ﬂ@c Iap - Tl._l. du - H?nh Ph]i[','
NEAN HANG DUOC AN

$6:989/2022/CV-NCB Ha Néi, ngay1 8 thdng 06 ndm 2022
V#v: Céng bé théng tin Bién ban hop va
Nghi quyét Pai hfi dong co dong thirong

nién nam 2022

Kinh giti: Uy ban chirg khoén Nha nuée
S Giao dich chimg khoan Ha Ngi

1. Tén Tb chirc phat hanh: Ngén hang TMCP Quéc Dan

2. Tén giao dich: NVB

3. Mai s6 doanh nghiép: 1700169765

4, Tru sd chinh: 86 28C - 28D, Phé Ba Triéu, Phudmg Hang Bai, Quin Hoan Kiém,
TP. Ha Noi

5. Dién thoai: 024.6269 3355 Fax: 024.6269 3535

6. Ngudi thuc hién cong bd théng tin: Ba Hoang Thu Trang — Phé Téng Gidm déc
7. Loai cong b6 thang tin:

O Dinh ky O Bét thuong H/ilflh O Theo yéu céu
8. N6i dung cong b théng tin:

Ngén hang TMCP Quéc Déan (NCB) céng bé théng tin Bién ban hop va Nghi
quyét Dai hoi déng cd dong thudng nién nam 2022 (ngi dung chi tiét theo van ban
dinh kem). L
9. Thong tin nay ddng thoi dugc cong bS trén Website: https:/www.nch-

bank.vn/vi/nha-dau-tu.

Ching t6i cam két nhirng théng tin cong bb trén ddy 1 ding su that va hoan todn

chiu trach nhiém truéc phap ludt vé noi dung céc théng tin di cong bé.

Tréan trong kinh béo!

NGAN HANG TMCP QUOC DAN

Noi nhén:
- Nhie trén;
- Luyu BPVT.
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O NCB CONG HOA XA BHOI CHU NGHIA VIET NAM

e | NIVEAL SRR 9% Bie lip — Te do — Hanh phie
NSAN HANG DUSE DAN )
S6:401 12022/NQ.PHPCP Heé Néi, ngay 18 thang 6 ndm 2022

NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

Céin cir Ludit cdc 18 chike tin dung nam 2010; Ludt sita doi, bo sung mét s6 diéu
ctia Ludt edc 16 chite tin dung ndm 2017 va cdc van ban hudng dan thi hanh;
Céin cit Ludt Doanh nghiép va cde van ban huomg dén thi hanh;

Céin cit Ludt Chitng khodn va cde vén ban hudng ddn thi hanh;

Cén cit Piéu Ié cua Ngdn hang TMCP Quéce Dén (NCB);

Can cik vio Bién ban hop Dai hii cé dong thwong nién ngay 18 thang 6 nam
2022 cua Ngdn héing TMCP Quoc Ddn,

QUYET NGHI

Piéu 1: Thong qua cdc ndi dung sau diy:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

L6

Béo cdo két qua hoat déng nim 2021 va dinh huéng ndm 2022 cia Hoi déng Quén
tri theo Béo cdo s6 93/2022/HDQT-NCB ngay 10/6/2022.

Béo cédo hoat dong ndm 2021 va phuong huéng ndm 2022 clia Ban Kiém Soét theo
Bio cdo s6 08/2022/BKS-NCB ngay 10/6/2022.

Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh nim 2021 vé ké hoach kinh doanh niim 2022
Ngén hang TMCP Quéc Dién theo Béo cdo sd 793/2022/BC-TGP ngay 21/5/2022
clia Ban Diéu hanh NCB.

Bio céo tai chinh nim 2021 di duoc kiém toan ciia NCB va Ké hoach kinh doanh
2022 theo T& trinh sé 01/2022/TT-HDQT ngay 10/6/2022 ctia Hoi dong quan tri
NCB.

Phuong 4n phan phdi loi nhuin nim 2021 theo Td trinh sé 02/2022/TT- HBQT
ngay 10/6/2022. Giao cho Héi déng Quan tri thye hién viéc phén phéi loi nhudn
theo quy dinh ctia Ngén hang TMCP Quéc Déan va quy dinh cda phap ludt.

Phé duyét danh sich Céng ty kiém todn ddc lép duge xem xét, lua chon thyc hién
kiém toan Bdo cdo tai chinh nim 2022 ciia Ngan hang TMCP Quéc Dén theo Tdy
trinh s6 01/2022/TT-BKS ngay 10/6/2022 ctia Ban Kiém sodt. Uy quyén cho Héi
ddng Quan tri lya chon don vi kiém todn ddc lap c6 ning luc, du diéu kién hoat
déng theo quy dinh ciia phép ludt tién hanh thue hién kiém todn trong danh sach da
duoc Pai hai dong cb déng phé duyét.



1.7

1.8

1.9

1.10

Théng- ﬁua thii-lao-va chi-phi-hoat-doén g—liﬁi--dérng--Quﬁu—t#i,—Ban—Kiém—seét—nﬁm
2021 va dy kién ngn sich hoat dong nim 2022 theo Tér trinh s& 03/2022/TT-
HBQT ngay 10/6/2022 clia Hai déng quan tri.

Béo cdo két qua va tién d6 hoan tit thi tuc chio bén cb phin ra céng ching ting
vén didu 18 nm 2021 theo Béo cdo sb 94/2022/BC-NCB ngiy 10/6/2022.

Phé duyét viée diéu chinh tong ty 18 s& hitu cé phén t5i da cia cdc nha ddu tu nudc
ngodi tai NCB la 9% vén didu 1é ctia NCB theo T& trinh s6 04/2022/TT - HPQT
ngdy 10/6/2022. Giao Héi dbng quan tri chiu trach nhiém t6 chirc trién khai va thyc
hién cde thi tuc ¢6 lién quan dén viée théng bdo ty 18 s& hitu nude ngoai thi da tai
(cdc) Co qua nha nudc cé thim quyén.

Phé duyét cic ndi dung sira dbi, bd sung Didu 18, Quy ché quan tri ndi bé ngin
hang; Sira déi, bé sung Quy ché td chirc & hoat déng clia Hai dbng Quan tri theo
Tés trinh s6 04/2022/TT - HDQT ngdy 10/6/2022.

Riéng vé& ndi dung sira d6i von diéu 1¢ cia Ngan hang tai Didu 17 Diéu 1é theo két
qua dot chio ban ¢ phin cho cb déng hién hitu ¢ ting vén nim 2021 di duoc Dai
héi déng cb dong théng qua tai Nghi quyét sb 29/NQ.DHDCD 2021 ngy
22/02/2021, giao HPQT hoan tit cdc thi tuc ding ky ting von diéu I§ véi cdc co
quan nha nudc theo quy dinh phéap ludt; Ngudi dai dign theo phap ludt ciia Ngén
hang ban hanh Piu & véi noi dung von Diéu 1& mdi sau khi ¢6 vin ban sira d6i
mirc vén diéu [é tai Gidy phép cta Ngin hang Nha nude.

Piéu 2: Hoi déng Quan tri, Ban Kiém sodt, Ban Diéu hanh chiu trach nhiém quén triét va
trién khai thue hién c6 hiéu qua cao nhét néi dung cdc Quyét nghi da duoc théng qua néu
trén. Hoi dbng Quan tri 6 trach nhiém béo cdo tinh hinh va két qua thue thi Nghi quyét
ndy trong céc phién hop thuéng nién ké tiép.

Piéu 3: Nghi quyét ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 18 thing 6 nam 2022. Héi dong Quan tri,
Ban Kiém sodt, Ban Diéu hanh va cic dom vi, ¢4 nhén ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Nghi quyét nay./.

Nei nhdin:

- Cac cb déng NCB:

- HPQT; BEH; BKS;

- Luu VP. HBQT; P.HC




NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NATIOMAL CITITEN nnrl.- ﬂ'l'::“.'. lap _Tg.du _H?nh [.Ihli['.
MNEAN HANG OUGC O8N
S6:,402 /2022/NQ DHPCD Ha Ngi, ngay 18 thing 6 néim 2022
NGHI QUYET

DAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

—  Can cib Ludt ede 16 chive tin dung nam 2010; Ludt swa dai, bé sung mot 56 diéu
ciia Ludt cdc 16 chike tin dung ndm 2017 va cdc van ban hdng dan thi hanh;

—  Cdn cik Ludt Doanh nghiép va cde vén ban hudng dan thi hanh;

—  Can cie Ludt Chimg khodn va cdc van bdn huong dan thi hanh;

—  Cén cte Diéu I¢ ciia Ngdn hang TMCP Qude Dén (NCB);

—  Cdn cit vao Bién ban hop Dai hoi e dong thiwdng nién ngay 18 thang 6 nam
2022 cva Ngdn hang TMCP Quéc Dén.

QUYET NGHI

Piéu 1: Théng qua viéc bau bd sung 02 thanh vién Hai déng quan tri nhiém ky 2020-
2025 theo Tér trinh s6 06/2022/TT-HPQT ngay 17/6/2022, cu thé:

- Ba Hoang Thu Trang — Thanh vién Hai d6ng quan tri, nhiém k¥ 2020-2025
- Ba Trinh Thanh Mai — Thinh vién Hoi déng quan tri déc lap, nhiém ki 2020-2025.

Diéu 2: Giao Hbi déng Quan tri hoan tit cdc thi tuc cdn thiét lidn quan dén viéc biu bé
sung thanh vién Hoi déng quan tri theo Diéu 1& ciia NCB va quy dinh cia phép ludt.

Piéu 3: Nghi quyét nay cé hidu lue ké tir ngay 18 théng 6 nam 2022. Hai déng Quan tri,
Ban Kiém sodt, Ban Diéu hanh va cdc don vi, c4 nhén c6 lién quan chiu trdch nhiém thi
hanh Nghi quyét nay./.

Nooi phdin: TM. PAI HOI DONG CO DONG 44
- Cée cb dong NCB; CHU TOA

- HBQT; BBH; BKS;
= Lvu VP. HRPQT; P.HC
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NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

h-.u:unl. mm.i: un‘- D@c lép = Tlil' dﬂ ey Hiélnh l'ﬂ'.llfl(!
NEAN HRANG DUSE DA
86:J03 /2022/NQ.DPHPCD Ha Ngi, ngay 18 thang 6 ndm 2022
NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

—  Cén cir Ludt ede t6 chire tin dung nam 2010; Ludt swa doi, bé sung mot 56 dieu
-ctia Lugt cdc 16 chite tin dung nim 2017 vé ede vin ban hiedng ddn thi hanh;

—  Cén etk Ludt Doanh nghiép va cde vin ban hedng ddn thi hanh;

—  Cén ct Lugt Chiing khodn va cde vin ban huedng dan thi hanh;

—  Cén cit Diéu 1é ciia Ngdn hang TMCP Quéc Dén (NCB);

—  Cdn et vao Bién ban hop Pai héi co dong thudmg nién ngay 18 thang 6 nim
2022 cuia Ngdn hang TMCP Quéc Ddn.

QUYET NGHI

Diéu 1: Théng qua Don xin tir nhiém va mién nhiém chirc danh thianh vién Hoi déng
quan trj ddi véi:

- Ong Pham Thé Hiép — Thanh vién Hai déng quan trj, nhiém ky 2020-2025

- Ong Tamaki Kido — Thanh vién Hoi déng quan tri ddc 14p, nhiém ky 2020-2025.
Piéu 2: Giao Hoi ddng Quan trj hoan tét cdc thi tuc cin thiét lién quan dén viéc mién
nhiém thanh vién Hai déng quan tri theo Diéu 1¢ ciia NCB va quy dinh ciia phép ludt.

Piéu 3: Nghi quyét nay c6 hiu lyc ké tir ngay 18 thang 6 ndm 2022. Hoi dong-Quén tri,
Ban Kiém sodt, Ban Diéu hanh va cdc don vi, c4 nhdn ¢6 lién quan chju trich nhiém thi
hanh Nghi quyét nay./.

- Chced dong NCB;

- HBQT; BDH; BKS;
- Luu VP. HBEQT; P.HC

TM. PAI HOI PONG CO PON

= HUONG MAl B Pk
QUOC DAN




NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

MAFIBMRL EITIFEN BaME

TR e Doc ldp - Tu Do - Hanh phie

Sé: JO0 /2022/BB - PHDCD

Ha Noi, ngay 18 thang 6 nam 2022

BIEN BAN
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

A. THONG TIN CHUNG VE TO CHUC

Tén td chite: NGAN HANG TMCP QUOC DAN

Dia chi: 28C - 28D Ba Triéu, Phuémg Hang Bai, Quin Hoan Kiém, TP. Ha Noi.
Dién thoai: (84-4) 6.2693355 Fax: (84-4) 6.2693535

Gidy chimg nhan PKDN/MSDN s6: 1700169765 do S¢ Ké hoach & Dau tu TP. Ha Noi cdp
dang ky thay d6i lan thir 17 ngay 18/12/2019 (dang ky lan dau theo Gidy DPKKD s6 050046A
cap ngay 02/11/1995 cia Uy ban K& hoach tinh Kién Giang).

B. THOI GIAN, PIA PIEM VA THANH PHAN THAM DU

Théi gian: tir 09h00 dén 12h00 ngay Thit Bay, 18/6/2022

Pia diém: Hoi trudng ting 9, Tru s& chinh NCB, 28C-D Ba Triéu, Hoan Kiém, Ha Noi

Thanh phin tham duw: Tham dy Pai héi ¢6 dai dién cia Cyc thanh tra gidm sat Ngén hang II,
Co quan Thanh tra, Gidm st Ngén hang NHNN, céc ong ba 1a thanh vién Héi dong Quan trj
(HPQT), Ban Kiém soét (BKS), Ban Piéu hanh (BDH) va cic c¢b déng ctia Ngdn hang TMCP
Quée Dan.

C. TO CHUC PHAN CONG DIEU HANH DAI HOI
Dai héi tién hanh kiém tra tw cdch c6 dong; Béu Poén Chil tich, chi dinh Té the ky, bau
Té kiém p!’rréu va biéu quyét thong qua Quy ché lam viéc va chueng trinh phién hop Pai
héi dong cé déng thwcng nién nam 2022 (“Pai héi” hode “PHPCD”) ciia Ngén hang
TMCP Quéc Dén.

1. Két qua kiém tra twr cach ¢ dong:
Ong Nguyén Ngoc Khanh thay mét Té Kiém tra tur cach cb dong cdng bo két qua kiém
tra tur cach ¢ dong:

Sb leong cb dong 1y quyén: 52 cb dong.
Tﬁng sd cd d:::ng, dai dmn co dnng tham du Pai hdi: 20 ¢ déng, dai dien cho

378.641.415 co pha.ﬂ co qu:-,-'en biéu quyét tham du tai Dai hoi, chiém 93,0772 % tong 50
¢ phin ¢6 quyén biéu quyét, trong tmg vdi sb phleu biéu quyét 12 378.641.415 phiéu.

//’



Chi tiét tai Danh sach tham dy Dai héi déng cb dong thudmg nién NCB 2022,

Cén ¢ vao quy dinh cta phép Iuit va quy dinh tai Piéu 18, phién hop Dai hol dong cb
déng thudmg nién nim 2022 ctia Ngin hang TMCP Quéc Déan dam bao di diéu kién tién
hanh.

Dai hoi da théng qua danh sdch Poan Chi tich, Td kiém phiéu, Quy ché té chive va
Chwong trinh Dai hdi nhuwr sau:

S6 Iucmg dai biéu tham gia bidu quyét: 22 dai dién cho: 378.641.455 phiéu bidu quyét.
Téng sb ty phlf:l.l phat ra: 22 dai dién cho 378.641.455 phiéu biéu quyét, chiém 100%
tinh trén ti::ng s0 phiéu bieu quyét cta co déng du hop.

Téng s tor phleu thu vé: 20 dai dién cho 378.641.415 phiéu biéu quyét, chiém 100%
tinh U’EI‘I tong s6 phiéu biéu quyét ctia c6 déng du hop.

Téng sb to phmu khong thu vé: 2 dai dién cho 40 phiéu biéu quyét, chiém 0,0000% tinh
trén tong so phiéu biéu quyét ciia cd déng dur hop.

Thong qua danh sdch Doan Chii tich véi 378.641.415 phiéu, chiém 1y 1 100% tong sé
pmeu biéu quy ét tai Pai hji tdan thanh, khong cé dong nao khéng tdn thanh hogic cé ¥
kién khdc, gom cdc éng/ba:

Doan Cha tich:

(1)|Ba Bui Thi Thanh Huong _' Chii tich HPQT Chu tich doan
|(2)|Ba Truong Lé Hién Thanh vién Thudng true HDQT | Thanh vién
3] | Ong Nguyén Pinh Tuén Phé Tong Giam doc thudng truc | Thanh vién

Thong qua danh sich thanh vién T6 kiém phiéu véi 378.641.415 phiéu, chiém 1y I¢
100% tong so phréu biéu quysr tai Dai hpi tin thanh, khong cé dong nao khong tdan
thanh hogc cé y kién khdc, gom cdc dng/ba:

Té kiém phiéu:

(1) | Ong Khuong Lé Hoang | T truéng
(2) | Ong Dang Minh Thuén Thanh vién
| (3) | Ba Bui Thi Hong Nho Thanh vién

Thong qua Quy ché té chire va chuong trinh Dai hji:

Dai hoi hleu quyét thong qua Quy ché lam viéc va chuong trinh nglu su phién hop Dai
hoi dnng co (dong thudng nién nam 2022 véi 378.641.415 phiéu, chiém ty I1¢ 100% téng
56 pfueu biéu quyét tai Pai héi tin thanh, khong cé dong nio khong tin thanh hodc
6 ¥ kién khic.

Poan Chii tich chi dinh Té Thw ky Dai hi gdm céc dng/ba:
(1) | Ong Nguyén Anh Minh Té truémg
(2) | Ong Nguyén Ngoc Khanh Thanh vién
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(3) | Ong Khuong Lé Hoang Thanh vién
(4) | Ba Hoang Hoai Phuong Thanh vién
(5) |Ba Pham Thi Khénh Linh Thanh vién

D. NOIDUNG VA DIEN BIEN PAI HOI

1. Ba Bui Thi Thanh Huong — Chi tich Hoi dong Quén trj thay mét Hoi dong Quén trj
dd trinh bay trudc Pai héi Bao cdo cua H§i dong Quan tri két qua hoat dong nim
2021 va dinh hudng hoat dong nim 2022.

Chi tiét Béo edo theo Tai liéu hop dinh kém.

2. Ba Trin Thi Ha Giang - Truéng Ban Kiém soat da trinh bay truée Dai héi Bdo céo
hoat déng ndm 2021 va phuong hudng nam 2022.

Chi tiét Béo cdo theo Tai liéu hop dinh kém.

3. Ong Nguyén Pinh Tuén - Phé Téng Gidm Déc Thudng Truc da trinh bay trude Dai
h6i Bdo cdo ciia Ban Piéu hanh vé két qua hoat dong kinh doanh nim 2021 va ké
hoach kinh doanh nam 2022.

Chi tiét Bdo cdo theo Tai liéu hop dinh kem.

4. Trinh bay cac T trinh xin v kién Bai haoi:

T& trinh 56 01/2022/TT-HPQT vé viéc phé duyét/théng qua Béo cdo tai
chinh nam 2021 di duoc kiém toan;

T& trinh sé 02/2022/TT-HDQT vé phuong 4n phan phéi loi nhuin nim
2021;

Té trinh s6 01/2022/TT-BKS vé viéc phé duyét danh séch cong ty kiém toan
doc 14p, quyét dinh cong ty kiém toan doc ldp nam 2022 va iy quyén cho
Hé1 dong Quan trj lya chon don vi kiém toan doc 14p;

To trinh s6 03/2022/TT-HDQT vé viéc théng qua khoan thil lao va chi phi
hoat déng HPQT, BKS ndm 2021 va du kién ngén sich hoat ddng cho nim
2022;

Béo cdo 0 94/2022/BC-NCB vé két qua vé tién d§ hoan tdt thd tyc chao béan
thém co phiéu ra cdng ching ting von diéu 1&é nam 2021;

To trinh s6 04/2022/TT-HPQT vé viée Stra ddi quy dinh ty 1¢ s& hiru ¢b
pI:lén t0i da cua nha dau tw nude ngoai; Sira doi, bo sung Dicu 1¢ NCB; Sura
ddi, bd sung Quy ché quan trj ndi bd ngan hang; Sira doi, bd sung Quy ché
t6 chirc & hoat dong cua Hoi dong Quan tri;

Té trinh s 05/2022/TT-HPQT vé viée théng qua don xin tir nhiém va mién
nhiém Thanh vién HDQT nhiém ky 2020-2025 di véi Ong Pham Thé Hiép
va Ong Tamaki Kido.

T& trinh s6 06/2022/TT-HPQT vé viée biu bd sung thanh vién HPQT
nhiém ky 2020-2025.

Chi tiét Tor trinh, Bdo cdo theo Tai liéu hop dinh kém.

5. Dai hi dong co dong thio luin:
Dai hoi da tién hanh thao ludn vé cdc bao cdo va cdc Té trinh Dai Hoi Dfing Ch Béng.

Céc cb déng dit ciu hoi:

3 ~
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C6 déng chia sé véi Ngdn hang vé nhimg khé khén, thach thirc chung cua nén kinh té va
nganh ngﬁn hang ciing nhl.r gh: nhin nhimg két qua dat dugc cua Ngin hang trong ndm
2021. Cﬁ déng c6 mot s6 ¥ kién déng gbp véi Ngén hang dé tiép tuc pht trién hon nira,
NCB cin quan tam hon ntra xay dung nhimg ké hoach chién luge trung va dai han, tdm
nhin xa hon dén 2030, 2050; ting cudng hop tée véi céc Cm‘ig ty bao hiém nhén tho; phan
ddu thuc hién céc chi tiéu ty 1& no xau, ty 1¢ an toan von chit ché, an toan hon mire tdi
thiéu theo quy dinh cia phap ludt,

Cé dong dit cau hoi vé cac thanh vién du kién bau bd sung thanh vién HPQT, nguyen
nhin d& xuit gioi han ty I¢ so hitu coa nha dau tur nuée ngoai t6i da 9%, dinh hudng phat
trién ngdn hang s ctia NCB va tinh hinh thue hién phl.mng 4n co cdu lai ctia Ngan hang,

Poan Chi tich da ghi nhan céc ¥ kién déng gép ciia cb dbng va giai dap tat ca cac ciu hoi,
thic mic ctia cd déng tai Pai hoi:

- Hai thanh vién dy kién bdu bd sung lam TVHDQT déu 14 nhimg ngudi ¢é kinh
nghiém hon 20 nidm trong linh vue tai chinh ngén hang, timg 14 1anh dao cp cao tai nhiéu
doanh ntheP va céc to chirc tin dung trong nude va nude ngodi. Vi viée kign toan b
méy, ciing c6 ddi ngli nhén su cdp cao day dan kinh nghiém trong linh vyc tai chinh ngan
hang, NCB huéng téi nhimg budce tién mang tinh dot pha khi chd trong dau tu phat trién
nhan sy, nén tang cong nghé, giai phap va san phim dich vu dé timg bude dat duge muc
tiéu chién lroc ciia NCB.

- Viée gidi han “room ngoai” & mirc thdp hon muc téi da theo quy dinh cia phap luat
la d& phuc vu cho dinh huu‘ngj muc tiéu phét trién ldu dai ciia Ngan hang, dam baﬂ Ngén
hang con du “room ngoai” dé phét hanh riéng 1é cho nha dau tu nudc ngoai khi can thiét
theo dinh hudng phét trién, tao diéu kién thuén loi khi lua chon vé thoéa thudn véi nha dau
tur chién luge.

- Dinh hudng phét trién ngan hang s6 1a mét trong nhiing noi dung trong tdm trong 3
nam toi NCB s€ tdp trung nguon luc trién khai cdc nhiém vu trong diém dé phat trién/nang
cap/cai tién Ngén hang s6 va c4c nén tang cong nghé ngin hang.

- Cén cu QLI}E:T dinh sé 689/QD-TTg ngay 8/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Bé én Co céu lai hé tlmng cac to chuce tin dung giin voi xir lv ng xdu giai dﬂan 2021-
2025, trong thoi gian to1 HDQT NCB sé tién hanh ra sodt todn bd Phwrong 4n co cdu lai da
dugc NHNN phé duyét dé kip thoi cdp nhdt, chinh sira nhitng ndi dung méi theo dinh
huémg cua Chinh phu tai Quyét dinh 689 va trinh NHNN phé duyét.

6. Dai hji tién hanh biéu quyét théng qua cic ndi dung trinh Pai héi:
 Ong Khuong Lé Hoang - T6 truéng Té kiém phiéu huéng dn thé 1¢ biéu quyét céc

Quyét nghi cua Pai héi.
¢ DPai héi ﬂung c6 dong tién hanh biéu quyét theo hinh thirc bd phiéu dién qua Hé

théng bo phiéu dién tir cac Quyét nghi nhu sau:

- 53 lwgng Pai biéu tham gia: 24 Dai dién cho: 378.643.155 phmu biéu qu_vet

- Tong sb tor phmu phal ra: 24 dai dién cho 378.643.155 phiéu biéu quyét, chiém 100%
tinh trén tong s6 phiéu bicu quyét cia c6 dong dir hop.

- Két qui kiém phléu cho tirng ndi dung nhw sau:

- Téng sb y phlf:u thu vé: 23 dai dién cho 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém 100%
tinh trcn tong s6 phiéu biéu quyel ctia c6 dong dir hop.

- Tbng sb to plnau khong thu ve: 1 dai dién cho 20 phiéu biéu quyét, chiém 0,0000%
tinh trén tong s6 phiéu bidu quyét cua cb déng dur hop.
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Quyét nghi sé 01: Théng qua Bdo cdo két qud hoat dgng nam 2021 va dinh hwong
ndam 2022 ciia Hi dong Quin tri theo Bdo cdo sé 93/2022/HPOT - NCB ngay
10/6/2022
Ty 1é biéu quyét:
Téng s6 t& phiéu hop 1¢: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong so6 phiéu biéu quyét ciia co dong dur hop.
Téng s6 t& phidu tan thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu bidu quyét, chiém:
100% tinh trén térng s6 phiéu biéu quyét cia cb déng du hop.
Tcrng SD tor phu:u khung tén thanh: 0 dai dién cho: 0 phiéu bidu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong 50 Phn::u biéu quyét ctia cb déng duy hop.
Tﬂng so tiy phmu khong co y kten 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tc-ng, s0 ph1éu biéu quyét ciia co déng du hop.
Tnng 80 to phléu khéng hop 1¢: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong sb ph]f:l.l hmu quyét cia cb déng du hop.
Gmﬂer nghi 50 ﬂ'E Thong qua Bdo cdo Ium.r dong nam 2021 va phwong hwong niam
2022 ciia Ban Kiém Sodt theo Bio cdo sd 08/2022/BKS - NCB ngay 10/6/2022

Ty 1€ biéu quyét:
Téng s6 to phleu hop 1¢: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong so phiéu biéu quyét cia ¢ dong dy hop.
Téng sb t&r phiéu tan thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong so phiéu biéu quyét cia ¢ dong dyr hop.
Téng s6 t& phiéu khong tan thanh: 0 dai dién cho: 0 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0 % tinh
tren tong 56 phieu biéu quyét cua cd dong dir hop.
Téng s6 t&r phiéu khéng cé v kién: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong sb phiéu biéu quyét cia ¢ dong dur hop.
Quyét nghi sé6 03: Théng qua Bdo cdo két qua hoat ding kinh doanh nam 2021 va ké
hoach kinh doanh nim 2022 Ngin hang TMCP Qm’fc Din theo Bdo cdo sé
793/BC/BPH - NCB ngay 21/5/2022
Ty 1é biéu quyét:
Tang s6 tor phleu hop I€: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%tinh
trén mng sd phleu biéu quyét ciia ¢b déng du hop.
Téng sé t& phi€u tén thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén t6ng s6 phiéu biéu quyét cia cd dong du hop.
Tnng scu tor phlf:u khnng tan thanh: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong S0 _phiéu biéu quyet cua cb dong du hop.
Tnng 56 1oy p‘meu khong ¢6 y klén 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0 % tinh trén
tong sb Pmeu biéu quyét ciia c¢b déng dur hop.
TDng 50 O phxeu khcrn_g hop 1¢: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong s6 ph1eu buau quyét ciia co dong dur hop.
Quyét nghi sé 04: Théng qua Bdo cdo tai chinh nam 2021 di duwoc kiém todn theo Tor
trinh s6 01/2022/TT - HDQT ngay 10/6/2022
T¥ 18 biéu quyét:
Téng sb t&r phzeu hop 1€: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%

tinh trén téng sd phleu biéu quy ét cia ¢ dong du hop.
Téng sb Lo phleu tan thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%

tinh trén téng so phlau biéu quyet cua cb déng du hop.




"ln:rng, 50 tir Phlﬁ!ll idlcrng tan thELt]]‘l 0 dai dién cho: 0 phléu biéu qu}-'et, chiém: 0% tinh trén
tong 50 _phiéu biéu quyét cua cb dong du hop.
Tﬁng SO 1o phmu khong co ¥ Iuen 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
téng s0 phleu biéu quyét ciia ¢6 déng du hop.
Tfﬁng SO tlr phleu khong hop I¢: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong so ph1eu bteu quyét cia co dong du hop.
Ouver nghi sb 05: T hing qua viéc phin pha: lgi nhudn ndm 2021 theo To trinh 5o
02/TT- HDQOT ngay 10/6/2022
Ty 1€ biéu quyét:
Téng s to phn:u hop 1€: 23 dai di¢n cho: 378.643.135 phiéu bidu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong s6 phiéu biéu quyét cua cd dong du hop.
Toéng so toy phieu tan thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu bidu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong s6 phiéu biéu quyét cua cd dong du hop.
T{}ng 50 tor phlBLl khéng tan thanh: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong 50 ph1eu biéu quyét ciia ¢b déng du hop.
long 50 10 phleu khong cé ¥ klén 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
mng 50 ph1eu tueu qu}fet cla cb dong du hop.
Quyét nghi sé 06: Thong qua viéc: (i) Phé duyét danh sdach Cong ty kiém todn doc lip
dwoc xem xét, lwa chon thue hién k:ém tfodn Bido cdo tai chinh ndm 2022 ciia Ngin
hang TMCP QIHJC Dan va (ii) iy quyén cho HPQT lwa chon don vi kzem todn djc Idp
c6 néing luc, di diéu kién hoat dong theo quy dinh cua phdp lut tién hanh kiém todn
trong danh sich dwge DPHDCD phé duyét theo To trinh sé 01/2022/TT - BKS ngay
10/6/2022
Ty 1€ biéu quyét:
Téng sb 1o ]I!hIE:u hop 1&: 23 dai dién -:.‘.110 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tnng s0 phlf:ll biéu quyét ciia ¢d déng dir hop.
Téng s6 Lo phleu tan thanh: 23 dai dlen cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong s6 phiéu biéu quyét cua cd déng du hop.
Tﬂng S:::- i phleu khong tén thanh: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong 50 ph:eu biéu qu}fei clia b dung dur hop.
Tong S0 1o phleu khong co ¥ klEl’l 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
1ong 56 phleu biéu quyét cta cd déng dur hop.
Tung_ SO to Ph.if:‘l.l khéng hep 1¢: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
téng s6 phlf:ll biéu quyet cua co dong du hop
Quyét nghi sé 07: Thong qua thu lao va chi phi hoat dgng Hpi dong Quan tri, Ban
Kiém sodt nam 2021 va dw kién ngan sich hoat dpng nim 2022 theo Té trinh so
03/2022/TT-HDQOT ngay 10/6/2022
Ty 1é biéu quyét:
Téng so 1o phleu hop lé: 23 dai di¢n cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong s6 phiéu bidu quyét cia ¢é dang du hop.
Tong s6 to phmu tan thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu bidu quyét, chiém: 100%
tinh u‘éﬂ tt}ng 50 plueu biéu quy &t cia cb dong duy hop.
Tong 50 to phueu khong tan thanh: 0 dai di¢n cho: 0 phiéu bidu quyét, chiém: 0% tinh trén
t&ng 56 phleu biéu quyét ciia cb dong dy hop.
long 50 tor PhIELI khéng co y k]f:ll 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong 50 piueu biéu quyét ciia ¢b dong du hop.
Tﬂng SO to Phxeu khong hop I¢: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong s6 phiéu bidu quyét ciia ¢b déng du hop.
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Guper nghi sé 08: T hong qua Bdo cdo két qua va tién dp hoan mr thii tuc chao bdn ci
pfmn ra céng chiing tang von diéu I¢ nam 2021 theo Bdo cio sé 94/2022/BC-NHNN
ngay 10/6/2022
Ty 1é biéu quyét:
Téng s6 toy phleu hop 1€: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong 80 phiéu biéu quyét clia cb déng dy hop.
Téng sb tor phmu tan thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tong so phiéu biéu quyét cia c6 dong du hop.
Tﬂng sc- 1o phleu khfmg tan thanh: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tcnng 50 phleu biéu quyét ctia cb déng dy hop.
Tong s6 tor phiéu khéng c6 ¥ kién: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tﬁng 50 phléu bidu quyét cia cb ddng du hop.
Tung SO tor _ph_leu khéng hop 1¢: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong s phiéu biéu quyét cta cd déng du hop.
Quyét nghi sé 09: Théng qua vige diéu chinh tong 1y 18 s¢ hivu cé phin ti da ciia cde
nha déu tw nudc ngoai tai NCB 1d 9% von diéu I ciia NCB. Giao Hpi dong qudn tri
chiu trach nhiém 1o chire trién khai va thye hién cdc thu tuc co lién quan dén viéc
théng bdo ty 18 s¢ hivu mwedc ngodi toi da tai (cdc) Co quan nha nwée cd thim quyén.

T¥ 1é biéu quyét:
Téng s t& phiéu hop 1&: 23 dai dién cho: 378.643.135 phidu biéu quyét, chiém:
100,0000% tinh trén téng sé phiéu biéu quyét ciia ¢b déng dyr hop.
Tong sb t& phiéu téan thanh: 22 dai dién cho: 306.934.120 phiéu biéu quyét, chiém:
81,0616% tinh trén tong s6 phiéu biéu quyét clia ¢é déng du hop.
Téng s o Phléu khéng tan thanh: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tﬁng sb Phléu bidu quyét cia cb déng dy hop.
Téng s6 to phiéu khong co y kién: 1 dai dién cho: 71.709.015 phiéu biéu quyét, chiém:
18,9384 % tinh trén téng s6 phiéu biéu quyét cia cb dong du hop.
Tnng scr tor Phlcu khéng hop 1¢: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
téng sb phiéu biéu quyét cia cb déng du hop.

Quyét nghi sé 10: Thong qua viéc Stra dfa:, bé sung Diéu I, Quy ché quan tri ngi by
ngdn hang; Sira doi, bb sung Quy ché té chirc & hoat déng cva Hpi dong Quin tri
theo To trinh sb 04/2022/TT - HPOQT ngay 10/6/2022

Ty 1 biéu quyét:
Téng s6 t& phléu hop 1¢: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100 %
tinh trén tong s6 phiéu biéu quyét cia c6 dong du hop.
Téng sb to phleu tan thanh: 23 dai dién cho: 378.643.135 phiéu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén téng s6 phiéu biéu quyét ciia cé dong dy hop.
Tbhng sb t& phiéu khéng tan thanh: 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
téng s6 phiéu biéu quyét ciia cb déng dur hop.
T&ng sO toy pl'uéu khéng ¢6 ¥ kléfn 0 dai dién cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong sb Phleu biéu quyét cia cd ddng dy hop.
Tung SO to ph]f:u khc-ng hcfp 1é: 0 dai dién: 0 phidu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén tong
s6 phiéu biéu quyét ctia c6 déng du hop.

Quyét nghi sé 11: Thén g qua Don tiv nhi¢m va mién nhiém Thanh vién HDQT nhiém
kp 2020-2025 doi véi Ong Pham Thé Hiép va Gng Tamaki Kido theo T¢ trinh so
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Ty 1é biéu quyét:
Téng s6 to phléu hop 1€: 23 dai dién cho: 378.643.135 phidu biéu quyét, chiém: 100%
tinh trén tﬁng 50 phleu biéu quy ét ctia cd déng du hop.
Téng sb to phiéu tan thanh: 18 dai du_zn cho: 343.478.667 phiéu biéu quyét, chiém:
90,7130% tinh trén tong s6 phiéu biéu quyét cuia cb déng dyr hop.
Téng sb t& phiéu khong tan thanh: 3 dai dién cho: 31.713.868 phiéu biéu quyét, chiém:
8, 375?% tinh trén tdng s& phiéu biéu quyét cua ¢b dong du hop.
Toéng s6 tor phiéu khong e6 v kién: 2 dai dién cho: 3.450.600 phiéu biéu quyét, chiém:
0,9113% tinh trén tong s6 phiéu biéu quyét cta cd déng du hop.
T:‘fnrvj sﬁ 1oy Phleu khéng hop I¢: 0 dai di¢n cho: 0 phiéu biéu quyét, chiém: 0% tinh trén
tong s6 phiéu biéu quyét ctia cd déng duy hop.

quer nghi sé 12: Théng qua viéc biu bé sung thanh vién HDOT nhiém ky 2020-2025
doi v
- Ba Hoang Thu Trang: so phiéu tan thanh 340.929.167 ty 1¢ biéu quyét thong qua:
90,0397%
- Ba Trinh Thanh Mai: s6 phiéu tdn thanh 352,929.367 ty 1& biéu quyét thong qua;
93,2090%

E. CAC VAN DE PUQC PAI HOI PONG CO PONG THONG QUA:

1. Quvét nghi 56 01: T hong qua Bdo cdo két qua hoat déng nam 2021 va dinh hudng
nam 2022 cua Hoi ci’ﬂng Quaﬂ tri theo Bdo cdo 93/2022/HDQT - NCB ngay
10/6/2022. Ty > 1é phiéu biéu quyét thong qua: 100 %a.

Quyét nghi 56 02: Théng qua Bdo cdo hoat dong nam 2021 va phiwong hwdmg nam
2022 ctia Ban Kiém Sodt theo Béo cdo sé 08/2022/BC- BKS ngay 10/6/2022. Ty 1é
phiéu biéu quyét théng qua: 100 %.

[

Ouvét nghi 56 03: Théng qua Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh nam 2021 va ké
hoach kinh doanh ndm 2022 Ngdn hang TMCP Quéc Dén theo Bdo cdo sé
793/BC/BPH - NCB ngay 10/6/2022. Ty I¢ phiéu biéu quyét thong qua: 100 %.
Quvét nghi s6 04: Théng qua Bdo cdo tdi chinh nam 2021 da dwoc kiém todn va ké
hoach kinh doanh ndam 2022 theo To trinh s6 01/2022/TT - HDOT ngay 10/6/2022.
Ty Ié phiéu biéu quyét théng qua: 100 %.
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Quvét nghi 56 05: T héng qua viéc phdn p.’mf loi nhugn nam 2021 theo To trinh s6
02/TT- HBQT ngay 10/6/2022, Ty Ié phiéu biéu quyét thong qua: 100 %.

Quvét nghi s6 06: Théng qua viée: (i) Phé duvét danh séch Cé 6ng ty kiém todn déc
ldp diege xem xét, lwa chon thuc hién krém toan Bdo cdo tai chinh nam 2022 cua
Ngén hang TMCP Quéc Dén va (1i) wy quyén cho HDQT lia chon don vi hem toan
déc ldp c6 ndng lyc, du diéu kién hoat déng theo quy dinh ciia phdp ludt tién héanh
kiém todn trong danh sdch dwge PHPCD phé duyét theo To trinh sé6 01/2022/TT -
BKS ngay 10/6/2022. Ty I¢ phiéu biéu quyét théng gua: 100 %.

Quvét nghi 56 07: Théng qua thi lao vé chi phi hoat déng Hoi dong Quan tri, Ban
Kiém sodt nam 2021 va diw kién ngdn sdch hoat dong nam 2022 theo To trinh 56
03/2022/TT-HPQT ngay 10/6/2022. Ty Ié phiéu biéu quyét thong qua: 100%.
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8. {Juver nghi sé 08: Théng qua Bdo cdo két qud va tién dg hoan tat thil tue chao bdn
¢ phédn ra céng ching tang von diéu I¢ nam 2021 theo Bdo cdo s6 94/2022/BC-

NHNN ngay 10/6/2022. Ty I¢ phiéu biéu quyét thong qua: 100%.

9. Quyét nghi‘sé’ 09: Théng qua viée diéu chinh fﬁﬂg ty I¢ o hitu ¢b phdn toi da ctia
cde nha dau tw nudc ngodi tai NCB la 9% von diéu I¢ cia NCB. Giao Hgi dong
qur.m tri chiu trdach nhiém 16 chite trién khai vcr thiee hién cdc thi tuc co lién quan
dén vige thing bdo ry I¢ so hitu nwde ngodi 16i da tai (cdc) Co quan nha mede co
tham guyén, Ty 1é phiéu biéu quyét thong qua: 81,0616%.

10. Quyét nghi s6 10: Théng qua viée stea d6i, bo sung Quy ché quan tri ndi b ngdn
hang; Sm déi, b sung Quy ché té chiee & hoat dong cua Hpr ci'ang Cuan tri theo To
trinh 56 04/2022/TT - - HDOT ngay 10/6/2022. Ty lé ph:eu biéu q*uyer théng qua: 100
%o

1L Qum’fr nghi s6 11 ; Thin gqua Don tir nhiém va mién nhiém Thanh vién HDOT nhigm
kp 2020-2025 déi véi Ong Pham Thé Hiép va (jng Twnah Kido theo Te trinh s6
05/2022/TT-HPOT ngay 10/6/2022. Ty Ié pfﬂeu biéu qu}fer thing qua: 90,713%.

12. Quyét nghi s6 12: Théng qua viée bau bé sung thanh vién HPQT nhiém ky 2020-
2025 dai véi:

- Ba Hoang Thu Trang: 56 phjéu tin thanh 340.929.167 ty 1¢ biéu quyét théng qua:
90,0397%;
- Ba Trinh Thanh Mai: s phiéu tan thanh 352.929.367 ty 1& biéu qu:.rét théng qua:
93,2090%.

F. THONG QUA BIEN BAN HOP PAI HOI CO PONG THUONG NIEN NAM 2022:
Thay mét Té thu ky, Ong Nguyén Anh Minh doc Bién ban hop Pai hdi dong c6 déng
thuong nién nam 2022 ctia Ngén hang TMCP Quéc Dén.

Dai héi di théng qua Bién ban hop vdi ty 1¢ 97,9211% sb cb phﬁn c¢6 quyén biéu quyét tai
Dai hoi; giao/iy quyén cho HPQT ban hénh, cong b6 Nghi quyet PHDCD ndm 2022 cia
NHTMCP Quée Dan theo quy dinh ciia phép ludt trén co s& ndi dung Bién béan hop.

G.BE MAC.
Ba Bui Thj Thanh Huong - Chil toa tuyén b6 bé mac Pai hoi déng cb dong thutmg nién
niam 2022 cua Ngéin hang TMCP Quéc Dén.
Cudc hop DPai hoi dong cb déng thudmg nién nim 2022 di két thuc vao lic 12h00 ngay
18/6/2022.

TM. TO THU KY
TO TRUONG

TM. PAI HOI PONG CO PON
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; NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

RATIONAL SITIZEM BANK Bﬁli‘.‘ Iép - Tl'il' dﬂ - Hﬂﬂh phﬁc
NGAN HANG BUOC DAaN R
S6: 93 /2022/HPQT-NCB Hé Ngi, ngayAp thang0f ndm 2022

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

Kinh giri: Pai hi déng cb déng Ngin hang TMCP Quée Dan (NCB)

TINH HINH KINH TE VI MO NAM 2021

Tinh hinh chung thé giéi’

Kinh té thé giéi bude sang ndm 2021 trong mdt trang thai rit kém kha quan. Covid-19 d3 giy ra
mdt et sbe khién thé gidi roi vao cude suy thodi tbi té nhit ké tir Pai suy thoai 1930, véi mirc
suy gidm ctia tong san phdm trong nudc (GDP) toan ciu trong nam 2020 14 3,1%, theo sb lidu
ctia Qu¥ Tién t& qudc té (IMF).

MB3i 14n c6 bién chiing mdi xuét hién, trién vong kinh té thé gidi lai bj che mo. Theo dir béo cia
Bloomberg, kinh té thé gi¢i cé thé chi ting 0,7% trong quy 4/2021, so véi mirc du béo ting trén
1% trude khi Omicron duge phét hién, Trong bdo cdo hdi dau thang 12/2021, t chire danh gia
tin nhiém Fitch Ratings ha du bdo ting truémg GDP toan ciu con 5,7%, giam 0,3 diém phin trim
so v&i 1dn dy béo héi thang 10.

Tinh hinh trong nwée?

T{f}ng sdn phém trong nudc (GDP) quy IV/2021 woe tinh ting 5,22% so vai cling ki ndm trude,
tuy cao hon toc do ting 4,61% ctia nim 2020 nhung thip hon tée d6 ting cia quy IV céc nim
2011-2019.

Uéc tinh GDP nidm 2021 ting 2,58% (quy I tang 4,72%; quy II ting 6,73%; quy I giam 6,02%;
quy IV tang 5,22%) so véi ndm trude do dich Covid-19 anh hudng nghiém trong téi mei linh
vire ciia nén kinh té, dic biét 1a trong quy I11/2021 nhiéu dja phuong kinh té trong diém phai thuc
hién gidn cach xd hoi kéo dai dé phong chéng dich bénh.

Dich Covid-19 dién bién phirc tap tir cubi thang Tu d3 dnh hudmg nghiém trong dén hoat dong
thuwong mai va dich vu. Tang trudng 4m cta mét s6 nganh dich vu chiém ty trong 16m da lam
gidm mirc ting chung ctia khu vire dich vu va toan bd nén kinh té. Nganh bén bubdn, bén 1é giam
0,21% so vé&i nam trde; nganh van tai kho bii giam 5,02%; nganh dich vu luu tr va dn udng
giam manh 20,81%. Nganh y té va hoat déng tror gitip x3 hoi dat toc d6 ting cao nhét trong kh##

1 VnEconomy: hitps:ifvneconomy. vi/toan-canh-kinh-te-the-gioi-nam-202 1. him
? Béio cdo tinh hinh kink tf - x4 hoi nam 2021 | Thag cue théng ke
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I1.

vue dich vu véi mire ting 42,75%; hoat dong tai chinh, ngén hang va bao hiém ting 9,42%;
nganh thong tin va truyén théng ting 5,97%.

HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2021

Trong béi canh phiic tap trong nam 2021, Héi dé-ng quan tri (HPQT) NCB vdi vai tro dinh hudng
chién luoe, quan trj va gidm sat cdp cao dd nim bét cdc co hdi va kho khian, thach thirc kinh
doarth trén co s& bam sét tinh hinh dién bién nén kinh té trong nudc va thé giéi, dinh huéng diéu
hanh cia Ngan hang nhi nude, chinh séch phédp ludt @& chi dao xdy dung chién luge, ké hoach
kinh doanh va c4c giai phap linh hoat, dting dan phi hop véi tinh hinh thye té.

V& co ciu thanh vién HDQT:

HPQT hién tai gdm 05 thanh vién dam bio co cdu phi hop voi quy dinh phép luat va Didu 18
Ngéan hang. Danh sich thanh vién HDQT ndm 2021 cu thé nhr sau:

# Ho va tén Chikre vu Ngay b6 nhiém | Ngay mién nhiém
Thanh vién hién tai
1. | Ba Bli Thi Thanh Huong | Chu tich HPQT 29/07/2021
2. | Ong Nguy®n Tién Diing | Phé Chu tich HBQT |  29/07/2021
3. | Ba Truong Lé Hién Théanh vién HPQT 29/07/2021
4, | Ong Pham Thé Higp Thanh vién HDQT 26/06/2020
A e Thanh vién HP
5. | Ong Tamaki Kido i QT 26/06/2020
die lap
Da tir nhiém
1. | Ba Trén Hai Anh Thénh vién HPQT 26/06/2020 29/07/2021
2. f}ng Vii Manh Tién Pho CT TTHBQT 26/06/2020 28/07/2021
3. | Ong Bui Dirc Long Thanh vién HPQT 26/06/2020 26/04/2021
4. | Ong Nguydn VinHio | Phé Chatich HDQT |  26/06/2020 26/04/2021

Céc thanh vién HDQT duge phin céng nhiém vy phit hop véi ning lyc va thé manh ciia mdi
thanh vién. Trong qua trinh thuc hién nhiém vu clia minh, cdc thanh vién HPQT léy loi ich cla
Ngén hing, ¢b déng lam trich nhiém ciia minh, thyc hién gidm sét cAp cao, tham gia céc phién
hop ctia Ban diéu hanh va truc tiép xubng lam viée tai nhidu don vi kinh doanh nhdm nim bét
tinh hinh va chi dao dinh hudng giai quyét khé khin, vudng méc trong qué trinh quén tri - didu
hanh Ngan hing; ting cudng ning luc quan trj Ngén hang theo chudn muc, théng 18 qubc té vé
nguyén tac quan tri tét d6i véi Cong ty dai ching. vy
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Téng két cdc cupe hop ciia Hi dong qudn tri vi cde quyét dinh ciia Hpi dong qudn tri:

Hdi dong quan tri ¢4 dam bao tudn thii cée quy dinh phap lut, Pidu 1& ngan hang vé viéc tb chirc
cac cude hop, théng qua nghi quyét/quyét dinh ctia Dai hoi ddng cd déng va cdc cudc hop ca
Hdi déng quén tri, Trong nam 2021, Hbi dong quan tri dd c6 116 Nghi quyét va Quyét dinh duoc
thong qua duéi hinh thite hop va/hodc ldy ¥ kién bang vin ban.

Vé két qua hoat déng kinh doanh va dinh hwéng kinh doanh niim 2022 dugc néu chi tiét tai
phan bao cdo vé két qua hoat déng kinh doanh nim 2021, ké hoach kinh doanh nam 2022 Ngén
hang TMCP Quéc Dan

V& viée thwe hién Nghi quyét ciia Pai hi ddng cd déng niim 2021

Trong nim 2021, Hoi dong quan tri da chit déng, kip thoi ban hanh cdc nghj quyét, quyét dinh

nhim trién khai hiéu qua Nghi quyét ciia Dai hoi dong cd déng, mot s6 két qua déng ghi nhan

nhur sau:

- Béu bd sung Thanh vién HPQT nhiém ky 2020 — 2025 dbi v6i ba Bui Thi Thanh Huong,
Chii tich HDQTva ba Truong Lé Hién, Thanh vién HDQT.?

- Phat hanh chao bén thém c6 phiu ra céng chiing ting von diéu 1é nim 2021*

Mitc vbn diéu 1¢ trude dot chao ban 1a: 4.101.555.870.000 déng (Bon nghin mét trdam linh
mt ty ndm (rdm ndm muoi ldm trigu tdm tram bdy muoi nghin déng), twong duong
410.155.587 cé phicu.

Téng s6 cb phiéu da phin phdi thanh céng trong dot chao ban 14; 150.000.000 cb phiéu,
tuong tmg 100% tong sb ¢ phiéu chéo ban, .

Tﬁn.g s6 tién thu dwoc tir dot chao ban 1a; 1.500.000.000.000 dong (Mdt nghin ndm trim 1y
dong). :

Mitc von diéu 1é sau dot chio ban 1a: 5.601.555.870.000 déng (Ném nghin sdu tréam linh mét
1y néim trdm nédm mueoi ldm triéu tdm tram bay muoi nghin dong), twong dwong 560.155.587
¢b phiéu.’

- Trién khai thyc hién Phuong 4n co cdu lai gin voi xir Iy no xAu giai doan 2020 - 2021 tim
nhin dén 2028 cia NCB da duge Ngén hang nha nude phé duyét theo Quyét dinh sb 80/QD-
NHNN ngay 27/12/2019 va Quyét dinh s& 1014 ngay 31/12/2019. Téng tai san ciia NCB dat
73.783 ty ddng; huy dong dat 66.533 ti dong; cho vay khach hang dat 41.615 ty dong va ty
1& no x4u va ty 1& an toan hoat dong ctia NCB luén duge giam sat chit ché, tudn thi quy dinh
ctia NHNN.®

- Théng bao giéi han ty 1& s& hitu nude ngoai tdi da theo quy dinh phép ludt. V& quyét dinh ty
1¢ s& hitu nude ngoai t6i da ctia cong ty dai chimg, NCB d3 bdo céo chi tiét tai tor trinh Pai
hoi vé viée “sira dbi quy dinh ty 1& s& hitu ¢b phén t6i da clia nha ddu tu nude ngodi; Sira dﬁi'hP/

3 Nghi quyét s 232/2021/NQ-DHBCE ngay 29/7/2021
* Bdo cdo hoan thanh dgt phit hanh ting vén

3 Nghj quyét s6 29/NQ.DHBCD 2021 ngay 22/2/2021
 Nghi quyét 56 101/NQ.BHDCD 2021 ngay 26/4/2021
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bé sung Pidu 18, Quy ché quén tri ndi bd ngén hang va Quy ché tb chirc va hoat dong cia
Hdi Ddng Quan Tri"." 8

- Hoan thanh viéc thay dbi ngudi dai dién theo phap ludt cia Ngén hang tir Témg g1am dbe
sang Chu tich Hoi ddng quén tri va sira d6i, bd sung Diéu 1&.°

Thit lao, chi phi hoat déng va cdc loi ich khac caa Hi ﬂé‘mg quan tri va tirng thanh vién
Héi dong quan tri

Thanh vién Hoi ddng quan tri duge hudmg thu lao, luong, thudng va cée lgi ich khéc theo két
qué thuc hién cong viée va theo két qua kinh doanh cuiia Ngén hang, dam bao vigc sir dung quf
thi lao va ngén sach hoat ddng d& duoc Pai hoi déng cd dong phé duyét nam 2021, phi hop
Piéu 1& NCB v cdc quy dinh néi bd khée 6 lién quan.

Téng ngén sach hoat déng va thi lao ctia Hoi déng quan tri, Ban kiém soat trong nim 2021 d3
duoc Pai hoi déng cb dong duyét 14 12.655.000.000 ddng; thue hién 11.575.000.0004.

Hoat déng ciia thanh vién Hoi dong quin tri dbc lip va két qui dénh gid cia thanh vién

dbe 1ap vé hoat djng cia Hi ddng quén trj

Hoat dong cua Hai dﬁng quan trji NCB trong nim 2021 dugc to chirc, trién khai tudn thu Diéu

1&, Quy ché t6 chirc va hoat dong cta Hoi dong quan tri va céc quy dinh phéap luét hién hanh,

thue hién day du cdc ndi dung tai Nghi quyét ciia Dai hoi dong cb déng, thé hién vai trd ndi bét

v tich cuc trong viéc dinh hudng chién luwge kinh doanh va hoat dfng cia hé ‘r.hémg, giam sat

viée thue thi cling nhr quan tri rii ro, déng gép tich cuc vao két qua hoat ddng chung cia toan

hé théng.

Dinh gid ciia thanh vién Hpi dong quan tri dpc Idp vé hoat dpng ciia Hpi dong qudn tri trong

nam 2021.

Trong nam 2021, Hoi dﬁng quén tr] d4 hoat dong tich cire va hiéu qua; theo do, chu ddng, kip

thai ban hinh cac nghi quyét, quyét dinh nhim trién khai hiéu qua cdc Nghi quyét Dai hai déng

cb dong trong 2021, trong dé:

(i) Céc thanh vién Héi déng quan trj 4 tich cuc, nd luc thyue hién nhiém vu dugc giao mét
céch cén trong, trung thire, déng gép hoat déng kinh doanh nim 2021 cua NCB;

(ii)  Tham du dy du cac cudc hop cia Hoi dong quan tri, Uy ban Quan 1y rii ro, Uy ban
Nhin su; théng qua cdc van d& néu tai cude hop va cac vén d& duoc ldy ¥ kién bing van
ban;

(iii) P hoan thanh cdc nhidm vu, quyén han trong vai trd, céc vi tri duge dam trach theo phén
cong clia Hoi ddng quan tri, ctia Chi tich Hoi dong quan tri;

(iv)  Di thuc hién bdo cdo, cong bé thong tin theo quy dinh phép luat; s

T Nghj quyét s6 232/2021/NQ-BHBECE ngay 29/7/2021
¥ CBTT sb 1066/2021/CV-NCB ngiy 24/8/2021
® Nghj quyét 6 232202 I/NQ-BHBCE ngay 29/7/2021
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(v)  Dibdo cdo Hoi ddng quan trj vé céc giao dich gitta NCB, cdng ty con ciia NCB v6i thanh
vién Héi dong quan trj va ngudi c6 lién quan ciia cde Thanh vién Hi dong quan tri (néu
ca).

(vi)  Ddxem xét bdo cdo tai chinh cia NCB do don vi kiém todn ddc 14p chuén bi, dua ra ¥
kién, yéu cu Tong gidm dbc, don vi kiém todn ddc 1ap va b phén kiém toén ndi b giai
trinh va da nhén duoc phan héi tir cdc don vi lign quan.

(vii) P bdo cdo kip thei, day di voi Hoi dong quan tri vé céc khoan thii lao nhén duge tir céc
cong ty khéc (néu cd).

Hoat djng ciia cdc tiéu ban khdc thude Hji dong quin tri

Hoi dbng quén trj NCB thanh 14p diy du céc tiéu ban va quy dinh co ché phén quyét déi véi cac

y kién dé xuat clia cdc tiéu ban niy theo quy dinh phép luat. Uy ban Quan ly rii ro va Uy ban

nhén sy 14 hai dy ban c¢6 vai trd quan trong trong c6ng tic tham muu cho Hoi ddng quan trj vé

cdc vén dé lién quan.

Hbi dong quén tri gidm st Tdng gidm dbc trén co sér dé xudt, tham muu cua Uy ban quan 1y ri

ro trong viéc:

(1) Xay dyng, t6 chirc thuc hién chinh sach quén 1y riii ro;

(ii)  Xirly, khic phuc céc tén tai, han ché v& quan 1y rii ro theo cdc yéu cdu, kién nghi cia

- Ngén hang Nha nuée, td chire kiém todn doc lap va cac co quan chirc ning khac;
(iii) - Xay dyng, di¢u chinh dinh huéng, chién luge hoat ddng déu tu, chinh sach diu tu, co ché
- hoat dong va quan ly dau fr;

(iv)  Gidm sat viéc trién khai thue thi chién luge, chinh sich ciia cbng tac quén Iy rii ro da
duge Hoi ddng quan tri phé duyét.

(v) . Gidm sit hoat dfng cia Ban diéu hanh trong quan 1y céc loai rii ro, dam bio NCB cé
mét khudn khd va quy trinh quan 1y riii ro duge thire hién mdt cich cé hiéu qua va vdn
hanh théng nhat tir trén xudng dudi trong toan hé théng.

Uy ban nhan sy tham muru, @& xudt, xdy dyng trinh Héi dong quén tri xem xét, phé duyét dinh

hwémg, chién luge, chinh sich vé nhén sw vé ché @6 luong thuéng nhim xdy dyng, dao tao phat

trién ngufin nhén lue, phuc vu hiéu qua cho nhu céu phat trién ctia NCB.

(i) Tham muu cho Héi déng quan tri vé quy mé va co cau Hoi dong quén tri, Ngudi diéu
hanh phu hop véi quy mé hoat dong va chién luge phat trién cia ngan hang.

(ii)  Tham muu cho Ho6i dong quan tri xi Iy cdc van dé vé nhén sy phét sinh trong qu4 trinh
tién hanh céc thi tuc bdu, bd nhiém, bii nhiém, mién nhiém céc chirc danh thanh vién
Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt va Ngudi diéu hanh ngén hang theo ding
quy dinh cta phdp luft va Piéu 16 NCB.

(iii)  Nghién ciru, tham muru cho Hoi déng quan tri trong viéc ban hanh céc quy dinh néi bd
clia ngdn hang thude thdm quyén cua Hoi ddng quan tri vé ché do tién lvong, thi lao, tiérw
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(iv)
v)

thudng, quy ché tuyén chon nhén su, dio tao va cdc chinh sich dai ngd khic déi véi
Ngudi didu hanh, cdc c4n bd, nhn vién cia ngén hing,

Gidm sat viéc thuc hién cdc chinh séch vé t6 chitc bé méy va nhén sy cia NCB.

Tham muu, dé xuit véi Hoi dong quan tri phwong 4n giai quyét cdc vén dé lién quan tdi
co chu to chire bd may va nhin sy cia NCB.

Két qua gidm sat ddi véi Tong gidgm ddc va nhitng ngwiri diéu hanh khic

Nim 2021, dudi su chi dao va gidm sat chit ché ciia Hai déng quan tri, Ban diéu hanh da trién
khai déng bd cdc gial phdp véi muc tiéu chién lwoc 6 rang, cu thé va dam béo hidu qua hoat
dong kinh doanh bén viing theo 03 muc tiéu tru cot Tdng trudng — Hiéu qua - Bén vitng. Ban
diéu hanh NCB d tip trung thure hién va hoan thanh cde nhiém vu trong tAm:

Diéu chinh co cdu ngudn von huy dong theo huéng hidu qua va phi hop véi hoat dong
cho vay khach hang;

Phat trién céc san phim dich vu khach hang c4 nhén trén nén tang s6 nhim gia téng trai
nghiém ciia khich hang, huéng dén phén khic khach hang c4 nhén cao cdp. X4y dung
va trién khai chién lwoc chuyén déi sé manh mé, toan dién dap tng duge yéu cau ngay
cang cao cua khach hang ciing nhu cia thii dai s6;

Tép trung trién khai bién phép ting cudmg kiém soét va ning cao chét lugng danh muc
tin dung;

Phat trién nguén nhén lyc chat luong cao va xdy dung vin héa doanh nghiép gin két.
Hoan thién md hinh co cdu t6 chitc nhim néng cao hiéu qua hoat déng, chét luong van
hanh, tinh gon lai bd mdy theo hudng tip trung, hidu qua va vén hanh théng subt;

Trién khai manh mé viéc tmg dung céc cong nghé tién tién va din du trén thi trudmg
duge tich hop trén ting dung Ngin hang s6 NCB iziMobile. Mang dén cho Khach hang
nhing trai nghiém s6 héa khac biét ddi véi dich vu Ngén hang truyén théng, ning cao
chét lugng dich vu va tién phong trong chién luge chuyén dbi sé chung ciia Ngén hang

Céng tic ¢b dong va quan hé nha diu tu

NCB ludn nghiém tic thyc hign viéc cong bo théng tin theo cdc quy dinh hién hanh, dam bao
cong bo thong tin day di, chinh x4c vé trung thuc dén co quan quan 1y. Thong qua website Ngén
hang, S& giao dich Chimg khoén Ha Ngi, Uy ban chimg khoan Nha nuéc, cic théng tin NCB
cong bb lubn dam bao céng khai, minh bach gitp cho ¢b déng va nha dau tw nm bit théng tin
vé NCB day di va kip théi.

Thing tin co pftféu NVB tinh dén cudi ndm 2021

Gid tri v6n héa: 12.977 ty ddng, ting 3,19 l4n (so v&i cudi nam 2020)
Thanh khodn trung binh trong véng 1 nim: 3.823.483 c& phiéu/phién giao dich
Gia cb phiéu 31/12/2021: 31.900 ddng/cd phiéuw

Tt liéu phuc vu DHDCD 2022 Trang | &



DPINH HUGNG HOAT PONG NAM 2022

Tam nhin vi mé, dw bio kinh té 202210

Kinh té toan cau duoc dur béo giam trong nam 2022 so vdi cac du bdo dwa ra trude do. Té chire
Hop téc va Phat trién Kinh té nhén dinh cude xung dét gitta Nga va U-crai-na dé tao ra mt cude
khting hodng nhén dao 1én anh hudmg dén hang triéu ngudi va 1a mét ca sée kinh té nghiém
trong lam ting trromg toan cu cé thé giam hon 1 diém phan trim trong ndm 2022, tir mirc du
béo 4,5% dwa ra vao thang 12/2021. Fitch Rating d4 didu chinh giam 0,7 diém phén trim dy béo
ting trudmg GDP thé gidi nim 2022 xuéng con 3,5%. Ngin hang Thé giéi du bio mic ting
trudmg kinh té todn ciu s& dat 4,1% nam 2022 trong khi con sé nay ctia Qui Tién t& Qudc té 1a
4,4%, Béo cdo Trién vong kinh té toan cdu ngay 21 thang 3 ndm 2022 cua Fitch Ratings du béo
ting truong GDP ndm 2022 cia Hoa Ky, Khu vue dﬁng Euro va Trung Québc lan luot 14 3,5%,
3,0%, va 4,8%. Trong khu vuc Bong Nam A, Ngén hang Phat trién chau A nhén dinh tang trudng
nim 2022 ctia In-dd-né-xi-a dat 5,0%, Phi-li-pin dat 6%, Thai Lan dat 4%, Xin-ga-po dat 4,1%,
Ma-lai-xi-a dat 5,9% va cao nhét 1 Viét Nam & mic 6,5%.

Ting truwdng cua Viét Nam theo du bdo ciia Ngan hang T, hé gidi

Theo 4n phém Cép nhat kinh té vi mb Viét Nam thang 3/2022, sb ca mic Covid-19 méi ting dot
bién, 1én dén hon 100.000 ca mdi ngay trong nira cudi thang 2 sau ky nghi Té Nguyén Pén,
khién céc chi sé di chuyén chinh giam. Tuy nhién, dir liéu hién c6 cho thdy céc hoat dong kinh
té trong nudc tiép tuc phuc héi. San xuét cdng nghiép ting 8,5% va tong mirc ban 1& hang hoa
va dich vu tiéu ding ting 3,1% so vdi cing ki ndm trude. Cén can thuong mai hang héa chu}*én
tir thing du 1,4 ty USD trong thang 1/2022 sang thdm hut 2,0 ty USD trong thang 2/2022 do
nhip khiu ting nhanh hon nhidu so véi xuft khiu, So véi mdt ndm trude, FDI dang ky gidm,
trong khi giai ngan vbn FDI ting thang thir 3 lién tiép.

Mic dii gia ndng lm:mg ting nhu'ng lam phat tiép tuc dqum kiém ché nhé gid lucmg thire, thue
pham twong dbi 6n dinh va nhu cdu trong nudc con yéu. Nhu cdu tin dung vén cao sau Tét
Nguyén Pén khién 181 suét qua dém thi truéng lién ngén hang gitt & mic 2,56% vao thii diém
cudi théng 2, so véi mire dudi 1% cudi nim 2021. Cén dbi ngan sach thing du 1,1 ty USD trong
thang 2/2022 do két qua thu ngfn sach tét. Chi ngén séch ting nhé cai thién tién d giai ngan
dau tur cong.

Trong Béo cdo diém lai thdng 01/2022 ciia WB, GDP cta Viét Nam s& bt ting trd lai tir 2,58%
niam 2021 1én 5,5% nam 2022, nhung nhitng riii ro tiéu cure van & mitc cao. Dy béo trén dya trén
gia dinh 1a dai dich s& duogc kiém soét ca trong nudc va qufic té. Trong diéu kién nhu vay két
hop véi néi long céc bién phap han ché di lai va dich t&, khu vue dich vu dugc k¥ vong s& phuc
héi phén nao khi nha dAu tur va ngudi tiéu ding cling ¢6 niém tin vio nim 2022. Khach du lich
quéc té cling duoc ky vong s& bat ddu quay trd lai tir gifta ndm 2022 tré di, gitip cho nganh du
lich timg bude phuc hdi. Chinh sich tai khoa c6 thé s& duge ndi long hon, it nhét trong nira dau
nam 2022 vi cac cip 6 thAm quyén dang can nhiic ban hanh géi hé tro phuc héi kinh té vio dau
nam. Chinh sach tién té s& quay lai céch tiép cén an toan nhim cén ddi gitta hd tro ting trucm%'m/

19 Téng quan tinh hinh kinh té thé gigi Quy I va cd niim 2022 | GSO
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kinh té va kiém soat lam phat, c‘if’ing thoi cdn theo dai chat ché sic khoe ctia khu vire tai chinh.
Can can ving lai duoc ky vong s& dat thang du & mite nhé trong trung han nhé két qua xuat khiu
v dong kiéu héi tiép tuc xu hudng ting trudng vimg chic. Do xuit khéu ciia Viét Nam phu
thudc nhidu véo ddu vao nhip khéu, nén thing du chi & mirc khiém t6n, khoang 1,5-2% GDP
trong trung han. Kiéu héi dy kién d6ng gbép 6n dinh tir 18 ty USD dén 20 ty USD cho tai khoan
véng lai trong trung han.

Ting triwong ciia Viét Nam theo dw bdo ciia Ngin hang Phat trién chiu A

Nam 2021, do anh huéng niing né ciia dot thit 4 nhiém Covid-19, GDP ciia Viét Nam ting 2,6%
vao nam 2021, Nén kinh té dur kién s& dat toc db ting trudmg trude dai dich 1a 6,5% trong nim
2022, nhé tién d6 tiém ching nhanh chéng, sy phuc hoi kinh t€ toan ciu va mot s6 dong luc
chinh ctia ting truéng kinh t&, bao gdm ca qué trinh chuyén ddi k¥ thuét sd tai Viét Nam.

Tuy nhién, nén kinh té vin phai d6i mat vdi nhiéu thach thirc khac nhau, bao gbm (i) dai dich
vén dién bién phitc tap trén toan thé gidi va trén pham vi toan qudc; (i) doanh thu bén Ié tiép tuc
giam cho théy strc ciu yéu va phuc hdi chim; (iii) ngudn thu ngén sich nhi nuéc khéng bén
vitng trong béi canh chi tiéu ting 1én, ddn dén tham hut tai khoa cao hon; (iv) giai ngén vbn ddu
tur cong cham; (v) mot s0 trd ngai dbi voi doanh nghiép; va (vi) téi co cdu nén kinh té b tri hodin
va sur gia ting cac khoan cho vay kém hiéu qua.

Pinh hwéng ciia Hji dong quan tri

Théng diép hanh déng nam 2022 “Vj thé méi — TAm cao méi” ctia HPQT 1 sy ddng hanh
qu}fét tdm, cung chi huémg, vuot qua khé khin, virot qua thach thire dé dat duoc vi thé méi —
tAm cao méi, nhig thanh qua méi rit dang tu hao theo ding tinh thin ciia NCB, d& khing dinh
vi thé, khing dinh ddng cdp trén thi trudmg tai chinh ngén hang,

2.1.  Déivoi cong tic quan tri diéu hanh va dinh hwéng chién lrge

Néang lec tai chinh: Tiép tuc chi dao, trién khai viéc ting von didu 1é, clng cb ning lue kinh
doanh, nhim ting ning lyuc tai chinh, ddp img nhu ciu vé mé réng quy mé kinh doanh va phat
trién tbi da cdc ngudn lue ciia NCB;

Quan trf rui ro: Tang cudng cong tdc quan tri ngdn hang theo quy dinh ctia NHNN, phép luit,
théng 1& qude té va ndng cao chét luong danh muc tin dung; ting cudmg hé théng gidm sit rii
ro, quan tri rui ro theo Basel II, tudn thu cac quy dinh cia NHNN vé an toan hoat dong dbi voi
cac TCTD;

Nhdn si: Kién todn co ciu t6 chire, ddm bao gon nhe, linh hoat, phit hop va hiéu qua cao; xdy
dung va phat trién doi ngli nhan su c6 néng luc todn dién;

Phuong dn co edu lai: Chi dao thuc hién triét dé va dong bd céc giai phép trong phuong 4n co
cAu lai gén lién véi xir IV no xdu cta NCB giai doan 2019 — 2020, tim nhin dén 2028 theo yéu
cdu ciia Ngén hang nha nu&c;wf
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Chat lwong dich vu: Nang tim chat lugng dich vu va trai nghiém khdch hang; théng qua viée 14y
khéch hang lam trong tdm va chi trong ddu tir cho céng nghé, déy manh trién khai cdc du 4n
chuyén dbi sd, xiy dung cdc san phdm miii nhon 4p dung trén nén ting sé va c6 tinh dot pha
mang dén trai nghiém t6t nhét cho khach hang;

Vén héa va truyén théng: Tang cudng hoat dong truyén thng - marketing, ning cao nhén dién
thirong hiéu NCB. Tiép tuc x4y dung vin héa doanh nghiép viing manh, tao méi trirdng lam viée
nang dong, nhiét huyét va gin bé véi ngin hang, thu hit ngudn nhan luc tiém ning trén thi
triromg.

1 Tong tai san Ty dong

2 | Huy dong tir khach hang 67.551 Ty déng

3 | Cho vay Khéch hang 46.015 Ty dong
4 | T§ 1é no xdu <3 %

5 | Loi nhuan trude PACCL 608 Ty dong
‘6 Quy mé khéch hang 1.000.000 Khécfl hang

Hoéi ddng quén tri NCB xin cdm on toan thd Quy ¢b déng va tip thé cdn bd nhén vién NCB da
tin tuémg, ddng hanh ciing Hbi déng quan tri trong qué trinh thue hién nhiém vy nim qua.
Chiing t8i cam két s& nd hrc hét minh thyc hién tét muc tidu chién hroc ciia NCB va Nghi quyét
cua Pai hoi déng ¢ dong théng gua trong nam téi, dua NCB 1én mét tim cao mdi trong hé théng
céc tb chire tin dung tai Viét Nam vi loi ich cua cb dong va thuong hiéu NCB, gép phin phat
trién nganh tai chinh ngin hang Viét Nam va phat trién kinh t€ dat muée.

Kinh chile Quy vi stkc khde va thanh cong! (i —"

Noi nhin:
- Nhe trén;

- Lun: VP.HBOT, BP.VTLT.

TM. HOI PONG QUAN TRI /v""/
= .w,da_ TICH "J)’Q//
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NCB

MATIDNAL CITIZEN BAME

NEAN HANG OLGE DAN . . : 3 .
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

S6:03 /2022/BKS -NCB Déc 1ap - Tir do — Hanh philc

Kinh trinh: Dai hji dong Cb dong

- Cdn cir Diéu l¢ va Diéu Ié siea déi Ngdn hing TMCP Quée Ddn;

- Cén cir Quy ché 16 chire v hoat dgng ciia Ban Kiém sodt ban hanh kém theo quyét
dinh s6 QC.BM.025 ngdy 27/04/2021 ctia Ban Kiém sodt;

- Cdn cir tinh hinh hoat déng ciia Ngdn hiang TMCP Quée Dan, bdo cdo ciia Hpi dong
qudn tri (HPOT), Ban Diéu hanh (BPH) va két qué hoat dgng ciia Ban kiém sodt
(BKS) trong nam 2021;

Ban Kiém sodt bdo cdo Dai hoi déng Cd déng (DPHPCD) vé hoat déng Ban Kiém soat
(BKS) va két qua thédm tra bdo cdo tai chinh hop nhit ciia Ngin hang TMCP Quéc Dén
(NCB) nhu sau:

HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2021.

Trong nam 2021, BKS da trién khai, hoan thanh céc nhiém vu theo quy dinh tai Diéu 18
NCB, Quy ché tb chitc hoat déng ciia BKS, gép phan cling toan hé théng NCB thuc hién
céc nhiém vu DHDCD théng qua, cu thé:

Vé giam sat hoat dong cia Ngin hang TMCP Quéc Dén theo quy dinh ciia phap lujt
va diéu 1é Ngin hang:

BKS hién ¢6 3 thanh vién chuyén trich, gdm 1 Truéng ban, 1 phé ban va 1 thanh vién, dép

{tng co cAu theo quy dinh va didu 1é cia NCB. Trong ndm 2021 BKS d t6 chic dugc 04

cudc hop dinh ky hang quy va tham gia céc cudc hop cia Ban Kiém toan Noi bo. Néi dung

céc cude hop chit yéu théo luin céc vén dé vé cong tic kiém todn, gidm sat ciia ban kiém

sodt véi céc hoat dong didu hanh, chi dao hoat déng kiém toan ndi bd, ban kiém soat va

phén céng nhiém vu cho timg thanh vién. Céc thanh vién BKS da tich cye trién khai cong

viéc theo phén céng va hoan thanh tét nhiém vu.

Théng qua hé théng théng tin quan 1y ndi bd, BKS gidm sat viéc thuc hién céc quy dinh

ctia Ngan hang Nha nuée lién quan dén cdc gidi han va céc ty 18 ddm béao an toan von; xir

Iy ng x4u; thye hién Phuong 4n co chu lai theo 1§ trinh dd duge phé duyét; thuc hién céc

kién nghi ciia co quan Thanh tra Gidm sét... Ngodi ra BKS con gidm sét cdc hoat d-:jnw
___,.,.--'""
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kinh doanh chua yéu nhu huy dong von, sit dung von, trang thai ngoai héi, chét hrong tin
dung, an toan kho qu¥, cac hoat doéng van hanh, céng nghé thong tin, chi phi hoat ddng va
két qua kinh doanh. ..

Pénh gid thwe hién cic nghi quyét ciia PHPCPD

BKS da thyuc hién gidm sat hoat dong ctia HDQT, Ban Diéu hanh trong viéc thuc hién céc
dinh hudéng va muc tiéu kinh doanh ctia Ngéin hang va cong ty con. Dédnh gid chung trong
ndm 2021, NCB di hoan thanh 18/18 quyét nghi PHPCD dé ra tai Pai héi ¢d déng thuomg
nién thang 04/2021 va Pai hi cd déng bét thutmg thang 07/2021.

Thi lao BKS duge sir dung ding theo ngén sach da dugc DPHDCD phé duyét, cic thanh
vién BKS dugc hudng thi lao gin véi trach nhiém cong viée cu thé.

Giam sat hoat déng quan tri diéu hanh

Héi dong quan tri ciia NCB ¢6 05 thanh vién gém 01 Chu tich, 01 Phé Chi tich thudng
tryre, 01 thanh vién ddc 1dp va 02 thanh vién théng thuémg; dam bao ding co ciu nhan sy
phtt hop v6i quy dinh ctia phap luat va didu 1& cia NCB. Tai Dai hoi dong cd déng bit
thuomg thang 7/2021 ¢6 2 thanh vién HDQT tir nhim va mién nhiém déng thoi biu bé
sung thém 2 thanh vién HDQT. Chu tich cling céc thanh vién HDQT luén tich cuc thue
hién nhiém vu dugc phan cong, thuémg xuyén nghién i va ¢ ce nghi quyét, quyét dinh
chi dao Ban diéu hanh trién khai hoat déng kinh doanh, kip thosi xit 1y cdc ton tai, khé khin
vuong mic.

H5 tro hoat ddng ctia HDQT cén cé cac Uy ban truc thude, cdc thanh vién HDQT tham gia
trye tiép didu hanh cic Gy ban. Céc ty ban vén hanh hoat déng dinh ky va hiéu qua.

Nim 2021 HPQT va BPH Ngén hang TMCP Quéc Dén di nd luc rét 16n trong viée thuc
hién céc chi tiéu tai chinh do PHDPCD giao va da dat duge mét sd két qua tich cue, cu thé:

o Co cau thu nhip: Ngan hang da chuyén dich co cdu thu nhép tir mang tin dung sang
day manh céc san phim djch vu nhu bancasurance, thé, dich vu ngén hang truc tuyén.

Viéc chuyén dbi sé dat duoc nhitng két quéa déng khich 18 théng qua viée diu tu manh
mé vé cong nghé dé ning cip cic mg dung, tir déng héa hoat dong van hanh, cai tién
quy trinh va néng cao hiu qua hoat dfng ciia Ngin hang. Ngéin hang dd hoan thanh
viéc chuyén dbi hé thong quan 1y thé dé dap (mg yéu cau tuén thu ciia NHNN, déng
thiri phét trién cdc tinh ning san phdm dich vu thé méi nhim tang sy trai nghiém va
gia trj gia tAng cho khach hang.

e (Cong téc tai co cdu va xir I no xdu duge chi trong va dat duoc két qua tich cue.

e Tuy nhién, mét s6 chi tidu chua dat do ké hoach ddu nim xiy dung va trinh PHPCD
dura trén co so gia dinh ting truong tin dung duge NHNN phé duyét & mirc cao (20%),
song thue t€ ty 18 phé duyét ctia NHNN thédp hon gia dinh nay. Theo dé, NCB d4 ¢

su didu chinh phti hgp nhdm dam bao hiéu qua kinh doanh. ,ﬁm
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Pénh gid hé théng kiém soit ndi bs (HTKSNB).
Trong ndm 2021, BKS d4 tham gia tich cuc vao hoat ddng kiém soét, han ché rii ro cho
Ngén hang véi vai trd ting bao vé thir ba. Tuyén bao vé thit ba ¢6 chirc ning kiém todn ndi
b6, nham dam bao danh gid mét cach doc 1ap khach quan vé thye thi quy dinh quan Iy rii
ro hoat déng clia tAng bao vé& thir nhét va thir hai. Mot sé hoat dong trong tim dam bao su
van hanh hiéu qué cua ting bao vé thit ba bao gbm:

Truc ﬁép diéu hanh cong téc kiém todn ndi bd, ddm bdo sy doc lap va khach quan cua
KTNB, chuyén hudéng manh sang kiém todn hé théng ciing nhr dam béo vai trd cia KTNB
trong quan tri rii ro va tuén thi. Dinh hudng va truc tiép ra sodt cdc van dé ¢6 mirc d6 rii
ro cao, ndi dung céc bao cdo kiém todn.

Thiic ddy céng téc trao dbi théng tin, tu vin, phan hdi vé cdc van dé rui ro, sai pham, chinh
sita sau thanh tra va va kiém todn gilta ban kiém soét véi cdc thanh vién HDQT, BDH va
cdc cap quan Iy trong hé thdng,

Xdy dung hoat déng kiém toan néi by tiém ciin véi théng 1& quic té

V& cong tac Kiém todn Noi b, BKS chi dao va sir dung bo may Ban Kiém todn Ngi bd
trién khai thuc hién céng tac kiém toén tai chd theo ké hoach kiém toén hang nim da xay
dung va bio cdo cho Ngén hang Nha nude. Ké hoach kiém toén hang nim dugc xay dung
theo phuong phép chém diém rii ro. N§i dung kiém toédn tap trung vio kiém ton quy trinh,
dénh gia hé thng kiém sodt ndi bd, danh gid sy thich hop va tuan thi cc quy dinh cia
Ngén hang Nha nuée va clia NCB déi vai cée don vi duge kiém toan. Trong nim 2021,
mic di chju anh hudng cua dich Covid, ban Kiém toan N&i b6 di thuc hién kiém toén theo
ké hoach 37 doan kiém todn, trong dé c6 30 doan kiém toén truc tiép tai don vi va 07 doan
kiém toan chuyén dé trong cdc mang hoat déng ciia khoi KHCN, KHDN, kiém toén chuyén
d& v& bao lanh, vé cho vay CBNV, tai san dam bdo, Dich vu khach hang, an toan kho quy
va mang cong nghé thong tin.

K&t qua kiém todn da dua ra cdc kién nghi yéu cau chinh sira, khic phuc céc sai st, vi
pham tai cdc don vi duge kiém toén; céc van d& lién quan dén quy dinh, quy trinh hudng
ddn nghiép vu tai Hi s& nhim hoan thién hé théng, cac kién nghi vé hé thong kiém soét
ndi bo; v& xir Iy tréch nhiém cé nhan sai pham tai cac don vi dugc kiém todn. Kién nghi
cia kiém toan néi bd da canh bdo dugc rii ro tiém &n, gép phin néng cao chét luong va
dam bao an toan trong hoat dgng ngéan hang.

Kiém toan Noi bd con 1a diu mdi ra sodt, cung cAp cac tai liéu hd so cén thiét cho doan
thanh tra/ kiém tra céc cép, chju trich nhiém don ddc va theo déi céc don vi trong toan hé
théng thue hién khéc phuc cac kién nghi ctia Co quan Thanh tra Gidm sét Ngén hang.
Hoan thién phuong phap gidm st va kiém todn trén co sé riii ro dong thoi 4p dung céc cai
tién vé céng nghé cia cdc Khbi/Phong/Ban tai NCB, khuyén nghi cc bd phan lién quan
xdy dung céc cong cu, phdn mém hd trg cong tac kinh doanh va van hanh dé gidm thiéu
chi phi va ting cudng quan tri rii ro.
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. VEKETQUA THAM PINH BAO CAO TAI CHINH CUA NGAN HANG NAM 2021
Tom tit mot sé chi tiéu hoat dpng kinh doanh nam 2021 theo BCTC hop nhit da kiém

II. PHUONG HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022

b

4.

o v

d

todn nle sau:

Don vi: Ty dong

ML chitent T ST MH 2021 T KHZ021 0 [ S R0
1 | Thng tai san 73.783 95.000 78%
2 | Huy ddng tir khich hang 66.533 80.000 83%
3 | Cho vay Khich hang 41.615 45.000 92%
4 | Ty I8 ng xfu 3% <3% 99%
5 | LN thuén tit HDKD 752 1.000 75.2%

NCB cam két sir dung hét
6 | Loinhudn trude thué 2,3 LN dé trich lgp theo
Phuong an CCL

(6 liéu chi tiét tai Bdo cdo tai chinh hop nhét ciia NCB)

Trong nim 2021, hoat déng clia NCB vin gitt duge mitc ting trudng 6n dinh trong b
canh dich Covid ning né khip ca nudc. Chi tiéu loi nhudn thudn tir hoat déng kinh doanh
dat 752 t, twong tmg 75,2% so vdi ké hoach tai DHCD (so véi ké hoach loi nhuén nam
2021 tai PACCL da duge NHNN phé duyét 1a 500 ty déng dat 150%). Cho vay khach hang
van duge duy tri va c6 sy ting trudng nhe theo mitc phé duyét ting trudng tin dung cla

NHNN

Ban kiém soat d4 tham djnh béo cdo tai chinh ctia Ngan hang nim 2021 bao gdm bido céo
da duge kiém todn doc 1ap theo tiu chuén ké toan Viét nam, ché d¢ théng tin bdo co,
chinh sach ké todn, viéc 14p céc bdo cdo tai chinh ctia ngén hang dugc thyuc hién theo ding

cdc chudn muc ké toan va quy dinh ctia NHNN va phép ludt Viét nam.

Trén co s& chirc ning, nhiém vy dwoc quy dinh tai Diéu 18 NCB va Quy ché t chirc va
hoat ddng ciia BKS, tinh hinh nhén sy va ké hoach kinh doanh nim 2022 ciia hé théng
NCB, BKS xéc dinh trong tdm cdng tdc ndm 2022 nhur sau:

Gidm sat viéc tufn thi cac quy dinh ctia phap ludt va diéu 18 trong cong tdc quan tri, didu

hanh.

Gidm s4t thuc hién céc nghi quyét cia DHDCD nam 2022
Chi dao Kiém todn néi bo trién khai céng téc kiém todn ndi bd nam 2022 va xdy dung ké

hoach ndm 2023.

Thue hién thim tra bio céo tai chinh ban nién va ca nam 2022.
Dénh gia déc 1ap hé thdng kiém sodt ndi bd

Quan ly, giam st vigc cdp nhét danh sdch nhiing ngudi cé lién quan cia thanh vién HDQT,

thanh vién BKS, Ban Diéu hanh va cb déng 1én theo ding quy dinh phap luat

Tiép tuc ndng cao nang luc Kiém toan ndi b va hé théng Kiém soat néi bd nhim chi dong
phét hién, ngiin ngira va xit I kip thi cdc hanh vi vi pham.
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Thue hién céc chiic ning nhiém vu khéc theo diing quy dinh cta Phap luft va diéu 1& cia
NCB

Tir nhitng ndi dung trinh bay trén, Ban Kiém soét bdo céo va kinh d& nghj Pai hoi déng cb
d6ng thuong nién ndm 2022 xem xét, théng qua cdc ndi dung bio cdo cia Ban Kiém so4t
néu trén, ddng thoi théng qua phuong hudng hoat déng nim 2022.

Thay mdt BKS, téi xin chdn thanh cdm on cde Quy vi Cé déng, HPQOT, Ban Piéu hanh
ciing toan thé cdn bg nhdn vién NCB va cde co quan Nha nude da hé tro va tao diéu kién
thudn lgi dé ching t6i hoan thanh tét nhiém vu duwoe giao.

Kinh chic Pai hdi thanh cong t6t dep, chiic Quy vi dai biéu cé nhiéu sirc khoe va
thanh cong.

Trin trong cim on!

TM. BAN KIEM SOAT,
TRUONG BAN
—

Noi nhiin:

- DHPCP W
- HPOT, BKS, TGP :

- Luwu: BKS, VP HDOT
Trin Thi Ha Giang
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g N E E CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

MATIONAL CITIZEN DANK B"f}c lﬁP = T'rr dﬂ 5 HE.['Lh Phﬁc
NSAN HANG GUEC DAN ———0lo—
BAN DIEU HANH
Sé: 793 /2022/BC-TGD Ha Ngi, ngay o thang f6nam 2022

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2021
VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2022

Kinh giri: Pai hoi dong ) dong Ngéin hang TMCP Qude Dan (N CB)

I.  DPANH GIA KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2021
1. Kinh té vi mé

1.1.  Kinh té thé gi&i - “Duy tri xu hudng phuc hoi”

- Trong nhitng thing cuéi nim 2021, kinh té thé giéi van duy tri xu huéng phuc hdi,
da phuc hdi ctia nén kinh té thé gidi dén tir hiu qua ciia cc bién phap, chinh sach tai
khéa chua timg cé tién 18, ciing véi viée din kiém soét duge dich bénh nh trién khai
tiém vaccine phong Covid-19. Tuy nhién, tinh hinh chién tranh Nga - Ukraine kéo
dai, lam phat tiép tuc leo thang va bién thé Omicron xuét hién gin day dang tr& thanh
méi de doa ddi v&i da phuc héi kinh té trong ndm 2022 cling nhu céc nim tiép theo.

1.2.  Kinh té Viét Nam - “Thich ieng linh hoat véi dai dich”
- Kinh t Viét Nam da din phuc héi t6t hon nhé nhitng bude cai thién manh mé tir quy

cudi ciing clia nim 2021. Véi ty 1é bao phu vaccine cao, tc dd tiém ching nhanh
chéng, "gié da déi chiéu" va kinh té Viét Nam hdi phuc manh mé véi nhing tin hiéu
fuoi sang, lac quan.

- Nén kinh t& vi md n dinh, biic tranh kinh té xuat hién nhiéu hon nhiing gam mau
sang, DU qué trinh phuc hdi kinh té c6 thé gip khéng it thach thire, nhidu diém nghén,
it thit cdn duge giai quyét nhung véi sy chi dao, didu hanh sét sao ctia Chinh phu
va sy tin tuémg, ddng hanh ctia ngudi dan, Viét Nam s& ndm bét duoc co hdi phuc hdi
v tiép tuc giit vimg, cting ¢b vi thé ngdi sao dang 1én trén trudng qubc té.

1.3.  Hoat djng nganh ngin hang

- Nhin lai nAm qua, chinh sach tién & va hoat ddng ngén hang di c6 déng gép quan
trong, gép phan vao kiém soat lam phat & mirc thip, 6n dinh kinh t€ vi mé; thi truémg
tién t& va ngoal héi én dinh; hoat ddng cla céc td chirc tin dung an toan, cong cube
téi co cdu gln vdi xir Iy ng xdu, xir Iy ngén hang yéu kém cé tién trién tot, img dung
cng nghé vao hoat déng thanh todn, da dang héa dich vu tién ich cho ngudi din va
doanh nghiép, timg budc thyc hién chuyén déi sb...

o
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- Trong ndm 2021, NHNN da diéu hanh ddng bd cc cong cu CSTT dé didu tiét thanh
khoan pht hop, dam bao thi trudng tién t8, sin sang ngudn vén phuc hdi nén kinh té,
14i suat lién ngén hang duoc duy tri & muc thip, hd tro céc td chire tin dung giam chi
phi von dé cé didu kién cét giam lai sudt cho vay.

- Cu thé mét s& chinh sdch thay ddi lén ciia Ngén hang Nha nuéc da trién khai nhu:

Ddy manh chuyén déi s6 nganh ngdn hang dén ndm 2025, dinh hudng dén néim 2030
Ngay 11/5/2021, NHNN ban hanh Quyét dinh sé 8$10/QD-NHNN phé duyét "Ké
hoach chuyén dbi sé nganh ngan hang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030".

Chinh sdch 1ai sudt va diéu hanh tin dung linh hoat: Nam 2021, NHNN da chu dong
quén ly, duy tri chinh séch 14i sudt én dinh, giit nguyén céc mic 1ai suit diéu hanh,
tiép tuc kidm sodt 131 sudt phu hop vdi cin dbi vi mé, lam phét, dién bién thi truong
va muyc tiéu chinh sach tién té, tao diéu kién giam chi phi von cho ngudi dén, doanh
nghiép va nén kinh té. Pdng thoi, NHNN cling x4y dung chi tiéu ting trudng tin dung
dinh huéng cho ca nam, c6 diéu chinh phti hop véi dién bién, tinh hinh thuc té.

Thiic ddy thanh todn khéng dimg tién mdt: Trién khai thi diém dung tai khoan vién
théng dé thanh todn cho céc dich vu cé gia trj nhd 12 mot trong nhimg nhiém vy, giai
phap ma Thu tuéng Chinh phu dit ra cho NHNN, diy manh thanh todn khéng ding
tién mit va Umg phé véi dich Covid-19. Ngay 18/11/2021, NHNN ban hanh Quyét
dinh s6 1818/QD-NHNN chép thuén trién khai thi diém dich vu Mobile Money cho
hai nha mang Mobifone va Vinaphone (VNPT Media).

Chinh sdch co cdu ng doi véi cde khdch hang anh hwomg béi covidl9: Thong tu
01/2020/TT-NHNN ban hanh ngay 13/3/2020, duoc sira dbi, bd sung bdi Thong tu
03/2021/TT-NHNN ngay 02/4/2021 va Thoéng tu 14/2021/TT-NHNN ngdy
07/9/2021 quy dinh vé viéc té chirc tin dung, chi nhdnh ngén hang nudc ngoai co céu
lai thoi han tra ng, mién, giam 1ai, phi, giit nguyén nhém ng nhim hd trg cho khach
hang chiu anh hudng do dich Covid-19 véi nhilmg gidi phép c¢6 tinh dt pha, chua
timg c6 tién 16, Pay 1 co s& phép 1y gitp cdc TCTD trién khai céc gidi phép hd trg
kip théi téi cdc khach hang bj anh hudng boi dich Covid-19.
Chinh sdch vé tiéu chudn thé cila t6 chike thanh todn thé: Ngay 31/12/2020 NHNN
ban hanh Théng tu s6 22/2020/TT-NHNN sira déi, bd sung Théng tur s6 19/2016/TT-
NHNN: theo dé quy dinh 100% hé théng ATM va thiét bi chdp nhin thé tai diém ban
dang hoat dong tai Viét Nam cua td chirc thanh todn thé tudn thi Tiéu chuén co s& vé
thé chip ndi dia.
2. Két qua thwe hién mot sb chi titu kinh doanh chinh ciia NCB
Hoat dong kinh doanh ctia NCB nim 2021 da dat dugc két qua tich cuc, mét s6 chi
tiéu kinh doanh chinh theo Biéu 01 dudi diy nhu sau:
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1 | Téng tai san 89.601 73.783 95.000 78%

2 | Huy dong 74,212 66.533 80.000 83%
3 | Cho vay 40.313 41.615 45.000 92%
4 | Ty I8 ng xau 1.51% 3% <3% 99%
Loi nhudn tir
g [ 852 752 | 1.000 (** 75,2%
trudc DPRR va . =
PACCL
NCB cam két sir
Loi nhuén trude dung toan ba L
6 US dan 37 73 ) fngioﬂn E}L} N
thué de trich lap PA

CCL

(*) Ké hoach ndm 2021 duge NCB xdy dwng trén gid dinh tdng tricdng tin dung cao hom mirc dwge NHNN phé
duyét, thwe té NCB da diéu chinh quy mé hoat déng phit hop véi mire tang triedmg dwepe phé duyét.

(**) Theo ké hogch Loi nhudn tai Phurong dn cor cdu laf dd diepe NHNN phé duyét [a 500 i ti'flng dat 150%

Tai liéu bdo cao tai DHPCH NCB ndm 2022

Hoat dong kinh doanh cia NCB vin giit duge mitc ting truéng 6n dinh trong béi
canh gidn cach x& hdi trén ca nude va kéo dai trong ndm 2021 do dnh hudng tir lan
séng ctia dai dich Covid-19 In thir tw. Ngan hang d linh hoat trién khai c4c gidi phép
chuyén dich co cAu thu nhép tir mang tin dung truyén thong sang céc san phdm dich
vu bén 1€ nhu: thé, bancassurance, céc sén phdm dich vy ngan hang ban 1& truc tuyén,

Béng viée cdu tric lai bang can dbi theo hudng nang cao hiéu qua sir dung vén, cén
d6i hop 1y ngudn vén, theo dé quy mo tong tai san ciia NCB duy tri dat 73,783 ty
ddng, bing 78% ké hoach nim 2021. Huy dong khach hang va phét hanh Gidy t& c6
gia gidm nhe so vdi ndm 2020, day 14 nhitlng diéu chinh dé phit hgp véi nhu cu sir
dung vén ciing nhur cén déi lai danh muc dé giam chi phi huy déng.

Hoat dong cho vay khach hang dat 41,615 ty dong, ting truéng phi hop véi chi tiéu
ting truéng tin dung ciia NHNN giao. Bén canh d6, NCB chi trong déy manh céc
hoat déng quan tri ri ro, chét luong tin dung duge kiém soat, két thiic nam 2021, ty
& no xéu cia NCB duge kiém soét tuan thi theo ding quy dinh cia NHNN.

Loi nhuén tir hoat déng kinh doanh dat 752 ty ddng, 1 diém tich cyc trong hoat dong
ctia NCB nim 2021, trong khi nén kinh té phai chiu nhimg anh hudng ning né tir dich
Covid. Theo cam két, NCB sir dung toan bé lgi nhuén dé trich lap, xir 1y c4c khoén
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theo Phuong 4n co céu lai ding theo yéu cdu ciia co quan quan ly nha nude, do dé
Loi nhuén trudc thué ctia NCB con lai 12 2.3 ty dong.

Céc ty 1é an toan hoat déng ctia NCB tiép tuc duy tri va dam béo giéi han theo quy
dinh cia NHNN. Budc sang ndm 2022 sau khi Ngan hang hoan thanh muc tiéu ting
von va ning cao ning luc tai chinh bing viéc hop téc véi cde déi tc chién luoc 16n
thi chéc chén céc chi s gidi han ddm bao an toan hoat déng ciia NCB (trong dé c6
chi s6 CAR) s& dugc cai thién t6t din 1én.

. Hoat déng diéu hanh, phét trién kinh doanh
3.1. Nhirng diém sing ndi bat

Thue hién Chuyén doi sé manh mé: NCB da va dang s6 héa cdc quy trinh ndi bd va
giao dich dé hudng tdi mot ngdn hang s6, khong gidy to. NCB ciing 12 mét trong
nhimg ngan hang tién phong trong mg dung eKYC vao xac thuc théng tin khach
hang, va 12 mét trong hai ngan hang dau tién trién khai phuong thirc thanh toén truc
tuyén bing ma VietQR trén Céng Dich vu céng Quéc gia. Pay 13 nén tang quan trong
dé NAPAS tiép tuc phét trién, m& réng phuong thirc thanh toan bing ma VietQR
trong tuong lai ...; da dang hoa cdc san phim dich vu nhim gia ting trai nghiém
khach hang.

Chuyén déi Hé théng core thé: ning cao tinh bao mét va cdc tinh ning, tién ich khéc,
dép tmg nhu cdu ngay cang cao ciia khach hang, tao su thudn loi tdi da va ting cuong
cdng nghé bao mat cho ngudi str dung. Pay ciing chinh 14 nén tang cho phép NCB
phat hanh thé chip ghi ng ndi dia dat chudn, thé tin dung qudc té Visa khéng tiép xtc
va c4c loai thé khac. NCB ciing 14 mét trong nhitng ngén hang di ddu thuc hién dyu 4n
chuyén dbi hé théng thé tir sang thé chip theo diing dinh hudng ciia Ngén hing Nha

nurdce.

Tiép tuc ddy manh hop tdc déi tde chién lwge: Nam 2021 dénh ddu budce phat trién
manh mé& ciia NCB bing viéc ky két hop téc chién luge toan dién véi nhidu td chirc
kinh té, tp doan lén, budc ddu cung cip san phim dich vu da dang cho khach hang
trong hé sinh thai cua ddi tac.

Kién toan bé mdy t6 chitc hoat dgng: Nam 2021, NCB d ¢6 nhiéu thay dbi bing viéc
bd sung nhiéu nhén sy lanh dao cao cép, cling cb kién toan tb chirc hoat déng, diéu
hanh; thic diy manh mé trién khai cdc Dy 4n khung ning lyc, ning cao chét lugng
nhén sy, xdy dung méi truomg 1am viéc tao nén tang phét trién trong cdc nam tiép
theo.

-4
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3.2. Phat trién sin phdm, dich vu da dang

- Tinh dén hét nam 2021 tdng quy mé khéch hang da ting trudng déng ké so véi nim
2020, tao nén tang co sé thudn loi d& NCB trién khai nhiéu san phim dich vu ban 12
da dang hudng toi ting nhom khach hang muc tiéu.

- NCB tiép tuc déng hanh ciing khach hang thuc hién muc tiéu kép vira chéng dich,
vira phét trién kinh t&, thuc hién mién giam nhiéu loai phi giao dich hd trg khach hang
vuot qua kho khan.

- Tiép tuc cai tién, ning cdp giai phap thanh toan ngan hang dién tir NCB, tich cuc khai
thac hé sinh thai khich hang, ting cudng thu hit ngudn vén ciing nhu két hop dich
vu ban chéo cic san pham dé vira gia ting tién ich cho khach hang, vira phét trién
dbng déu cdc mang san phim... Cu thé s user mé mdi dat hon 64.000 trong nim
2021; tdng manh doanh thu bao hiém bancassurance, cdc dich vu phi tin dung khéc -
tang trudng hon 50% so véi ndm trude.

3.3. Két qua cong tac sir dung von, quén trj rii ro

- Chi trong céc hoat déng quan trj riii ro, chit lugng tin dung dugc kiém so4t dam béao
theo quy dinh ctia Ngin hang Nha nude.

- Bém sét chi dao ciia Ngan hang Nha nude, NCB di dp dung Théng tu s6 01/2020/TT-
NHNN, va Théng tu s6 03/2021/TT-NHNN hd trg d6i véi khach hang anh huéng bai
dich Covid-19 d8 tiép tuc duy tri hoat déng san xuét kinh doanh én dinh. Trén co s&
d6, NCB ciing da danh nhidu ngin sich dé hd trg khach hang bi anh huéng béi dich
Covid-19, c4c bién phédp nay dugc trién khai dong thai cho ca khach hang hién hitu
va khach hang méi.

- Hoat ddng kinh doanh ngudn vén va thi trudng 2 tiép tuc dem lai két qua tich cuc,
déng gép khéng nhé vao lgi nhudn cia NCB ndm 2021, dat 140% ké hoach &2 ra.

- Két qua xit Ij/thu hdi no clia toan hé théng da dat duge nhing két qué kha quan, hoan
thanh ké hoach dé ra, quyét liét chi dao ting cudng cdng tac xir ly, thu héi ng xéu
théng qua dbi thoai, dam phan truc tiép véi khach hang, kiém sodt dong tién, quan
ly/kiém tra/xir 1y tai san bao dam, giao chi tiéu cam két xir Iy thu hdi no téi timg don
vi, trién khai manh mé ¢éng téc kidm soét sawhéu kiém nhim dam bao tuin thy, ting
cudng gidm sét tir xa, phat hién va han ché rui ro.

- Tép trung nhiéu bién phép ting cudng kiém sodt chit ché chit lugng tin dung, ning
cao vai trd canh bdo sém, xiy dung md hinh quén tri ri ro theo td chire 03 16p kiém
soat; tiép tuc chudn hoéa lai md hinh b may phé duyét cap tin dung.

=4l
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Hoan thién van hanh dy 4n Basel II va xdy dung khung quan tri mii ro theo Théng tu
41/2016/TT-NHNN; van hanh hé thong bio céo quan tri mdi va canh béo sém vé an
ninh b&o mét ciing voi hé théng quan Iy hd so phé duyét iLOS.

3.4. Ning cao hinh dnh thwong hiéu, chit lrgng dich vy

N&m 2021, NCB vinh du dugc Tap chi Global Banking & Finance Review (Anh) trao
ting 03 gii thuéng qudc té danh gi4: Best Bank for Digital Transformation Vietnam
20217 - Ngan hang chuyén dbi k¥ thuat s6 tit nhét Viét Nam 2021; “Most Innovative
Retail Banking App Vietnam 2021 - For the IziMobile app” - Ung dung ngén hing
ban 1€ sdng tao nhat Viét Nam 2021 — danh cho img dung IziMobile; “Best Place to
Work Vietnam 20217 - Mai truong lam viée tot nhit Viét Nam 2021. Ngoai ra, NCB
con dugc vinh danh TOP 100 Thuong hiéu manh Viét Nam 2021 tai L& trao giai
“Thuong hiéu manh Viét Nam 2021 nhér c6 thanh tich tét trong hoat déng kinh doanh
va phat trién thuong hiéu bén vimg va duge trao ting nhidu giai thudng/bing khen
cao quy khéc do céc td chirc trong nude va co quan quan ly dia phuong trao ting.

3.5. Cong tic nhin sy va vin héa doanh nghiép

NCB co trén 90% cén bd nhén vién co trinh d6 dai hoc, thac s§ ¢6 nang luc chuyén
mon, déng gop quan trong trong hoat dfng cia Ngin hang nhitng ndm vira qua. Theo
thdng ké, ty 18 tuyén dung mdi nhan sy bl dp cho sb luong nghi viée ty nhién & mite
tuong duong nhau, didm bao chét lugng nhén su.

Di doi véi viée tiép tuc hoan thién bd méy cdp quan 1y ciia Khéi/Trung tdm Héi sa,
Giam déc Ving/chi nhanh, trong nim 2021 nhan sy lanh dao cp cao ciia Ngin hang
ciing di duge ting cudng va bd sung thém céc thanh vién mdi (céc thanh vién Phé
TGP phu trach chuyén trach, Ban Giam d6c Khéi Kinh doanh) tao déng huc va tinh
than lam viéc cho NCB tiép tuc phat trién viing chic theo diing dinh hudng chién lugc
ciia HDQT di xac dinh.

Céc chinh sdch nhén sy nhim muc dich giir chan c4n bd ngudn co trinh d6 nang lyc,
tao su gin bé lau dai ctia ngudi lao déng véi NCB phit trién én dinh, bén vimg nhur;
xdy dung 16 trinh thang tién cho CBNV, quy hoach d6i ngii can bd ngudn, hudng téi
muc tiéu chién luge dwa NCB tré thanh Ngén hang ¢6 dich vy tur vén tai chinh hiéu
qua tot nhét.

Nam 2021, NCB ludn coi trong cong tac phat trién vin hda doanh nghiép, tao su gﬁn
két toan thé can bd nhén vién théng qua cic chuong trinh duge tiép ndi td chirc thanh
cong tir nhiéu ndm tré lai ddy nhu: t6 chire thanh céng nhiéu sy kién van héa trong
chudi chuong trinh Ky niém mimg Dai 1& 26 ndm thanh 14p Ngén hang (18/9/1995 -
18/9/2021), chuong trinh Tht hai hao sang Powerful Monday - Chéo co dau tuln;
ban tin cua déi NCBtv va trién khai déu din hang ngay cac bai déngfkét nérifxuyén
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sudt théng tin ndi b NCB trén group facebook “NCB - Ngéi nha ciia ban”, chuong
trinh hd trg qua ting thuc phdm cho CBNV toan hé théng anh hudng tir dot dich
covid19 thir tu.

II. TRIEN KHAI KE HOACH KINH DOANH NAM 2022
2.1. Du bdo kinh té vi mé nim 2022 tdc djng dén hoat dong ngén hang

- Trong nim 2022, kinh té Viét Nam s& ¢ nhiéu cai thién ca vé dong luc phat trién va
két qua phuc héi so v6i nim 2021. Véi kinh nghiém, ning luc, kha ning img pho
thich {mg hoan toan véi dich bénh, dam bao muc tiéu tiém vaccine cho toan dén, nén
kinh t& Viét Nam di md cira hoén toan v6i thé gidi va dan trd lai trang théi binh
thudng méi, nhanh chéng phuc hdi.

- Niam 2022, NHNN dit muc tiéu du kién tang trudng tin dung & muc 14%, tdc d6 ting
trudng toan nganh ngén hang & mirc 22.2% (cao hon so vdi muc 18.4% trude do) nhor
kinh té phuc hdi sau dich va mitc nén loi nhuén thép hon trong nam 2021,

- NHNN s& didu hanh chinh séch tién té chu ddng, linh hoat, phéi hop chit ché véi céc
chinh séch kinh t& vi mé khéc nhdm kiém soét lam phét theo muc tiéu ndm 2022 binh
quén khoang 4%, gép phin n dinh kinh té vi mé, h tro phuc héi tang trudng kinh
té.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua cdng tdc co cdu lai hé thong cic 6 chirc tin dung theo
“Pé 4n co céu lai hé théng céc td chirc tin dung gén véi xir Iy ng x4u giai doan 2021-
2025" sau khi duoe cép ¢6 thim quyén phé duyét, trong d6 tép trung xir 1y céc t6 chire
tin dung yéu kém; phat trién hé thong céc td chirc tin dung di nang lyc canh tranh
trén thj trudmg ndi dia, ting budce ning cao ning luc canh tranh qubc té.

- Muc tiéu ciia nganh Ngan hang 14 tip trung diy manh chuyén dbi s6 trong hoat dong
ngén hang va hoat déng thanh todn khong ding tién mit. Tiép tuc hoan thién khuén
khé phap 1y tao thuan lgi cho chuyén dbi sé nganh ngan hang, dép tmg yéu céu dbi
v6i cae mo hinh kinh doanh va san phim dich vu méi trén nén ting céng nghé théng
tin, ngan hang s6, thanh toan sb. Tang cudmg dam béo an ninh, an toan trong hoat
ddng thanh toan va chuyén dbi sé.

2.2.  Trién khai muc tiéu chién lugce ciia NCB nim 2022

- Théng diép hanh déng nam 2022 “Vi thé méi - Tam cao méi” cia HDQT NCB la sy
ddng hanh quyét tAm, ciing chi hudng, vugt qua khé khin, vugt qua théch thire, nhimg
thanh qua méi rét ding tu hio theo ding tinh thin ciia NCB d khéng dinh vj thé,
dang cép trén thi trudmg tai chinh ngén hang.

- Trién khai ddy manh diu tu cho céng nghé: bao gbm néng cép ha ting cong nghé dap
tmg yéu cAu kinh doanh, d4u tw ¢éng nghé phit hop véi chién luge chu}?ﬁsé todn
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dién clia Ngan hang trong tiwong lai; trién khai hang loat cac du 4n céng nghé, chuyén
d6i s6 ngdn hang nhu: Dy 4n ndng cp corebanking T24, Dy 4n hé théng quéan 1y xir
Iy ng -Debt Collection, Dy én Hé théng phong chéng rua tién AML, Du 4n Hé théng
Quén trj dich vy - ITSM, Dy én Hé théng do héa va hru trix tai DC, ...

- Phét trién céc san phim dyc 13, san phim quén 1y dong tién, quan 1y tai chinh da dang
véi myc tiéu ting casa, co cdu lai danh muc huy déng theo huéng hidu qua va phat
trién bén vimg.

- Ting cudng kiém soét chit ché chit lugng tin dung, thu hdi no xdu, quén tri rii ro
hoat déng thong qua co ché kiém sodt sau va ting trach nhiém ctia méi cip quan ly.

2.3, Mue tiéu kinh doanh nim 2022
Duya trén mét s6 yéu t6 vi mé trién vong néu trén va cin cr két qua dat duge nim

2021, Ban Piéu hanh dé xuit Ké hoach kinh doanh chinh trong nim 2022 nhu sau:
= e e 2 i

1 | Thng tai san Ty dong 78.178

2 | Huy déng khach hang Ty dbng 67.551

3 | Cho vay khach hang Ty ddng 46.015

4 | Ty 1é ngxdu % <3

5 | Loi nhuén truéc PACCL Ty dbng 608

6 | Quy mé khach hang Khéch hang 1.000.000

2.4. K& hoach hanh djng dé dat muc tiéu 2022
2.4.1. Phit trién cic chwong trinh kinh doanh higu qua

- Péy manh phat trién, khai théc hiéu qua hé sinh thai khach hang; mé réng sén phém,
dich vu trén nén tang sb. Tap trung vio phén khiic khach hing c4 nhén cao cép vi
cung cip dich vu quan 1y tai chinh tron géi d& khach hang c6 thé tin huéng moi tién
ich dich vu khich hang cao cip véi nhimg gidi phép tai chinh i wu.

- Tang cwdng mé rong quan hé két ndi di tac nhu cdc hoat dong gia ting dich vy, lién
két hop tac thanh todn sb, vi dién tu, ...

- DPéy manh khai théc ban céc san phim phi tin dung nhu béo hiém, céc dich vy phi tin
dung; thé thanh toan quéc té, thanh todn dién ti trén tit ca cic kénh ban va san phim
dich vu nhim tang ty 18 déng gép vao hiéu qua thu nhép trong céc ndm tiép theo.

! %) Ké hoach kinh doanh 2022 dugc xdy dung trén co s ké hoach M‘n}g trudng tin dung NHNN @d phé du _ké
hoach cé thé dwge diéu chink, thay d6i dé phit hop véi tink hinh thue e,
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2.4.2. Piu tw cdc dy 4n cdng nghé trong diém

- U tién ngudn lyc tai chinh cho dau tu ning cép hé théng cong nghé, trién khai cdc
dur 4n trong diém, trong d6 wu tién céc dy 4n cbng nghé phuc vu sb hoa trong quan
tri/vin hanh nhu: ndng cép ha ting cong nghé, corebanking T24, IZI mobile, eKYC,
Internet Banking. Nghién ciru mét sd giai phap, phdn mén tng dung xir 1y no, nhur;
céc phiin mém phé duyét, phin mém bdo cdo, ... nhdm ndng cao hidu qua hoat déng.
2.4.3, Tip trung cong tdc quan trj rai ro

- Néng cao ning luc quan tri riii ro, dinh huéng khung quén trj rii ro; trién khai cdc du
an ICCAP, CAR dam bao NCB tuan thi Basel II theo y&u cdu cia Ngan hang Nha
nuac,

- Néng cao hiéu qua vai trd kiém sodt tuéin thi, canh bdo rui ro ciia Khoi Quan tri Rui
ro, Trung tdm Kiém soat ndi bd & Tuén thi. Tang cudng cong tic kiém tra, gidm sat
tudn thi, gidm sat quy trinh va kiém todn hé théng: kiém tra tryc tiép dot xuét, gidm
sat tir xa, didu tra gian 1an, ddy manh cong tic phong chéng ria tién.

- Kién toan va chudn héa mé hinh bd méy phé duyét cép tin dung tir cép chuyén gia
phé duyét tin dung (ddc 14p, kiém nhiém) dén cAp hoi dng tin dung céc cép, théng
nhét phan ludng thAm dinh hd so ddm bio hiéu qua va quan trj rii ro.

2.4.4. Chit lwgng dich vu, gia ting triai nghiém cho khich hang

- Nang tdm chét lugng dich vu va trdi nghiém khach hang khéng chi véi khéch hang
bén ngoai ma con cho ca khach hang ndi bd; théng qua viée liy khach hang lam trong
tdm, chu trong diu tu cho cong nghé gia ting trai nghiém va nang luc canh tranh,
ndng lyc tai chinh cua Ngén hang.

- Ra sodt, danh gia lai cc hé thdng quy trinh, mAu biéu va thi tuc vin hanh ndi bg; céc
quy trinh phdi hop dé rit ngén thoi gian xu Iy gidy t& dem lai sy hai long tbi da cho
khach hang, huéng téi dép tmg céc tiéu chuin phyuc vu phén khie khéch hang wu tién
cao cép.

2.4.5. Kién toan b mdy té chirc nhén sy, viin héa doanh nghiép

- Kién toan co cdu td chire, dim bao co cdu gon nhe, linh hoat, pht hop va hiéu qua
cao nhit, song song vdi d6 s& xiy dung va phat trién d6i ngfi nhan sy ¢6 nang luc toan
dién.

- DPay manh céc dy 4n nhan sy trong diém (Du 4n chién lugc nhan sy, Dy 4n thiét ké
td chirc, Dy 4n khung néng luc, Dy 4n kién toan b may nhén sy, Dy 4n moi truong
lam viée, Du 4n thuong hiéu nha tuyén dung); tiép tuc trién khai céc chinh sach nhan
su md&i nhim giit chén can bd ngudn ¢o trinh d6 ning lyc tét; tao su gﬁn bé lau dai
clia cdn bd nhén vién vi NCB phit trién én dinh bén viing.
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- Tbivu chi phi nhén su: Téi wru chi phi nhén sy, ddm bao sir dung nhén sy hiéu qua.
Ting ning sudt lao dbng, cai tién quy trinh, thuc hién sé héa quy trinh dé ning cao
hiéu qua hoat déng, ting ning suit lao déng trén toan hé thdng

- Diéu chinh va phan dinh lai mdt céch rd rang hon chitc ning, nhiém vu ctia mot sb
don vi tai cac Khéi/T rung tdm Hoi s& theo hudng chuyén mdn hda, tinh gon hiéu qua;
bd sung ddy du céc quy dinh, quy trinh vé trién khai cong viée theo chitc ning, nhiém
vu cua chirc danh di va dang cé tai NCB.

- Tdp trung dao tao cho can b kinh doanh tdp trung vu tién vao dao tao k¥ ning ban
chéo déi véi cdc Chuyén vién quan hé khach hang: k¥ ning phuc vu/giao tiép tai quiy
cho ddi ngii Giao dich vién.

- Tiép tuc duy tri cdc chuong trinh thién nguyén, tai tro/dong hanh cliing véi nhitng
hoan canh khoé khin trén ca mude; diy manh va phét huy cac chuong trinh phét trién
van héa doanh nghiép tao méi trudng 1am viée gin két.

2.4.6. Quyét liét xir Iy ng

- Ul tién ngudn lyc cho xi¥ Iy ng, thiét 1p quy trinh va co ché gidm sat chat ché, ap
dung ché tai nghiém khic véi cde don vi, c4 nhan dé phat sinh ng qué han cao, no xéu
tai cac Pon vi kinh doanh.

- Tang cudng ning cao chuyén mén, su phéi hop chit ché gitta Trung tim X Iy ng va
Ban phép ché trong hoat déng co cdu tai chinh, té tung, diu gid tai san, ... nhim néng
cao higu qua cho cédc hoat djng xir Iy ng cla toan Ngén hang trong ndm 2022,

- Xay dung céc tiéu chi vé phan cdp phé duyét tin dung, xr Iy ng d6i véi don vi va ca
nhan dé ra sodt va dé xudt diéu chinh lai hé théng phéan cép phé duyét phi hop véi
néing lic cling nhu ¢im bao quan trj riii ro, tién t6i dinh huéng mé hinh phé duyét tin
dung quan ly tdp trung trong nim 2022 va cic nim tiép theo.

2.4.7. DAy manh céng tic truyén théng - thwong hiéu
- Tang cudng cdc hoat dong truyén théng — marketing, ning cao nhén dién hinh anh,
thuong hiéu NCB dén gin hon véi khach hang va déi téc.

- Khing dinh vi thé, ning cao hinh anh, thuong hidu NCB, ting trudng bén viing, an
todn va hiéu qua trén hoat ddng ciia thj trudng lién ngan hang, phii hop voi chién lugc
phat trién ciia Ngén hang trong ndm 2022 cting nhu nhitng nim tiép theo.

Véi théng diép didu hanh xuyén subt nam 2022 “¥j Thé méi - Tam cao méi” da duge Hoi
déng Quan tri NCB phét déng, Tong Giam déc/Ban Diéu hanh tiép tuc bam sét chi dao, duy
tri va ddy manh céng tac phat trién kinh doanh, cdc hoat ddng tao su gin két toan thé cén bd
nhan vién, gop phin vao két qua phat trién chung ctia Ngén hang khéng chi trong ndm 2022
va muc tidu ca céc nim tiép theo.
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Trén ddy la Bao cdo tém tit tong két hoat déng kinh doanh nim 2021 va muc tiéu trién khai
ké hoach kinh doanh dinh hudng hanh déng trong tAm nam 2022 ciia Téng Gidm déc/Ban
Pidu hanh Ngén hang TMCP Quéc Dén,

Trin trong bdo cio!
KT. TONG GIAM POC

ONG GIAM POC THUUW/TRW:

NGUYEN DINH TUAN

Moi nhéin;
- Nhr kinh gi;
- HBQT, BKS (bic);

- Luu VP.HEQT, EP:él:.j/'
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.g. NCB CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

MATIENAL CITIZEN BAKK B‘ﬁﬂ ]_ép £ TI; dn i Hﬂ.ﬂh phﬁc

NEAN HANG oUSC O&N
sé: o4 /2022/TT-HPQT Ha Ngi, ngay AC théng foncim 2022

TO TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

(V/v: Thong qua Bdo cdo téi chinh néim 2021 dé dhege kiém todn vé
Ké hoach Kinh doanh ndm 2022)

Kinh giri: Pai hdi dong ¢ déng Ngin hang TMCP Quéc Déin (NCB)

Cdn cte:

- Ludt ede Té chite tin dung 56 2010 va cdc vén bén sira d6i, bé Sung;

- Piéu ¢ ctia Ngdn hang TMCP Quéc Ddn;

- Bdo cdo két qud hoat déng kinh doanh nam 2021 va ké hoach kinh doanh ndm 2022
ciia Ban Diéu hanh s6 . T93/BC-TGD ngay..4 ./ (62022

Hoi ddng quan tri kinh trinh Pai hdi dong cb dong (DPHDCD) xem xét, thong qua:

1. Bdo cdo tai chinh nam 2021 ciia NCB di duoe Céng ty TNHH Kiém todn va Dich vu
Tin hoc TP.H& Chi Minh (AISC) kiém todn ngay 28/3/2022.

2. Céc chi tiéu ké hoach kinh doanh 2022 nhur sau:

ZE T
-0 L

1 | Téng tai san Ty ddng 78.178
2 | Huy déng khéch hang Ty déng 67.551
3 | Cho vay khéch hang Ty déng 46.015
4 | Ty lé ngxdu % <3
5 | Loi nhufn trude PACCL Ty dbng 608
6 | Quy md khach hang Khéch hang 1.000.000
Trén trong kinh trlnhﬂj_//

Neri nhdn

- Nhur trén;

- Luu: VPHPQT-BPVT.
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g NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HATIOMAL CITIZEN NARE B@c lap - ‘1".;", dD i Ha-n.h phﬁc

MNGAN HANG LS DAN
B Ty ey

S6: B2 /2022/TT-HPQT
Hé Noi, ngay A0 thang &6 ném 2022

TO TRINH
PAI HOI PONG CO PONG THUGNG NIEN 2022
Viv: Phuong dn phdn phai lgi nhugn ndm 2021

Hrzhgm Pai hoi dung co dong Ngin hang TMCP Qudc Déin (NCB)

Céin cir Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh Phii quy dinh ché dg tai chinh déi
vii ede TCTD, tai Diéu 23 vé phdn phoi loi nhudn sau thué thu nhép doanh nghiép;

- Can ci vao Két qud hoat ding kinh doanh ném 2021 cia Ngdn hang TMCP Quéc Dén di duge
kiém todn béi Cong ty TNHH Kiém todn va Dich vy tin hoe TP.H6 Chi Minh;

Nim 2021 véi nd lye cia toan thé Cén bd nhin vién, NCB da dat duge nhitng két qué ddng khich 1¢, 1gi
nhudn thuin tir hoat déng kinh doanh truée trich l4p Dy phéng rii ro dat 751.5 ty déng. Tuy nhién theo
cam két clia NCB v6i NHNN, NCB s& diing todn b§ Loi nhufn dé trich I4p c4c khodn cin xir Iy theo Phurong
4n co cdu lai d3 dwge NHNN phé duyét, do dé lgi nhuin trude thué ciia NCB cén lai 14 2,3 ty dung

Lei nhudn sau thué 13 1,4 ty déng 1a phén lgi nhuén ciia Céng ty TNHH khai thic va quan Iy tai sin Ngin
hang Quéc Din- cong ty AMC do NCB gbp vén 100%.

Can cir vao két qua nhur trén, Hji ddng quéan trj kinh trinh Pai hoi ddng cb dong xem xét vi théng qua
phuong dn phén phdi lgi nhudn va trich lip cdc qui nim 2021 nhur sau:

S 1 N Phén phii 11;:1 nhudn
(Triu dong)
1 Loi nhudn thuin tir hoat ding kinh deanh trirée chi phi DPRR 751.514
2 | Lginhudn trwée thué 2,310
3 Thué Thu nhép doanh nghiép 910
4 | Loi nhudin 2021 sau thué hop nhit (4=2-3) 1.400
Ddy la Phan lgi nhudn sau thué ciia Cong ty AMC, phén néy sé
chuyén toan bj vé Ngdn hang trong ndm 2022 dé thiee hién trich/bi 1.400
dap/bé sung cde khodn chi phi thuge Phiwong dn co cdu lai
5 | Chia ¢b tike 0

Kinh trinh Pai héi ddng c6 déng xem xét théng qua Phuong én phin phéi lgi nhuén nhw trén va giso cho
Héi déng quan tri thwe hién theo quy di
Trén trong cam on!

Nai nhin:
- Nhwe Kig;
- Liew VEHDQT: PHC.




NGAN HANG TMCP QUOC DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NCB Péc lip — Tir do — Hanh phiic

HATIDNAL CITITEN RAME

[HJONG M COPHAN
QuoC DM‘;! =

&
U )
V/v lua chon t6 chire kiem toan djc lap thye hién kiém todn/soat xét bao cdo

tai chinh va hé thdng kiém sodt ndi bd cho niim tai chinh 2022
Kinh trinh: Dai hi dong cé dong Ngan hang TMCP Quée Din (NCB)

- Cén cir Lugt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;

- Cén et Lugt cdc 16 chire tin dung 56 47/201 O0/OHI12 ngay 16/06/2010 va Ludt stra d’éf, bé Sung mot
56 diéu cia Ludt cdc Té chire tin dung s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/20217;

- Nghi dinh 56 135/2020/ND-CP ngay 31/12/202] cia Chinh phit quy dinh chi tiét mjt s6 diéu cia
Ludt chitng khodn;

- Cdn cit vao Théng tie 39/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011 cia Ngdn hang nha nwde Viét Nam quy
dinh vé kiém todn déc ldp déi véi Té chike tin dung va chi nhanh Ngan hang muede ngodi;

- Diéu 1¢ t6 chike va hoat dong ciia Ngdn hing TMCP Quéc Dén (NCB);

Ha néi, ngayAUthdng€ ndam 2022

Ban Kiém soat kinh trinh Pai hoi déng co déng xem xét, théng qua viée iy quyén cho Héi dong
Quén tri NCB quyét dinh lya chon tb chire kiém todn doc 14p c6 nang luc, kinh nghiém kiém toén
ngén hang thuong mai c6 phan, dap tmg cdc diéu kién quy dinh tai Théng tu 39/2011/TT-NHNN va
thude danh sach duoc Bd tai chinh chﬁp thudn dé thue hidn soat xét bdo cdo tai chinh bdn nién, kiém
todn bdo cdo tai chinh nim va kiém todn hoat dbng chia hé thf.-rng kiém sodt ndi bd NCB cho nam tai
chinh 2022 theo quy dinh ctia phéap luft hién hanh, trén co sé lua chon tir danh sach cac céng ty kiém
toan doc lap sau:

Cong ty TNHH Kiém toan va Dich vu Tin hoc (AISC).

Cong Ty TNHH Ernst & Young Viét Nam.

Cong ty TNHH KPMG Viét Nam.

Cong ty TNHH Hang Kiém toin AASC.

1

Kinh trinh Dai hoi :ﬁng co dong thong qua!

TM.BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN
Tréin Thi Ha Giang
Noi nhén:
- Nhu trén
- Lwu VP HDPQT, BKS



.g NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
MATFEMAL EITIELN BANE Bﬁﬂ lﬁp - TII do - Hanh phflﬂ

MNGEN HANG DUGSE DAN
B | SRS

$6:03 12022/TT-HPQT Ha Néi, ngay AU théng Obnam 2022

TO TRINH

v/v: Théng qua khodn thit lao ciia Héi dong qudn tri va Ban kiém sodt
Kinh giti: Pai hi ddng o déng Ngin hang TMCP Qudc Din

_ Hoi dong quan trj (HPQT) Ngén hang TMCP Quéc Dén (NCB) béo cdo Dai héi
dong cd déng vé tinh hinh str dung Qu§ thi lao HPQT, Ban kiém soét (BKS) nim 2021 va
dur kién ngén sdch hoat déng nim 2022 nhu sau:

1. Két qua st dung Ngdn sdch nam 2021:

- th*mg ngan sdch thi lao thuc linh cla I*EQ:I‘, BKS duge DPHDCP phé duyét cho nadm
tai chinh 2021: 12.655.000.000 VND (Bang chii: Muwci hai 1y sdu trdm ndm muoi
lam trigu dong chén)

- Tégg chi phi thii lao thyc linh dd sir dung ném tai chinh 2021: 11.575.000.000 VND
(Bang chit: Muwdi mgt ty nam tram bay muwoi lam triéu déng chan)

2. Ké hoach Ngéin sdch nim 2022

Nhim tiép tuc duy tri, bdo dam on dinh cac mét hoat déng kinh doanh va quan tri diéu hanh
NCB, HPQT kinh trinh Pai hdi dong c6 déng théng qua Qu¥ thu lao HPQT va BKS nim
2022, cu thé:

- Thi lao thye linh ctia Hji ddng quén tri va Ban kiém sodt Ngén hang TMCP Qudc
dén nim 2022 tuong duong so tien la 14.430.000.000 VND (Muoi bon ty bon tram
ba muwoi triéu dong chan) trong do:

+ Thu lao thyc linh cua Hoi déng quan tri 1a: 11.700.000.000 VNB (Muoi mét ty,
bay tram triéu dong chan)

+ Thi1 lao thyue linh ctia Ban Kiém sodt la: 2.730.000.000 VND (Hai 1y, bay trdm ba
mueol triéu dong chdn)

- Chi phi c6ng vu va cac chi phi khéc: Thyuc hién theo cdc quy dinh hién hanh cia
NCB.

Trén trong kinh trinh Dai hoi ddng cé dong thong quafl—" y""/
IFBONG QUAN TRI b

Noi nhdn:
= Nhur trén;
- Luu Vp.HDQT.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
© NCB - - -

ey, NATIGMAL CITIZEN BANT E}E]C lﬁp = Tu‘ dﬂ = Hﬂ_nh phllﬂ
NGAN HANG GUOC OAN

Sé: 94 /2022/BC-NCB Hé Ngi, ngay A0..théng..0b ndm 2022
BAO CAO
PAI HQI PONG CO PONG

(Viv: Két qua va tién dj hoan tdt thii tue chao béan thém cé phiéu ra cong chiing téing von diéu 1é
ndm 2021)

Kinh giri: Dai hi dong cb déng Ngin hang TMCP Quée Din

Ciin cir phdp Iv:

- Ludt Céc Té chirc tin dung 2010 vé cde véin ban sira déi, bé sung;

- Ludt Ching khodin ngay 26/11/2019 va cdc vén ban sira doi, bo sung;
- Ludt Doanh nghiép ngéay 17/06/2020 va cdc van ban sita déi, bo sung;
— Nghi quyét DHPCP 56 29/NQ.DHPCD 2021 ngay 22/02/2021;

- Diéu Ié Ngdn hang TMCP Quée Dén ( “NCB/Ngdn hang”);

- Cdc quy dinh hién hanh khdc cua phdp ludt cd lién quan.

Thue hién chién luoe phét trién Ngdn hang da duoc Pai héi dong cb dong chép thudn vé
viéc ndng cao ning luc tai chinh, H§i dong Quan trji (“HPQT™) kinh trinh Pai hoi déng c6 dong
bao cdo két qua va tién dé hoan tit thi tuc chao ban thém cb phiéu ra cong ching nim 2021 tai
Nghi quyét PHDCD s6 29/NQ.DHDCP ngay 22/02/2021. Néi dung chi tiét nhu sau:

1. Tién d§ trién khai viéc chao ban thém c6 phiéu ra céng chiing ting vén diéu 18

- Ngay 30/06/2021, Ngin hang Nha nwée Viét Nam cd Cong van sd 4737/NHNN-
TTGSNH vé viéc chap thuin cho NCB ting vén diéu 18 t&i da 1.500.000.000.000 dbng (Mot
nghin nam trim ty ddng) duéi hinh thite phat hanh b phiéu cho ¢b déng hién hitu.

~ Ngay 30/12/2021, Uy ban Chimg khoan Nha nuée (UBCKNN) cdp Gidy chimg nhén sb
326/GCN-UBCK cho Ngén hang Thuong mai C6 phén Qube Dén vé viée chao ban thém ra cong
chiing 150.000.000 ¢ phiéu phd théng cho c¢b déng hién hiru.

— Ngay 04/01/2022, HDQT ban hanh Nghi quyét Hoi déng quan tri s6 02/2022/NQ-HPQT
vé viéc chét danh sich c¢b déng thuc hién quyén mua cd phin va thue hién cédc thi tuc cong bd
thong tin. Theo do, ngay ding ky cubi cung dé thuc hién quyén mua cb phiéu la ngay
18/01/2022. Thoi gian chuyén nhuong quyén mua tir ngay 07/02/2022 dén hét ngay 21/02/2022.
Thii gian ding ky ddt mua va ndp tién mua cb phiéu tir ngay 07/02/2022 dén hét ngay
28/02/2022.

- Ngay 11/03/2022, HPQT théng qua Nghi quyét sé 53/2022/NQ-HPQT vé viée xir Iy cb
phiéu chura phén phoi hét cuia dot chao ban thém c phiéu ra céng chiing. Theo d6, toan b s cb



phiéu chua phén phdi hét duge phan phdi cho 02 nha dau tu 12 Céng ty Cd phén Chiig khoan
Everest va Cong ty TNHH Dau tu Tép doan Mat Troi.
- Ngay 21/03/2022, NCB da cé Céng van sb 42/2022/BC-NCB bao cio UBCKNN vé ket
qua dot chao béan cb phiéu ra céng chiing.
= Ngay 05/04/2022, UBCKNN c6 cong vén sé 1810/UBCK-QLCB x4c nhén béo cdo két
qua chao ban thém cb phiéu ra cong ching theo bio cdo két qua dot chao bdn cb phiéu ra cong
chiing sb 42/2022/BC-NCB ngay 31/03/2022 ctia NCB.
- Ngay 15/04/2022, NCB béo cdo NHNN két qua chao ban thém c6 phiéu ra cdng ching
va xin chép thuin ciia NHNN siura dbi gidy phép hoat dong véi mike von didu 1é mai tai Cong vin
s6 50/2022/CV-NCB.
- Ngay 19/04/2022, NCB da giri Trung tdm Luu ky Chimg khoan Viét Nam hd so d& nghi
diéu chinh Gidy chimg nhén ding ky chimg khoén theo quy dinh ctia phép luat.
2. Két qua chio bin ¢b phiéu thém ra céng ching
- Mirc vén diéu 18 trude dot chio ban la: 4.101.555.870.000 dong (Bén nghin mt tram
linh mét ty nam trdm ndm muwoi [dm triéu tam tram bay mwoi nghin dong), tuong duong
410.155.587 ¢b phiéu.
= Téng sb cb phiéu di phan phéi thanh céng trong dot chio ban 1a: 150.000.000 b phiéu,
twong tmg 100% tdng s6 ¢b phiéu chao ban.
= Téng sé tién thu duge tir dot chao ban la: 1.500.000.000.000 ddng (Mot nghin ndm tram
ty dong).
= Mitc vén didu 1& sau dot chdo ban la: 5.601.555.870.000 déng (Ndm nghin sdu trdm linh
mot ty nam trdm nam mwoi ldm triéu tam tram bay muwoi nghin dong), twong duong 560.155.587
c6 phiéu.
g - Ké hoach trién khai cdc cong viée hoan tit viéc ting von diéu 1é théng qua hinh
thire chiio bén thém cb phiéu ra cong chiing

Trén co s&r két qué dot chao ban thém cb phiéu ra cong chung néu trén, trong thén gian
t61, HDQT tiép tuc thuc hién céc thi tuc thay doi gidy phép, thay doi dang ky kinh doanh, sira
dbi cac ndi dung tai Didu 1& ctia Ngén hang lién quan dén von diéu 1€, ¢d phan va cic cong viée
khac cé lién quan.

Trén trong bédo cdo./.
Noi nhiin: T/M. HQI PONG QUAN TRI

- Nhu trén; CHU TICH
- Liru VEHBQT, PHC.




g NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

MATIGHAL CITITEH BAKE Béc lﬁl] =, "['-|=-l- do - Hg“h Phﬁc

MNEAN HAMNG U OAM
S6: 04 /2022/TT-HPOT

Ha Néi, ngay A0 théng 6 ndm 2022
TO TRINH
DPAI HOI DPONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022
(Viv: Stka doi quy dinh ty Ié s¢ hitu c6 phdn t6i da ciia nha déu tw nude ngodi; Stra doi, bo

Sung Piéu Ié, Cuy ché quan tri ngi bo ngan hang va Quy ché 16 chire va hoat ding cuia Hgi
Dang Quan Tri)

Kinh giri: Dai hji dong c6 dong Ngin hang TMCP Quic Din (NCB)

Can cik:

- Ludt edc Té chire tin dung 56 2010; cde Vin ban siva doi, bé sung va hudng dan thi hanh;

- Ludr Doanh nghiép 2020 va edc Vin bdn stra doi, _bd sung va hwecmg ddn Ir’n‘ harih,

- Lugt Chitng khodn 56 2019 va cdc Van ban siva doi, bo sung va hwdng dan thi hanh;

- Nghi dinh s6 155/2020/ND- CP ngay 31/12/2020 cua Chinh Phu quy dinh chi tiét thi hanh
mot 56 diéu cua Ludt Chimg khodn; }

- Théng tw 116/2020/TT-BTC hwéng ddn mgt s diéu vé qudn tri cong ty dp dung doi véi
cong ty dai ching tai Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mgt 56 diéu cua Ludt Chimg khodn;

- Cdn cir tinh hinh thue té.

Héi ddng quan trj (HPQT) kinh trinh Pai hoi ddng ¢ déng (PHPCD) xem xét, théng qua

viée: Sira ddi quy dinh ty 18 s& hiru ¢ phén t6i da ciia nha déu tr nudc ngoai tdi da tai Ngén

hang TMCP Quéc Dén; Sira déi, bd sung Diéu 1é; Sira dbi, bd sung Quy ché quan trj ndi bd
ngan hang va Stra ddi, bd sung Quy ché t& chirc va hoat déng cia Hoi Ddng Quan Trj Ngén
hang TMCP Quéc Déan nhw sau:

1. Ly do, co' s phap ly:

Cin cir quy dinh phdp luat hién hanh va yvéu céu thue tién nhdm tao didu kién thuan loi
cho qué trinh té chite va hoat ddng ngén hang, ép dung cdc ndi dung lién quan dén viéc ting
dung céng nghé théng tin vi cdc phuong tién hién dai trong tinh hinh méi, cling nhu phuc vu
cho dinh hudng, muc ti€u phét trién 1au dai ctia Ngén hang, viéc PHDCD quyét dinh ty 1& s&
hitu nudc ngoai t6i da d& dam bao kiém soat ty 1& s hitu c6 phén ctia nha diu tu nuée ngodi
tai Ngn hang va viéc stra dbi, bd sung Diéu 1&; Sira dbi, bd sung Quy ché quén tri ndi b
ngén hang va Stra dbi, bd sung Quy ché td chirc va hoat déng ctia Hoi Ddng Quan Tri 14 cén
thiét.

Co s& phap 1y, 1y do cu thé d6i véi timg ndi dung dé xudt, sira déi tai Diéu 18, Quy ché
quan tri ndi bd va Quy ché tb chirc va hoat déng cia Hai Pdng Quan Trj dugce trinh bay tai
cac Phu luc dinh kém Té¢ trinh.

2. Niidung: H,,V'
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2.1 Quyét dinh t¥ 18 s& hiru nwdc ngoai toi da:

i) Co sd, Iy do dé xuft: Khoan 1.e Didu 139 Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP quy dinh
“Trwdng hop cong ty dai chiing quyét dinh ty Ié so hitu nwede ngodi t6i da thdp hon ty
Ié quy dinh tai cde diém a, b, ¢, d, d khoan 1 Diéu nay thi ty 1§ cu thé phdi dwgc Dai
héi dong co déng thong qua va quy dinh tai Diéu I¢ cong 1y”.

ii) Quy dinh tai Diéu 21.2 Pidu I¢ hign hanh: “Di v6i nha déu tu nuée ngoai: Nha diu
tw nuée ngodi duge mua cb phin cia Ngin hang. Diéu kién, thi tue, tong mirc s& hiru
cb phin téi da ciia cac nha dAu tw nude ngodi, ty 1€ s& hitu ¢ phén t6i da cia mdt nha
ddu tur nude ngoai thue hién theo quy djnh tai cdc van ban phap ludt ¢é lién quan trong
time thoi ky.”

iii) Noi dung dé xuit thay ddi Didu 21.2 Diéu 1&: “21.2. D6i v&i nha diu tw nuée ngoai:
Nha diu tu nudc ngoai duge mua cd phén cia Ngan hing. Ty |€ ¢ hitu ¢b phén t6i da
tai Ngdn hang dbi voi timg ddi tuong nha ddu tur nude ngodi va ngudi o lién quan
thuc hién theo quy dinh cia phép luit. Téng ty 1é s& hiru c6 phin téi da cia céc nha
ddu tu nude ngoai tai Ngdn hang khong vuot qué ty 1€ t6i da theo quy dinh cia phép
ludt, tv 16 cu thé do Dai hdi ddng cd déng quyét dinh. .»

iv) D& xuéit tng ty 18 sé hiru ¢d phin t5i da ciia cie nha diu tw nude ngodi: Tong ty
1& s& hitu cb phin ti da ciia cc nha diu tu nude ngoai tai Ngan hang 1a 9% von diéu
8,

v) Trién khai thye hién:

- Giao HPQT chiu trach nhiém t& chirc trién khai va thyc hién cdc th tuc c6 lién
quan dén viéc théng bdo ty 1& s& hitu nudc ngodi toi da tai (cdc) Co quan nha nude co
thdm quyén sau khi PHPCB thdng qua.

2.2 Sira dbi, bd sung Pidu 1¢; Sira ddi, bd sung Quy ché Quan tri ndi b) ngdn hang; Sira
ddi, bd sung Quy ché td chirc, hoat djng HPQT dwge quy dinh chi tiét theo cdc Phy
Iue dinh kém T& trinh. Bao gom:
i) Phu luc 01 - N6i dung sira dbi, bd sung Diéu 1&;
ii) Phu luc 02 - Noi dung sira dbi, b sung Quy ché quan tri ndi bd ngén hang;
iiii) Phy luc 03 - Noi dung sira dbi, bd sung Quy ché td chire va hoat déng cia HDQT.
Pé thudn tién cho viéc theo ddi va hoat dong cia Ngin hang. HPQT kinh trinh Pai hdi
ddng cb déng théng qua viéc ban hanh 03 (ba) vin bin di dugc hop nhét sau khi sira déi,
bé sung nhu sau: (i) Diéu 1&; (i) Quy ché quan tri ngi bo ngin hang; va (iii) Quy ché &
chire va hoat déng ciia Hoi déng quan tri.

3. HPQT kinh trinh Pai hji dbng cb dong:
i) Chép thudn/ddng ¥/phé duyét théng qua céc ndi dung néu tai Muc 2 Té trinh nay.
ii) Riéng vé ndi dung sira d6i vén didu 1& cua Ngan hing tai Diéu 17 Diéu 1& theo két qua

dot chio bén ¢ phin cho c¢b déng hién hitu d& ting v6n nam 2021 di duoc Pai h@" L
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dbng cb déng théng qua tai Nghj quyét sb 29/NQ.DHDCD 2021 ngay 22/02/2021,
giao HPQT hoan tit cdc thi tuc ding ky ting vén didu 18 véi cde co quan nha nudc
theo quy dinh phép luat; Nguoi dai dién theo phap ludt ctia Ngan hang ban hanh Diéu
1€ v6i ndi dung vén Didu 18 méi sau khi c6 van ban sira ddi mirc vén didu 1¢ tai Gidy

phép cta Ngin hang Nha nudc;

iii) Giao/phan quyén/ly quyén toan b cho HDQT/N gudi dai dién theo phédp ludt thuc
hién ding ky/théng béo cho cac co quan quan 1y Nha nude va théng bdo cho Co daong
trén trang trang dién tir chinh thirc ciia NCB va thyre hién cdc thi tuc cé lién quan theo

quy dinh cta phép luét.

Nai nhin:
- Whur trén;
- Lu: VPHPQT.NCB.

Tat ligu phuc vu DHDCD thudng nién ndm 2022

TM. HQI PONG QUAN TRI

- 2 \OR
= [THUONG MAI CO PHAN) T
*

Bul Thi Thanh Huong




I

Lonp*ruoa | yuip Anb oay ooy yuiy 16w 1onp 21 yuiy ugyd yue | uonFu ugyu dan “onuy yury 16w wonp 2 yury ueyd yuey
FuQp | 2P 20NYI UBYU B BA ONYD 01 98D QO UOA Sudp Anj ‘B 982 0N} UBYU B3 BA DD Q) 8O BND UQA Fudp AnH e

Any,, Sunp dugy upBN fiA Yoip gA 21 ugn Juey ugdN 1A yaip g 9 Ul
10U Funs og | yueop yury :Fugy UESN BNO YUEOP YUIY OfA YUl T'E [ueop yury :dugy updp BN yueop Yuiy onA yuiy ‘z'E
‘ugny dpyo doy fip Fugp 0o ugny deyd doy

212 29 11 B00 324nb naiq naiyd g0 os Sugy(wgn ugyd

fip 8ugp 09 20 B2 383 BN 194nb ngiq naryd gs Sugy (wp.y

arorl 10U LONL WIBY) 9%, € U1 udIp 1Ep Sugp 0o gs 20np upyd ponul wpi) 9405 ugn uip 1ep Juop 9o gs 26np

65 £31 | 1| wigyy ugy vid 20np 9s Fudp 1éoy ULy 1YL, 'q 01T Iy wigy uiy e1g 20np g5 Judp Jeoy Uy QYL qO1°T

(92 ngu) sepy Suonp Suon) yuep o0yd 983 gA (9p Sugyd

URA/WEL Sunip w1y quequ i) yoen tyd oyd dep

1| ooy Suoyd ugA yuey) ugdnd)/ueq Supni], uaAnd)/a0p

10U Sum Suoq in ugnb Suop 10] eno yuip 19Anbyuip wgln) ugdng) 2o wos oeq) os 10H 181 Suoyd ugp

Anb oat opip| Suonp Fuony yuep onyo 981 A | qup)/wE) Suni], ogp weinueg SUQNIL O 00p WRID

QLOLT | Yupyu gD o0p Wen ‘Fuons ugol 9y ‘ogp wield Sugy, ‘Yupyu W) ogp wern ‘Suony ueoy 93 ‘oop werd Jug,

67C Z€M | Oud "29p wipld SuQ, w3 ovq yuby naip 1on3N €71 | Oyd 9%0 ‘ogp werd Sug | woB ovq yupy naip 1on3N €71

%%.% BND Yuip Anb 02y ugniy ﬁ_msu NNHN 20np "NEDd N2A 09 1gn] deyd nau ugniyy mws_u

reyd ea 394nb fydN Jugq enb Suoyl Sugp 9o Bugp 10y NNHN 26np reyd ga 194nb yaN Sugq enb Sugy Sugp

e} 20Np 0S 02 U} Judp 18Oy UBY LOY uBy BIF 2ONp 02 Bugp 10y 1ég 20Np S 05 UM Fugp 180y ULY 1Oy} UBY

ALOLT| 9w 92 Sugy ugdN Fuop oy ga dg| yuey doyd Agi3 | €13 20np a1 92 Suey upSN “Fuop 1oy ga déf yuey doyd

62G PIM | dgo NNHIN 20np Ae8u m 9y 9] dyyd eno uip Anb Ap1d mwu NNHN 26np Agdu m gy Jgn| deyd eno yuip

1pa doy qud | oot yueop yury Sudp 180y oyo yugy ugn oonp Suey | Anb oaw yueop yury Sudp 1oy opd Yuey ugn abnp Suey

Oyo 10p BINS | UBSN URIS 10U ¥] BIYSU 02 Budp jooy uby 10y] 17| updN uerd 1y g elysu 0o Sudp oy uby 1oy ] 17|

, ugyd 05 (9¥9) 113 wigy

NA'T ¥d €31 1onSu 19w Yo ny 10A Supy upSN eno Sugp %u £ Sugp

10A doy nud “Bugy ugSN eno ugyd 9o 10w s Suon ug) O Fugp pa Supy upSN eno upyd 9o os 19w

OUS 19p BAIS | JBYU 3} NNY O UBYU £ 920U dNUD 0 B] Sugp 00 "L1°] |  9EOY 19U Ny 05 UBYU B 0FOY 0NYd 0 ¥ Sugp 90 LT'T
aLOLT

+a 9731 "Sugy upBH eno 194nb ngiq updnb “Bupy

10A doy nuyd 02 ugyd 90 0s ug[ Hn (wen ugyd wew) 9%c0 M dFN | ugdN end 194nb ngiq ugdnb 9o naryd 90 os ugf on (wien

oydIgpens |  URIS ARy on ny os Bugp 9O ¥f 49) Sugp 00 "¢y | ueyd wigu) o460 m npy os Bugp o0 vy ug) Sugp 09 *S1'|

(TR
MO | moued ‘op £ suns oq ‘10p BAS 1ENX 3G

1) udiy quip Ang)

21 N1 1) Suns oq 19p vns Junp 1u 28 11( 2 figg




gON
Bno
doyd
ApID) 18]
2l ngip
UOA
onu
10p ens
ao 9o
NNHN ‘ugyd 00/Buop (uydu ‘ugyd
1y nes LONJA) 000°0T © BIS yudw oA ﬁ_m 00 ﬁ% 1o 00/Bugp (ury3u 1n) 000701 Bl 1T Yudw 1oa ugyd
10p Bns 1207 Wpy WA o u__.mq%z WUD] LOMWE Wi W] 0 natg 0D f@q LOJN WD) WA DN UISN D] I0NN W0 g
81 ngi | wgu uga Sup LoNW RS Wpdy wpN 0y Sueg) LS'SST'09S YUY | 10wt ngry 1omu wpy uog ‘0o Sueg) LESSET'OTH Yuey
opAenp | opnnyudny | eiyo 9onp Suey upSN wno 3y ngIp ugA os Fug ‘7Ll eIyo 00np Sugy ugBN eno 9] ngip uga gs Sugy, ‘7L
aonp | Suop oo oyd ‘(Bugp :Em: Lomu Avq winap ‘(Suop
2s Aeu ugyd ﬁw_u URqQ | mD) MJ1) WD) LONIE MDY wpag wnn A j0w yuip winag Uiy Su Lonw Apq wWpag wng N1 W] LI WHU Wiy
Junp | Ry WOP 0 | Mps upySu wpN :y> Supg) Bugp 000'0L8'SSST09'S | WU d i yusy wapay sow wySu ugg nyo Supg) 3uop
. ION | yuiga ngig ¥l Uy UESN 00 9] NQIP UOA "['L1 | 000°0L8'SSS TOIp ¥l Supy ugdN B0 §| naip uoA "1'L1 | 6
ALdLT 02 1} UQA QA OS BugA 91 105U 1py) Suel], (111A) s
0E1d P ~ v'1°91q Funs og RV UM IR OB A1 AL TOL |
1en deyd ena yuip Anb wa doy
“Suey updN nyd aeiy yueop yury Sudp 1oy 08 BA 3] naict “‘d3ySu
BN NN atiw 9p2 20np 18p 2p doy Yoy deyd ugiq opo yueop £ Sugp ugyu Sunys Kpio dgo uenb ugt| ugdnb
udry aniygy g 3én| dyyd eno yuip Anb 104 doy nyd Leu wgty 00 usnb o)) 'my neQ gA m_._.m__ ugdp - _.—:En__ el
ALDLT 064G 9 N9l g ddrydu yueop £f Sugp ugyu Sunyo Lpin aiiA yui] Suon yupyd yueop yury Suop 1oy Fuey uedy
BATEA Q1Y .m:ou 1o va de| yueyp dayd Ae15y ooy yueop yury g
oA doy nud Sudp 120y 2u0 £ 18) YuBY ugn mu;n aonp Fuey usdN 5 Sudn ad . |=wn
02 10p BNy Supy upSn vno M:mm 10y 14 Wby g ¥ nalg VRN, T HUTOP- NUpL SUAD. JEON WA 1A WA "p NEHG L
DB
JEN] derd Bno dunp un snyo 01 922 BA NNHN N0 UQA ABA fopnu app] Sunp un
fip Anb oat reofu ea Suon UBLU ¥ 20y 01 980 BNO Uk Jeyd | onuyo 01 983 BA NNHN B00 uoa AeA ‘opnu reofu A Suon
_SNQI U TOW | A n) ngp ovy) A ugA ugnSu By dan gy dpyd eno | ugyu g0 *onyo 03 9¥0 eno ug pyd BA m nep opy) AN UQA
UL
o | noued ‘op £ suns 0q ‘10p BNS JENX (Y 1) udny yuip £ngd) ILL




=] "= = 0 W)

E

nny os 3] AL “Fuey ueSp eno ugyd go enw 20np 1ROFU

Ny U9y ngi@ ‘Sugy ugdN eno upyd 0o enwt 26np 1gou

quip fYSN | opnu ny ngp gyN :1goSu 99nu M NEP BYU 1A 10 T[T 9pNU M) NEP PUN :1ROSU 20nU N NEP BYU 10A 10(] ‘T (T
6£1G 1 upyd 9o nay 95 31 (1 17 na1@ upyd 9o nyy 08 g1 & "1z n1@ | Tl
1én| deyd eno yuip Anb oat oYy UQA 18O[ 98] 6]
; y tor1d nud yuy) eno Sugi nany ofw 92 ue Aip ‘Yuiy Suonyo
¥gn] dpyd wno yuip Anb 0oy 28U UOA ‘861 | apy gorp Kea oY 2p 13 NEP 2P AN UOA “OI1 18] UOA 9761
"WEN 121A 20nu BUN Supy updN £eA UQA “L6] : * - d P
2pnu 1godu g aonu Suon quiyd 17 o0y g1 ‘Furip un "9q ugyd enyo ré[ 9p 26np wEnYu 107 61
oY 1 982 ABA UQA “m nEP o1 AN ugyu UOA 961 ‘Keu 3
i B naig 1y quip £nb ony yury opo oay Sudp Any ugA 461
eniyd 93 Anj 91 “toyd ugyd enyo 95 Anj ugnyu 107 "6 4 fub <
‘Ao 3] 31 ‘10] onyd £nb mnﬁnﬁ uapy Anb ‘urgy 231a 1pw deo O
861G 1% yuip Anb onuy yury og0 0t Bugp Ay ugA b1 duoyd rip £nb “yuiyo ey ‘Suoyd 5ip £nb “fia ...Hm:_mc ugLy
o quyyo 11 Suoyd sip £nb “uginy weyd ny ngp 1eqd m ngp £nb 91 ngip uga Suns oq nn Aip Anb o8y m 61
od dD Anb ‘3] na1p ugA Suns oq 0 1ip &nd) :Anb 280 g6 ‘13 £ yody
L6l -m.zmﬁmcﬁmm. 5 BI85 £ Yo3d] YuaYd | yugyo ‘ues 1e1 18] RIS quep Op o3| YuIYD UBOLY 9B T°61
961 | yuip iYSN +a@ ‘ups 1g) 18] BI3 quEp Op YIJ] YUY UBOYY 98D 'T'61 " . :
‘c61@ | 1pA doy nyd ‘Suey ugBN Bro 9] NI UQA ‘161 Bugy Ug3N 0o 91 NI UQA 1°61
lopensg | oyo 10p eng Sudp 1oy ugq 61 na@ Jugp 1oy ugq 61 ni@ | 11
e
deyd eno yuip Anb ooty opp| fia yoip oBo yueop yury -2
“dunp up dgo p
“En]
deyd eno yuip Anb ooy odnyy onn £ Sugo d) yuepy o
‘NNHN eno yuip £nb oatpy ugyd 9o enw ‘uga dop *q
‘NNHN eno yuip Anb 31 £1 enb Sugupy
Sunyu Sugy ugdN eno yuip 9o ugs Ig) OBA M) NEP ‘BN B
doy qud oy "1en| deyd eno yuip Anb 104 doy nud U2pp ot i ; . £k , -
18] Yupyo ng1 ago oga Surip ns Sugy ugSN 0Onp 9] natp HOA “°L '{oJp oful 9p0 OpA Burip ns 90N 9] NAP UQA  *C'L] o1
nyd
Mo | Do ued ‘op £ duns oq ‘10p ens jgnx 9@

16) udry quip And




r

ugp %09 M M weu Fugp 0o woyu dfoy Fugp 9 -

fuIA no Fun (urgu) ¢o 0o 9p
20np Jadnb ngiq ugAnb 0o ueyd 92 gs Fugr 9409 1onp
up %0S M M3 wgu Juop 9o woyu ooy Jugp 9D -

‘ugta na 3un Emﬁu () 112 2p
aonp guhz_u naiq nuhzw 02 ueyd 02 gs mnﬂ %40¢ 1onp
ugp %0p 1 Em EWE 3ugp 9o woyu s¢oy Sugp 9 -

‘URIA 1o Sun (Bq) €0 o P
aonp 124nb ngiq _.Hmh:r 00 E“Em 03 0s FuQl 950 LoNp
ugp %0€ M M3 wgu Fugp o wioyu ofoy Bugp 0 -

‘ugta no 3un (rey) gp no 2p
20np 19Anb naiq uadnb go ugyd 92 08 mnE o40€ 1onp
uap %407 m m_m E__u: Fuop 02 woyu umE_ duop -

fuama na un (1Hw) 1o no 2p
aonp 194nb natq uginb g2 :EE 00 0s Ju0l 9407 1ONp

‘ugia no un (wrgu) gp no gp 20np o1 ug1y Fupiy
(nes) gp Suon 394nb ngiq ugdnb 0o ueyd 9o 9s Fug 9409
Lonp ugp 940€ 1 01d weu Suop 9o woyu 2¢oy Jugp o

fugia 1o Sun (UQq) 0 no 2p 0np oM ugl| Suey
(nes) 90 Suox 194nb ngrq ugknb oo upyd ¢o s Bugs %405
1ONp U2p 9404 M 01T Weu Sugp 0o Woyu sgoy Bugp o

‘uglA o Jun (eq) €0 N0 p 20Np ory u1| Fuwp

(nes) gp Suon Hm_ﬁs_u ngiq nm,.hz_u 0o upyd go 0s mnmm oL0F
1onp ugp %40€ 1 NI weu Jugp 0o woyu dgoy Juop 9 -
fu9IA N Fun (Ter) gp N0 gp 20np 2tk vty Fuwiy

(nes) g0 Suon j24nb ng1q uadnb 02 ueyd 0o os Fu) 940¢
LONp ugp 9407 N DIF WEU SUQp 0o WU 9goy Fugp 9D -
“ugiA 0o Fun (10w [ N 9p 26N oy uI| Fup

(nes) 9o Suoa j24nb ngiq ugdnb 02 ueyd 0o 0s Fug 9407
1ONp ugp 9401 W MF weu Sugp 0 Woyu dgoy Fugp 97 -

o1 U1
:.mummg& i ﬁ.E m qiB E,m..m BuQp 9o wioyu ooy Bugp 90~ nes nyu - 1engu no gp ugdnb
90 Jeyu nes nyu 02 ug] o3 oy un Fuewp (nes) g Fuox Fuoy m_ﬁ_ E:_a
11 Fuon "1on3u 0o 9p ugdnb 0o ug| pn Jugy oyd ueyd 0o | 09 gs Bugy 9401 M noy o8 Fuop 0o WOy dgoy FuEp 0 Y
upyd 0s sz %01 11 N0y 05 Suop 0o woyu sgoy Fugp 90 o . e
00 i3 :App nes ugdnb
weu :App nes upAnb opo 0o ug| on Fuoyl oyd ugyd oo 992 00 oy ugl| Fueiy (nes) 90 Suon Fug oyd ueyd
udTy NAT | 9s 3u0194c0 m noy ps Fuop 0o woyu stoy Fugp 00 | 02 0s Bug 9460 1 nny OS Fugp 00 oYU JBoY Suop 00l
| n2ip og sl T :Agp nes ugdnb opa o w:aﬁ oyd Suop 0D “1°67 :Aep nes :uhzw 282 02 wcoﬁ oyd Sugp 00 167 | €1
"yuip 194nb mnmﬁ 0o mnaﬁ 104 18] Op 12 m_ A1 “En|
deyd eno yuip Anb n.uﬁ ep 101 31 L1 gnb 16nA Suoipy Supy
UESN 181 105U 20NU M NEP BYU OO BNO B 107 upyd £y 1oy Sum Suon uenb ugi) 0o 80| deyd
00 nny 0s 9| £ Sug], 18N deyd eno yuip Anb cuE uIy ugq ueA 0Bd 18] yuip Anb 0ay udiy anyy goSu opnu m
do u..:E oy eno uenb ugIj 0o 1on3u g 1gofu apnu ny nep | nep eyu QW eno ep 101 ugyd 0o noy gs 9 £ ‘1godu opnu
~@N/OTOT/SST | vyu Sudny 10p Fum 19A 10p Suey upSN 1 ep 107 upyd 9o 1 ngp gyu 2089 eNd ep 193 ugyd 0 noy os onw Fugy ‘o
L b
o | nouwd ‘op £ duns 0q ‘10p ens JEnx 3G 1) udny yuip Ang) LL




S

Jugp 104 18@ B0 Yuip 194n0) 282 “Agu upoyy p WIp
BA O WP “q wigtp 18] yuip £nb 26np doy Suonn niy e

02 Fuop 101 I8¢ BN yuip 194n0) oo “Agu ugory p wig1p
BA D wip °q wiip 18) yuip Anb 2dnp doy Sugnn nif e

aloL1 :Aep nes yuip Anb ooy enb Suop :Aep nes yuip Anb o2ty enb
65 31 a0np 3ugp 9o Fugp 10Y 18 eno yuip 194nd "g'op | Buguy odnp Sugp 0o Fugp 10y 1B BN Yuip 194AnD) "g0p | LI
day3u yueo(g
NCTT datydu yueo() BN 1 n2Id ¢ ugoy 18y BTl ngic ¢ upoyy 1€} yuip Anb ooy udiy ofyy
S11a ¥ | Yuip Anb oatp ugy anw doy dey ndin nes Nk upq ugA doy di nd nes nok ueq ugp “djydu queo] 1B S 1
10A doy nuyd "ddyBu queo(q 1N C1 ] nalg € upoyy 181 yuip Anb | naig ¢ ugoy 1¥) yuip Anb doy Suonn oeo LOA 10p Supt
oyo  Suey doy Sugni 280 104 Iop m:ﬁ uedN eno ul on Suoyy (nes) o0 Jeyu 31 oM Uy vy Loy Suon m:w; :mmz BNO
(nes) 9 wpyu oyd ueyd 9o gs sz %S0 M noy 9s Fugp 0o woyu | ug| o1 Fugy EE ugyd 92 08 dug) 9460 11 Y o5 Fugp 0o
1 o1y Ul ugy ooy Sugp 02 BN =mn_ uga Surq neo ngk oat(], p'g¢ | woqu oBoYy m:ﬂm 09 N0 uBq uga Sueq nea ngk oYL p'8¢
101} Suoay,, og Sugniyy 1mq Sugp 0o m:um_ 10y 16 "€ nid dugny1 1pq Sugp 0o %___Em_ 10y 10 8¢ nA1g | 91
duonyu :mhzﬂu
ep ueyd 9o 05 LA 10p Sudnyu ugAnyd Londu oyo Uy Aeyy
Sugp o msmﬁ 10y g doy Ap nm.ﬁsc 00 Sudnyu :mmznu
doy ugyu ondu 1y mnoﬁ 09 mn@_u 10y 18 doy oew ey
np ugAnb 0o Jugp 0o yoys Yue dg| 24 yuip Anb 1pa AeSu ugp 3ugp 0o yops ﬁmv Fuox de AeSu ny uerd 1oy
doy nyd Suoyy E s 02 00 Fuoyy oﬁ t'LE NG 0F m:oE Suonyu nm.hzﬁ oonp ueyd 0o ...mn._._ Suoni] pie | 61
"Suey ugBN B2 SR YUY 18] fia BIYTU
283 gA gy MA BIYSU YURL) UBOY BP NP NES UENYU “Suey updN eno oBYY YuIyD 181 NA BIYTU 080 BA
NAT | o[ 1gyd ugyd ue Suonyd ‘wgu Sugy yueop yuny yotoy NI A BIYSU Yuey) UROY BP 1] NES UENYU 15] royd :m__n._
651G B EY 2] furgu Fuey yupyo 181 0o opq enb Sugyy, "11°z¢ | ug Suonyd ‘weu Supy Yujyo 183 opo opq enb Sugyy [1°7¢
aLori TR0 1OU BND UBq
65 I'T 'ugq gp ugyd 9o 1] enwi o31a enb Jugy1'6-zE Ep ugyd 00 s Bug) o401 uan 18] enuwt Yuip 19AnD) '6°ZE | b1
“NBq UL 7P UPIA 1o Sun 0s np Nno 9p 26np oty
‘NEQ uaD{ AP UIA no Sun | ugy Supy (nes) 9o Suon ug| on @.?w ngiq ugAnb 0o ugyd
95 Np 0o gp 20np ug] o1 394nb ngiq ugdnb go ugyd 0o | 02 0s Bugl 9404 M 013 wgu Suop 02 woyu agoy m:aw 00 -
9s BUQI %0L 11 115 wru Bugp 7 EEE %oy 3ugp _.uu_ 5 ‘URIA N2 Sun (nes) 9o no 2P 20np oy ugl| Supy)
‘uglA 1o Fun (ngs) g o ap | (nes) 9¢ muE_ 194nb ngiq uanb go nms_m 03 0s Fuo} 040,
20np 194nb naiq uginb o :EE 02 0s FuQ) 940/ 1onp | 1onp u2p %409 m 018 weu Fuop 0o wWoyu um.un Sugp 00 -
nga
D | Do uwd ‘op £ Buns 0q “10p BNS JENX o 1) udny quip And) LL




ugnb FuQp I0H ugiA yueip g[ Fuep uenb ugl 05 1onSu
BA Yuiw gur digFu yueop eno yueop yury £y Suep Lou
gnmcﬂ quiy £y Suep ugyu Funyo hw_m_.. deo LgSu pA 0s
‘queop yury gyu ‘quedu ‘Yuryo os i Eu eip ‘ua] (q

ug| on

2] MIp UDA 04¢ 1) U) FUNp OB 2NYD 01 ‘UBYU B OYd
sey &0 ‘udnb An ogoy upyd 9o ‘doB uga upyd nny
08 ug) Sunp uenb ugry 0 1ONTu BA LUt B 21 qupy
anyo 03 ‘d3ySu yueop eno yueop yuiy £y Fuep 1ou
‘Yureop yury Ay Suep ugyu Sunyo Apiny dpo Avdu ga 0s
“Yueop yupy 9ySu ‘yuedu ‘Yuiyo 08 i 1o vip ‘ugg, (v

w0 ovq ‘yuiw end uenb
UL 42 10] 00 9A Ul FuQiy opo Fugy URSN oyd ey
Bugo teyd Suey updN eno oy Suonp Suom yuep anyo
o83 gA 00p werd Fug, oy “op werd FuQy, JR0S WYnY

91 NP UQA 9401 un :mp_ﬁ_ 092 2E0Y dod uga ugyd

dugur nny os ooy nny os Funs Tyd wel oy end uenb ugi|
02 1on3u Sunyu g nmEmn UBOP BN Yuop yuny 2ydu
_Ewm: yuiyo 08 1o o eip ‘dmFu queop 05 BW U] 'q
“op ugyd 9o sgoy doF uga ugyd nny os ‘nyo wel WP
oy ea 3 H ¢ ﬂﬂmnﬁ. quny mﬁm_._ ‘Yuedu ‘quiyo 0s iy 1Yo
eip qum: queop s pul ‘ug, :wof oeq ugyd 0o ‘dof uga
ugyd nny os ug) Funp ooy nyo wref O gul mu:_mn yueo(] e

wod owg
‘yupur eno uenb ugry yoy 107 980 94 un ugy 280 Supy ugBN
oys reyy Sugd myd Suey ugSN eno oeyy Suonp Fuom
Yuep onyo 9D BA 09p Wipld Fug I ot o9p wierd Sug, Jros

mm% % ueg ugla yuey i uenb Sugp 1I0H uIA yueyy, T m WP] Ued UlA Yuew ‘Lo ugnb SuQp IOH URIA YURYL “I'ES |
Kugnyo ZZ:Z -

3gp Sugy [, 20np reyd WU 1Bq WIIYU UIW ‘WFiyu

91 Nl 7§ 0q ‘ngq 20np Sugy URSN BNO 90 WPID msw_ 1BOS WYRY

nQI(E 183 Yyuip ueg mzn..: DB UDIA YUBLY) 0B BA URq Suoni] ‘in :ﬂ_&
Anb 9o eg ¥'obd od Buop 1OF] BuOx O UYIA YUEL 982 BA YOI DY) pSh | 81

‘ugny deyp ueq uga Supq B fugnyy deypd

uany £ Kgjydoy nip ugp ¢ 00 82 18] BND Ehnw. naiq :uﬁn ugq uga Sueq uny £ mmqmo_._ 1ip 3ugp 92 £2 38} BND Huhzw

0§ m:E 9459 101 UAIP 18P m:mw 92 0S 20np _Em i | ngiq niyd os m:m_ %4509 1} USIp 18p mmm_u 02 cv aonp 1eyd

Agu | =E.m TE MIA L1°TE 'ST'TE §°TE ‘T'TE Upoyy Y hﬂ. 9l :E.m CENYIG LITESI'TE ') mm h €E UeoIpy

apa 18] __=_u Anb ap uga oo oA yuip 194nb 104 10 "q opa 18] yuip Anb 9p ugaA o2 24 yuip 124nb 194 10 *q

fugnip ﬁ_mﬁ_ ueq ugA dugq :u:_‘ £ mm_h.a_nn np ‘ugnyy deyo ueq uga mcmn_ uny 4 hEEE

Sugp 992 82 18 Bnd 124nb ngiq zuzﬁ 05 FUQ) 041 ¢ UM np mnc_u 00 B2 JE] BOO Hm;.,.:_u naiq _E:E 08 m:E 8406

noy os m:mw 92 08 20np 1y enb Suoy 2onp mnnﬁ 09 ugn noy os m:.um. 02 0s 20np NPy enb mncﬁ uEﬁ fuop

ny2

5 | 02 ued ‘op AT duns 0q “10p BNS JENX 3¢} 18] Ui yquip h:@ IL




agnip onn & 3ug) Aely) Suey ugSN 20Np uIIp 18P B] oBoY
uglA ugyu 4] ugnb 0q ugs ‘i ugnb Sugp 10K ugtA yuey
| Suep ostoy ep op wondu nau (Buey ugSN eno Supnx
1oy ugdnb ognyy Aey udiy ony Sugy ugSN op Sury udry
a91A ] 1eyd Suouy ewr) yuiyo yuey ‘s ugp o3IA fiA g Kep
NP 042 Yuey ugy 20np 25 911 99 g0y Suep ‘gp 01 1ouy
U “réu suEu_ fia oo Juon uenb ugi| ugq EE yuey)

on 0o Angu 02 gA Suep ‘gp 1onJu Sunyu oys Suony

¢85 0d 10q 25 Fugy UESN :Fuony) 109 PA WSIYU YopI], ‘7'8S | 7T

“quey ue) naiyd

0q op m:cw 02 222 BN Ehn_u naiq neq nanyd 0s m:mu 0450

abnp ng HE 101 ‘0p 2P =m> 24 Hmmn ngiq ugdnb 02 uenb

ul| ot 1] 03 Suowy Sugp @u g2 oyo 0q Fugo adnp ep iy

ALoI'1 uenb Sugp 10 ugtA yuey agoy A EEM 0q URd BN Y1 1]

65@ bz Jeyu ugd BA 3 “uenb tour nyu Juno Leu yoip owid ogoy Bugp doy

18 yuip Anb UB0] Waly 20np Bp quIYo 1g) 0po opq Suon :_m Huey 24 Juon uenb 0) ngAk Sunyu 923 £ wiRIp 1oy 18y Fuey

1pa doy nud | ueSp eno H NP UQA 040Z VoY up] in eI 0o Fugp doy uEdN eno 3| naIp UOA 0407 oy ug[ in 21d 0o dugp doy
oyo 1g ens | opoenb mncgtzm:ﬁ deyd Supp g g2 Buop 10y 8@ "C'LC oga enb mnoﬁemsﬁ deyo Sugp 02 Fugp 10y g ss | 1z

uenb u21| Yo} O] 92 Juglp| Sugp

101 U2tA yuey) Sunyu ena yugyy ug) :mEﬁ_ 0s ep m:ﬁ

2y Suny yopo 10w op yoip owiS ooy m:au doy udy

any dayd oyo gp op ueq nan ‘ueq £ ooy in uenb Fugp

19Anb | 10H ‘toy) Suo@ “wenb ugi| :E nan ‘urq A 2oy in ugnb

naiq upAnb 02 Bugyy uenb ugtf 0o in ugnb mnmﬂ 101 Fugp 10H oyo 0o opq o0Np EP in uenb’ duop 10H uIA

QIDLT | ugta yuey ‘Aeu doy Suonn Suoiy, 1gYu UpS upo) wany yuei ooy A :ﬂz_u ©q upo BNo YoI 10] pA §Y uenb 1gw

EOF01y 20Np Bp Yuiya 18] 0B 0Bq Fuon __._m m:mﬁ_ UBSN] BOD o2 nyu Suno Yaip oeid ooy mnnﬁ diy 2A fuon uenb 0

18] quip Anb | 9] n@Ip uQA 9407 Bugq ooy uoy oyu in v13 9o va Leu nak Sunyu 9 £y WRLP 10} | 18] mE#_ updN BN 09 3 HEE

1o doy ngd nalg 'L uroyy 1) yuip Anb oay yoip oerd _mnnﬁ UpA 9507 w:mﬁ_ agot] uoy oyu in w1 9o yoip owd nm_Em.
oyo e[ eng | doy oeo enb Sugyuinyg deyo in ugnb Suop 10} L5 doy opo enb mnuﬁ._an:n._ deyo in uenb 3uQp 10H ¥°LS | 0T

"(00p wigin) 20p wpid Sug 01, Yp0S wary
ueg] UIA YURY] ‘UIIA YUEL) mzmﬁ 10 UIA ey in
ngp

o | no ued ‘op £ auns 0q “10p ens JENX 3¢ 12y udny yuip £ng) LL




8

ugA) in ugnb Fuop 10H o o3ia dnis few og "uenb
ugt] 3gn| deyd eno yuip Anb ga 2pnu pyN Suey ugdN
eno yuip Anb oA doy nyd yuip Anb iy ugnb Sugp
10H op Agu Sugp 10H/ueq A7) 9g2 eNo wiy ugdnb 1A
WAIYN "91A FuQd o 19y 1y QY1 1818 A quip 1gyu 9p
uga 0s 19wAou 134nb 1813 op Fuop 1eoy ogoy ‘ugknx
Fuon Fudp yeoy opwp| ueq A1) Aey Fugp 101 2¥o dg)
UYL 1 09 L uenb Sugp 191 991y ugd 1y ‘upx 1ou
nED 09 980 1ROSN 1S UBYN UBq A[] BA 01 101 £] ugnd)
ueq £ 0o reyd op Suon Geny deyd eno yuip Anb oo
A ApU naig 18 yuip Anb o2t yuiw eno udy uaknb
A wryu udry oy in upnb Fup 191 dmd gp Sugp

10H/ueq A7) oea dig| quewy in ugnb Fuop 10H *L'6S

“291A

Bugo onip 19 1Y U 1813 A Yuip 1YY 9P UBA 05 JQUI0W
19Anb 1213 9p Fup 180y ogoy ‘ugdnx Fugniy Fuop

1eoy opp ueq A1) ey Sugp 10H oy dg quey 2y 92 in
ugnb Sugp 101 Q1Y) UBD 1Y U1} 19U NED 03 28D [ROTN
“(43 1oy Sw ngo nyu oay di| yuey yuip 194nb 1OEH
op yarn ugAnys ueg 282 “in upnb Fupp 10 duoyd uep)
i ugnb Sugp 10K Bo 2914 did Apw og ‘dySu Fug) ueq
A0 tonn :.ﬁ, 18], ueq A1) ‘Fuoy ugAna], veq A Funp up],
ueq A ns upyN ueq &) im neg ueq A ‘o1 ma Al uend)
ueq A :ugdnx Fuoniyy Sudp 1eoy in ugnb Fugp 10H a0ny)
2 ueq £ 22 foa it £ 0¥ Fuop 1Y in ugnb Sugp

10H o1 Sugny, :90 wioB Ly ugnb Fuop 10K ngo 00 'L'6S

£C

o

19 uga ‘op £

"UR) QU SUQNY) 10q WU

Yoy Junyu yues gp op Londu Junyu oyo wany ogq

enu ugAnb oo Suey ugSN Yuiw eno Wyu yors sunyu
urégyd _..“ Ep Op tondu Suel opu ugyu opx Aey udiy wyd nis
9o Fuouy v deyd 1En| nip ugm 08 09 uan ‘Sugy ugdN BN
JEYU 08D Yoj 1O] 18] Sugys Fugip| 9oy Yoy 10] 1A §] op Jups
Fuon un op wonEn v onyy Suonyd oayy ugw upinyo

2| BURL 1OA BA UPD URW “Fuos) ugd Ay Suny Fuop
yuey gp Op 1gnsu g| udny natp 1A “doyd oyo dyyd 18n)
ouy uonip| Suon Apu 231A fa Sunyu 194nb 1013 1y £ doy
onui gf 102 20Np JE0Y 2 iy Suod) yuls 1eyd ugo] yueip
reyd ugotpy opo “yéyd ugn ugoipy ogo J94nb ueyd jyd

1o “(ns 10y 9ny pyd o 93y) yurs yeyd jud 1yo oo swios
oeq Suonyy 19q 20np Jyd 1yo Funyn e ugyu deyd
QROY DL Uf "YUBOP USM| *OF) 10p Fupy UREN J0W BNO
ugAnb An 20np u3Ip 18P oBoY UIA uRyU ‘A] ugnb Oq ugo
iy uenb Fuop 101 ugIA Yupy) Yoo Ny 10A (Fuy UBSN B0O
aoniy ongy A1 Sug) Aey) Suey uedn eno nEa ngA 0aL) weg|
duep oot Bp Op 1QN5u dBoy ‘ugAnb An (Suey updN eno

duns oq ‘10p ens jgnx 20

1) udny yuip AnQ)

LL




AVET TN

6

doy 20no BO) N2 wie| BA 1Y NYd ‘dE) ndiay [doy oono

quip g2 091A | fia onfiyd ndiy ren “yuin Suonyo ‘Sunp 19u iq ugny) p
9u} 1o yuip “:ines ugy “*rines
Anb Juns og | ugAnb s waqu 9o in ugnb Sugp 10H yoh nyH .N..ﬁ_w_ uy ugAnb ‘fia wiyu 9o in ugnb Fuop 10H Yol nYD 719 | ST
W
deyd eno yuip Anb ga Suey ueSN eno 6q 10U Yuip Anb 18n| deyd eno yuip £nb oo
ardl1 €9d “Agu 31 ni@ oot oy ugy udknb MA wIIyu op) *Z BA AU 3] N9l 0oy dpyy UEY UAnb NiA WU 0p) Z
6831 024y
[y wip eng- “AgU 3] NI BNO TE NG 91°TE “Agu 3] ngid
“Aeu | ugoyy| yuip Anb Sugp 9o Sugp 10y rég eno yuip 194nb B00 Z¢ nRld 91°7¢ uroyy yuip Anb Suop go Bugp 1oy
1 NI BA ugAnb weyy adnip yoip ovid ogo nn Surip un dgo 1e@ eno yuip 19Anb ugAnb wieyy oonyy yoip oeld opo nn
1gn] deyd eno UeY 1018 9A ALLDIL 9D 18N BN 87 N9l £ upoyy] | “Burip un dgo uey 1018 94 (LLOL 080 18T B0 871 Nl
quip &nb oatp | 1% quip Anb o2t Sunp up deo ugotpf 2o Yuip 12400 [ 18y yuip Anb oatp Sunip up des ugoyy opo yuip w»inQ
Sugp 02 m:mm
10y 18q eno "ABU 9] N1 BND 7€ NIIE S1°ZE "Agu 91 NI BNO 7€ NI §1°7E ROy
upAnb wep ueoty 181 quip Anb Suey uedN eno ues 1v) upq ‘enw 1e) yuip Anb Buey upSN eno ues 171 ugq ‘enw yoip ow1d
agny 9p uga YoIp OELT “N) NEp UPOU] Op0 1} IPYU UES Upo) W | ‘M NEP UPOL{ 9p0 1) ey uS Upo} W] 20Np B YuIyo
doy Sugnn 20np EP Yuiyo 1g) 080 0Bq Suon 143 Juey ugdN eno 181 082 Opq Fuoa) 1Y Fuey UBSN BNO J NIIP UQA 10A
10 “Bugy | 3] NP UQA LOA O U] 011 %401 M in $18 0o Buey upsN | 0s 9407 1onp in w18 0o yue| opq ‘AeA 0o “Kea Buey upiN
uesp eno uod BO UES 17} uBq Bnul yoip oeid ‘m nep yuip 1D EO UBS 1) uBq ‘enwu yoip owid ‘m nep yuip 394ng) 'y
A1 Supo 1y
noy s Ny "Agu 9] ngic vA
2no ugdnb | jen| deyd eno yuip Anb ooy Sugp 02 Sugp 10y rég 2no
wew oony | ugAnb wrgyy ogniyy 9p uea doy Suonn nn Sugy updN
2P ugA 2B | BN U0D A1 BUQ2 1) NNy 95 QYD) BNO ugAnb wet odnp
quip 124n0,, | Pp upA 0B0 Yuip 194nQ) “opyy Sunip u onyo 01 ‘ddrySu OpYy Funip up onya g3 ‘ddiySu
:ugy ugdnb | yueop 1é Suey ugdN eno dod ugA uip 1ép wondu no 3 [queop 12 Sugy ugdN eno doS uga uip 1ep 1ondu n) -3
A WwIIyu :nes uey upAnb A nes uey upinb
Suns g - | wdryu 9gd 99 Suey ugdN eno 1 uenb Suop IO *1°09 | A wdrqu oeo 0o Sugy ueSN eno in ugnb Fugp 10H '1°09 | e
LS .
1ot Sum ngo nyu oaty dgf yuey yuip 19Anb 1 OAEH
op (yoen updmyo ueg 282 ‘in uenb Sugp 10H Fuoyd
ni
D | 1o ugd ‘op £ duns 9q ‘10p ens Jenx g 1e3 udry yuip Angy L




1]8

uQIA Yue) ugiy £ K 2914 OpA BIS Wy A NYL 49
1B Wi ‘ugny Sunyd wndu ‘in uenb Sugp 10K yoh
nyD ngryd wary yopn nyd wndu end £ 0yd ‘ug) ‘OH 9
“ugnf £ UIX 00N 9p UpA Sum 10A 10p U9l £ 02

BuQup| gA yuey) uy) Sugyy Yuely ug) ﬁzm 0s Bug, °p
HgAnb ng1q eid wey gp Lo uenb Sugp 10K ugiA Yueyp
yogs yuep onj fiyd 0o reyd weq ugrg 3 doy Fuouy 194nb
n21q n2iyd os ‘91 doy 194nb ngiq niyd os ‘oA nip 24nb
n21q naryd os Fugy ‘ip 1 m.,hnm. ngig smﬁm gs Sugy,
‘ugny £ Ap[ ugo 9p upA 282 BA YOI AN 'q

fBuey ugdnN

eno damgdu yueop 0s B YuIyd 05 N1 10 vip ‘ugL e
:App nes nadk nyo Funp 1ou opd

wod oeq reyd ngiyd wany upq UIE JROS WY URE UIIA

202 & 0yo 92 1eyd 1o w0 20np Bp ugy £ Ag| n2iyd 9

"ty uenb Sugp 10H Yol nyD Bno £ 2o Ul g OH F
{Buey

updN 94 10] v 20np ep ugn] £ Lg[ ngyd NG wiy 1YL

‘ugny £ 02 FuQupy eA yuey)

uel Suoyy ‘yuey) um _Emm org Jmhsw_ nalq ug Juonyd ‘a2

rugny £ Ag[ uwo 9p UgA p
‘i ugnb Suop 101 ugIA yuey) end

A1 deyd o1 Ap13 gs “yoi) ognb o[ uI| 1Yo BIp BA UY) *OH 0

‘ugny £ Ap| yoIp o "q
“Bugy ugiN

00 d3ySu yueop 0s BW BA 0S “YUIYD 05 1) [y Bip ‘U9 B

App

I UIp ong) . B :
Suonydaydu | HUEUHIOW naty 10y ogoy di) o0p in ugnb Sugp 10 ugia | nes nad nyo Sunp 1du opo 0o 1eyd ugry £ Ap| nIYd €49
Sugo Sunip dy | U} J0W noIp (01 B0D 1gs Weld ‘ualy Sunyo fis 1pnp ‘opip m udtp onup Fuonydsm udip nyyxey Sueq nd odoy
Um."r..r ._.._—._._._ _mﬂﬁ_.u _u..ﬁ.m_._ﬁ_ Ew_"u_ __ﬂﬁ_ Hmmh_. ﬂmm .mh._r -._..W_._.HE Em_u.u h....muﬂ H_F.—... me _.: d.ﬂﬂ._u W_h._m_ﬂ_ H_m_: _._m.—__._. ﬂﬂﬂnﬁ W_.u._..“; .mn.._n_. um‘_ﬂmq_ .__—._U .mm—u ﬁum...ﬂ
el Ui "quip 124nb in uenb Sugp | wep oeq anp Suonyd dueq 103 20np 1pyd 01 WY ni| 18y
URH oN} IOA | 1O yoit Ny op ueq uga Sugq in ugnb Sugp 10K uiA | vA upny £ AB[ noiyd "ugry £ urx Sunp 19u ugp uenb ugyy 0o
doy nyd gA | yuey uary £ Lgf omp Suonyd ‘ofy nyy NI 1LL TH9 191 uBd nJI| 19l 982 ‘i uenb Sugp 10F yuip 194nb opys sip
B0y yui] ovq : ‘ugty £ Ag| ngyd iq uenyo in uenb Sugp 1M A Nyl 749
WIEp 9p upny ugq | vt . :
£ Kep ngryg | VB 8UBq tn ugnb Suop 10} ugia yueq ugny £ Kg[ 231A "ugq upA Jupq in ugnb Juop 10K UIA yuel)
yuiy Anb ..q.au Ny 01 eA yuip 194nb Ly uenb Sugp 101 Yol nud 149 | ugry £ Kpf 291a yuip 194nb iy upnb Sugp 10K yoii nyD 49
ngA 2A 91 N2 ugq ueA Sueq in ugnb Fugp 101 ugia ueq uga Sueq in uenb Jugp 10H
yuip Anb og yqugt ugty 4 Lej ony) o ga ugAnb weyy $9 NG | uglA yuey ugny £ K| onup 9 ea uadnb wpyy po nai | 9T
| N N , S ‘in ugnb
" 1LOaH doy ‘tr uenb mnwﬁ Fugp 10y dot odno vdy nyo wrg] ga 10 ny2 “di njin fdoy
a0na L3 nuy 1OH doy 20no Ay ny L, yuip 1y ‘i ugnb Suop 105 | 20nd i oriyd ndi| 1g1 ‘yuin Suonyo “Sunp 1du iq ueny) p
TE e %8 kot o .l e Ainnati it 45 ;
o | noued ‘op £ duns 0q ‘10p vNS JENX 3 1) udny yuip And) 1L




1t

‘i ugnb Sugp 10y doy
a0no 181 enb Suoy) oonp yuip 194nb nyu in 715 00 urq
ugA mEE in uenb m:ow IO} UIA yue uary £ Lep onys
yuiy o3t enb Fuoyp ubhw 124nb iy3N ;EE uuhno L9

“Suey updN B0O YuIyo Os ix 18 N1S nnj adnp
teyd ngp ugny £ Ke[ ngiyd oayy wey S uenb uat] 02 niy
8] BA enb’ mmnE 20np ep Ehzw Em: UBA URO} nw_ﬁ_
wary Upq U9Iq Q] BN 20np Ep uany & g n2tyd 9°p9

‘ngryd wany anyg) 19y LeBu m 9 Kedu
(e 1onur) ¢ weéy 1 m:c.: Suey upsp B0 1y UJp Uy
duoy Juen ug| re) Juep o 0o ogoy in wenb dugp 10H
UDIA [uel 9pd ugp 108 aonp reyd naryd wery wnb 199
uan eip enb Suoy in uenb dugp 10} Bno yuip “mhzw
924nb iySu wy naryd wany gnb 1y ueq uglg <19

"0BX Yuryo Suoipy ‘onp
guna Suoyy naryd wigry op enb Jugyy s0np yuip 124nb
ogo m yuis 1eyd ey 19141 989 94 WAIYU YORD Niyd 1op
U] ‘ngryd wn ueq uglq end 9BX Yuiyd oy Suna yun
2A waryu yoen niyo wp ugy reyd ﬁ:ﬁ winy jes umpid
:ua_ Funys 1onSu BA UBQ UBA mﬁm in uenb Juop 101

JuQp 10 UIA YUl oBd ugp tnd sonp reyd naiyd werny
enb 123 uan enp enb mmnﬁ in ugnb Fugp 10 eno gnﬁ
wwhs_u F24nb iySu wiy ngiyd wery enb 19y ugq uig L9

“2BX Uiy Suoyy
‘any) Sunn Suouyy E.uEu wary op enb Fuoy) 26mp yuip
124nb ogo m3 yuis yeyd réy 131y) oeo 2A WU YoRA Ny 10p
:mﬁ_ :m:.ﬁ Wgny Ueq Ugiq BNo oex nnEu i Junn u1) g
wiIu yoen niyo 1op uglj reyd :uEﬁ_ wary jgs werd ¢ nucﬂ
unyo 1on3u BA UBq UBA dueq iy EEU Sugp 10H u1A yuey
ugny £ £g| 2314 opA €13 wey in ugnb Bugp 10H £ Ny, 949

“Jes wetd ‘upry Sunyd wpnsu ‘in ugnb Jugp 104 yoiy
nyD ‘ngiyd wary yoex riyd wndu eno £ nyo ‘ugy ‘OH 2
‘ugny £ upx 26np 9p upA Fum DA lop uaiy £

00 Fuouy va yuep ug) Suoyy ‘Yuey ue :w:ﬁ 0s Suo OL P
124nb ngiq Big weyy gp Ly ugnb Fugp 10H uia yuey
yoes yuep o fyd oo reyd ueq ugig ‘9f doy mncﬁ 194nb
narq naiyd os ‘91 doy 39Anb naiq ngryd os ‘aa nyp “@?a
naiq nuEn_ m.m. Juoy “1p | 3 Ehzv niq :uim 0s Sugg, 2

‘uany £ Ag] ugo 9p upA 90 BA YOI NN 'q

‘Hupy

uedN eno daygu quEOp 0s BUI “YuIyo 08 1) [yo vip ‘ug], ®
:Agp nes naA nyo Bunp 19u opo wod

oeq 1gyd ngiyd wary ugq UL IPOS WM UEE UIIA YU
10w nary 103 ogoy dgj o0p in uenb mﬁmﬁ 10H UIA Yuey)
plalii gy _E BND 185 wets ‘ugny Junypo 1is 1onp naryd wan]
ueq uglg mﬂ A natyd wany in ugnb Jugp 191 £ nyL ¢'po

‘Bugy ugdN eno yuip Anb
o2t} Sugy ugSN 9A 13 ea in ugnb Fugp 10H ugIA yuey

[TE
4o

no ugd ‘op Ay

Suns oq ‘10p ens X 2

1y udny yuip Ang)

LL




(4!

"C10T/6/PT ABBU HNSOLL-NNHN/LSTL 95 uea Sug)
18] U2y A 02 2onu gyN Sugy uedN o0np ep BA i
ugnb m:oﬁ 10H B2 2314 wey oy ugAndu 1oa doy nyd
Fuoipy g in ugnb mnn._u IO} UDIA YUEL 08 10W oY 11
ugnb Sugp 10H 0o ugAnb wey sdny: Funp 19U gs 16w
yuip 124nb ugAnb An ‘om3 E uenb Fuop 10} yuip Anb
231A 0Op i1 :m:w Fugp 10H anin mﬁa:._& 94 99 NI OF

ngiq ugdnb 20np SuQuy Op Yoj 10| 10p Funx 0 UA Yugy)
1) UIA YURL 10W 1DA 2] 1O] 30p Sunx 9o ugn] ogy 20Np
op upa doy Fupniy, -ugdnb &n ogoy owid in ugnb Sugp
10H 20np uiy ugdnb “fA waiyu 29Ny gp uga opo 194Anb
ngiq ga ugnj ogys b ugnb Jugp 101 i Supny [, ey dg |, o

“yoen fyd yupu op o314 U0 o8 g4 in uenb mzov 10H
Yol Ny 20N WU yors niyd ‘ann Suony op 2y2 oap
o914 Wl in wenb Fuop 10]] oA Fuony[ ugia yueyy, q

"031A Fuod
0s 10w 9goy 10w yopx figd in ugnb Sugp 19H o1nn Sugny,
ugiA yuey) opo Sugd ugyd iy ugnb Sugp 10H Yol ny) ‘e

:3uQp 180y Yo £ T'99

‘i1 uenb

duop 10H yoh nyD eno iydu gp oayy Jugo upyd in uenb
Buop 101 op yaen updnys in ugnb Sugp 10H uiA Yugyp
0s 10w ea in uenb Sugp 19H yai1 YD oyq ‘in ugnb Sugp
1OH yoiy nyD wos in uenb Jugp 10 onn Fugnyy, 99

i1 upnb Juop 10H onin Fupny L ‘99 nid

LT

m n

ugnb Fugp 19H doy agno & enb Fugy 20np yuip 14nb
nyu in vid 9o ugq uga Fueq in uenb Jugp 1OH uIA Yuey)
ugny £ Ag| any yuiy oay) enb Fugyy 20np yuip 19ANQ

“Suel URTN] B0O YUIYD 08 1) 18)

3 nnp 2onp reyd ngp ugny £ Lg| natyd oat wy 1nd uenb
UI] 03 N[ 11 pA enb Fugy 20onp gp 124nb iySu uga ugo)
‘ngiyd wany ugq ugiq ‘1o] va 26np Bp Uy £ L[ nAIYJ 89
‘naiyd WLy a0y 19y

Agdum 8y ‘ABu (wg[ ronuwr) ¢ wey Loy Fuon Supy ugdn
BNo M ugtp un Suoy Suen ug] 1w Fugp 241 90 oRoY L1 upnb

i
o

1o uEd ‘op 41

duns 0q ﬁ_mﬂ ENS JENX 2§

Ty udy yuip Ang)

LL




£T

0q 10u ugoy -0q 10U Upo] WITY Ued 't/
wany wgyd *00p weln) Sug, €/ :00p weln Jugy, ¢/
o€l ‘aLOLT pOS Wary ueq 7'p/ 1IBOS LRI URg T'pL.
17a 1] 194 “1 uenb Sugp 10 14, ‘tn ugnb Bugp 19H 1°pL
doyg nyd oyo ‘nes uegyd guey opo WOS 0B YUIYS 08 10H ‘nes ugyd yuely opo wod oeq Yuiyo 0s 10H
Yyupyo naig UIGD 05 10H B0 201D 0} NED 0)) “pL NG HUIYD 08 I0H 02 2012 0) NEd 0D L MAG | 0f
“yuip £nb ooy
lour 20p WS Sug, Wwdiyu 0q 9314 £ upNYo S0y WIYu
9q opnu pyN Juey updN 29p Sugy |, iydu 9p o Ny
91 191 181 opuy yuip Anb opo ga 3¢ny dpyd epo | opo yuey ugn reyd by ugnb 3uop 10 ‘wHryu 1eq ‘wInu
quip Anb g2 ooy ugny s oop wer Sug 1, widnyu | ugr iq “Yopo m Jpw ugtyu Fuonp iq 20p werd Sug, Agdu
99 221A 1 deyd s 02 0o Bugipy op 9'7/ a1 0 1 93 Ap3u (Lonw nes) g9 ep 101 uby Loy Suoil '9'7L | 67
*Keu NA Wdigu |
Ugyu wep uerd 1oy} Suon oe1d adnp fia Wiy oA
[eRieligt 10p UgYU O wItyu yoen niyo reyd Suey ugdN yuey
9€ ‘cc n21p N2 20np 1oNSN “yuip Anb o2ty apnu ey Suey "ApU A WdIyu ugyu wep ueid 1oy Suol oerd aonp fa
narg 18 yuip UEBN 050 0rq Ugq UPA 00 gA O ugl] “Yuip ug Sudp |  wWINU LOA 19p UPYU PO WU yopN niyo reyd Fuey updN
Anb oay udiy 1eoy Fugy ugdN opq wep op Supy ugdN Sudp jeoy HUet ng1p no 20np 1ndN -opnu gyN Sugy updn oeo
ofyI NNHN | - quey naip oop wetey Sugy, oy 19w 0o yuip 194nd) 0o | opg weq uga 9o va oriy ugy “yuip ug Sudp yeoy Suey ugsN
opo opq Uy | - ugnb Bugp 107 ogoy (Supy wgSN eno 0q 10u quip Anb | opq wep gp Supy ugdN Sudp JEoy yuey naip 90p wpn)
10U1 0914 | 021 Suonp Fuom SR Yuep anyo ogoy) an Suonyy | Bugl oyq 10w LeSu no yuip 124n0) 09 reyd in uenb dugp
urg| Agdu P0P WD BuQ, oyd ‘ays Aeyy 1onBu oo enyo A | 10K 9y KBy 1onSu 90 BNYD 1Y WA 18q WAMU Ui
(Gow) o uey | waryu 1eq ‘wdtyu ugrw iq ooy ‘Keu 3| N9l 6 naig [q o%oy “Aeu 31 nRIE 6% NPIA "6 ULOYY 1E} Yuip Anb
1oy Buom,, | |6 upoyy 1é) yuip Anb oay yopo n ypur ugrqu Suonp | oatp Yoo my 1gw ugryu Suonp yuip opx iq oop wpid Sug,
ugop og quip 09X 19 20p wipt3 Sugy, doy Suonn Fuory g7z | Avdu g 9o 031a wep KeSu (0w 10 uiy voy Suory '¢'zL | 8T
Ly ugnb Bugp 19y AN Supnyy, ugy
uAnb A fiA wryu 1gn 1o yuip Anb in uenb duop 10H
‘ugy ugAnb gA nA WHYN €09
"yuip Anb in ugnb Fuop 10 op Sudp 1Eoy 220031 1Y) P
_ “JoAnb
np :
Mo | Do ugs ‘op £ 3uns oq ‘10p NS JEnX o Tiy udnry yuip £nd) L




I

aLdl1€1a
oA doy nyd
Olo ENS YUy

‘Bupy uedN eno Fudp oY 24 oY Sunp
un onyod 0 10A Ul FuQip 10p owxy ubnu Suey uedN

Fuey yapyy 94 BA SuRy UBSN TuOp 1BOY 9A OB Sunp
up 20o 03 DA ur} BuQu 19p oen a0np Fuey ugdN ‘16

£L

Feea oH"

daypa

oes 291 oy £] doy jyd snur 19w en reyd ea Juey ugiN
B0O YUIYD 08 1i1) 1) “Fupy uESN N0 9914 we| iF Fuon
Anb Buey ga Sugy (nps) 90 0Bd OFq UL} WA 20NP EP
wrgu Fupy Yuiyd 18] 0ps 0pq ueq diya oes 920Y BI) WLy
ugAnb 20np ngp wel uenb ugyU B 20D 01 98D "FER

(43

1R05 W]
uegy 20ny)
yorn ugAnys

“Apu ugAnb An Apid

ena Sunyo Sugs oes ueq 10w g0y UJIP 18P op 1endu Bw
dugp 9o eno ugdnb An h.m_m 0211 Wy 20np reyd ugdnb An
adnp Ez.m: BNo nea Nk O "Op 05 0 2D JM| YaLy sBoy
diigo oes ea Supy updN 0O YUROP YUY S 1 18] 9314
wie 015 Suon m:om (V) m:m_u 101 18] Bno ug uglg o8

BA Fupy ugdN B0 m:mw 0D DB OBS Yuep BY WEY) ‘ueqg
uga Fugq ngo ngk 19w m:E mu.ﬂn_u £n 26np 1onu ooy
ns jén] enb oBoy n_m: ann :uhn_u u&:u up 8uQp 0D “1°LL

1€

"Suey ugSN eno Oq 1Ou yuip
Anb oot oy we Sunny ‘veq/Suoyd ‘louy oe) priL

[TE
o

12 ugd ‘op £

“Buey ugN eno 0q 10U
yuip Anb ooy opyy wey Suny ‘ueq/Suoyd 10Uy 08D ¢'pL

4
suns 0q ‘10p BIS JENX 3G

18) udny yuip £nQ)

LL




Agunaig "1 weoyy 1e) yuip Anb oay)

ARU naid L[z ueoyy 1) yuip Anb oarp 124nb naiq ea doy

21 121d@ 6°£9@ | J94nb zuE ea douy fp ugp spyy 1onSu ofo mmhzw fnfq 1ip ugp umﬁ_ L1OAH ugia yuey) ipndu oyd 5}.:5 AN (g
10A YU Suoiy; “iAep nes doyg wﬂaﬁ.ﬂ guon doy oono 1y Ehzm. ":App nes doy Sugnn Fuon doy adno 1é) “.man_u
ot 1op Bng n1q gA fip wey) g 100 96np LOEH UYIA qURYL, 01° [T n21q A Aip wey) g 102 26np LOEH UPIA YUBYL 0117 | €
.JaAnb
n21q
20np
SuQuy
doy np :wh_._w A 2dnp ‘ugAnb £n adnp ronSu 1o 19p doy Sunp 10u un Fuoy
upinb LONS 1A 1op doy Funp 10u un Fuowp 18w opq WU | JEw opq wigiqu yorn nigo _E_m doy adno fip wey updnb
" A yoen niga eyd doy sons np uep uadnb An 26np An 26np ondu oo ugny) deys [OEH ugia quey vA un
20np 1ongu oy ugny deya LOGEH usta YUBT BA UL Suoy | Fuo jEw ogg 18y weo rgyd :m.ﬁzw An 20np 1ong N ‘124nb
ondu Féw oeq 123 wea reyd ugAnb _.E 20np 1oNIN “uBnyy ngiq 26np Fuopy doy nip :uh_._w An 26np 1ondu ‘feu doy
‘Aeu deys LOGH u2iA quey os mﬂ. a6np ngu déy np 1OAH Supny Suos], ‘ugniy dey r_b_mm UIA Yuey) 0s Bp 20np
ddy ugia yue g reyd Suowy opupy 1ondu oyo ugAnb nau doy fip 1OAEH usia yuey e regd Suoyy uﬂE 1ongu
Huonn An 20np Suno [OEH UIA YUEL] 1) UIIp N “xey oo :wm:w An 26np Funo [ OHEH U9IA YUBY] M UAp Ny
duoly,, | 91 nAg 6°€9d | Ny wcmn 124nb naiq uany £ Em agoy oeyy 1O ugta ‘xe] ‘nip) Fupq 1pdnb naiq ugry £ 3 ooy opyy DA
UEOp | LOA JpUU suoy | yuey 101 o1 E_ﬁzw ngiq ugdnb An ugAnb g2 HUEW USIA YUY J0W Oy E,Fw. naiq :mh_& An uadnb g3 D
og OU2 IOp BN | UDIA LUBL) ‘doy nip mu; ariy m:m:i doy mEN_E i )l ugIA yue ‘doy sip mmz ofin Suoyy doyy Suoniy g -l B
aLOLT
& 9T “Buey ugdN B0 194nb ngiq ugknb e
104 doy nyd 90 ugyd 00 g5 ug] on mEmh upyd wigy) v,co Emﬂ: N9 ugf o1 j24nb ngiq uadnb 0o ngyyd 00 (wen ueyd weu)
oY 10p Bng Ters dma 210 nny os Sugp 00 ¥ 1oy Sugp 0D *6°¢ %50 1 1y s Bugp o pow Bupy ugsN eno ug] Sugp gO6S |
nga
D | 1o uea ‘op uns oq ‘10p BOS JENX oG 1é) udny yuip 4nd) LL

0q 10u iy ugnd guyd AnQ) 1) Buns oq op ens Funp hu ) 170 | fyg




An o6np ugdnb wreyy ogniy yuis jeyd o3ia Fugo 194nb

YEIN 20np eid yuey nap 1OGH Yo ny) oyg oyo upknb An 1y
i vew Suga 1OGH yoh nyD doy Suoni], oeid 1H@H oonp
Eumw“mw MM fia widrju ‘Sugu onys 980 UKy oY 9p LOGH o1in Sugny],
461 Tt end Jugp oy yuey ngip 1ondu gl LOGH yoh oy (o
* 19A doy 194nb ngiq ugknb a6np
nyd Fuowy SuQU 0p Yoy 10] 10p Funx 92 uLA Yury 1Y) Yo} 10] 19p Sunx
g[ i1y uenb ugp uenb ugiy doy Suoni ], “yupw eno uiy uginb “fiA wnyu
Suop 104 ugIA usly ofyl [O@H 0yo nnur wey ‘uga ny weyu ugdnb An
yuey) os 10w agol or1d LO@H 20np ugy uaAnb “Aa wtyu oony) op uga
oy i1 uenb 92 194nb ng1q ga ugnj opyl LOGEH 21 Sugnyy gy deg, (q
duop 104 end ‘yoen figd ueyu eo ‘ogp
uAnb ureyy yque| gy dii gya 00 o3y Sudp 1oy 1OEH o Sugny], (v
20Ny Sunp :Budp 180y 9Uo 09 791
10U 05 10w :
yuip 194nb "10@H Yoi 1o euo iySu ap oayy Sugo ugyd
ugAnb An LOGH 0p yorn ugknyo [OEH UYIA YUyl 08 10 ga (90
_ | ‘owd in ugnb ngu) LOAH Yol 14D oud ‘LOGEH yoi 1Y) wos ‘[DaEH
31 | Sugp 10K yuip eno onin Sugny) uenb 00 ¥ [OGH 9N Sugnyp [-9]
g 18) An 2314 op
19p B0S | 9] NI 181 10p | 91 noig od in ugnb Fuop 16 2in Sugny L, ‘91 nig
Sunp | ens Sunp 1ou (10aH "(LO@H uoyd
10U 10A | 1oAJEyU Fuoy | Suoud ugp ‘ugA 90 ‘A 011, ‘LOGH & nyl) 10GH UEA “UpA 00 A1 041 ‘LOAEH £ nyL) LOGH Bno odia
Tetu 10@H 21 B0 091A g ‘uga ny Apw og s ugyN ueq £0 o1 dmd n=w> m Apw Ogf ns upyN ueq £ ‘ol 1 £] ugnd)
mﬂ_m_z Juony 2A | 1M £ ugng) ueq &u wuAnx Juonmp Sudp woy [ OgH ueq hD :ugdnx Juonyy Sudp 1goy ._b_ﬁm.m 20n1) o1 UBg
10p BNg yuip Anb og o0ny) o1 ueq £ 082 00 Emm LOGH 820D “1°6 1 A0l 982 “LO@EH 21 Suony g, ¢o wod [OGH nes 0) "['¢1
aLOLT
@ 9T “Buey ugdN eno 194nb ngiq uginb b b d .m:ﬂ_ SN ¥
ionddyrud | 90 ugyd 90 s ug] 1 (e ugyd uigw) o0 1y T | 91PN 9L RAD 02 npid go (umexy 7 e
oo 1gp eng | TSI dam o nawy 05 Suop 0 v ugy Suop 09 g1y | MY 98 BUGP 9o ¥l Buy UBSN B0 U9 Fugp 90 01 F
R
D | 1o ugd ‘op & Suns oq ‘10p ens 1Enx 3@ 18) Uiy yuip Ang)

LOGH 2 3udp jEoy va 2042 01 942 AnQ) 1) Suns gq “19p ens Sunp 1vu 387 g0 ] g




TT

Quy dinh hién tai

Pé xuiit sira dbi, bo sung

Ly do, ciin eir

Ghi
chu

quyén. Trrdmg hgp Chu tich HPQT, Phé Cha tich HDQT
cling ving mat thi Chu tich HDQT uy n_.‘hu,m_._ cho mdt
thanh vién HDQT chuyén trach dé giai quyét mot s6 cong
viéc phat sinh trong pham vi thim quyén quy dinh. Thanh
vién duge fy quyén ¢6 trach nhiém bdo cdo lai cho Chi
tich HPQT tai cude hop gin nhét cia Thudmg true HPQT.

d) Thudmg truc HDQT c6 thé thong qua cdc viin dé dudi
hinh thirc hop; trong trudng hop nay viée ra quyét dinh
dugce thue hién biing cdch ciin cir ty 1€ bidu quyét cia cde
thanh vién Thudng trre HPQT (theo quy dinh tai Khoan
29.3 Piéu 29 Quy ché nay) cho méi vin dé dugc néu tai
cudic hop va cin ra quyét dinh.

e) Cha tich HDQT phén cdng céc thanh vién Thuong truc
HBPQT phu traich mét hodc mot s6 mang cong viéce.
Thénh vién Thudng true HDQT lam vide theo ché do

thudng true, chiu trich nhiém trude Chi tich HPQT vé
cdc mang cong viéc do minh phu trich.

hang Nha
nurdec co ¥
kién tai Cong
viin s6
T157T/NHNN-
TTGSNH
ngay
24/9/2015.

e

19.4. Quy che td chirc va hoat ddng cia cic Ban, Vin
phong HDQT do HPQT quyét dinh trén cor sé tham muru
ciia Thuomg truc HPQT.

phong HBQT

'19.4. Quy ché td chirc va hoat déng ciia cic Ban, Vin

do HDQT quyét dinh.

19.5. HPQT c¢6 thé c6 cdc nhdn vién gitp viéc chuyén
trach khac; 50 lirgng va nhiém vu cu thé cia cic chire
danh nay do HPQT quyét dinh trén co s& tham muru ciia
Thudng truc HDOQT.

19.5. HDQT c6 thé cd céc nhan vién gitp viée chuyén |
trach khdc; s6 luong va nhiém vu cu thé cia cde chire

danh niay do HPQT quyét dinh.

Dicu 20. Nhiém vy, quyén han cia Hai dong Quan tri
HPQT thye hién cac nhiém vy, quyén han theo quy dinh
ciia Piéu 1€ Ngan hang, Ludt doanh nghiép, Luit
CTCTD, cac quy dinh phap luit hién hanh cé lién quan
nhur sau:

|

Diéu 20. Nhiém vu, quyén han cia Hoi dong Quan tri
HDQT thue hién céc nhiém vy, quyén han theo quy
dinh cua Piéu 1¢ Ngan hang, Ludt doanh nghiép, Luat
CTCTD, cic quy dinh phédp ludt hién hianh co lién

quan nhur sau:

- Bé sung
nhiém vu,
quyén han:
:Dﬂw,m” dinh
cdc véin dé

_ thube tham

Sira doi
thong
nhat
viri ndi

dung




E

Buonn AR 20Np Sund [OGH U2IA YUBYL 10 ugip Nyl Xey | oys ughnb An o0np Bund [OGH UgIA URLL 10 UIp Ny
Buoil,, | 3G 6'€9d | Ny Sugq 194nb ngiq ugry £ g ogoy opyy [OGH ula “xey ‘rup dueq 194nb ngiq ugny £ 18 okoy oeyy 1OAH
UBOP | 10A JEqU FUOW) | quel EE oya 1 wh:w natq uadnb An uadnb 0o [OGH | ugia yuey) 10w oyd Hmm:w naiq nmhzw. An numn_u oo 1OdH
of 02 10p eng | ugiA yuey ‘doy sip don onin mnsﬁ_ doy Suoni ‘01cz uIA yuey ‘doy 1ip dan onn Fuouy &.:_ mEuE L OL'SE
91 nig
T19a e
10p ens Sunp
10U 10A Jpyu
Fuoyy oy
LO@H doy
ogno &y nyy | “in uenb Sugp 101 doy odno £ nyy yuip 190 {1OGH
quip 1o 2314 doy 20n2 vOY NYO wef BA 1 Ny di ndin (doy oono "LOAH doy 29no vd nyo wie ga 1 nyd di ndiy fdoy
U fio yuip fia afyd ndiy rey ‘quin Suonyo ‘Sunp 10U iq ugny?) (p um:u fia ofyd ndip ey “yupn Suwonys ‘Sunp 10u iq ueny) (p
Anb Suns og “ines uey ugAnb ‘fa wdqu 00 [OEH ysh oy g1z “ines ugy :u.ﬁn_u A wiqu 0o 1OGH y2h nyd €17
“en] deyd
ena yuip Anb ea Suey uesSn eno 0q 10u yuip Anb ‘{eu Suey uedp 91 ngic ea 3én| deyd
2 NI oY) B By ugAnb A wiiqu 08D "Ze0z | end yuip Anb oay owyy uey updnb “fia EuEz OB 'TE0T
wigu Suey
QI Suoniy
andaHag m:cm_ 02 Fuop 10y 1éq eno uafnb “Juop 00 Fugp 10y 18 eno :ua:w
194nb IydN wgLy adnyy Fugy nmmz BND UES 18] UBq ‘enu yaip wiet) aony Juer| UESN B0O UPS 1¥) URq “enw yoip nﬂm
1] U1y 25 ORIZ N} NP UROIR 980 1) Jgyu ued upo) wW2Kf 20np | ‘m NEP UBOLR| 982 113 JeYu ugd ugoy Wy adnp gp yuiyo
IOAEH oy2 | ep yumnyo 1g) ovd opq Suon Em Fuey uedN eno 3 naig 1] ovo orq Suoxn 1y mnE_ UgSN eno 3 naig UQA 10A
ugAnb An/oe1d UQA EDA 05 U] 01 901 M i BId 9 Jugy updN eno | 05 94,07 Wonp in w18 0o yue| ovq “AeA oy ‘Aea ...m:ﬁ._ nmmz
@oaHg 20np Ues 181 Upq “enw yaip orL3 ‘ny ngp quip 19AnQ) ‘6'07 | BNd ups Ig) ueq ‘enw yoip oerd m ngp quip 194nd) 6°07
Suep feu
ugiy Aeu Funp 2] Nl A 380 deyd
10N °, dusly eno yuip Anb oayy Sugp 09 m:oﬁ 101] 18 eno nuaz_u
UESN B0o 10D | WYy 99Ny 9p uga doy Fuonn nn ‘Suey ugdN EE uoo
A1 Bup2 18y duoa 1y :HE 0s ny) end uadnb weyy aony) 9p upA
EiRTe! noy s nyD | oeos yuip 194ng) “opip Surip un onya 0y “drydu ::mnﬁ "oy Surip un anio 0 ‘d31ySu yueop
10p eNs eno uadnb ré) Sugy updN eno dod UQA UZIP 1BP 1QNTU 0D "§0T 181 Sugy ugdN eno dos UOA UJIp Eu wndu nd g0z
L B
D | 0o ugd ‘op £ Suns 0q ‘10p ens JENX 3G vy udny yuip And)




Quy dinh hién tai Dé xuit sira doi, bo sung Ly do, cin cir | Ghi
chii
ngudri khdc khoéng phai 14 thanh vién HDQT du hop néu | quyén cho :maq_ khic khéng _u_:u: la thanh vién hop
dugre da sé thanh vién :w_ﬂ.,_, chéip thufin. Trong trutmg | HDQT du hop néu duge da s6 thanh vién HDQT chip ndy,
hop nay, ngudi duoc ty E&ﬁ: du hop khéng duge biéu | thudn. Ngudi duge iy quyén phai cam két bao mit ngudi
quyét. Ngudi duge ty m:wmn phai cam két bédo mét thong | thong tin va thanh vién HDQT chép thudn cho ngudi dugc
tin va thanh vién HPQT chép thuin cho nguiri duge iy | dwoc iy quyén tham du cude hop phai nwE trach uy .
n:%mu tham du cudc hop phai chiu trach nhiém bao mét | nhiém bao EE théng tin ndi dung hop ddi véi nguoi quyén
théng tin ndi dung hop dbi véi ngudi duge Gy quyén. diroce ity quyén. dir hop
khéng
duroc
biéu
_— quyét”
9 | 23.13. Thanh vién HPQT duge coi la tham dy va bicu | 21.10. Thanh vién HPQT dugc coi 14 tham dy va biéu | Stra doi cho
_.._E.,m_ tai n:mn hop trong tr Ew:m raﬁ sau day:.. n_:u__mﬁ tai cudc hop trong trrdmg hop sau day:.. thong nhat véi
b) Uy n_cu,m: cho ngudi thanh vién HBQT Eﬁn dén du b) Uy quyén cho ngudi khac dén du hop va _...:mﬁ quyét | D63.9 Diéu I
hop va biéu quyét theo quy dinh tai khoan 23.10 Diéu theo quy dinh tai khoan 23.10 Diéu niy
nay;
10

Diéu 24. Thé thire liy y kién thanh vién HDQT biing
vin ban Chu tich HRQT quyét dinh viée lay y kién thanh
vién HPQT béng viin ban.

24.1. Thu ky HDQT chuén bi phiéu ldy v kién, duv thao
quyét dinh HDQT, céc tai lidu cin thiét ¢6 lién quan dén
ndi dung xin ¥ kién. Phiéu iy y kién va tai lidu kém theo
phai duge giri bing phuong thire bio dam dén dia chi lién
lac ctia timg thanh vién HPQT hodic giri bang fax/thr dién
tir/phuong thire dién tir khac. Phiéu liy v kién phai c6 cic
ndl dung duge quy dinh tai Diéu 1 MNgin hang. Thanh
vién HDQT giri phiéu Iy ¥ kién da tra 1i dén Ngéin hang
bang hinh thire gii thu, fax hodic thir dién tir.

24.2. Céc phiéu lay y kién giri vé Ngin hang sau thai han

Piéu 24. Thé thire liy ¥ kién thanh vién HPQT

biing viin bidn

24.1. Chii tich HDQT quyét dinh va t chirc viée ldy ¥
kién thanh vién HPQT biing van ban.

24.2. Tai ligu, thu tuc, phuong thirc 1y ¥ kién thinh
vién Hai dong quan tri bing vin ban do Chi tich Hoi
dbng quan tri quyét dinh.

24.3. Thu ky kiém phiéu va Iap bién ban kiém phiéu
duréi sur chimg kién, giam sat ciia tdi thiéu mét thinh
vién HDQT ddc 1ap hodc t6i thidu mét thanh vién Ban
kiém sodt. Bién ban kiém phiéu phai bao gdm céc néi
dung chi yéu sau déy:

a. Tén, dia chi tru s& chinh, mi s doanh nghiép cia

4
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Y Quy dinh hién tai Pé xuiit sira doi, bo sung Ly do, ciin cit |  Ghi
chi
dinh cia Hoi dong mcw: tri théng qua dura trén két qua | nhir quyét dinh dwoc théng qua tai cude hop HDQT.
kiém m_:_n: phai dugc giri dén céc thanh vién HPQT hoiic
¢ thé ding tai Ién trang thong tin dién tir cia Ngén hang
trong th&i han 15 (muwdi lam) ngay, ké tir ngay két thic
kiém phiéu.
Phiéu 1dy ¥ kién d duo tré 10i, bién ban kiém nzmu
toan vin nghi quyét da duge théng qua va tai ligu c6 lién
quan giri kém theo ﬁw_n__ liy v kién déu phai duge luu
giif tai tru s& chinh ctia Ngan hing. Quyét dinh duge
théng qua theo hinh thirc ldy ¥ kién thanh vién HDQT
bing van ban c6 gia tri nhu quyét dinh dugc thong qua
| taiewgchopHbBQT. .
11 | 26.1. Thanh vién HPQT phai céng khai véi Ngin hang | 26.1. Thanh vién HPQT phai cong khai véi Ngan Sira déi cho
céc thong tin sau diy: ,, héng céc thing tin sau day: phi hop véi
& Tén, dia chi try s& chinh, nganh, nghe kinh doanh, ma K1 B39
s6 doanh nghiép ciia doanh :m_znﬂ._ to chire kinh té ma MW, .H_,Mnnnww MWM._H%MMM%HM Hmpmm“ﬁ M%w:ﬁ%ﬂﬁr&ﬁ: LTCTD
minh lam chii hodc sé& hitu phin vén gép hodic ¢b phan, ty noi dang ky kinh doanh ciia doanh nghiép, t6 chirc
Hn vi thoi diém lam chu hoiic s& hiru phin vin gop hodc Kinh té ma EE_._ vi ngurdi o6 lién quan d :,.w g tén s§
b phén d; hiru phén vén gop, ¢b phin hogc tly quyén, by thic
b) Tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi tru s& chinh, nganh, | cho ¢ nhén, (5 chirc khic ding tén tir 5% von diéu 1é
nghé kinh doanh ctia doanh nghiép ma nhimg ngudi co | trd 1&n;
URILGRAR L o g E,_:,m 36 rsu _uamn_”& _Hmﬂ riéng b) Tén, dia nr_ tru s¢r chinh, nganh, nghé kinh doanh,
phisn von gbp hofic ¢ phén trén 10% von dicu Ié. 50 va ngay ﬁmv Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh,
noi ding ky kinh doanh cia doanh :m:_m_u ma minh v
ngudi ¢d lién quan dang 13 thanh vién Hoi ddng quén
tri, thanh vién Hoi mo:m thanh vién, thanh vién Ban
kiém sodt, Téng gidm déc (Gidm déc)
12 | Diéu 28. Nhiém vy, quyén han ciia Thuémg truc Hoi Bd Diéu 28
déng Quan tri Bé quy dinh
13| Diéu 29. Cude hop Thudmg truc Hbi dong Quan tri B6 Diéu 29 vé Thuimg
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Quy dinh hién tai

Dé xuilt sira ddi, b sung

Ly do, ciin cir

Ghi
chi

thori cae kién nghi 6 lién quan dén chu truong, co ché,
chinh sdch thudc thim quyén

nghe va xir Iy kip thai cac kién nghi ¢ lién quan dén
chi trizong, co ché, chinh séch thuge thim quyén.




‘g NCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SATIDWAL EITITEN SAME 5 B[:i[_‘.' ]ap - T].r du - Ha“h I]hﬁl:
ST |y

§o: 05 /2022/TT-HPOT
TP. Ha Ngi, ngay AP thing 6 nam 2022

TO TRINH
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2022
(Viv: Thing qua don xin tit nhiém va mién nhiém Théanh vién HDOT nhiém ky 2020 - 2025)

Kinh gwi: Dai hoi dong cb dong Ngin hang TMCP Quéc Déin (NCB)

Céin cit:
- Ludt cde T6 chirc tin dung va cde vén ban siea doi,bé sung;
- Diéu l¢ ciia Ngdn hang TMCP Quéc Dén (NCB).

Héi dong quéan tri (HPQT) nhén duge don xin tir nhiém cia Ong Pham Thé Hiép - Chirc

danh: Thanh vién HDQT va Ong Tamaki Kido - Chirc danh: Thanh vién HDQT ddc lap.

Can cir theo Diéu 16 NCB va quy dinh ctia phap lugt, HDQT béo céo va trinh Dai héi ddng cb

ddng xem xét, phé chuéin:

1. Théng qua don xin tir nhiém va mién nhiém chirc danh thanh vién Hai ddng quan tri déi
vii:

- Ong Pham Thé Hiép — Thanh vién HPQT, nhiém k¥ 2020 - 2025
- Ong Tamaki Kido - Thanh vién HPQT déc lap, nhiém ky 2020 — 2025.

2. Giao nhi¢m vu cho HPQT hodn tit cac cong viéc cin thiét lién quan dén viéc mién
nhiém déi véi Ong Pham Thé Hiép, Ong Tamaki Kido theo Diéu [& ctia NCB va quy
dinh phdp luét hién hanh sau khi PHDCD biéu quyét théng qua viéc mién nhiém. ;,,

Tran trong kinh trinh!

Noi nhiin:
- BHBCH, HBJT, BKS
- Lin VP BDOT, BP. VTLT.

TM. HOI PONG QUAN TRI /]

» 11
Bui THi Thanh Hwrong




O NCB

NEAN HANG DUGC DAN

Sé: (06 /2022/TT-HDQT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Béc 18p - Ty do - Hanh phtc
e alinewc
TP. Ha Ngi, ngay AF thdng 6 nam 2022

TO TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2022
(Viv: Bau bé sung thémh vién HDQT Ngdn hang TMCP Quée Dén nhiém ky 2020 - 2025)

Kinh giri: Pai hji ddng c6 dong Ngiin hang TMCP Quéc Din (NCB)

- Cén etk Ludt ede To chite tin dyng va cdc van ban sira doi. bé sung va hudng dén thi hanh;
- Can cik Diéu lé eiia Ngdn hang TMCP Quée Dén (NCB);

- Cén cir ho so ndng hec tmg vién;

- Cédn cir Nghi quyét so®8/2022/NO-HPOT ngayl36/2022 vé viée théng qua danh sdch nhdn
sw dir kién bau b6 sung thanh vién HPQT ngan hang TMCP Quéc Ddn nhiém ky 2020 —

2025;

- Cdn cik vén ban chdp thudn sé: WHNHNN- TTGSNH ngay A776/2022 ciia Ngdn hing Nha

nwece Viét Nam,

Hdi dong Quan trj Ngén hang TMCP Quéc Dén (NCB) kinh trinh Pai hdi dbng cb dong xem xét,

théng qua viée biu bd sung thanh vién HPQT NCB nhiém ky 2020 - 2025, cu thé nhu sau:
1. Sb lrgng thanh vién biu bé sung thanh vién HDQT NCB nhiém ky 2020 - 2025:
- 86 hrong thanh vién bau b sung HPQT nhiém ki 2020- 2025 1a 02 (hai) thanh vién.
2. Tiéu chuéin, diéu kién ddi véi thanh vién HDQT:

- Thanh vién HDQT phai dam bao cdc didu kién theo quy dinh cia phép ludt va Diéu 1¢ NCB.

3. Danh sdch tng cir vién trinh Dai hpi ddng cé déng biu:
Ung vién thénh vién HDOT: 02 ngudi

STT | Tén g vién | Chirc danh hién tai tai NCB Chike danh dé cir
| Trinh Thanh Mai Khéng Thanh vién HPQT déc lép
2 Hoang Thu Trang Phé Téng Gidm dbc Thanh vién HDQT

Vi cac théng tin cd nhéin thé hién trong tai li€u DPai héi.
Trdn trong kinh trinh. Q

Noi nhin;
- Nhie K/'g;

- Lweu VP.HDOT.




THONG TIN NHAN SU DU KIEN BAU BO SUNG LAM
THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI NCB NHIEM KY 2020-2025

1. Ba Trinh Thanh Mai
* Ngay sinh: 17/02/1975
* Bing cép:

- Cir nhan Kinh té chuyén nganh Ké toan — Trutmg Dai hoc Kinh t& TP.H6 Chi Minh

- Héi vién cép cao Hiép hdi Ké toan vién Céng chimg — Anh

e Kinh nghiém cong tac:

cdo ndi bd trong Tép doan
Ngén hang ANZ va béo
cdo theo luft dinh cho céc
| co quan chirc ning cla

| Viét Nam

- Chi tri Uy ban ALCO,
Thanh vién Uy ban quéan
Iy rtii ro, Thanh vién Uy
ban WNhén sur

- Chiju tréch nhiém co céu
va diéu hanh chién lroc va
ké hoach vén ctia Ngan
hang, thiét 1ap gid von ndi
b&, phé duyét khung gia
cho vay va tién giri, chinh
sach tai chinh va chuong
trinh uvu dai cho khach

STT Thiri Pon vi Chire vu Linh vue hoat djng ciia Ghi
gian cong tdc doanh nghiép va nhi¢m chi
vu dwge giao
1 9/1997- | Cong ty Pho Téng - Linh vye hoat dfng cia
11/2011 | TNHH Giam doc doanh nghiép: Cung caP
PwC Viét | kiém Chua dich vu kiém toan, thue, tur
Nam phén hiin van doanh nghiép va luét.
(Partner) - Phy trach Khéi Dinh ché
tai chinh va chiu trach
Truong Ban | nhiém cac mang: Kiem
Phat tridn toan Bao cdo tai chinh,
kinh doanh Kiém sodt ndi b, tu vin
M&A cho khoi khach
hang thudc dinh ché tai
chinh (ngén hang, cong ty
bao hiém, quy dau tur)
2 12/2011- | Ngin hang | Gidm déc tai | - Phu trach tit ca cdc mang
9/2015 ANZ Viét | chinh (CFO) |cbng viéc lifn quan dén tai
Nam kiém Pho chinh, phén tich va lap ké
Tt:;‘mg Giam | hoach kinh doanh va tai
doc chinh, ké toan, thug, bao




hang...

| 10/2015- | Tép doan | Chénh Vin - Tép doan Ngén hang
12/2016 | Ngin hang | phong —Vin | thwong mai niém yét trén
ANZ - Uc | phong Phé san giao dich chimg khoén
TGP Phy Uke.
trach diéu - Biéu hanh va quan ly vin
hanh va gidm | phong Pho TGD diéu hanh
st hoat dong | Khéi, phu trach cc mang:
kinh doanh | Chién lugc, Gidm sét hiéu
Khoi khach qua hoat déng, Ngén quy,
| hang doanh | Ngan hang s6, Truyén
nghiép va | théng, Marketing, Phén
khoi Quoe t€ | tich Kinh t& va Phén tich
(Ue, Chau A | khich hang chuyén siu
—ThaiBinh | _ppae gdy va gidm sat
' | Duong va kinh doanh: chi dao hoat
ChauMy) | 4ang lap ké hoach va céc
chi tidu kinh doanh, theo
' ddi, danh gia hiu qua hoat
déng kinh doanh va thue
hién céc chi tiéu kinh
doanh.
- Chi dao céc du an chién
loe va trong diém: dy an
M&A., tii co chu, xiy
dung chién hrge phét trién
ngfin hang s6 cho khach
hang doanh nghiép, chién
| luge nhéan su va dao tao
I phit trién
01/2017 | Tap dodn | Giam dbc - Tép doan Ngin hang
-3/2018 | Ngén hang | Diéu hanh thwong mai niém yét trén
05/2019- | ANZ-Uc | kinh san giao dich chimg khoan
nav doanh/Chanh | Uc
" ' Vanphong | . Tham gia cong tic vin
Vanphong | hanh va gidm sat kinh
TGP Ditu | doanh cua Khdi khach
hanh Kh6i | hang doanh nghiép va dinh
Khachhang | ché tai chinh Thp doan
doanh nghiép | Ngan hiang ANZ va Khéi
vadinhché | Tai Tro Doanh nghiép,
tai chinh — Cho vay chuyén biét va tu
UcvaPapua | vin M&A, tai tro du 4n
New Guinea ning lugng, du é4n
xanh/phat trién bén vimg.
-Gidm Péc |- Tham gia thiét 14p, trién
Diéu hanh khai, gidm sat viéc thuc
kinh doanh - | hién céc chién luoc va ké
Khéi Tai Tro hoach phat trién mang hrdi




Doanh kinh doanh

nghiép, Cho | . Piéu phéi viée thiét lap
vay chuyén | v3 Giam sat két qua thuc
biét va Tu | hién ké hoach kinh doanh:
vanmua ban | ngan sach Cac chi tiéu KPI

sat nhap - Didu phéi va gidm st
doanh nghi€p | .40 gy fn chién Igm;m clia
toan cau Khéi
04/2018 | Céng ty Gidm d6c Tai | - Phu trdch tit ca céc méng
-4/2019 | Céphin | chinh cong viée lién quan dén tai
Tap doan chinh, ké toan, thué, thiét
Mt Trév lap k& hoach tai chinh,
phén tich tai chinh va két
qua hoat déng kinh doanh.

2. Ba Hoang Thu Trang
e Ngay sinh: 09/3/1979
e Bing cép: Cir nhan Khoa hoc Quan 1y — Truomg Pai hoc Thiing Long
¢ Kinh nghi€ém cdng tac:

Pon vi cén Linh vye hoat djng ciia
STT | Théi gian b 5| Chite vy doanh nghiép va nhiém vu | Ghi chi
dwge giao
- Thure hién nhiém vu ké todn
Congty tbng hop tai Cong ty chuyén vé
1 07/2000 — | TNHH : e : . z
06/2003 Owhne ol Ké todn [inh vuc dich vu quang céo
Lién minl truyén hinh, bién bang, bill
board.
Cong ty - Phy trach Phong ké toan
TNHH déu . XDCB tai Céng ty chuyén vé
2 | 07/2003 - S K& toan ., 3 &
06/2004 tur va xdy trirdng linh vir du tir x8y dung co ban
dimg Gia
Bach
- Thue hién céc nhiém vu vé:
Bao cdo NHNN; bdo cdo quan
tri néi bd; xdy dung va duy tri

Ngén hang | Chuyén vién -| hé thong thong tin quén tri ndi
3 | 07/2004 - | TMCPK§ | >Ph6 Gidm | bf trong ngén hang; lipke
06/2012 | thwong Viét| déc TTKH | hoach toan ngén hang, chi tiét
Nam va BCQT t6i timg CN/PGD; t6 chirc
danh gi hiéu qua hoat ddng
toan ngan hang, chi tiét t&i
timg don vi

- T chire thue hién hé théng
25012 Ngan hang | Gidm dbc béo céo quan trj ndi bo; xéy
102013 | TMCP | QuanlyTai | dymgva duy tri h¢ thong thong

Hiang Hai chinh tin quan trj ndi bd trong ngén
4 hang;




- Lép k& hoach toan ngén hing,
chi tiét téi timg CN/PGD;

- X8y dyng chinh sach diéu
chuyén vén nd1 bd; quan ly
banking book

10/2013 —
4/2019

Ngén hang
TMCP Tién
Phong

Giam dbe
Trung tdm
KH & TTQT
Phé Giam
dbc Khbi Tai
chinh

- Lap chién lugc kinh doanh
toan ngén hang phit hgp véi
tdm nhin dai han.

- Hoach dinh k& hoach kinh
doanh va dinh hudng hoat ding
hang nim.

- Lép k& hoach v t6 chirc danh
gia hiéu qua kinh doanh toan
ngén hang, chi tiét téi ting
CN/PGD;

- X8y dung chinh sach
Incentive chi tiét cho timg c4
nhéin trén pham vi toan Ngan
hang

- T6 chirc hé théng béo cao
quén trj ndi bd; xdy dung va
duy tri hé théng théng tin quan
tri néi b trong ngan hang;

- Xdy dung, quén ly chinh sich
diéu chuyén von ndi bd; quan

ly banking book

5/2019 -
7/2020

Céng ty co
phén Tép
doan Mit
tréri

Phé Ban NV
va DACL

- Thue hién trién khai céc du
4n chién lugc lién quan téi Tai
chinh, quan fri hiéu qua hoat
dong, quan tri hiéu qua/ning
sufit lao dong nhin su.

7/2020 —
7/2021

Cong ty
TNHH Tap
doan Sun
World

Pho TGP

- Phu tréch cong tac Tai chinh
— Nhén su — Hanh chinh Vin
phong Cong ty trong linh vuc
vui choi gidi tri

8/2021 -
nay

Ngén hang
TMCP
Quéc Dén

|
|

Pho TGD

- Phu trach céng tdc quan tr t‘éi
chinh, céng nghé thong tin, dau
fur, truyen thong va quan ly
thuong hiéu ciia Ngén hiang
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