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BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN DICH VU MOT THE GIOI

NAM TAI CHINH 2019
I. Thong tin chung:
1. Thong tin khai quat:
Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DICH VU MOT THE GIOI

Gidy chirng nhin PKKD: S6 0306507037.do S¢ K& hoach & Dau tu TP Hé Chi Minh
cdp ldn diu ngay 02/01/2009 va dang ky thay déi lan thir 10 ngay 24/06/2016.

Vén ditu 1¢: 20.000.000.000 VND (Hai muoi ty déng).

Vén diu tu ciia chi s& hiru: 20.000.000.000 VND (Hai muoi 1y dong).

Pia chi: Liu 3, 72/24 Phan Dang Luu, Phuong 05, Quéan Pht Nhuan, TP HS Chi Minh.

Website: hitp://www.oneworld.vi/

M3 cb phiéu: ONW

2. Qud trinh hinh thanh va phidt trién: :

- CTCP Dich vy Mot Thé Giéi la cong ty duge thanh 13p bai 5 thanh vién sang lap véi
VDL ban dau la 1.9 ty dong. Ngay 20/12/2008, Dai hoi déng ¢ déng thanh lap ctia
Cong ty duge to chire tai TP.HCM vai su g6p mat day du cua 05 thanh vién ddng thoi
thdng qua diéu 1¢ hoat dong cua cong ty.

- Ngay 02/01/2009, CTCP Dich vu Mot Thé Giéi duoc sé K& hoach va PAu tu TPHCM
cdp gidly chimg nhan ding ky kinh doanh sé 4103012168 véi VDL ban diu la
1.900.000.000 ty ddng. Cong ty hoat dong trong linh vuc cung cap dich vu gia tri gia
tang (VAS) trén internet. Bao gdm: Phat hanh va phat trién game online trén nén tang
PC, Android. iOS, phat trién cdc (mg dung trén mobile, gia cong phan mém.

- Ngay 04/01/2011, coéng ty hoan thanh dot taing VDL 1én 10.000.000.000 dong thong
qua dot chao ban cd phin cho ¢d déng hién hitu.

- Ngay 12/09/2013, cong ty hoan thanh dot phat hanh thém ¢6 phiéu dé tang VD 1én
12.631.620.000 dong.

- Ngay 06/07/2015, ONE WORLD tu hao Ja mot trong nhitng don vi dau tién duge Bo
thong tin va truyén théng cép phép cung cap dich vu tro choi dién tir G1 trén mang so
297/GP-BTTTT cho céng game http://123game.vn.

Thang 07/2015. cong ty md rdng sang méang phat trién game Mobile. Véi doi ngu phat
trién nhiéu nam kinh nghiém, tdm huyét voi nghé, ONE WORLD tu hio cho ra doi

cac san pham chat luong tai thi truong game Viét Nam néi riéng va thé gidi noi chung.

Ky boi: CONG TY CO PHAXDICH VU MOT THE GIOI
Ky ngay: 27/7/2022 17:33:29
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Ngay 07/01/2016, ¢ong ty hoan thanh dot phat hanh c¢é phiéu ting VDL Ién
20.000.000.000 dong thong qua phat hanh ¢b phiéu cho ¢b dong hién hiru.

Ngay 22/12/2016, Uy ban Chimg khoan Nha nuéc di ban hanh cong vin sb
8473/UBCK-GSDC vé viée chép thudn hd so dang ky céﬁg ty dai ching ctua Cong ty
¢d phan dich vu Mdt Thé Gisi.

Ngay 29/12/2016, Cong ty dugc Trung tdm Luu ky Chimg khoan Viét Nam (VSD)
cép gidy chimg nhan Ping ky Chimg khoan s6 219/2016/GCNCP-VSD véi tong sb
lugng ¢d phiéu dang ky 12 2.000.000 ¢é phiéu.

Ngay 17/02/2017, Cong ty chinh thirc giao dich trén hé thong giao dich UPCOM véi
mi chimg khoan ONW. '

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

Ngémh nghé kinh doanh chinh:
= Cung cip dich vu trd choi truc tuyén, tro choi dién tr; Lép trinh may vi tinh;
= Xirly dir liéu, cho thué va cac hoat dong lién quan:;

= Lap dat, bao tri hé thong mang may tinh (trir gia cong co khi, tai ché phé thai, xi
ma dién tai try so);

* Tu vén méy tinh va quan 1y hé théng may vi tinh.

Dia ban kinh doanh: Cong ty hoat dong trén dia ban toan quéc, dic biét tap trung hoat

dong kinh doanh & cic thanh phd lén nhu Ha Néi, TP Hd Chi Minh, Cin Tho, Da
Ning.

4. Thong tin vé mé hinh qudn tri, té chirc kinh doanh va bé mdy qudan Iy:

M0 hinh t6 chire:
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DAI HOI PONG CO PONG

R e L M e S R e

-— 3 BANKIEMSOAT

HOI PONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM POC
PHONG | = P.KE | PHONG PHONG ~ PHONG
KY = HOACH TO CHUC TAI DU AN
THUAT @ KINH ~ HANH CHINH |

DOANH CHINH KE TOAN

- Co cau bd may quan 1y:

* Dai hoi dong ¢d dong (DHDCD)
Dai hoi dong ¢ dong gom tét ca céc cd dong cé quyén biéu quyét, 14 co quan quyét dinh
cao nhét cua Cong ty. PHPCP quyét dinh nhirng van dé thude nhiém vu, quyén han dwoc
ludt phap va didu & cong ty quy dinh.

= Hoi dong quan tri (HPQT)

La co quan quan ly Cong ty, ¢6 toan quyén nhan danh cong ty dé quyét dinh moi vén
dé lién quan dén muc dich, quyén loi cua Cong ty, trir nhimg vén dé thudc tham quyén
cua DHDCD. HDQT c¢6 trach nhi¢m giam sat Ban Giam déc va nhiing nguoi quan 1y
khéc. Quyén va nghia vu cia HPQT do Lut phép va Biéu 1& quy dinh. Hién tai, Hoi dong
quan tri cua ONW ¢6 05 thanh vién, nhiém ky 05 nam. Nhiém ky hi¢n tai 2015-2020.

= Ban Kiém soat (BKS)

La co quan tryc thuge PHDPCD, do dai hdi dong ¢ dong bau ra. Ban kiém soat co
nhiém vu kiém tra tinh hop ly, hop phap trong di¢u hanh hoat dong kinh doanh, bédo cdo

tai chinh ctia cong ty. Ban kiém soat hoat dong ddc lap vai Hoi déng quan tri va Ban Giam
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dde. Hién tai, Ban kiém soat cia ONW ¢6 03 thanh vién. nhiém ky 05 nam. Nhiém ky
hién tai 2015-2020.

= Ban Tdng Giam dbc (BTGD) .
Ban Tong Giam doc 1a co quan diéu hanh moi hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong
ty, chiu trach nhiém trude Dai hoi df)ng co dong va Hoi déng quan tri vé toan bo viée td
chire san xudt, kinh doanh, thyuc hi¢n cdc bién phap nhim dat muc tiéu phat trién cua Cong
ty.

= Céac phong, ban chirc ning va bd phén truc thudce
V' Phong Ké hoach - Kinh doanh:

e Tham muu cho Tong gidm ddc quan 1y cac linh vuc sau: cong tac xay dung
ké hoach, chién luge; thong ké tong hop san xuat; diéu do sén xuat kinh
doanh; 1dp du toan: quan ly hop dong kinh té; thanh quyét toén hgp dong
kinh té;

e Chu tri tham muu va thuc hién viée tim hiéu khai thac thi trudng, ddu tu
phat trién san xuét; lién doanh, lién két trong va ngoai cong ty tham gia cac
du an nham dem lai doanh thu va lgi nhudn cho céng ty; tham muu trong
viée giao dich voi khach hang va didu tiét hoat dong san xuat kinh doanh
trong toan cdng ty;

e Quanly, can doi nang luc may moc th iét bi, cong cu san xuat va thue hién
vige diéu chuyén, thué va cho thué may moe thiét bi mot cach hop 1y dé dam
bdo san xuit kinh doanh trong toan cong ty;

e Thyce hién cc nhiém vu khac khi duge Tong giam dée giao.

v’ Phong To chire — Hinh chinh:

e Tham muu cho Tong giam déc vé cong tac o chirc va quan ly cén bd, dao
tao lao ddng, tién luong. thue hién cac ché do chinh sach déi voi nguoi lao
dong; quan ly va phat trién ngufbn nhan su; xdy dung ké hoach, dé xudt céc
chuong trinh, hoat dong phuc loi, xa hoi, tép thé cho nguoi lao dong trong
cong ty nhiam dong vién, khuyén khich thuc day phong trio thi dua san xuét
hiéu qua;

e Tham muu gitp Tong giam dbc téng hop thong tin kinh té, thong tin lién
lac, diéu phéi hoat dong cac t6 chirc doan thé phuc vu cho viée diéu hanh
san xudt va quan ly cua Tong giam doc; giap viéc trong viéc doi noi, dbi
ngoai va cac cong viée hanh chinh quan tri, ndi vu cua coéng ty; thuc hién
cac chuong trinh khanh tiét, cong tac thi dua, khen thuong, ky ludt; thuc

hi¢n cong tac van thu, luu tri;
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Tham muu cho Tong gidam ddc trong viée thue hién céc nhiém vu vé cong
tac an ninh trét tu, bdo v¢; cong tic y té - cham séc site khoe n guoi lao dong;:

Thue hién céc nhiém vu khac khi dugc Tong giam doc giao.

V' Phong Téi chinh — Ké toan:

Tham muu gitip Téng giam ddc trong viée thue hién chire nang quan ly vé
tai chinh ke todn, hach toan, thong tin kinh (¢, phan tich hoat dong kinh té,
kiém sodt tai chinh ké toan tai céng ty;

Tham muu cho Tong giam dée vé cée chién luge tai chinh ngan, trung va
dai han trén co s¢ cae du an dang va s& trién khai:

Theo ddi, quan 1y va thu héi ¢dng ng khach hang trong toan bo hé thong
kénh phan phdi cuia cong ty, dé xuét véi cac bod phan lién quan vé giao dich
voi nhitng khach hang con ng dong; -

Kiém sodt toan b chi phi, doanh thu cua cong ty;

Thire hién cac cdng viée vé tai chinh ké toan cta cong ty, phan tich, danh
gié tinh hinh tai chinh, két qué kinh doanh cuia cong ty dam bao tuan tha quy
ché cla cong ty va cac quy dinh cua phap luat;

Thuc hién cac nhiém vu khae khi duge Tong giam dée giao.

v’ Phong Du dn:

Tham muru, gitp viée cho Hoi dong quén tri, Tong giam ddc trong viéc thuc
hién cac du an theo cac quy dinh cia phap luat;

Chu dong tim kiém cac du an, chu tri lap ké hoach, chuén bi cac thu tuc, hd
so dé cong ty tham dy thau déi véi dur an thude linh vie cong ty ¢ thé tham
gla:

Tham muu ké hoach trién khai thuc hién cac du an. danh gia, tf)ﬂg két viée
thue hién cac dur an.

v' Phong Ky thudgt:

Nghién ctru, d¢ xuét va trién khai xay dung hé thong: duy tri, quan trj t0i wu
hoa hé thong may chu, hé théng luu trit, giam sat vao. ra mang, phan mém
hé thong, ... ;

Chiu trach nhiém ve tat ca cac van de lién quan dén hoat dong an ninh mang

— truyén thong, mang cong ngh¢ thong tin clia cong ty;
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e Chiju trach nhiém vé tit ca cac van dé lién quan dén quan tri co s& di lidu,
quan tri h¢ lhéng va cac mg dung vé cong nghé thong tin ctia ¢cong ty, dam
bao sy van hanh lién tuc va hi¢u qua cua toan bd hé thong cong nghé thong
tin;

e Nghién ciru, thir nghiém, trién khai cac du an. ap dung cong ngh¢ vao khai
thac san pham dich vu ctia cong ty va chuyén giao san pham dich vu da hoan
thién cho khach hang; thyc hién fur vin hé thong cong nghé thong tin cho
khach hang theo chi dao ctia Ban diéu hanh.

- Céc cong ty con, cdng ty lién két: Khng'co

5. Dinh hwéng phat trién:

- Mang dén nhitng san pham chat lugng va dich vu tt nhét nhm gitip khach hang ¢6

nhimg trai nghiém tét nhat. .

- Trd thanh mdt nha phat hanh. phat trién va phan phdi cac san pham. dich vu Internet,
dich vu gia tri gia tang hang dau Viét Nam.

- Xay dyng doanh nghiép theo hudng uy tin, thin thién va ludn xem déi téc 1a ngudi ban
dong hanh trong moi thanh cong.

6. Cdc ri ro

- Rui ro kinh té: 14 loai rui ro hé théng théng qua nhitng bién dong nhu tée do tang truong
kinh té, lam phat, |ai suat.... ¢ tac dong tryc tiép hodc gian tiép dén hoat dong san xuit
kinh doanh cua cac doanh nghiép.

- Rui ro canh tranh: Viéc cac cdng ty nude ngoai (Trung Quée, Hong Kong, Dai Loan)
phat hanh game online khéng phép & Viét Nam cling 1a mot thach thuc véi cac cong ty
nhu One World.

- Rui ro chinh sach: Chinh sach ctia cac co quan quan 1y thuong xuyén thay ddi ciing la
mot trong nhirng tré ngai cho sur phat trién bén ving cua nganh cong nghé giai tri.

I1. Tinh hinh hoat dong trong nam 2019

1. Tinh hinh hoat déng san xuit kinh doanh:

Don vi tinh: dé:ng

STT Chi tiéu Nam 2018 Niam 2019 Ty trong
2019/2018

1 Doanh thu ban hang va
5.649.300.972 844.363.909 14.9%

cung cap dich vu
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Chi phi ban hang . g s

g | ot awin 18 doanh
Chi phi quan ly doan 2.629.808.557 809.254.236 |  30,8%

nghiép
4| Loi nhun trudc thué (4.517.598.785) | (1.114.675.012) s
5 | Loi nhudn sau thué (4.592.904,531) | (1.114.675.012) .

(Nguon: Bdo cdo tai chinh cong ty da deoc kiém todn nam 2019)

Loi nhudn sau thué nam 2019 ctia Cong ty 1 4m va giam 18 so v6i cing ky nim trude
(nam 2018 14 -4,5 ty dong, nam 2019 1a -1.1 ty déng); doanh thu nam 2019 chi dat 14.9%
so voi nam 2018. Nguyén nhan 1 doanh thu tir vige phat trién tro choi true tuyén bi giam
sut. : )

- Tinh hinh thiee hién so véi ké hoach:

STT Chi ti¢u Kéhoach | Thue hién % Thuc
' iy £
nim 2019 | Nam 2019 e

. . hoach

(dong) (dong)
1 Doanh thu thui’in 7.000.000.000 844.363.909 12.1%
| |
2 LO’I nhuzfin sau thué : 700.000.000 (1.1 146750[2) ~

Doanh thu va lgi nhuéin ctia nim 2019 déu khong dat so voi ké hoach dé ra: doanh thu chi
dat 12.1% so véi ké hoach va lgi nhuén thi bi am 1,1 ty ddng. |

2. Té chire va nhin s

- Danh séch Ban diéu hanh:

STT Ho tén J Chire vu

1 Nguyén_Df)ng h

' Tong giam déc

5 Tran Thi Thanh Tam Ké toan trudng

- Nhing thay déi trong Ban didu hanh trong nam 2019: khong
- Nhdn sie: Tong s6 nhan vién lam vige cho ONW tinh dén ngay 31 thing 12 nam 2019
1a 03 nguoi.

- Chinh sach nhéan su:
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* Nguon nhén lyc yéu 6 quan trong hang ddu cho sw tdn tai va phat trién ctia Céng ty.
do do, Cong ty da va dang ¢6 nhi¢u chinh sich hop 1y dé ngudi lao dong gén b 1am viée
lau dai véi trach nhiém va hiéu qua cao nhat.

e Cong ty ¢6 chinh sach khuyén khich va tao diéu kién cho can bd nhan vién hoc hoi
trao ddi kién thirc k¥ nang trong céng vi¢e, Cac nhan vién trong Cong ty déu duge dao tao
theo dinh huéng dao tao cong vice cua ting ngudi. Bén canh do, céan bo nhén vién trong
Cong ty cling ¢6 quyén duoc dé xudt véi Cong ty viéc dang ky tham gia cac loai hinh dao
tao tir ngan han dén dai han, trong nude hodc nude ngodi,... phuc vu cho muc dich ning
cao trinh d kién thirc va tay nghé lam viée cling nhu myc tidu thang tién trong Cong ty.
o Ché do thuong lwong thang 13, thuong hang thang, thuéng hiéu qua kinh doanh.

o Ché do nghi I&. nghi phép theo tidu chudn hang nam.

o Céc ché d9 khac quy dinh vé quyén loi cua nguoi lao dong nhu: quyén loi kham st
khoe. quyén tham gia cac 10 chire doan thé chinh tri: xa hoi, cac cau lac bd chuy€n mon,..
3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thuwe hién cdac dw an

a) Cde khoan dau twe lém: Khong,

b) Cdc cong ty con, cong ty lién két: khong co

4. Tinh hinh tai chinh:

a. Tinh hinh tai chinh

| e I i . o
ST1 L Nam 2018 Nam 2019 % tang
Chi tiéu ) g -
(dong) (dong) glam
I Tdng gid tri tai san 1.893.045.962 231.336.129 | -87.8%
2 Doanh thu thuin | 5.649.300.972 844.363.909 | -85.1%
3 Lgi nhudn tir hoat dong
_ (2.126.131.275) | (81.673.513) -
kinh doanh
4 Loi nhuan khéc | (2.391.467.510) | (1.033.001.499) )
5 Lgi nhudn trude thué | (4.517.598.785) | (1.114.675.012) -
6 Loi nhuan sau thué ‘ (4.592.904.531) | (1.114.675.012) :

(Nguon: Bdo cdo tai chinh hop nhét kiém todn ném 2019)

b. Cdc chi tieu tai chinh chi yéu
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CaAc chi tiéu Nam 2018 | Nam 2019 | Ghi chad
1.Chi tiéu vé kha nang thanh todn

+ Hé s6 thanh toan ngén han: 0,44 0.18
TS ngan han/No ngan han

+ Heé s6 thanh toan nhanh 0,44 0.18
TSNH - Hang tén kho

Ngngdn han

2.Chi tiéu vé co edu vén

+ Hé s6 No/Tong tai san 0,95 5,38
+ Hé s6 No/Vén chu sé hiru 17.6 -123
3.Chi tiéu vé nang luc hoat déng

+ Vong quay hang tén kho - -
Gié vén hang ban/Hang tn kho binh quan

+ Doanh thu thuan/Téng tai san 0,16 3,65
4.Chi tiéu vé kha nang sinh 10

+ Hé s6 loi nhudn sau thué/Doanh thu thuin -0,81 -0.13
+ Heé s6 loi nhuén sau thué/Vén chi so hitu 45,15 1.10
+ H¢ 50 lgi nhudn sau thué/Téng tai san -2,43 4,82
+ Hé 6 lgi nhudn tir hoat dong san xudt kinh -0.38 -0,09%
doanh/Doanh thu thuan

A A pa g A A ™ 5 =,
5. Co cau co ddng, thay doi von dau tw ciia chii sé hivu:

a) Cé phd‘n
* Ma chirng khoan: ONW

= San niém yét: HNX

= Ngay giao dich dau tién: 17/02/2017
= Téng s6 co phan: 2.000.000 cd phan.

= Khbi lugng c¢é phiéu niém vét: 2.000.000 CP
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* Khéi lugng ¢6 phiéu luu hanh: 2.000.000 CP

= Khdi luong ¢b phiéu quy: 0 CP

= Loai cd phdn: C phan phd théng.

= S5 lugng ¢6 phin tu do chuyén nhurong: 2.000.000 ¢6 phan.

= S6 lugng ¢ phan bi han ché chuyén nhuong: 2.000.000 ¢6 phin
b) Co cdu ¢é dong

- Théng tin chi tiét vé co cu cb dong:

STT | Tiéu chi SO Tewng W) of Sohkn | D#
dong (nguoi) s0 hiru
1 Co dong trong nuwde 134 _ 1.706.200 85,31%
1 | C6 dong nha nudce - = ¢ c
2 | Co dong 16 chuc 3 . 475.000 23,75%
3 | C6 déng cé nhan 131 1.231.200 61,56%
II | Cb dong nwéc ngoai 5 293.800 14,69%
1|k aonath chie 0 0 0%
2 | C6 dong ca nhan 5 293.800 14.69%
Il | Cé phiéu quy - - -
Tong cong _ 139 | 2.000.000 100%

(Nguon: Danh sdch cé dong chét ngay 24/06/2022)
¢) Tinh hinh thay doi vén dau tir cia chii sé hitu: Khong,
d) Giao dich c¢6 phiéu qup: Khong
e) Cac chirng khoan khac: Khong
6. Bio cdo tic dpng lién quan dén méi trwong va xa héi ciia cong ty
6.1 Quan Iy nguén nguyén vat licu

a) Tong luong nguyén vit liéu duge s dung dé san xuat va déng go6i cac san pham va
dich vu chinh ctia t6 chitc trong nam: khong

b). Bdo céo ti 18 phan trim nguyén vat lidu duoc tai ché st dung dé san xuét san pham va
dich vu chinh cta t6 chic: khong

6.2 Tiéu thu nang luong




) |

a). Nang luong tiéu thu tryc tiép va gian tiép : khong
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b). Nang luong tiét kiém duoc théng qua cac sang kicn st dung nang luwong hiéu qua:
khong

¢). Céc bdo cdo sang kién tiét kiém nang lugng: khong
0.3 Tiéu thu meoc

Trong ndm 2019, Cong ty ONW chii yéu trong Iinh vue dich vu, lugng nude str dung chi
phuc vu cho vin phong. '

6.4 Tudn thi phdp ludr vé hao vé méi truong

- 86 14n bi xur phat vi pham do khong tudn thu ludt phap va cac quy dinh vé moi truong:
Khong c¢6

- Téng s6 tién do bi xir phat vi pham do khéng tuan thu luat phap va cac quy dinh vé méi
trudng: Khong ¢é :

6.5 Chinh sach lién quan dén nguoi lao déng
a) 86 lugng lao dong, mire lwong trung binh doi véi ngudi lao déng

- S& lugng can bo, nhéan vién tinh dén ngay 31/12/2019: 03 ngudi

b) Chinh séch lao dong nham dam bao stic khoe, an toan va phtc 1gi cuia nguoi lao dong
- Véi tiéu chi lay ngudi lao dgng lam nén tang va déng lue cho su phat trién clia Cong
ty, ONW luédn chil trong dén cong tac tuyén dung diu vao. dam bio du nang lyc va trinh
dd phuc vu cho dinh hudng phat trién ctia Céng ty. Véi dic thu nganh doi hoi lao ddng co
trinh d§ cao, Cong ty chu truong dua ra mirc lvong canh tranh nham thu hut ngudn lao
dong c6 chat lugng, co tham nién va kinh nghiém nhim xay dung dji ngii quan ly giau
kinh nghi¢m, mang lai hiéu qua cao trong cdng viéc.

- Dau tu va phat trién con ngudi 1a mot trong nhing yéu (5 ¢t 18i cua Céng ty nham dap
img nhu ciu ngay cang phat trién cta xa hdi. Cong ty thudong xuyén t6 chirc céc 16p boi
dudng nghiép vu véi cac ndi dung thiét thuc nham ung dung tot trong cong viéc. Ngoai
ra, Cong ty con ¢ nhiing khéa dao tao nang cao trong va ngoai nudc gitip can bd nhan
vién ¢6 thé tiép tuc phat trién vé nghiép vu va k¥ nang.

- Cdng ty c6 nhiig quy dinh dam bao quyén lgi cua nguoi lao dong theo quy dinh cua
Nha nudc va dii ngd thoa déng cho ngudi lao dong.

- Ngudi lao dong trong cdng ty tiy theo tinh chit cong viée duge trang bi day du cac
thiét bi, vat dung can thiét dé phuc vu cho cong viée. Can b cong tac tai cac bénh vién
déu duge trang bi bao h¢ lao dong day du, ding chung loai theo quy dinh.

- Cong ty thue thi chinh sach tién luong canh tranh, dai ngd twong ximg véi su déng gop

cua ting can bd nhin vién va phit hgp vai tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia cong ty.
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- Thuc hién tét cong tac nhan sy va tuyén dung lao dong, xay dung ké hoach dao tao va
phét trién nguoén nhan luc dai han va dap img dugc sy phat trién cta cong ty.

- Cong ty xay dung va thue hién cdc ké hoach dao tao phat trién ngudn nhan luc, hd tro

t6t nhat cho nguoi lao dong trong cong viée va phat trién sy nghiép.
6.6 Bdio cdo lién quan dén trach nhiém doi vGi cong dong dia phuong

- Tréch nhiém ddi v&i cong dong dia phuong ludn duoe cong ty quan tam thue hién., Cong
ty tich cye trong vi¢e dong gop, ing hé cac quy tai dia phuong.

6.7 Bdo cao lién quan dén hoat dong thi tricomg vén xanh theo huén I dan ena UBCKNN

- Cong ty dang c6 nhitng dinh huéng va ap dung dé phat trién hoat dong thi trudong von
xanh theo huéng dian ciia UBCKNN.

I11. Bdo cfo va d4nh gid ciia Ban Téng giam dic.
1. Dinh gid két qua hoat djng sin xuit kinh doanh:

a) Phdn tich tong quan vé hoat dong ciia cong ty so v6i ké hoach va cde két qua hoat dong
san xudt kinh doanh truce day:

- Trong bdi canh tinh hinh kinh té thé giéi tiép tuc tang trudng cham lai, cing thing
thwong mai gitta My — Trung va vén dé dia chinh tri cang lam gia ting dang ké tinh bt
on cua hé thong thuong mai todn cau, gdy anh huéng khdng nhé t¢i niém tin kinh doanh,
quyét dinh ddu tu va thuong mai toan cdu. Su bién dong kho ludng trén thi truong tai
chinh — tién t¢ qudc té, gia dau dién bién phirc tap tac dong dén tang trudng tin dung, tAm
ly va ky vong thi truong.

b) Nhitng tién bé cong ty da dat duge: Ban T ong giam ddc tin tuong trong thoi gian tgi
Cong ty sé dat durgc nhiéu thanh tuu, dem lai hiéu qua kinh té cao.

2. Tinh hinh tai chinh:

a) Tinh hinh tai san

Don vi tinh: dong

| g PO R (¥ e Tylé
STT Khodn muc SO cudi ndm | So dau nam .
tang/giam
1 Tai san ng:fm han 231.336.129 789.405.384 -70,7%
2 | Tai san dai han - | 1.103.640.578 -
3 | Téng tai san 231.336.129 | 1.893.045.962 -87.8%

(."\.’gmin: Béio cdo tai chinh kiém todn nam 2019)
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Nam 2019 tinh hinh tai san cua céng ty ¢6 su bién dong manh so v6i nim 2018, cubdi
ndm giam 87.8% so véi ddu nam do viée ting trich 1ap du phong phai thu khoé doi va giam
chi phi trich trude dai han.

b) Tinh hinh ng phai tra

y ‘ S6 cudi nam S6 d4u nam — =
STT | Khoin muc i § " Ty 1€ ting/giam
(déng) (dbng)
1 No ngén han | 1.244.295.960 [ 1.677.019.911 -25,8%
2 No dai han - 114.310.870 -
Téng ng phii tri ' 1.244.295.960 | 1.791.330.781 -30,5%

(Nguon: Bdo cdo tai chinh kiém todn nim 201 9)

Tinh hinh no phai tra trong nam 2019 c6 su bién dong twong ddi 16n, cudi nam giam

.. b e - » £ ‘s - 2 . . » B - s
30,5% so voi dau nam, trong do6 chu yéu giam cac khoan ngudi mua tra tien trurde ngin
han va vay va ng thué tai chinh dai han.

3. Nhitng cdi tién vé co ciu to chirc, chinh sich, qudn Iy

- Cac quy trinh, quy ché vé quan 1y duoc ra soat, sira doi cho pht hgp véi mé hinh cta
Cong ty & timg thai diém,
- Nang cao y thire trach nhi¢m, tinh chuyén nghiép ctia can bd, nhién vién trong cong ty.

- Ung dung cong nghé trong quén ly, didu hanh va cung cap dich vu cho khach hang.
4. K¢ hoach phit trién trong twong lai:

- Bam sat thi trudng, dam bdo duy tri 6t cdc hoat dong kinh doanh cua Cong ty;
- M0 rong dia ban hoat dong cta Cong ty trén ca ba mién Bac — Trung — Nam:
- Tiép tuc dau tr, mé réng cac Iinh vyc kinh doanh, diu tu vao céc dyr 4n mai sép trién
khai;
- Nang cao chét luong ngudn nhén luc, tinh chuyén nghiép cua can bo, nhan vién trong
cdng ty, dao tao nguén nhan lve véi tim nhin dai han, ctr cdn b, nhan vién k¥ thuat tham
gia cac khoéa dao tao;
- Khéng ngimg néng cao chét luong dich vu;
- Quén Iy (6t chi phi, triét dé tiét kiém, dim bao hiéu qua kinh doanh;
- Dbam bdo vigc lam. thu nhdp cho nguoi lao dong.
5. Giai trinh ciia Ban Giam déc dbi véi y kién kiém toan:
Y kién kiém toan:
- "Chuing 16i khong thé tham die kiém ké tién mdt v tai san ¢é dinh cua Quy cong ty tai
thoi diém 31 thang 12 nam 2019. Vi nhitng tdi liéu hién c6 1ai don vi, ching 16i ciing

khong the kiem ké dwoc su hién hitu va tinh chinh xdc cua tién mat va téi san ¢é dinh




&9 ¢ BAO CAO THUONG NIEN NAM 2019
tai thoi diem trén béng thii tuc kiém todn khdc " Cong ty da thuc hién viéc kiém ké tién
mit va tai san ¢ dinh theo diing quy dinh.

- “Cong ty tiep tuc bj 16 1.114.675.012 VND trong nim téi chinh két thiic ngay 31 thang
12 ndm 2019 va khoan 16 liiy ké dén ngay 31 thang 12 nam 2019 la 21.012.959.831
VND da lam cho Nguon von chit s¢ hitu trén Bang céan doi ké toan tai ngay 31 thang
12 niim 2019 bi giam ding ké. Ngodi ra, tai ngay 31 thang 12 nam 2019, khoan ng
ngan han 16n hon (ai san ngdn han la 1.012.959.831 VND. S6 lwong nhén vién giam
dang ké chi con duy tri Ban Tong giam doc va Ké todn truomg. Theo thuyét minh tai
muc VIIL4 cua Ban thuyét minh bdo cdo tai chinh, Céng ty da trinh bay vé nhitng diéu
kién cho thdy su ton tai yéu 16 khéng chic chin trong yéu ¢6 thé dan dén nghi ngo dang
ké vé kha nang hoat ding lién tuc cua Cong ty. Tuy nhién, Ban Tong giam doc da cé
cam két vén duy tri hoat déng lién tuc cua Cong ty trong twong lai”: Cong ty khong ¢
bat ky vu kign tung nao trong va ngoai nudc ma c6 thé din dén cac khoan phai thanh
to4n trong thoi gian t6i. Ban Tdng giam déc cam két Céng ty van duy tri hoat dong kinh
doanh trong tuong lai.

r . = Y - [l I‘ r - 1\1 -~ . Y A - . <> -~
6. Bdo cdo danh gid lién quan dén triach nhiém vé méi truong va xa héi ciia cong ty.

a). Danh gid lién quan dén cac chi tiéu moi truong (tiéu thu nuede, ning licong, phac thai

i)

Cac chi ti€u mdi trudmg va trach nhiém vé méi truong ludn duge dam bdo va wu tién trong

viéc phat trién bén vimg Cong ty.
b). Danh gid lién quan den van dé nguoi lao dong

ONW coi con ngudi 1a cdi ngudn ciia sttc manh, cong ty ludn chi trong dén ché d9, chinh

sdch dé dam bao quyén loi va loi ich ctia ngudi lao dong.
¢). Danh gia lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép doi véi céng dong dia phicong

Cong ty ¢6 trach nhiém ddi véi cong ddng dia phuong, tich cuc tham gia dong gop cac
qu¥ cua dia phuong.

IV. Panh gia cia Hoi (Iéug quan tri vé hoat djng cua Cong ty:
1. Pdnh gid ciia Hpi dong quan tri vé cic mdt hoat dong cua Cong ty

- Quan tri doanh nghiép phu hop véi tinh hinh thye t€ va bién dong cta timg thoi diém,
quan ly chat ché cac hoat dong kinh té, dau tu, dam bao hiéu qua, tiét kiém, tranh lang phi.
bdo vé lgi ich cong ty.

- Thuc hién nghiém tic cac quy dinh phap ludt lién quan dén tit ca cac hoat dong cua

cong ty.

2. Ddnh gid ciia Hpi dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Tong Gidm déc cong ty
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- Ban Tong Gidm déc da chi dong xdy dung cac ndi dung cong vide nham thuc hién
nhiém vu san xuét kinh doanh ma HPQT va Pai hoi dong ¢6 dong giao.

3. Cic ké hoach, dinh hwing ciia Hpi dong quin tri

- Trong nam 2020, Cong ty sé trién khai cac dy 4n moi nén HDQT ky vong két qua kinh
doanh nam 2020 s& dat mirc tang trudng so voi cac nam trude.

V. Quiin tri cong ty:
1. Hpi dong quan tri:

a) Thanh vién va co cdau cia Hoi dong quan tri Cong ty:

{ Ty léso | S6 lwong
B . hiru CP | chirc danh
Ty 1€ so I
ching TV HDQT
. - hiru CP ¢é ) g g
STT Ho va tén Chirc danh R iksld khoan nam giir
quyén biéu ; .
5 khie do tai cic
quyeét 2 A
cong ty cong ty
phat hanh khaie
Song Li Wei Chu tich
1 0% 0 0
HPQT
2 | Nguyén Péng TV HDQT 21,02% 0 0
4 | YuRen TV HDQT 0% 0 0

b) Cdc tiéu ban thugc Hoi dong quan tri; Cong ty chua thanh 1ap cac tiéu ban thudce
Héi dong quan tri.

¢) Hoat dong cua Hoi dff;ng quan tri:

Nam 2019 Hoi dong quan tri van theo sat cac hoat dong kinh doanh cua cong ty, HDQT
da tién hanh céc cude hop dé chi dao kip thoi, linh hoat va phi hop véi dién bién cua thi
truong. dong thoi dua ra céc phuong huéng hoat dong. giai quyét nhimg kho khan, tdn
tai.

- Chi dao ban diéu hanh sip xép tinh giam bo may, nang cao nang luc hoat dong.

- Chi dao ban diéu hanh thuce hién thu hoi cong no, kiém sodt rui ro tot, dam bao an toan
tai chinh.
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d) Hoat dong cua thanh vién Hoi d(ing quan tri doc lap
Thanh vién HDQT doc 1ap khong diéu hanh giir vai tro 1a thanh vién giam sat, phan
bi¢n khi can thiét doi véi cdc hoat dong cia HDQT, nham dam bao HDQT hoat dong theo
dung phat luat, diéu 1¢ cong ty, phu hep véi cac chi truong, chinh sach cua cong ty.
2. Ban Kiém soiit:

a, Thanh vién va co cau Ban Kiém sodt:

l
Ty 1€ so hiru
T9 1§ & yle '
]' | CP chirng
. . | - hirn CP ¢6 . , o
STT Ho tén  Chirc danh < khoan khac Ghi cha
quyen .
| .z :, | docongty
biéu quyet -
phat hanh
Nguyén Tron Truong BKS .
| 0 ong g | 0% 0
[ Nhan i

b, Hoat dong cua Ban Kiém sodt:

- Ban kiém soat duoc giao nhiém vu tién hanh kiém tra, giam sat viée tudn thu cac quy
dinh cua phép luat va Cong ty trong viée quan ly, diéu hanh hoat dong san xuat, kinh
doanh ctia Hoi dong quan tri, Ban Téng giam déc, cu thé:

e Xem xét tinh phap ly, trinh ty, thi tuc ban hanh cic Nghi quyét, Quyét dinh cua Hoi
dong quan tri, Ban Tong giam de theo céc quy dinh cua phap luat va ctia Cong ty.

e Tham gia v kién, dua ra cac kién nghi v6i HDQT, Ban Tong gidm déc Cong ty vé céc
van dé lién quan dén hoat dong cua Cong ty trong nam.

o Kiém tra, giam sat viée trién khai va két qua thyc hién Nghj quyét cua Pai hoi dong
cd dong doi véi HDQT va Ban Téng giam déc .

e Thém tra cic Bdo c4o tai chinh nim nhim danh gia tinh trung thyc va hop Iy cua cac
50 liéu tai chinh, phut hop véi cée chuan muc, ché do ké toén va chinh sach tai chinh hién
hanh cua Viét Nam.

e Kiém sodt viéc tudn thu cac quy dinh vé cong bd thong tin ciia Cong ty theo cac quy
dinh cua phéap luat.

3. Cdc giao dich, thit lao va cdc khodan lgi ich ciia Hpi dong qudn tri, Ban gidm déc va
Ban kiém sodt

- Luong, thuong, thii lao, cdac khoan lgi ich cua HDQT, BKS: khéng cé
- Giao dich ¢6 phiéu cia cé dong ndi bo: Khong co

- Hop dong hodc giao dich voi co déng nii bo.
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V1. Bao cao tai chinh:

Bao cdo tai chinh kiém toan nam 2019 da dugc dang tai trén trang théng tin dién tir cua
cong ty tai dia chi:

http://www.oneworld.vn/bao-cao-tai-chinh.htm]

Trin trong!
TP Hé Chi Minh, ngay 22 thding 07 nim 2022
CONG TY CP DICH VU MOT THE G101
NGUOI DALBDHE _THEO PHAP LUAT
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