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BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH MY TRA NAM 2022

* oK ok

I. Thong tin chung:

1. Thong tin khai quat:

- Tén giao dich: Céng ty C6 phan Dich vu Du lich My Tra

- Glay phép dang ky doanh nghiép s& 1400696545 do s Ké hoach & Pau tu Tinh
Pdng Thap cép thay ddi 1an thir 13 ngay 19/04/2022.

- Vén diéu 1é: 18.329.750.000 dong
-Pjachi  :272 Lé Duan, Phuong My Pht, TP Cao Lanh
- Pién thoai : 02773 855 622 - Fax: 02773 851 457
- Website  : dulichmytra.com.vn
- M3 ¢6 phiéu: MTH.ORS
- Qua trinh hinh thanh va phat trién:
Trudce day, Cong ty cé tén la Khu du lich My Tra, truc thudc Cong ty Thuong

mai Déau khi Dong Thép. Dén ngay 01/01/2009 Cong ty da chuyén sang hinh thirc
Cb phan.

Céng ty C6 phan Khach san My Tra dugc thanh lap theo quyet dinh sb
999/UD-UBND-HC ngay 16/09/2008 ctia Uy ban nhén dén tinh DPdng Thap. Dén
thang 01/2013 Cong ty chinh thirc ddi tén thanh Cong ty Cb phan Dich vu Du lich
My¥ Tra.

Trai qua hon 14 ndm xay dung va phat trién, Céng ty C6 phan Dich vu Du
lich My Tra da va dang ngay cang khong chi khing dinh dugc thuong hiéu ctia minh
trong linh vyc dich vu Nha hang — Khéch san, 1t hanh trong va ngoai Tinh. Mgt
hanh trinh phat trién lién tuc khong ngimg, Cong ty da git hai dugc nhiéu thanh tich
dang ké nhu téc do tdng trudng kinh doanh ndm sau cao hon nam trude, quy mo va
doi ngili nhan su bn dinh, d4p tng kip thoi nhu ciu phuc vu khach hang. Nam bit
dugc nhu cau cua khach hang, Cong ty c6 doi ngli phuc vu chuyén nghiép, c6 kinh
nghiém, tir d6 s6 luong khéach hang tim dén sir dung dich vu ngay mdt ting cao, hé
théng déi tac dich vu da dang va hop tac chét ché.

Bén canh su d6i m&i sdu sic ctia nén kinh té thi trudng thi su phat trién vé van

ho6a, x4 hdi, du lich cling 1a mét xu thé mdi da gianh dugce rat nhiéu sy quan tim cia
khach hang.




Do doi séng kinh té ciia ngudi dan ngay cang dugc nang 1én, nén nhu céu vé
4m thuc, tham quan, du lich cling tang theo. Chinh vi vy nhiéu nha hang — khach
san da duoc xay dung thuong hiéu dé phuc vu cho nhu cau nguoi dan hién nay.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
- Nganh nghé kinh doanh chinh cia Cong ty:
+ Kinh doanh nha hang, khach san

+ Kinh doanh Iir hanh noi dia, kinh doanh van chuyén Khach du lich; kinh doanh du
lich khach (khu vui choi giai tri)

+ Van chuyén hanh khéch theo hop dong
Trong d6: dich vu nha hang — khéach san doanh thu chiém hon 80% tong doanh thu.

- Dia ban kinh doanh: tap trung hoat dong kinh doanh trén dja ban TP Cao Lanh tinh
bong Thép.

3. Théong tin vé md hinh quén tri, t6 chirc kinh doanh va b may quén ly:
- M6 hinh quan tri:
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- Cac cbng ty con, cong ty lién két: khong co.
4. Pinh hwéng phat trién:
- Cong ty tiép tuc tap trung déu tu cai tao, nang cap Nha hang — khach san, to chuc

tiéc cudi, hoi nghi va td chure su kién trén dia ban thanh phd Cao Lanh, da dang hoa
thém céc san pham dich vu ddc thu riéng ¢ don vi.

- Trong kinh doanh dich vu 1it hanh thuc hién chién lugc phét trién thi truong. phat
trién san phdm, gia tang thi phin khach du lich, dic biét 1a khach du lich ndi dia,
tang cudng quang bé va xay dyng thuong hiéu, xay dung nhiing chuong trinh tour
phuc vu khép kin, kéo dai thoi gian luu tra coa du khach dén Cong ty biang nhiéu
chuong trinh du lich hdp dan, két hop tham quan cac di tich lich sir van hoa; du lich
sinh théi, du lich tdm linh... Quy hoach ¢6 hé thong & khai thac sir dung t6i da dién
tich dét hién c6 nhim phuc vu t6t nhat cho nhu cau du khich, théng qua viéc dau tu
xay dung va mé rong quy mo hoat dong kinh doanh.

- Diu tu nang cip, sira chita trang thiét bi ctia Nha hang — khach san c6 ké hoach dé
thay thé dam bao du ti€u chuén 3 sao va 2 sao.

- Quan tAm va tao diéu kién cho d6i ngii phuc vu hoc tép kinh nghiém trong va ngoai
Tinh.

- Thudng xuyén tao méi canh quan sinh thai tai Khu du lich My Tra.

- Phét huy 4m thyc dan gian truyén thong, dong thoi thuong xuyén b6 sung cdc mén
an méi la dé phuc vu du khéch trong va ngoai tinh.

5. Cac rui ro:

- Riii ro vé kinh té:

* Nganh nghé kinh doanh ctia Céng ty 1a kinh doanh Nha hang khéach san, Lir hanh
ndi dia va cac dich vu khéc... Do do, tbc do tang trudng kinh t€ hay dich bénh mang
tinh chét 1y nhiém toan cau s& anh hudng dén doi sdng tinh than vt chat clia ngudi
dén va anh hucmg truc tiép dén doanh thu dich vu do Céng ty cung cép.

- Riii ro vé bién ddng ciia gi4 ca hang héa va ddi thi canh tranh: Do tinh chét
dic thu cua nganh nghé nén cic mit hang dé cung cép cho nha hang khach san
thuong bién dong vao nhimg ngay nghi, L&, Tét va mia cudi héi. Bén canh d6 cac
co s¢ tu nhdn m¢ ra ngay cang nhiéu, trang thiét bi méi, kéo theo cac dich vu an
udng lwu dong canh tranh vé gia va cac chinh sach hau mai ngay cang da dang. Day
la mot trong nhitng rui ro lam anh hudng dén hoat dong san xuét kinh doanh cta




Cong ty. Pé quan ly t6t, phai c6 chinh sach hiu mai kip thdi, cac dich vu phong phu,
luén lam méi canh quan ciing nhu trang thiét bj. Bong thoi theo ddi, cdp nhét va
kiém tra cac thong tin vé gi4 ca thi truong dé 1am t6t cong tac quan ly hang héa dau
vao va diu ra mot cach hiéu qua.

I1. Tinh hinh hoat djng trong nam:

1. Tinh hinh hoat dng sin xuit, kinh doanh:

- Do anh hudng cua dai dich Covid-19, tinh hinh kinh doanh ctia Céng ty MTSC vé
ciing khé khan & cac thang dau nam 2022. Khi ma Khu du lich My Tra (don vj truc
thudc, chiém trén 50% doanh thu toan Céng ty) van con trung dung lam bénh vién
da chién dén thang 01/2022 va sau d6 phai sira chira, khic phuc hu hong, xudng cép.
- Tam ly khach hang van con e ngai dich bénh, dén gé“m hét thang 05/2022 cac hoat
dong kinh doanh cua Cong ty mai dan phuc hdi trd lai va manh m& vao céc thang
cua quy IV.

- Bugc sy quan tam chi dao kip thoi cua Héi ddng Quan tri, su nd luc cia toan thé
CB.NLD va su tin nhiém ctia khach hang, ddi tac... ma Cong ty da phyuc hdi manh
mé, két qua kinh doanh cta nam dat va vuot céc chi tiéu dé ra.

- Két qua thye hién kinh doanh nim 2022 nhwr sau:

+Téng doanh thu: 21.109.572.231 ddng, dat 141% so v&i ké hoach (15 ty) bang
216% so vai cung ky nam 2021. Trong do:

* Nha hang: 15.413.484.469 dong
» Khach san, HT: 3.013.107.566 dong
* Cho thué tai san, khéc: 317.399.199 dong
* Lit hanh: ' 1.392.183.796 dong
+ Thu khéc: 838.702.661 dong
+ Doanh thu hoat dong tai chinh 134.694.540 dong
+ Lo¢i nhuén: 168.680.189 ddng

- Nop thué ddy du theo quy dinh véi tdng sb tién 1a: 1.582.710.842 ddng.
- Nhin chung 2022 la mdt nam nhiéu thir thach déi véi 'Cong ty, cac chi tiéu doanh
thu va loi nhuan dat va vugt so véi ké hoach Nghi quyet Pai hoi da dé ra. Cong tac
quan ly hiéu qua vdn — tai san dugc bao ton. Nop thué theo ding quy dinh. Céong ty
dam béo viéc lam, thu nhép va cac ché d6 chinh sach cho ngudi lao dong.
2. Té chirc va nhén su:

2.1 Thanh vién HPQT va Ban kiém soat:
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Stt Ho tén iy Chirc vu Ghi chu

, sinh
1. Hji dong quén tri
1 | Nguyén Viét Khai 1978 Chu tich B& nhiém 15/04/2016
2 | Nguyén Thj Lé Hing | 1970 Thanh vién B6 nhiém 15/4/2016
3 | Ngb Minh Toan 1988 Thanh vién B nhiém 28/4/2022
4 | Tran Kim Thoa 1976 Thanh vién B6 nhiém 12/04/2019
5 | V6 Hiru Nhac 1965 Thanh vién B6 nhiém 01/9/2011
IL. Ban kiém soit:
1 | Mai Ngoc Lan 1989 |  Truéng BKS | B6 nhiém 17/11/2021

chuyén trach

2 | Lé Thi Phién 1966 | Thanh vién BKS | B4 nhiém 05/5/2011

® So yéu ly lich thanh vién HPQT va Ban kiém soat:
* Ong Nguyén Viét Khai: Cha tich Hi ddng quan tri
- Nam sinh: 1978
- Trinh d9 chuyén mén: Cr nhan hanh chinh
- Quaé trinh cOng tac:
- Thang 01/2005 — 01/2013: Can b phong T chuce — Hanh chinh quan trj Cong ty
TNHH mét thanh vién Thuong mai Dau khi Pdng Thép (Petimex)

Tha.ng 01/2013 — 07/2015: Ph6 Phong Hanh chinh quan trj Céng ty TNHH mét
thanh vién Thuong mai D4u khi DPdng Thap (Petimex).

. Thang 07/2015 dén nay: Chu tich HPQT Céng ty C phan Dich vu Du lich My
Tra.
C6 phan s& hitu: 2.000 cb phan, chiém 0,109% s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét.
* Ba Nguyén Thj Lé Hiang — Thanh vién HDQT
- Nam sinh: 05/5/1970
- Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan kinh té
- Qua trinh cong tac:

. 1999 &n _nay: Pho phong ké hoach & Pau tu Cong ty TNHH MTV Thuong mai
Dau khi DPong Thap.
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. C6 phan s& hitu: khéng

* Ong Ngd Minh Toan — Thanh vién HPQT

- Nam sinh: 23/09/1988

- Trinh d§ chuyén mén: Cu nhén Van héa Du lich

- Qua trinh cOng tac:

.10/2011 — 04/2013 : Nhan vién Céng ty C5 phan Du lich Pdng Thap

.05/2013 — 12/2013: Phé Giam dbc Khu du lich Mekong truc thudc Cong ty Co
phan Du lich Ddng Thap.

.01/2014 — 11/2016: Ph6 Phong T chirc hanh chinh Céng ty C8 phan Du lich
Dong Thap.

.12/2016 — 04/2017: Phé Giam d6c Khu du lich Mekong truc thudc Cong ty Co
phan Du lich BPong Thép.

.06/2017 — 12/2019: Nhan vién Céng ty C6 phan Dich vu Du lich M§ Tra
.01/2020 — 01/2022: Ph6 Phong T4 chirc hanh chinh Céng ty C5 phéan Dich vu Du
lich My Tra.

.02/2022 — 11/04/2022: Truéng Phong Té chirc hanh chinh Céng ty C6 phan Dich
vu Du lich My Tra.

.12/04/2022 dén nay: Giam dbc Cong ty CS phan Dich vu Du lich M§ Tra.

. C6 phan sd hiru: khong

* BaTran Kim Thoa — Thanh vién HPQT

- Nam sinh: 1976

- Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhan Quan trj kinh doanh

- Qua trinh cOng tac:

-10/2000 — 09/2003: Nhén vién L& tan — Khach san Thién An truc thuéc Cong ty
Thuong Mai Dau Khi BDong Thap.

.10/2003 — 12/2008: Nhén vién L& tdn — Khu du lich My Tra truc thujc Céng ty
Thuong Mai Dau Khi Dong Thap.

.01/2009 — 09/2018: Trudng Phong Td chirc Hanh chinh Céng ty C4 phan Dich vu
Du lich My Tra.

.10/2018 — 01/2019: Truéng Phong Té chirc Hanh chinh kiém Gidm déc Khach san
Hoéa Binh tryc thuge Cong ty Co phan Dich vu Du lich My Tra.

.03/2019 — 03/2020: Phé Giam Péc Cong ty C5 phan dich vu Du lich My Tra.
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.04/2020-03/2022: Giam déc Céng ty C6 phan Dich vu Du lich My Tra.

. 04/2022 dén nay: P. Giam déc Cong ty C6 phan Dich vu Du lich My Tra.

- S6 ¢b phan nim giir:

C6 phan sé hiru: 700 cb phan, chiém 0,038% s6 ¢ phén c6 quyén biéu quyét.

* Ong V6 Hiru Nhac — Thanh vién HDQT

- Nam sinh: 19635

- Trinh d6 chuyén mén: Cur nhan quan tri kinh doanh

- Qua trinh €6ng tac:

. 1982 — 1999: T truéng T ban Khach san Séng Tra tryc thuge Cong ty Du lich
Dong Thap.

. 1999 —2010: Giam ddc Khach san Hoa Binh, truc thudc Cong ty thuong mai Déu
khi BDong Thap.

2010 — 08/2011: Giam ddc Chi nhanh khéach san Hoa Binh truc thugc Cong ty Ch
phan Khéch san My Tra.

09/2011 — 09/2016: Phé giam dbc Cong ty C6 phan Dich vu Du lich My Tra.
.09/2016: Pho6 giam ddc Chi nhanh Khu du lich My Tra.

- S6 ¢b phan nam git:

Cb phén s& hiru: 1.000 cb phén, chiém 0,054% s6 ¢b phan c6 quyén biéu quyét.
® Thanh vién ban kiém soat:

* Ba Mai Ngoc Lan — Trudéng ban kiém sodt chuyén trach

- Nam sinh: 1989

- Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc Tai chinh ké toan

- Qua trinh cong tac:

.01/2011 — 05/2014 : Ké toan quiy Céng ty CPDV Du lich My Tra.

.06/2014 — 16/11/2021: Phu trach ké toan chi nhéanh tryc thudc Céng ty CPDV Du
lich My Tra.

.17/11/2021 — dén nay: Trudng Ban kiém soat Cong ty CPDV Du lich My Tra.
- S6 cb phan nam gift: khong

* Ba Lé Thi Phién — Thanh vién Ban kiém soat:

- Nam sinh: 1966

- Trinh dd chuyén mon: ¢ nhan xa héi hoc.



- Qua trinh cong téc:
.01/4/1985-31/10/1988: cong tac tai trudng Cong nhan ky thuit xay dung tinh Pdng
Thap.

01/11/1988-30/11/1989: cong tac tai xi nghiép 27/7 thude S¢ lao dong — Thuong
binh va Xa hgi tinh Dong Thap.

.01/07/2017 - 06/2021: Trudng phong Tré em va binh ding gioi thude So Lao dong,
Thuong binh va Xa hgi tinh Bong Thap.

.07/2021: nghi huu

- 86 ¢b phan nam gidr:

S6 ¢b phan s& hitu: 5.000 cb phéan, chiém 0,272% s6 cb phan c6 quyén biéu quyét.
2.2 Danh sich Ban diéu hanh:

Stt |  Ban didu hanh 1:‘:1'; Chire vy Ghi chi
Ngé Minh Toan 1988 Giam ddc B6 nhiém 12/4/2022
Ba Tran Kim Thoa 1976 P. Giam déc | B6 nhiém 12/04/2022
3 | BaPhan Thi Ta Trinh | 1987 | Kétoan truéng | B6 nhiém 22/11/2021

® So yéu Iy lich ban diéu hanh

* Ong Ngé Minh Toan - Gidm déc Cong ty

(Ly lich @@ néu muc 11.2 t6 chikc va nhén su)

* Ba Tran Kim Thoa — P. Giam dbc Cong ty

(Ly lich da néu muc I1.2 t6 chire va nhén su)

* Ba Phan Thi Ta Trinh — Ké toan truwéng

- Nam sinh: 1987

- Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan ké toan

- Qua trinh cOng tac:

.01/01/2009 — 01/7/2010: nhan vién théng ké, phong ké hoach dau tu Céng ty TNHH
MTV Thuong mai Dau khi Péng Thap.

.01/7/2010 — 01/01/2011: nhan vién ké toan khach san Hoa Binh truc thuéc Cong ty
Cb6 phan khach san My Tra (nay la Céng ty Cb phan Dich vu Du lich My Tra)
.01/01/2011 — 15/4/2016: nhan vién thi quy Cong ty Cé phan Dich vu Du lich My
Tra.
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.15/4/2016 dén 16/11/2021: Truéng ban kiém soat chuyén trach Céng ty C4 phan
Dich vu Du lich My Tra.

.22/11/2021 dén nay: K& toan truéng Cong ty C6 phan Dich vu Du lich M§ Tra.
- S6 ¢b phan nim giir: khéng
2.3 Nhirng thay ddi nam 2022:

- Trong ndm cho théi giit chic vu Gidm dbc Céng ty dbi véi ba Tran Kim Thoa va
phan cong gitr chirc vu Pho Giam ddc Cong ty ké tir ngay 12/04/2022.

- B nhiém 6ng Ng6 Minh Toan gitt chirc vu Giam déc Cong ty tir ngay 12/04/2022.
2.4 S6 lwgng lao d9ng va chinh sich d6i véi ngudi lao dong:

- Tinh hinh t6 chirc nhéan su bién ché chinh thire dén 31/12/2022 1a 66 ngudi (42 nit),
tang 8 ngudi so voi cung ky nam 2021.

- Chinh sdch d6i véi ngwoi lao dpng:

+ Cong ty tiép tuc duy tri tham gia céc ché d6 bao hiém cho nguoi lao dong (BHYT,
BHXH, BH tai nan va BH that nghiép). Ngoai ra Céng ty con hé trg céc ché do 18,
tét - hang nam cho ngudi lao dong va céc khoan trg cap, thim hoi (6m dau, thai san,
hiéu hy, tt tut. . .) theo TULDTT d4 ky két hang nim giita nguoi lao dong va ngudi
sir dung lao dong dam bao dung quy dinh cua phap luit hién hanh. T6 chirc kham

strc khoe dinh ky 01 lan/nam cho ngudi lao dong truc tiép & kham sitc khde theo
quy dinh cia B6 Y Té.

3. Tinh hinh diu tw va thue hién cic dur an:
a. Cac khoan dau tu 16n: khong cé

b. Cac Cong ty con, Cong ty lién két: khong c6
4. Tinh hinh tai chinh:

a) Tinh hinh tai chinh

Chi tiéu Nam 2022 Nam 2021 % ting giam
Tong gia tri tai san 19.480.853.428 18.042.144.530 108%
Doanh thu thudn 20.136.175.030 9.498.887.123 212%
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh -665.851.044 -3.298.121.640
Loi nhuan khac 834.531.233 -29.937.479
Loi nhuan trude thué 168.680.189 -3.328.059.119
Lgi nhuan sau thué 168.680.189 -3.328.059.119
Ty 1& loi nhuén tra ¢d tiac = - i
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b) Cic chi tiéu tai chinh chi yéu:

Chi tiéu Niam 2022 | Niam 2021 Ghi chu
1. Chi tiéu vé kha niing thanh toan
+ Heé s6 thanh toan ngén han 2,67% 3,5%
+ Hé sb thanh toan nhanh 2,60% 3,46%
2. Chi tiéu vé co cau von
+ Heé s6 ng/ Tong tai san 11.28%% 5,14%
+ Hé s6 ng/ Vén chii s hiru 12.72% 5,42%
3. Chi tiéu vé nédng luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho 161 139
Gi4 von hang ban/ Hang ton kho binh quén
+ Doanh thu thudn/ Téng tai san 103.36% 53%
4. Chi tiéu vé kha nang sinh 10
+ Hé sb Loi nhuén sau thué/ Doanh thu thuin 0.84% -35%
+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/ Vén chu sé hiru 0.98% -19,4%
+ Hé sb Loi nhuén sau thué/ Tdng tai san 0.87% -18,45%
+ Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu -3.31% -35%
thuan '
5. Co chu cb dong, thay ddi vén diu tw cia chi sé hiru:
5.1 Co phén: tai thoi diém 31/12/2022
- Tdng s6 cb phiéu phat hanh: 5.200.000 c6 phiéu
- Loai ¢b phiéu: cb phiéu phd théng.
- 86 luong cb phiéu dang luu hanh: 1.797.975 ¢b phiéu
- 86 ¢b phiéu dugc tu do chuyén nhuong: 263.500 cb phiéu
- S6 lugng cb phiéu bj han ché chuyén nhuong: 1.534.475 cb phiéu
- $6 lugng cb phidu quy: 35.000 cb phiéu
- Ménh gia c¢6 phiéu dang luu hanh: 10.000 ddng/ cb phiéu
5.2 Co cau cb ddng: (tinh dén ngay 31/12/2022)
S6 lrgng cd phiéu Ty I¢ sé hiru
Stt | Loaicb dong Ty do Han ché . a0
chuyén chuyén Tong cOng (%)
nhwgng nhwong
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I Cb dbng nha nuéc = 1.096.175 1.096.175 59,8

II | Co dong nodi bd 8.700 . 8.700 0,48

Il | Co déng trong nudce 254.800 438.300 693.100 37,8
- C4 nhan 254.800 438.300 693.100 37,8
- T chirc o = & =

IV | C6 déng nuée ngoai - - - -

\ Cb phieu quy - - 35.000 1,9
Tdng cong 263.500 1.534.475 1.832.975 100%

* Thong tin chi tiét vé c6 dong 16n: (tinh dén 31/12/2022)
Stt Tén cb dong S6 fé plﬂéu Ty arki
nam giir (%)
I | Céng ty C6 phan Thuong mai Dau Khi Pdng Théap 926.175 50,53%
2 | Huynh Mong Kiéu 438.300 23,91%

5.3 Tinh hinh thay dbi vén du tu ctia cht s& hiru:
5.4 Giao dich c6 phiéu quy: khong c6

5.5 Céc chimg khoan khéc: khong c¢6

r r r A - ‘ Aw ) * - A e > ~
6. Bio cdo tac dong lién quan den moi truong va xa hdi cia Cong ty:

6.1 Quén Iy nguon nguyén vit liéu:

a) Tong lugng nguyen vét liéu duge sir dung dé san xuét va déng goi cac san phdm
va dich vu chinh cia t6 chirc trong nam:

Do déc thu nganh nghé kinh doanh ctia Nha hang khéch san nén Cong ty khéng sir
dung dé san xuit va déng géi cho céc loai san pham.

b) B4o céo ty 1é phan trim nguyeén vét liéu duoc tai ché duge sir dung dé san xuét
san phdm va dich vu chinh cua t4 chure: Cong ty khong str dung.

6.2 Tiéu thu ning lwgng:

a) Ning luong tiéu thu truc tiép:

Binh quan trong nim Coéng ty sir dung DNTT 143.600 KW/nim

b) Ning luong tiét kiém dugc thong qua céc sang kién sir dung ndng luong hi€u qua:

Cong ty tlep tuc duy tri ctr cac by phéan ky thuét dién & don vi thuong xuyén kiém
tra céc thiét bj va sir dung thiét bj c6 tinh néng tiét kiém dién. Nhic nhé cac bd phén
khi roi vi tri 1lam viéc phai kiém tra va tit cac thiét bi dién trudc khi ra veé.

6.3 Tiéu thu nwoc:
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a) Nguodn cung cap nudc va lugng nude sir dung:

- Cong ty sir dung nuéc mit ty nhién dé tudi cay va nudc sach ctia Cong ty cip nudc
dé sinh hoat.

- Lugng nude sir dung binh quén trong nim khoéang: 14.000 m?

b) Ty 1é phén trim va tdng luong nude tai ché va tai sir dung:

Téng lugng nude tai sir dung 25% (2.350 m?) dé tudi cay.

6.4 Tuan thi phap luit vé bao vé méi truong:

Cong ty ludn tudn thu theo quy dinh ciia phap ludt vé bao vé méi truong. Khong dé
xay ra cac vi pham vé moi truong.

6.5 Chinh sach lién quan dén ngudi lao dong:

a) S lwgng lao dong, mirc lwong trung binh ddi véi ngudi lao dong

Tién lrong binh quan cua ngudi lao dong trong nam dat: 5.200.000
dong/nguoi/thang ting 15,5% so vai cung ky 2021

b) Chinh sich lao dng nhim diam bio sirc khoe, an toan va phic lgi clia nguwoi
lao dong:

- Cong ty thyc hién t6t quy ché dan chu co s tai noi lam viéc, timg ca nhén va ta
thé néu cao tinh than trach nhiém trong viéc thuc hle;n ndi quy, quy ché va doan két
ndi bd. Cong khai minh bach, tao méi truong bmh dang gilra ngudi sir dung lao dong
va nguoi lao dong, ngay cang co mdi quan hé t6t hon, gan giii hon. Gép phén thuc
hién dat cac chi tiéu san xudt kinh doanh da dé ra trong ndm. Viéc trang bi bao hd
lao dong dugc trang bi phit hop theo diéu kién lam viéc va nganh nghé kinh doanh
ctia Cong ty. Duy tri thyuc hién tham gia cac ché d6 bao hiém cho ngudi lao dong
theo quy dinh ciia Nha nuée va td chirc kham strc khoe dinh ky trong nam cho nguoi
lao déng truc tiép vé kham sirc khoe nghé ngh1¢p théo quy dinh cia Bo Y Té.

- Ngoai ra CDCS phdi hop v6i chinh quyén té chire tham héi cho ngudi lao dong
nhu: 6m dau, thai san, hiéu hy... theo quy dinh.

- Cong tac khen thudng:

Cong téc thi dua khen thudng da gop phén khich 18 su pl!a"in d4u vuon lén cua nguoi
lao dong. Téng két phong trao thi dua niam 2022 c6 nhiéu c4 nhan va tap thé dugc
Cong ty khen thudng nhu sau:

+ Danh hiéu chién si thi dua c4p co s&: 21 ¢4 nhan
+ Danh hiéu lao dong tién tién: 45 c4 nhan

+ Tép thé lao dong xuét sic: 04 tap thé

+ Tap thé Lao dong tién tién: 0 tap thé
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+ C4 nhén dat danh hiéu bang khen UB Tinh: 07 c4 nhan
¢) Hoat dgng dao tao nguoi lao dong:
Cong ty ludn quan tdm cong téc dao tao va dao tao lai d6i ngii phuc vu truc tiép &

nha hang- khach san, bbi dudng kién thic vé chuyén mén nghiép vu ning cao k¥

ning giao tiép phuc vu mang tinh chuyén nghiép véi phuong chim “Noi mang dén
su hai long”.

6.6 Bdo cdo lidn quan dén trach nhigm ddi véi cong dong dia phwong:

Céng ty chap hanh nghiém chinh nhiing chi truong, chinh sach do Chinh quyen dia
phucmg phét dong. Ngoai ra Cong ty con phdi hop v6i cdc doan thé tham gia thuc
hién cong tac an sinh x& hdi ngay dia phuong ctia minh.

I11. Béo cdo va danh gia ciia Ban giam doc:

1. Panh gia két qua kinh doanh:

Tinh hinh kinh doanh dich vu nha hang — khach san trong nam 2022 nhitng khé khin
va thuén lgi nhu sau:

* Thuén loi:

- La mot trong nhitng don vi kinh doanh Nha hang — khach san c¢6 vi tri nam ngay

trung tdm Thanh phd, rong rai, thodng mat, phuc vu tét cho céc tiéc cuéi, lién hoan,
sinh nhat...

- Phong cach phuc vu ctia d6i ngii nhan vién ngay cang c6 kinh nghiém va tam huyét
véi Cong ty.
* Kho khin:
- Khu Du lich My Tra (01 trong 02 don vi tryc thudc Cong ty) duge trung dung lam

bénh vién da chién tir thang 07/2021 dén thang 01/2022 Thoi gian nay toan bd hoat
dong kinh doanh tai chd bi tam dimg.

- Tam ly lo s¢ dich bénh Covid-19 kéo dai dén hét thang 04/2022 lam hiéu qua kinh
doanh 04 thang dau nam dat thap

- Bén canh d6, co s vét chit xudng cép, cac trang thiét bj hu hong. Tai san bén trong
bénh vién da chién tai Khu du lich My Tra bi hu hao, mat mat do khong dugc bao
tri stra chita. Trong khi ngdy cang nhiu co sé dich vy #n ubng va luu tra tu nhan
mai thanh 1ap duogc déau tu co s& vat chét sang trong hién dai va gia ca canh tranh
khéc liét; thué, dich vu duogc sir dung chu djng, linh hoat.

2. Thye hi¢n sian xuét kinh doanh 2022:
DVT: triéu dong

STT Ndi dung Chi tiéu Thue hién
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KH SoKH | Socing
Nam 2022 | Nam2021| (%) ky
= (%)
1-Doanh thu 15.000 21.109 9.754 141% |  216%
- | Lirhanh 1.392 7 20%
_ | Nha hang 15.413 7.381 _— 209%
Khach san 15.000 3.013 2.013 Cl150%
- | Chothué... 3 317 68 :
|- | Thu khac - 974 285 :
2 | Lginhuén -1.600 168 -3.328 - -
3 | Chi Co tirc - 0 0 - -
4 | Tien lwong BQ NLD 4,5 52 45| 1155%
5 | Nop thué L 1.529 792
* Lwong khéch cu thé:
STT Chi tiéu Nim2022 | Nim2021 | '308 gidm
cung ky %
I- KDL My Tra
Nha Hang:
Luot khach 42.241 41.349 102%
Khach san:
1 | Khéch doan 3342 764 437%
2 | Ving lai 321 558 37%
3 | Cong suat sir dung ca nam 6% 3%
4 | Tong s phong cho thué ca nam 1105 359 307%
5 | BQ cho thué phong trong ngay 6P 1P 600%
II- Hoa Binh
Nha Hang:
Lugt khach 21.789 24.353 89%
Khach san: -
1 | Khach doan 8.553 9.238 93%
2 | Vang lai 3.880 1.923 202%
3 | Cong suat sir dung c4 nim 12% 23%
4 | Tong sé phong cho thué ca nam 2208 5.015 44%
5 | BQ cho thué phong trong ngay 12P 14P
III - Li¥ hanh:
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Luot khach

607

* Nhan xét:

Nhin chung két qué kinh doanh nam 2022 céc chi tiéu doanh thu va lgi nhuén déu
dat va vugt so voi ké hoach Nghi quyet Dai hoi da dé ra. Cong tac quan ly hiéu qua
vén — tai san dugce bao ton. Nop ngan sach nha nude theo quy dinh. Cong ty dam

bao viéc lam, thu nhép va cac ché db chinh sédch cho ngudi laoc déng.
* Nhirng tién by Cong ty da dat

Théng 2/2022 Cong ty tiép nhén lai Khu du lich My Tra — don vi dugc trung dung
lam bénh vién da chién. Cong ty da tap trung sira chita, xt 1y, trang tri lai tiéu canh,
san khiu, thay ddi trang thiét bi méi dé nhanh chéng dua vao khai thac tré lai. Tur
d6, tao nguon luc dua doanh thu va lgi nhuan Cong ty dat va vuot ké hoach dugc

giao.
2. Tinh hinh tai san:
a. Tinh hinh tai san:

Niam 2021 Niam 2022 Chénh léch gia tri
Tai san Ty Ty 112
Gia tri 1é Gia trj 1€ Miktc ting p

| % % ’:}'

[1]
A. Tai san ngiin han 3.267.960.163 5.864.489.162 2.596.528.999 | 179
1. Tien va cac khoan tuong duong tién 457.224.743 1.285.105.203 827.880.460 | 281
2. Pdu tur tai chinh ngan han 2.000.000.000 3.200.000.000 1.200.000.000 | 160
3. Céc khoan phai thu 748.573.750 1.176.805.209 428231459 | 157
4. Hang ton kho 57.105.691 147.847.077 90.741.386 | 259
5. Tai san ngén han khéc 5.055.979 54.731.673 49.675.694 | 1083
B. Tai sin dai han 14.774.184.367 13.616.364.266 -1.157.820.101 | -92
1. Tai san cb dinh 14.371.098.881 13.121.967.715 -1.249.131.166 |  -91
- TSCPHH 14.371.098.881 13.121.967.715 -1.149.131.166 | 91

-TSCPVH : -
2. Tai san dai han khac 368.085.486 459.396.551 91.311.065 | 125
TONG CONG TAI SAN 18.042.144.530 19.480.853.428 1.438.708.898 | 108
b. Tinh hinh n¢ phai tra:
Nim 2021 Nim 2022 Chénh 1éch gia tri
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& " T? . T? . Ty Ié
Gia tri 1é Gia trj Ie Mirc ting %
% %

I. N¢ ngin han 927.975.269 2.198.033.978 1.270.028.709 237
1. Phai tra ngudi ban 136.326.750 143.912.036 7.585.286 106
2. Ngudi mua tra tien truéc 293.869.948 286.108.800 -7.761.148 -97
3. Thué va céc khoan phai nop NN 27.953.571 181.803.153 153.849.582 650
4. Phai tra nguani lao dang 824.006.074 824.096.074 100
5. Vay va ng thué tai chinh 326.763.915 326.763.915 100
6. Céc khoan phai tra khac 469.825.000 435.320.000 -34.505.000 93
IL Ng dai hgn 3

1. Vay va ng thué tai chinh -

2. Phai tra khéc

TONG CONG NQ PHAI TRA 927.975.269 2.198.003.978 1.270.028.709 108

3. Nhirng cii tién vé co cau té chirc, chinh sich, quan ly:

- Cong tac tb chirc sap xép lai tinh gon cho phi hgp véi tinh hinh thyc té.

- Cflng ty c6 chinh sach khen thudng dong vién nhiing ca nhén va tép thé hoan thanh
xuat sdc nhiém vy. D€ tim ra nhimg céch 1am hay mang lai hiéu qua thiét thyc cho

don vi, dong thoi dé kip thoi chan chinh nhitng mat han ché cac dich vu khi khach

phan nan nham néng cao, cai tién chét lugng dich vu dua thuong hiéu Cong ty ngay
mot phai trién.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai:

- Trong kinh doanh dich vu du lich , Céng ty tiép tuc thuc hién chién lugc phat trién

thi trudng, phan loai thi truong d& tap trung vao dbi tugng khach hang truyén théng
va khach hang tiém nang.

- Tiép tuc tap trung qéu tu cai tao, nang cap Nha hang — khéch san hién c6 va da
dang hoa cac san pham dich vy, thuong xuyén dua vao thuc don nha hang nhiing
mén dn méi dic th riéng cia timg don vi dé tao nén nhimg nét mdi cho hoat dong
kinh doanh trong thdi gian téi.

- Tang cudng cong tac quan ly hang hoa d4u vao theo hudéng nhiéu nha cung cap dé
chon gia dau vao hop ly. Bam bao ngudn hang chit lugng an toan vé sinh thuc phim,
theo ddi hang ton kho phu hop.

5. Bao cdo danh gia lién quan dén triach nhiém vé mdi trweong va xa hji cia
Cong ty:

a. Danh gié lién quan dén céc chi tiéu méi truong:
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Cong ty ludén thuc hién va tuan thi nhimg quy dinh ctia Nha nude.
b. Panh gi4 lién quan dén van dé ngudi lao dong:
Niam qua Céng ty thuc hién ddy du cic ché do chinh sich cho ngudi lao dong theo
quy dinh cua Nha nudc.
c. Panh gié lién quan dén trach nhiém cta doanh nghiép d6i véi cong dong dia
phuong:
Cong ty thé hign tinh than trach nhi¢m ¢ dia phuong: tich cyc tham gia cac hoat
dong an sinh xa hgi, ho tr¢ cac chuong trinh do dia phuong phat dong.
IV. Panh gia cia Hi ddng quén tri vé hoat djng ciia Cong ty:
1. Panh gia cua Héi’déng quan tri vé cac mit hoat dong ctia Cong ty, trong d6 co
danh gia lién quan dén trach nhiém moi trudng va xa hdi:
Hoi ddng quan tri danh gi cao nhimg ng’3 lyc trong nam vira qua cua toan Cong ty.
Khi ma tinh hinh kinh doanh ggp rat nhi€u kh6 khan, nhung véi su n6 luc, doan két
ndi by ma Cong ty da hoan thanh dat va vuot cac chi tiéu ma nghi quyét Dai hoi da
dé ra. Pam bao 0t cac quy dinh v€ mdi truong, tham gia tich cuc cac hoat dong xa
héi tai dia phuong. Céc chi tiéu cu thé nhu sau:

+ Téng doanh thu: 21.109.572.231 ddng, dat 141% so v&i ké hoach (15 ty) bing
216% so voi cung ky nam 2021. Trong dé:

- Phai nop thué: hon 1.5 ty dong.

- Tién luong binh quan ngudi lao dong: 5.200.000 ddng/ngudi/thang ting
15,5% so vai cung ky 2021.
- Vé cong tac to chirc quan ly:
Cong ty sip xép can bd quan ly va lanh dao céc bd phan dé phi hgp véi dinh hudéng
hoat djng chung cua Cdng ty.
- Vé cong tac san xuit:
Cong ty quan tam chét lugng dich vu 1a muc tiéu hang dau, vi vy cac san phim dich
vu dugc kiém tra, gidm st nhac nh¢ cac bd phan lao dong truc tiép thuc hién ding
quy trinh 1am viéc. D4c biét dich vu nha hang tuyét doi dam bao an toan v¢ sinh thyc
pham theo quy dinh.
- Vé nghién ciru sin pham:
Cong ty khong ngimg ddi méi nhitng moén an va néng cao chét lugng sén pham dé
dua vao thuc don phuc vu khéch phi hop véi ving Pong Thép va ving mién khac,
dam bao sirc khoe va dap Umg nhu cau cta khach hang.
Trong nam Cong ty da dat:

18

N\ AN



+ Giai nhat “Mon ngon tir sen” Hoi chg OCop do Trung tAm phét trién du lich td
chirc.

+ Gidi nhi “Mon swon BBQ sot x02i” L& hoi xoai Thanh phé cao 1anh két hop voi
Trung tdm phét trién du lich té chie.

Nhimg mén méi nay da duge dua vao thuc don ti¢c va duge khach hang dén nhén
sir dung trong buoi tiéc.

- V& phét trién thi trurdong:

Cong ty tiép tuc xay dung, duy tri quang ba thuong hiéu trong va ngoai tinh.

2. Panh gia clia Hoi ddng quan tri vé hoat ddng ciia Ban giam déc Cong ty:
Ngay sau Pai hoi c¢b dong thuong ni€n 2022, Hoi dong quan tri (HPQT) d& hop trién
khai cac ndi dung nghi quyét ctia Pai hdi, giao cho Ban didu hanh thuc hién cac chi
tiéu ké hoach san xuét kinh doanh. Thong qua cac cudc hop gitra HDQT va Ban
giam dbc da kip thoi giai quyét dé xuét nhiing gii phap va kién nghi trong hoat dong
kinh doanh tai don vi. Tir 46 ma Nghi quyét Pai hoi C6 déng thudng nién va HDQT

dugc Ban giam ddc thuc hién kip thoi theo ding chirc ning va quyén han di quy
dinh.

3. Cic ké hoach dinh hwéng cia Héi dong quan tri:

Tép trung cac ndi dung nhu sau:

- V& ngudn nhan luc:

+ Tao diéu kién cho d6i ngii quan ly tham gia céc 16p tdp hudn ngén han dé khong

nglmg d6i méi cong tac quan ly khoa hoc, hiéu qua phi hop xu huéng méi trong
kinh doanh dich vu.

+ Tiép tuc dao tao va dio tao lai doi ngii d6i ngli nhan vién phuc vu dat chuin va
chuyén nghiép.

- Vé cong tac dau tu:

+ Tiép tuc ra soét lai toan bd cac trang thiét bi cua Nha hang — khach san dé co6 ké
hoach nang cap, thay thé dam bao dép g nhu cau ctia khach hang.

- Vé hoat dong kinh doanh:
+ Khong ngimg d6i méi mén an va dam bao cong tac an toan vé sinh thuc phim.

+ Tap trung khai thac va phuc vu ti€c cudi, hdi nghi theo hudng chuyén nghiép, hién
dai.

+ Hop tac voi céc Cong ty 1t hanh trong va ngoai tinh; cac khu diém du lich cua
Déng Thap; Tham gia c4c chuong trinh xuc tién du lich cta Tinh nhdm quang ba va
sit dung san pham ctia nhau ( Nha hang — Khéch san — Lit hanh ).
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V. Bio cdo tai chinh:
(Pinh kém béo cao)

XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TYY
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