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KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
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I. PANH GIA KINH TE ViMO VA THI TRUONG CHUNG KHOAN
1. Du béo tinh té vi mé nim 2023:

Tinh trang lam phét cao trén dién rong khé co thé kiém soat nhanh, budc nhiéu nudc
phai tiép tuc thit chat chinh sich tién t&, cing thing chinh tri ciling dang dién bién phiic tap, |
diéu nay c6 thé dan t6i nguy co suy thoai kinh té. Do dé birc tranh kinh té thé gi6i nim 2023
khong may tuoi sang. Trude bdi cinh chung cia toan cdu, nén kinh té cia Viét Nam nim 2023
duge du bio s& gap nhiéu lyc can va khoé khan,

Cude chién & Ukraine, suy thoai kinh t& & Trung Québc, lai sudt quoc té taing, USD manh
lén va nguy co suy thodi kinh té ngay cang ting & chau Au ¢6 thé dnh huong dén nhu céu dbi
v6i hang xuft khiu cua Viét Nam va lam tang rii ro bt 6n kinh t& vi mé. Bén canh d6, Thj
trirémg trong nude cling gip nhiéu khé khin do nhitng rui ro vé thi trudmg trai phiéu, nhimg
bién déng bat thudmg trong thi trudng bit dong san hay sy sut gidm manh mé trong thj truémg
chimg khoén ciing tic dong khong nho dén kinh té vi mé nam 2023 cta Viét Nam.

Xu thé Lai suit

Trong béi canh niém tin vao thi trudng trai phiéu sut gidm nghiém trong, cic doanh
nghiép ciing nhu NHTM viin s& cén ¢6 mot luong 16n vé von dé dim bao an toan vén ciing nhu
dép {mg nhu cau vay von ting cao trong nén kinh té. Do d6 13i suit tién giri trong nira déu nam
2023 du béo s& c6 dp luc ting 1én. Dén nira cudi ndm 2023 dy bao 1ai sudt s& c6 xu huéng giam
trong diéu kién lam phét nam 2023 duoc kiém ché trong mirc ké hoach dat ra 1a dudi 4.5%,
ngodi ra, chinh phu ciing dang nd lyc dua ra céc chinh séch dé hd trg, ciing ¢6 niém tin trén thi
trutmg trai phiéu.

Thi truomg trdi phiéu doanh nghiép gia ting riii ro

Thi trudmg trai phiéu doanh nghiép gan nhir da déng bang sau Nghi dinh 65/2022/ND-
CP, siét chit céc quy dinh vé chao ban trii phiu doanh nghiép riéng 1€. Theo théng ké méi
nhét, du kién trong niim 2023, s& ¢6 khoang 309.000 ty déng trai phiéu doanh nghiép déo han.
Trong sé nay, nhém céc doanh nghiép bat dong san phin Ién s& khé cé kha ning tra ng do
khéng thé tiép tuc phét hanh thém trai phiéu dé huy dong vén.

Vé dai han, Nghi dinh 65 sé gitip cho thi truémg trdi phiéu doanh nghiép tré nén minh
bach va giam thiéu rui ro dbi véi cdc nha diu tw. Tuy nhién, trong ngin han, nhiéu doanh
nghiép co thé s& phai d6i mat voi rii ro v ng. Rui ro cia thi trudmg tréi phiéu doanh nghiép co
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thé l&y lan cho ca hé thong tai chinh khi cdc Ngan hang thuong mai va Céng ty chimg khoan 12
nhém nim gitt nhiéu trai phiéu doanh nghiép.
2. Thi tredmg ching khodn nim 2023:

Véi nhitng lo ngai vé suy thodl kinh té toan cu, rii ro FED tiép tuc duy tri cac chinh
sach tang lai sudt quyét liét dé kiém ché lam phét cing nhiing yéu t6 bét dinh lién quan téi
xung dot gitra Nga — Ukraine tiép tuc 12 nhitng thach thirc cho thj truong chimg khoan nim
2023.

Téam Iy nha dau tur s& tiép tuc than trong hon trong nam 2023 trude rii ro suy thodi; cac
chinh séch siét chit dong tién v 14i suft tang, Chi 56 VNIndex duge du béo s& dao déng trong
bién d6 hep nhim tich 1iiy lai tride khi s& c6 su phuc hdi vé quanh viing 1,100 — 1,200 diém
vao cudi nim 2023.

Nghi dinh 65/2022/ND-CP stra dbi Nghi dinh 153/2020/ND-CP v& phét hanh tréi phidu
doanh nghiép riéng 1& tdc dong khéng nhd dén thi trudng giao dich trai phiéu; déng thdi cée
Ngén hang do phai dam bao ty 1¢ an toan vén theo quy dinh tai Théng tu s6 08/2022/TT-
NHNN ngay 30/6/2022 va tuin thi Théng tir sb 16/2021/TT-NHNN ngay 10/11/2021 cia
Théng ddc Ngn hang Nha nudc Vist Nam (NHNN) vé tin dung trdi phiéu doanh nghiép; Tam
Iy nha ddu tr khéng con min ma véi trdi phiu...; Do viy, hoat ddng tu vin phat hanh tréi
phifu v phan phdi tréi phidu nim 2023 s& gip rit nhidu khé khan.

II. KE HOACH HOAT DONG NAM 2023
1. K& hoach kinh doanh:

Co s xdy dung ké hoach:

*  Chisb VN Index cé thé quay tré lai trang théi diéu chinh trong viing 850 — 960 diém.

Thanh khoan giam, gié tr] giao dich binh quan du kién béng 74% gi4 tri giao dich binh

quén nim 2022.

Thi trirdmg tréi phifu doanh nghiép s& tiép tuc khé khin do khdng c6 thanh khoan,

doanh nghiép dbi mat rii ro trd ng dén han do khéng phat hanh dugce géy ép luc 1én hé

théng Negan hang, tai chinh, chimg khoén.

Vai cac du bao kinh té& vi m6 va riii ro lam phét ting cao, chinh sach tién té that chit,
theo kich ban Thén Trong, Hoi déng quan trj dé xuét Ké hoach kinh doanh ndm 2023 nhur sau:

Pon vi tinh: Ty déng

: KE THUC KE TY TRONG
STT KHOAN MUC HOACH | HIEN NAM | HOACH | SOTHUC

2022 2022 NAM 2023 | HIEN 2022
I | Tdng doanh thu 380.00 483.87 260.00 54%
| Eluatdone Dyckivaching | g9 236.00 170.00 2%

khodn

1.1 | Mbi giéi chimg khoan 75.00 69.31 60.00 87%
1.2 | Luu ky chimg khodan 8.00 755 7.00 93%
1.3 | Dich vu tai chinh 140.00 147.27 100.00 68%
1.4 | Doanh thu khéc 7.00 11.87 3.00 25%




2 | Hoat dong déu tir, gop von 100.00 180.15 50.00 r 28%

3 | Hoat déng tir vén 30.00 33.98 17.00 50%

4 | Hoat dbng phén tich, chi sb 400 | 4.00 3.00 75%

5 | Doanh thu khac 16.00 29.74 20.00 67%

Il | Tong chi phi 357.50 457.53 240.00 52%

III | Loi nhuén khéc ’ 0.24 . 0%
IV | Lginhuin sau thué 22.50 26.58 20.00 5% |

Cu thé cc mang hoat dong:

Hoat dong dich vu chitng khoan:

Doanh thu DVCK nam 2023 1a 170 ty ddng:

Tiép tuc tép trung vao 02 mang hoat dong chinh 12 Méi gidi va Dich vu tai chinh.

Tim moi giai phép, cach 1am mdi, ddt phé dé dat thi phan giao dich téi thiéu 1%.

Duy tri mite phi giao dich binh quéan 240 triéu d:’:‘mg,!ngé,y.

Téi wru chi phi sir dung ngudn v6n d6i véi hoat déng dich vu chimg khoan.

Piy manh cung cip dich vu lién quan dén Trai phiéu, C6 phiéu nhu Pai Iy QLTSDB,
Pai 1y Liru ky va Thanh toan, chuyén nhuong tréi phiéu...

Kién toan, tinh gon bd may nhén sy pht hep vdi quy mo hoat déng.

Ra soét, chinh sira céc quy trinh, quy ché nhdm van hanh nghiép vu dat hiéu qua toi uwu
va kiém so4t tbt cAc rii ro trong hoat ddng kinh doanh dich vu chimg khoén.

Hoat ddng dau tw chirng khodn, g6p von:

Doanh thu hoat déng dau tu chitng khodn, gép vén nim 2023 13 50 t¥ dong;

Nhiém vu trong tAm I4 tiép tuc co cdu lai cdc khoan ddu tir tén dong. Tim kiém co hdi
dé& chuyén nhurong céc khoan déu tu kém hidu qua dé bd sung ngudn Ive cho hoat déng
kinh doanh cét 161 (dich vu chimg kho#n).

Piy manh hoat dong kinh doanh ngudn vén théng qua cée c¢bng cu no, gidy to cb gia:
chimg chi tién giri, trai phidu chinh phi... trong giai doan trai phiu doanh nghiép con
nhiéu khé khan.

Hoat djng tw vin:

Béam sat tdp khach hang muc titu PVN, PVcomBank, SMBC Nikko dé tin dung thé
manh 12 mang luéi, khich hang, cung ¢dp cdc dich vy tu vin nhu niém vét, phat hanh
chimg khodn, tim kiém ¢6 déng chién luge va mua ban sap nhép, tu vén quan tri doanh
nghiép.

Béng théi tich cuc mé réng hoat dong ra khach hang ngoal nganh.

Phéi hop béan chéo ciing Ngén hang me - PVcomBank trong hoat dong thu xép vén, tin
dung toi da khéch hang cua Ngin hang.
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Trung tim phin tich:

Cung r::é‘ip da dang cac san phdm phdn tich, di bdo, quan hé nha diu tu mang lai higu

qua thiét thue cho Doanh nghiép, Nha dau tu thong qua hop téac véi céc td chitc chuyén

nghigp va chuyén gia kinh té nhw: Gido su Trén Tho Pat, TS V& Chi Thanh...

Tim kiém gi&i phap van hanh, khai thédc hiéu qua bé chi sé nganh PVN Index.

Pay manh hoat dong IR tép trung c4c don vi trong nganh td chic.

Phat trién thém doanh thu dén tir miang hoat déng Quan hé Nha diu tu va Quan hé Qube

té.

Nhiém vu trgng tim:

Hoan thanh ké hoach kinh doanh nim 2023

Binh hudng chién liwge va sin pham dich vu:

- Tén dung Ba tru cdt loi thé 1a PVN, PVcomBank va déi tic SMBC Nikko trén co s&
xdy dung 2 nén tang 13 Con ngudi va Cong nghé cho muc tiéu tr& thanh cong ty
chimg khoén hoat déng theo md hinh Ngén hang Dau tr trong linh vue Ning luong.

- Tim giai phap d& xudt Hoi déng quan tri, Pai hoi ddng ¢b dong théng qua tang von
diéu [& dé ting quy mé cac hoat déng kinh doanh.

- Xy dung kénh trién khai san phidm huy déng théng qua ngén hang me PVeomBank.

- 8an phdm chién lugc: Cung clp dich vu giao dich chimg khoan két hop voi san
phim tai chinh (céng cu ng) trong linh vuc ning lwong. Tép trung ddy manh phat
trién cdc san phim tai chinh s tmg dung ¢6ng nghé.

Cong tdc quin tri:

- Xay dyng mé hinh quén tri phn cAp End to End: tm nhin chién luge — ké hoach
hanh déng - Higu qua san phim — Tinh todn két qua béo cdo.

- Xay dung hé théng quan tri dir litu (database) tdp trung héa ngudn dir liéu khach
hang.

- Thiét 1ap bd chi tiéu quan tri hoat déng, quan tri rii ro, quén tri hiéu qua theo timg
san pham/ linh vuec.

- (Giam sat va van hé thu"ing b chi s& han mirc thanh khoan v an todn tai chinh trude
va sau giao dich cho muyc tiéu giam thiéu tdi da i ro.

- Tang cudng phap Iy, tinh tudn thi va kiém sodt cac hoat déng ctia Céng ty: ngin
ngira sai pham, xung dét loi ich va vi pham dao ditc nghé nghiép.

Thi phin, san phim va mang liedi:

- Thi phén giao dich tbi thidu: 1%

- Ty 1& phat trién khach hing méi 181 thidu: 15%.

- Ty 1¢ tai khoan active tdi thidu 10%/thang.

- Mo mdéi 01 diém giao dich tai khu vire phia Nam (Thanh phé Hé Chi Minh).

- Hoan chinh chudi san pham. dich vu cho Khach hang nude ngoai (dic biét tip trung
vao nhom khach hang Nhit Ban).
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- Tang ty trong doarh thu dich vu tir mang hoat déng kinh doanh quan hé quéc té,
dam bdo 2% /tong Doanh thu.

Cong nghé, san pham dich vu:

- Tiép tuc trién khai, phat trién e-Kyc (trén hé théng PSI va PVcomBank) va xiy dung
céc san pham, tién ich cong nghé méi cung cp cho khach hang.

- Trién khai téi thidu 01 san phim hd tro hoat ddng xr I¥ no/tdi co cAu clia ngin hang
me PVeomBank.

- Xay dyng ha ting céng nghé dam bio hoat dong én dinh va dap g nhu ciu phét
trién mdi.

Xi Iy ton dong tai chinh va dau tw:

- Chuyén nhuong tdi thidu 02 khoan diu tu trén danh muc ddu tu tdn dong, dim bao
quan 1y minh bach, r rang muc dich si dung khoan dau tir cia doanh nghiép PSI
a6p von.

- Thu héi, thodi thu hodc xi Iy t6i thidu 70% cdc khoan no xéu, khoan phai thu qud
han trong hoat déng Djch vu chimg khoan va T vin.

Céng tde cidn bd, dao tao vi quan tri didu hanh:

- Kién toan, ning cao ning luc diéu hanh ctia lanh dao chi chét,

- Hoan thién chinh sich tién luong canh tranh v&i thi trudng ddm bdo phét trién 6n
dinh chét luong va sé hrong ngudn nhén lie.

- Xay dung chién liroe dao dao nhim ning cao ning suit lao déng, kha ning sang tao
va quan tri rii ro trong cong vige.

- Xay dung chinh sich nhén su core team cho céc nhin su ¢t 16i nhdm x4y dung doi
ngil nhén sy gén bé dé dong hanh va phét trién PSI.
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