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GIOI THIEU CONG TY

Tén giao dich:

CONG TY cO PHAN DU LICH THANH THANH CONG

Tén viét tat:

TTC TOURIST

Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép

Coéng ty C6 phan ma s6 3500753423 do S3 K& hoach va Bau tu tinh Ba Ria - Ving Tau
cap 1an dau ngay 11/7/2006 (s6 cl: 4903000270).

01| LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng dudc hinh thanh trén ca sd chuyén déi tén ti Cong ty C6
phan Du lich Golf Viét Nam (Vinagolf).

1995 - 1997

Tién than Vinagolf 1a nhting don vi hoat
doéng kinh doanh dich vu khach san tai
hai chi nhanh Da Lat va Can Tha truc
thudc Céng ty Xay dung va Phat trién
D6 thi tinh Ba Ria - Ving Tau.

2005

Thuc hién cé phan hda va chuyén dai
Chi nhanh Da Lat va Can Thd clia Céng
ty Xay dung va Phat trién D6 thi tinh Ba
Ria — Vling Tau thanh Céng ty Co phan
Golf Viét Nam (VINAGOLF).

2006

Hoan thanh viéc cé phan hda, Vinagolf
di vao hoat déng vai von diéu |é 1a 130
ty doéng, hoat déng chinh trong linh vuc
dich vu khach san vgi thudng hiéu Golf
Hotel.

2007

Thanh 1ap Chi nhdnh H6 Chi Minh trén
cd s ma rong hoat déng kinh doanh
daéi vai dich vu [ hanh ndi dia, qudc té.

2009

Chinh thic niém yét ching khoén tai
S3 giao dich ching khoédn thanh phé
HG Chi Minh véi mé c6 phiéu VNG va
gid giao dich ngay dau tién 17/12/2009 la
16.000 déng/cé phiéu.

201Mm

Vinagolf gép vén thanh |ap Céng ty Co
phan Du lich Vinagolf Angkor quan ly
khach san Golf Angkor, ting budc chinh
phuc thi truéng Béng Dudng.

2012

BPua vao hoat déng 02 (hai) cong ty con
TNHH MTV do Vinagolf s h{tu 100% vén
trén cg s3 quan ly kinh doanh Khach san
Golf 3 tai Da Lat va Khach san Golf H6i An.

2014

CoéNng ty C6 phan Golf Viét Nam thuc hién
chuyén déi tén sang Céng ty C6 phan Du
lich Thanh Thanh Céng, danh dau su ra
dai thuang hiéu TTC trong linh vuc dich vu
khach san, nha hang va du lich.

2015 - 2016

Pau tu mua cac céng ty con, xay dung
hé théng dich vu, khach san, nha hang
va du lich TTC trai dai t’ Da Nang dén
khu vuc cac tinh Mién Tay, véi tén
thudng hiéu TTC Hospitality.

2017

Tang von diéu |é tu 130.000.000.000
doéng 1én 752.050.000.000 déng théng
qua Vviéc chao ban cé phiéu cho cé déng
hién htu.

2018

Sap nhap Céng ty C6 phan Du lich Thang
Lgi — mot codng ty con —va phat hanh

Cd phiéu danh cho ngugi lao déng,

nang téng vén diéu lé clia Céng ty |én
837.044.050.000 doéng.

- Thang 5/2018 khai truong khach san
TTC Hotel Premium - Angkor danh dau
budc ti€n mai cta TTC Hospitality & thi
trudng quoc té.

- Thang 7/2018 khai trugng khach san TTC
Hotel Premium - H6i An, m3 réng thucng
hiéu TTC Hospitality 8 mién Trung.

Von diéu |é:

972.766.080.000 dong

(Cap nhat theo Gidy ching nhan déang ky doanh nghiép

0
(.
3

SSRGS
o
3
"
2
X

M3 co phiéu: VNG

2019

Ti€p tuc tang trudng vé vén bang viéc
nhan sap nhap Céng ty C6 phan Du
lich Thanh Thanh Céng Lam Déng va
phat hanh cd phiéu theo chuong trinh
Iua chon cho ngugdi lao déng. BEn ngay
05/02/2020 vén diéu lé Cong ty dudc
nang lén dén 972.766.080.000 dong.

2020

Ngay 17/3/20 thanh 1ap Céng ty LG hanh
Qudc Té tach td mang LG Hanh dé hoat
dong doéc 1ap nham chuyén mén hoa
mang LU Hanh.

Nham cung cé va da dang hda cac
nganh nghé trong giai doan dich, céng
ty da dua ra nhiéu gidi phap. Trong do,
phét trién chudi san pham F&B dugdc uu
tién hang dau.

Ngay 12/01/2021 khach san Michelia dén
nhan quyét dinh cong nhan dat chuan
5 sao.

2021

V3i muc tiéu ngay cang nang cao chat
lugng dich vy, ndng tam gia tri va ma
réng chubisan pham F&B, TTC Hospitality
ludn tim kiém cad hoi, dén dau xu hudng
qua viéc lién tuc cho ra dgi san pham mgi
pht hgp véi tinh hinh thuc té va dap Ung
nhu cau ngay cang cao cla khach hang.

Bén canh do, TTC Hospitality khndng ngung
hoan thién quy trinh van hanh theo tiéu
chuan nganh, xdy dung chugng trinh,
chuan héa trong cong tac Kinh doanh.

2022

Nam 2022, nganh du lich tai khadi déng sau
khi dich Covid19 dugc kiém soat ca ban,
TTC Hospitality tap trung ddy manh phat
trién san pham phuc vu khach thi trudng
noi dia, déng thai cling ¢ nén tang ca s3
vat chat va ti€p tuc trién khai cac du an luu
trd, nghi dudng dé chuan bij san sang cho
su bung nd du lich thai gian tsi.
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02 | MO HINH HOAT BbONG CUA CONG TY

CONG TY CO VON PAU TU CONG TY CO VON PAU TU

Tén giao dich: Tén giao dich:

CONG TY TNHH DU LICH TTC CONG TY TNHH DU LICH THANH THANH CONG LAM DONG

Co sd kinh doanh dich vu: Linh vuc san xuat kinh doanh: Cd sé kinh doanh dich vu: Linh vuc san xuat kinh doanh:

- TTC Hotel - Michelia
- TTC Hotel - Phaxn Thjét - TTC Hotel - Ngoc Lan
¢ TTC Resort - Doc Let Khach san Nha hang . TTC Hotel - H3i An Khach san Nha hang
+ TTC Palace - Binh Thuan - TTC World - Thung Ling Tinh Yéu

« TTC Laundry - Binh Thuan

S6 03 - 05 - 07 Mai Anh bao, P. 8,

04 Pasteur, P. XL{dng Hyén, . Tp. Da Lat, Tinh Lam Déng
Tp. Nha Trang, Tinh Khanh Hoa
Giat ui Khu vui chai

0263 3528 888

025 8820 820

Vén diéu I Ty Ié 56 haiu: Vén diéu lé: T 16 56 hitu:

403.689.770.000 56NG 100% 355.800.610.000 56NG 100%
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CONG TY cO VON PAU TU

Tén giao dich:

CONG TY TNHH CHAM SOC SUC KHOE NGOC LAN

Cd sd kinh doanh dich vu:

Coéng ty TNHH Ch&m séc slc khoe
Ngoc Lan

42 Nguyén Chi Thanh, P. 1, Tp. Pa Lat,
Tinh L&m Bong

0263 3822136

Linh vuc san xuat kinh doanh:

Dich vu suc khoe

Von diéu lé: Ty lé s htu:

1.000.000.000 s6nG 100%

Tén giao dich:

CONG TY TNHH TOAN THINH PHAT BINH THUAN

Cd sé kinh doanh dich vu:

. TTC Resort - Ké Ga
Thoén Thuan Thanh, Xa Thuan Quy,
0252 3683 072

Linh vuc san xuat kinh doanh:

Von diéu lé: Ty l& s hlu:

119.000.000.000 56nc 95.69%

Huyén Ham Thuan Nam, Tinh Binh Thuan

Khach san Nha hang

TTC HOSPITALITY I
Bao cdo thudng nién 2022

CONG TY cO VON PAU TU

Tén giao dich:

CONG TY TNHH LU HANH QUOC TE TTC

Cd sé kinh doanh dich vu: Linh vuc san xuat kinh doanh:

. TTC Travel - H6 Chi Minh
. TTC Travel - BEn Tre

. LU hanh noi dia va qudc té
« TTC Travel - Tién Giang

« TTC Travel - Binh Thuan

512 Ly Thudng Kiét, P. 7, Q. Tan Binh,
Tp. H6 Chi Minh.

1900 55 88 55

Von diéu lé: Ty lé s htu:

5.000.000.000 o6nc 100%

15
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CHI NHANH CONG TY cO VON PAU TU

Tén giao dich:

CHI NHANH CONG TY €O PHAN DU LICH THANH THANH CONG
TAI CAN THO - KHACH SAN TTC

Tén giao dich:

S6 02 Hai Ba Trung, 0292 3812 210

. TTC Hotel - Can Tha Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho

Tén giao dich:

CHI NHANH CONG TY €O PHAN DU LICH THANH THANH CONG
TAI LAM DONG

Tén giao dich:

18]
- X
g

— e, — . . e

0263 3826 042

S8 04 Nguyén Thi Minh Khai, P. 1,

\ Von diéu lé:
Tp. Pa Lat, Tinh Lam Déng Il

60.000.000.000 o6nG

- TTC Hotel - ba Lat

TTC HOSPITALITY I 17
Bao cdo thudng nién 2022

CONG TY CO PHAN DU LICH THANH BINH

Cd sé kinh doanh dich vu:

« TTC Hotel - Airport
« Tda nha Betrimex
« Khach san Tan Binh

512 Ly Thudng Kiét, P. 7,
Q. Tan Binh, H& Chi Minh

0283 9716 568
0283 9716 569

Linh vuc san xuat kinh doanh:

+ Khach san
- Van phong cho thué Nha hang

Von diéu lé:

99.000.000.000 o6NG

CONG TY CO PHAN DU LICH PONG THUAN

Ca sd kinh doanh dich vu:
« TTC Resort - Ninh Thuan
Yén Ninh, P. Van Hai, TP. Phan Rang-Thap Cham,

Tinh Ninh Thuan

0259 3874 047

Linh vuc san xuat kinh doanh:

Khach san Nha hang

Ty lé s& htu:

20.06%



CONG TY cO VON PAU TU

Tén giao dich:
CONG TY €O PHAN DU LICH BEN TRE

Cd sd kinh doanh dich vu:

. TTC Palace - B&n Tre

« TTC - Khu Am thuc Bén Tre

« TTC - Nha hang Bong Khai 2
. TTC - Nha hang néi Bén Tre

. TTC Office Building - Bén Tre

16 Hai Ba Trung, P. An Hoi
. L2 o 0275 3822 501
Tp. BEn Tre, Tinh BENn Tre

Linh vuc san xuat kinh doanh:

Khach san Nha hang

Von diéu lé: Ty lé sd hiu:

52.593.480.000 v6NG 42.25%

Tén giao dich:
CONG TY CP DU LICH NUI TA cU

Cd sé kinh doanh dich vu:

- Ttc World - Ta Cu

Thén Nam Thanh, Thitrdn Thuan Nam,
Huyén Ham Thuan Nam, Tinh Binh Thuan.

0838 867 484 - 08 888 678 1117

Linh vuc san xuat kinh doanh:

I_I_DJ_I Khu vui chgi

Nha hang

Von diéu lé: Ty 1& sé htiu:

44.979.000.000 o6ne 48.66%

CONG TY cO VON PAU TU

Tén giao dich:
CONG TY TNHH c® PHAN DU LICH VINAGOLF ANGKOR

Cd sé kinh doanh dich vu:

« TTC Hotel - Angkor

Siemreap, Cambodia Kingdom

Linh vuc san xuat kinh doanh:

Khach san Nha hang

Vén diéu |é: Ty 1& s htiu:

2.430.000 usp 49%

Tén giao dich:
CONG TY TNHH DU LICH TTC HUE

Cd sé kinh doanh dich vu:

« Imperial hotel - Hué

ThUa Thién Hué

0234 3882222

Khach san

Von diéu lé: Ty 1& s& htiu:

2.361.000.000 o6nc 100%

Linh vuc san xuat kinh doanh:

National Road 6, Phum Kruos, Svay Dangkum,

08 Hung Vudng, P Phd Nhuan, TP Hué, tinh

Nha hang
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POI NGU LANH PAO

Ong VU VIET BAN
Thanh vién HBQT

Ong DANG HUYNH
ANH TUAN
Phé Chu tich HDQT

Ong Vi Viét Ban cé nhiéu
nam kinh nghiém quan
ly, diéu hanh cac doanh
nghiép vé du lich tai tinh
Binh Thuan clng nhu tai
Tap doan TTC. V3i nén tang
ki€n thic kinh té€ va bé day
kinh nghiém quan ly, dinh
hudng chién lugc, 6ng Vu
Viét Ban da gil nhiéu vi tri
chu chét tai nhiéu cong ty
I8n. Hién tai, 6ng VO Viét
Ban dong hanh cung TTC
Hospitality trén hanh trinh
phat trién thong qua dam
nhiém cac vi tri: Chu tich
HDQT Coéng ty C6 phan
Du lich NUi Ta Cu, Chu tich
HDTV Cong ty TNHH Toan
Thinh Phat Binh Thuan va
la TV HBQT TTC Hospitality.

Ong Dang Huynh Anh
Tudn Vva&i kién thuc
chuyén sau vé Quan
tri Du lich, bé day kinh
nghiém quan tri, diéu
hanh khi tung dam
nhiém vi tri thanh vién
HDQT, Téng Giam déc
clla cac cobng ty quy
mo I8n truc thudc Tap
doan TTC trudc khi dam
nhan vi tri TV HDQT
Coéng ty tu nam 2017
dén nay. Quyeét liét, linh
hoat trong céng tac chi
dao, diéu hanh da giup
Ong lanh dao Céng ty
dat dudc nhiéu thanh
tuu dang ké.

Ba NGUYEN THUY VAN
Chu tich UBKT

Ba HO THI PHUONG
THAO
Thanh vién HBQT

Ba PHAN THI HONG VAN
Chu tich HDQT

Ba Nguyén Thuy Van cé
hon 10 nam kinh nghiém
trong cong tac K& toan —
Tai chinh - Bau tu trong
nhiéu linh vuc khac nhau
nhu san xuat, ching
khoan, hang hoa phai
sinh, kinh doanh kho van.
Ngay 26/4/2022 Ba dudc
bé nhiém gid hai chuc
VU quan trong la chu tich
UBKT va dong thai la TV
HDQT clia Cong ty CPDL
Thanh Thanh Céng. Ba
da phéi két hgp cung
HBQT va Ban Téong Giam
déc day manh céng tac
quan ly rdi ro, gép phan
kién toan bdé may, dua
hoat déng TTC Hospitality
ngay cang ving manh.

Ba H6 Thi Phucng
Thao tUung dam nhiém
cac cuang vi Chu tich,
Téng Giam déc nhing
céng ty thudc nhiéu
Iinh vuc trong va ngoai
Tap doan TTC. V&i gan
20 nam kinh nghiém
trong cdng tac lanh dao
va diéu hanh cung vdi
tu duy nhay bén vé tai
chinh, chién lugc phat
trién, tU ngay 27/4/2021,
Vv3i vai tro TV HPQT, Ba
cung HDQT tham dinh
cac chién ludc, dinh
huéng phat trién, dem
lai nhiing két qua dang
ké cho TTC Hospitality.

V3i nén tang va nang luc
tai chinh, quan tri clung
tdm nhin xay dung doi
ngl nhan su ké thua, Ba
Phan Thi H6ng Van dugc
tin nhiém cho cac vi tri
Giam déc Tai chinh tai
nhiéu coéng ty I8n trudc
khi d@m nhiém vi tri Téng
Giam doéc vao nam 2020.
Pén ndm 2021, Ba chinh
thdc git vi tri Chu tich
HDBQT TTC Hospitality.
Quyét liét va giau kinh
nghiém, Ba da lanh dao
Céng ty vugt qua nhiéu
dgt séng I8n trudc nhing
thach thuc tu dai dich
covid, bién déng tu nén
kinh té va su canh tranh
khaoc liét cda thi trusng.

Ong DANG DPINH VIET
Téng Giam déc

Ong HUYNH KIM BINH
GB Khai Phat trién du an

Ba NGUYEN THI
THANH THAO
GD Khéi Tai chinh

TTC HOSPITALITY 21

Bao cao thudng nién 2022

Ong BUI TAN KHAI
K& Toan Trudng

Ong LE BUC TRI
Giam déc Khéi Van hanh

Ong bang Binh Viét co
kinh nghiém hon 20 nam
trong van hanh, phat trién
va xay dung cac tiéu chuan
thugng hiéu san pham,
chién lucgc phat trién kinh
doanh cho cac mdé hinh
nghi dudng, vui chgi giai
tri, am thuc.. va ting dam
nhiém cac vi tri 1anh dao
cap cao tai cac thuong hiéu
quéc té va chudbi khach
san tu nhan tai Viét Nam.
Gia nhap hé théong TIC
Hospitality tU cudi 2021,
ngay 06/02/2022 6ng Dang
Pinh Viét dudc bé nhiém
chiic danh Téng Giam déc.
Pai dién cho thé hé nhan su
tré trudng thanh va ké thua
tu duy thai dai, Ong Pang
Binh Viét dan dat Céng ty
theo dinh hudng phat trién,
trd thanh moét trong nhiing
thugng hiéu du lich hang
dau Viéet Nam.

Ong Huynh  Kim
Binh v&i bé day kinh
nghiém trong linh vuc
quan ly va phat trién
du an, tung gl cac
vi tri quan ly va phat
trién du an tai cac tap
doan I8n tai Viét Nam.
V3i nhiéu thanh tich
vé du bdo rui ro trong
qua trinh dau tu du
an, kha nang quan ly
va diéu phdi tong thé
céc hoat dong cua du
an, chu déng cao trong
viéc diéu hanh, diéu
phdi céng viéc cung
véi su quyét liét cua
minh, Ong cung TTC
Hospitality dat dugc
nhling thanh qua nhu
mong dgi.

Ba Nguyén Thi Thanh
Thao hon ai hét da gan
bé 1au dai va thau hiéu
van héa, con ngusi &
TTC. VGi nang luc quan
ly tai chinh, phan tich
va xu ly cadc méi quan
hé tai chinh, khai thac
va sU dung cé hiéu
qua cac ngudn von.
Ba luén dua ra dudc
nhing nhan dinh va
du bdo co héi dau tu
dang tin cay cho Ban
Lanh Bao.

Ong Bui Tan Khai
dugc Ban Lanh dao
tin nhiém va giao
dam trach vi tri Ké
todn trudéng Coéng ty
qua nhiéu ndm bgi
nang luc chuyén moén
cao, tu duy nhay bén,
am hiéu vé luat phap.
Ong luén cé nhiing
phan tich, du bao tinh
hinh tai chinh, tham
muu kip thdi va la
canh tay ndi dai cla
Ban Lanh dao.

Bat dau tu vi tri Chanh
Van Phong, Ong Lé Blc
Tri dugc Ban Lanh dao
tin tudng va giao phd
nhiéu vi tri trong yéu
tai TTC Hospitality qua
cac thai ky. Nam 2022,
Ong dugc bé nhiém vi
tri Giam déc Khéi van
hanh nham khéng chi
dap Ung muc tiéu day
manh va hoan thanh
tadm nhin chuyén déi s6
trong 5 nam, ma con
trién khai cac nhiém vu
V& quan tri nhan su cuda
Cong ty.
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Théng tin chung | Gidi thiéu cdéng ty

03 | DANH SACH BAN LANH DAO & NHAN SU CHU CHOT

THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI

Ba PHAN THI HONG VAN
Chu tich HDQT
Ty l1é ndm git CP: 0,051%

Ong DANG HUYNH ANH TUAN
Thanh vién HBQT
Ty 1€ ndm gil CP:1,849%

Ong VO VIET BAN
= Thanh vién HBQT
'P = Ty & n&m gill CP: 0,000034%

Ba NGUYEN THUY VAN
Thanh vién HDQT
Ty & ndm gil CP: 0%

Ba HO THI PHUGNG THAO
Thanh vién HBQT
Ty l1é ndm gid CP: 0%

BAN PIEU HANH

Ty Ié ndm gil cé phan theo danh sach
¢ dbng tai ngay 31/12/2022

Ong DANG DINH VIET
Tong Giam déc
Ty 1& ndm gi CP: 0%

Ba NGUYEN THI THANH THAO
Gidm déc Khéi Tai chinh
Ty 1€ ndm gilt CP: 0%

Ong LE BUC TRI

Gidm déc Cong nghé Thong tin

Ty 1& ndm gi CP: 0%

sk

TTC HOSPITALITY I 23

Bao cdo thudng nién 2022

Ang ONG HUYNH KIM BINH
Gidm déc Khéi Phat trién Du An
Ty 1& ndm git CP: 0%

Ong BUI TAN KHAI
K& toan trudng
Ty & ndm gid CP: 0%
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TAM NHIN, SU MENH,
GIA TRI COT LOI
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Thoi hén nét dep van héa Viét trong ting san pham, dich vu va kién tao nhiing di san
tai mdi diém dén thanh niém tu hao cho cac thé& hé ké thila.

n
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<
™
Z
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M&i nhan su tai TTC Hospitality 18 mét dai sd thusng hiéu tan tam, déng hanh
cung khach hang trong tung trai nghiém. Ho 13 nhiing cau ndi gan két, chuyén
ti€p nét dep van hoda TTC két hop tinh hoa van hdéa Viét dén khach hang tai mai
diém dén.

Ky luat:

Pam bao cac quy trinh dudc tuan thu, cac nguyén tic
dugc thuc thi mét cach khach quan dé tranh nhiing rai
ro mang lai.

Tam huyét:

GIA TRI T )
~~ ~ Lam viéc bang su tan tam va nhiét huyét dé mang dén
COT LOI cho khach hang nhiing san pham, dich vu chat lugng.

~ ~7e
Keét noi:

\ Chung téi luén cé gang ting cudng su két néi véi cac
Paéi tac, déng vai tro 1a cau néi va gép phan gan két maéi
quan hé gilta ho & khach hang, cling nhu véi nhiing
ngudi than yéu cua ho tré nén gan gii hon.

Thuong hiéu clia mét céng ty, ngoai viéc khang dinh quyén sd hiu véi san pham kinh doanh con mang lai
céc gia tri, Igi ich cing nhu I3i hia cla thudng hiéu véi ngudi tiéu dung ma trong doé “Chat lugng dich vu”
doi véi TTC Hospitality la yéu té quyét dinh.

TU nhing ngay dau thanh 1ap, TTC Hospitality xem phusng cham “Khang dinh thuong hiéu bang chat lugng
dich vu” 1a kim chi nam trong moi hoat déng. Trong moi linh vuc kinh doanh, méi danh gia ctia khach hang
dong vai tro vo cing quan trong dé TTC Hospitality khéng nglng thay déi, cai ti€n va hoan thién chat lugng
dich vu.

@ X

Panh gia vé san pham Panh gia vé déi ngi giup Panh gia vé co sé vat chat giup

giup chung téi diéu chinh, ching téi chuyén nghiép chuing t6i chuan hoa ha tang,

nang cao chat lugng san hoa chat lugng phuc vu trang thiét bi nhdm mang dén

pham, mang lai gia tri thu khach hang; cho khach hang nhiing trai

hudng cho khach hang; nghiém tién ich tron ven va
dang cap...

Chinh nhiing yéu cau khat khe clia khach hang gildp chdng téi ludn tan tam cai tién chat lugng dich vu, mang
dén nhing san pham uu viét.

Pay vla 13 phuong chdm hoat déng, viia I3 I8i hda clia TTC Hospitality v8i mdi déi tac, nha dau tu, va khach
hang - nhiing ngugdi luén gan bd, ddng hanh cuing Coéng ty.

1rc

HOSPITALITY

KHANG DINH THUGNG HIEU

BANG

CHAT LUOGNG DICH VU

N —

1Y il
_—
DU LICH LUU TRU | TRUNG TAM HOI NGHI | KHU VUI CHOI | DU LICH LU HANH &w

HOTLINE

1900 55 88 55
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Théng tin chung | TTC Hospitality nam 2022

Kinh thua Quy Cé déng, Nha dau tu,
Khéach hang va Daéi tac!

Nam 2022 khdi dau véi nhing tin hiéu
phuc hdéi cla nganh du lich khi dich
Covid-19 dudc kiém sodt trén ca nudc, du
lich n6i dia ma cla trd lai va nhiing doan
khach quéc té€ dau tién clng dat chan
dén Viét Nam sau hai ndm vang bong.
Cung chung ky vong I6n lao vé su tai
khai déng cung nganh du lich ca nudc,
TTC Hospitality nhanh chéng tham gia
vao “dudng dua” va hoan thanh ké hoach
nam 2022 véi nhiéu an tugng.

Xac dinh du lich néi dia dong vai tro chu
dao cho su phuc héi va tang truang, TTC
Hospitality d& dau tu vao cac san pham
dich vu nham dap Ung téi da nhu cau cla
thi trudng khach trong nudc véi da dang
déi tuong. Song song Vvai viéc ra mat cac
san pham mdi la cac chuong trinh du
lich tron gdi Iuu trd - am thuc danh cho
gia dinh, cap doi, be ban nhu “Mang qua
khung vé cho me”, “Nghi dudng khéng
gidi han”, “Vi vu khap mién cung TTC"..,
TTC Hospitality cling dac biét chu trong
phat trién cac chudng trinh “lién tuyén”
nham phat huy téi da Igi thé hé sinh thai
khép kin. Co thé ké dén nhu chuagng trinh
mién phi vé tham gquan khu vui chai TTC
World — Thung lGng Tinh yéu cho khach
|Uu trd tai TTC Hotel - Ngoc Lan hoac TTC
Hotel — Da Lat (trén cung thanh phdé Da
Lat); Mién phi tham quan vui chgi tai TTC
Resort — Déc Lét khi khach dat phong tai
TTC Hotel - Michelia (cung tinh Khanh
Hoa)...Nhing chuadng trinh nay tao diéu
kién cho du khach trai nghiém cung luc
nhiéu dich vu tai moét diém dén.

Mac du tap trung khai thac thi trudng
ndi dia, nhung TTC Hospitality van 1én ké
hoach cho su phuc héi théng qua phat

trién ngudn khach inbound hién hitu nhu
thi trudng Béng Nam A, Phap, Tay Ban
Nha..., dong thdi ma rong va khai thac céac
thitrudng mai nhu Uc, My, Han Quéc, An
Do6. Biéu nay giup TTC Hospitality chu
doéng vé nguodn luc khi chinh sach ma
cla ap dung réng rai véi nhiéu nudc trén
thé gidi.

Bén canh d6, ndm 2022 dé lai dau an rd
rét clia TTC Hospitality déi v8i cac doanh
nghiép cung nganh va tao su gan két doi
ngd manh mé théng qua hang loat su
kién dong hanh, tu thién, gap gé khach
hang va dao tao noéi bo. Biéu nay khéng
chi giup thuang hiéu TTC Hospitality dén
gan hon véi du khach ma con tao niém
tin va dong luc gan bo, céng hién tU doi
ngld nhan su.

Tuy vay nam 2022, khéng chi riéng TTC
Hospitality ma nganh du lich ca nudc
cling nhu cla thé gidi hoat déng vua
trong tdm thé mong dgi phuc héi nhu ky
vong vUia nhin nhan lai nhiing van dé con
ton dong cua nganh céng nghiép khong
khaoi. Nhu theo théng diép Ngay Du lich
thé gidi nam 2022, Téng Thu ky Té chuc
Du lich thé gidi Zurab Pololikashvili cho
rang “khéng thé quay lai véi cach lam viéc
trudc day ma phai tu duy lai vé du lich”.
Nh{ng con khing hoang tu dai dich, bén
canh truyén cdm huing cho su sang tao,
nganh du lich con béc 16 nhing diém
yéu ma néu muodn tiép tuc duy tri vi thé
mang ca hoéi du lich dén toan thé gidi va
c6 nhiing chuyén bién tich cuc thi nganh
du lich phai cé nhing y tudng mdi.

Nam 2023, kinh té dudc du bao khai sic
nhung song song doé van con nhiéu khoé
khan lien quan dén nhing bién chung
mdi cua dich Covid-19, tinh hinh lam
phat, rdi ro tai chinh, vv.. Tai Viét Nam,
cac chuyén gia cing nhan dinh rang thi
trudng ndi dia nam 2023 sé cé nhiéu thu

THONG DIEP CHU TICH
HOI DPONG QUAN TRI

thach hon va it kha ndng bung né khi nhu
cau du lich da dugc giai quyét phan nao
trong nam 2022. B&n canh dé, su bién
doéng cua nén kinh té vao cudi nam 2022
da phan nao anh hudng dén k& hoach chi
tiéu clia Nngugai dan, trong dé cé ké hoach
du lich trong nam 2023.

Pé dam bao hoan thanh ké hoach dé ra,
TTC Hospitality ti€p tuc duy tri cidc san
pham chu luc, phat trién cac san pham
theo xu hudng dap Ung nhu cau da dang
du khach. Bac biét trong nam 2023, TTC
Hospitality sé bam sat tién dé cac du an
nghi dudng dua vao hoat déng nham
mang dén nhing ca hoi trai nghiém mdi
meé va tron ven cho khach hang.

Thay mat Ho6i déng quan tri, Toi xin gui
I8i cdm an chan thanh dén Quy C6 dong,
Nha dau tu, Quy Khach hang va Daéi tac
cung Ban Diéu hanh, CBNV da luén la
nhlng céng su nhiét huyét va danh su tin
tudng, déng hanh cung TTC Hospitality
subt thai gian qua. H6i déng quan tri
tin tudng vaéi nhiing k& hoach tdo bao
nhung cling rat thuc té tU TTC Hospitality
va su phuc héi cta du lich thé gigi, TTC
Hospitality sé& vudt qua nam 2023 vdi
nhiéu thanh céng mdi.

Kinh chuc Quy vi stc khoe, hanh phuc va
thanh cong!

Tran trong./.

Ba PHAN THI HONG VAN
Chu tich HPQT
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TOM TAT TAI CHINH

TOM TAT CAN DPOI KE TOAN HGP NHAT

DVT: Triéu déng

TOM TAT KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HOP NHAT

DVT: Triéu déng

TANG/ CAGR
CHI TIEU 12/31/22 12/31/21 GIAM 12/31/20 12/mne  (2019-2022)
(%)
TONG CONG TAI SAN 2,847,226 2,285,629 25 2,164,803 2,141,916 10
Tai san ngan han 731,627 594,685 23 587,287 354,753 27
;'ee: va cac khoan tudng dudng 77,496 15194 410 105,144 68,891 4
Pau tu tai chinh ngan han - 455 (92)
Cac khoan phai thu ngan han 630,830 564,095 2 453,595 248,423 36
Hang tén kho 9,677 6,784 43 8,298 12,668 9)
Tai san ngan han khac 13,624 8,612 58 20,250 24,316 (18)
Tai san dai han 2,115,599 1,690,943 25 1,577,516 1,787,163 6
Cac khoan phai thu dai han 100,442 46,819 ns 54,737 44,075 32
Tai san cé dinh 889,210 917,325 (3) 993,722 1,221,785 (10)
Bt dong san dau tu 40,291 19,740 (100)
Tai san d3 dang dai han 610,084 290,722 e 260,936 26811 32
D3u tu tai chinh dai han 477,284 391,384 22 155,963 85,730 77
Tai san dai han khac 38,579 44,693 (14) 71,866 147,722 (36)
TONG CONG NGUON VON 2,847,226 2,285,629 25 2,164,803 2,141,916 10
NG phai tra 1,731,51 1,173,279 48 1,015,052 1,085,544 17
NG ngan han 596,203 573,317 4 454,647 544,634 3
NG dai han 1135309 599,962 89 560,405 540,910 28
Vén chu sé hitu 1,115,715 1,112,349 0 1,149,751 1,056,372 2

5 CAGR
. . TANG/ (2016-2020)
CHi TIEU NAM2022 2 o 2021 2020 2019
Doanh thu thuan 618,973 239 182,479 460,521 914,823 (12)
Gi& vén hang ban 416,809 100 208,480 351,558 662,029 (14)
Lgi nhuan gép 202,164 878 (26.002) 108,963 252,794 (7)
Lgi nhudn thuan tu hoat
dang kinh doanh 15,589 320 3710 21,270 46,338 (30)
Lai nhuan/(16) khac (1,073) (137) 2,884 3,813 7,351 (153)
Ldi nhuan trudc thué 14,516 120 6,594 25,082 53,689 (35)
Lgi nhuan sau thué 3,262 5 3,121 20,710 37,324 (56)
CAC CHIi SO TAI CHINH CO BAN
DVT: Triéu déng
CHI TIEU BPVT 12/31/22 12/31/21 TANG/GIAM

Chi tiéu vé Kha nang thanh toan

Hé sé thanh todn ngan han

Hé sé thanh todn nhanh
Chi tiéu vé Co cau vén

Hé s6 Ng/Téng tai san

Hé s6 NJ vay/Vén chuii s hiiu
Chi tiéu vé Kha ning sinh 18i

Bién Igi nhuan gép

ROA trung binh

0.51 18%
1.05 47%
0.43 7%
0.89 33%
-14.25 -320%




BAO CAO VA,
DANH GIACUA
BAN TONG GIAM BDOC

B&ao cao cla Téng Giam déc

Bdo cdo két qua hoat ddng clia ban Tong Giam déc

n&m 2022 =&
Bao cdo Kinh doanh

Phan tich tai chinh va danh gia thi truéng 36

Tinh hinh hoat déng kinh doanh chinh 41
Bao cao cac khoi

Cac hoat dong marketing ndi bat 44

Tinh hinh nhan su nam 2022 50

Cong tac dau tu, thuc hién cac du an 52

Coéng tac cac khai hd trg 54

Hoat déng su kién ndi bat 56
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B&do Cdo Va Banh Gia Cla Téng Giam Ddéc | Bao cdo cua Téng Giam déc

BAO CAO CUA TONG GIAM POC

1| BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA BAN TONG GIAM BOC
NAM 2022

1.1 | BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

A. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH BAO CAO HGP NHAT (BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT):

Doanh thu thuan dat 619 ty déng, dat 135% so k& hoach nam, dat 339% so cung ky. Lai nhuan trudc thué (LNTT) ndm 2022 dat 14,5 ty
dong, dat 194% k& hoach nam, dat 220% so vai cung ky.

B. KET QUA HOAT BONG KINH DOANH CONG TY ME (BAO CAO TAI CHINH RIENG):

Doanh thu thuan clia Céng ty dat 354 ty déng dat 253% so véi ké hoach. Lgi nhuan trudc thué dat 13,6 ty dong dat 273% so k& hoach,
dat 331% so v8i cung ky.

1.2 | CHi S© BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT

= ($)
=5 o

TONG TAI SAN CUA CONG TY TUONG DUGNG TANG THEM NGUYEN NHAN TANG TONG TAISAN
DEN 31/12/2022 DAT CHU YEU TANG VON VAY GOI TRAI PHIEU
2 ~
o 'Y DONG
I Y, .DO‘NG I Y" DO‘NG Pau tu du an Dc Lét va Thung ling tinh yéu.

Cac chi s6 thanh toan tadng so véi dau nam va
‘ B nam trong vlng an toan cac chi tiéu tai chinh
TANG

thanh toan theo quy dinh.

so véi dau ndm

DVT: Triéu déng

1.3 | CHi SO BAO CAO TAI CHINH RIENG

TTC HOSPITALITY I 35
Bao cdo thudng nién 2022

STT NOI DUNG 12/31/22 1/1/22 THAY POI % THAY DOI
1 Téng tai san 2,847,226 2,285,629 561,597 25%
2 V&n chii s hitu 115,715 1,112,349 3,366 0%
3 Téng na/tdng TS (%) 61% 51% 9% 18%
4 Téng NG/VCSH (%) 155% 105% 50% 47%
5 Thanh toan ngan han (1an) 123 1.04 0.19 18%

6 Thanh toan nhanh 1.21 1.03 0.19 18%

= 7 Gz
= andl
TONG TAI SAN CUA CONG TY TUGNG BUGNG NGUYEN NHAN TANG TONG TAISAN
DEN 31/12/2022 BAT CHU YEU TANG VON VAY GOI TRAI PHIEU
o i
| Y’ -DC‘NG | Y1 DGNG cho céc cong ty con vay dau tu du an Dbéc
Lét va Thung ltng tinh yéu. Cac hé sé thanh
‘ todn tdng so véi dau Nndm va nam trong ving
TANG an toan chi sé tai chinh theo quy dinh.
so v@i dau nam
DVT: Triéu déng
STT NOI DUNG 12/31/22 11/22 THAY POI % THAY DOI
1 Téng tai san 2,109,505 1,700,147 409,358 24%
2 Von chu sé hiiu 1,195,727 1,184,944 10,783 1%
3 Téng no/téng TS (%) 43% 30% 013 43%
4 Téng nG/VCSH (%) 76% 43% 0.33 76%
5 Thanh toan ngan han (1an) 1.52 1.07 0.45 43%
6 Thanh todn nhanh 1.52 1.06 0.45 43%




1| PHAN TiCH TAI CHINH VA PANH GIA THI TRUONG

TONG QUAN
KINH TE THE GIOI
2022

Nam 2022, tinh hinh thé gidi xay ra nhiéu bién déng, nhiing thay dai vé kinh té, dia
chinh tri va sinh thai déu tac déng dén trién vong toan cau. Lam phat da tang Ién
muc cao nhat trong nhiéu thap ky, budc cdc chinh phu phai that chat chinh sach tién
té. Xung dot gilta Nga va Ukraine lam gia tang dang ké kha nang xay ra gian doan
dia chinh tri toan cau. Mac du tadc déng cua dai dich da gidm & hau hét cac qudc gia,
nhung nhing l1an séng kéo dai clia nd van tiép tuc 1am gian doan hoat déng kinh té,
dac biét la 3 Trung Qudc.

QuyY Tién té Qudc té (IMF) gitr
nguyén du bdo tang trusng
kinh té toan cau 3 muc

3.2

T6 chic Hgp tac va
Phat trién kinh té du bao
tang trudng kinh té thé gidi
nam 2022 dat

3.1

TONG QUAN
KINH TE VIET NAM
2022

Téc db tang trudng
GDP
NAM 2022 DAT

8,02 %

VUugt muc tiéu

6-6’5 % Do quéc hoi giao

Lam phat “ngudc dong” lam
phat cao cla toan cau, dugc
kiém soat ¢ muc thap

3,15 %

(dat muc tiéu Qudc hoi giao dudi 4%)

Toéng kim ngach xuat nhap khau
trong nam 2022 clng ghi nhan
muc ky luc mai han

730,28

- TY USD
xuat sieu
11,2 TY usSD

gap han 3 1an so v8i nam trudc.

Vén dau tu truc ti€ép nudc ngoai (FDI)
dang ky dat

27,72 TY USD

giam so v3i nam 2021.

Tuy nhién, vén FDI thuc hién dat gan

22,4 TY USD

A TANG

15,5 %

va cao nhat trong 5 nam qua

TTC HOSPITALITY I 37
Bao cao thudng nién 2022

KINH TE VIET NAM
___ NAM2022________

TANG TRUGNE GDP quA cAc NAM c0 cAU GDP NAM 2022

Dich vu

Ciing nghiép
va xiy dung

PEFEFIIRIE

THU nar FDI
(Bx:1j USD)
co cAu FD1 NAM 2022
2112
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TONG QUAN DU LICH THE GIGI - VIET NAM 2022 j | r,

HOSPITALITY
-k e W
Khéch quéc té dén Viét Nam nam 2022 cao gap 23,3 1an so véi nam trudc do Viét Nam da md clia du lich, cac dusng bay quéc té
dudc khoi phuc trd lai. Tuy nhién, lugng khach dén van giadm 79,7% so v8i ndm 2019, nam chua xay ra dich Covid19.

Trong tdng s6 han 3,66 triéu luct khach qudc té dén Viét Nam ndm nay, khach dén bang dudng hang khéng dat 3,277 triéu lugt
ngugdi, chiém 89,5% lugng khach quéc té dén Viét Nam va gap 29,5 1an so véi nam trudc. Khach quéc té dén bang dudng bd dat
380,9 nghin lugt ngudi, chi€ém 10,4% va gap 8,4 lan; bang dudng bién dat 3,1 nghin ludt ngudi, chiém 0,1% va gap 5,1 lan.

Khach qudc té dén Viét Nam

% Hang  3.277,2 gip 29 5 lan

khdng Nghin luct ngusi
3.661,2 L D | WIRR R P = e

o - A " <
[o] Nghin Iugt ngugi ) s
gap 23,3 lan

\

busng 37  gap I&n
@ bién Nghin Iu,¢t ngudgi 5,1

Chau A Chau Au Chau Uc

2.595,8 @ 508,4 156,6

Chau Phi

1,5

Theo Téng cuc Du lich, ndm 2022, thi trudng du lich da dan khdi phuc trd lai, nhat 13 du lich néi dia. Hoat déng du lich tai cac
trung tdm dién ra séi déng, nhiéu dia phusng ghi nhan luong khach tidng vot, doanh nghiép I hanh bt dau quay lai thi
trudng... Luong khach ndi dia udc dat hon 101 triéu lugt ngudi. Téng thu tU khach du lich udc dat 495 nghin ty déng, vust han
23% s0 vSi ké hoach ndm 2022 va bang 66% so v3i ndm 2019

CUNG DINH
101 495 23% =66 5 SAO

Ludng khach néi dia Téng thu tu khach Aqut
uéc dat hon du lich uéc dat

so véi ké hoach so véi ndm 2019

Triéu lugt ngudi Nghin ty déng n&m 2022

GIUA LONG CO O

iotline: 1900 958835
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Cac hoat déng san xuat kinh doanh clia Céng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng
chiu su diéu chinh cta Luat Doanh nghiép va cac van ban phap luat chuyén nganh cé
lién quan. Ngoai ra, la mdt cong ty dai chidng, hoat ddng clia Céng ty sé phai tuan thu
theo Luat chdng khodn, céc van ban phap luat vé ching khoan va thi trudng chidng
khodn. Hién nay, hé théng van ban phap luat cua Viét Nam van dang trong qua trinh
hoan thién, vi thé cac luat va van ban dudi luat trén cé thé sé con dudc diéu chinh cho
phu hgp vaéi su phat trién cla nén kinh t& nhing thay ddi clia hé théng phap luat,
chinh sach trong nudc cé thé anh hudng dén ké hoach chinh sach clia Céng ty. Dé han
ché rui ro nay, Céng ty luén chd trong nghién clu, ndm bat cidc dudng I6i chu trusng
clia Dang va Nha Nudc dé ti dé xay dung chién ludc, k& hoach phat trién san xuat kinh
doanh phu hgp.

Su phat trién cla nén kinh té thudng dugc danh gid théng qua mot sé chi tiéu nhu: Téc
dé tang trudng GDP, su bién déng vé lam phat, 1ai suat hay ty gia hdi dodi. Cac yéu té
rdi ro mang tinh hé théng nay tac déng vao moi chu thé tham gia vao nén kinh té, cu
thé la cdc nhan té chinh: Téc d6 tdng trudng kinh t&, lam phat, va |ai suat. Dich bénh
va xung dot chién tranh d& khi€n cho nhiing yéu t& nay tré nén kho ludng han bao gid
hét. Chinh vi vay, 1a mét doanh nghiép hoat déng trong l&nh thé Viét Nam, moi hoat
doéng kinh doanh clia Céng ty dang va sé chiu anh hudng bdi nhiing bat 6n cua thi
trudng du lich néi riéng va cda nén kinh té Viét Nam ndi chung

Céng ty dudc thanh 1ap va hoat dong dudi hinh thidc Céng ty ¢é phan tld ndm 2006
va trd thanh Cong ty niém yét td nam 2009. C3 cau diéu hanh va quan tri cia Cong
ty dudc thiét 1ap va tuan thu theo cac quy dinh clia Luat doanh nghiép, Luat ching
khoan, va cac quy dinh phap luat chuyén nganh cé lién quan. Bén canh viéc thuc hién
day du cac nghia vu céong bé théng tin trong linh vuc ching khoan, hé théng quan
tri clia Cong ty con dudc kiém sodt chit ché bdi cac thanh vién Uy ban kiém toan uy
tin va chuyén nghiép do Héi déng quan tri bd nhiém, trong dé cé mot thanh vién Hoi
déng quan tri doc lap. Do dé, cac hoat déng diéu hanh ctia H6i ddng quan tri va Ban
Téng gidam déc ludn minh bach va dudc gidm sat mot cach can trong. Ngoai ra, véi kinh
nghiém lau ndm trong nganh du lich, ddi ngl quan tri clia Céng ty luén né luc han ché
t6i da cac ruiro trong van dé quan tri cong ty.

Bén canh nhiing y&u té vé tang trudng kinh t&, thu nhap binh quan dau ngugi.., chinh
tri 1a mot yéu té voé cung quan trong anh hudng truc ti€p dén nganh du lich cla thé
gidi ndi chung va cua Viét Nam ndi riéng. Su bat én chinh tri trong ndi bd qudc gia va
trong toan khu vuc, khéng chi kim hdm su phat trién clia nén kinh t&, lam sut giam thu
nhap clia ngudi dan, ma con kéo theo tinh hinh mat an ninh trong khu vuc. Bay l1a mét
trong nhing rui ro chinh cé thé dan dén doanh thu bi sut gidam, anh hudng dén nganh
du lich ctia Viét Nam néi chung va clia Céng ty ndi riéng.

Cac rui ro khac nhu thién tai, chién tranh (vi du nhu chién tranh Nga - Ukraine), dich
bénh (cac bi€én ching mdi cla dich Covid-19) ... 1a nhing rdi ro bat kha khang, khé
ludng trudc. Néu xay ra, ching sé gay thiét hai cho tai san, con ngugdi, va anh hudng
truc ti€p dén két qua hoat déng cua Coéng ty. D& han ché t&i da nhiing thiét hai cé thé
xay ra, Cong ty luén duy tri viéc mua bao hiém theo dlng quy dinh hién nay, ciing nhu
xay dung cac kich ban pht hop dé luén dam bao su chu déng trong mot thé gidi bién
doéng nhu hién nay.

2| TINH HINH HOAT BONG KINH DOANH CHINH

)

Nam 2022 budc vao giai doan “Hoang hén" Covid-19, mac du dich van con dé lai mét sé anh hudng dén xa héi tuy nhién da dan
dugc kiém soat va nhiing déi chan thich xé dich da bat dau chén rén, TTC Hospitality nhanh chéng ndm bat nhu cau du khach va
trién khai hang loat chuadng trinh hdp dan tang trai nghiém vé am thuc, giai tri déc ddo cho du khach véi tiéu chi nghi dudng tha
ga, khéng lo vé gia va bat kip xu hudng.

Su trd lai ca cac chuyén bay qudc té danh dau su chuyén bién tich cuc cla thi trudng du lich trong va ngoai nudc. TTC Hospitality
ludn déng hanh cung cac dan vi It hanh dé chi déng trong céng tac khoéi phuc thi trudng khach du lich nudc ngoai vao Viét Nam
néi chung ciing nhu TTC Hospitality ndi riéng. Cu thé, trong nam 2022, hé thdng khach san, khu vui chai, Trung tdm hdi nghi tai gan
20 diém dén clia TTC Hospitality da ti€p don dai dién cac hdng I hanh hang dau Thai Lan dén trai nghiém san phdm nham quang
ba va thuc hién tour xuyén cac tinh thanh Da Lat, HCM, Hbi An, Hué cho du khach Thai va Bong Nam A. Ngoai ra, TTC World - Thung
LGng Tinh Yéu clng da dudc gidi thiéu |a diém dén hdp dan trong chudng trinh quang ba dudng bay Seoul - Ba Lat cua cac hdng
It hanh Han Quéc, cung v3i su trd lai dang ké lugng khach du lich t&f Chau Au & Céng déng cac Quéc gia ddc l1ap nhu Tay Ban Nha,
Duc, Israel, Cong Hoa Séc,...
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Trong ndm 2022, TTC Hospitality cling da cé nhiing budc chuyén minh nham khai thac t&i da xu thé ban hang da kénh, két hgp gita
phan phdi san pham va marketing, dac biét trén kénh thusng mai dién tu, v8i muc tiéu tiép can ngudn khach truc ti€p, chd luc trong
tusng lai (Khach hang thudc thé hé GenX, GenY, GenZ). Lan dau tién, TTC Hospitality da ky hgp déng hop tac phan phdi chubi san
ph&@m TTC WORLD vé&i VNPAY - Ky Lan cla Viét Nam cling nhu ti€p tuc md réng sang cac kénh nhu Trip.com, MOMO, Lazada...
CoénNg ty clng da da dang hda san pham, cac chuang trinh @m thuc dic biét cac ngay |&, cac chuang trinh danh cho céc déi tuong,
dac biét cac dip L& tinh nhan, Quéc té phu n, Vu Lan, Tét Trung Thu,... k&t hdp cac loai hinh van héa dac san ting ving mién nhu ddn
ca tai t& Nam B, am thuc Cung Dinh Hué, von 13 nét dic trung trong cac san pham dich vu cla TTC Hospitality ludn gan lién véi dat
nudc, dan toc.
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P4&i véi ting linh vuc hoat déng, TTC Hospitality da dat dudc cac két qua ndi bat trong nam 2022:

Nhém Khach san/Resort

TTC Hospitality d& chd déng diéu chinh chinh sach gid ban theo tinh hinh thi trudng va ting kénh phan phai, cé thé ké dén nhu céac
chugng trinh ban hang uu dai trén cac kénh OTA, cac TOP account; D& xuat muc gid phong khéng bao gom an sang dé tédng tinh
canh tranh; Diéu chinh gia ban ngay trong tuan dé thu hat khach vang lai, tdng gia giai doan cudi tuan theo thai diém dsi véi mot s
khu nghi dudng. Ngoai ra, TTC Hospitality cling theo ddi sat sao tinh hinh thi trudng va cdng suat phong cua ttng don vi kinh doanh
nham déng/md giad ban theo cac kénh phan phai.

PEi v8i cac dan vi cé doanh thu én dinh, TTC Hospitality cGng chu déng xay dung cac muc gia theo cdng suat phong cla cac dan vi,
ban kém bla an bat budc, cac bla an cam doan khi cdng suat phong dat trén ngudng 50%.

Bén canh do, trong nam qua, TTC Hospitality clng trién khai cac chuong trinh ban hang toan chubi khach san/resort theo mua, su
kién nham khai thac doanh thu céng thém ngoai phong nhu chuong trinh uu dai khach gia dinh trong giai doan Quy 2-3 (chuong
trinh Fullhouse), uu dai héi nghi giai doan Quy 4 (TTC md 16i thanh céng)...

Xac dinh nam 2022 van la nam phuc hoi cla thi trudng qudc t&, TTC Hospitality chl ddng tiép can va khai thac thi trudng mdi ti khu
vuc Bdng Nam A, thay thé cac thi trudng vén 1a chl luc nhung chua héi phuc sau dich. Theo dé, TTC Hospitality da tiép dén cac doan
FAM TRIP, cdc doan khao sat, tham gia su kién B2B Matching Sky Connection tai Bangkok... K&t qua, TTC Hospitality d& khai thac
thanh coéng thi trudng Thai Lan mdi déng gdp series tai cac dan vi: TTC Hotel — H&i An, TTC Hotel - Ngoc Lan, TTC Hotel - ba Lat, TTC
Hotel — Airport va Imperial Hotel Hu&. B&c biét, TTC Hospitality cling tai két n6i nhiing déi tac tai thi trudng Chau Au, Nga, Dai Loan,
Han Qudc, chu déng trong cong tac khoi phuc thi trudng quéc té. Biéu nay cling mang dén két qua kha quan khi thuc hién series
khach Au tai TTC Hotel - CAn Tha, TTC Resort — Ninh Thuan. Ngoai ra, TTC Hospitality cling hgp tadc quang cdo trén cac an pham truyén
théng cla céc dbi tac, trung bay tai Hoi cha Fitur — Madrid trong quy 1/2023.

Nhém Trung tdm héi nghi/Nha hang/
Am thuc

Su trd lai cla khach hang truc ti€p sau thai gian “giao hang tan
nai” da gilp TTC Hospitality khéi phuc lai nhing san pham thudc
linh vuc hdi nghi/nha hang. Bé thu hat su quan tdm clda khach
hang, TTC Hospitality da dang hdéa san pham va cac loai hinh dac
trung tai don vi kinh doanh nhu té chic cic chuang trinh am
thuc dac biét: Buffet hai san, D&ém nhac Bolero, B3n ca tai tu tai
Mién Tay cung cac chudng trinh dic biét vao nhing dip &, ngay
ky niém trong nam.

Bén canh dé, cadc don vi kinh doanh cling chi déng cap nhat thi
trudng, déi thu canh tranh dé dua ra cac diéu chinh gia ban cho
phu hgp. Ngoai ra, viéc két hgp cac dan vi kinh doanh trong cung
khu vuc cling la diém néi bat trong nam qua khi hinh thic nay
gop phan tang tinh da dang san pham dich vu cling nhu kha
nang dap Ung nhu cau khach hang, tiéu biéu la su két hop cac
dan vi: TTC Palace - Binh Thuan, TTC Hotel - Phan Thiét, TTC World il
-Ta Cu.

Nhém Khu vui choi

Budc dau chuyén minh ndm bat xu thé ban hang da kénh, két hgp gitta phan phéi san pham va marketing, dac biét trén kénh thusng
mai dién td, v8i muc tiéu ti€p can ngudn khach truc ti€p chu luc trong tuong lai (Khach hang thudc thé hé Millennials, GenZ, GenY),
TTC Hospitality cling da ky hgp déng hop tac phan phéi chudi san pham TTC WORLD v&i VNPAY - Ky Lan cla Viét Nam, déng thdai tiép
tuc ma3 rong sang cac kénh nhu Trip.com, MOMO, Lazada.

Ngoaira, cdng tac quang ba diém dén cling dugc quan tam khi ti€p tuc phat trién ngudn khach hang qudc té trudc dich tai thi trudng
Han Qudc théng qua hoat déng gidi thiéu Thung Iing Tinh yéu - diém dén dac sac tai Da Lat v3i d6i tac Kaltour tai su kién quang ba
diém dén Da Lat tai Han Quéc va dudng bay Seoul - Da Lat.

Song song dd, cac don vi cling chi déng da dang hda san pham, té chiic cdc chuang trinh am thuc d3c biét vao cac ngay 18, dip khai
truong va trién khai cadc chuong trinh ban hang danh cho cac déi tuong riéng biét cac dip Lé tinh nhan, Quéc té phu nl, Vu Lan, Tét
Trung Thu...

LG hanh

V@&i nhiing nd luc kinh doanh va tiép thi, trong ndm 2022, téng doanh thu linh vuc L hanh TTC Hospitality da dat 90% ké hoach. Trong
dé dang chuy, LU hanh d& hoan thanh bo sale kit cho bd phan Vé may bay va bdé phan Kinh doanh LU hanh véi han 14 san pham vé vé
may bay, tour, visa, combo dich vu... dé kip thai chao ban va ky hgp déng, bién ban ghi nhé véi cac Cong ty thanh vién thudc Tap doan
TTC va cac khach hang Corporate I18n.

Tinh riéng vé vé may bay, nam 2022 da phuc vu gan 6.000 lugt khach, dat 98% k& hoach. Bong thai, L& hanh cling ky hgp déng 3 bén
gilia Cong ty C6 phan Dau tu Thanh Thanh Céng - lam dai dién v3i 2 hang hang khéng Vietnam Airlines va Bamboo Airlines. Viéc ky
két da mang dén nhiing két qua nhu tich 10y dam bay, diém thudng cho Tap doan TTC quy ddi ra vé may bay (Vietnam Airlines); Cap
thé thanh vién dinh danh céng ty st dung phong chd ngoai san bay (Bamboo Airways); Nhan dugc ho trg ti cac hdng bay trong viéc
uu tién xin chd khi chuyén bay hét ché.

D3&i v&i cac chuong trinh tour, ndm 2022, LT hanh TTC Hospitality t8 chiic thanh céng 98 tour, tusng dusng 8.515 luct khach, dat 85%
k& hoach. Cac tour dudc té chuc tap trung vao TeamBuilding két hgp vaéi cac trdo choi TeamShow, phuc vu cho ca khach bén ngoai va
khach noi bd tap doan TTC.

Dich vu Visa cling dudc LU hanh day manh trong ndm qua vai két qua hoan thanh 111 hé sa di Chau Au, Chau A, Chau MY, trong d6 cé
14% khach hang noi bd Tap doan TTC va 86% khach hang bén ngoai. Song song do, cac combo dich vu vé may bay + khach san cling
thu vé 94 booking.

Pac biét, trong ndm 2022 LT hanh da ra mat cac san pham ndi bat nhu Combo dich vu Vé may bay + Visa, Combo Free&Easy theo
mua/goi thdp diém/dip |€ tét... cho khach hang bén ngoai va CBNV/ CBQL Tap doan TTC; Bd san pham TeamBuilding, MICE két hgp
V3i nhiing trd chai TeamShow mdi la, déc ddo theo tiing chd dé phi hop vaéi ting phan khic khach hang; Phéat trién mot sé san pham
outbound chuyén biét nhu tri liéu té bao goc lién két gitia TTC Travel - DHA - TTC Hospitality.
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Béo cdo va danh gia cua ban téng giam déc | Bao cao cac Khai

BAO CAO CAC KHOI
01| CAC HOAT DPONG MARKETING NOI BAT NAM 2022

NAM 2022 BAT DAU BANG NHUNG TiN HIEU KHA . QUAN VE SU PHUC HOI NGANH DU LICH SAU HAI NAM DAI DICH. TTC
HOSPITALITY CUNG KHOI PONG NAM 2022 BANG RAT NHIEU HOAT PONG KiCH CAuU, CAC SU KIEN KET NOI NOI BO, XAY DUNG
poI NGU VA BONG HANH CUNG NHIEU B0l TAC NHAM QUANG BA THUGNG HIEU CONG NHU GIGI THIEU SAN PHAM DICH VU

MG1 DEN DU KHACH.

Trong ndm 2022, TTC Hospitality ti€p tuc déng hanh cung nhing dia phudng cé cac dan vi truc thudc trd dong théng qua tai trg
céc su kién thudng nién va céc su kién van hdéa — nghé thuat cé tam anh hudng. Pay cling 1a nhiing hoat déng trong tdm ctia TTC
Hospitality trong chién lugc quang ba thudng hiéu ciing nhu gép phan mang dén nhing gia tri thu hudng cho céng déng.

Tai trg dia diém
giai chay Dalat
Ultratrail tai

Pa Lat

(25 - 27/3/2022):

03

Tai trg Kim Cucng
Leé trao giai

Canh Diéu 2021
(13/9/2022):

05

Tai trg dia diém
giai Lamdong
Trail 2022

(11 - 13/11/2022):

L3 giadi chay dudng mon qudc té nam
trong hé théng céc giadi chay dusng
mon Asia Trail Master t& chuc tai mién
Trung va mién Nam Viét Nam. TTC
World - Thung ling Tinh yéu la Ban
vi déng hanh dia diém cung giai chay
nhiéu nam qua.

Cénh Diéu la gidi thudng quan trong
cla Hoi bién anh Viét Nam nham tén
vinh cac tac pham dién anh, truyén
hinh clng cac nghé si, dién vién xuat
sac. LAn dau tién dudc té chuc tai thanh
phd bién Nha Trang, Khach san 5 sao
TTC Hotel — Michelia tra thanh dia diém
dudc Ban té chiic va nhiéu nghé si, dién
vién tin tudng Iua chon trong suét thai
gian té chuc va trao giai. Déng thai, TTC
Hospitality clng tai trg vé may bay cho
Ban té chuic va nhiéu nghé si dén tham
du dém trao giai.

V@i thong diép “Vé vaéi thién nhién”,
Lamdong Trail 2022 thu hdt gan 2000
van doéng vién dén tu 25 qudc gia. TTC
World — Thung lGng Tinh yéu la mét
trong nhing dia diém xuat phat, déng
thdi cling thudc cac cung dudng chay
dep mat va huing vi cla gidi chay.

02

Tai trg luu tru
cho Ban té
chuc chuong
trinh Lé hoi
khinh khi cau
“C6 dd Hué
nhin tU bau
trai” tai Impe-
rial Hotel Hué
(25/6/2023):

04

Tai trg dia diém
vong chung
két Hoa khoi
Nam bd 2022
(05/11/2022):

Lé héi nam trong khudn khé hoat
déng Festival Hué nham quang ba
hinh anh du lich Thtia Thién - Hué dén
déng dao du khéach trong va ngoai
nudc. Khach san 5 sao Imperial Hotel
Hué d& han hanh tai trg luu trd cho
Ban t8 chulc chuagng trinh trong qua
trinh té chic va dién ra 1& hoi.

Cuéc thi nham tdn vinh nét dep ngudi
phu N mién Nam, thu hat su tham gia
cla nhiéu thisinh dén ti cac tinh Béng
va Tay Nam Bo. TTC Hotel — Can Tha la
nha tai trg luu trd cho Ban té chic va
céc thi sinh trong sudt vong chung két
cling nhu dia diém té chiic dém chung
két trao giai.

Nam 2022 chiing kién su trd lai ca hang loat hoat déng kich cau du lich khdp ca nudc. Nhiing su kién, hdi chg tam hoan trong 02
nam dich Covid-19 d3 dudc tai trién khai, thu hut su tham gia clia ddng dao cac Céng ty du lich trong va ngoai nudc. Hda cung dong
chay séi déng nay, TTC Hospitality d& tham gia va té chic nhiéu su kién quang ba san pham, gdp g& déi tac cing nhu két ndi doi

ngl nhan su.

GM Conference
2022 - We are
TTC Hospitality
(15 - 18/02/2022):

03

Tham gia quang
ba san pham

tai Sky Connec-
tion Thai Lan

(22/7/2022):

Poén tiép doan
khach Chinh phu
(29 - 31/8/2022):

H&i nghi té chuc vaéi su tham gia cla
cac cap quan ly nham trao déi, nang
cao kinh nghiém van hanh chuéan bi
choviéc dén khach khi dich Covid-19
dugc kiém soat trén toan quaoc.

TTC Hospitality tham gia cung doan
cac cong ty hang khéng, du lich Viét
Nam quang ba san pham tai Thai
Lan. Bay clng la mét trong nhing
thi trudng khach tiém nang cta TTC
Hospitality.

TTC Hotel — Phan Thiét vinh du la
dia diém luu trd cla doan khach
Chinh phud nhan su kién Lé ky niém
30 nam tai thiét 1ap tinh Binh Thuan.
V@i céng tac chuan bi don tiép chu
dédo cung tiéu chudn ca s vat chat
ky thuat chuadn 4 sao, TTC Hotel -
Phan Thiét nhan dugc su danh gia
cao cUa cac vi quan khach.

Sale & Market-
ing Event - Lién
minh stc tré
TTC Hospitality
(18/5/2022):

04

Lé khdi cong giai
doan 3 Khu nghi
dudng Mekong tai
thanh phd Bén Tre
(08/8/2022):

TTC HOSPITALITY I 45
Bao cdo thudng nién 2022

Su kién noi bd vai su tham gia cla
toan thé nhan su sale va marketing
TTC Hospitality nham chia sé kinh
nghiém, ky nang lam viéc, gan két
ndi bé va sdn sang cho mdt nam
2022 bung nd vé doanh thu.

Khu nghi dudng cé quy md trén
45 hecta, toa lac tai xa Phd Hung,
thanh phé Bén Tre. V4i cac Igi thé
vé vi tri dia ly; Pau tu cac san pham
mdi, ddc dao va da dang cdng nang;
Pa dang déi tugng khach.., TTC
Hospitality ky vong s& mang dén
nhing gia tri thu hudng cho ngudgi
dan dia phudng cling nhu khach du
lich gan xa, dong thai déng gdp vao
su phat trién du lich cua dia phucng
sd tai.

06

Ho6i chg du lich
quéc té ITE 2022
(08 -10/9/2022):

Ho6i chg tam ¢d thu hat su tham gia
cla han 200 gian hang dén tu 45
tinh, thanh khap ca nudc va trén 160
daéi tac, doanh nghiép It hanh, hang
khéng qudc té, thu hat hon 22.000
lugt khach tham quan. Tham gia
gian hang tai ITE 2022, TTC Hospi-
tality da gidi thiéu nhiing san pham
d&c trung & nhiéu tinh, thanh du
lich ca nudc va tai két néi cac ngudi
mua Nnudc ngoai sau dai dich.




CAC SU KIEN - HOI CHQG (TT):

Su kién gidi thiéu san pham dich vu
07 va nhiing chinh sach uu dai danh
cho CBNV néi bd Tap doan TTC, vdi
su tham gia cla dai dién Ban L&nh
dao va CBNV céac nganh truc thudc
Tap doan TTC.

Workshop Let’s
Travel cung
TTC Hospitality
(29/9/2022):

La co hdi TTC Hospitality dong hanh
09 cung S8 Du lich tinh Ninh Thuan

gap g8 khach hang thi trudng Ha

No6i cling nhu quang ba san pham
Gigi thidu san cla TTC Hospitality, trong d6 c6 TTC
phém téi Ngay héi Resort — Ninh Thuan.
van héa du lich
tinh Ninh Thuan
tai Ha Nai (30/9 -
02/10/2022):

Nham md réng hon nlta cac kénh
08 khach hang phia Bac, TTC Hospitali-

ty t6 chic budi két ndi cac ddi tac la

céc cdng ty du lich va déi tac truyén

Gap g8 déi tac thong tai Ha Noi.

kinh doanh tai Ha
Noi (30/9/2022):

Ngay hoi do Tap doan TTC té chuc

.Io nham muc dich gigi thiéu cac san
pham dich vu cla cdc nganh truc

thudc Tap doan TTC dén hoc sinh -

s e p e 2 sinh vién trudng Bai hoc Yersin Ba
g;‘cgr:‘h;g?.,ﬁ% Day Lat va Trudng THPT Yersin.
- Kién tao tucng
lai” (07/10/2022):

HOAT BONG PHONG TRAO, VAN HOA NOI BO:

Hoat ddng phong trao néi bd la mét trong nhiing nét dep truyén théng cua Tap doan TTC néi chung va TTC Hospitality néi
riéng nhadm muc dich lan téa nhitng nét dep van héa TTC dén toan thé CBNV, déng thdi ciing la cd s3 dé chon loc, dao tao dbi
ngii nhan su k& thia. Trong ndm 2022, hoat déng phong trao ndi bé ctia TTC Hospitality dé lai nhiéu &n tugng véi nhiéu hoat
dong y nghia.

Chudi hoat déng ky niém 16 nam hinh thanh va phat trién TTC Hospitality:

01 Nam 2022 danh dau su trd lai cla nganh Du lich, dong thai cing la nam TTC Hospitality budc vao tudi
“trang tron” vai nhiéu hoai bao phia trudc. Bé ghi ddu cho céc su kién nay, TTC Hospitality da té chic cac
phong trao van héa ndi bé dang chuy.

Cubc thi lam clip Céc Bon vi truc thudc thé hién tinh

TTC Hospitality yéu, su gan bé véi Bon vi minh

trong toi: bang nhiing hinh anh thiét thuc,
gan guiva xuc déng.

Giai béng da Giai béng da truyén théng giao luu
TTC: giéi béng da va tranh tai gitfa cac khu vuc hién
truyén théng giao h{fu cla TTC Hospitality: Khu vuc
Iuu va tranh tai Thanh phé HS Chi Minh; Khu vuc
gitia cac khu vuc Khanh Hoa - Ninh Thuan; Khu vuic
hién hilu cua T]’C Binh Thuan; Khu vuc L&m DBdéng va
Hdspitality: Khu vuc Binh Thuan.

b

(B, TrcHosP! TALITY

GIAI BONG A Min
B TTE HEIPITEATH i =2

: |

Thi dua tim hiéu Tao cg hdi dé mbi nhan su déu ndm

kién thiic Nganh:  Vving kién thuc vé TTC Hospitality
va cac Ban vi truc thudc. Cudc thi
cling cung cdp nhiing cd s3 trong
viéc tim ki€ém nhan su ké thiia cho
toan Nganh.

La hoat dong truyén théng hang
02 nam culia TTC Hospitality nham muc

dich tén vinh vé dep kién thic va

tdm hon clia nhiing ngudi phu nd

Miing ngay 20/10: TTC Hospitality.

Chudi hoi thi tay nghé cho can bé nhan vién:

03 Hi thi td chiic thudng nién nham tim ki€ém nhing “nhan tai” cho TTC Hospitality trong tung linh vuc, dé
tlr dé bd phan Dao tao clia Nganh sé té chic nhiing chudng trinh dao tao va bdi dudng thich hgp.

Hoi thi tay nghé Cudc thi té chiic danh cho cac nhan
ky thuat (30/5 - vién bo phan k¥ thuat, bao tri cla tat
02/6/2022): ca cac Dan vi truc thudc. Cac “chién

binh thép” sé trai qua cac vong thi
thuc hanh va ly thuyét dé gianh
chién thang cho ©an vi/Khu vuc cla
minh.

TTC Talent Cudc thi danh cho nhan vién cac bo

(03-05/10/2022): phan Buéng phong, Nha hang/Am
thuc va Bép. Hbi thi gitp cac nhan
vién chia sé kinh nghiém va dé xuat
nhing sdng kién mdi trong céng
viéc minh phu trach. Bac biét sau
m&i hoi thi, TTC Hospitality déu tim
ra dudc nhing moén ngon mdi la,
ngon miéng dua vao thuc don Moén
ngon TTC phuc vu thuc khach.

Cudc thi dugc té chuic trong O1
04 thang danh cho tat ca CBNV TTC
Hospitality nhdm quang ba thuong
hiéu TTC Hospitality cing nhu cac
Ban vi truc thudc thédng qua nhing

C’hUdng trlnh. buc 3dnh/video check in tai nhing
It's more fun in TTC didm dé itali heo do
Hospitality: iem dén 'I'I'C’Hos‘p|ta |ty.AT eo do,

: moi CBNV tréd thanh moét dai su

thuong hiéu ctia TTC Hospitality.

Tim hiéu SOP Kiém tra kién thlc clia nhan vién

(Standard déi véi cac quy trinh, dam bao van
Operating hanh dung quy chudn va mang lai
Procedure): hiéu qua cao nhat.

e’
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CUDC THI

- TiM HIEU QUY TRINH 'y
VAN HANH TIEU CHUAN
4 & * ¥ .

L]

£ e
(ki el sl b, Feon gy ZRAL:
i P, m
T e =TT
[ —— e e



48 I PHAN 2 TTC HOSPITALITY I 49
Béo cdo va danh gia cua ban téng giam déc | Bao cao cac Khai Bao cao thudng nién 2022

CAC GIAl THUGNG

GIA BUNG

VU, PHUC VU
HUONG HIEU TTC

, VI VAY, NAM 2022, TTC

|: wih I"‘,k ;
L

o

IAIl THUGNG TU CHINH SU BINH
CHON CUA KHACH HANG.

-

R

.

L -~ X . -~ ” mytourvn la nén tang dat phong truc tuyén, hang nam déu cé nhing giai
DO. NGHIE N TR/ LOKA ST ) MYTOU » ) thudng danh cho céc cd s& luu trd théng qua binh chon, danh gia ti chinh
TRI GTYT A’T RE N AW ‘ y CHOICE ‘ & khach hang da si dung dich vu. Nam 2022, giadi thudng Mytour's Choice da
{4 : - - vinh danh nhiéu Ban vi clia TTC Hospitality v&i cac hang muc:
0000000000000 00000000000000000000000000 000000000000 000000000000000000000000 000 00 0000000000000 0000000000 00 0000 0000000000000 00000000 00 000 0000000000000 000000000O0°
Top 5 Doanh nghiép Quan tri Céng ty tét nhat, nhém Traveloka Guest Review Award 2022: Traveloka clng la
von héa nho tai cudc binh chon Doanh nghiép Niém yét nén tang dat dich vu luu trd, vé may bay truc tuyén. Nam BEST LOCATIO!S CHO BEST CHOICE FOR FAMILYFHO BEST FOR BUSSINESS CHO
2022, gidi thudng Vietnam Listed Company Awards do 2022, TTC Hospitality dugc Traveloka goi tén 8 hang muc TTC HOTEL - CAN THO TTC RESORT - NINH THUAN TTC HOTEL - NGOC LAN
S8 Giao dich Ching khoan Tp. H6 Chi Minh (HOSE), S& Impressive 9.0 diém cho TTC Hotel — Can Tho.

Giao dich Chung khodn Ha No&i (HNX), Bado Bau tu Ching
khodn va Cong ty Quan ly Quy Dragon Capital binh chon.

CHUC MUNG

MG TY 0 PHAN DU LICH THANH THANH COMG
Vinh dy d ng
TOP 5 DOANH NGHIEP QUAN TRI CONG TY TOT NHAT
NHOM VON HOA NHO
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TINH DEN CUOI NAM 2022, TONG CHI PHI TIEN LUGNG

] ) CHI PHITIEN LUGNG VA NHAN SU/
TONG SO BINH BIEN NHAN sU VA NHAN sy

BINH QUAN TREN MOT NHAN VIEN LA

1,328 ... 204.3%.. 13.9 Wil

A TANG 9% v GlAM 13% SO VG| KH 14.7 TRIEU DONG/NGUSI/THANG
So v8i binh quan ndm 2022 So ké hoach GIAM 5% SO KE HOACH
131,222 ngudi nham dam bao
hoat déng

THONG KE TINH HINH NHAN SU TAI THOI BIEM CUOI NAM 2022:
THONG KE NHAN SU THEO GISI TiINH

STT GIGI TiNH SO NHAN sy TY TRONG
(O‘ 1 Nam 653 49%

2 N 675 51%

( ] TONG CONG 1,328 100%

THONG KE CG CAU NHAN SU THEO PO TUOI

STT PO TUGI SO NHAN sy TY TRONG

[O
@ ........... . 18-25 143 1%
. 26-35 458 34%
- 36-45 407 1%
4 > 45 320 24%
TONG CONG 1,328 100%

THONG KE COG CAU NHAN SU THEO LOAI LAO DONG

STT LOAI LAO DONG SO NHAN sy TY TRONG
1 FO 1155 87%
2 BO 167 12.5%
3 MO 6 0.5%
TONG CONG 1,328 100%

TTC HOSPITALITY I 51
Bao cdo thudng nién 2022

CONG TAC NHAN suU

Nam 2022 la nam P.HCNS tap trung cdng tac ra sodt, diéu chinh bé may, dadm bao chi phi hoat déng hiéu qua, téi uu théng qua
viéc xay dung dinh bién nhan su phu hdp véi mé hinh van hanh va ban hanh hé théng cap bac chic vu, chic danh phu hdp vai
S3 d6 té chidc mai.

Ngoai ra, P.HCNS chu trong xay dung céc chinh sach, ché& dé kich thich céng tac ban hang, cu thé ban hanh céc chinh sach chi
hoa héng ban hang, chinh sach du lich trad gép danh cho CBNV va cac chuong trinh thi dua danh cho ca nhan, tap thé nham
tang doanh thu, kiém soat chi phi...

Cong tac dao tao van ludn 1a nhiém vu trong tam dat Ién hang dau clia Phong HCNS. Téng s6 gid dao tao do Céng ty (TCT) t6
chuc trong nam 2022 la 448 gid (va 1.314 gid toan Nganh).

Cac ndi dung dao tao nham trang bi kién thuc, k¥ ndng va ndng cao nang luc cho ting can bd nhan vién bao gém:
- Daotao Hbi nhap

. D3aotao ky ndng va chuyén moén cho CBNV céc Bb phan (Chubi dao tao nghiép vu SOP, Chudi dao tao k¥ ndng bd trg céng
viéc, Cau truc gid, Quy dinh vé ma, Lap ké hoach ngan sach, Bao mat thong tin hé théng QLKS, ...).

. Daotao nadng cao nang luc quan ly danh cho cdp CBQL (Quan tri Céng ty, Nghé thuat thu phuc long ngudi, Tri tué cam xuc,
Hoach dinh chién lugc).

« T8 chuc cac hoithiva su kién chu trong viéc duy tri va cai tién quy trinh, céng tac van hanh chuyén mén cla cac B6 phan (Hoi
thi TTC Talent, kiém tra Van ban lap quy, cudc thi tim hiéu SOP, cdng tac Trudng bd phan luu déng).

Trong ndm 2022, ngoai viéc thudng xuyén trién khai dao tao héi nhap, P.HCNS t6 chic dao tao kién thic, nghiép vu dinh ky cho
CBNV va CBQL cac cdp cu thé:

- T chlic gan 1100 Chu dé dao tao SOP tai cac dan vi kinh doanh. Bay la nhiing tiéu chuan danh cho cédc bd phan phuc vu truc
ti€p nhu 1€ tan, budng phong, Ki thuat,..nham dam bao tiéu chudn chat lugng clia Céng ty luén dugc duy tri, dem dén nhiing
trai nghiém tét nhat cho khach hang.

. Trién khai 05 Khéa dao tao truc ti€p cho ddi ngl Can bd quan ly va 07 khéa dao tao ky ndng cho CBNV cac Ban vi kinh doanh.

Bén canh do, P.HCNS con chu trong céng tac tim ki€ém nhan su ké thita thong qua té chiic cac Hoi thi cho cac bd phan Ky thuat,
Nha hang, Bép, Budng phong déng thai trién khai dao tao 128 nhan su ké thua.

Pong thai, ndm 2022 cling la nam dau tién phong trién khai cadc chudng trinh dao tao chéo cho 57 CBNV va Trudng bd phan luu
déng cho 24 CBQL nham xay dung déi ngl nhan su da ndng, da nhiém, cai thién hiéu suat cong viéc.
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3| CONG TAC PAU TU, THUC HIEN DU AN

Trong ndm 2022, nham nang cap cac san pham, gép phan thu hit lugng khach du lich 18n quay tré lai sau dai dich Covid-19,
TTC Hospitality da trién khai cac céng tac cai tao tai cac khach san ciing nhu cac diém dén du lich hang dau nhu:

Nang cap TTC Hotel - Can Tho trd thanh khach san 5 sao tiéu chudn dugc yéu thich nhat trén cac bang danh gia xé€p hang I18n
nhu booking.com, Traveloka, Trips Advisor.

Khai trusng nha hang Arapang tai TTC World - Thung IGng Tinh yéu vai stic chdia hon 1,000 khach, dap Ung nhu cau an uéng,
tiéc, su kién cla da s6 khach hang dén tham quan - nghi dudng tai Ba Lat.

Trong nam qua, TTC Hospitality da dau tu ndng cap cac hang muc vui chgi - giai tri — 8m thuc — canh quan cho céc don vi kinh
doanh nhu: Khu vuc vui chai cho tré em (kid's club), ndng cap sanh tiéc va ra mat nha hang am thuc T's Corner tai Michelia, cai
tao cac hang muc Iuu tru tai TTC Resort — DSc Lét... nham déng b hoa tiéu chuan san pham va dap Ung nhu cau da dang cla
khach hang.

Song song do, v8i muc tiéu tang dé phu thuong hiéu va ma réng quy méd hoat déng, TTC Hospitality da:

Khai céng xay dung khu Céng Vién Nudc I8n nhat tai thanh phd Bén Tre véi diém nhan 1a H6 Tao Song duy nhat tai dia phuacng,
gilp tang s6 lugng khu vui chai giadi tri mang thuang hiéu TTC World I&én 4 don vi va tang ddé phu thudng hiéu TTC Hospitality tai
Khu vuc Béng bang séng Clu Long.

Hoan thanh cac cong doan cudi cung trong viéc xay dung va trién khai van hanh khu nghi dudng cao cap gém 2 khdi khach san
va 10 biét thu tai du an TTC Van Phong Bay Resort v&i vai tro la 1d ¢8 dau cho dong san pham mang tiéu chuan 5 sao qudc té, giup
nang tadm véc cla nganh du lich dia phudng néi chung va thusng hiéu TTC Hospitality néi riéng.

Ngoai ra, Ddi ngl TTC Hospitality d3 nghién clu va phat trién cac san pham dich vu phi hgp véi chién luge phat trién clda thusng
hiéu cing nhu nhu cau thi trudng hién nay, cu thé nhu sau:

Nang cap khu da ngoai tai ring phugng TTC Resort — D&c LEt thanh mé hinh d& ngoai cao cap Glamping;

Pua vao hoat dong Cac hang muc giai tri trong TTC World - Thung lGng Tinh yéu: San khdu 1000 ché, BEn Thuyén, su kién vao
cac dip dac biét....

B& sung cac hang muc nhu nha trung bay thuyét minh diém dén - khu mua sam hang Iuu niém, tdm linh va dac san vung mién
trong 16 trinh nang cap toan dién TTC World - Ta ClU thanh mdt diém dén khéng thé bd qua véi nhu cau du lich van hod, tam linh.

Danh gia va trién khai cai tao, ndng cap cac nha hang, sanh tiéc tai cac don vi kinh doanh dé cing c6 thé manh cla thudng hiéu
TTC Hospitality vé nghi dudng va am thuc.
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4| CONG TAC CAC KHOI HO TRO

4.1| CONG TAC CHINH SACH PHAP CHE

Nam 2022, Phong Phap ché da cé nhiing dong gop tich cuc khi ra soat, hiéu chinh, ban hanh mai cac VBLQ nham nang cao tinh
kha thi, phu hgp tinh hinh thuc tién. Chi déng tham muu cho Lanh dao, tham dinh hd s, hdp dong dam bao dung tién do, trinh
tu thd tuc, tudn tha quy dinh phap luat dac biét phdi hgp ddy nhanh trong cong tac hoan thién phap ly cac du an. Phong Phép ché
d& hoan tat xay dung hé théng phan cong phan guyén clia Téng Céng ty theo dinh hudng va chu trusng Ban Lanh dao. Bong thdi,
thuc hién tu van phap ly lién quan dén cac du an clia Cong ty dam bao phu hop quy dinh cla phap luat. Phong Phap ché da tién
hanh ra soat, tham dinh cac hgp déng, van ban theo dé xuat cia Ban vi. Tham van, 1ap bao cdo phap ly cho Ban Lanh dao véi cac noi
dung lién quan dén viéc ky két va thuc hién hgp déng dat dai, quan tri, lao déng...

4.2 | CONG TAC CONG NGHE THONG TIN

V3i muc tiéu thuc hién Giai doan 1 (S6 hda hoat ddng van hanh, chuyén déi quy trinh van hanh, quan tri) clia cong tac chuyén ddi s6,
phong Céng nghé théng tin da hoan thanh cac nhiém vu dé ra theo dung tién dé va 16 trinh trién khai, dac biét la déi vaéi 3 du an trong
diém:

Hé théng ERP (Enterprise Resource Planning).

. Heéthdng dudc trién khai nham dap Ung yéu cau dii liéu bao cdo dudc xuyén sudt, realtime, téi Uu céng tac nhap liéu va theo déi
s6 sach bdo céo tai don vi, tiét gidm thai gian nhap liéu, tang hiéu qua lao dong.

. Mot cdong cu gép phan loai bd nhiing yéu t8 trung gian va cac thao tac thd céng hién nay trong viéc tédng hgp va phan tich du
liéu. TU d6, thong tin ludn dugdc xuyén suét, nang cao hiéu qua céng viéc va cat giam nhing chi phi khéng can thiét.

Hé théng CRS (Central Reservation System).

«  Hé thdng dudc xay dung danh cho phong doanh thu, kinh doanh tai Téng Céng ty nham khai thac téi da tiém nang cla cac
kénh khach hang, quan ly dugc quy phong, d liéu khach hang mét cach tap trung, va téi uu hda dugc ngudn doanh thu.

. Nang cap hé thdng PMS (Property Management System) nham phuc vu céng tac kinh doanh va van hanh, bd sung nhing cai
tién theo nhu cau clia ngugdi st dung.

K&t thdc nam 2022, phong Cong nghé théng tin da hoan thanh muc tiéu trong giai doan 1ve viéc cai thién Ngbi nha s6, giai quyét dugc
cac nhu cau cap bach va tao tién dé dé budc sang giai doan 2 (Gia tdng hiéu qua quan triva diéu hanh bang d liéu) trong nam 2023.

4.3 | CONG TAC QUAN LY CHAT LUGNG DICH VU

Trong nam 2022, du tiép tuc ddi dién vdi su bién déng cua tinh hinh kinh t&, chinh tri nhung TTC Hospitality van 1ay phuong cham
“Khang dinh thuong hiéu bang chat lugng dich vu” lam kim chi nam cho céng tac Chéat lugng dich vu nham dam bao gia tri tiéu
chuan trong san pham dich vu danh cho khach hang 8 muc cao nhat, an toan nhat. Theo do, phong Chat lugng dich vu da ghi
nhan cac hoat déng sau day:

. Day manh cong tac chuan hda van hanh théng qua cac bd SOP tiéu chudn 4 sao va tiép tuc xay dung bd SOP 5 sao cho cac du
an cao cédp cla nganh Du lich nhu du an TTC Van Phong Bay Resort khai trugng vao hé 2023 va cac du an ti€p theo. Viéc nang
cao tdm quan trong cla cac bd SOP da gop phan khdong nho trong viéc gilp toan Nganh san sang dé mang dén cho khach
hang nhing trai nghiém tét nhat ngay sau khi thi trudng dan ma cda trd lai.

. T6 chuc céc budi chia sé ky ndng, tham Iuén}méi tuan cho céac trudng bd phan chuyén mén cta khéi van hanh nhu bd phan
Tién Sanh, bd phan Budng phong, bd phan Am thuc va Bép, bd phan Ky thuat nham lan tda kinh nghiém va nang cao gia tri
san pham.

. Phong Chat lugng dich vu dac biét chd trong dén céng tac bao tri bao dudng va vé sinh dinh ky. Cu thé, phong da thiét lap
biéu mau kiém tra Bao tri bdo dudng, vé sinh dinh ky theo k& hoach; Thuc hién khao sat truc tiép tai cdc don vi va yéu cau
khac phuc, ndng cap cd s3 vat chat.

. Ban hanh B tiéu chuan phuc vu dé dong bd hoéa chat lugng dich vu tai tat cd cac don vi - nham dam bao khach hang nhan
dugc chat lugng dich vu déng déu tai tat ca cac diém dén cla nganh Du lich.

. Ban hanh Cd&m nang Van hanh an toan va khing hoang trong diéu kién binh thudng mdi nham dam bao cho cadn bdé nhan
vién an tdm cong tac va tao su tin tudng nadi khach hang.

. Hoan thanh thiét k& déng phuc mdi véi thiét k& hién dai va ca chuyén dung cho céc bd phan dac thu, gép phan nang tam
nhan dién thudng hiéu

. Tham gia sau sat vao qua trinh tién khai trusng céc du dn mdi nhu TTC Van Phong Bay Resort va du an céng vién nudc
Mekong dé dam bao chét lugng dich vu dugdc dua vao ti ngay nhing budc dau du an, nham tao tién dé cho su van hanh bén
ving sau nay.

4.4 | CONG TAC HANH CHINH NHAN sy

« Thudng xuyén ra soat, tinh gon cac quy trinh, quy dinh, ban hanh lai dinh muc déng phuc, dinh muc chi phi danh cho ngugi lao
déng, dam bao téi uu chi phi hoat déng.

- Chutrong céng tac danh gia 5S, don dep, luu trr kho ddm bao an toan hoat déng cac daon vi kinh doanh.

« V3&i nhiém vu s6 hoa va chuyén ddi s6, trong nam 2022 P.HCNS clng da chd déng phdi hgp véi P.CNTT dé tim kiém giai phap
quan ly CCDC toan hé théng. V3&i hé théng nay, P.HCNS sé& hiéu qua va chinh xac han trong céng tac kiém ké, khai thac va dé
xudt thanh ly tai sdn cda Nganh, dam bao cac chi tiéu vé mat chi phivan hanh.

< Ph&ihgp v8i P.Marketing dé t& chuic cac chugng trinh truyén théng, két nGi nhan su nham nang cao cac gia tri va van hoa doanh
nghiép. Cac chuang trinh chic miing ngay 8/3, 20/10, chudi su kién ki niém ngay thanh lap Cong ty,..la nhiing cc héi dé gan két
toan bd can bd nhan vién.

4.5 | CONG TAC TAI CHINH - KE TOAN

Nam 2022 cbng tac K& todn, tai chinh déng vai tro hét sdic quan trong, tap trung vao cac ky nang tai chinh va chién lugc nhu lap ké
hoach, du bdo va phan tich cac kich ban cé thé xady ra dé can déi tinh hinh tai chinh hiéu qua nhat, dugc thé hién rd cu thé qua céc
hoat déng sau day:

. Theo d&i va kiém soat viéc thuc hién k& hoach ndm 2022, bén canh dé thuc hién du phéng lién tuc céc kich ban dé theo déi va
tham muu kip thdi cho Ban Lanh dao ra cac quyét dinh kinh doanh, dua trén kich ban du phéng da kiém soat tét chi phi cling
nhu ra cac chinh sadch kinh doanh hiéu qua trong ndm va duy tri tinh thanh todn tét trong tinh hinh dich bénh.

- Rasoat chién lugc kinh doanh trong giai doan 2022-2025 tung dan vi theo dinh hudng kinh doanh ctia Nganh, cg cdu cac danh
muc dau tu, chuan bi nguén dé dau tu ma réng hoat déng theo chién lugc.

«  Thuc hién gia han cac loai thué GTGT, thué dat, thué TNDN theo quy dinh cla cd quan thué do anh hudng cua dich Covid-19.

Iy Ny y - -
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5| HOAT BDONG SU KIEN NOI BAT

5.1| NANG CAO Y THUC BAO VE MOI TRUGNG VA DUY TRi, TON TAO

CANH QUAN

Hoat déng trén 4 linh vuc chinh bao gém: Luu Trd, Trung Tam Hoi Nghi/Nha Hang, Khu Vui Chai va LU Hanh, TTC Hospitality
luén dadm bao tuan thu cac quy dinh vé bao vé moi trudng va han ché téi da cac tdc dong khédng mong mudn gdy anh hudng
dén mobi trudng. Vi vay, TTC Hospitality tadp trung hudng dén viéc nang cao hiéu biét, y thic trach nhiém bao vé maoi trudng
va Ung phé véi bién déi khi hdu dén tiing cdn bd nhan vién (CBNV) théng qua xay dung céc phudng an kiém tra, gidm sat cac
hoat déng lién quan dé dam bao tinh tuan tha trén tinh than bao vé stc khde CBNV va gép phan vao bao vé méi trudng chung.

[

Thudng xuyén kiém tra, bao tri hé théng thoat nudc va cac
trang thiét bi cap nudc dé kip thai khac phuc su cé xay ra,
han ché téi da viéc that thoat nudc. Dong thai, TTC Hospitality
clung cac co s3 kinh doanh dich vu (hé théng khach san, nha
hang..) xdy dung dé an bao vé moéi trudng, lap dat hé théng
xU ly nudc thai dadm bao khéng anh hudng moi trudng xung
quanh va bao vé stc khde cho CBNV clng nhu khach hang.

NUGC SINH HOAT, NUGC THAI

Nuéc uéng:

« Danh cho cdn bd nhan vién: Lap dat hé théng xd ly nudc dé
loc va s dung truc tiép tU ngudn nudc may. Ngudén nudc
dugc loc qua hé théng RO, diét khuan bang ozone dén UV
pht hdp v8i QCVN 6-1:2010/BVYT.

. Danh cho khach: SU dung cac chai nudc cé dung tich nhd
dugc cung cdp bdi Céng ty Co phan Thanh Thanh Céng -
Bién Hoa, nudc udng tinh khiét dugc xu ly.

GIAY, MUC IN VA

&
VAN PHONG PHAM

TTC Hospitality thuc hién nhiéu bién phap tiét kiém va gép phan
giam thiéu 6 nhiém mai trudng théng qua viéc xay dung dinh muc
st dung van phong phdm cho tiing Phong/Ban; S6 hoa cac tai liéu
sao luu thay vi luu van ban cling; Cac van ban, quy trinh néi bd dugc
in 2 mat. Ngoai ra, TTC Hospitality cling dua vao van hanh hé théng
trinh duyét EO (Eoffice) nham tiét kiém gidy va thai gian trinh ky vi
tat ca thuc hién théng qua hé théng trinh duyét dién tu.

0
‘e\”; DUY TRIi, TON TAO CANH QUAN
9*\ XANH - SACH - DEP

Pac biét, véi dac thu nganh du lich ludn mang dén nhing trai
nghiém tién ich cho du khach va dat su hai long clia khach hang
|én hang dau, vi vay, bén canh cac hoat déng bao vé méi trudng,
viéc duy tri, bdo dudng cac canh quan tai cac khu du lich, khuén
vién cac khu nghi dudng dugdc quan tam sat sao. Phong Chat lugng
dich vu xay dung va cai tién thudng xuyén cac quy trinh, tiéu chi gitr
gin canh quan; Phong Kiém todn ndi bd phdi hgp giam sat dinh ky
dam bao tiéu chi xanh sach dep.

Bén canh do, trong hang muc khen thudng vao & tdng két hang
nam, TTC Hospitality ludn trao gidi cho ©an vi Xanh Sach Bep nham
khuyén khich thi dua bao vé va tén tao cdnh quan gilia cac co s3
kinh doanh, nhat Ia tai cac khu du lich va khu nghi dudng cé khuén
vién réng nhu Thung Itng Tinh yéu, Ta C4, TTC Resort - D&c Lét, TTC
Resort — Ninh Thuan, TTC Resort — Ké Ga...

NANG LUGNG

1

Pién nadng dugc s dung cho viéc thap sang, st dung céac
thiét bi vdn phong, diéu hoa nhiét dé; Xdng dau phuc vu xe
dua dén CBNV, chay may phat dién khi mat dién; Gas nau
nudng tai cdc nha hang.. Déng thai, TTC Hospitality trién khai
nhiéu bién phap tiét kiém nang luong:

Tan dung t6i da 4nh sang tu nhién, tap trung chiéu sang khu
vuc lam viéc, han ché chiéu sdng chung cho van phong hodc
van phong dugc chiéu sang & muc thap. Ngoai ra, cac loai den
dugc st dung cé hiéu suat cao, giam dién ap, tiét kiem dién
nang. Tat ca hé théng chiéu sang dugc bao dudng dinh ky.

. Ban hanh cac van ban hudng dan vé dinh muec tiéu thu nhién
liéu cda xe, hudng dan van hanh va bao tri may phat dién,
hudng dan an toan sd dung gas trong bép...

. Dau tu hé théng dién nang lugng mat trai tai cac dia diém
kinh doanh nham han ché sit dung nang lugng dién.

-
VE SINH, RAC THAI SINH HOAT

Cac dia diém kinh doanh déu st dung dich vu thu gom
rdc sinh hoat, phan loai cac loai rac thai sinh hoat, cong
nghiép, y té.. Ngoai ra, TTC Hospitality tUng budc thay thé
cac vat dung, bao bi trong khach san tU nhua sang cac
chat liéu than thién mai trusng, vi du nhu: cac bao bi xa
béng, tdm boéng.. trong khach san lam bang gidy thay vi
nylon; SU dung 6ng hat gidy thay thé 6ng hdt nhua; Cac
mat hang mang di cing dugdc lam bang gidy vai thiét ké
dep mat.. Dai véi khu vuc van phong, dinh ky hang thang,
cdc CBNV déu tham gia don dep vé sinh tai don vi nham
gitt gin vé sinh chung tai khu vuc lam viéc va néu cao tinh
than tap thé, hudng Ung viéc bao vé mbi trusng.

Pac biét, Ngay hdi 55 do Tap doan TTC phat dédng va dugc
thyc hién dinh ky vao ngay 05/5 hang nam |a cg hoi dé tat
ca CBNV TTC Hospitality ndng cao tinh than “Sang loc -
Sap x€p - Sach sé& - S&n séc - San sang”.

5.2 | CAC HOAT DONG CSR, HOAT DONG CONG PONG:

Mét trong nhiing diém son trong hoat déng cuia TTC Hospitality cé thé ké dén 1a cac hoat déng thién nguyén, vi cdng dong. Ti€p na&i truyén
théng tl Tap doan TTC véi phucng cham “Vi cdng déng phat trién dia phuang”, hang ndm, TTC Hospitality déu té chic nhiéu chuang trinh
ddéng hanh cung céng dong tai cac diém cé cac Bon vi TTC Hospitality truc thudc. Biéu nay phan nao gidp TTC Hospitality san sé nhiing
khé khan vai cong déng va thé hién cam két chia sé nhiing gié tri dat dudc cung véi cong dong va khach hang.

Nam 2022, TTC Hospitality tham gia mot sé hoat déng tiéu biéu:

HANH TRINH THANG 7 - GIEO MAM YEU
THUGNG (20/8/2022):

Hoat dong thién nguyén thudng nién ctia TTC Hospitality
dugc té chic déng loat tai cac khu vuc: Thanh phd H6 Chi
Minh, Binh Thuan, Khanh Hoa — Ninh Thuan, Ld&m Bdong,
mién Tay, mién Trung. Dip nay, tat ca Ban Lanh dao va CBNV
TTC Hospitality cung c6 cac hoat ddng xanh hda cac Ban
vi hoat déng, déng thdi t& chuc trao tdng cac phan qua,
nhing nhu yéu pham dén véi nhiing manh ddi chua dugc
may man tai cdc mai @m chdm séc tré mé cdi, ngudi gia
neo dan, ngudi bénh tdm than. Hanh trinh gép phan gieo
nhUng hat mam yéu thugng va niém tin vao nhiing diéu tét
dep trong cudc séng.

TTC NANG BUGC THANH CONG
(03/11/2022):

Chuadng trinh chia sé cung cac em hoc sinh tai thanh phd
H6 Chi Minh, Can Thag, Thung Itng Tinh yéu, HuUg, Hobi An,
Phan Thiét, D6c L&t va Ninh Thuén - ngi cé cac Bon vi tru
doéng cua TTC Hospitality. Hoat ddng dudc cac ©an vi phoi
hop vai cac ca quan ban nganh dia phuagng sd tai thuc hién
hang nam, trd thanh thudng hiéu cua Tap doan TTC ndi
chung va TTC Hospitality ndi riéng.

DAY TOT]

AO TRANG YEU THUGNG CUNG
EM DEN TRUGNG (30/6/2022):

Hoat déng quyén gép do trang cung cac dung cu hoc tap
cho cdcem hocsinh dau nam hoc cling dugc TTC Hospitality
t6 chlc hang nam. Nhing chiéc do trang tinh tusm, nhing
quyén tap tham mui gidy mdi... sé ti€p thém déng luc cho
cdc em hoc sinh con khé khén ra stc hoc tap va tin tudng
vao nhiing diéu tét dep trong tudng lai.

e

CHUSON TRENH TRAD HOC 3dRE K

CAC HOAT DONG TRONG CAY:

Ky niém ngay sinh Chu tich H6 Chi Minh, ngay 19/5/2022,
TTC Ldm Ddéng cling chung tay cung thanh phé ba Lat
tréng cay. Theo dé, CBNV TTC Lam DBdng va hon 50 doan
vién thanh nién tai dia phudgng da tréong hon 300 cay mai
anh dao doc doan dudng Vong Lam Vién va khu vuc lan can.

Song song hoat déng thién nguyén trong chudng trinh
Hanh trinh thang 7 - Gieo mam yéu thuang, ngay 20/8/2022,
TTC World - Thung ltng Tinh yéu cling trong hon 2.000 cay
thong ba la 3 khu vuc B6i Vong Canh, gép phan tang cudng
mang xanh cho khu du lich.

Hang nam vao ngay ky niém thanh lap TTC Lam Ddng
(29/11/2022), Ban Lanh dao cung CBNV déu thuc hién tréng
cay xanh tai Thung Itng Tinh yéu. Nam nay, TTC Lam Ddng
da tréng cady mai anh dao trén dién tich 1000m2, gép phan
thém mang xanh cho khu vui chai.
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TAM NHIN 2023-2025

DU POAN VE TINH HiINH THI TRUGNG DU LICH VIET NAM
(2023-2025)

Trong d6, Béng Nam A sé trd
thanh khu vuc thu hdt khach
du lich quéc té I8n thu 4 thé
gigdi vai

187

Theo Té chic Du lich Thé gidi, sé
lugng khach du lich quéc té toan
cau nam 2022 da vust méc

900::
lugt khach

Du bao dén nam 2023, s lugng
khach du lich dat khoang

1,5'1 ,6 Itzqt

AT";‘Q,@’ 461 n&m 2021 n&m 2030 khoang
gap dol ham 1.8 ty lugt

mac du van bang 63% so v3i muc
trudc dai dich nam 2019.

CUng theo du doan cua Té chuic Du lich Thé gidi, d&n nam 2030, khach du lich di v8i muc dich tham quan, nghi dudng, giai tri
chiém 54% téng ludng khach du lich quéc té. Trong dé, nhu cau trai nghiém cua khach du lich hudng téi nhiing gia tri mdi déu
bi hdp dan bdi gia tri vdn hoa truyén théng, gia tri vé tu nhién, gia tri sdng tao, ing dung khoa hoc, céng nghé cao...

XU HUGNG PHAT TRIEN

Theo s6 liéu thdng ké clia T6 chic du Pac biét, hon
lich Thé gidi, du bdo vao nam 2023, s6
luct khéch du lich tang khoang

1 5 1 6 t)’/ dén ndm 2030 khoang
gad™ 19D lugt 1.8ty luct

Khach du lich quéc té sé cé xu hudng
Ilua chon nhing chuyén tham quan nghi

o dudng, giadi tri chl trong vao cac trai
o nghiém gia tri mai, hdp dan nhu van héa
truyén théng, tu nhién, sdng tao, Ung

dung khoa hoc, cdng nghé...

Ngoai ra, xu hudng gia hda dan s6, nhu cau chat lugng cudc séng, cdng viéc, cham séc stc khde dang ngay cang dugc khach hang
Iua chon phéd bién. Chinh vi vay, nganh du lich phai thudng xuyén thay déi va cap nhat xu hudng nham dap Ung yéu ngay cang da
dang cua du khach.

XU HUGNG DU LICH DIEM BEN AN TOAN, THAN THIEN:

Pay la mdt trong nhiing xu hudng du lich dugc du khach lua
chon hang dau khi dich bénh da di qua, cudc séng quay trd lai
gudng quay binh thudng. Mot s6 diém dén du lich dp dung cac
bién phap an toan, ddm bao vé sinh dich bénh cho tat ca dich vu
khach san, nha hang, phuang tién di lai, quan bar,...

XU HUGNG UNG DUNG CONG NGHE VAO CHUYEN bl

Ngay nay, su phat trién clia cdng nghé ngay cang cé nhing
budc phat trién vuct bac nén cac don vi, cdng ty I hanh, nha
hang, khach san van dung céng nghé, tri tué nhan tao vao
cébng tac quan ly, gidi thiéu quang ba san pham dich vu du lich,
hinh anh dap Ung nhu cau sd thich cdia du khach tham quan.

XU HUGNG DU LICH NGAN NGAY, DI CHUYEN GAN:

Xu hudng du lich vai ngay, di chuyén gan dén nhing khu
vuc néng thén, mién nudi hai ddo vang ngudi cho nhém nhd
hodc gia dinh dang 1a xu hudng phd bi€n hién nay. Cho nén,
c6 thé ndi day 13 mét trong nhiing ¢d hdi cho ving ngoai 6,
thanh phd, khu vuc néng thén, mién nui, hai ddo phat trién,
thu hut khach du lich.

XU HUGNG LUA CHON SAN PHAM DU LICH COMBO
DANH CHO NHOM NHO, GIA DINH:

Loai hinh du lich tu do s dung céc san pham du lich
combo, thiét k& sdn cho nhém nhd, gia dinh di dén
nhiing dia diém du lich c6 khodang céch gan sé ngay
cang phat trién t&t hon. TU khi dich bénh Covid-19 bat
dau xuat hién, viéc an uéng trong qua trinh vui chai, giai
tri cang doi hadi vé sinh an toan thuc pham han. Do dd,
dén nam 2023, du khach sé cé xu hudng lua chon géi
du lich combo tron géi an 3 di lai tU cac dan vi, cong ty
cung cap san pham dich vu du lich nham giam thiéu
tinh trang 1y lan mam bénh trong céng déng.

XU HUGNG LINH HOAT SU DUNG DICH VU:

Sang nam 2023, du khach sé cé xu hudng lua chon
nhing diém Iuu tri sé hitu cac dich vu linh hoat va hop
ly nhu thao tac huy dat phong 3 phut cudi, thay déi
ngay,..Ching déong vai trdo quan trong trong quyét dinh
dat chd, gop phan han ché nhing rui ro phat sinh trong
chuyén du lich.

il ’1[
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Chién lugc phat trién | Chién ludgc 2023

CHIEN LUGC 2023

Muc tiéu dén ndm 2025, Viét Nam trd thanh diém dén hap dan, phan dau thuéc nhém 3 quéc gia dan dau vé phat trién du lich trong
khu vuc Béng Nam A va 50 quéc gia cé nang luc canh tranh du lich hang dau thé gidi, trong dé tat ca 14 tiéu chi nang luc canh tranh
du lich déu tadng, phu hdp véi yéu cau phat trién bén viing.

Nganh Du lich sé tap trung té chuiic cac chién dich, xuc tién, quang b3, kich cau du lich trong va ngoai nudc. Phat trién va mda rong
hé sinh thai 4 nganh, da dang vé san pham du lich, md rong dé phu tai khu vuc Tay Nguyén va cac tinh mién Nam.

5

o

Dady manh khai thac
phan khuc khach
hang trung luu, song
song V&i chién lugc
phat trién cac thi
trusng Boéng A va
Poéng Nam A

Nang cao chat lugng
dich vu tai mai diém
nham tiém can cac
tiéu chuan van hanh
quéc té, khang dinh

TTC Hospitality Ia
Thudng hiéu dat
chuan 4 va 5 sao.

- r':“!-_v i | 1

'3

Uu tién ngudn luc cho
cdng tac quy hoach,
dao tao nhan luc,
nghién cdu thi trudng,
xUc tién, phat trién san
pham du lich;

Phat trién du lich
cong dong; Bao vé tai
nguyén va moi trudéng
du lich;

Tiép tuc hoan thién
chinh sach tao thuan
Igi vé nhap canh, xuat
canh va di lai cho
khach du lich quéc té;

Tao diéu kién cho céac
hdang hang khéng
trong nudc va qudc
té m3d cac dudng bay
mdi, truc ti€p két naoi
Viét Nam v38i cac thi
trudng du lich trong
diém va tiém nan

Uu tién dau tu vé ha
tang giao thoéong, ha
tang k¥ thuat tai cac
khu du lich quéc gia
thudéc cac khu vuc
dong luc phat trién du
lich;

Ti€p tuc thu hut dau
tu phat trién cg sd vat
chat ky thuat va dich
vu du lich dé hinh
thanh cac cum du lich
dong bo, chat lugng,
c6 quy mod I8n, dang
cap quodc té.

Day manh chuyén doi
s6 trong linh vuc du
lich, tang cudng lién
két phat trién du lich
va quang ba du lich
trén cac phudng tién
truyén théng mdi, dac
biét 1a trén cac nén
tang céng nghé so.
Xay dung va trién khai
cac dé an, du an phat
trién du lich thoéng

minh, mé hinh gquan
ly diém dén du lich
théng minh.

Thu hdt ngudn luc
xa hoi, nha dau tu coé
cbng nghé hién dai,
than thién v&i moi
trusng dé dau tu xay
dung ca s3 vat chat k¥
thuat nganh du lich,
dac biét l1a co s3 luu
trd, co sd vui chai giai
tri, khu nghi dudng
phuc hgp cao cap, phu
hop véi nhu cau va xu
hudng du lich mgi.

.\qh
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MUC TIEU TRONG TAM 2023

Tinh hinh kinh té chung Tinh hinh thi trung Nganh

Téng cuc Du lich (Bd Van héa, Thé thao va Du lich) Pé thuc hién muc tiéu nay, nganh Du lich sé& tap trung vao nhiéu

cho biét, trong ndm 2023, nganh Du lich Viét Nam nhiém vu trong tdm nhu: Céng b “Quy hoach hé théng du lich Viét
dat muc tiéu dén va phuc vu:

Nam thai ky 2021-2030, tdm nhin dén nam 2045" sau khi dugc Chinh
phu phé duyét; thuc hién Chién lugc marketing du lich Viét Nam dén
nam 2030, dé an “Ung dung cdng nghé clia cdng nghiép 4.0 dé phat
[N trién du lich théng minh, thdc ddy du lich trd thanh nganh kinh t& mai
tr I e u nhon”; phat trién du lich céng déng...
[ ]
lugt khach du lich quéc té

Bén canh do, nganh Du lich sé td chiic nhiéu su kién xuc tién, quang
ba tai cac dién dan, hdi nghi du lich quéc té nhu: Dién dan du lich ASE-
AN ATF 2023 tai Indonesia; hdi chg du lich ITB tai Berlin - Bulc; hdi chg
du lich WTM tai London - Anh; truyén théng du lich Viét Nam trén mét
s6 kénh truyén théng qudc té Ién...

102 trieu

lugt khach du lich néi dia

Trong tam 2023

Ti€p nGi nhiing két qua dat dugc trong nam qua, TTC Hospitality mad
réng céng tac phat trién thi trudng khach quéc t& Béng Nam A, tiép
tuc déng hanh cuing cac déi tac chuyén thi trudng khach Nga, Au My
vén da hgp tac qua nhiéu nam. Cung vd3i viéc ra mat san pham mdi
trong ndm 2023, TTC Hospitality dat muc tiéu md réng phan khic
khach hang phan khuc cao cdp nhu khach Han Qudc, khach néi dia
c6 ngan sach cao qua cac hgp tac dai dién ban hang va tiép thi nudc
ngoai, cac hoat ddng quang cdo san pham tai cac thi trudng muc tiéu
tai céc su kién, trién 1am du lich trong nudc & quéc té.

Téng thu tir khach du lich dat

650

nghin ty dQng

Hién nay khi ngay cang nhiéu khach hang Iua chon du lich ty chu,
khéng nam ngoai xu hudng phat trién chung cuda linh vuc du lich, TTC
Hospitality dat muc tiéu gia tang Ung dung céng nghé trong cac hoat
doéng kinh doanh qua viéc tiép tuc mad rong kénh phan phdi trén cac
kénh thuong mai dién td nhu MOMO, Urbox sau budc dau Ung dung
thanh cdng VNPAY. Song song do6, Cong ty cling da xay dung va cho
ra mat hé théng khach hang thudng xuyén qua cac chuadng trinh
dac biét nhu Thé théng hanh TTC vdéi gia tri st dung lau dai danh cho
khach hang than thiét.

1| CAC NHOM GIAI PHAP TRONG TAM HOAN THANH MUC TIEU
NAM 2022

1.1 CONG TAC KINH DOANH - TIEP THI

Ti€p ndi nhiing két qua dat dugc trong nam qua, TTC Hospitality ma réng cdng tac phat trién thi trudng khach quéc t& Béng Nam
A tiép tuc déng hanh cung cac déi tac chuyén thi trudng khach Nga, Au My vén hgp tac qua nhiéu ndm trong céng tac tai thiét
thi trudng du lich quéc té. Cung vai viéc ra mat san pham mdi trong nam 2023, TTC Hospitality dat muc tiéu md rong phan khuc
khach hang phan khuc cao cap nhu khach Han Qudc, khach néi dia cé ngan sach cao qua cac hgp tac dai dién ban hang va tiép thi
nudc Ngoai, cac hoat ddng quang céo san pham tai cac thi trudng muc tiéu tai cac su kién, trién 1dm du lich trong nudc & quéc té.

Hién nay khi ngay cang nhiéu khach hang Iua chon du lich tu chud, khéng nam ngoai xu hudng phat trién chung cua linh vuc du
lich, TTC Hospitality dat muc tiéu gia tdng Ung dung cdéng nghé trong céc hoat déng kinh doanh qua viéc tiép tuc mad réng kénh
phan phdi trén cac kénh Thusng mai dién td nhu MOMO, Urbox sau budc dau Ung dung thanh céng VNPAY. Song song xay dung
hé théng khach hang thudng xuyén qua cac chudng trinh déc biét nhu Thé théng hanh TTC véi gia tri st dung lau dai danh cho
khach hang than thiét.

TTC HOSPITALITY I 65
Bao cdo thudng nién 2022

Pai véi tung linh vuc hoat déng, TTC Hospitality cling dua ra cac ké hoach trong tam trong ndm 2023:

NHOM KHACH SAN/RESORT

Céac cong tac trong tdm clia nhém khach san/resort bao gém k& hoach doanh thu, phat trién kénh khach hang mdi, cham soéc
ngudn khach hang cl va hé thdng héa phan mém hé trg khach san, giup linh déng gia ban.

Theo d6, TTC Hospitality xac dinh doanh thu nén tang sé dén tU cdc nguén khach series Chau Au; Khach néi bé ti Chuang trinh can
bé quan ly, uu dai can bd nhan vién Tap doan TTC v3i cdc chuang trinh ban hang dac biét nhu thé TTC Pass va cac san pham voucher
ngan han... Ngoai ra, TTC Hospitality cing phat trién ngudn khach hang ndi bd qua cac chinh sach khach 1&, khach doan va té chic
cac workshop tai cac khu céng nghiép cta TTCIZ, Bang Huynh. Cac ngudn khach hang thudng mai nhu cac ngan hang, trudng
hoc, FMCG, hang khéng va dugc véi lugng can bd nhan vién I8n cling sé dugc TTC Hospitality tap trung phat trién trong nam 2023.

Ngoai ra, véi su phuc héi kha quan cda thi trudng qudc t&, TTC Hospitality cling sé khoi phuc va ti€p tuc chdm séc, phat trién ngudn
khach hang inbound hién htu tU cac thi trudng Nga, Béng Nam A, Phap, Tay Ban Nha song song v3i viéc ma réng va khai thac cac
thi trudng mdi nhu Uc, My, Han Quéc, An B6. Béng thai, TTC Hospitality s& ky két cac hgp tac dai ly uu tién/ dai ly phat trién déc
quyén nham tdi uu viéc khai thac nguén khac inbound.

NHOM TRUNG TAM HOI NGHI/NHA HANG/AM THUC

Bén canh Igi thé vé vi tri va cac moén &n TTC mdéi la déc ddo, dé cé thé giti chan khach hang cd va tiép can khach hang mai, TTC Hos-
pitality chu déng xem xét phat trién cac kénh phan phéi mai: Tiktok Shop - TTC Pass, trao déi san phadm - quang cédo chéo cung cac
déi tac truyén théng... Phat trién va da dang héa cac dich vu, gidi thiéu dén khach hang cac géi san pham phu hdp nhu cau thuc
tién; Xay dung céc chinh sach uu dai, khuyén mai theo mua... Dac biét vdi dich vu tiéc, hdi nghi, cudi hoi, cac don vi kinh doanh phai
lién tuc cap nhat xu hudng Mmdi nham cung Ung céac dich vu mai la, déc ddo cho khach hang va cé nhiéu uu dai trong nhiing thang
thap diém tu thang 4 dén thang 9.

Ngoai ra, TTC Hospitality cting linh déng trién khai chinh sach hoa héng cho cac booker, diéu hanh cac don vi IG hanh, phat hanh
thé tich diém cho cac Cong ty, tang qua luu niém cho khach hang nhan ngay thanh 1ap Céng ty, sinh nhat, cac su kién cda Coéng ty...
Va quan trong han, cap nhat thudng xuyén théng tin tl cac cg s cung linh vuc tai khu vuc cling sé giup TTC Hospitality chtd déng
diéu chinh chién lugc ban hang, gia ca, chudng trinh khuyén mai... Bén canh dé, TTC Hospitality ti€p tuc cing c6 quan hé chat ché
V3i cac ¢ quan ban nganh, cac ddi tac chién lugc va than thiét theo nguyén tac Win - Win nham gilt viing dudc lugng khach hang
truyén théng va tang thém kha ndng canh tranh.

NHOM KHU VUI CHOI

La linh vuc déng gdp doanh thu quan trong, trong ndm 2023, TTC Hospitality sé ti€p tuc ma rong cac kénh phan phdi nhu VNPAY,
MOMO, Urbox; Khai thac hgp dong cam két dén cac dai tac ndi dia co tiém ndng cao, dam bao téi uu doanh sé va cac quyén Igi vé
Marketing thugng mai, dac biét cac hgp tac uu tién hodc doc quyén. Bén canh dé, TTC Hospitality cling trién khai hgp déng cam
k&t dén cac dai tac inbound dang co chiéu hucng phuc h0| Ngoa| ra, nam 2023 V|ec so hoéa cac hinh thUC thanh toan glup khach

hanAa ~A nhiAiici? liia chAan ki thanh A5~ h3o




VE MAY BAY

Pat muc tiéu ky két hgp tac lau dai, bén
viing dé on dinh doanh thu nam, L& hanh
s& ma rong mang Iudi khach hang bén
ngoai (cac doanh nghiép, tdp doan), du
kién chao hgp déng Corporate: 10 cong
ty/thang va muc tiéu ky hgp déng 10 céng
ty/ndm, nang ti trong khach ngoai ti 24%
(n@am 2022) 1én 40%. Ngoai ra, LU hanh
cling sé tiép can va ky hgp déng khung
1-3 nam vai cac doanh nghiép theo nganh
nghé thuong mai, néng nghiép, dau khi,
dién luc, nang lugng, dugc pham (Nivea,
Prudential, EVN, AlA, Daichi life) va tap
trung & cac khu coéng nghiép vi day la
nhém khach hang cé lugng CBNV nhiéu
va thudng xuyén di cdng tac (tu 300 triéu
- 1,5 ty/thang); Ti€p can, chao hop déng
khung va chinh sach chiét khau, thudng
trén doanh thu hang ndm vdi quyén Igi
dac thu, riéng biét so vdi thi trudng vai cac
khach hang cua bd phan tour LU hanh da
khai thac trong nam 2022.

Bén canh do, LU hanh clng lién k&t vgi
cdc hdng hang khéng hgp tdc mad ban
series booking cho giai doan thap diém
chao ban cho ngudn khach hang ndi bd
V@i chinh sach gia va hang muc uu tién
phi dich vu thap; Lién lac lai cac khach
hang cl d& 1au khéng st dung dich vu dé
cung cap gia canh tranh...

Bac biét, cac chuang trinh uu dai cling
sé& dugc trién khai réng réi trong nam
2023 nhu: GUi thong tin tu cac hang hang
khong dén khach hang thudng xuyén
qua email marketing; Tang vé may bay
cho cac khach hang I6n dua theo doanh
s6 (1,5 ti/ndm =1vé ndi dia; 2,5 ti/ndm =1vé
Péng Nam A; 35 ti/ndm =1 vé Béng Bac
A); Pay manh ban gia cong déng, du hoc
sinh, lao déng cé yéu té qudc tich nudc
ngoai Nhat, Han & khu céng nghiép, céc
cébng ty xudt khau lao déng..; Ti€p tuc
trién khai sdn pham combo Free & Easy
2023 (gom 10 san pham tuyén ndi diava s
san phadm tuyén nudc ngoai da xay dung
nam 2022) trai dai trén hé théng khach
san cla TTC Hospitality va cac tuyén diém
noi bat.

Phat trién san pham mdi va ma rong daoi
tugng khach cling dugc chu trong trong
nam 2023 théng qua day manh chao ban
cho déi tugng khach &, nhém gia dinh,
khach di cong tac két hgp du lich, nhém
vUa va nho; Chao ban goi san pham dich
VU san bay di kém cho cac déi tugng VIP
cla doanh nghiép dé tao gid tri gia téng,
tdng kha ndng ky hgp déng véi doanh
nghiép nhu cac dich vu: Checkin gid chot,
xin ché gid chét, xU ly vé gid chot ngoai
san bay, dich vu dén tién (bang xe riéng
td nha ga dén clia 1én may bay), don/
tién khach tai nha ga, phong chd hang
thuaong gia (di vé thudng), don/tién tir san
bay Vvé trung tdm thanh phd, chd hanh ly
vé nha riéng...

CHUGNG TRINH TOUR

V@&i dich vu tour, trong nam 2023, LU hanh
tiép tuc phat trién cac san pham hién
h{ru, dong thdi ma rong va phat trién hé
théng dai ly 3 khu vuc Mién Bac va Mién
Trung, chao ban san pham dich vu, ky két
hgp déng tuyén mién Tay. Bong thai, LU
hanh cling sé& phan bd cadc ngudn khach
hang thanh ting giai doan dé tiép can va
chao ban san pham.

Ngoai ra, cac chinh sach uu dai cing dudc
ap dung cho nhiéu déi tugng khach khac
nhau, vi du khach hang ndi bé sé cé chinh
sach giad uvu dai; Khach hang do ndéi bd
gidi thiéu sé dugc tu van cac san pham
TeamBuilding mdgi mé, déc ddo (nhu
khach hang Medic, CLB Doanh nhan tré,
Sao Do..; Dé xuat chinh sach gid tour tét
cho d&i tugng khach t Ban Ladnh dao...

B&i v8i khach hang bén ngoai, LU hanh sé
day manh viéc khai thac ti trong tU 37%
(ndm 2022) 1én 50% trong 2023 bang cach
tiép can chao hgp déng khung véi chinh
sach chiét khau va thudng.

Xac dinh san phdm mang vé ngudn
thu chinh cho LU hanh |a cac san pham
TeamBuilding/Mice, ndm 2023, LG hanh
cling hoan chinh, guang ba bd san pham
TeamShow sau khi d& hoan tat tat ca giai
doan chuyén giao; Xay dung thém cacy
tudng mMdi nham tang tinh canh tranh
S0 V3i san pham cung phan khuc trén thi
trusng; Nang cap cac hang muc trd chai;
Xay dung lai bé tour mau cho nam 2023
va cap nhat diém tham quan mdi kém
v3i gid tour du kién va dac biét xay dung
k& hoach hang nam 1-2 1an fam trip cho
déi ngl hudng dan vién gap gg, trao daéi,
chia sé, két ndi trai nghiém hé théng TTC
Hospitality.

Song song doé, LU hanh clng xay dung
cac tour ghép dac thu, khai hanh theo
mua nhu tour mién Tay danh cho daéi
tugng khach mién Trung va mién Bac;
Tour Béng Bac danh cho khach mién
Nam. Chuadng trinh tour cling xay dung
va quang ba san pham tour doan theo
mua, |&, hdi chg, workshop... va gidi thiéu
cac gdiluutrdtai hé théng TTC Hospitality
danh cho déi tugng khach nudc ngoai,
gdéi combo Free & Easy ndi dia...

Riéng v8i mang du lich nudc ngoai, LU
hanh sé& phat trién hdp tac cac tuyén tour
nhu Han, Nhat...; xdy dung cac tuyén tour
theo mua: Mua xuan thudng hoa anh dao
tai Nhat Ban, Han Quéc, Dai Loan; Mua hé
kham pha Chau Au; Mua thu tham quan
cédc qudc gia 14 vang, 1d dé hoac phugng
tim tai Uc; MUa déng dén cac quéc gia cb
mua Black Friday, 1& hdi Gidng sinh va Tét
dudng lich 2024.

Ngoai ra, LG hanh clng phat trién dich
vu book vé tau Chau Au danh cho cac
ddi tugng khach c6 nhu cau di du lich tu
tuc; Dich vu Visa Chau Au, My, Uc cho nhu
cau du lich, thdm ngugi than va cong tac;
K&t hgp véi phong vé may bay xay dung
combo vé may bay + visa/vé may bay +
visa + phong khach san nudc ngoai.

Pac biét, LT hanh sé& dady manh quang ba
céc tuyén du lich va san pham lién két
gilfa TTC Travel — DHA - TTC Hospitality
du ki€én nhu DETOX - WELLNESS IN
COCOLAND; San phdm outbound Nhat
Ban - Tour y té (Tri liéu t&é bao gbéc — két
hdp du lich nghi dudng)... Bén canh dé,
san pham lién két vai ddi tdc Han Quéc
clng sé& dudgc trién khai nhu céac tour
tham gquan két hdp hudng nghiép, giao
|uu van hda; Tour nghi dudng, tham quan
két hop kham cha bénh...

1.2 CONG TAC PHAT T’RII::’N CHUOI
CHAM SOC SUC KHOE NGOC LAN

Bén canh dich vu Iuu trd, an uéng, vui chai gidi tri thi nhu cau
cham séc sic khoe vé mat tinh than 1&n thé chat trong nhing
chuyén du lich, nghi dudng cla khach hang quéc té va nbi dia
ngay cang tang cao, do chat lugng cudc séng dudc tang lén rd
rét. Kinh doanh dich vu cham séc sutic khoe la “manh dat mau mag”
trd thanh mot trong nhing yéu t8 thu hut khach hang, khing
dinh chat lugng dich vu, ndng cao hinh anh, thugng hiéu cla cac
khach san trén thi trudng.

Théng thudng, thdi gian st dung dich vu khach san, khu nghi
dudng kha ngan nén khach hang cé xu hudng Iua chon cac san
ph@m dich vu mat - xa toan than, mat - xa chan dé thu gian, tai
tao lai nang lugng va phuc héi stic khde sau nhiing gid di chuyén,
tham quan. Trong nam 2023, Ban trién khai chudi An Massage &
Spa sé ti€p tuc ddy manh cong tac tuyén dung va dao tao ngudn
nhan luc mang cham séc suc khoe, sang loc, cung Ung ngudn
lao déng gidi tay nghé va diéu phdi, luan chuyén, ddm bao du sé
lugng Nhan su yéu cau phuc vu tai cac chi nhanh sé khai trusng va
hoat déng trong ké hoach cu thé la: Ngoc Lan, Can Tha, Imperial
Hué (da hoat dong), Palace Binh Thuan, Michelia, Déc L&t, Phan
Thiét, Ninh Thuan, Thung Iing Tinh yéu va Ta Cu.

Song song do, Céng ty sé chu trong céng tac kiém soat chi phi
trong van hanh, nang cao chat lugng dich vu théng qua viéc
sang loc, chon loc cdc san pham dich vu hién hGu dugc khach
hang ua chudng, phat trién thém cac san pham dich vu mdi la
ddc ddo, tinh Ung dung va hiéu qua cao, dap Ung nhu cau tai moi
thi trudng, mdi dia phuong. Céng ty cing sé khéng nglng lény
tudng, thiét ké cac gdi dich vu va chuong trinh khuyén mai da
dang, pht hgp cling phéi hgp vaéi cac don vi, phong kinh doanh dé
kich cau chi tiéu va thuc day ban hang nham gia tdng doanh thu,
nang cao tinh hiéu qua trong hoat déng va kinh doanh.

Céac san pham thé manh hién htu nhu mat - xa toan than bang da
bazan nong/lanh két hgp an huyét cé truyén, mat - xa két hgp 1an
&ng tre tri liéu dau mai cg, mat - xa thu gidn dudng da vdi nén tinh
dau nudc hoa cao cap, mat - xa v8i nudc cat gling tuai giai cam.

San pham tinh dau dung trong dich vu dudc dat hang va san
Xudt theo yéu cau véi nguyén liéu thuan tu nhién va cao cap, mui
huong dic trung, sang trong, tinh dau tham vao da khéng gay
nhdn dinh.

Ngoai ra cac nguyén liéu dung trong cac liéu phap tam U clng tu
thién nhién gan gui, gia thanh thap nhung hiéu qua cao nhu ca
phé, com dua, ba tra xanh, bdt hat sen, nudc cét dia va tinh dau
dUa cua Betrimex...




1.3 CONG TAC MARKETING

Nam bat dudc su phuc héi ctia nganh Du lich sau khi dich
bénh dugc kiém sodt va don dau xu hudng du lich mdi
trong tuang lai, TTC Hospitality da cé nhiing dinh hudng
cho céng tac marketing théng qua cac chién lugc phat
trién thuong hiéu va quang ba qua cac kénh truyén théong
hiéu qua.

Trong ndm 2023, cdng tac xay dung va quang ba thuadng
hiéu la moét trong nhing céng tac dudc TTC Hospitality
ti€p tuc ddy manh va thuc hién xuyén suét. Viéc ban hanh
bd nhan dién thuong hiéu va chuan hda hinh 3nh da tang
tinh déng bd hda va chuyén nghiép cho hé théng va goép
phan nang cao gia tri thuong hiéu cling nhu khang dinh vi
thé clia TTC Hospitality. Bén canh do, cac hoat déng tai trg,
déng hanh cung céc su kién coéng dong, van hoéa giai tri,
thé thao... tai cac tinh, thanh trong nudc cling sé dudc trién
khai, 13 cg hoi dé TTC Hospitality gan két cong déng va mad
rong tdm anh hudng, mang thusng hiéu TTC Hospitality
dén gan haon vdi thi trusng.

V&i su bién déng cla thi trudng khach trong nam mgi, TTC
Hospitality chd déng ma rong mang ludi khach hang va
phat trién cac phuang thic ti€p cadn nham da dang ngudén
khach qua nhiéu hoat dong nhu té chuc su kién, trung bay
san pham tai cac su kién du lich, hgp tac, héi chag; Tri an,
cham séc khach hang théng qua céac chudng trinh uu dai,
phat hanh thé VVIP.. Diéu nay sé gilp TTC Hospitality két
n&i dudc nhiéu khach hang mai va tiép tuc xay dung long
tin v&i nguén khach hién htu.

Ngoaira, TTC Hospitality cling ddy manh quang bé cac san
pham, dich vu théng qua céc kénh truyén théng ky thuat
s6 nhu Facebook, Instagram, Google, Youtube, Tiktok... va
khéng ngiing sdng tao ndi dung dudi nhiéu hinh thidc nhu
clip ngdn, anh déng, infographic dé truyén tai théng tin
dén khach hang nhanh chéng hon va hiéu qua han. Song
song do, TTC Hospitality cling dé xuat va trién khai cac hoat
ddng marketing bat kip xu hudng nhu mdai nhiing ngudi cé
tam anh hudng (KOLs, KOCs, Tiktok Creators) trai nghiém
dich vu, gép phan gia tang hiéu qua truyén théng trén céc
kénh dai chung.

Dac biét, xac dinh tdm quan trong cula truyén thong noi
b6 d&i v38i phat trién ddi ngl cling nhu gdép phan quang
ba thusng hiéu, TTC Hospitality ti€p tuc ddy manh va lan
tda cac hoat déng truyén thdong ndi bdé bang cac su kién,
phong trao ndi bd, cac hoat ddng quang céo chéo gilia cac
Céng ty thanh vién cuing Tap doan TTC nham khang dinh
stc manh déi ngd, ndng cao hinh anh TTC néi chung va TTC
Hospitality néi riéng theo phusng cham méi CBNV [a mot
dai sU thudng hiéu.

LAM < TRAIL
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1.4 | CONG TAC HANH CHINH NHAN SU

Nam 2022 két thic véi nhiéu giai phap nhan su dugec P.HCNS chu ddng trién khai dng phé nham phat trién ndi luc tao nén tang
viing chac cho ndm 2023. V8i muc tiéu tinh gon bd may, linh hoat bién ddi nham chuyén héa déi ngii nhan su theo dinh hudng
cua Cdng ty, P.HCNS da dé ra cac giai phap nham t8i uu héa chi phi, ndng cao hiéu suat ddi ngii CBNV va két ndi, chuyén héa
nhan su. Cu thé:

- Tiép tuc ra soat dinh bién nhan su phu hgp véi mé hinh van hanh va hiéu qua hoat déng Céng ty trong tung thdi ky.

- Tiéptuc xay dung cac chuang trinh thi dua khuyén khich tap thé, ca nhan tang nang suat, hiéu qua céng viéc, Xay dung ca ché thudng
doanh thu cho CBNV kinh doanh truc ti€p cling nhu ra soat, ban hanh céc chinh sach uu dai san pham noéi bd, chinh sach thudng hoa
hong cho CBNV gidi thiéu khach hang.

. Cung Ung nguodn Ung vién phu hop dap Ung nhu cau phat trién va chudn hda Cong ty ting thdai ky.
- Trién khai da dang céac chuang trinh dao tao:

» Dao tao ndng cao nang luc Quan ly cho déi ngl CBQL dinh ky hang quy, cling nhu dao tao cac k¥ nang bé trg cong viéc cho
doi ngl CBNV tai cac dan vi kinh doanh.

» T6 chic dao tao SOP cho cac TBP tai cac DVKD dam bao chudn hda CLDV dinh ky hang thang, xem day 1a nhiém vu trong
diém dé dat dudgc muc tiéu chuan hoa dich vu toan Nganh, dem dén nhing trai nghiém tét nhat cho khach hang.

T6 chiic Workshop/Hdi thao chuyén dé dinh ky hang quy.

Tang cudng céng tac quy hoach va dao tao nhan su ké thia théng qua viéc té chic 06 Hbi thi tay nghé tim kiém ddi ngl nhan su ké
thUa (B& phan Ié tan, Nha hang, Bép, Buéng Phong, Ky thuat, Bao vé)

. Trién khai cong tac Trudng bd phan luu déng tai cac Bo phan truc ti€p phuc vu khach hang (Bé phan Ié tan, Nha hang, Bép, Budng
Phong, Ky thuat) nham danh gia hiéu qua va cai tién hoat déng cac bd phan.

- Rasoat va hoan thién Bo tiéu chuan nang luc va xay dung 16 trinh thang tién cho CBNV toan Nganh.
Tiép tuc ra soat va xay dung lai dinh muc chi phi nhan su toan Nganh ddm bao kiém soat chi phi hiéu qua.

«  Quan trong nhat, dé déng hanh cuing Coéng ty trong cdng tac chuyén déi s6, trong nam 2023, P.HCNS sé& két hgp vai P. CNTT dé xay
dung giai phap:

>  Quan ly tai san: Quan ly tai san va nghién clu giadi phap madi nham dap Ung muc tiéu theo déi, khai thac va quan ly cac loai
cdng cu dung cu trén toan Nganh.

» Poéng bd hda va tu ddng hda hé théng cham céng va theo déi ngay céng.
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Chién lugc phat trién | Chién lugc 2023

1.5 | CONG TAC PHAT TRIEN SAN PHAM VA PAU TU DU AN

Cung véi dau tu ma rong ngudn khach, tang cudng cdng tac ti€p thi dé quang ba thucong hiéu va tdng hiéu qua kinh doanh, thi
phat trién sdn pham va dau tu du an clng la céng tac dudc chud trong, khéng nam ngoai chién lugc phat trién clia TTC Hospitality.

Nam 2023, TTC Hospitality dua vao van hanh cac du an trong diém va phat trién san pham mdi, gép phan dem lai nhing trai nghiém
md&i mé cho khach hang. Cu thé, TTC Hospitality tich cuc hoan thién céng tac xay dung dé dua vao van hanh mét phan resort 5 sao
TTC Luxury Resort — D¢ Lét theo k& hoach trong ndm 2023. Cling tai dia ban tinh Khanh Hoa, TTC Hospitality cling nang cap khu da
ngoai tai khu riing phugng thudc TTC Resort — D6c LEt thanh md hinh Glamping dang rat thinh hanh hién nay.

Song song dé, TTC Hospitality ciing du kién dua vao van hanh Céng vién nudc thudéc du an Khu nghi dudng Mekong tai tinh Bén Tre
vao thang 6/2023. Ngoai ra, trong phat trién san pham vui chai gidi tri, TTC Hospitality cing dinh hudng tang cudng cac hang muc
giai tri tai Thung lGng Tinh yéu nhu San khau 1000 chd, Bén thuyén... nham phuc vu du khach vao nhiing su kién dic biét; Xay dung
nha trung bay, thuyét minh diém dén, khu mua sdm hang Iuu niém, tam linh va dac san ving mién tai TTC World - Ta Cu.

Ngoai ra, TTC Hospitality cing cai tao va nang cdp cac sanh tiéc, nha hang tai cac trung tdm hoi nghi, nha hang hién hiiu nham
mang dén khoéng gian am thuc thoai mai, tién nghi cho thuc khach.
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1.6 | CONG TAC CHiINH SACH PHAP CHE

Nam 2023, Phong Phap ché tiép tuc kiém tra dén déc, hudng dan va thao g8 nhiing khé khan vudng mac déi vai cac van dé phap
ly phéat sinh tai cac Cong ty con, Cong ty thanh vién, cac chi nhanh, ddm bao tién dé trién khai cdng viéc.

Dac biét, phong sé dat nhiéu trong tam haon trong viéc theo sat, tham muu céc van dé phap ly trong céng tdc md réng dau tu,
diéu hanh doanh nghiép ti Téng Coéng ty dén céac Cong ty con.

1.7 CONG TAC CONG NGHE THONG TIN

V@i viéc cong cu phan mém da dugc trang bi tusng ddi day du trong nam 2022, budc sang ham 2023, phong Céng nghé théng tin
sé& budc sang giai doan 2 cla qua trinh chuyén ddi sé: Gia tang hiéu qua quan tri va diéu hanh bang di liéu. Trong do, tdng cudng
cbng tac dao tao st dung phan mém cling nhu gép phan xay dung tu duy dua ra quyét dinh va ké hoach hanh déng dua trén cac
sG lieu, dU liéu dudc thu thap va phan tich.

Song song dé, phong Céng nghé thdng tin ti€p tuc kién toan ngéi nha sé:

- Trién khai phan mém CRM (Customer Relationship Management) va hé théng khach hang than thiét (Loyalty Program) nham quan
ly ch&t ché ngudn dif liéu khach hang va nang cap cac chuong trinh kinh doanh.

- Trién khai hé théng Data Warehouse nham dam bao céng tac tap trung, Iuu trl, va phan tich cac co sd di liéu.

- Trién khai phan mém danh cho LI hanh (bao gém tour va vé may bay) nham nang cao hiéu suat va ndng suat cla phan khuc kinh
doanh nay.

1.8 CONG TAC QUAN LY CHAT LUGNG DICH VU

- Nam 2023 v3i nhiing du bao vé su bién déng cla tinh hinh kinh t&, chinh tri nhung TTC Hospitality van 1d8y phuagng cham “Khang
dinh thugng hiéu bang chat lugng dich vu” lam kim chi nam cho céng tédc Chat lugng Dich vu nham dam bao gia tri tiéu chuan
trong san phdm dich vu danh cho khach hang & muc cao nhat, an toan nhat. Vi vay, phdong Chat lugng Dich vu tiép tuc ddy manh
cbng tac chudn hoa v3i nhiéu hoat dong.

« NE&u codng tac van hanh nam 2022 dugc chudn hoda qua bd SOP tiéu chuan 4 sao, thi ndm 2023, phong Chat lugng dich vu tiép
tuc xay dung bd SOP 5 sao cho cac du an cao cadp clia nganh Du lich nhu du édn TTC Luxury Resort — D&c Lét du kién khai trucsng
trong nam 2023. Viéc nadng cao tam quan trong clia cac bé SOP da gép phan khéng nho trong viéc gilp toan Nganh san sang
mang dén cho khach hang nhing trai nghiém tét nhat.

. N&m 2023, phong Chat lugng dich vu cling tiép tuc cdng tac ra soat va hoan thanh bd Cost tiéu chuan Am thuc nham theo di
ti 1& Cost, dua ra cac diéu chinh va siét chat cong tadc quan ly, nham dat dén muc tiéu cudi cung 13 tiét gidm chi phi trén toan
Nganh. Béng thdi, té chic cac budi chia sé ky ndng, tham ludn mdi tuan cho cac trudng bé phan chuyén mén cla Khéi Van
hanh nhu bd phan Tién sanh, bd phan Budng phong, bd phan Am thuc va BE&p, bd phan Ky thuat nham trao déi kinh nghiém va
nang cao gia tri san pham.

- Di&c biét, phdong Chat lugng dich vu cling chu trong dén cong tac bao tri bao dudng va vé sinh dinh ky théng qua thiét 1ap biéu
mau kiém tra Bao tri bao dudng, vé sinh dinh ky theo k& hoach; Thuc hién khao sat truc ti€ép tai cac don vi kinh doanh va yéu cau
khac phuc, ndng cap cqd s3 vat chat.

. Dé cbng tac van hanh dudc dam bao xuyén sudt, phong Chat lugng Dich vu cling sé& ban hanh Bo tiéu chuan phuc vu dé déng
bd hda chat lugng dich vu tai tat ca cac don vi, diéu nay cling tao diéu kién cho khach hang nhan dudc chat lugng dich vu déng
déu tai tat ca cac diém dén clda nganh Du lich. Ngoai ra, phong cling ban hanh Cam nang van hanh an toan va khing hoang
trong diéu kién binh thudng maéi nham dam bao cho CBNV an tdm céng tac va tao su tin tudng noi khach hang; Trién khai cong
tac khdo sat hién trang va bao cdo khac phuc cho cac don vi dé dam bao chat lugng dich vu ludn dudgc duy tri xuyén sudt. Bén
canh dé, phong cling sé& tham gia sau sat vao qua trinh tién khai truosng cac du an mdi nhu phdi hap cac Phong/Ban lién quan
théng nhat thiét ké déng phuc maéi dam bdo tién dung va chuyén nghiép cung cac cdng tac khac nham tao tién dé cho su van
hanh bén ving sau nay.

1.9 CONG TAC TAI CHiINH - KE TOAN

Nam 2023 dit trong tdm vao dau tu céng nghé, ddi méi nham xay dung chuc nang tai chinh phu hdp, nang cao hiéu qua céng
viéc, tiét giam chi phi t8i da, duy tri vai trd then chét, cu thé:

. Tang cudng lam viéc v3i cac cd dong, té chuc, quy dau tu dé tdng vén théng qua phat hanh cd phiéu, trai phiéu, trai phiéu
chuyén déi,..bong thdi, m3 rong han muc tin dung véi cac Ngan hang dé st dung hiéu qua nguén, tai san ctia Nganh, dam bao
tinh thanh khoan cho dong tién hoat déng, phuc vu céc du an trong diém trong nam 2023.

. Phong Céng nghé thong tin xay dung Phan mém ké toan ERP (giai doan 2), hé théng ké todn IFRS, xay dung cac nén tang sg,
cébng nghé sé thai dai 4.0 nham nang cao chat lugng dich vy, ndng cao tinh kiém soat tu déng, tiét giam chi phi.

. Tuan thu day du, kip thai va dung quy dinh cdng bé Bao céao tai chinh cho Uy ban chiing khoan Nha Nudc, S8 giao dich chiing
khodn H6 Chi Minh va quy dinh ké todn Viét Nam.

« Cdcaucac danh muc dau tu, chuan bi ngudn dé tai dau tu cac khach san, khu vui choi hodc trung tdm hoéi nghi theo chién lugc
mdi ctia Nganh.
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BAO CAO THUC HIEN NHIEM VU CUA HOI BONG
QUAN TRI NAM 2022 PINH HUGNG HOAT PONG

CHO NAM 2023

Kinh thua quy vi cé déng Céng ty,

Can cu nhiém vu cua Hoi ddng quan tri dudc quy dinh cu thé tai Diéu & hoat ddng Céng ty C8 phan Du lich Thanh Thanh Céng, toi
xin thay mat Hoi déng quan tri Cong ty bao cdo dén quy vi cd déng vé nhiing ndi dung céng viéc da thuc hién trong ndm 2022 va

muc tiéu, k& hoach trong nam 2023 nhu sau:

I. HOAT DPONG CUA HOI DPONG QUAN TRI
1.1| CO CAU NHAN SU CUA HDPQT TRONG NAM 2022

Ba Phan Thi Héng Van

Chu tich HPQT

Ong Pang Huynh Anh Tuan

Phé Chu tich HDQT

Ba H6 Thi Phudng Thao

Thanh vién HBPQT khéng diéu hanh

Ong Vi Viét Ban

Thanh vién HDQT khéng diéu hanh

Ba Nguyén Thuy Van

Thanh vién HDQT dbc 1ap bé nhiém td ngay 26/04/2022

Ong Hoang Manh Tién

Thanh vién HDQT khéng diéu hanh mién nhiém ngay 26/04/2022

1.2 | HOAT DONG CUA HOI DPONG QUAN TRI

1.2.1| Thu lao Hdi dong quan tri

Nam 2022, HDQT da nhan dugc muc thu lao ma BHDCD thudng nién nam 2021 da théng qua nhu sau:

bvt: déng
R . TONG CHI PHi TONG CHI PHi
STT NOI DUNG CHI PHi BA TRINH BA CHI
01 Chi phi thii lac 05 thanh vién HDQT 2022 2.119.500.000 2.119.500.000
02 Chi phi hoat d6ng clia HDQT nam 2022 3.500.000.000
TONG CONG CHI PHi HDQT NAM 2022 5.619.500.000 2.119.500.000
1.2.2 | Thuc hién cac chi tiéu san xuat kinh doanh nam 2022
Vé két qua hoat déng san xuat kinh doanh ndm 2022:
bvt: ty dong
CHI TIEU TH 2022 KH 2022 SO TH /KH
BAO CAO RIENG
Doanh thu thuan 354 140 253%
Lgi nhuan trudc thué 13,6 5 273%
BAO CAO HGP NHAT
Doanh thu thuan 619 460 135%

Lgi nhuan trudc thué

145 75 194%

1.2.3 |

Két qua thuc hién Nghi
quyét Pai héi dong co
dong thudng nién nam
2021, xin y kién c6 déng
bang van ban:

1.2.4 |
Tong két cac cudc hop

HPQT va cac quyeét
dinh HPQT

Viéc Uy quyén Iua chon don vi kiém toan cho ndm tai chinh 2022: B3 thuc hién lua
chon Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam 13 don vi kiém todn BCTC 2022 cla
Coéng ty;

Bau Ong Bang Huynh Anh Tudn gilt chiic vu Phé Cha tich HDQT Céng ty nhiém ky
2021-2025. Nbi dung da dugc cdng bé théng tin vao ngay 26/04/2022;

Bau Ba Nguyén Thuy Van gil vi tri Thanh vién déc 1ap HDQT - Chu tich UBKT Céng
ty nhiém ky 2021-2025. Néi dung da dudc céng bd théng tin vao ngay 26/04/2022.

Pé théng qua nhiéu chud truong va cé nhiing quyét sach kip thai déi véi hoat déng
va dinh hudng phat trién clia Cong ty cing nhu cac cam két da dudc théng qua tai
PHDCDH, trong ndm 2022 HBQT da thuc hién tdng céng 46 cudc hop linh déng bang
nhiéu phuong tién khac nhau nhu hop truc tiép dinh ky hang Quy, hop dét xuat qua
cac phuadng tién truc tuyén, email, ... va ban hanh 46 Nghi quyét chu yéu tap trung vao
céc van dé cét 16i, cu thé nhu sau:

Chi dao té chic thanh céng Pai hdi dong cé déng thudng nién ndm 2021 vao ngay
26/04/2022;

Kién toan, cg cdu, sap xép bé may té chic va hoat déng, bd nhiém cac lanh dao va
quan ly clia Céng ty: bé nhiém Ong B&ng Binh Viét gitt chic vu Téng Giam déc
Coéng ty tU ngay 06/02/2022; B nhiém nhan su cho cac Tiéu ban, Uy ban thudc
HDQT;

Huy déng khodn vay, thé chap/cam c6 tai san dé can déi ngudn vén theo cac tién
do6 dau tu du an cling nhu céc khoan vén luu déng phuc vu hoat déng kinh doanh
cla Coéng ty, duy tri cg cdu von hiéu qua, cac khoan vay dudc téi co cau theo hudng
diéu chinh chi phi lai vay xuéng muc thap;

Théng qua céc giao dich déi vaéi cac bén co lién quan, cac Céng ty con thudc tham
quyén clia HDQT ma BDHBCD d3 phé duyét. Cac giao dich d& dugc bao céo tai Bao
cdo thudng nién, bdo cdo quan tri, ..;

Phan quyén, Uy quyén cho Dai dién quan ly vén gép trong cac Céng ty cé vén
dau tu.

1.3 | PANH GIA THUC HIEN TRACH NHIEM CUA HOI PONG QUAN TRI

- Trong ndm 2022, phat huy thé manh clia mé hinh quan tri bé sung TV HDQT déc 1ap bao gém: stta ddi nguyén tac hoat déng va
tdng cudng chuc nang Kiém toan ndi bé va ddy manh hoat ddng cac Tiéu ban chic nang gilup viéc cho HDQT, nh3 dé viéc tham
van clia HDQT c6 cai nhin da chiéu vé nhiéu mat ké ca tai chinh 1an chuyén mén, tdng cudng su quan tam va sat sao vai hoat
déng kinh doanh, ddy manh céng tac gidm sat hoat dong cua Ban Diéu hanh; Chat lugng Quan tri dudc nang cao theo hudng

dan chuadn muc hoda quéc té.

- Ngoaira, HDQT d& dam bao tuan thu day du va nghiém tdc cac quy dinh vé Quan tri Céng ty dp dung cho cac Cong ty dai ching
cling nhu hoat déng cong bé théng tin trén thi trudng chiing khoan.
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Quan tri cong ty | Bado cao Hoi déng Quan tri

1.4 | THANH VIEN HPQT

BAO CAO HOAT BONG TUNG THANH VIEN HPQT

Ba Phan Thi Hong Van
Chu tich HDQT

Trong nam 2022 d& chu tri va tham du
46/46 cudc hop HoOi déng quan tri dé
guyét dinh cac van dé vé binh hudng
chién lugc; Téi cau trac Coéng ty; Binh
hudng va phat trién loai hinh kinh doanh;

Chi dao Ban Biéu hanh xay dung chudng
trinh hanh déng nam; Béng thgi giam
sat Ban Diéu hanh viéc té chuc trién khai
thuc hién cac muc tiéu, ké hoach kinh
doanh cua Coéng ty trong nam 2022;

Ban hanh van ban lap quy thudéc tham
quyén cla Hoéi déng quan tri nham tao
ra hanh lang phap ly phu hgp diéu chinh
moi hoat ddng clia Cong ty.

Ong Pang Huynh Anh Tuan
Phé Chu Tich HDQT

Trong Ndm 2022 da tham gia 46/46 cudc
hop Ho6i ddng quan tri dé quyét dinh cac
van dé lién quan Tham muu chién lugc
phét trién, hién thuc héa muc tiéu San
xuat — Kinh doanh;

Pé xuat, ki€én nghi cac giadi phap nham
tdng cudng viéc kiém soat rui ro déi vdi
céc hoat déng diéu hanh, kinh doanh cua
Coéng ty.

Ba Ho6 Thi Phuong Thao

Thanh vién HPQT
khong diéu hanh

Trong ndm 2022 d3 tham gia 46/46
cudc hop Ho6i dong quan tri dé quyét
dinh cédc van dé lién quan tu van cai
thién cg cdu Quan tri theo chuan muc
qudc té, tu van 16 trinh chién lugc phat
trién cac loai hinh kinh doanh clia Céng
ty theo hudng déc lap;

Dé xuat, kién nghi cac gidi phap nham
tdng cudng viéc kiém soat rui ro déi vai
céc hoat déng diéu hanh, kinh doanh
cla Cong ty.

Ong Vi Viét Ban
Thanh vién HDQT
khong diéu hanh

Trong nam 2022 da tham gia 46/46 cudc
hop Ho&i déng quan tri dé quyét dinh cac
van dé lién quan dén Tham muu quy
hoach quan ly, gidm sat Quan tri va biéu
hanh theo hudng déc lap;

Pé xuat, kién nghi cac giai phap nham
tdng cudng viéc kiém soat rui ro daéi véi
céc hoat déng diéu hanh, kinh doanh cua
Cong ty.

Ong HOANG MANH TIEN

Thanh vién HDQT
khong diéu hanh
(mién nhiém ngay 26/04/2022)

Trong ndm 2022 da tham gia 15/46 cudc
hop H&i déng quan tri dé quyét dinh cac
van dé lién quan Tu van cai thién cd cau
Quan tri Cong ty, dau tu du an;

Thuc hién gidm sat doc lap, phu trach hé
théng kiém toan, kiém soat ndi bd, kiém
toan doc lap;

Pé xuat, kién nghi cac giadi phap nham
tang cudng viéc kiém soat rui ro déi vai
cac hoat déng diéu hanh, kinh doanh cua
Coéng ty.
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Ba Nguyén Thuy Van

Thanh vién HDQT doc lap
Chu tich UBKT
(b nhiém ngay 26/04/2022)

Trong nam 2022 da tham gia 31/46 cudc
hop Ho&i déng quan tri dé quyét dinh cac
van dé lién quan Tu van cai thién co cau
Quan tri Cong ty, dau tu du an;

Thuc hién gidm sat doc lap, phu trach hé
théng kiém toan, kiém soat ndi bd, kiém
toan doc lap;

Pé xuat, kién nghi cac giai phap nham
tang cudng viéc kiém soat rdi ro déi vai
céc hoat déng diéu hanh, kinh doanh cua
Céng ty.



Véi dinh huéng Quan tri Cong ty
theo chién lugc phat trién toan
dién va bén viing, trong ndm 2023,
HDQT chi dao trién khai né luc dat
ké hoach kinh doanh nhu sau:

1.5 | KET QUA GIAM SAT POI V3l TONG GIAM POC VA BAN DPIEU HANH
CONG TY

Thuc hién theo ddng quy dinh tai Diéu 1&, cac Quy ché& quan ly ndi bd Cong ty va Phap luat hién hanh, H6i ddng quan tri da thuc hién

3 | MUC TIEU VA CHIEN LUGC GIAI
DOAN 2023-2025

giam sat va danh gia hoat déng clia Téng Giam déc va Ban Diéu hanh trong viéc diéu hanh hoat déng San xuat — Kinh doanh cua
Coéng ty, trién khai cac nghi quyét cda Dai hdi déng ¢d déng va HDQT trong nam 2022 nhu sau:

Cong tac giam sat

HDQT thuc hién viéc giam sat dinh ky va thudng xuyén déi véi Téng Giam déc va Ban Diéu hanh théng qua cac bao cdo tai cac
cudc hop HDPQT dinh ky, cac cudc hop bd sung va théng qua thu dién tu, dién thoai vé tinh hinh trién khai thuc hién chién lugc,
muc tiéu, ndi dung, ké hoach kinh doanh da dugc PHDCD cling nhu viéc trién khai cadc nghi quyét cia HDQT.

Ngoai ra, Uy ban Kiém toan thdng qua Kiém todn N&i bd da thuc hién viéc giam sat cac khia canh tai chinh, quan ly rdi ro, viéc
tuan thu cadc Quy dinh - Quy trinh théng qua cac dgt kiém tra dinh ky theo k& hoach ndm tai cac Khéi, Phong, Daon vi clia Cong ty.

HDQT d3 thao ludn va théng qua cdc van dé bang cdc nghi quyét sau mdi ky hop vé cac thay déi, du bdo va ké hoach cla quy
tiép theo va cédc van dé cd lién quan dé Téng Giam ddéc va Ban Diéu hanh ¢cd ¢o sd trién khai.

Cong tac danh gia

Nam 2022, HBQT danh gia Téng Giam ddc va Ban Diéu hanh da cé nhiéu nd luc trong viéc t3 chuc trién khai cac hoat dong kinh
doanh va thuc hién kha tét nhiém vu dudc giao trong ndm 2022 trén cac khia canh sau:

V& chi tiéu San xuat — Kinh doanh: Tung linh vuc kinh doanh da cé nhiing cai thién manh mé trong phuong an trién khai, song
song Vvdi viéc gia tang cac bién phap kiém soat rui ro, lam tién dé cho su phat trién, md réng cdia Cong ty.

Vé cdng tac td chic van hanh nodi bd: Bén canh viéc phan céng nhiém vu phu trach theo tiing Khéi chiic nang, Téng Gidam déc
va Ban Diéu hanh chu trong dao tao nang luc va ky nang cho cac Can bo quan ly ti cap trung dén cap cao cling nhu déi ngt ké
thUa ngay cang trudng thanh dé cé thé ddm nhiém nhiing céng viéc ngay cang I16n vé mat quy mo va phuc tap vé mat chuyén
mon, dua Céng ty dan dan én dinh vé mé hinh té chic va hoat dong kinh doanh.

V& ngudn vén dau tu du an: trudc tinh hinh thi trudng cé nhiéu bién déng vé moi mat, Tong Gidm ddéc va Ban Diéu hanh da dé
ra cac chuang trinh, giadi phap va quyét dinh phu hgp tinh hinh thuc t&, can déi dugc ngudn vén dau tu vao du an dang trién khai
v38i hoat déng tai chinh chung clia toan Cong ty.

2 | MUC TIEU VA KE HOACH NAM 2023

Nam 2022, HPQT tiép tuc chuan héa lai Quy ché té chuiic hoat ddng Cong ty v8i nguyén tac “Quan tri tap trung — chuan muc, Kiém
soat doc lap - trach nhiém, Diéu hanh phan cap - chuyén nghiép”, vi vay nam 2023 ky vong sé& |a nam phat huy vai trd quan tri
trén moi mat vai cac dinh hudng sau:

Tiép tuc tap trung phat trién hoat déng kinh doanh cét 16i cia Céng ty dua trén phusng cham “Chat luong dich vu khang dinh
thugng hiéu” hudng téi muc tiéu hoan thién chudi cung Ung dich vu du lich theo nganh nghé kinh doanh Luu trd - L& hanh -
Khu vui chai - Nghi dudng, nham gia tdng su canh tranh va git viing vi tri cla cac san pham dich vu d3 va dang I6n manh trén
thi trudng;

Chi dao va kiém soat viéc thuc hién ké hoach hanh déng cldia Téng Gidm déc va Ban Biéu hanh nham hoan thanh tét cac chitiéu
kinh doanh dugc BHBCD théng qua;

Tang cudng hoat déng clia cac Tiéu ban truc thudc Héi déng quan tri nham thic day, hé trg kip thai cho hoat déng clia Ban
Piéu hanh;

Ra soat lai céc tai san hién hlu va thanh hodn néu gid tri chuyén nhuong hap ly dé tap trung ngudn luc cho viéc nang cao
thuong hiéu TTC Hospitality;

Giam sat viéc st dung von trong dau tu, ndng cao gia tri Igi ich cho ¢6 déng bén canh hoat déng viéc xay dung, mad réong kinh
doanh;

Hoan thién cdc quy trinh, quy dinh, hudng dan nghiép vu chuyén mén cla cac bd phan dé tao su chuyén nghiép va chudn hoa
trong cac tac nghiép hang ngay clia CBNV theo tiéu chuan hé théng khach san, trung tam hoéi nghi, khu vui chai, 10 hanh. Tiép
tuc tdng cudng boéi dudng, dao tao, hudn luyén vé nghiép vu, ky ndng phuc vu, dao dlc nghé nghiép cho toan thé CBNV;

Xay dung mai trudng lam viéc sang tao, dat yéu té con ngudi lam nong cot trong cdng tac quan tri ngudn nhan luc vai tiéu chi
xay dung déi ngl nhan su “tinh gon - hiéu qua”; Tich cuc trién khai nhiéu chuong trinh dao tao tif cap 1dnh dao dén thé hé nhan
vién ké thita dé dam duacng cac nhiém vu quan trong trong chién lugc phat trién dai han clia Cong ty.
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BAO CAO HGP NHAT

Doanh thu thuan:

788

TY DONG

Lgi nhudn trudc thué:

18

TY DONG

3.1 | MUC TIEU CHIEN LUGC DE RA

3.1.1 | Kinh doanh luu tra

V@i linh vuc luu trd, TTC Hospitality sé tiép tuc céng tac dau tu vao cac khach san
4-5 sao va hgp tac vai cac thuong hiéu quan ly khach san quéc té, gép phan dua
thuong hiéu TTC Hospitality tiém can v3i ddng cap va cac tiéu chuan thé gidi.

Phat trién va hinh thanh céc khu vui choi mang tam véc khu vuc, dap ing cho
moi ddi tudng trong va ngoai nudc.

Thi trudng khach du lich: Ddy manh phat trién déng thai ca du lich néi dia va du
lich quéc té. Tap trung phan doan thi trudng khach cé muc dich du lich thuan
tdy, nghi dudng, luu trd dai ngay va chi tiéu cao.

3.1.2| Pautudu an

Tap trung ma réng khu vui chai gidi tri va khach san phan khic 4-5 sao

Khu vui chgi: Dau tu khu trd chai tai B6éi Théng Nhat, khu vui chai bién va cac tro
chai nudc tai Déc Lét va khu vui choi nghi dudng séng nudc Mekong.

M3 rong mang Iugi hé théng Khach san TTC Hospitality tai cac tinh thanh nhu:
Ha No6i, Da Nang, Ba Ria Ving Tau, Kién Giang, ... va cac dia diém nam trong
chién lugc dai han cua Cong ty.

3.1.3 | Quan ly mé hinh Té chidc - Van hanh

Vé Quan tri — Biéu hanh: Nham céng hudng dugc siic manh ndi bd nganh Du
lich, tdp trung thdng nhat vé diéu hanh, gia tdng su kiém soat, tdng cudng suc
manh canh tranh, TTC Hospitality xac dinh can thiét phai ti€p tuc hoan thién
md hinh quan tri, diéu hanh theo dinh hudng Téng Céng ty va cac khu vuc véi
kim chi nam la “Quan tri tap trung — diéu hanh phan cap” trong giai doan 2023-
2025.

Vé Chudn hdéa hé théng: Chuén hoda hoat déng kinh doanh, hé théng céng cu
dung cu, cac bd chi sé hoat déng theo tung loai hinh quan ly, ting phan khuc
hoat ddng dé gia tdng nang luc canh tranh nhung van dam bao dap Ung dudc
cac tiéu chuan qudc té va phu hgp véi théong lé tai Viet Nam.

3.2 | CAC CHi TIEU TAI CHINH BAO CAO

HOP NHAT

Muc tiéu tai chinh dén nam 2025 dat céc chi tiéu nhu sau:

Vén diéu lé: Von diéu 1é dén nam 2025 dat 1.552 ty déng,
Vén chu sé hitu: Vn chii sd hiiu dén ndm 2025 dat 1.891 ty déng,
Téng tai san: Tong tai sdn d&n ndm 2025 dat 5.230 ty déng.

Muc tiéu doanh thu thuan giai doan 2021- 2025 dat 5.322 ty dong tang trudng
hang nam binh quan dat 20-30%, Igi nhuan trudc thué dat 403 ty déong.

Hiéu qua sinh Igi binh quan trén vén chu s hitu (ROE) dat 8.8%, ROA dat 3,2%.

Trén day 1a mot sé nét chinh vé két qua hoat ddng nam 2022; muc tiéu va ké hoach
hoat déng clia H6i déng quan tri trong Nndm 2023 xin bdo cdo dén Quy C6 déng.



BAO CAO TiNH HINH QUAN TRI CONG TY NAM 2022

. TéenCoéngty: CONG TY €O PHAN DU LICH THANH THANH CONG
- Diachitrusdchinh: 253, Hoang Van Thuy, Phudng 2, Quan Tan Binh, Tp. H6 Chi Minh
- Dbiénthoai: 1900 55 88 55

- Email: info@ttctourist.vn
. Vondiéulé: 972.766.080.000 dong
«  Machung khoan: VNG

< M®& hinh quan tri cong ty: Dai hdi déng cé déng (PHDPCP), Hdi déng quan tri (HDPQT), Téng Giam déc (TGD) va Uy ban Kiém
toan (UBKT) truc thuéc H6i ddng quan tri.
< Véviéc thuc hién chic ndng kiém toan ndi bd: Ba thuc hién.

1| HOAT PONG CUA PAI HOI PONG cO PONG

Théng tin vé cac cudc hop va Nghi quyét/ Quyét dinh cia PHDCP (bao gém ca cac Nghi quyét cia PHDCD dudc théng qua dudi
hinh thic 18y y ki€én bang van ban):

1.1 | NGHI QUYET CUA PAI HOI PONG cO PONG

STT SO NGHI QUYET NGAY NOI DUNG

Nghi quyét DPHDCD thudng nién:

a. Théng qua cac bao cao:

- Bdo cdo thuc hién nhiém vu cia HDQT nam 2021, dinh hudng hoat déng cho
nam 2022;

- Ba&o cao két qua hoat ddng nam 2021 ctia Uy ban Kiém toan;

- Bao cdo két qua hoat ddng nam 2021 va ké hoach hoat déng ndm 2022 cla
Ban Diéu hanh.

b. Thong qua cac t3 trinh:

. Bao cdo tai chinh kiém todn nam 2021;
Phucng an phan phdi Igi nhuan ndm 2027,
Phuadng an lua chon té chic kiém toan cho nam tai chinh 2022,

«  Thulao HBQT nam 2022;

« K& hoach kinh doanh ndm 2022,

- Diéu chinh nganh nghé kinh doanh;

- Diéu |é diéu chinh nganh nghé kinh doanh;

. Chu truong chuyén nhugng bat déng san khong phuc vu chién lugec kinh
doanh;

< Mién nhiém thanh vién Héi déng quan tri Céng ty va tién hanh bau bé sung
thanh vién Hoi déng quan tri nhiém ky 2021-2025;

- M3 rong thi trudng giai doan 2021 - 2025

1 01/2022/NQ-BDHBCDH 26/04/2022

1.2 | QUYET PINH CUA PAI HOI PONG cO PONG

TU ngay 01/01/2022 dén hét ngay 31/12/2022, DHDCD Céng ty cé phan Du lich Thanh Thanh Cong khéng ban hanh Quyét dinh thudc tham quyén.

2 | HOAT DPONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2022
2.1| THONG TIN VE THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI:

Ngay bat dau hoidc khdéng con Ia thanh vién

STT THANH VIEN HDQT CHUC VU HDQT/ thanh vién HPQT déc lap
NGAY BO NHIEM NGAY MIEN NHIEM

L Ba Phan Thi Hong Van Chu tich HDQT 27/04/2021

2. Ong Bing Huynh Anh Tuan Pho Chu tich HPQT 26/04/2022

. Ba H6 Thi Phuong Thao Thanh vién HDQT 27/04/2021

4. Ong Vi Viét Ban Thanh vién HDQT 27/04/2021

5. Ong Hoang Manh Tién Thanh vién HDQT 27/04/2021 26/04/2022

6. Ba Nguyén Thuy Van Thanh vién HDQT dbéc lap 26/04/2022

2.2 | CAC cUOC HOP CUA HOI DPONG QUAN TRI

LY DO KHONG

STT THANH VIEN HDQT sO BUOI HOP HPQT THAM DU TY LE THAM DU HOP

THAM DU
I JEEnanyhiongVan =~ @ AO146 e 100%
Z JEESEhyPhucngThao =~ BB/4E e 100%
EWN O BangjHuynh Anh Tusn | 4648 100%
s najvolvistBan A6146 100%
2 _OngHoang ManhTién 1548 e 100%
6 Ba Nguyén Thuy Van 31/46 100%

2.3 | HOAT DONG GIAM SAT CUA HOI PONG QUAN TRI BOI VOI BAN
TONG GIAM BOC

Hoat déng giam sat clia HBPQT véi Ban Téng Giam déc dudc thuc hién theo Quy ché ndi bd vé Quan tri Cong ty, Quy ché té chic va
hoat ddng clia HDQT cling nhu céc quy dinh phap luat va Biéu |é Cong ty. Trong cac cudc hop HDQT nam 2022, Ban Téng Giam déc
d& cé nhiing bdo cdo vé cac hoat ddng cla Céng ty trong pham vi tréch nhiém va tham quyén cla minh, tU dé nhan dudc nhing
y kién phé duyét hay chi dao mang tinh chat dinh hudng cia HDQT nham diéu hanh céc hoat déng clia Céng ty theo dlng chién
|ugc phat trién.

Nam 2022, nganh du lich Viét Nam va Thé gidi ti€p tuc chiu tén that do anh hudng cla dai dich toan cau Covid-19, Cong ty cling
khéng nam ngoai su anh hudng nay. Qua do, Ban Ldnh dao da co nhiing quyét sach kip thdi va hiéu qua nham khéi phuc hoat déng
kinh doanh clia Cong ty. Co thé ké dén cac hoat déng giam sat, chi dao clia HDQT va viéc thuc hién clia Ban Téng Gidm ddéc trong
nam 2022 sau day:

. T6 chlcBHDCP Cong ty.

< Taicg cdu md hinh td chic va hoat ddng cua Cong ty.

«  Phat trién cac san pham madi.

- Pua ra cac chi dao kip thai vé kiém soat chi phi hoat dong.

- Ban hanh cacvan ban lap quy lién quan dén t6 chiic va hoat déng clia Céng ty: Phan cong linh vuc phu trach clda cac thanh vién

HDQT, Quy ché té chuc va hoat dong Coéng ty.

2.4 | HOAT DPONG CUA CAC UY BAN/TIEU BAN THUOC HOI DPONG QUAN TRI:

Coéng ty hién c6 03 (ba) Uy ban/tiéu ban truc thudéc HDQT, cu thé bao gém:

2.4.1 | Uy ban Kiém toan:
«  Gidm sat tinh trung thuc béo céo tai chinh ctia Cong ty va cong bé chinh thuc lién quan dén két qua tai chinh cda Céng ty;
< Rasoat hé théng Kiém soat ndi bd va céng tac quan ly rui ro;

- Rasodt giao dich v8i ngugi cé lién quan thudc tham quyén phé duyét clia HDQT hoac DHDCD va dua ra khuyén nghi vé nhiing
giao dich can cé phé duyét clia HBQT hodc BHDCD;

- Giadm sat hoat ddng Phong Kiém toan ndi bdé clia Céng ty;

- Kién nghi Céng ty kiém toan déc lap, muc thu lao va diéu khoan lién quan trong hgp déng véi Cong ty kiém toan dé HBbQT théng
qua trudc khi trinh [én BHDCD thudng nién phé duyét;

. Theo d&i va danh gid su doc 1ap, khdch quan clia Cong ty kiém todn va hiéu qua cla qué trinh kiém toan;

«  Gidm sat nham bao dam Coéng ty tuadn thu quy dinh clda phap luat, yéu cdu cla c6 quan quan ly va quy dinh ndi bd khac cua
Coéng ty.

2

2.4.2 | Tieu ban Nhan su, thu lao va khen thudng:
. Péxuaty kién, Iap danh sach dé cu, Ung cl, bé nhiém, bai nhiém déi véi thanh vién HDQT, thanh vién Ban Téng Giam déc;
«  Chutrong ndng cao Quan tri Cong ty;

«  Cap nhat chinh sach luong thudng, ché dé dai ngdé déi véi thanh vien HDQT, thanh vién Ban Téng Giam ddc.

2.4.3 | Tiéu ban Chién lugc:

« Giam sat cac muc tiéu chién lugc, thuc hién cac du an chién lugc phat trién bén viing phu hgp véi giai doan mdi.



2.5 | CAC NGHI QUYET/QUYET BINH CUA HOI PONG QUAN TRI

(BAO CAO NAM)

STT

1

10.

20.

21.

22.

SO NGHI QUYET

01/2022/NQ-HDQT

01A/2022/NQ-HBQT

02/2022/NQ-HPQT

02A/2022/NQ-HBQT

03/2022/NQ-HDQT

03A/2022/NQ-HDQT

03B/2022/NQ-HDQT
04/2022/NQ-HBQT

05/2022/NQ-HBQT

05A/2022/NQ-HBQT

06/2022/NQ-HDQT

07/2022/NQ-HBQT

08/2022/NQ-HDQT

09/2022/NQ-HBQT

10/2022/NQ-HDQT

11/2022/NQ-HDQT

12/2022/NQ-HDQT

13/2022/NQ-HBQT

14/2022/NQ-HDBQT
14A/2022/NQ-HBQT
15/2022/NQ-HDQT

16/2022/NQ-HPQT

NGAY

03/01/2022

03/01/2022

03/01/2022

07/01/2022

12/01/2022

15/01/2022

15/01/2022

06/02/2022

07/02/2022

07/02/2022

17/02/2022

07/3/2022

07/3/2022

21/3/2022

04/4/2022

04/4/2022

26/4/2022

06/5/2022

09/5/2022

10/5/2022

16/5/2022

25/05/2022

NOI DUNG

Vay vén tai Ngan Hang TMCP Phudng Bong (OCB) - Chi
nhanh Dak Lak

Nghi Quyét v/v Chu truong ky két hgp déng, giao dich véi bén lién
quan

Vay von, st dung tai san lam bién phap bao dam tai Nga hang
TMCP Dau Tu va Phat Trién Viét Nam (BIDV) - Chi nhanh Gia Dinh

Phé duyét bd sung tai san bao dam cho trai phi€éu doanh nghiép
chao ban ra céng ching véi téng ménh gid 500.000.000.000 VND

Mi&n nhiém chic vu KTT d6i v8i Ong Bui Tan Khai va bé nhiém
chic vu Q.KTT déi véi Ba Nguyén Thi Hong Lién

Vé viéc Chuyén Igi nhuan clia Céng ty con vé Céng ty cla Cong ty
C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng Lam Déng

Vé viéc Chuyén Igi nhuan clia Céng ty con vé Céng ty cua Cong ty
TNHH Du lich TTC

B6 nhiém Tong Giam Déc Cong ty

Vay von tai Ngan Hang TMCP Phudng Béng (OCB) - Chi nhanh
Pak Lak

Théng qua cho Cong ty c6 phan Du lich Thanh Thanh Céng vay/
cho vay/ bdo |anh va cac bién phap bao dam khac véi cac Céng ty

trong nganh

K& hoach vay vén Ngan hang TMCP Sai Gon Thuagng Tin — CN
Nguyén Van Trdi clia Cong ty TNHH Du lich TTC

Mién nhiém chuic vu Quyén KTT déi véi Ba Nguyén Thi Héng Lién
va b6 nhiém chic vu KTT d6i v8i Ong Bui Tan Khai

T6 chiic DPHBCD Thudng nién ndm 2021
Ban hanh Hé théng phan quyén

Mién nhiém thanh vién H6i déng quan tri va bau bé sung thanh
vién Hoi déng quan tri nhiém ky 2021 -2025

Théng qua Du thao Thé & bau cd thanh vién Hoi déng quan tri
nhiém ky 2021 - 2025 va danh sach Ung vién Thanh vién Hoi dong
quan tri dé trinh Pai hoi cé dong

Phan céng nhiém vu thanh vién HBQT

Thanh lap H6i dong thanh ly tai san 03 xe kinh doanh dich vu &
hanh xe Samco bién sé 51B-286.19 xe Huyndai Universe bién s&
51B-400.41 va 51B-403.83

Thay d6i nhan su phu trdch Quan tri Cong ty

K& hoach vay vén Ngan hang TMCP Phucnhg Pdng - CN D3k Lak
cla Coéng ty CP DL Thanh Thanh Coéng

Niém yét trdi phiéu trén S3 Giao Dich Ching Khodn Ha Noi

K& hoach vay vén Ngan hang OCB - CN D&k Lak clia Cong ty
TNHH DL TTC

TY LE

THONG

QUA

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

TY LE
STT SO NGHI QUYET NGAY NOI DUNG THONG
QUA

Tam ngung kinh doanh Céng ty TNHH Thanh Thanh Céng ba .

23. 17/2022/NQ-HPQT 31/5/2022 Lat va Chi nhanh Céng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng tai 100%
Quang Nam

24. 18/2022/NQ-HDQT 31/5/2022 Chi dinh Ngugi dai dién theo Uy quyén clia Cong ty 100%

o5, 19/2022/NQ-HPQT 06/6/2022 Ngay dang ky cgé’i clung dé thuc hién quyén chi tra trai tdc Ky 02 100%
cla ma trai phiéu VNG122002

26. 19A/2022/NQ-HDQT 20/6/2022 K& hoach vay von Ngan hang OCB - CN bak Lak clla Cong ty 100%
TNHH DL TTC

27 19B/2022/NQ-HDQT 24/6/2022 Quy ché té chic hoat déng Céng ty CP DL Thanh Thanh Céng 100%

28. 20/2022/NQ-HDQT 27/6/2022 Giam ty I& s& h{fu vén trong Cong ty C6 phan Du lich Thanh Binh 100%

29 21/2022/NQ-HDQT 28/6/2022 Bao lanh cho Céng ty CP DL Thanh Thanh Céng Lam Bong vay 100%
von tai Ngan hang Phuang Béng - Chi nhanh Tan Binh

20 22/2022/NQ-HDQT 28/6/2022 Hoan tat viéc bd sung tai san bao dam cho Trai Phi€u 100%
VNGB2124001

3 23/2022/NQ-HDQT 11/7/2022 Vay v6n ngan hang OCB - DU an Ninh Thuan 100%

22 23B/2022/NQ-HDQT 20/7/2022 Vé viéc Chuyén Igi nhuan clia Céng ty con vé Coéng ty cla Cong ty 100%
C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng Lam Bong

33 23A/2022/NQ-HDQT 29/7/2022 Vay v6n ngan hang BDIV Gia Binh 100%

34 24/2022/NQ-HDQT 04/8/2022 Phan cong nhiém vu thanh vién HPQT, Ban Diéu hanh va bo 100%
nhiém nhan su cho cac Uy Ban, Tiéu Ban truc thudéc HBQT

35 25/2022/NQ-HDQT 05/8/2022 Tai BS nhiém Téng Giam Déc Cong ty 100%

36 26/2022/NQ-HDQT 10/8/2022 Nhan chuyén nhugng cé phan tai Céng ty CP DL Nui Ta Cu 100%

37 27/2022/NQ-HDQT 15/8/2022 Ban hanh hé théng phan quyén 100%

38 28/2022/NQ-HDQT 15/8/2022 VEwEin e (e E BN Gl B 100%

39 29/2022/NQ-HDQT 09/9/2022 Vay vén ngan hang OCB Dak Lik 100%

40 30/2022/NQ-HDQT 29/9/2022 B& nhidm Giam Béc Tai Chinh 100%

41 31/2022/NQ-HDBQT 05/10/2022 Thong bao ngay dang ky cudi cung thuc hién lay y ki€én Ngugi sd 100%
hitu trai phi€u clia ma trai phiéu VNG122002
Théng bdo ngay dang ky cudi cung thuc hién lay y ki€én Ngugi sé

42 32/2022/NQ-HBQT 07/10/2022  py trai phiéu clia ma trai phiéu VNG122002 (Thay thé cho Nghi 100%
quyét s6 31/2022/NQ-HBQT ngay 05/10/2022)

43 33/2022/NQ-HDQT 17/10/2022 Vay vén ngan hang Vietinbank 100%

44 34/2022/NQ-HDQT 15/11/2022 S T S (SR 6 L 100%

45 34A/2022/NQ-HDQT 01/12/2022 Cong ty TNHH L& Hanh Quéc té TTC vay vén Ngan hang 100%
Sacombank. Han muc 2 ty

46 35/2022/NQ-HBQT 05/12/2022 Chu trudng ky két hdp déng, giao dich vai bén lién quan 100%

47 36/2022/NQ-HDQT 05/12/2022 Ky hgp déng véi Cty CP DL Thanh Thanh Cong Lam Béng va Chi 100%

nhanh Cty CP DL Thanh Thanh Céng Lam Ddéng - Ks Ngoc Lan



3| UY BAN KIEM TOAN (BAO CAO NAM)
3.1| THONG TIN VE UY BAN KIEM TOAN

NGAY BAT PAU LA

STT THANH VIEN UY BAN KIEM TOAN CHUC VU THANH VIEN UY BAN TRINH DO
KIEM TOAN
1. Ba Nguyén Thuy Van Thanh vién HBQT Péc lap 26/04/2022 Pai hoc
Chu tich UBKT

2. Ba H6 Thi Phuong Thao Thanh vién HDQT 16/06/2021 Pai hoc
Thanh vién UBKT

3. Ong Vii Viét Ban Thanh vién HDQT 16/06/2021 Pai hoc
Thanh vién UBKT

4 Ong Hoang Manh Tién Thanh vién HDQT 16/06/2021 Pai hoc

Chu tich UBKT

Mién nhiém 26/04/2022

3.2 | cUOC HOP CUA UY BAN KIEM TOAN

STT THANH VIEN UY BAN KIEM SO BUOI HOP TY LE THAM DY TY LE BIEU LY DO KHONG
TOAN THAM DU HOP QUYET THAM DU HOP

1. Ong Hoang Manh Tién 1/2 100% 100%

2. Ba H& Thi Phudng Thao 2/2 100% 100%

3. Ong Vii Viét Ban 2/2 100% 100%

4 Ba Nguyén Thuy Van 1/2 100% 100%

3.3 | HOAT DONG GIAM SAT CUA UY BAN KIEM TOAN DBOI VGI BAN TONG

GIAM POC:

Kiém tra dinh ky va bat thudng tinh hop ly, hgp phap, trung thuc va muc dé can trong trong hoat déng quan ly va diéu hanh

clia Ban Téng Gidam déc Cong ty.

. Xem xét s6 k& todn va cac tai lieu khac cua Coéng ty, cac cong viéc quan ly, diéu hanh hoat déng cla Céng ty hoac ting van dé
cu thé khac bat ci khi nao néu xét thay can thiét hodc theo quyét dinh clia DPHDCD hodc theo yéu cau clia cé déng/nhém cé

déng theo quy dinh cua Diéu & Cong ty.

. Gidm sat bdo cdo tinh hinh hoat déng kinh doanh, hoat dong dau tu xay dung ca ban, bdo cdo tai chinh hang quy, hang nam

cla Cong ty.

. Giam sat viéc thiét 1ap va van hanh moét cach hiéu qua hoat déng cla hé théng quan ly rdi ro toan Céng ty. H6 trg cac Phong/
Ban trong Céng ty nhan biét, danh gia va trién khai cac phusng phap quan ly rdi ro ciing nhu kiém soat nham xu ly cac rui ro.

«  Theo dbitinh hiéu qua céac hoat déng, bién phap hodc chuang trinh phong chéng gian lan, cac hanh vivi pham N&i quy, Quy ché,
Piéu |é Cong ty, dao dlc nghé nghiép hodc vi pham phap luat. Xem xét két qua bdo cdo dinh ky/dot xuat vé diéu tra vi pham,
gian 1an do Ban Téng Gidm déc tién hanh; Theo déi hanh déng khac phuc sau két luan diéu tra.

- DBudc nhan Béo cdo cla TGD trinh HDQT hodc céc tai liéu khac do Céng ty phat hanh cung thai diém va theo phudng thic nhu

déi véi thanh vien HDQT dé phuc vu hoat dong cua UBKT.

. Pudc quyén yéu cau cac thanh vién HDQT, Ban Téng Giam déc, can bd quan ly cung cap day du, chinh xac va kip thdi thong tin,

tai liéu vé cong téc quan ly, diéu hanh va hoat déng kinh doanh ctia Céong ty.

. Dé xuat lua chon T chuc kiém toan doc 1ap va moi van dé cé lieén quan dé HDQT trinh BHDCD phé duyét.

3.4 | SU PHOI HGP HOAT BONG GIUA UY BAN KIEM TOAN BOI VOI HOAT
DONG CUA HOI BONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM BPOC VA CAC CAN BO

QUAN LY KHAC:

Co thé trinh cdc bdo cdo sau |én DPHDCD: Tham dinh bdo cdo tai chinh, bdo cdo tinh hinh hoat déng kinh doanh, hoat déng dau
tu xdy dung ca ban hang ndm va bdo cdo danh gid céng tac quan ly cta HDQT, Ban Téng Giam déc va Can bd quan ly vé tinh
chinh xéac, trung thuc, hgp phap cla viéc ghi chép, luu giti chiing ti va 1ap sé ké todn, bao cdo tai chinh; Hoat déng clia hé théng

kiém soat ndi bd cla Cong ty.

. Quan ly hoat déng kiém toan ndi bd (KTNB) bao gom: K& hoach KTNB; Phudng phap kiém toan; Chat lugng va hiéu qua kiém
toan. Xem xét cac bdo cdo cla KTNB trong dé chu trong dén cac khuyén nghi va ké hoach thuc hién lién quan.

- Pua ra nhing khuyén nghi mang tinh déc lap dén HDBQT vé tinh hiéu qua cla hoat déng quan ly, ddng thai dé xuat cac bién
phép bd sung, sta déi, cai tién phu hgp ddi véi ca cdu té chic quan ly, diéu hanh hoat déng kinh doanh ctia Céng ty.

. Tham muu HDQT déi v3i cac bao céo, két luan va kién nghi trinh BPHDCD.

3.5 | SU PHOI HGP HOAT BDONG GIUA CAC THANH VIEN UY BAN KIEM TOAN:

Gilta Chu tich UBKT va cac thanh vién UBKT c6 su phdi hgp hoat dong:

. Chutich UBKT lIap chuaong trinh hanh déng cua UBKT theo dinh ky hang quy, hang ndm; Quyét dinh kiém tra (dinh ky hay dot
Xudt) tuy theo tinh hinh hoat déng clia Céng ty hodc khi cé dé nghi clia DPHDCD hodc HDPQT hodc yéu cau cla cé dong/nhém
c6 déng theo quy dinh tai Diéu |1&é Céng ty; T6 chic hop UBKT va phan céng nhiém vu cu thé cho tUng thanh vién.

« Céac thanh vién UBKT thuc hién quyén va nghia vu clia minh trong khuén khé Diéu & va Quy ché Céng ty cling nhu theo su
phan céng clia Chu tich UBKT. Béng thdi bao cdo va dé xudt phusng hudng hoat déng nham t&i uu héa hoat déng clia UBKT.

4| BAN PIEU HANH

” o s - N TRINH DO NGAY BO NHIEM/MIEN
STT  THANH VIEN BAN PIEU HANH CHUC vy NGAY SINH CHUYEN MON NHIEM
Thac si nganh Du
1. Ong Ping Pinh Viét Téng Giam déc 29/01/1978 lich, Khach san, B6 nhiém: 06/02/2022
Nha hang
5| KE TOAN TRUGNG
N g 5 TRINH PO . < o = -
HO VA TEN CHUC VU NGAY SINH CHUYEN MON NGAY BO NHIEM/MIEN NHIEM
B _ . T hoc - nas B& nhiém: 11/04/2016
Ong BUI TAN KHAI K& toan trudng 03/02/1982 Baihoc-nganh )
Ké toan Mié&n nhiém: 17/01/2022

Ba NGUYEN THI HONG Quyén K& toan 08/12/1990 Pai hoc - nganh B6 nhiém:17/01/2022
LIEN trudng Ké toan Mién nhiém: 07/03/2022

K& toan trudng 03/02/1982 Baihoc - nganh BG nhieém: 07/03/2022

Ong BUI TAN KHAI

KE& toan

6 | DAO TAO VE QUAN TRI CONG TY

Cac khda dao tao vé Quan tri Cong ty ma cac thanh vién HBQT, TGD diéu hanh, cac cdn bd quan ly khac va Thu ky cdng ty da tham
gia theo quy dinh vé Quan tri Céng ty: C6 thuc hién. (Cu thé: 01 thanh vién HDQT va Thu ky céng ty).
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7| DANH SACH VE NGUGI CO LIEN QUAN CUA CONG TY DAl
CHUNG (BAO CAO NAM) VA GIAO DICH CUA NGUGJI cO LIEN

QUAN CUA CONG TY V3I CHINH CONG TY (VII)

7.1 | DANH SACH NGUGI €O LIEN QUAN (NCLQ) CUA CONG TY

MOI
Chic vu R Pia chi tru N = e e LIEN
TEN TO CHUC/ tai Cong ty SO‘G'aX NSH’. sé chinh, THOI BIEM Th?' dle‘m . QUAN
STT < ~ < 2 Ngay cap, Noi " . BAT PAU khéngcon LY DO ~
CA NHAN (néu cé)/ ca dia chi lién LA NCLQ la NCLQ \V/el|
MQH P hé CONG
TY
A.CA NHAN
Chu tich
HDPQT - B&
1 Phan Thi Héng Van Ngugi dai 27/04/2021 - s NNB
= nhiém
dién theo '
phap luat
NCLQ
1.01 Nguyén Xuan Anh Chéng - cla
NNB
NCLQ
1.02 Phan Tam B6 - cua
NNB
NCLQ
1.03 Tran Thi Mai Loan Me - cla
NNB
~ . NCLQ
1.04 gggien Xuan B& chéong - cla
9 NNB
NCLQ
1.05 Tran Thi Kim Anh Me chéng - cla
NNB
: NCLQ
106 ggg;c/en Phan Anh Con ) cua
NNB
NCLQ
1.07 Nguyén Hoang Viét Con - cua
NNB
NCLQ
1.08 Phan Thi Hai Ly Chi - cla
NNB
NCLQ
1.09 Nguyén Van Thang Anh ré - cla
NNB
466 Tran
. 0305445099;
CTCP Nha T6 chuic cé 08/01/2008; S3 Hung Bao NCLQ
110 hang Ngoc Lan lién quan KHDT To. H6 Chi B, Phudng - cla
Pinh a M'ion'h 14, Quan 5, NNB
Tp. HCM
512 Ly
0316234004; ThKL,ifédPg NCLO
Coéng ty TNHH LU T6 chuc cé 15/04/2020; S3 o B6 .
m N o A X . Phudng 7, - N cua
hanh Quéc té TTC lién quan KHDT Tp. H6 Chi P nhiém
Minh Quan Tan NNB
Binh, Tp.
HCM
Pang Huynh Anh Phé Chu
2 Tuan Tich HDQT 27/04/2021 NBB
. x N NCLQ
501 Trinh Nguyén Thuy Vs cua

Trang

bPang Trinh Bao

2.02 Anh Con
203  DangVan Thanh B6
2.04 Huynh Bich Ngoc Me
205  Trinh Tién Dlng B6 vg
206 Niguyen Thi H6ng Me vo
Lién
207 Dang Hbng Anh Anh
2.08  Ding Huynh Uc My Chi
209 Bang Huynh Thai Em
Son
o 2ol Phucng Chi dau
Thao
211 Truong Héng Quan Anh ré
253 Hoang
Van Thu
o 5900181213, O
212 CTCP bién Gia Lai Tochdcco  gi9n6 sgknpT ~ ~hUdNg 2,
lién quan . ) Quan Tan
Gia Lai N
Binh, Tp.
HCM
253 Hoang
0314232731, Van Thu,
513 CTCPNang lugng T6 chic co 16/02/2017; S6 Phusng 2,
: TT1C lién quan KHDT Tp. H6 Chi Quan Tan
Minh Binh, Tp.
HCM
Ap 1, Xa My
Thanh Bac,
CTCP bién TTC Buc Té chic co 1101860,490' Huyén Buc
214 A oy 7/28/18, S8 KHDT g
Hué - Long An lién quan Hué, Tinh
Long An
Long An,
Viét Nam
H6 Thi Phucng Thanh vién
3 Thao HDQT 27/04/2021
3.01 Ding H6ng Anh Chéng
3.02 Bang Quang Anh Con
3.03 BHang Minh Anh Con
3.04 HO Van Trung Choéng 27/04/2021




3.05 DangVvan Thanh Con 27/04/2021 -
3.06  Huynh Bich Ngoc Con 27/04/2021 -
253 Hoang
Cong ty C& phan 3700594361; Van Thuy,
312 DauTuThanh Tl‘i‘:huc o6 9/20/2004; ﬁd Phudng 2, o0 04/2001 -
Thanh Cong ién quan KHBT Bin ann Tan
Dudng Binh, Tp.
HCM
S6 7 Pai lo
Doc Lap,
R < N L6 D, KCN
Coéng ty C6 phan o 301466073; PR
313 Thuodng Mai Thanh T”Oércwhquja%o 7/25/2007: S& f‘;’;ggihzg 27/04/2021 ;
Thanh Céng KHDT Tp. HCM Tp. DT An,
Tinh Binh
Duacng
253 Hoang
Van Thu
N P a o 0314128949, .
314 CongtyCophany 70 chdccé 11/24/2016; S& Phuong 2, 50/04/2021 ;
té Viét Anh lién quan Quan Tan
KHDT Tp. HCM N
Binh, Tp.
HCM
Thanh vién B&
4 Nguyén Thuy Van HDQT & Chu 26/04/2022 nhiém
tich UBKT ;
4,01 Tran Thi Tinh Me
402 Nguyén Thi Thanh Chi
Hang
403  Nguyén Tan Anh
404 Nguyén Thi Phuadng Chi
Trang :
4.05 Nguyen Thi Phuadng Chi
Linh
e B2 Thanh vién
5 Vi Viét Ban HDQT 27/04/2021
5.01 Nguyén Thi Van Me vo
5.02 BUi Thi Mai \Ye!
5,03 VU Céng Tuan Con
504 Vi Hoang buc Con
5.05 Lé Thi My Duyén Con dau
5.06  V0iVan Chudng Em

NCLQ

cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla
NNB

NCLQ
cla
NNB

NCLQ
cla
NNB

NCLQ

cla
NNB

NCLQ

cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ

cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

5.07 VU Thi Tuyét Em
508 Va4 ThiHanh Em
5.09 Nguyen Xuan Em ré
Phong
510 Vi Manh Khuang Emré
Thén Nam
3400436653 2?}’}15;‘1
CTCP Du lich Nui T6 chiic cé 30/11/2005; S& .
51 P A N Nam, Huyén
TaCu lién quan KHBT Binh X A
Thuan Ham Thuan
i Nam, Tinh
Binh Thuan
Thanh vién
s .z HDQT &
6 Hoang Manh Tién Chu tich
UBKT
6.01 Hoang Van Loc Bo6
6.02 Nguyén Thi Kim Me
Dung i
6.03 Hoang Diém Trang Em
6.04 Hoang Vi Nguyén Em
6.05 Hoang Thuy Anh Em
6.06 Hoang Thi Hong Em
Trang
6.07 Hoang Tuyét Anh Em
6.08 Phan Phung Khanh \V/e]
6.09 Hoang Minh Khoi Con
6.10 Phan Ngoc My Me vg
Thén Nam
3400436653 tTr 2?}152‘1
CTCP Du lich Nui Té chic céd 30/11/2005; S3 .
6.11 N A N Nam, Huyén
Ta Cu lién quan KHDT Binh L A
Thuan Ham Thuan
i Nam, Tinh
Binh Thuan
512 Ly
0302294892; ThK‘fgthg
612 CTCP Du lich Thanh T8 chuc co 20/04/2007; S& Phudn, 7
) Binh lién quan KHDT Tp. H6 Chi iong 7,
Minh Quan Tan
Binh, Tp.
HCM
Xa Tan
N N . . . 3900244389; Hung,
613 CLcPTRAanRINANh 10 ChiCCo 1509190556 Huyen Tan
9 a KHDT Tay Ninh Chau, Tay
Ninh
7  Ping binh Viét Tong Giam
Pdc
7.01 Nguyén Thi Huyén \Ye]
7.02 BPang Binh Viét An Con

NCLQ
cla

NNB
- NNB
NCLQ
cua
NNB
NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB
27/04/2021 260422 MiEn
nhiém
27/04/2021 26/04/22 Mién
nhiém
27/04/2021  26/04/22  Mi€n
nhiém
27/04/2021
30/09/2022 NBB
06/02/2022 - BS NNB
nhiém
NCLQ
27/04/2021 - clia

NNB




7.01 Nguyén Thi Huyén \Ze]
7.02 bang Binh Viét An Con
7.03 BPang Binh An Khoi Con
7.04  Dang binh Lé Bo&
7.05  Tran Thi Kim Cuc Me
7.06 Nguyén Xuan Trang BS6 vo
7.07 BPoan Thi Tap Me vg
708 P2ngBinhNgoc Em ruét
Chau
7.09  Nguyén Qudc Long Emré
466 Tran
. - A 0305445099
€ong ty C6 phan Téchdcco  08/0l/200855 ~ Hungao
7.0 Nha Hang Ngoc T P B, Phudng
N lién quan KHDT Tp. HS6 Chi A
Lan Binh Minh 14, Quan 5,
Tp. HCM
42 Nguyén
. 5801408713, ChiThanh,
CONGLyTNHH ~  15chuccs  28/06/2019,58  Phusng ],
71 Cham Soc Suc Khoe T N N X
Ngoc Lan lién quan KHBT Tinh Lam Tp. ba Lat,
9¢ boéng Tinh L&m
boéng
512 Ly
0302294892, ThKL{‘é’tf‘g
715 Congty Cé phan T6 chic cé 20/04/2001, S& Phudng 7
: Du Lich Thanh Binh lién quan KHDT Tp. H6 Chi fong 7,
Minh Quan Tan
Binh, Tp.
HCM
Nguyén Thi Thanh Giam déc
8 Thao Tai chinh 30/09/2022
8.01 Nguyén Minh Hy Con rudt
8.02 NguyénVinTa B&
Tran Thi Mai
8.03 Phuadng Me
8.04 \N/iguyen Thi Tudng Chi rust
8.05 Nguyéen Thi Thién Chi rust

Thanh

NCLQ

cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cua

NNB
NCLQ

cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cua
NNB

NCLQ
cua
NNB

NCLQ

cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cla

NNB

NCLQ
cua

NNB

NCLQ
cla

NNB

Nguyén Thanh

8.06 Phong Em rudt
8.07 Dao Van Cusng Anh ré
8.08  H6Van Thanh Anh ré
S - Ké toan
9 Bui Tan Khai trudng
9.01  VaThiban Thuy Vo
9.02 BUi VO Tan Kiét Con
9.03 BuUi VU Gia Khiém Con
9.04 BUi Tan Thanh B&
9.05 Nguyén Thi Dao Me
9.06 Bui Kim Chau Anh
9.07 Bui Thi Ngoc Tuyét Chi
9.08 Bui vVan Cu Anh
9.09 Bui Thi Ngoc Mai Chi
10 Nguyén Thi Héng Quyén Ké&
Lién toan trudng
10.01 Nguyen Thi Mugi Me
Bon
10.02  Nguyén Héng Hai Cha
10.03 Nguyén Anh Ding Chéng
10.04 Nguyéen Cat Nha Con
Ban
10.05 Nguyén Céng Du B6 chéng
10.06  Nguyén Thi Oanh Me Chéng
10.07 Nguyén B4 Nam Anh rudt
10.08 Nguyén Thi Bé Tam Chi Dau
S o Ké Toan
n Bui Tan Khai Truéng
.01 Va Thi Dan Thuy Vo

NCLQ
cla
NNB

NCLQ
cua
NNB

NCLQ
cua
NNB

TU
11/04/2016  17/01/2022 nhiém

NCLQ
- cla
NNB

NCLQ
- cla
NNB

NCLQ
- cua
NNB

NCLQ
- cla
NNB

NCLQ
- cua
NNB
NCLQ
- cua
NNB

NCLQ
- cla
NNB
NCLQ
- cua
NNB

TU

17/01/2022  07/03/2022 nhiém

07/03/2022 nhiém NBB

NCLQ
cla
NNB




11.02  BUi VO Tan Kiét Con
11.03 Bui VU Gia Khiém Con
11.04 Bui Tan Thanh Bo6
.05 Nguyén Thibao Me
11.06 Bui Kim Chau Anh
11.07  BUi Thi Ngoc Tuyét Chij
1.08 Bui Van Cu Anh
11.09 BUi Thi Ngoc Mai Chi
Thu ky
. cong ty -
12 Trudng Tiét Anh Ngui phy 09/05/2022
trach QTCT
12.01  Trudng Quang Hién B6
1202 L& ThiTuyét Nga Me
B. TO CHUC:
. 253 Hoang
Coéng ty C6 phan %‘7;%3;526000773 Van Thu,
13 Pau tu Thanh - KH—DTT' Ph.2,Q.Tan
Thanh Céng HCM e. Binh, Tp. H6
Chi Minh
04 Pasteur,
4200351556 F;h u%dnr‘g
% Congty TNHH 02/03/1999:; o ?
Du lich TTC S3 KH-DT Tinh ' 1P
Khanh Hoa Nha Trang,
Tinh Khanh
Hoa
512 Ly
0316234004 ThKLijgtng
15 Coébng ty TNHH LT 15/04/2020; PhuSng 7
hanh quéc t& TTC S KH-DT Tp. fong 7,
HCM Quan Tan
Binh, Tp. HO
Chi Minh
5801408713; ‘(*:i I!\'Tgh‘;ﬁ o
6 Cbébng ty TNHH CSSK 28/06/2019; S3 Thanh phd

Ngoc Lan

KH-DT tinh LAm

boéng

ba Lat, Tinh
Lam Bong

NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB
NCLQ
cla
NNB

NNB

S3 htu
trén 10%
VDL cla

VNG

Céng
ty con
(VNG
s3 hlu
100%)

Coéng

ty con
(VNG
s3 hiiu
100%)

Coéng
ty con
(VNG
s3& hiiu
100%)

03-05-
5800396328; 07 Mai
CTCP Du lich Thanh 25/07/2003; S8 Anh Bao,
17 Thanh Céng KH-DT tinh Lam Phudng 8,
Lam Bong boéng Tp. Da Lat,
Tinh Lam
boéng
512 Ly
0302294892; Tthijgtr‘g
5 CTCP Du lich 20/04/2001; S& Bh uané 7
Thanh Binh KH-BT Tp. HCM PR
Quan Tan
Binh, Tp. HO
Chi Minh
1300381220, 1! ';a'szn
15 CTCP Du lich 01/06/2004; S8 Hoi T|é> Ban
Bén Tre KHDT Bén Tre _ T
Tre, Tinh
Bén Tre
Th. Thuan
3400837253; Thanh, X.
Coéng ty TNHH 09/12/2009; Thuan Qui,
20 Toan Thinh Phat S3 KHDT Binh H. Ham
Binh Thuan Thuan Thuan Nam,
Tinh Binh
Thuan
5800000135; 51HuNg
21 CTCP Lam Cbéng 16/10/2006; S3 Vuang, P. 9,
Nghiép Lam Bbng KHDT Lam Bdng TP. Da Lat,
Lam Bong
0305445099; 466 Tran
. 08/01/2008: Hung Pao
22 (,\:ITQ%FCJ 'L\'ahna Qﬂ%g S8 KHDT Tp. B, Ph.14,Q.
; HCM 5, Tp. H6 Chi
Minh
National
road 6,
Phum
Coéng ty C6 phan Kruos, Svay
23 Du Lich Vinagolf Dangkum,
Angkor Siemreap,
Vuong
Quéc
Campuchia
Budng Yén
Ninh, khu
N . N 4500614277 hé 9, P.
SoiAeoipidn S3 KHDT vin Hai, TP.
24 Nang lugng sach . . N
NRGThian Tinh Ninh Thuan Dhiam Ra!’\g—
Thap Cham,
T.Ninh
Thuan
62 Tran
. Huy Liéu,
25 Cbébng ty CP Thanh Sc’joKzl—]izDgTO'.lzé?l—?,CM Phudng 12,

Thanh Nam

Quan Phu
Nhuan, Tp
HG Chi Minh

Céng

ty con

(VNG
s hliu
100%)

Céng

ty con

(VNG
s hiu
22,38%)

VNG sd
h{u trén
10% VDL
(42,25%)

VNG
gian
tiép
kiém
soat
95,69%
VDL

VNG
gian
tiép
kiém
soat
32,14%
VDL

VNG
gian
tiép
kiém
soat
91,41%

VBL

VNG
gian
tiép
kiém
soat
49%
VDL

VNG
gian
tiép
kiém
soat
44,43%
VDL

VNG
gian
tiép
kiém
soat
4217%
VDL
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Budng Yén

: VNG
4500232976; Ninh, P. gian
Céng ty CP Du Lich 01/10/2003; \Filignng;rT 5 tiép
26 oNg by &1 ! S8 KHDT T. Ninh an =ang Kiém
Pdéng Thuan - Thap Cham, .
Thuan ; soat
T.Ninh o
Thuan, Viét 20,06%
AN, VIS VDL
Nam
pren o
3400436653 1anh, thi gian
Céng ty CP Du Lich 30/1/2005; o tiép
27 ng ty & ! S3 KHDT T. Binh Nam, H. Kiém
NuUi Ta Cu A Ham Thuan .
Thuan Nam T soat
X ot 48,66%
Binh Thuan, VDL
Viét Nam
105 Tran VNG
3401217372; pH ;’Eg ?haj gan
Cong ty TNHH BVB SEKHDTT.Binh Y: 1ep
28 Binh Thuan Thuan TP. Phan kiemn
i i Thiét, tinh soat
Binh Thuan, 100%
Viét Nam VDL
08 Hung VNG
3301689861; Vuong, P gian
. 26/01/2021; Phu Nhuan, tiép
29 Ei?:?\‘%’l_%wu"g" Du SEKHDTT.Thifa TP HUé, T. kiém
: Thién Hué Thua Thién sodt
Hug, Viet 100%
Nam VDL

o "ngmlﬁ‘

BIEN DAO

SAY LONG LUKHACH

58 4 Pasteur, P. Xuong Husn, Thanh phé Nha Trang -

ttchospitality.vn

TIC

HOSPITALITY

MOTEL / NUCHREL I
U

- Hotiine: 1900 558855
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7.2 | GIAO DICH GIUA CONG TY VOI NGUOI CO LIEN QUAN CUA CONG TY;
HOAC GIUA CONG TY VGI €O BONG LON, NGUGI NOI BO, NGUOI CO LIEN
QUAN CUA NGUGI NOI BO:

Cong ty da cé phat sinh giao dich d&i v8i nhitng ca nhan/té chiic cac hoat déng nhu sau: Vay/cho vay, bao lanh vay vén va cac
bién phap bao dam vay vén khac (cam cé, thé chap), tri cac giao dich cdp khoan vay, bdo 1anh cho cd déng va ngudi cé lién quan ma

Céng ty khéng dudc thuc hién theo quy dinh phap luat; Mua ban ching khoan; Thué/cho thué tai san cac céng cu dung cu, hang
hoéa khac; Hdp déng dich vu/cung cap dich vu.

7.3 | GIAO DICH GIUA NGUGI NOI BO, NGUCI cO LIEN QUAN CUA NGUOCI
NOI BO VOI CONG TY CON, CONG TY DO CONG TY NAM QUYEN KIEM SOAT

Khéng phat sinh giao dich.

7.4 | GIAO DICH GIUA CONG TY V3I CAC POI TUGNG KHAC

7.4.1 | Giao dich gilta Céng ty véi Céong ty ma thanh vién HDQT, Téng Giam déc va
ngudi quan ly khac da va dang la thanh vién sang Iap hoac thanh vién HDQT, Téng
Giam doéc trong thai gian ba (03) nam tré lai day (tinh dén thdi diém Iap bao cdo):

Coéng ty cé phat sinh giao dich ddi v8i nhiing ca nhan/té chic da liét ké tai muc 7.1 cac hoat ddng nhu sau: Vay/cho vay, bao Ianh
vay v6n va cac bién phap bao dam vay vén khac (cam cg, thé chap), tri cac giao dich cdp khoan vay, bao lanh cho ¢ dong va ngudi
cé lién quan ma Céng ty khédng dudc thuc hién theo quy dinh phap luat; Mua ban ching khoan; Thué/cho thué tai san, cac céng cu
dung cu, hang héa khac; Hop déng dich vu/cung cap dich vu.

7.4.2 | Giao dich giita cong ty véi cong ty ma ngudi cé lién quan cua thanh vién
HDQT, Tong Giam déc la thanh vién HPQT, Giam doéc (Tong Giam doéc) diéu hanh:
Nhu d liét ké tai Muc V1.2,

7.4.3 | Cac giao dich khac clia céng ty (néu cé) cé thé mang lai Igi ich vat chat hoac phi
vat chat déi véi thanh vién HPQT, Giam déc (Téong Giam doc) va ngudi quan ly khac:
Khdéng phat sinh giao dich trong nam 2022.

8 | GIAO DICH co PH‘II"E'U A(:OAA NGUGI NOI BO VA NGUGI CO
LIEN QUAN CUA NGUGI NOI BO (BAO CAO NAM)

8.1 | DANH SACH NGUGI NOI BO VA NGUGI €O LIEN QUAN CUA NGUJI
NOI BO

Nhu danh sach d3 liét ké tai Muc 7 Bdo cdo nay (thé hién & cot “mai lién hé vai Cong ty” trong cac bang tai Muc nay).
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8.2 | GIAO DICH CUA NGUGI NOI BO VA NGUGI €O LIEN QUAN DOI V4I
CO PHIEU CUA CONG TY:

sO cO PHIEU SG HOU sO cO PHIEU SG HUU LY DO
NGUGI THUC HIEN QUAN HE V3I PAU KY cudI kY TANG, GIAM
SN GIAO DICH NGUSI NOI BO < < (MUA, BAN,
! )1 BG s6 co v LE s6 co TV LE CHUYEN DO,
PHIEU g PHIEU g THUGNG, ...)
1 Nguyén Thi Héng Lién NNB 3.010 0,0031% 10 0,00001% Ban
2 Vii Viét Ban NNB 42734 0,0439% 34 0,000034% Ban




BAO CAO CUA UY BAN KIEM TOAN
1| THONG TIN VE UY BAN KIEM TOAN

' CHUC DANH R = R »
P CHUC DANH . pe NGAY BO NGAY MIEN = A -
HO VA TEN HDQT -lrJC\)(fNAN KIEM NHIEM NHIEM QUYEN VA NGHIA VU
Chu tich « Xay dung chudng trinh hanh déng
BA NGUYEN THUY VAN Thanh vien Ov b 26/04/2022 cua UBKT.
HDQT déc lap y van A A o . . A
Kiém todn « Phan cong, chi dao cac Thanh vién
UBKT thuc hién cac quyén va nhiém
............................................................................................................. vu clia UBKT.
Chu tich i R . .
3 Thamkh Vigm Uy ban kiém » Chidao Phong KTNB trién khai thuc
ONG HOANG MANH TIEN o toan 16/06/2021  26/04/2022 hién theo chiic nang va nhiém vu.
HBQT doéc lap
Thanh vién N N o
oA A . N % « Thuc hién nhiém vu do Chu tich
BA HO THI PHUONG THAO  HBQT khong Thanh vién 16/06/2021 UBKT phan cang.
ez v - Thuc hién cadc quyén va nghia vu
N . khac da dudc quy dinh trong Quy
Thanh vién ché t& chuic va hoat dong cla UBKT.
ONG VO VIET BAN HDQT khong Thanh vién 16/06/2021
diéu hanh

Ca cadu nhan su UBKT clia Cong ty hién nay géom 3 nhan su, trong dé chu tich UBKT |a thanh vién HDQT ddc 1ap, 2 nhan su con lai
1a thanh vién HDQT khéng diéu hanh, do dé hoan toan dam bao tinh déc 1ap trong hoat ddng kiém tra, gidm sat clia UBKT. Co cau
nhan su nay da dap Ung céc quy dinh dugc khuyén nghi trong “Quy ché ndi bd vé Quan tri Cong ty” va quy dinh cda luat chidng
khoan danh cho céc céong ty niém yét.

Ngoai ra, v3i kién thuc va kinh nghiém trong linh vuc kiém toan ndi bd, kiém soat, ké toan, tai chinh,... ddc biét 1a su am hiéu cac
chudn muc, théng 1& qudc té vé hoat dong kiém todan ndi bd da hd trg téi da cho cdc thanh vién trong cdng tac tu van, tham muu
nhing van dé trong yéu trong cdng tac quan tri, diéu hanh, hudng dén viéc giadm thiéu cac rui ro, t&i da hda gia tri cho Céng ty va
cac Bén lién quan.

2 | HOAT DPONG TRONG TAM CUA UBKT TRONG NIEN DO 2022

C&n cU theo chuic ndng, nhiém vu va quyén han dugc HDQT Céng ty giao, thdng qua hoat déng gidm sat va kiém tra, UBKT da
kip thdi dua ra nhiing tham van cho HPQT, nhitng kién nghi va/hoac dé xuat thiét thuc cho Ban Téng Giam ddc trong viéc trién
khaiva diéu chinh hoat déng kinh doanh clia cac Ban vi nham hoan thién, nang cao tinh hitu hiéu cla hé théng kiém soat ndi bo,
cébng tac quan tri rdi ro; Va thdng qua Dan vi Kiém toan bdi bd (“KTNB") dé trién khai hoat ddng dam bao, tu van hiiu hiéu vé hoat
déng cho céc cadp quan ly trong céng tac van hanh linh vuc dugc phan cong, phu tréch nham dam bao hoat ddng clda cac Bon vi,
b6 phan van hanh hiéu qua, xuyén sudt va dé cao tinh tuan tha.

Sau 2 nam lién ti€p (ndm 2020 va ndm 2021) bi anh hudng nang né va hoat déng kinh doanh cla Coéng ty bi thu hep dang ké do
dai dich Covid-19; Nam 2022 nganh du lich van con chiu anh hudng nhat dinh ti nhiing du am cla dai dich ddi v3i nén kinh té,
déng thai phai ddi mat thém cudc khing hoang, khé khan toan cau do cudc chién tranh Nga-Ukraina gay ra. Mac du vay, tap thé
Ban L3nh dao va can bdé nhan vién Céng ty da dong long/chl déng trong céng tac van hanh dé bam sat k& hoach kinh doanh
ma DHDCD giao pho, tat ca nhiing né luc dé da dudc thé hién qua nhing sé liéu tai chinh n&m 2022 dudc kiém toan va cong bé.
Luén dong hanh, hé trg HDQT, Ban Biéu hanh Céng ty trong thai gian vla qua, tu soat xét va danh gia, UBKT chlng téi nhan thay
hiéu qua gidm sat trong nam 2022 clia UBKT d& hoan thanh nhiém vu ma HDQT da tin tudng giao trach nhiém.

Pé hé trg HPQT thuc hién cac chldc nang quan tri mdt cach hiéu qua, tranh cac xung dét vé Igi ich, UBKT da hoat déng tich cuc,
Kip thai va hiéu qua trong ndm 2022. UBKT c6 day du ngudn luc va tham quyén dé giam sat, dam bao cac cong cu kiém soat ndi
bd phu hgp dugc duy tri dé Céng ty tuan thu cac quy dinh cla luat phap va quy dinh lién quan, déc biét chd trong dén dao duc
kinh doanh va cac quy ché hoat dong noi bé.

V3i su tham gia gidm sat doc 1ap clia UBKT, hoat ddng clia Céng ty minh bach hon, gidm thiéu rdi ro gian 1an, gidm thiéu thiét hai
trong kinh doanh do rui ro dich bénh, gian doan nguén cung,... thé hién tinh trung thuc trong chinh sach bao vé quyén Igi cdc Bén
lién quan, trong dé c6 C6 déng va Nha dau tu.

Nam 2022, UBKT d4 trién khai day du cac hoat ddng trong tdm can cd theo nhiém vu dugdc quy dinh trong Quy ché té chic va
hoat déng clia UBKT, cu thé:

I R se @ai loae Waly BCTC trung truc, hgp ly trén cg s tuan thd Chuan

muc va Ché do ké toan hién hanh; chinh sach ké
toan ap dung nhat quan, thuyét minh day du cac
thong tin trong yéu trén BCTC.

- Théng tin, s6 liéu minh bach trudc khi thuc hién
cbng bb théng tin dén cac C6 dong, Nha dau tu,
Khach hang va Baéi tac; Khéng cé vi pham vé CBTT.

trung thuc, hgp ly clia bao
cao tai chinh va cac cong . soat xét, tham dinh BCTC Quy, BCTC ban nién
bé chinh thidc lién quan  Vatoanniéndo.
dén két qua tai chinh cua

Cong ty.

2. Ra soat, danh gia hé
théng kiém soat ndi bd va
cbng tac quan ly rui ro.

- T6 chuc ra soat, tham muu xay dung, hoan thién

hé théng van ban lap quy cta Cong ty.

3. Ra soat giao dich vdi
Nngugi co lién quan thudc
th&m quyén phé duyét cua
HBQT hodac BHDCD va dua
ra khuyén nghi vé nhing
giao dich can cé phé duyét
clia HDQT hoac bHDCD.

quan.

4. Gidm sat hoat déng cua
phong KTNB Cong ty.

- T8 chuc thudng xuyén cac cudc hop dinh ky/

dot xuat véi Trudng phong KTNB.

5. Tu van lua chon Cbéng
ty kiém toan déc lap, muc
thu lao va diéu khoan lién
quan trong hgp doéng
v3i Céng ty kiém toan dé
HBQT thong qua trudc khi
trinh 1én BHBCH thudng
nién phé duyét.

- Tham muu, tu van lua chon Cong ty kiém toan

v3i cac tiéu chuan vé trinh do, nang luc, tinh
doéc lap, tuadn thd chuan muc dao didc nghé
nghiép.

Mac du hoat déng kinh doanh van con chiu nhiéu
tac déng tiéu cuc tU cac yéu té vi md, nhung tinh
tudn thud trong cac tac nghiép dugc thuc thi tét, can
bd nhan vién tham gia tac nghiép hang ngay hiéu
dugc trach nhiém quan tri rdi ro, tang cudng cac
kiém soat dé nhan dién va phong tranh rui ro, dac
biét la rdi ro gian lan qua dé nang cao hiéu qua kinh
doanh cuia Céng ty.

Hé théng kiém soat ndi bd ngay cang dudc hoan
thién va phu hgp véi thuc té van hanh, dd@m bao
hiéu qua va hiéu luc cda hé théng Kiém soat nodi
b6 va qua dé nang cao hiéu qua hoat déng quan
tri cong ty.

- Cac rui ro lién quan dén céc yéu té vi md dugc xem

xét, danh gia, dua ra cac giai phap xu ly va giam sat
kip thdi.

- Céc giao dich luén dugc thuc hién minh bach trén

c3 s gia thi trudng, tuan thu theo quy dinh Phép
luat hién hanh, Diéu I&é Coéng ty, quy dinh vé giao
dich Bén lién quan.

- Dam bao tinh céng bang, dung tham quyén trong

cac giao dich, khéng co bat ky su xung dot Igi ich va/
hodc su thién vi cho cac Bén lién quan.

- Cac hoat dong van hanh phong KTNB dudc cap

nhat, bdo cdo day du, kip thai cho UBKT.

- Théng tin trong yéu lién quan dén két qua kiém tra,

giam sat va bién ban kiém toan dugc gui vé kip thai
va day du cho UBKT.

- Pam bao cong tac KTNB dudc thuc hién bdi cac

Kiém todn vién cé nang luc va dao dlic nghé nghiép.

- Chat lugng dich vu kiém toan bdo cdo tai chinh dat

yéu cau.
Hdp déng cung cap dich vu dudc soan thao day du
va ro rang.

- Ba trinh BHDCD théng qua trong ky dai hdi 2022.

6. Theo ddiva danh gia tinh
doc lap, khach quan cua
Cong ty kiém toan va hiéu
qua cla qua trinh kiém
toan.

- Gidm séat chat lugng kiém toan doéc lap, trao

doéi véi Cong ty kiém todn doc 1ap vé két qua
thuc hién kiém toan, soat xét BCTC.

- Cong tac kiém todn BCTC d4 trién khai dat tinh déc

lap, khach quan.

7. Gidm sat nham bao dam
Coéng ty tuan thu quy dinh
cla phap luat, yéu cau cua
cé quan quan ly va quy dinh
ndi bo khac cua Céng ty.

- Gidm sat cac hoat déng ciia HDQT theo Nghi

quyét DPHDCD; Hoat ddng cla Ban Tong Giam
déc trién khai ké hoach, hanh déng theo Nghi
quyét HDQT.

Nam bat théng tin kip thdi cling nhu cé y kién, trao
déi v6i cac van dé thdi su, nhiing thay déi trong
chinh sach phap luat, su thay ddi/tdc déng clia cac
yéu t6 vi md gay nén rui ro tiém an cho Cong ty.

Nghi quyét BPHDCD, HDQT dudc trién khai ding va

day du.

Hoat déng clia Céng ty tuan thu theo quy dinh
phap luat, quy dinh ndi bo.

- Tang cudng cam két vé Quan tri cong ty théng qua

cam két, Ung xt ctia HBQT trong quan tri.

- Gia tang hiéu qua hoat déng HBQT théng qua viéc

gia tang s6 lugng Thanh vién doc lap, phan cong va
day manh trdch nhiém cula tung Thanh vién theo
phan cong.

8. Lap bdo cdo bang van
ban gui dén HBQT khi phat
hiénthanhvién HBQT, TGD
khéng thuc hién day du
trach nhiém theo quy dinh
tai Luat Doanh nghiép va
Piéu lé Cong ty.

- Gidm sat viéc thuc hién theo chuc nang

nhiém vu da dudc phan céng cla cac thanh
vién HPQT.

- Céc thanh vién HPQT, Téng gidm déc tuan thu day

du trach nhiém, nghia vu theo quy dinh ctia Céng ty
va quy dinh phap luat hién hanh.




3 | KE HOACH TRONG PIEM CHO HOAT DONG CUA UY BAN
KIEM TOAN TRONG NIEN DO 2023

= A = = « UBKT thay mat HDQT gidm sat cac hoat dong KTNB, dam bao hoat déng KTNB
3.1 I KIEM TOAN NOI BO khach quan va déc lap nham gia tang gia tri va cai tién hoat dong cta Cong ty.

- Danh gid két qua hoat déng clia KTNB, dam bao hoat déng KTNB mang lai hiéu
qua va nhan manh dén yéu té déc lap bang cach xem xét, danh gia két qua, chat
lugng cua cac cudc kiém todn clng nhu nhiing phan hoi ti Ban Diéu hanh va
Kiém toan bén ngoai.

« Tang cudng dao tao d6i ngl nhan su, nang cao nang luc chuyén mén va ky nang
xU ly céng viéc.

- Nang cao tinh linh hoat trong viéc lap k& hoach kiém toan ndi bd, theo dé can (i)
chd déng diéu chinh céc chuadng trinh kiém todn ndi bd cho phu hgp véi tung thai

diém tuy thudc vao tinh hinh kinh té vi mé; (ii) cht déng cap nhat lai danh muc rui
ro tUng thai ky dé cé ké hoach kiém todn hiéu qua va kip thai.

32 I KIEM SOAT Nél Bé . Xem xét, gidam sat tinh day du va hiéu qua cda hé thdng KSNB; Giam sat cong tac

" 3 5 ban hanh, trién khai cac Van ban lap quy; Danh gia tinh tuan thua va tinh hiéu qua
VA QUAN TRI RUI RO cla cac chét kiém soat dugc thiét 1ap trong cac quy trinh, quy dinh ndi bd théng
‘ gua thuc thi tdc nghiép.
« Xem xét, dadnh gia hiéu qua cla cong tdc Quan tri rdi ro bao géom rdi ro Mdi trudng
va Xa hoi, An ninh mang, Chién lugc, Chinh sach kiém soat gian 1an, Kiém soat rai
ro dich bénh.

« Tham muu, tu van véi HDQT, Ban Diéu hanh vé hé théng KSNB gép phan hoan
thién, tang cudng tinh hiéu qua, giam thiéu rui ro, t&i da héa Igi ich Céng ty.

3.3 I BAO CAO TAI . Giam sat viéc |ap va trinh bay BCTC dung tién d6, phai tuan thd cac Chuan muc va

- < ~ - Ché& d6 ké todn hién hanh.
CHINH VA CONG BO
THONG TIN

« Thuc hién tham dinh cac BCTC trudc khi phat hanh va cong bd théng tin.
- Gidm sat cong bd théong tin theo dung quy dinh cla phap luat.

« Duy tri kénh théng tin hiéu qua vdéi Kiém toan doc 1ap, gidm sat chat lugng, cap
nhat kip thai cac két qua kiém todn BCTC dé co y kién tham van kip thai (néu co).

3.4 | QUAN TRI
DOANH NGHIEP

3.5 | GIAM SAT GIAO
DICH CAC BEN
LIEN QUAN

3.6 | MOl QUAN HE
VOl BAN )
TONG GIAM POC

Hb trg HDQT trong viéc dam bao hoat ddng quan tri doanh nghiép thuc hién phu
hop vaéi quy dinh Phap luat va Biéu |& Cong ty.

N©& luc dap Ung nguyén tdc Quan tri Céng ty theo théng Ié tét nhat.

Gidm sat, ra soat thudng xuyén giao dich cac Bén lién quan, dam bao tuan tha quy
dinh cda Phap luat, Diéu |é Cong ty va phé duyét cia bHDCD.

Panh gid giao dich vdi cac Bén lién quan dé xem xét liéu cac giao dich cé xung doét
Igi ich va/hodc c6 dugc thuc hién trén co sd gid tri thi trudng va khuyén nghi vé
nhng giao dich can cé phé duyét cla HDQT hodc C6 déng.

Thuc day hiéu chinh cac quy dinh vé giao dich cac Bén lién quan phu hop véi cac
quy dinh phap luat mdi ban hanh trong nam 2023.

Duy tri méi quan hé, kénh théng tin lién lac thong sudt véi Ban Téng Giam déc
théng qua céc cudc hop, trao déi thudng xuyén.

Pam bao Ban Téng Giam ddc dudc cung cap day du cac théng tin tU UBKT ddi véi
cac quyét dinh quan trong.

Tang cudng dao tao/tai dao tao cho Can bd quan ly cdp trung nang cao vé nhan
thuic va trach nhiém déi véi cong tac quan tri rdi ro, kiém soat ndi bd theo thong 1é
qubc té.

Thuic day viéc cap nhat, dao tao dinh ky, thudng xuyén Bo quy tdc dao duic nghé
nghiép/dao duc kinh doanh, ndi quy Cong ty.



102 PHAN 4
Quan tri cong ty | Bado cao Quan tri rui ro

BAO CAO QUAN TRI RUI RO DOANH NGHIEP

Cong tac Quan tri cong ty (QTCT) ludn danh dudc nhiéu quan tdm trong sudt qua trinh phat trién clia Céng ty C6 phan Du lich
Thanh Thanh Céng (TTC Hospitality). TTC Hospitality & c6 nhiéu né luc nham phat trién cac nguyén tac quan tri céng ty lanh manh
va hiéu qua theo Bd quy tac quan tri cong ty theo thong I1é tét nhat, Thé diém QTCT Khu vuc ASEAN — ASEAN SCORECARD, Quy tac
QTCT clia TS chiic HGp tac va Phat trién Kinh t& OECD. QTCT tét khoéng thé thi€éu mot co ché quan tri rdi ro (QTRR) hiéu qua vi QTRR
|3 phan ca ban trong quan tri doanh nghiép.

Viéc danh gid téng quan vé muc dd trudng thanh trong céng tac quan ly rui ro tai TTC Hospitality, hudng t8i nhan dién, danh gia
modt cdch cé hé théng céc tac déong va kha ndng xay ra rui ro cé thé anh hudng dén doanh nghiép, nham dam bao trong viéc dat
dudc muc tiéu ma Coéng ty dé ra. TU dé tich hgp dan quan ly rdi ro doanh nghiép theo hudng hién dai véi hoat déng kiém soat ndi
bd Nnham hudng téi viéc doanh nghiép giam thiéu nguy cc va rdi ro mot cach hiéu qua han, déng thai téi da hda ca hdi cho doanh
nghiép va hoat déng hé théng kiém soat ndi bd ngay cang hiéu qua va hiu hiéu.

Hién tai, M6 hinh hoat ddng QTRR clia TTC Hospitality van dang trong qua trinh dinh hinh va ndng c&p dan vé cd cau van hanh ciing
nhu nadng luc, nhan thic cla céc cap 1anh dao ddi véi cdng tac QTRR trong doanh nghiép. Mac du vay, trén thuc té tai TTC Hospitality
van chua trién khai thiét 1ap hé théng QTRR mét cach bai ban nhu cac quy chuan va théng 1é qudc té, rd nét nhat 1a chua thiét lap
Mot bd phan chuyén trach vé van hanh hé thdng QTRR. Tuy nhién, Ban Lanh dao TTC Hospitality ludn dé cao tam quan trong cla
cébng tac QTRR, va ludn y thic ré day 1a mét trong nhiing cdng cu dac luc hé trg khac phuc cac yéu kém cé thé dan dén cac rdi ro
trong Quan tri doanh nghiép.

TU nhUng nhan dinh viia néu trén, Ban Lanh dao da nd luc trién khai xay dung, van hanh va cap nhat lién tuc mé hinh QTRR tiém can
v3i théng & quéc té theo md hinh 3 tuyén phong vé (theo sd dé van hanh bén dugi). Theo dé, Mdi tuyén phong vé sé cé cac vai tro,
chuic nang, nhiém vu riéng biét, nhung sau cuing tat ca déu cung bd trg 1dn nhau dé hudng dén viéc dat dudc muc tiéu clia doanh
nghiép trén ca s phdi hap, hgp tac, giao ti€p Mot cach thudng xuyén, chat ché va hiéu qua.

SO PO VAN HANH 3 TUYEN PHONG VE TAI
CONG TY CO PHAN DU LICH THANH THANH CONG

o ) A N
KIEM TOAN NOI BO

Giam sat déc lap doi véi Tuyén phéng vé thd nhat

TUYEN va thu hai.
PHONG VE - Chiu trach nhiém chinh trudc UBKT/HDQT.
THU 3

- Doéc 1ap véi cac trach nhiém cuda Ban Diéu hanh.
- Danh gid hiéu qua cua tuyén phong vé thd nhat
va thu hai. Cung cdp su dam bao va tu van déc lap,
khach quan vé viéc cac cau trdc va cac quy trinh quan
tri dugc thiét ké va van hanh hiéu qua.
- Bdo cdo nhling van dé gay tén hai dén tinh déc lap
va khach quan lén UBKT/HDQT va thuc hién cac bién
phép bao vé can thiét.

J

o (e ke o h
HOI DONG GIAM SAT RUI RO

QUAN TRI

Cung cap chuyé&n mén, hé trg, giam sat va phan bién

> TUYEN cac van dé lien quan dén QTRR tai Céng ty: xay dung,
PHONG VE trién khai va cai thién lién tuc hé théng kiém soat noi
THU 2 bo; tudn thu quy dinh phép luat, cac yéu cau vé dao
duc, an ninh théng tin, phat trién bén ving va kiém
BAN TONG soat chat luang.
GIAM POC L )

QUAN LY RUI RO G CAP PO VAN HANH, NGHIEP VU
_ - Chiu trach nhiém truc ti€p QTRR.
RN TUYEN | . Pam bao cac hoat déng kiém soat dugc tich hgp
PHONG VE trong hoat déng kinh doanh, van hanh hang ngay.
THU1 - Duy tri trao d&i thudng xuyén vai cac cap quan tri.
- DPAam bao tuan thu véi cac quy dinh ndi bd, phap
luat va ky vong vé dao duc.

- /
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Bdao cdo thudng nién 2022

1| HOAT PONG QUAN TRI RUI RO TRONG NAM 2022

Trong nién dé 2022, Ban Lanh dao TTC Hospitality da trién khai cac chuong trinh va chinh sach quan trong lién quan dén hoat dong
QTRR tai Céng ty nhu sau:

1.1| NHAN THUC VE QUAN TRI RUI RO

Ho6i ddng quan tri va Ban Diéu hanh Cong ty ludn dng hd va cdé su hiéu biét vé muc tiéu, tdm quan trong cua hé théng QTRR trong
doanh nghiép. Do d6, Ban La4nh dao da thudng xuyén phd bién va quan triét tinh than nay dén toan thé can bé nhan vién trong
CoéNg ty 1a cac chli sd htu rui ro lién quan dén hoat dong/linh vuc dudc giao phu trach, song song v3i do 1a cdng tac dao tao, to
chuc cac chuong trinh workshop dé cap nhat, ndng cao nhan thic cho can bé quan ly cac cdp vé cong tac QTRR theo théng lé
qudc té cling nhu tam quan trong cla hoat déng QTRR trong doanh nghiép.

12| KHAO SAT, XAY DUNG, CAP NHAT CAC RUI RO MGI CO THE PHAT SINH
LAM TON HAI BEN HOAT BONG KINH DOANH CUA CONG TY

Trong xu thé héi nhap khu vuc va qudc té ngay cang sau rong, cac doanh nghiép khéng chi canh tranh & thi trudng trong nudc ma
con canh tranh trén pham vi toan cau, déng thai phai déi mat véi nhiéu khé khan, rdi ro nhu: RUi ro lién quan dén tuan tha luat 1é
quéc t&/phap luat rieng clia méi qudc gia, tinh hinh lam phat/suy thoai, rdi ro bi€n déi khi hau, rui ro thay déi/dich chuyén xu hudng
tiéu dung, rui ro thay déi cdng nghé, rui ro théng tin/nhan dién thusng hiéu, rdi ro vé chién tranh/chinh tri, rdi ro vé dich bénh,... day
|3 nhitng thach thidc nhung cling 1a ca hdi cho cac doanh nghiép cé md hinh quan tri tién ti€n, hiéu qua, cé kha nang nhanh chéng
nhan dién va ndm bat thdi co.

Tai TTC Hospitality cdng tdc QTRR clng nhu madi quan hé gitta QTRR v3i hé théng kiém soat ndi bd va su phat trién bén viing clda
Coéng ty hgay cang dugc chu trong va dé cao. Ban Lanh dao Cong ty hiéu rdng hoat déng QTRR t&t déng nghia vai viéc Céng ty sé&
kiém sodat tét cac tdc ddng va kha ndng xay ra cla cac rdi ro, it bi anh hudng bdi cac tdc ddng khéng ludng trudce va cé kha ndng trién
khai cac giai phap Ung pho kip thai, han ché thap nhat thiét hai do rdi ro gay ra, qua dé cling gidp Ban Lanh dao Cong ty kip thai dé
ra cac chién lugc/gidi phap/sadn pham kinh doanh phu hgp dé ndm bat ca hoi, dén dau xu hudng cla thi trudng.

Sau 2 nam lién ti€p (n@m 2020 va ndm 2021) nén kinh té thé gidi ndi chung va Viét Nam ndi riéng chiu su tac déng tiéu cuc tu dai
dich Covid-19. Budc sang nam 2022, tinh hinh dich bénh d& cg ban dudc kiém soat nhung nhiing khé khan, chi dau tiéu cuc clda
nén kinh té Viét Nam va thé& gidi van con hién hiu nhu: Chién tranh Nga-Ukraina, chinh sach zero covid clia Trung Quéc, cdng thang
thusng mai My-Trung, tang 1&i suat tin dung, siét tin dung trai phiéu,..diéu nay da anh hudng I8n dén cac doanh nghiép trong nudc,
bao gém ca cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc dich vu, du lich nhu TTC Hospitality.

Trong b6i canh dé, Ban Ladnh dao Cong ty d& luén chud déng, lién tuc xac dinh va cap nhat cac yéu té rui ro mdi dé kip thai dé ra
nhing giai phap, chét kiém soat phu hgp, cac yéu té rai ro dudc cap nhat theo dai lién tuc va phan loai thanh 4 nhém rdi ro chinh:

- RUi ro chién lugc: La nhdng rdi ro anh hudng dén viéc quan ly, diéu hanh khién Céng ty khéng thé dat dugc muc tiéu ngan va dai
han.

« RUi ro hoat déng: La nhng rdi ro anh hudng dén viéc van hanh hiéu suat va hiéu qua cac quy trinh ndi bd va hoat déng san xuat
khién Céng ty khong thé thuc hién dugc mé hinh kinh doanh, khéng thoa man dugdc nhu cau khach hang va khéng dat dugc
muc tiéu vé hiéu qua hoat déng.

- RUi ro tai chinh: La nhing rui ro anh hudng dén viéc xay dung maét mai trudng kiém soat tai chinh viing manh nham giup dat
dudc cac nhu cau kinh doanh, bao cédo chinh xac va théng tin tai chinh kip thdai, bao vé tai san ctia Céng ty.

« RUi ro tuan thu: La nhing rdi ro phat sinh do viéc khéng tuan thd céc chinh sach va thui tuc ciia Céng ty hodc cac quy dinh cla
nha nudc khién Céng ty cé thé mat doanh thu, bi xi phat, hodc danh tiéng bi anh hudng.
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DANH GIA KHA NANG PHAT SINH TU DO UU TIEN TRIEN KHAI

CAC GIAI PHAP BDE NGAN NGUA

NHOM RUI RO

RUi ro chién lugc

RUi ro hoat déng

YEU TO RUI RO

MO TA RUI RO

BIEN PHAP NGAN NGUA, GIAM THIEU

Chua xay dung doéi ngl ké thua cac vi
tri trong Ban Diéu hanh.

M hinh quan ly chua phu hgp, nhiéu
bién dong.

Viéc khuyét cac vi tri Phé Téng Giam déc, khéng cé
nhan su k& thua, sé tiém an rui ro vé su gian doan
trong céng tac diéu hanh trong thai gian Téng Giam
déc vdng mat hodc nghi phép dai han, trong khi céc
vi tri Gidm déc Khéi chua du nang luc dé tiép nhan,
té chiic vAn hanh toan bd cac hoat déng cua Cong ty.

Tuyén dung vi tri Phé Téng Giam déc (quan ly cdc mang chua cé Giam déc Khéi theo quy dinh dé tranh viéc maé réng
bd may quan ly), hoac:

« Xay dung nhan su ké& thifa dd ndng luc & cac cap Gidm déc Khai, sdn sang cac thd tuc bé nhiém, Gy quyén ti€p nhan

cbng viéc clia Téng giam déc khi cé yéu cau dé dam bao tinh lién tuc, théng sudt trong hoat déng kinh doanh, van
hanh.

Hoat déng kinh doanh nganh Du lich thgi gian via
qua lién tuc bién déi do thay déi chién lugc kinh
doanh, thay déi méi trudng quan ly, md réng/cham
dut cac hoat déng kinh doanh dan dén md hinh
quan ly luén phai diéu chinh dé tim ki€ém mo hinh
hoat déng t8i uu nhat. Piéu nay dan dén su khéng 6n
dinh trong hoat déng, tdm ly ngudi lao déng, chinh
sach kinh doanh, khé khan trong céng tac van hanh
va ti€p thi téi khach hang,...

- Can lua chon, 6n dinh cg cau té chic cla Cong ty theo mét md hinh quan ly téi uu nhat va cé tam nhin dai han, tranh

viéc diéu chinh, thay ddi lién tuc anh hudng dén tinh 6n dinh clia Cong ty, tap trung ngudn luc cho viéc duy tri, phat
trién ma rong cac hoat déng kinh doanh, mang lai dong tién cho Cong ty.

Khong phat trién ma réong thi trusng,
khéng phat trién thém céc san pham
mdai.

daéi tac.

Hu hong, mat mat trang thiét bi, may
moc.

Xu hudng du lich thay déi thudng xuyén va canh
tranh ngay cang khdoc liét nén viéc cham chan trong
viéc phat trién thi trudng, san pham mdi s& danh mat
thi phan, ca hoéi kinh doanh.

« Ban Lanh dao can cé chién lugc ma réng thi trudng, thi phan, dua vao ké hoach hoat ddng hang nam, déng thai giao

chitiéu KPIs cho ddi ngl phat trién san pham dé nghién clu, dua ra lién tuc cac san pham mdi phu hgp véi xu hudng,
thi hiéu cua khach hang va luén di trudc cac déi thu.

Thai dai cong nghé sé, cac thong tin xau hoac chat
lugng dich vu khéng dam bao sé lan truyén nhanh
chdéng trén cac mang xa hoi, kénh théng tin bao chi.

. Can xay dung quy trinh quan tri, xi ly khiing hoang truyén théng, xu ly than phién cla khach hang.

Pao tao k§ nang giai quyét, xu ly than phién cua khach hang cho déi ngl nhan su truc tiép phuc vu khach nhu: Sales,
|& tAn, nha hang, buéng phong,...
Nang cao chat lugng dich vu, nang cao ky nang phuc vu, thai dé nhan vién tai cdc Bon vi kinh doanh.

Viéc tim kiém khach hang mdi da khé khan nhung
duy tri khdch hang va dé khach hang quay trd lai
st dung dich vu cang khoé khan han nén rudi ro mat
khach hang néu khéong cé k& hoach cham séc phu
hdp.

- Trau chuét, chudn chinh trong dich vu cung cdp dén khach hang;
« T6 chuc cac chuang trinh tri an, cham séc, hau mai dén khach hang, dac biét 1a cac khach hang I6n va lau nam.

Té chuc goi dién hoi thdm khach hang, gidi thiéu cac san pham dich vu mdi, tim hiéu nhu cau, nhing diéu khach
hang chua hai 1dng khi st dung dich vu cua Coéng ty dé dap Ung, chan chinh dich vu.

Viéc quan ly tai san khéng chat ché sé gay rui ro that
thodt tai san, st dung tai san khéng hiéu qua, khong
dam bao an toan cho khach hang va nhan vién.

Tuén thd nghiém ngat k& hoach bao tri bao dudng, kiém dinh dinh ky.

« Kiém soat chat ché tai san, nhan su ra vao Coéng ty.

Tai san khéng con nhu cau st dung phai dugc diéu chuyén ndi bd, thanh ly, khéng luu kho dé tranh tinh trang hu
hdéng, xuéng cap, mat gia tri.

RO ri théong tin, truy cap hé théng tréi
phép.

hack.

RUi ro trong qua trinh trién khai, dau
tu du an mai.

Viéc phan quyén truy cap di lieu hé théng khong
dung ngudi, dung thdm quyén va khéng dugc ra
soat ky dé kip thai diéu chinh, ngdn chan sé gay nén
rdi ro bi 16 théng tin dén cac déi tudgng khong lién
quan, thdng tin nhay cadm nhu luong, chién ludc kinh
doanh,...

« Phdng CNTT t8 chuc ra sodt cdng tac phan quyén dinh ky déi véi hé sa trinh ky Eoffice thudc céc linh vuc nhu nhan su,

kinh doanh, mua sdm,... cdn han ché& quyén truy cap cla cac ca nhan khong lién quan dén linh vuc dugdc phan coéng.

Hé thong thi€u bdao mat, bao mat yéu sé tang nguy
cd bi xam nhap, pha hoai bai hacker, cdc phan mém
gian diép, virus,...

T chic backup di liéu hé théng dinh ky, cb 1ap dU liéu sao luu véi hé théng cé két ndi internet dé tranh viéc bi xam
nhap pha hoai di liéu sao luu.
Cai dat, st dung cac hé théng tusng Ita, phan mém diét virus, kiém soat viéc st dung internet.

« Thong bao, dao tao nhan vién khéng truy cap cac trang web la, cac link khéng ré ngudn géc, quét virus khi st dung cac

6 USB, 6 cuing di déng,...

RUi ro khéng dam bao tién dé xay dung.

RUi ro phat sinh thém cac hang muc mdi khoéng cé
trong tdng muc dau tu.

RUi ro khéong thu xép duge ngudn vén phuc vu du an.
RUi ro vé an toan thi céng, xay dung.

Doéc thuc, bam sat tieén dé xay dung, thda thuan cac chinh sach thudng, phat déi vaéi cac trudng hdp vudt hodc cham
tién do;

« Can coy kién tham muu cla céac don vi chuy@n mén trong qua trinh 1ap tdng muc dau tu dé dam bao khdng bi doéi

voén dau tu;

« Viéc thu xép ngudn vén phai dudc tinh toan ky ludng va chuan bi hé sg, tha tuc trudc va trong qua trinh trién khai

du an.
Thué céc dan vi gidm sat chuyén nghiép, cadc nha thau thi céng phai cam két va dam bao an toan thi céng mai dudc
cho trién khai thi cong,...
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NHOM RUI RO

YEU TO RUI RO
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RUi ro hoat déng

RUi ro du an mdi dau tu hoat
dong khéng hiéu qua.

RUi ro trong viéc van hanh hé
théng may moéc, phuaong tién
van chuyén.

RUi ro that thoat, hu hong vat
tu, nguyén vat liéu, hang hoda
luu kho.

RUi ro thi€éu nhan su, nhan su
khéng dap Ung dudc chuyén
mon.

RUi ro tdng chi phi nhan su thai
vu.

Tranh chap, khiéu nai cla can
b6 nhan vién nghi viéc.

Canh tranh khéng lanh manh,
pha gia dich vu lam anh hudng
dén hoat déng kinh doanh cua
Coéng ty.

Viéc 1ap bao cdo kha thi du an khéng dudc tinh toan chinh xac dan
dén théong tin phuc vu cho viéc ra quyét dinh dau tu ciia Ban Lanh
dao khéng dung.

Viéc thiéu sot, I3 la trong bao tri hé théng, thiét bi sé gay rui ro
xudng cap tai san, thiét bi, khéng dam bao an toan cho khach hang
va nhan vién trong van hanh, st dung thiét bi.

Lugng hang hda, nguyén vat liéu phuc vu kinh doanh cla cac bon
Vi tén kho s6 lugng I8n dan dén nguy co hang hda hét date, hu hong
do khéng st dung hét.

Sau thdi gian cat giam nhan su do dich bénh, thu hep hoat déng thi
phan I8n nhan su da thay déi nghé nghiép khéng con quay trd lai
v3i nganh nghé nha hang, khach san. Béng thdgi, viéc tuyén dung
6 at cla cac doi thu, cac cd s mdi mad sé khién viéc tuyén dung
nhan su c6 chuyén mén, tay nghé cang trd nén khé khan haon. Rui
ro khéng tuyén dd nhan su van hanh hoac nhan su khéng dap dng
chuyén mén céng viéc.

Viéc kiém soat chat chi phi hoat dong, dac biét |a dinh bién nhan
su trong giai doan hién nay dan dén rui ro tang dét bién chi phi
thué nhan su thai vu, néu khéng kiém sodt chat ché sé& gay nén rui
ro chi phi nhan su tadng cao hon so vai trudc thdi diém diéu chinh
dinh bién.

Viéc cat giam, cham dut hgp déng lao ddng nhan vién khéng chat
ché sé ton tai rui ro thiéu sét, khéng dam bao tinh tuan thda quy
dinh cua phap luat va quy dinh clia Cong ty trong viéc cham dut
hgp déng lao déng, gay buc xic, dan dén cac tranh chap, khiéu
nai khéng dang cé gay anh hudng dén uy tin va thudng hiéu cua
Coéng ty.

Tinh hinh kinh doanh khdé khan, thi trudng nha hang, khach san &
trong tinh trang cung vuct cau, s& dan dén rudi ro cac déi thu kinh
doanh trong dia ban sé ban pha gid dé canh tranh, 1am hén loan thi
trudng gay thiét hai nhiéu mat cho Céng ty.

Viéc 1ap bdo cdo kha thi phai dudc dan vi chuy@én mén tinh todn, cdn nhac can than, day dd céc yéu té tdc ddong dén hiéu qua cla
du an nhu: Thai diém dua du an vao van hanh, su dich chuyén nhu cau thi trudng déi v3i san pham dang trién khai, lam phat, gia
ban cuda déi thu, stic mua clia khach hang, su thay déi clia cdng nghé, su phu hgp clda trang thiét bi déi vaéi thai tiét dia phuong,
két cau cong trinh,...

Chi dao, dén ddc, gidm sat, kiém tra thudng xuyén codng tac bao tri bdo dudng may maoc thiét bi: Hé thong may lanh, may phat
dién, hé théng bao chay, xe dién..; Cham séc canh quan, cay xanh.

Thuc hién céng tac 5M: Kiém tra, vé sinh, hit mui thudng xuyén cac sanh tiéc, phong khach san dé tranh am mac, cén trung, chudt
pha hoai,...

Théng ké lai lugng hang tén kho, udc tinh nhu cau trong thai gian thap diém dé tam ngung nhap thém hang hoac nhap thém vai
s6 lugng du dung, khéng dé/han ché tdon kho, dac biét 1a cac mat hang co gia tri I8n, kho tiéu thu.

Thiét 1ap k&nh lién lac, théng tin gilta cdc Ban vi trong cuing Khu vuc va gilta cac Khu vuc va Téng Cong ty dé diéu tiét, luan chuyén,
thanh ly kip thai hang hda gilta cadc Ban vi con tén kho va cidc Badn vi cé nhu cau.

TS chic trinh thanh ly cho CBNV c6 nhu cau hodc thanh ly ra bén ngoai nhing mé&t hang can date; Tiéu hly cac mat hang hét
date, hu hdéng, khéng dugc luu kho.

Pao tao thém cho cac nhan su hién hitu dé cé thé nam viing nghiép vu, biét thém cac nghiép vu khac dé cé thé linh dong diéu
chuyén hé trg trong thdi gian cao diém

Tang cudng, mad rong cac kénh tuyén dung nhan su nhu: Cac trudng dai hoc, trung tdm day nghé, tham gia cac trang tuyén
dung nhan su tai dia phuang,....

Hb trg, c6 cac ché dé phuc Igi tét dé thu hut, giti chan ngudi lao dong cé tay nghé,...

Hoat déng thué nhan su thdi vu phai dudc tinh toan chat ché& vé mat chi phi, chat lugng dich vu va tan suat phat sinh dé so sanh
hiéu qua so vai viéc tang dinh bién, tuyén nhan su chinh thic, tranh viéc chi phi thai vu khéng dudc st dung hiéu qua va chat
luong dich vu khéng dam bao.

Viéc cham dut hgp déng lao ddng phai dugc thuc hién theo trinh tu, day du thd tuc theo quy dinh cua phap luat, phai cé su tham
van day du clia dan vi phu trach nhan su, phap ché Cong ty.

Chi dao sat sao viéc thuc hién cac thu tuc thanh ly, thanh todn day du cac khoan phuc Igi, ngay phép con tén, phu cap, trg cap mat
viéc cho ngugdi lao doéng.

Céac khoan chi dugc chi phai dugc cap tham quyén phé duyét, chi ding déi tugng thu hudng, cac trudng hgp nhan thay phai co
Uy quyén va phai dugc ky xac nhan, ghi rd ho tén ngugdi nhan.

Yé&u té tién quyét trong viéc canh tranh la phai gitt 6n dinh chat lugng dich vu, chat lugng ¢ s3 vat chat. ti dé tao ra mot phan
khuc khach hang riéng, khach hang trung thanh vagi Bgn vi.

Giam gia ban san pham dich vu nhung phai dam bao can déi dugc Igi nhuan, tinh t8i hao mon tai san, tranh viéc chay theo cudc
dua giam gia lam anh hudng dén tai san, thuang hiéu, hiéu qua kinh doanh ctia Cong ty.

Chay cac chudng trinh khuyén mai két hgp véi cac Ban vi khac clia TTC trong khu vuc va trong toan Nganh nhu: Téng voucher
BBQ, Massage, tang vé tham quan cac KDL,...




Rui ro tai chinh

RUi ro mat kha nang thanh
toan.

Gian lan, chiém dung tién céng
ng thu hoi, Ung trudc clia khach
hang, chiém dung quy tién mat
cla Cong ty.

RUi ro tuan thu

Cong tac ké toan, bao céo dinh
ky.

V& sinh an toan thuc pham.

Vé sinh méi trusng.

Cac loai gidy ching nhan, kiém
dinh, gidy phép hoat déng.

Ngudn thu giam sut, trong khi cac khoan chi dinh ky nhu chi luong,
mua nguyén vat liéu, chi tra 1ai vay, ng vay dén han,..van phai dugc
thuc hién day du va dung ky sé khién cho gadnh nang dong tién cua
doanh nghiép thém tang va dan dén rudi ro mat thanh khoan.

Tinh hinh kinh t& khé khan, tat ca cdc doanh nghiép ndéi chung va
doanh nghiép hoat déng trong linh vuc du lich, I hanh déu bi anh
hudng nang n&, nguy ca tam ngung kinh doanh, pha san nén rui ro
phat sinh cdng N3 khé doi luén hién hiu.

Kinh t& khoé khan va su |6 |a trong viéc quan ly trong thai diém nay
13 co hoi tot dé nhitng nhan su tha hoa, bién chat Igi dung dé chiém
doat, chiém dung tién clia khach hang va Céng ty gay tén that tai
san va tén hai dén uy tin cua Cong ty.

Lai suat tin dung nam 2022 tang doét bién du da chiing lai trong cac
thadng cudi ndm, tuy nhién van dang & muc cao so vdéi thdi diém
trudc day dan dén rui ro chi phi lai vay tdng cao so v3i cdc ndam
trudc.

RUi ro vé an ninh, phong chay chita chdy luén hién hiu tai cdc Bon
vi kinh doanh, d&c biét |1a cic dip cao diém hodc ban dém khi nhan
su truc ca thiéu canh giac.

Khéng kip thdi cdp nhat nhing thay déi cua phap luat lién quan
dén hoat dong cla Coéng ty, dan téi rdi ro khdong tuan thu chinh
sach phap luat.

RUi ro trong viéc céong bd théong tin, ndp béo cédo dinh ky khéng
dung thai gian quy dinh, bi phat vi pham va anh hudng dén uy tin
Coéng ty.

Hoat déng trong linh vuc dm thuc ludn tén tai cadc nguy ca vé vé
sinh an toan thuc pham, Ban Diéu hanh va cac Bon vi lién quan can
phai thudng xuyén nhac nhd, chdn chinh nhan vién trong viéc dam
bao vé sinh an toan thuc pham, tuadn thu cac quy dinh phap luat
trong viéc ché bién, cung cap thuc pham.

Cac van dé vé vé sinh, moi trudng 1a yéu té trong yéu trong van
hanh hoat ddng nha hang, khach san, khu vui chdi, dac biét la trong
XU thé& bao vé& mdi trudng, du lich xanh hién nay cua thé gidi. Do d6,
tiém an rdi ro anh hudng hinh anh thusng hiéu, hoac su tdy chay tu
khach hang néu vi pham cac quy dinh, chudn muc vé vé sinh méi
trusng.

Viéc van hanh chubi nha hang, khach san sé tén tai nhiéu loai gidy
phép hoat dong lién quan, néu khéng quan ly chat ché va hé théng
thi dé dan dén thi€u sét trong viéc bd sung gidy phép con thi€u
hoac gia han gidy phép hét han, gay rui ro bi xt phat khi kiém tra va
anh hudng dén hinh anh cda toan nganh Du lich.

Ban Biéu hanh té chiic danh gi, trinh hé sG thanh hodn cac tai san, bat dong san khéng phuc vu cho chién lugc kinh doanh cla
Coéng ty dé tdng thém ngudn thu trong giai doan nay;

T6 chuic ra soat téng thé, ra soat bao cado quan tri hang thang dé cat gidm, siét chat cac khoan chi chua can thiét, cac khoan chi
gay lang phi cla céc Ban vi dé tiét gidm chi phivan hanh.

Phat trién cac san pham kinh doanh mdéi nhu: Com van phong, cac san pham F&B tai cac khu vui chai, TeamBuilding, spa... dé
da dang héa ngudn thu, tao viéc lam va tang tinh thanh khoan, lan tda thusng hiéu trong mua dich.

Ra so4t, diéu chinh lai chinh sach ban hang tra cham nhu: Giam han muc dudc ng, giam thdgi gian ng, can nhac lich st thanh toan
dé cho phép cac déi tugng khach hang dudc ng, uu tién viéc ban hang thu tién ngay.

Khong tiép tuc cho ng ddi véi khach hang chua thanh todn cong ng ca.

Lién tuc dén déc nhan vién kinh doanh thu héi cdng ng hang ngay, tam gill cac khoan phu cap trach nhiém hang thang néu chua
thu héi dugc cdng NG; Thuc hién cac thu tuc tinh 1&i trd cham, thua kién ddi véi khach hang chay i khéng thanh todn céng ng qua
han;...

Tang cudng kiém tra, thi€t |ap cac chét kiém soat trong viéc thu tién coc, tam Ung cla khach hang va ndp vé lai phong Ké toan.
T chuc kiém tra tdn quy dét xudt, déi chiéu cdng N phai thu dinh ky véi khach hang.
Céac trudng hdp vi pham phai xt ly ky luat nghiém va cong khai dé lam guang cho cac nhan su khac.

Can déi ngudn tién dé dam bao tinh thanh khoan déi véi cac khoan l&i vay, khoan vay dén han thanh toan.

Han ché ma3 rong dau tu/dau tu dan trai, gia tding ngudn vén vay trong giai doan nay dé gidm thiéu rui ro do bién déng khé ludng
cua lai vay.

Chu dbéng tim ki€m cac ngudn von vay cé 1ai suat thap, 6n dinh dé thay thé.

T chiic kiém tra thudng xuyén cdng tac phong chay chlia chay, kiém tra dinh ky trang thiét bi chla chdy, phan céng céc chét
bao vé, phan céng tuan tra 24/24 dam bao an ninh trat tu.

Kiém tra doét xuat hoat déng truc ca, tuadn thua viéc tuan tra vao thai diém ban dém.

Giam sat tU xa qua hé théng camera da trang bi.

Ban vi phap ché thudng xuyén cap nhat cac thay ddi phap luat Ién hé théng van ban 1ap quy cua Cong ty.
Théng bdo nhiing thay déi trong chinh sach phap luat dén toan thé can bd nhan vién Cong ty.
T6 chic gidm sat, ra soat viéc tudn thd chinh sdch mai clia cdc Pon vi lién quan.

Kh@i Tai chinh can xay dung checklist bdo cdo dinh ky va phan céng nhan su lam dau maéi theo déi, nhac nhd, déc thic viéc lap
va cdng bd bdo cdo dung thai gian quy dinh.

Nguyén vat liéu dau vao phai dudc nhap tt NCC dam bao vé sinh an toan thuc pham, cé ngudn géc ré rang;

CoéNng tac bao quan nguyén vat liéu s ché, thanh pham phai dam bao dung diéu kién vé thai gian, nhiét do.

Thanh pham phai cé tiéu chuan rd rang vé ngoai hinh, mui vi, chat lugng, chi ban cac thanh pham dap Ung du tiéu chuan d3
xay dung. San pham hu hong, khéng dap Ung tiéu chuan phai dugc 1ap bién ban tiéu huy.

Tuan thd nguyén tac kiém thuc 3 budc, bép 1 chiéu, luu mau thuc pham day du theo quy dinh.

NhUng hoat ddng van hanh hang ngay, céng tac dau tu xay dung cla nganh Du lich can tinh toan, kiém soat chat ché dam bao
cac yéu té vé sinh moi trudng, than thién véi thién nhién, tuan thd quy dinh phap luat dé cung bao vé mai trudng va dem lai
hinh anh tét, thién cam cho khach hang st dung dich vu.

Phan cong bé phan/nhan su phu trach théng ké, theo déi cac loai gidy phép hoat déng clia toan Nganh nhu: Gidy dang ky kinh
doanh, gidy phép xa thai, gidy chiing nhan hang sao, kiém dinh thang may, kiém dinh hé théng chéng sét,..dé kip nhac nha, bé
sung khi thi€u/hét han.




3| RA SOAT, CAP NHAT HE THONG KIEM SOAT NOI BO: BAN LANH
DAO TTC HOSPITALITY LUON CAU THI VA CHU BPONG TUONG TAC,
TIEP NHAN CAC THONG TIN GOP Y, BE XUAT HOAN THIEN HE THONG
KIEM SOAT NOI BO CUA CONG TY TU CAC KENH THONG TIN

. Uy Ban kiém toan/Phong Kiém todn noi bé: Thdng qua k&t qua ghi nhan clia cac dot kiém tra, cac dot ra soat hé théng van ban
lap quy, cac cudc hop giao ban dinh ky va cac cudc hop dét xuat.

. CacBan vitruc tiép xady dung, van hanh hé théng van ban l1ap quy: Théng qua thuc té van hanh, cdc ddt ra soat dinh ky cua Bon
vi cling nhu tU dé xudt cla cac Phong/Ban, Ban vi lién quan trong Céng ty.

«  Céac ddt cap nhat chinh sach phap luadt mdéi cia Phong Phap ché; Cac chuang trinh dao tao, workshop do céc chuyén gia bén
Nngoai va giang vién ndi bo trién khai.

. Tham khao mé hinh quan tri hodc cd ché& kiém soat  mdt sé hoat déng clia cdc Ban vi clng nganh, nghé dé ap dung cho Céng
ty néu xét thay phu hop.

Trén ca s8 do, kip thai xem xét, chi dao cac Phong/Ban/Bo phan lién quan ra soat dé diéu chinh, cap nhat, hoan thién cac chét kiém
soat clia hé théng céc chinh séach, quy trinh, quy dinh ndi b clia Cong ty.

4 | GIAM SAT RUI RO

Hién tai, mdi Phong/Ban/Bé phan chuyén moén cla TTC Hospitality déu hiéu rd va y thic duge Bon vi minh 1a mot kénh giam sat
rdi ro hoat déng cua linh vuc, chuyén mén dugc giao phu trach va cé trach nhiém quan ly, theo doi, bdo cdo viéc thuc thi cac chinh
sach/quy dinh clia nhan vién, bé phan clia Céng ty va cac Don vi truc thudc:

Khung QTRR cua ting linh vuc hoat déng dudc cap nhat va kiém soat thudng xuyén, dam bao giam thiéu dugc céc rdi ro phat sinh
ngoai khung trong qua trinh van hanh.

Nghién clu xay dung thudc do rdi ro dé tham muu cho Hoi déng quan tri lam cg s dé danh gid rui ro.

Hé théng van ban 1ap quy: Budc ra soat va cap nhat lién tuc nham dam bao luén phi hgp véi cac quy dinh clia phap luat lién quan;
PhUu hgp véi thuc té van hanh; Dam bao tinh hiéu luc va tinh chat ché cla van ban.

Pam bao tinh tuan thi: Cac quy trinh, quy dinh dudc nhan vién/cac Bon vi dudc thuc thi mét cach day dd va nghiém tuc.

Béo cdo kip thai cho Ban Ladnh dao céac rdi ro ghi nhan, cac chét kiém soat chua chat ché dé hoan thién hé théng kiém soat ndi bd
clia Don vi/Cong ty.

5| HOAT DPONG KIEM TOAN NOI BO (KTNB):

KTNB la tuyén phong vé thi ba (theo mé hinh ba tuyén phong vé trinh bay & trén); Hoat ddng KTNB dudc van hanh déc lap dudi su
chi dao, giam sat truc tiép cia Uy ban Kiém toan théng qua phong KTNB clia Céng ty. Hoat déng KTNB cung cap mot su ddm bao
ddc 1ap va khach quan déi véi su phu hgp va hiéu qua cla cac tuyén phong vé thi nhat va thd hai, thdng qua cach ti€p can va quy
trinh chuyén nghiép c6 hé théng va nguyén tac, cé dd nang luc chuyén mén va su thau hiéu té chic.

Bén canh cac céng tac kiém tra, ra soat, gidm sat dinh ky/dét xuat theo chic ndng nhiém vu cla phong KTNB va theo k& hoach
dudc UBKT phé duyét, hoat ddng KTNB nam 2022 da dudc phong KTNB trién khai moét cach linh déng, thuc hién theo dinh hudng
rdi ro, tap trung vao cadc nhém van dé trong tam, mang tinh trong yéu clda Cong ty, dac biét |a cac van dé phat sinh lién quan dén
XU hudng chinh tri - xa hoi, bién déng kinh t& vi md trong nudc va trén thé gidi giup kip thai dua ra cac y ki€n tham muu cho céng
tac quan tri, diéu hanh cling nhu tham muu diéu chinh cac chét kiém soat phu hgp véi tinh hinh thuc té.

6 | DINH HUGNG HOAT PONG QUAN TRI RUI RO TRONG NAM 2023

Hoat déng QTRR cla Céng ty dudc thiét 1ap va van hanh dé luén hudng dén muc tiéu gilp Ban Ldnh dao nhan dang, kiém soat,
Hoat déng QTRR cla Céng ty dudc thiét 1ap va van hanh dé luén hudng dén muc tiéu gilp Ban Ldnh dao nhan dang, kiém soat,
phong nglta/gidm thiéu nhing tén that, mat mat va nhiing anh hudng bat Igi cla rui ro dén viéc hoan thanh muc tiéu hoat déng
cla Coéng ty, déng thai tim céc gidi phap dé hoan chuyén nhing rudi ro nay thanh nhing cs hdi thanh céng.

Dé hoan thién han cong tac QTRR trong ndm 2023 va hudng dén Chién lugc 2021 — 2025 cua Coéng ty; Trén ca sd khung QTRR da
thiét |ap va cdp nhat clia nam 2022, Céng ty ti€ép tuc trién khai cac chién lugc hoat déng khac nhu:

Tiép tuc Nang cao va hoan thién han nita chat lugng cldia hé théng QTRR Coéng ty theo théng 1é qudc té, véi muc tiéu dua cong tac
QTRR trd thanh mét cdu phan quan trong trong qua trinh xay dung/trién khai k& hoach hoat déng, ciing ¢ cac chinh sach va quy
trinh van hanh clia doanh nghiép.

Thudng xuyén theo ddi sat sao tinh hinh, dién bién kinh t&, chinh tri, xa hdi trong nudc va trén thé gidi dé kip thai dinh hudng,
khoanh ving cac yéu té rui ro tiém an, chu déng trong céng tac phong ngua, han ché, giam thiéu thiét hai do cac yéu té rui ro
mang tinh bat ngd gay ra.

Trén co sé khung QTRR hién h{iu, té chiic ra soat va cap nhat lién tuc cac yéu té rdi ro trong hoat déng clia Nganh cling nhu dua
ra cac phuang an kiém soat phu hgp theo khau vi rdi ro cta HDQT, Ban Diéu hanh.

Va dé dat dudc hiéu qua t8i da trong viéc vadn hanh hé théng QTRR thi ngoai su Ung hé va hé trg ti Héi ddng quan tri, Ban LAnh dao
Cong ty ludn yéu cau va dé cao: Su hgp tac, phdi hgp chat ché&, xuyén sudt gitta cdc Phong/Ban/Dan vi; Théng tin truyén tai mot cach
minh bach, nhat quén; tinh tuan thu dudc thuc thi nghiém tdc; Dé cao tinh trung thuc, khdch quan ctia Ban Ldnh dao, Can bd nhan
Vién toan Coéng ty; Phan céng nhiém vu rd rang, cu thé dé tranh chéng 1an nhiém vu hay dun day trach nhiém.

Bao cao thuong nien

11C

HOSPITALITY

ROTEL - PHAN THRET
ERE

. Hotline: 1900 558835




7 | THONG TIN CO PHIEU VA QUAN HE cO PONG

7.1 | TINH HINH THAY DOI VON PAU TU CUA CHU SG HUU

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng dugc niém yét trén thi trudng chidng khoan cua Thanh phé HS6 Chi Minh
(HOSE), Viét Nam vg&i Ma ching khoan “YNG".

Theo Danh sach C8 déng tai ngay 30/12/2022

Vén diéu lé: S6 lugng cé phan niém yét:

972.766.080.000 97.276.608

cO PHAN

Loai ¢c6 phan
S6 lugng c6é phan dang luu hanh: PHO THONG

97.276.608

CcO PHAN Ménh gia:
10.000

PONG/ cO PHAN

CG CAU cO bONG:

CG CAU cO PONG

STT  BSI TUGNG SO LUGNG _TYLE SO LUGNG (sL c6 BONG)
* c6 PHAN SG HUU (%) cO DONG
TO cHUC CA NHAN
1 Cb6 ddéng Nha nudc 0 0% 0 0 0
2 fg’ndfggﬁgﬂ (tsfj lr;“r‘:)‘ 5% 67,662,254 69.56% 3 3 0
......................... %rong o 676622546956/330
................... R i ) O%OOO
3 Cb phiéu quy 0 0% 0 0 0
4 C6déng khac 29,614,354 30.44% 2,069 21 2,038
................... N o 2996%1990171973
................... P o ) 048%79]465
TONG CONG 97,276,608 100.00% 2,072 34 2,038
.................. ;I'rong nLIéc H 96,804,435 99.52% 1993 20 1973

Nudc ngoai 472173 0.5% 79 14 65

7.2 | THONG TIN CO PONG LN

cO PONG

SO LUGNG
cO PHAN

TY LE SG HOU (%)

STT

CONG TY CO PHAN BAU TU THANH THANH CONG 29,532,425 30.36%
CONG TY CO PHAN GIAO DICH HANG HOA SON TiN 21132,719 21.72%
CONG TY CO PHAN KCN THANH THANH CONG 16,997,110 17.47%
7.3 | CO CAU CO PHAN THEO PIEU KIEN CHUYEN NHUC}NG
S liéu tinh dén ngay 30/12/2022:
i THOI GIAN
SO LUGNG A HAN CHE
LOAI cO PHAN c6 PHAN TREN VBL CHUYEN
NHUGNG
1 C6 phan han ché& chuyén nhugng (o]
97,276,608

2 C6 phan tu do chuyén nhugng
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Bdo cdo cla Ban Tong Giam déc 118

Bdo cdo kiém toan doéc lap 119

BAO CAO TAI CHiINH RIENG

Bdo cdo cla Ban Téng Gidm doc 168

Bdo cdo kiém toan doc lap 169
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PHAN 5
Béo cdo tai chinh | Bao cao tai chinh hdp nhat

TTC HOSPITALITY I 117
Bdao cdo thudng nién 2022

THONG TIN CHUNG

CcONG TY

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng (“Cong ty”) la mot cong ty ¢ phan dudc thanh Iap theo Luat Doanh nghiép cla Viét
Nam theo Gidy Ching nhan Bang ky Kinh doanh s6 3500753423 do S3 K& hoach va Bau tu Thanh phé H6 Chi Minh cap ngay 11thang
7 ndm 2006. Céng ty sau dé cling nhan dugc cac Gidy Chidng nhan Dang ky Doanh nghiép diéu chinh, vaéi 1an diéu chinh gan nhat
13 1an thu 23 ngay 11 thang 5 nam 2021.

Cd phi€u cla Coéng ty dudc niém yét tai S3 Giao dich Ching khoan Thanh phd H6 Chi Minh (“HOSE") v8i ma giao dich cé phiéu la
VNG theo Quyét dinh sé 149/QD-SGDHCM do Téng Giam déc clia HOSE ky ngay 30 thang 11 nam 2009.

Hoat déng chinh trong nam hién tai clia Céng ty va cac céng ty con (“Nhém Céng ty”) 1a cung cap dich vu luu trd ngan ngay; kinh
doanh thuiic an dé uéng; nha hang va dich vu an udng luu déng; dich vu hé trg khac lién quan dén van tai; té chic su kién; dai ly thu
déi ngoai té, dai ly du lich, kinh doanh trd chai dién td cd thudng cho ngudi nudc ngoai; budn ban thuc pham.

Coéng ty co tru sd chinh dang ky tai S6 253, Budng Hoang Van Thu, Phudng 2, Quan Tan Binh, Thanh phd HS Chi Minh, Viét Nam.

HOI PONG QUAN TRI

BA PHAN THI HONG VAN Cha tich
Cac thanh vién Hbi dong Quan tri : e PR : S
(“HDQT") trong n&m va vao ngay lap bao ONG DANG HUYNH ANH TUAN  PNo Chu tich BG nhiem ngay 26 thang
céo nay nhu sau: : Thanh vién 4 nam 2022

BA HO THI PHUGNG THAO Thanh vién

ONG VU VIET BAN Thanh vién

B& nhiém ngay 26 thang
4 nam 2022 )
Mién nhiém ngay 26
thang 4 nam 2022

BA NGUYEN THUY VAN Thanh vién déc lap

ONG HOANG MANH TIEN Thanh vién

BAN TONG GIAM POC P i . -
BA CHAU THI KIM PHUGC Phé Tong Giam d6c  bd nhiém ngay 1 thang 2

Cac thanh vién Ban Téng Gidm déc Biéu hanh nam 2023
trong nam va vao ngay lap bdo cao nay mién nhiém ngay 6 thang 2
nhu sau: ONG DANG DINH VIET Téng Gidam déc nam 2023, bé nhiém ngay 6

thang 2 nam 2022

UY BAN KIEM TOAN TRUC THUOC HOI

< H N = S \sA N B& nhiém ngay 26 thang 4
DONG QUAN TRI BA NGUYEN THUY VAN Chu tich n&m 2022

Uy ban Kiém toan truc thudc Hoi déng - - ; -
Quan trj trong ndm va vao ngay lap bdo  ANG HOANG MANH TIEN Ch tich Mien phiem ngay 26 thang 4
cdo nay nhu sau:

ONG VU VIET BAN Thanh vién

BA HO THI PHUGNG THAO Thanh vién

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
Ngugi dai dién theo phap luat cla Cong ty trong nam va vao ngay lap bdo cdo nay |1a Ba Phan Thi Héng Van.

KIEM TOAN VIEN

CoéNng ty Trach nhiém Hu han Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cho Cong ty.



BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

H6i dong Quan tri Cong ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Cong (“Coéng ty”) trinh bay bdo cdo nay va bao cdo tai chinh hgp nhat
cla Coébng ty va cac cbng ty con (“Nhdm Céng ty”) cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC POI V3l BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT

Ban Tong Giam ddc chiu trach nhiém dam bao bao cdo tai chinh hgp nhat cho tiing ndm tai chinh ciia Nhém Céng ty phan éanh
trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp
nhat cta Nhom Céng ty trong ndm. Trong qua trinh 1ap bdo céo tai chinh hgp nhat nay, Ban Téng Giam déc can phai:

» Lua chon cac chinh sach ké toan thich hdp va ap dung céc chinh sdch nay mot cdch nhat quan;
» Thuc hién cac danh gid va udc tinh moét cach hgp ly va than trong;

» N&u rd cac chuan muc ké& todn ap dung cé dugc tudn thd hay khéng va tat cd nhing sai léch trong yéu so véi nhiing chuan
muc nay da dudc trinh bay va giai thich trong bao céo tai chinh hgp nhat; va

» Lap bdo cdo tai chinh hgp nhat trén co sd nguyén tac hoat déng lién tuc tri trudng hgp khéng thé cho rang Nhém Céng ty
sé tiép tuc hoat dong.

Ban T8ng Giam déc chiu trach nhiém dam bao viéc cac sé sach ké toan thich hgp dudc luu giti dé phan anh tinh hinh tai chinh
hgp nhat cda Nhom Céng ty, véi muc dé chinh xac hgp ly, tai bat ky thai diém nao va dadm bao rang cac sé sach k& toan tuan
thi véi ché dé ké todn da dugc ap dung. Ban Tédng Giam déc cling chiu trach nhiém vé viéc quan ly cac tai san clia Nhém Céng
ty va do dé phai thuc hién cac bién phap thich hgp dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va nhing vi pham khac.

Ban Téng Gidm déc cam két da tuan thu nhing yéu ciu néu trén trong viéc |ap bao cdo tai chinh hgp nhat kém theo.

PHE DUYET CUA HOI PONG QUAN TRI

H6i déng Quan tri da phé duyét béo céo tai chinh hgp nhat kém theo. Bdo cdo tai chinh hgp nhat kém theo da phan anh trung
thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hop nhat cda Nhém Céng ty vao ngay 31 thang 12 ndm 2022, két qua hoat déng kinh doanh
hdp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hdp nhat cho ndm tai chinh két thic cung ngay phu hgp v3i cac Chudn muc ké todn
Viét Nam, Ché& d6 k& todn doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai
chinh hgp nhat.

Thay mat H6i dong Quan tri:

'of" CONG T
2f=€0 PHAN

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2023

S8 tham chiéu: 61454124/22632488/FN-HN

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gui: Quy C6é déng cua Céng ty Cé phan Du lich Thanh Thanh Céng

Chung toi da kiém todn bdo cdo tai chinh hgp nhat kém theo cla Céng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng (“Céng ty") va
cac cdng ty con (sau day dugc goi chung la “Nhém Céng ty”) dudc 1ap ngay 31 thang 3 nam 2023 va dudc trinh bay tu trang 5
dén trang 61, bao gom bang can ddi ké todn hgp nhat vao ngay 31 thang 12 nam 2022, bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh
hgp nhat va bdo céo luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thuc cing ngay, va cac thuyét minh bao cdo tai chinh
hop nhat kem theo.

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Gidm ddc Cong ty chiu trach nhiém lap va trinh bay trung thuc va hgp ly bdo cdo tai chinh hgp nhat cia Nhém Céng
ty theo cdc Chuan muc k& todn Viét Nam, Ché dé ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc
lap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam déc xac dinh 13 can thiét
dé dam bao viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hdp nhat khéng cd sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham 1an.

Trach nhiém cla Kiém toan vién

Trach nhiém cla chidng téi |a dua ra y kién vé bao cdo tai chinh hgp nhat dua trén két qua cla cudc kiém todn. Chung téi da
ti€n hanh kiém toan theo cadc Chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau chung toéi tuan thd chuan muc va
cédc quy dinh vé dao duc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién cudc kiém todn dé dat dugc su dam bao hgp ly vé viéc liéu bdo
cdo tai chinh hgp nhat ciia Nhém Cong ty ¢ con sai sét trong yéu hay khong.

Coéng viéc kiém todn bao gém thuc hién cac thd tuc nham thu thap cac bang ching kiém todn vé cac s6 liéu va thuyét minh
trén bao cdo tai chinh hgp nhat. Cac thu tuc kiém toan dudc lua chon dua trén xét doan cla kiém toan vién, bao gom danh gia
rdi ro co sai sét trong yéu trong bao céo tai chinh hdp nhat do gian 1an hodc nham |an. Khi thuc hién danh gia cac rdi ro nay,
kiém todn vién da xem xét kiém sodat ndi bd clia Nhém Céng ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhat
trung thuc, hgp ly nham thiét ké cac thd tuc kiém toan phu hgp véi tinh hinh thuc té, tuy nhién khéng nham muc dich duaray
ki€n vé hiéu qua cla kiém soat ndi bd clla Nhédm Cong ty. Cong viéc kiém toan cling bao gém danh gia tinh thich hgp cla cac
chinh sdch ké todn dugc ap dung va tinh hgp ly clia cdc udc tinh ké todn clia Ban Téng Gidm ddc cling nhu danh gié viéc trinh
bay tdng thé bao cdo tai chinh hop nhat.

Chung téi tin tudng rang cac bang ching kiém todn ma chung téi da thu thap dudc 13 day du va thich hop dé lam cs sd choy
ki€n kiém toan cuda chung téi.

Y kién clia Kiém toan vién

Theo y ki€n clia chung tdi, bdo cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh
tai chinh hgp nhat ciia Nhém Céng ty vao ngay 31 thang 12 nam 2022, cling nhu két qua hoat déng kinh doanh hdp nhat va

tinh hinh Iuu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cung ngay phu hgp véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché
do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhat.

Tran Thanh Thiy

Kiem toan vién

Gidy CNPKHN kiém toan
S0 3076-2019-004-1

g .
Giay CNEBKHN kiém toan
S6: 1588-2023-004-1



BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

ngay 31thang 12 nam 2022

VND VND

6 TH:::’,E'I SO cudl NAM sO PAU NAM 6 TAI SAN THUYET MINH sO cubl NAM SO DAU NAM

200 B. TAI SAN DAI HAN 2.115.599.282.562 1.690.943.120.640

100 A. TAI SAN NGAN HAN 731.626.926.336 594.685.410.439
Tién va cac khoan
tuong duong tién

210 I Cac khoan phai thu dai han 100.442.291.652 46.818.931.864

33 11.556.000.000 -

hang

........................................ han B P PP
215 & Phai thu vé cho vay dai han 7 66.300.000.000 41.619.600.000

33 4.620.893.356 -

Phai thu dai han khac 8 17.965.398.296 5.199.331.864

Tai san cd dinh 889.210.163.035 917.324.927.214

Tai san ¢6 dinh hiu hinh 1 686.989.634.266 708.704.475.199

130 . Cac khoan phai thu ngan han 630.829.564.317 564.094.864.659

Nguyén gia 1148.534.297.327 1.141.943.156.126

Gia tri khau hao |0y ké (461.544.663.061) (433.238.680.927)

Tai san thué tai chinh 12 3.426.500.024 3.916.000.016

Nguyén gia 4.895.000.000 4.895.000.000

Gia tri khau hao Ity ké (1.468.499.976) (978.999.984)

Tai san ¢6 dinh vé hinh 13 198.794.028.745 204.704.451.999

Nguyén gia 237156.396.799 236.966.396.799

E#épggng phai thu ngan han 5,6,8 (6.796.859.190) (7.731.196.025)

Gia tri hao mon 10y ké (38.362.368.054) (32.261.944.800)

Tai san d3 dang dai han 610.084.079.016 290.721.548.882

15 610.084.079.016 290.721.548.882

Pau tu tai chinh dai han 16 477.284.247.739 391.384.367.426

Pau tu vao cong ty lién két 16.1 317.328.533.788 258.290.705.574

16.2 165.404.285.850 133.093.661.852

150 V. Tai san ngan han khac 13.623.820.029 8.611.882.137 ’ khac

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - - DU phong dau tu tai chinh dai
151 1. Chi phi tra trudc ngan han 10 2.749.524.503 1.709.711.059 han

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" i i 260 V. Tai san dai han khac 38.578.501.120 44.693.345.254
152 2. Thué GTGT dugc khau tru 20 10.803.322.529 6.752.112.290 e T

16.3 (5.44:8.571.899) -

261 1. Chi phi tra trudc dai han 10 24.461134.212 30.016.086.018

153 3, Thué va cac khoan khac 20 70.972.997 150.058.788 262 2. Tai san thué thu nhap hoan lai 323 3.361166.925 1.968.979.432
phai thu Nha nUSC T e e e ‘

269 i Lgi thé thusng mai 17 10.756.199.983 12.708.279.804

270 TONG CONG TAI SAN 2.847.226.208.898 2.285.628.531.079




BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT (TIEP THEO)

ngay 31 thang 12 nam 2021

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT (TIEP THEO)

ngay 31 thang 12 nam 2021

VND VND
MASG NGUON VON TH&:’E; SO cull NAM sO PAU NAM MAsSO  NGUON VON TH&:’EII s6 culil NAM SO PAU NAM
300 c NG PHAI TRA 1.731.511.250.698 1.173.279.426.159 400 D.  VON CHU s& HUU 1.115.714.958.200 1.112.349.104.920
310 I NJ ngdn han 596.202.530.039 573.317.466.324 410 I Vén cha sé hitu 1.115.714.958.200 1.112.349.104.920
3 1 Phai trd ngusi ban ngan han 18 53.735.876.251 33.925.849.305 411 1. V&n cé phan 251 972.766.080.000 972.766.080.000
312 2 Eggg’:ihr;:a tra tién trude 19 66.715.669.964 23.309.692.007 471 C6 phiéu phé théng c6 quyén biéu quyét 972.766.080.000 972.766.080.000
313 3 mgén\’jéccéc khoan phai nop 20 55.894.419.036 26.040.155.802 412 2. Thang du vén cé phan 2511 106.459.866.414 106.459.866.414
314 4 Phai tra ngusi lao déng 1.803.669.241 63.592.118 44 3. V6n khac ctia chl s3 hitu 251 18.567.770.000 18.567.770.000
315 5 Chi phi phai tra ngan han 21 31.461.964.404 20.691.021.736 47 4. Chénh léch ty gia héi dodi 251 69.865.775 (33.948.238)
318 6 Eg::i;ﬁ” chua thuc hien 22 1.559.147.560 294.222.056 418 5, QuY dau tu phat trién 251 6.749.515.451 6.749.515.451
319 7 Phai tra ngan han khac 23 74.663.696.674 33.824.705.553 420 6. QU Khacthuoe von 251 1367.003.263 1367.003.263
320 8 Vay va nd thué tai chinh ngan han 24 309.954.033.609 433.821.031159 421 7. ;f]‘ér;]hg‘fgi sau thué chua 251 7.326.202.593 4712651421
322 9 QuY khen thudng, phuc Igi 316 414.053.300 1.347.196.588 421a Iﬁ‘é" m”f;;’gé’c sau thué chua phan phdi dén cudi 4.712.651.421 2.807.090.284
330 1 Ng dai han 1.135.308.720.659 599.961.959.835 421b Lgi nhu@n sau thué chua phédn phéi ndm nay 2.613.551.172 1.905.561.137
332 1 Ngudi mua tra tién trudc dai han 33 - 12.373.000.000 429 8. Lgi ich c6 déng khong kiém soat 255 2.408.654.704 1.760.166.609
336 2 Doanh thu chua thuc hién dai han 22 1.444.416.892 1.363.652.583 440 TONG CONG NGUON VON 2.847.226.208.898  2.285.628.531.079
337 3 Phai tra dai han khac 23 95.763.200.000 2.779.200.000
338 4 Vay va nd thué tai chinh dai han 24 1.008.959.005.785 553.958.839.830
.................................... | P
341 5 Thué thu nhap hoan lai phai tra 323 29142.097.982 29.487.267.422 / - CONG TY -
................................................................ | BN
—

BUi Tan Khai

Mguyén Thi Lan Phuong
K& toan trwdng

MNgurdi lap

Thanh phd H Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2023




Béo cdo tai chinh | Bao cao tai chinh hdp nhat
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BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT

cho ndm tai chinh két thdc ngay 31 thdng 12 nam 2022 £ 4 ] ; - .. 3 : ; I I ‘ l
VND vl O e e : :
~ . e 2y ' RSN - OO THOAN 1
MASG CHIiTIEU TH:::(:'I NAM NAY NAM TRUGC o : 3 B . P F
01 Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 26.1 618.986.338.986 182.478.693.347
02 Cac khoan gidm trt doanh thu 26.1 (13.750.000) -
10 3 Doanhthuthuan ve ban hang vacung 261 618972588986  182.478.693.347
........... cap dich vu
1 4. Gia von hang ban va dich vu 27 (416.809.057.174)  (208.480.241.649)
........... Cung Cap
Lgi nhuan gop vé ban hang va cung céap
20 5. ; 202.163.531.812 (26.001.548.302)
........... d!Ch VL_J
21 6 ....... Doanh thu hoat ddng tai chinh 26.2 63.175.363.924 191.967.090.386
22 7. Chiphitai chinh 28 (134156.409226)  (71.759.470.428)
23 Trong d6: Chi phi I&i vay (116.240.533.397) (65.857.474.794)
24 8. Phanldtrong cong ty lién két 16. (4.001566.098)  (8.249.316.983)
25 9. Chiphiban hang 29 (28.644.153.236) (14.099.491.771)
26 10.  Chi phi quan ly doanh nghiép 29 (82.948200.955) (68147.221.627)
Lgi nhuan thuan tU hoat déng : '“‘r = L - = e
30 mooneen 15.588.566.221 3.710.041275 —~ : Ny \ e — “
........... B ) ) . - { : 1-._ : : - ’\‘ :
31 12.  Thunhap khac 30 1.989.525.487 4160128272 e o AR L " ._;,;i, A I‘#__
32 13, Chiphikhéc 30 (3.062.300.997) (1.276195.886) W ' B R . = 1
40 14 (L&) Igi nhuan khac 30 (1.072.775.510) 2.883.932.386 I ; .
50 15 ..... T6ng IGi nhuan k& toan 14.515.790.711 6.593.973.661
51 16 ..... Chi phi thué& TNDN hién hanh 321 (12.991.108.377) (2.779.291.851)
52 17 ..... Thu nhap (chi phi) thué& TNDN hoan lai 32.3 1.737.356.933 (694.069.635)
60 18 ..... Lgi nhuan sau thué TNDN 3.262.039.267 3120.612.175
61 1. Ldinhuansauthuécua 2.613.551172 1.905.561.137
........... c6 déng cdng ty me
62 20, ldinhuansauthuécua 648.488.095 1.215.051.038
........... c6 déng khéng kiém soat
70 21 Lai co ban trén cé phiéu 25.4 27 20
71 22. Lai suy gidm trén cd phiéu 25.4 27 20

TRON GOl
VUI CHOT BAT TAN
|

4

Nguyén Thj Lan Phuong Bui Tan Khai
Nguéri 1ap Ké todn trudng

Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam

Ngay 31 thang 3 nam 2023
Bién Ninh Chi, Bugng Yén Ninh, Tp. Phan Rang - Thap Cham, T. Ninh Thuan - ttchospitality.vn - Hotline: 19[“] 553355




BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HQP NHAT BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HC}P NHAT (TIEP THEO)
cho ndm tai chinh két thdc ngay 31 thdng 12 nam 2022 cho nam tai chinh két thidc ngay 31 thang 12 nam 2021
VND VND
MASO  CHITIEU THUYET MINH NAM NAY NAM TRUGC MASO  CHiTIEU TH&:E: NAM NAY NAM TRUGC
I LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG - LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI
........................................................ KINH DOANH . . . O 3.k IO .

01 Téng Igi nhudn ke toan tru::ic thue 14.515.790.711 33 Tién thu tu di vay 24 1. 470 271777109 639.454.437.597
biéu ch/nh cho cac khoon 34 Tién trd ng goc vay 24 (1137. 987180165) (503.910.551.474)
02 Khau hao va hao mon (bao gém phan bé Igi 1,12,13,17 42.236.566.362 46.655.699.100 35 Tién tra hd gbc thue tai chmh 24 Ul 151 428.539) -
thé thUOng mai) Tt . T e ————— DO ... coccceswescssesnes e cescecessesemsenesess .
03 Du phong 4514.235.064 3.851.639.602 S C8 tdic d4 tra cho chd 58 hiu ) o  (15672250)
.................................................................................................................................... C8 e da tr cho o8 don khon Widrm
05 Lai tif hoat dong dau W (60.312.004.967) 36 o 9 9 = (445 700.000)
06 Chi phi Ia| vay 28 116.240.533.397 40 Luu chuyén tién thuantu hoat dong tai chlnh 331 133 168.405 135 082.513.873
50 Luu chuyén tién thuan trong nam 62. 301 .711.285 (89.949.277.509)
08 Lgi "'J:al‘su('gz,:;h“t déng kinh doanh trudc thay 117.195.120.567 (64.278.595.108) 60 Tién va tudng audng tién dau nam 15.194.244.590 105.143.522.099
S Tién va tuong duong tién
e Tang cac khoan pha' e oo (88 842150147) 70 cudi nam 4 77.495.955.875 15.194.244.590
10 (Tang) giam héng tén kho (2.893167.062)  LBBT.08LOA8 L
n Tang cac khoan phal tra 303.821.829.182
12 Giam chl ph| tra trUdc 4.515138.362
14 Tién lai vay datra (112.288.615.984)
15 Thué thu nhap doanh nghlep da nop 20 (1.078.136.798)
20 Luu chuyén tién thuan tu (su dung vao) hoat dong 220.430.018.120
kinh doanh
Il. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU
Tién chi de mua sam, xay dtmg tai san coé
21 dinh (“TSCD") (427 990.209. 309) ) - .
""""""""" - CONG ]‘Y
6205471131 -~ £0 PHAN
23 Tién chi cho vay (40.349,626.000) -
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . . : — .
24 Tién thu héi cho vay 7.819.600.000 38.446.852.000 Nguyen Thj Lan Phuong Bui Tan Khai
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . . NQLI'D'I Iép Ké toan lrU-Dlng
25 Tién chi dau tw gop vén vao ddn Vi khac (174.956.680.850)
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . - ) )
26 Tién thu héi dau tu gop vén vao don vi khac 123.900.000.000 117.485.589.439 Thanh pho Ho Chi Minh, Vigt Nam
1A iam el tAm e vy o& e s T N MNoay 31 thang 3 nam 2023
57 Tién thu |ai tién gui, tién cho vay, c6 tlc va Idl 16109.969.788 0.746.534.703 gay 9

nhuan du0c chia

Luu chuyén tién thuan su dung vao hoat dong

dau tu (489.261.475. 240) (49.990.603.735)



THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT

vao ngay 31 thang 12 ndm 2022 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

01| THONG TIN CONG TY

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Cong (“Céng ty") la mét cdng ty ¢ phan dudc thanh 1ap theo Luat Doanh nghiép cla Viét
Nam theo Gidy Ching nhan Bang ky Kinh doanh s6 3500753423 do S& K& hoach va Dau tu Thanh phé H6 Chi Minh cap ngay 11
thang 7 ndm 2006. Cong ty sau dé cling nhan dugc cac Gidy Ching nhan Bang ky Doanh nghiép diéu chinh, véi l1an diéu chinh
gan nhat la 1an thd 23 ngay 11 thang 5 nam 2021.

Cé phi€u cua Cong ty dudc niém yét tai SG Giao dich Ching khoan Thanh phé Hé Chi Minh (“HOSE") v8i mé giao dich cé phiéu la
VNG theo Quyét dinh s6 149/QD-SGDHCM do Téng Giam déc clia HOSE ky ngay 30 thang 11 nam 20009.

Hoat ddng chinh trong nam hién tai clia Céng ty va cac cong ty con (“Nhém Céng ty”) 1a cung cdp dich vu luu trd ngan ngay; kinh
doanh thic &n dé udng; nha hang va dich vu an uéng luu déng; dich vu hé trg khac lién quan dén van tai; té chdc su kién; dai ly
thu déi ngoai té, dai ly du lich; kinh doanh trd chai dién td ¢é thudng cho ngudi nudc ngoai; budn ban thuc pham.

Chu ky san xuat, kinh doanh théng thudng cldia Céng ty la 12 thang.

Coéng ty co tru sé chinh dang ky tai S6 253, Budng Hoang Van Thu, Phudng 2, Quan Tan Binh, Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam.
S6 lugng nhan vién cia Nhém Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2022 la 920 ngudi (ngay 31 thang 12 nam 2021: 671 ngudi).

CO CAU TO CHUC

Tai ngay 31thdng 12 ndm 2022, Céng ty ¢ 10 céng ty con va 7 cbng ty lién két nhu sau:

TY LE TY LE BIEU

TINH TRANG i |
LGIICH (%) QUYET (%)

STT TEN CONG TY HOAT PONG

LINH VUC KINH DOANH

CONG TY CON
Coéng ty TNHH Thanh Thanh Céng ba

1 Lat Pang hoat dong Dich vu luu tru 100,00
2 Céng ty TNHH Du lich TTC Pang hoat dong Dich vu luu trd va nha hang 100,00
3 C?ng tyATNHt' Dulich Thanh Thanh Pang hoat dong Dich vu gidi tri va luu tru 100,00
Coéng Lam Bong
Coéng ty C6 phan Du lich va Thuong )
4 mai Hoa Ngoc Lan Pang hoat déng ThUOng mal, 100,00
dich vu
5 Cong ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Pang hoat déng Dich vu Iuu trd
Thuan
6 g?:ﬁ ty €6 phan Nha hang Ngoc Lan BPang hoat déng Dich vu nha hang 91,41
7 Cong ty TNHH Cham séc Suc khoe BPang hoat déng Dich vu cham séc stic khoe 100,00
Ngoc Lan
8 Coéng ty TNHH LU hanh Quéc té TTC Dang hoat déng Dich vu |G hanh 100,00
9 Cong ty TNHH TTC Hué Pang hoat déng Dich vu luu trua 100,00
10 Cong ty TNHH BVB Binh Thuan Pang hoat déng Tu van phap ly 100,00
CONG TY LIEN KET
1 Cong ty C6 phan Du lich Vinagolf Pang hoat déng Dich vu luu trd va nha hang 49,00
Angkor
2 CdéNng ty C6 phan Du lich Bén Tre Pang hoat dong Dich vu nha hang 42,25
3 CdéNng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Dang hoat dong Dich vu luu trua 20,06
4 CE)ng t): €6 phan Lam Cong Nghiép PHang hoat déng Bat déng san 324
Lam Bong
5 Coéng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu Dang hoat déng Dich vu giai tri va nha hang 48,66
Cdéng ty C6 phan Nang lugng Sach R . e
6 Ninh Thuan Dang hoat déng Nang lugng mat trai 44 43
7 Coéng ty C6 phan Thanh Thanh Nam Pang hoat déng Kinh doanh bat déng san 4217

02 | CO SG TRINH BAY
2.1| CHUAN MUC VA CHE PO KE TOAN AP DUNG

Béo cdo tai chinh hgp nhat ctia Nhém Céng ty dudc trinh bay bang déng Viét Nam (“WND”") phu hgp véi Ché dd ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac Chuan muc ké toan Viét Nam do B6 Tai chinh ban hanh theo:

»  Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2001 vé viéc ban hanh bén Chuan
(Bat1);

>  Quyét dinh s6 165/2002/QB-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2002 vé viéc ban hanh sau Chuan muc k& toan Viét Nam (Dot 2);

> Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh sdu Chuan muc ké toan Viét Nam (Bat 3);
>  Quyét dinh s6 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 ndm 2005 vé viéc ban hanh sau Chudn muc k& toan Viét Nam (gt 4); va
> Quyét dinh s6 100/2005/QB-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh bén Chuan muc ké toan Viét Nam (Dt 5).

muc ké todn Viét Nam

Theo dé, bdo céo tai chinh hgp nhat dugc trinh bay kém theo va viéc st dung cac bdo cdo nay khdéng danh cho céac déi tugng khéng
dudc cung cdp cac théng tin vé cac thd tuc va nguyén tac va thong 1& ké toan tai Viét Nam va haon nlta khéng dudc chu dinh trinh
bay tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat theo cac nguyén
tac va théng lé ké toan dugc chap nhan rong rai 3 cac nudc va lanh thd khac ngoai Viét Nam.

2.2 | HINH THUC SO KE TOAN AP DUNG

Hinh thuc sé ké toan dudc ap dung clia Nhém Céng ty 1a Nhat ky chung.

2.3 | KY KE TOAN NAM

Ky k& todn ndm clia Nhdém Cong ty dp dung cho viéc 1ap bdo cdo tai chinh hgp nhat bat dau ti ngay 1thang 1va két thuc vao ngay
31thang12.

2.4 | DON VI TIEN TE TRONG KE TOAN

B&o cdo tai chinh hgp nhat dudc 1ap bang don vi tién té trong ké toan clia Nhém Cong ty 1a VND.

2.5 | CO SG HOP NHAT

Bao cdo tai chinh hdp nhat bao gém céc bdo cdo tai chinh clia Cong ty me va cédc cong ty con cho ndm tai chinh két thdc ngay 31
thang 12 nam 2022.

Cac cong ty con dudc hap nhat toan bd ké ti ngay mua, 1a ngay Nhém Cong ty nam quyén kiém soat cdng ty con, va tiép tuc dugc
hgp nhat cho dén ngay Nhom Céng ty cham dut quyén kiém soat déi véi cong ty con.

B&o cdo tai chinh cla Céng ty va cac cong ty con st dung dé hdp nhat dudc 1ap cho cing mot ky ké toan va dugc dp dung cac chinh
sach ké& todn mot cach théng nhat.

S6 du cac tai khodn trén bang can daéi ké toan gilta cac dan vi trong cing Nhédm Céng ty, cadc khoan thu nhap va chi phi, cdc khoan
1ai hodc 16 chua thuc hién phat sinh tU cac giao dich néi bé dugc loai trit hoan toan.

Lai ich cua cac cd déng khéng kiém soat |a phan Igi ich trong 1&i, hodc 16, va trong tai san thuan cua céng ty con khéng dugec ndm
gilt bdi Nhém Céng ty va dugc trinh bay riéng biét trén bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va trong phan vén chu sd
h{u trén bang can déi ké todn hgp nhat.

Anh hudng do céc thay ddi trong ty & s3 hitu cong ty con ma khéng lam mat quyén kiém soat dudc hach toan vao Igi nhuan sau

thué chua phan phai.
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3| TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

3.1| TIEN VA CAC KHOAN TUONG
DUONG TIEN

Tién va cac khoan tuong ducng tién bao goém tién mat tai quy, tién
gui ngdn hang, cac khoan dau tu ngan han cé thai han géc khéng
qué ba thang, cé tinh thanh khodan cao, cé kha ndng chuyén déi dé
dang thanh céc lugng tién xac dinh va khéng cé nhiéu rdi ro trong
chuyén déi thanh tién.

3.2 | HANG TON KHO

Hang ton kho dugc ghi nhan theo gid thap han gilta gia thanh dé
dua mbi san pham dén vi tri va diéu kién hién tai va gia tri thuan cé
thé thuc hién dugc.

Gia tri thuan co thé thuc hién dudc 1a gid ban udc tinh cla hang ton
kho trong diéu kién kinh doanh binh thudng tri chi phi udc tinh dé
hoan thanh va chi phiban hang udc tinh.

Nhém Coéng ty dp dung phuong phap ké khai thudng xuyén dé
hach toan hang tén kho vdi gia tri dudc xac dinh nhu sau:

Nguyén vat liéu, ) A <
hang héa va céng Chi phi mua theo phudng phap

G binh quan gia quyén.

- Gia vén nguyén vat liéu va lao
ddng truc ti€p céng chi phi san
xuat chung c6 lién quan dudc
phéan bé dua trén muc dd hoat
dong binh thudng theo phudng
phap binh quan gia quyén.

Thanh pham va chi
phi san xuat, kinh
doanh dé dang

Du phong gidm gid hang tén kho

Du phong giam gid hang ton kho dugc trich lap cho phan gia tri
du kién bi tén that do cac khoan suy gidm trong gia tri (do giam
gia, hu hong, kém pham chat, 16i thai v.v.) cé thé xay ra ddi vai
nguyén vat liéu, thanh pham va hang tén kho khac thudc quyén
s3 hliu cta Nhém Céng ty dua trén bang ching hdp Iy vé su suy
giam gia tri tai ngay két thuc ky ké todn nam.

S6 tang hoac giam khoan du phong gidm gia hang tén kho dugc
hach toan vao gia vén hang ban trong bdo cdo két qua hoat déng
kinh doanh hgp nhat.

3.3 | CAC KHOAN PHAI THU

Céc khoan phai thu dudc trinh bay trén bdo céo tai chinh hgp nhat
theo gié tri ghi s6 cac khoan phai thu tU khach hang va phai thu
khac sau khi can tri cac khoan du phong dudc 1ap cho cac khoan
phai thu kho doi.

Du phong ng phai thu khé doi thé hién phan gié tri cla cac khoan
phai thu ma Nhém Céng ty du kién khéng cé kha néng thu hoi
tai ngay két thuc ky ké todn ndm. Tang hoac gidm sé du tai khoan
du phong dugc hach toan vao chi phi quan ly doanh nghiép trong
bao cédo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

3.4 | TAI SAN €O PINH HUU HINH

Tai san cé dinh h{tu hinh dugc thé hién theo nguyén gié tru di gia
tri khdu hao lUy ké.

Nguyén gid tai san cé dinh hltu hinh bao gém gida mua va nhiing
chi phi cé lién quan truc ti€p dén viéc dua tai san vao san sang
hoat dong nhu du kién.

Céc chi phi mua sdm, nang cap va déi mdi tai san cé dinh hiu
hinh dugc ghi tdng nguyén gia cua tai san va chi phi bao tri, sta
ch{fa dudc tinh vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hagp
nhat khi phat sinh.

Khi tai san c¢6 dinh hitu hinh dugc ban hay thanh ly, cac khoan 1ai

hoac 16 phat sinh do thanh ly tai san (Ia phan chénh léch gida
tién thu thuan tU viéc ban tai san vai gia tri con lai clia tai san) dudc
hach toan vao béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

3.5 | THUE TAI SAN

Viéc xac dinh mét thda thudn cé phai la thda thuan thué tai san hay
khéng dua trén ban chat clda thda thuan dé tai thai diém khai dau:
liéu viéc thuc hién thoa thuan nay cé phu thudc vao viéc st dung
Mot tai sdn nhat dinh va thoa thuan cé bao gom diéu khoan vé
quyén sU dung tai san hay khong.

Thoda thuan thué tai san dudc phan loai la thué tai chinh néu theo
hop déng thué tai san bén cho thué chuyé&n giao phan I8n rdi ro
va Igi ich gan lién vdi quyén s3 hiu tai san cho bén di thué. Tat ca
céc thoa thuan thué tai san khac dugc phan loai la thué hoat dong.

Trudng hdp Nhom Céng ty Ia bén di thué

Tai san theo hgp dong thué tai chinh dugc von hoéa trén bang can
déi ké todn hgp nhat tai thai diém khai dau thué tai san theo gia
tri thdp han gitia gid tri hgp ly cla tai san thué va gia tri hién tai
clia khoan thanh todn tién thué tdi thiéu. Khoan tién géc trong
cac khoan thanh toan tién thué trong tuong lai theo hgp déng
thué tai chinh dugdc hach todn nhu khoan ng phai tra. Khoan tién
1&i trong cac khoan thanh toan tién thué dugc hach todn vao bao
cdo két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat trong suét thai gian
thué tai san theo 13i sudt cé dinh trén sé du con lai clia khoan ng
thué tai chinh phai tra.

Tai san thué tai chinh da dugc vén hda dudgc trich khau hao theo
phucng phap khau hao dudng thang theo thdi gian ngan hon
gilfa thai gian hitu dung udc tinh va thai han thué tai san, néu
khéng chac chan 1a bén thué sé dugdc chuyén giao quyén s3 hiiu
tai san khi hét han hgp déng thué.

Céac khoan tién thué theo hgp déng thué hoat ddéng dugc hach
toan vao bdo cédo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat theo
phuong phap dudng thang trong thai han clia hgp dong thué.

Trudng hdp Nhém Céng ty la bén cho thué

Tai san theo hgp déng cho thué hoat ddng dudc ghi nhan la tai
san c6 dinh trén bang can ddi ké toan hgp nhat. Chi phitruc tiép
ban dau dé thuong thao thda thuan cho thué hoat déng dugc
ghi nhan vao béo cdo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat khi
phat sinh.

Thu nhap ti tién cho thué hoat déng dugc hach toan vao bao
cdo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat theo phuang phap
dudng thang trong thai gian cho thué.

3.6 | TAISAN CO PINH VO HiNH

Tai san c6 dinh v hinh dugc ghi nhan theo nguyén gié tru di gia tri
hao mon Ity ké.

Nguyén gia tai san ¢ dinh vé hinh bao gém gid mua va nhing chi
phi cd lién quan truc ti€p dén viéc dua tai san vao st dung nhu du
kién.

Céc chi phi ndng cap va déi mdi tai san ¢é dinh vé hinh dugc ghi
tang nguyén gia cua tai sadn va cac chi phi khic dudc hach todn
vao bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hdp nhat khi phat sinh.

Khi tai san c6 dinh vé hinh dugc ban hay thanh ly, cac khoan |3i
hoac 16 phat sinh do thanh ly tai san (Ia phan chénh léch gitra tién
thu thuan tu viéc ban tai san vai gia tri con lai cla tai san) dudc hach
toan vao bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat.

Quyén st dung dat

Quyén s dung dat dudc ghi nhan la tai san c6 dinh vo hinh trén
bang can dai k& toan hap nhat khi Nném Céng ty nhan dugc Giay
Chuiing nhan quyén s dung dat. Nguyén gia quyén s dung dat
bao gébm tat cd nhiing chi phi cé lién quan truc tiép dén viéc dua
tai san vao trang thai sdn sang dé s dung.

3.7 | KHAU HAO VA HAO MON

Khau hao tai san cé dinh hlu hinh va tai san thué tai chinh va
hao mon tai san cé dinh vo hinh dudc trich theo phucong phap
khau hao dudng thing trong thdi gian htu dung udc tinh cla
mM&i tai san nhu sau:

| s he s R 12- 39 ném
Nhé cua v?uvét kié'r"\"trt]c 8 - 50 nam
May méc \@ thiét b| 2-20 ndm
“Thié't bi vé"r'p phbngw 3-10 n3m
_Phan mém may tinh 3nsm
m?ﬂhuong ti%n van ta| 8-10 nam

Tai san khac 3.25nam

3.8 | BAT DPONG SAN DAU TU

Bat déng san dau tu dudc thé hién theo nguyén gia bao gém
ca cac chi phi giao dich lién quan tru di gid tri khau hao IGy ké.

Cac khodn chi phi lién guan dén bat déng san dau tu phat sinh
sau ghi nhan ban dau dugc hach toan vao gié tri con lai clia bat
doéng san dau tu khi Nném Céng ty co kha nang thu dudc cac Igi
ich kinh té trong tuong lai nhiéu hon muc hoat déng dugc danh
gia ban dau cua bat déng san dau tu dé.

Khau hao bat déng san dau tu dudc trich theo phudng phap
khdu hao dudng thang trong sudt thdi gian htu dung udc tinh
cla cac bat déng san nhu sau:

Quyén su dung dat

Nha cta va vat kién tric

Bat déng san dau tu khéong con dudc trinh bay trong bang can
doi ké todn hgp nhat sau khi da ban hoac sau khi bat dong san
dau tu da khéong con duge st dung va xét thay khéng thu dugc
Igi ich kinh té& trong tuang lai tU viéc thanh ly bat déng san dau
tu dé. Chénh léch gilia tién thu thuan tu viéc ban tai san vdi gia
tri con lai cla bat déng san dau tu dugc ghi nhan vao bao cao
k&t qua hoat déng kinh doanh hgp nhat trong ky thanh ly.

Viéc chuyén tu bat déng san chd sa hifu s& dung hodc hang tén
kho thanh bat déng san dau tu chi khi cé su thay déi vé muc
dich st dung nhu trudng hdp chi sd hiu cham dut st dung tai
san doé va bat dau cho bén khac thué hoat déng hodc khi két
thuc giai doan xay dung. Viéc chuyén tU bat déng san dau tu
sang bat déng san chu s3 hlu si dung hay hang tén kho chi
khi cé su thay ddi vé muc dich sit dung nhu cac trudng hap chu
s3 h{tu bat dau s dung tai san nay hodc bat dau trién khai cho
muc dich ban. Viéc chuyén tl bat dong san dau tu sang bat
déng san chu sd hitu st dung hodc hang ton kho khéng lam
thay déi nguyén gia hay gia tri con lai clia bat déng san tai ngay
chuyén dai.

3.9 | CHI PHi XAY DUNG CG BAN
D3 DANG

Chi phi xdy dung co ban dé dang bao gom tai san cé dinh dang
xdy dung va dugc ghi nhan theo gid géc. Chi phi nay bao gobm
chi phi xay dung va céac chi phi truc tiép khac. Chi phi xay dung
co ban dd dang chi dudc tinh khau hao khi cac tai san nay hoan
thanh va dua vao st dung.

3.10 | CAC KHOAN PAU TU

Dau tu vao céng ty lién két

Cac khodn dau tu vao céc cong ty lién két dugc hach toadn theo
phuang phap vén chd sd hiiu. Céng ty lién két la cong ty ma
trong d6 Nhém Céng ty c6é anh hudng dang ké nhung khéng
phai la cong ty con hay cong ty lién doanh cia Nhém Coéng ty.
Théng thudng, Nhdm Céng ty dudc coi la ¢é anh hudng dang
ké néu sd hitu trén 20% quyén bd phi€u & don vi nhan dau tu.

Theo phuadng phap vén chu sd hiiu, khoan dau tu dugc ghi nhan
ban dau trén bang can déi ké todn hdp nhat theo gid gbc, sau
dé dudc diéu chinh theo nhiing thay déi clia phan s hu cla
Nhém Coéng ty trong gia tri tai san thuan cldia céng ty lién két sau
khi mua. Lgi thé thugng mai phat sinh tU viéc dau tu vao cong
ty lién két dugc phan anh trong gia tri con lai clia khoan dau tu.
Nhém Céng ty khéng phan bé Igi thé thusng mai ndy ma hang
ky thuc hién dadnh gid xem Igi thé thusng mai cé bi suy gidm gid
tri hay khoéng. Bao cédo két qua kinh doanh hdp nhat phan anh
phan sd hitu ciia Nhém Coéng ty trong két qua hoat déng kinh
doanh cula coéng ty lién két sau khi mua.

Phan sd h{fu cla nha dau tu trong I6i nhuan (16) clia cong ty lién
két sau khi mua dugc phan anh trén bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat va phan sd hliu cla nha dau tu trong thay
déi sau khi mua cla cac quy dugc ghi nhan vao cac quy. Thay
déi Ity k& sau khi mua dugc diéu chinh vao gia tri con lai cla
khoan dau tu vao cong ty lién két. C6 tlc dugc nhan tu céng ty
lién k&t dudc can tri vao khoan dau tu vao céng ty lién két.

Béo cdo tai chinh cla cong ty lién két dugc lap cung ky véi bao
cdo tai chinh hgp nhat ca Nhém Céng ty va st dung céc chinh
sach ké todn nhat quan véi Nhném Cong ty. Cac diéu chinh hgp
nhat thich hgp da dugc ghi nhan dé bao dam cac chinh sach ké
toan dugc dp dung nhat quan véi Nném Céng ty trong trudng
hgp can thiét.

Chung khoén kinh doanh va dau tu gép vén vao don vi khac

Chung khoan kinh doanh va dau tu gop vén vao dan vi khac
dugc ghi nhan theo gia géc.

Du phong giam gia tri cac khoan dau tu

Du phong cho viéc gidm gia tri cda cac khoan dau tu dudgc lap
khi cé bang ching chac chan cho thay cé su suy giam gid tricua
cac khoan dau tu nay vao ngay két thuc ky ké toan nam.

Tang hodc gidm s6 du du phong dudc hach toan vao chi phi tai
chinh trong bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Dau tu ndm gitt dén ngady ddo han

Cac khoan dau tu ndm gill dén ngay ddo han dudc ghi nhan
theo gid goc. Sau khi nhan ban dau, cac khoan dau tu nay dugc
ghi nhan theo gid tri cé thé thu hoi. Cac khoan suy giam gia tri
cla khodn dau tu néu phat sinh dudc hach toan vao chi phi tai
chinh trong béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va
giam tru truc ti€p gid tri dau tu.
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3.11| CHI PHI TRA
TRUGC

Chi phi tra trudc bao gém cac chi phi tra
trudc Nngadn han hodc chi phi tra trudc dai
han trén bang can doéi ké toadn hgp nhat
va dudgc phan bd trong khodng thai gian
tra trudc hoac thai gian cac Igi ich kinh té
tusng Ung dudgc tao ra tu cac chi phi nay.

Cac loai chi phi sau day dugc hach toan
vao chi phi tra trudc dai han dé phan bo
dan vao bdo cdo két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhat:

» Tién thué trd trudc;

» Chiphi bo hiém;

» Cbéng cu dung cu xuat dung trong
nhiéu nam vai gia tri 16n;

» Chiphisla chUa taisan cé dinh;

» Lgi thé thuang mai phat sinh trong
trudng hgp hdp nhat kinh doanh
khéng dan dén quan hé cong ty me-
cbng ty con (ngoai tru Igi thé thuong
mai phat sinh t& hgp nhat kinh doanh
lién quan dén cac doanh nghiép cung
dudi mét su kiém soat chung) dudc
phan bé vao chi phitrong thai gian 10
nam.

Tién thué dat trd trudc

Tién thué dat tra trudéc bao gébm sé du
chua phan bé hét clia khoan tién thué
dat da tra theo hgp déng thué dat ky vai
Uy ban Nhan dan tinh Binh Thuan vao
ngay 10 thang 9 nam 2018 trong thdi han
33 nam. Theo Théng tu s6 45/2013/TT-BTC
do B6 Tai Chinh ban hanh ngay 25 thang
4 nam 2013, khodn tién thué dat tra trudc
néi trén dudc ghi nhan nhu chi phi tra
trudc dai han va dugc phan bd vao chi
phi trong thai gian con lai cda hgp déng
thué.

3.12 | HOP NHAT KINH
DOANH VA LGOI THE
THUGNG MAI

Hop nhat kinh doanh dudc hach toan
theo phudng phap gid mua. Gid phi hgp
nhat kinh doanh bao gém gié tri hgp ly
tai ngay dién ra trao déi cla cac tai san
dem trao déi, cac khoan ng phai tra da
phat sinh hoac da thtta nhan va cac céng
cu v8n do bén mua phat hanh dé daéi lay
quyén kiém sodat bén bi mua, va cac chi
phi lién quan truc ti€p dén viéc hop nhat
kinh doanh. Tai san, ng phai tra cé thé xac
dinh dugc va ng tiém tang da thlia nhan
trong giao dich hgp nhat kinh doanh sé&
dugc ghi nhan ban dau theo gia tri hgp ly
tai ngay hgp nhat kinh doanh.

Lgi thé thudng mai phat sinh tU hgp nhat
kinh doanh dudc ghi nhan ban dau theo
gid goc, la phan chénh léch gita giad phi
hdp nhat kinh doanh so véi véi phan sa3
h{u cla bén mua trong gid tri hap ly

thuan cua tai san, ng phai trad cé thé xac
dinh dugc va cac khoan ng tiém tang da
ghi nhan. Néu giad gdéc tu viéc hgp nhat
kinh doanh thap hon gia tri hgp ly cla
tai san thuan cda céng ty con dugc mua,
khoan chénh léch dugc ghi nhan truc
ti€p vao bdo cdo két qua kinh doanh hgp
nhat. Sau khi ghi nhan ban dau, Igi thé
thuong mai dugc xac dinh gia tri bang gia
goc tru di gia tri phan bd Gy ké. Lgi thé
thusng mai dugc phan bd theo phuadng
phap dudng thang trong thdi gian hiu
ich dugc udc tinh la mugi (10) nam. Binh
ky cong ty me danh gia tén that Igi thé
thuong mai tai céng ty con, néu cé bang
ching cho thay s6 Igi thé thusng mai bi
tén that I8n hon so véi sé phan bd hang
nam thi phan bd theo s6 Igi thé thusng
mai bi tdn that ngay trong ndm phat sinh.

3.13 | CHI PHI Pl VAY

Chi phi di vay bao gém |3i tién vay va céac
chi phi khac phat sinh lién quan truc tiép
dén cac khoan vay cua Nhém Cong ty.

Chi phi divay dugc hach todn nhu chi phi
trong nam khi phat sinh ngoai tru cac
khoan dudc vén hdéa nhu theo ndi dung
cla doan tiép theo.

Chi phi divay lién quan truc tiép dén viéc
mua sam, xay dung hodc hinh thanh mot
tai san cu thé can cé mot thai gian du dai
dé co thé dua vao st dung theo muc dich
dinh truéc hodc dé ban dugc vén hoda vao
nguyén gia cla tai san do.

3.14 | CAC KHOAN

PHAI TRA VA CHI PHi
TRICH TRUGC

Cac khoan phai tra va chi phi trich trudc
dudc ghi nhan cho s6 tién phai trad trong
tuang lai lién quan dén hang hda va dich
vu da nhan dugc khéng phu thudc vao
viec Nhém Cong ty da nhan dudc hda
dan cda nha cung cép hay chua.

3.15 | CAC NGHIEP VU
BANG NGOAI TE

Céc nghiép vu phat sinh bang cac don
vi tién té khac vaéi dan vi tién té ké toan
clia Nhom Coéng ty (VND) dugc hach todn
theo ty gid giao dich thuc té vao ngay
phat sinh nghiép vu theo nguyén tac sau:

- Nghiép vu lam phat sinh cic khoan
phai thu dugc hach toan theo ty gid
mua cla ngan hang thuang mai nai
Nhém Céng ty chi dinh khach hang
thanh toan; va

- Nghiép vu lam phat sinh cidc khoan
phai trd dudc hach toadn theo ty gia
ban clia ngan hang thuong mai nai
Nhom Céng ty du kién giao dich.

Tai ngay két thuc ky ké todn nam, cac
khodan muc tién té cé géc ngoai té dugc
danh gia lai theo ty gid giao dich thuc té

tai ngay cla bang can déi ké toan hgp
nhat theo nguyén tac sau:

«  Céac khoan muctién té dudc phan loai
|a tai san dugc hach toan theo ty gia
mua cla ngan hang thusng mai nai
Nhém Cbéng ty thudng xuyén cé giao
dich;

. Céac khoan muc tién té dugc phan loai
la NG phai trd dugdc hach toan theo ty
gid ban cla ngan hang thuong mai
nai Nhém Céng ty thudng xuyén coé
giao dich.

Tat ca cac khoan chénh léch ty gid phat
sinh dugc hach todn vao béo cdo két qua
hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Cho muc dich trinh bay bao cdo tai chinh
hdp nhat, cac khoan muc tai san va ng
phai trad cla cbng ty con 3 nudc ngoai
trong Nhém Coéng ty dugc chuyén déi
sang VND sl dung ty gid vao ngay két
thuc ky k& toan nam. Cac khodan muc
thu nhap va chi phi dugc quy ddi theo ty
gid trung binh trong ky ké todn ndm, tru
trudng hgp ty gid bién déng manh trong
nam thi dung ty gia tai thai diém phat
sinh cac giao dich. Chénh léch ty gia, néu
cd, dudc hach toédn vao tai khoan chénh
|&ch ty gid hdi dodi 3 khodan muc von trén
bang can déi ké todn hdp nhat (dudc
phadn bd tuong Ung cho cac cé dbéng
khéng kiém soat).

3.16 | PHAN CHIA LOI
NHUAN

Lgi nhuadn sau thué thu nhap doanh
nghiép (khéng bao gébm cac khoan 1&i
tU giao dich mua gid ré) cé thé dudc
chia cho céc c6 déng sau khi dugc Pai
hoéi déng cé déng phé duyét va sau khi
da trich 1ap cac quy du phong theo Biéu
|& cla Cong ty va céc quy dinh cla phap
luat Viét Nam.

Nhém Coéng ty trich [ap cac quy du phong
sau td Igi nhuan thuan sau thué thu nhap
doanh nghiép ctia Nhém Céng ty theo dé
nghi ctia H6i dong Quan tri va dugc cac
cd déng phé duyét tai Dai hdi déng cd
dong thudng nién:

> Quy dau tu phat trién

Quy nay dudc trich 1ap nham phuc vu
viéc ma3 rong hoat déng hoac dau tu
chiéu sau ctia Nhém Coéng ty.

» Quy khen thudng, phuc Igi

Quy nay dudc trich 1ap dé khen thudng,
khuyén khich vat chat, dem lai Igi ich
chung va nang cao phuc Igi cho céng
nhan vién va dudgc trinh bay nhu mot
khodn phai tra trén bang can déi ké toan
hdp nhat.

» Quy khac thudc vén chu sé hiiu

Ngudn kinh phi cho hoat déng cua Hobi
déng Quan tri.

3.17 | LAI TREN CO
PHIEU

L3i cd ban trén cd phiéu dugc tinh bang
céch chia Igi nhuan hodc 16 sau thué
phan bd cho cé déng sé hitu cé phiéu
phd théng cta Nhém Coéng ty (sau khi
da diéu chinh cho viéc trich lap quy khen
thudng, phuc Igi) cho sé lugng binh
quan gia quyén cula sé cé phiéu phdé
théng dang luu hanh trong nam.

Lai suy giam trén c6 phi€u dugc tinh
bang cach chia Igi nhuan hoac 16 sau
thué phan bd cho ¢ déng s htu co
phiéu phé théng clia Nhém Céng ty cho
s6 lugng binh quan gia quyén cla sé cb
phiéu phé théng dang luu hanh trong
nam va sé lugng binh quan gia quyén
clia cb phiéu pho théong sé dugc phat
hanh trong trudng hgp tat ca cac cé
phiéu phé théng tiém nang cé tac dong
suy giam déu dudc chuyén thanh cé
phiéu phé théng.

3.18 | GHI NHAN
DOANH THU

Doanh thu dugc ghi nhan khi Nhém
Coéng ty cé kha ndng nhan dugc céac Igi
ich kinh t& cé thé xac dinh dugc mot cach
chac chan. Doanh thu dudgc xac dinh theo
gia tri hgp ly cla cac khodn da thu hoac
sé thu dugc sau khi trt di cac khoan chiét
khau thuong mai, gidm gid hang ban
va hang ban bj tra lai. Cac diéu kién ghi
nhan cu thé sau day cling phai dugc dap
ung khi ghi nhan doanh thu:

Doanh thu ban hang

Doanh thu ban hang dugc ghi nhan khi
céc rui ro trong yéu va cac quyén s hlu
hang hdéa da dugc chuyén sang ngudi
mua, thudng 13 trung véi thdi diém
chuyén giao hang hoa.

Doanh thu cho thué phong, ban thic
an va dé udng, giai tri va hoat déng kinh
doanh khac

Doanh thu cho thué phong, ban thic
an va dé udng, phi dich vu giat Ui va céc
khoan doanh thu khac dugc ghi nhan khi
hang hda dugc chuyén giao va dich vu da
dudgc thuc hién.

Tién lai
Doanh thu dugc ghi nhan khitién 1ai phat
sinh trén cg sd don tich (cé tinh dén Igi

tdc ma tai san dem lai) trd khi kha nang
thu héi tién 1ai khéng chac chan.

Tién cho thué

Thu nhap tu tién cho thué tai san theo
hdp déng thué hoat déng dudc hach
todn vao bdo cdo két qua hoat dbéng
kinh doanh hdp nhat theo phudng phap
dudng thang trong sudt thdi gian cho
thué.

Cé tuc
Doanh thu dugc ghi nhan khi quyén

dugc nhan khodn thanh toan c¢é tuc cla
Nhém Céng ty dugc xac lap.

3.19 | THUE
Thué thu nhép hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap
phai ndép cho nam hién hanh va cac ndm
trudc dudc xac dinh bang sé tién du kién
dudc thu hoéi tU hoac phai nép cho cag
quan thué, dua trén cidc muc thué suat
va céc luat thué cé hiéu luc dén ngay két
thuc ky ké todn nam.

Thué thu nhap hién hanh dugdc ghi nhan
vao bdo cdo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat ngoai tru trudng hagp
thué thu nhap phat sinh lién quan dén
moét khodn muc dudc ghi thdng vao vén
chu s3 hiu, trong trudng hgp nay, thué
thu nhap hién hanh cling dugc ghi nhan
truc tiép vao vén chu sd htu.

Nhém Céng ty chi dudc bu tru céac tai
san thué thu nhap hién hanh va thué thu
nhap hién hanh phai nép khi Nhém Céng
ty cé quyén hdp phap dudc bu tru gida
tai san thué thu nhap hién hanh vaéi thué
thu nhap hién hanh phai ndép va Nhém
Céng ty du dinh thanh todn thué thu
nhap hién hanh phai ndp va tai san thué
thu nhap hién hanh trén cg sd thuan.

Thué thu nhdp hodn lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh
cho céac khodn chénh léch tam thgi tai
ngay két thuc ky ké todn nam gilta ¢ sd
tinh thué thu nhap cla cac tai san va ng
phai trad va gia tri ghi sé clia ching cho
muc dich 1ap bdo cdo tai chinh hgp nhat.

Thué thu nhap hoan lai phai tra dudc ghi
nhan cho tat ca cdc khoan chénh léch
tam thgi chiu thué, ngoai tru:

» Thué thu nhap hoan lai phai trd phat
sinh tU ghi nhan ban dau cda mot
tai sdn hay ng phai trad tU mot giao
dich ma giao dich nay khéng cé anh
hudng dén Igi nhuan ké toan va lgi
nhuan tinh thué thu nhap (hoic 16
tinh thué) tai thai diém phat sinh giao
dich; va

» Céac chénh léch tam thdi chiu thué
gan lién véi cac khoadn dau tu vao cac
cdng ty con, cong ty lién két va cac
khoan vén gop lién doanh khi Tap
doan/Nhém Coéng ty cé kha nang
kiém soat thai gian hoan nhap khoan
chénh léch tam thdi va chac chan
khoan chénh léch tam thai sé khéng
dugc hoan nhap trong tudng lai cd
thé du doan.

Tai san thué thu nhap hoan lai can dugc
ghi nhan cho tat ca cac chénh léch tam
thai dudc khau tru, gid tri dudc khau tru
chuyén sang cic ndm sau cua cac khoan
16 tinh thué va cac khoan uu dai thué
chua s dung, khi chdc chan trong tuong
lai s& cé thu nhap thué dé st dung nhiing
chénh léch tam thai dugc khau tru, cac
khoan 16 tinh thué va cac uu dai thué
chua st dung nay, ngoai tru :

» Taisan thué hoan lai phat sinh tU ghi
nhan ban dau cla moét tai san hoac

NG phai tra tU mot giao dich ma giao
dich nay khéng cé anh hudng dén Igi
nhuan k& todn va Igi nhuan tinh thué
thu nhap (hoac 18 tinh thué) tai thai
diém phat sinh giao dich; va

» DA4i v8i cac chénh léch tam thai dugc
khau tri phat sinh tU cac khoan dau
tu vao cac céng ty con, cong ty lién
két va cac khodn vén gdp lién doanh,
tai san thué thu nhap hoan lai dugc
ghi nhan khi chac chan la chénh léch
tam thdi sé dudc hoan nhap trong
tuong lai co thé du doan dudgc va co
Igi nhuan tinh thué dé si dung dudc
khoan chénh léch tam thai do.

Gia tri ghi s6 cua tai san thué thu nhap
hodn lai phdi dugc xem xét lai vao ngay
két thuc ky ké todn nam va phai giam gia
tri ghi s6 cla tai san thué thu nhap hoén
lai d&n muc bdo ddm chac chan cé du
thu nhap thué& cho phép Igi ich clia mot
phan hodc toan bd tai san thué thu nhap
hoan lai dugc si dung. Cac tai san thué
thu nhap hoén lai chua dugc ghi nhan
trudc day dugc xem xét lai vao ngay két
thuc ky ké todn nam va dudc ghi nhan
khi chdc chan cé dud thu nhap chiu thué
trong tuang lai dé cé thé s dung céc
tai san thué thu nhap hoén lai chua ghi
nhan nay.

Tai san thué thu nhap hodn lai va thué
thu nhap hoén lai phai tra dudc xac dinh
theo thué suat du tinh sé ap dung cho
nam tai chinh khi tai sdn dudc thu hdi hay
NS phai trd dugc thanh toédn, dua trén cac
muUc thué suat va luat thué cé hiéu luc
vao ngay két thuc ky ké todn nam.

Thué thu nhap hoan lai dudgc ghi nhan
vao bdo cdo két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhat ngoai tri trudng hop
thué thu nhap phat sinh lién quan dén
moét khodn muc dudc ghi thang vao vén
chu s& hlu, trong trudng hdp nay, thué
thu nhap hoan lai clng dudc ghi nhan
truc ti€p vao vén chu sa hu.

Nhém Céng ty chi dudc bu tru cac tai
san thué thu nhap hodn lai va thué thu
nhap hoédn lai phai tra khi Nhém Céng
ty cé quyén hgp phap dugc bu tru gita
tai san thué thu nhap hién hanh vaéi thué
thu nhap hién hanh phai nép va céc tai
san thué thu nhap hodn lai va thué thu
nhap hoan lai phai tra lién quan téi thué
thu nhap doanh nghiép dugc quan ly
bdi cung Mot cg quan thué déi véi cung
mot dan vi chiu thué hoac Nhém Cong ty
du dinh thanh todn thué thu nhap hién
hanh phai ndp va tai san thué thu nhap
hién hanh trén cd sd thuan hoac thu hoi
tai san déng thai véi viéc thanh toadn ng
phai tra trong ting nam tuong lai khi cac
khoan trong yéu cla thué thu nhap hoan
lai phai trd hoac tai san thué thu nhap
hoén lai dudc thanh todn hodc thu hoi.

3.20 | THONG TIN THEO
BO PHAN

Mot bd phan 1a moét hop phan cé thé xéc
dinh riéng biét cta Nném Coéng ty tham
gia vao viéc cung cap cac san pham



2 ps ~ Ve <
hoac dich vu lién quan (b6 phan dudc chia theo hoat déng kinh doanh) hodc cung céap san pham hodc dich vu trong mot moi 6 I TRA TRUdC CHO NGUGI BAN NGAN HAN

trudng kinh té cu thé (bd phan dudc chia theo khu vuc dia ly). M&i mdt bd phan nay chiu rui ro va thu dudc Igi ich khac biét so vai VND
cac bo phan khac. = S . "

) ) ) SO CUOI NAM SO bAU NAM
Hoat déng chinh cia Nhém Céng ty la cung cap dich vu luu trd, an uéng va vui chdi giai tri. Dong thdi, hoat ddng kinh doanh cua Cong ty NC6 ph$n va Két cé’uﬂThép 9ai Tir] 130.298.823.243 57.542.075.340

Nhém Céng ty chu yéu dudc thuc hién trong 18nh thé Viét Nam. Vi vay, rdi ro va ty suat sinh I8i cda Nhém Céng ty khéng bitée =2 . OO ... 1.3
doéng chu yéu bdi nhiing khac biét vé dich vu ma Nhém Céng ty cung cap hodac do Nhém Céng ty hoat déng tai nhiéu khu vuc dia Coéng ty C6 phan Khach san Hoang Cung
ly khac nhau. Do d6, Ban Téng Gidm déc nhan dinh 13 Nhém Céng ty chi cdé mét bd phan theo hoat déng kinh doanh va khu vuc - - R
dia ly. Theo d6, Nhém Céng ty khéng can phai trinh bay thong tin theo bd phan.

321|CACBENLIENQUAN e L

Khac
Céc bén dudc coi la bén lién quan cla Nném Coéng ty néu mot bén cé kha nang, truc ti€p hodc gian tiép, kiém soat bén kia hoacgay = i e " B T 0 e s
anh hudng dang ké téi bén kia trong viéc ra cac quyét dinh tai chinh va hoat déng, hodc khi Nhém Céng ty va bén kia cung chiu Cac bénlién quan (Thuyét minhs633) 244.982724.583 183.784.366.822
su kiém soat chung hodc anh hudng dang ké chung. Cac bén lién quan cé thé la cac cong ty hoac cac cd nhan, bao gém cac thanh = N

TONG CONG 244.982.724.583 183.784.366.822

vién mat thiét trong gia dinh cda ho.
Du phong tra trudc cho ngudi ban ngan han

4| TIEN VA CAC KHOAN TUGNG BUONGTIEN B e L
GIA TRI THUAN 242982.831123  182.490.131.862
VND
SO cuOI NAM sO bAU NAM
..... Tien mat IO 2 924.492.974 Chi tiét tinh hinh ting giam du phong phai thu ngin han khé doi:
Tién gui ngan hang 24.240.473.030 14.228.812.466 VND
..... Tlengufl cé ky han tai ng?‘hﬂh?ng () 50'600'000'000, NAM NAY NAM TRUGC
Tién dang chuyén 252187178 40.939.150 o
 — S6 dau ndm 1294.234.960 1294.234.960
TONG CONG 77.495.955.875 15.194.244.590

L o ) ) . . L Hoan nhap du phong trong nam (137.621.500) -
(*) Bay la cac khodn tién gui bang VND tai cdc ngdn hang thuong mai cé ky han géc khéng quad ba thang va hudng IGi suat dao e T SRR R R
déng t 3% dén 3,5%/nam. SG cubi ndm 1.999.893.460 1.294.234.960

Tai ngdy 31thdng 12 ndm 2022, toan bd cdc khodn tién gdi nay dé dudc dung lam tdi sdn ddm bdo cho cdc khodn vay ti cdec ngdn
hang thuong mai (Thuyét minh sé 24).

5| PHAI THU NGAN HAN CUA KHACH HANG 7 | PHAI THU VE CHO VAY

VND VND
s6 cubl NAM S6 DAU NAM SO CUOI NAM SO bAU NAM
A L . Ngan han 72.720.000.000 64.870.374.000
Cac bén lién quan (Thuyét minh sé 33) 20.712.569.535 2.293.878.921 = R+
"""""""" ; ; Cdc bén lién quan (Thuyét minh sé 33) 43.720.000.000 48.370.000.000
- 38.150.000.000 . OO ...............\\...coocls Lo irsressessossssons
"""""""" - ) Ba Triéu Phi Yén (¥ 16.500.000.000 16.500.374.000
16.993.928.874 17.948.542.920 ; DRI ... e
Coéng ty C6 phan Toan Hai Van (¥ 12.500.000.000 -
37.706.498.409 58.392.421.841 : BRI ...
"""""""" 3 i Dai han 66.300.000.000 41.619.600.000
(2198.175.672) (3.838.171.007) - e v
: Cdc bén lién quan (Thuyét minh sé 33) 66.300.000.000 38.450.000.000
GIA TRI THUAN 35.508.322.737 54.554.250.834 : e D
Ba Lovia Huang - 3.169.600.000
TONG CONG 139.020.000.000 106.489.974.000
Chi tiét tinh hinh ting gidam du phong phai thu ngan han khé doi:
VND (*) Chi tiét cac khoan phai thu vé cho vay tin chap ngan han dudc trinh bay nhu sau:
NAM NAY NAMTRUGC NGAY DAO HAN LAI SUAT
Con BEN DI VAY s6 cudI NAM : <
S6 dau nam 3.838.171.007 346452905 ) - 4 4 @@ VND %/NAM
Du phong trich 1ap trong nam 70.525.800 3.545.705.602 . > 4 35
“Pnone Bt - B e Ba Triéu Phi Yén 16.500.000.000 dIu naay g Hﬁmg g nam ;gg 106
Hoan nhap du phong trong nam (1.239.706.175) (3.987.500) én ngay ang 5nam
Xba s6 du phong (470.814.960) - " 2 A N . TU ngay 2 thang 2 nam 2023 R
- L : ORI ..............occovseneesmersersmersessssens Cbéng ty C6 phan Toan Hai Van 12.500.000.000 dén ngay 29 thang 11 nm 2023 1m-12,5
Gidm do thanh ly cdng ty con - (50.000.000)
TONG CONG 29.000.000.000

S6 cudi nam 2.198.175.672 3.838.171.007




8 | PHAI THU KHAC 10 | CHI PHi TRA TRUGC

Chi tiét cac khoan phai thu vé cho vay tin chap dugc trinh bay nhu sau:

VND VND
sO cudl NAM sO PAU NAM

sO cull NAM SO DAU NAM

Ngin han 2.749.524.503 1.709.711.059
Ngan han 282.217.200.515 264.758.815313 e B . R
"""""""""""""""""""""""""""""""" Cbéng cuy, dung cu xuat dung 1.438.050.232 971.514.710
Ky quy 184.484.143.200 184,351 725 000 L . R
"""""""" Chi phi stfa chta 524.285.812 161.318.519
Tam Ung cho nhan vién 51.339.348.406 57004.623.432 e e i
"""""""" e Chi phi bao hiém 218.417.270 246.858.016
Cac bén lién quan (Thuyét minh sé 33) 13.999.437.315 13776161141 e T e
""""" S - U Chi phi thué dat 104.613.300 13.158.068
Lai tién gui, tién cho vay phai thu 4.779.708.640 2957502196 - s R
"""""""" Khac 464.157.889 316.861.746
Khac 27.614.562.954 LT . R
Dai han 17.965.398.296 5.199.331.864 Dai han 24.461.134.212 30.016.086.018
Ky quy 17.965.398.296 5.199.331.864 Céng cu, dung cu xuat dung 8.597.378.131 8.754.799.506
..... TGNG C6NG ~300.182.598.811 269.958.147.177 Lgi thé thusng mai phat sinh tlU sép nhap Céng ty C6 phan Du lich Binh Thuan 5178.614.232 6.317.131.735
Du phong phdi thu ngan han khac khé doi (2.598.790.058) (2.598.790.058) Chi phi slfa chfa 4.097.500.427 2.603.655.513
..... GIATRI THUAN 297.583.808.753 267.359.357.119 Chi phi quyén st dung dat 3.469.285.335 3.596.024.228
Chi phi hdp tac kinh doanh (*) 2.000.000.000 8.000.000.000
R Khac 1.118.356.087 744.475.036
9 I HANG TON KHO TONG CONG 27.210.658.715 31.725.797.077
wwo O B

sO cull NAM sO PAU NAM

5.697.245.347

Nguyén vat liéu

(*) Pay la gia tri con lai cla chi phi hgp tac kinh doanh khéng hoan lai theo Hop déng Hop tac Kinh doanh S& 531/2019/HDHTKD/
TTCT-HD ky v&i Cong ty C6 phan Du lich Bong Thuan ngay 12 thang 12 nam 2019 dé cung kinh doanh Khu nghi dudng tai Tinh Ninh
Thuéan. Chi phi nay dudc Cong ty phan bé theo phusng phap dudng thang trong 10 nam tl thang 1 ndm 2020.

Hang hoa

Coéng cy, dung cu

Chi phi san xuat, kinh doanh dd dang

Thanh pham

Hang gui di ban - 7113.953
TONG CONG 6.784.147.053

9.677.314.115




12 | TAI SAN €O PINH HUU HiNH

VND
NHA CUA VA VAT KIEN TRUC MAY MOC VA THIET BI PHUGNG TIEN VAN TAI THIET BI VAN PHONG KHAC TONG CONG
Nguyén gia:
S6 dau nam 924.163.992.796 137.222.925.198 55.165.335.810 6.616.254.203 18.774.64819 1141.943156.126
Mua trong nam 8.105.634.305 4049733276 134.259.259 36.500.000 2.024.064.815 14.350.191.655
..... géu tu xay dung co ban hoan thanh ;.156.095.263 N - - - 2.156.095.263
Thanh ly - (1.664.747135) (7.565.802.488) - (33.636.364) (9.264.185.987)
Xo6a s6 - (650.959.730) - - - (650.959.730)
S6 cudi nam 934.425.722.364 138.956.951.609 47733792581 6.652.754.203 20.765.076.570 1148.534.297.327
Tr Og% i‘;du hao hét 27.481.248.083 49.317.553.915 2.606.546.042 2.362.155.261 7.071.742.256 88.839.245.557
Gia tri khau hao liy ké:
S6 dau nam 290.013.648.071 96.292.168.839 28.688.074.506 5162.632.765 13.082.156.746 433.238.680.927
Khau hao trong nam 21.221.536.810 5.206.172.602 4000311218 383218516 2.883.324.149 33.694.563.295
Thanh ly - (1.022.428.767) (3.847.278.072) - (12.600.922) (4.882.307.761)
X6a s6 - (506.273.400) - - - (506.273.400)
S6 cudi nam 311.235184.881 99.969.639.274 28.841107.652 5.545.851.281 15.952.879.973 461.544.663.061
Gia tri con lai
S6 dau nam 634.150.344.725 40.930.756.359 26.477.261.304 1.453.621.438 5.692.491.373 708.704.475.199
S6 cudi nam 623190.537.483 38.987.312.335 18.892.684.929 1106.902.922 4.812.196.597 686.989.634.266
Trong do: 421.657188.262 46.714.013.879 4.934.701.490 - - 473.305.903.631

Tai sdn cam cé, thé chdp (Thuyét minh sé 26)




12 | TAI SAN €O PINH THUE TAI CHIiNH

Nguyén gia:

VND
PHUGNG TIEN VAN TAI

4.895.000.000

Gia tri khau hao liy ké:

S6 dau nam

Khau hao trong nam

489.499.992

978.999.984

1.468.499.976

Gia tri con lai:

S6 dau nam

3.916.000.016

""""""""""""""""""""""""""""""""""" 3.426.500.024
13 | TAI SAN CO PINH VO HINH
[ |
VND
QUYEN SU DUNG PHAN MEM PHUONG TIEN _ THIETBI
PAT MAY TiNH VAN TAI VAN PHONG
Nguyén gia:
S6 dau nam 230.873.425.062 5314.662.742 778.308.995 236.966.396.799
Mua trong nam - 190.000.000 - 190.000.000
S6 cudi ndm 230.873.425.062 5.504.662.742 778.308.995 237.156.396.799
1.098.000.000 1.344.257.000 - 2.442.257.000

Trong do:

5.756.733.411 271.663.257 72.026.586 6.100.423.254

34.993.058.443 2.885.244.908 484.064.703 38.362.368.054

201.637.100.030 2.701.081.091 366.270.878 204.704.451.999

195.880.366.619 2.619.417.834 294.244.292 198.794.028.745

Tai san cdm c6, thé chdp (Thuyét 55.476.239.752 7.664.516 - 55.483.904.268

minh sé 24

14 |CHI PHi B1 VAY BUGC VON HOA

Trong nam, Nhém Céng ty da vén hda chi phi di vay v3i tdng sé tién 1a 17.084.635.419 VND (cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang
12 n&m 2021:17.096.153.365 VND). Cac khoan chi phi di vay nay lién quan dén cac khoan vay truc ti€p nham tai trg cho viéc xay dung
céc cbng trinh phuc vu hoat déng ctia Nhom Cong ty.

15 | CHI PHi XAY DUNG CG BAN DG DANG

VND

sO cudl NAM sO PAU NAM

318.629.779.329

203.940.872.687

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 11.540.512.551 12.912.952.508
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 610.084.079.016 290.721.548.882

16 | DAU TU TAI CHINH DAI HAN
VND

sO cull NAM sO DAU NAM

Pau tu vao cong ty lién két (Thuyét minh s6 16.1) 317.328.533.788 258.290.705.574
""" PAutU gop v6n vao don vi khac (Thuyét minh s8162) 165404285850 133093661852
TONG CONG 482.732.819.638 391.384.367.426
DUphong dau tLItal chinh dai han """"""""""" (5.448.571.899) -

GIA TRI THUAN 477.284.247.739 391.384.367.426




16.1 | DPAU TU VAO CONG TY LIEN KET

Chi tiét cac khoan dau tu vao cac cong ty lién két dugc trinh bay nhu sau:

s6 cudl NAM s6 BAU NAM

TEN CONG TY LIEN KET TINH TRANG LINHVUC  GIA TRI GHI SO s:{; GIA TRI GHI SO s‘g

HOAT DONG KINH DOANH VND ~ VND ~

HOU HOU

Céng ty C6 phan Nang Lugng Sach BPang hoat Nang lugng
Ninh Thuan (“N&ng Ludng Sach”) dong mat troi 108.106.244.712 44,43 108.723.793.405 44,43
Coéng ty C6 phan Thanh Thanh Nam Pang hoat  Kinh doanh
(“Thanh Thanh Nam”) dong  bat déng san 74.381.817.563 4217 71.770.625.980 4217
Coéng ty C6 phan Du lich NUi Ta Cu BPang hoat Dich vu T
(“Cong ty Ta Cd”) (i) dong hanh 72.157.568.578 48,70 - -
Cong ty C6 phan Du lich Bén Tre Bang hoat Nha hang 41574072832 42,25 20495287103 20,75
(“Céng ty BEN Tre") (ii) dong
Céng ty C6 phan Du lich Vinagolf Dang hoat Dich vu luu
Angkor gdén‘ trd va nha 12.817.202.398 49,00 15.009.251.533 49,00
(“Cong ty Vinagolf Angkor”) °Ng hang
€ong ty €6 phan Du lich Bong Pang hoat  Dich vu luu 2998582754 20,06 6.822.799.203 20,06
Thuan (“Céng ty Bong Thuan”) dong tra
Coéng ty C6 phan Lam Céng Nghiép Dang hoat Kinh doanh

Lam Pong (“Cong ty LAm Coéng

Dol dong  bat dbng san 5.293.044.951 3214

5.016.947.142 3214

Nghiép”)
Céng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Bang hAoat Dich vu ) ) 20.452.001.208 2238
doéng [uu tru

(“Cong ty Thanh Binh”) iii)

TONG cONG 317.328.533.788 258.290.705.574

(i) Vao ngday 18 thdng 8 ndm 2022, Céng ty TNHH Du lich TTC, mdt céng ty con cia Nhdm Céng ty, d& hoan tdt viéc nhdn chuyén
nhuong 1.988.500 cé phdn, tucng duong 44,21% ty 1é Ioi ich trong Cong ty Ta CU t& mét bén lién quan vdi téng gid phi chuyén
nhugdng la 73.574.500.000 VND. Theo dé, Cong ty Ta Cu trd thanh cdng ty lién két cia Nhém Céng ty.

(ii) Vao ngay 30 thdng 12 ndm 2022, Céng ty TNHH Toan Thinh Phdt Binh Thudn, mét céng ty con cua Nhém Céng ty, da hoan tat
viéc nhdn chuyén nhugng 700.000 cé phdn, tucong dudng 13,31% ty 1€ Igi ich trong Céng ty BEn Tre t& mét déi tdc cd nhén vdi téng
gid phi chuyén nhugng la 21ty VND. Theo dg, ty Ié s hdu cia Nhém Céng ty trong Cong ty Bén Tre tdng td 20,75% I€n 42,25%.

(iii) Trong ndm, Nhém Céng ty d& hoan tdt chuyén nhudng 21,21% c6 phdn trong Céng ty Thanh Binh cho cdc nha ddau tu khdc vai
téng gid phi chuyén nhuong Ia 73.5 ty VND. Theo dé, Céng ty Thanh Binh khéng con Ia céng ty lién két cia Nhém Céng ty. Tai ngay
31thdng 12 ndm 2022, ty Ié s& hu con lai cia Nhém Céng ty trong Cong ty Thanh Binh 1& 1,17%. Khodn 18i td cdc giao dich chuyén
nhugdng nay da dugc ghi nhdn trén bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhdt véi téng gid tri I& 44.356.337.460 VND

(Thuyét minh sé 26.2).
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Chi tiét cac khoan dau tu vao céng ty lién két nhu sau: (ti€p theo)
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110.998.205.000 342.498.149.138

77.926.351.852

5.016.947.142

43.270.650.530

24.772.623.055

70.661.300.000

9.852.071.559

Phan liy ké 16 sau khi mua céng ty lién két:

1109.325.980 (14.631.909.004)

(2.274.4711.595)

1101.183.916

(3.029.272.356)

(1.775.363.427)

N
N
n
S
™M
M
©
~
(2}

Phan l&i

8.211.191.583

(10) tu céng
ty lién két

(4.001.566.098)

78.785.729 (3.824.216.449) 276.097.809 (5.768.783.274) (165.043.668) (617.548.693)

(2192.049.135)

trong nam

Co tlic

(5.600.000.000)

(5.600.000.000)

dugc nhan

trong nam

Giam

(936.140.248)

(936.140.248)

3.720.517.563 (25.169.615.350)

(2.891.960.288)

(1.696.577.698) (6.853.488.805) 276.097.809 (5.768.783.274)

(11.955.420.657)

trong nam

S cudi

S
nam

Gia tri con lai

108.723.793.405 71.770.625.980 258.290.705.574

30.452.001.208

5.016.947.142

6.822.799.203

20.495.287.103

15.009.251.533

S cudi

74.381.817.563 317.328.533.788

108.106.244.712

2.998.582.754 5.293.044.951 72.157.568.578

41.574.072.832

12.817.202.398

Gid tri hop ly cdc khodn dau tu ndy chua dugc ddnh gid va xdc dinh mét cdch chinh thdc tai ngay 31 thdng 12 ndm 2022 do chua thu thdp dugc day du théng tin thi trudng. Tuy

nhién, dua vao tinh hinh hoat déng hién tai cia cdc céng ty ndy, Ban Téng Giam déc Cong ty tin tudng rdng gid tri hop ly I6n hon gid tri ghi sé cta khodn dau tu nay.



16.2 | DAU TU GOP VON VAO PON VI KHAC

Chi tiét cac khoan dau tu gép vén vao dan vi khac nhu sau:

sO cudl NAM

SO PAU NAM

N LiNH vUC 5 2 % < 2 %
renconty  TINHTRANG HNUINC GIATRIGHISS  upuang 55 CATRIGHISS Dy
allhe DOANH HOU HOU
Cong ty CO phan Bang hoat - Dichvu 46 156 600,000 - 220  66.000.000.000 - 220
Toan Hai Van déng an udéng
Kinh
Coéng ty C6 phan doanh
DAU tu va Phat Bang hoat bat  62.620.000.000 - 99  62.620.000.000 - 992
AR doéng N
trién Tan Son dong
san
Céng ty C6 phan .
Thay dien Trusng ~ 22N9 ;f’at Nang 35.456180.850  (5.448.571.899) 57 - - -
P ong lugng
Phu
Cong ty Thanh Pang hoat  Dich vu i} . } )
Binh dong  dulich 1.206.295.000 117
Céng ty C6 phan Kinh
Thuong mai Bia Bang hoat ok 121.810.000 02 121.810.000 - -
Sai Gon Nam daéng e
A doé udéng
Trung B6
. PR Pang hoat  Dich vu . B } _
Cong ty Nui Ta Cu doéng du lich 4.351.851.852 445
TONG CONG 165.404.285.850  (5.448.571.899) 133.093.661.852 -

(*) Gid tri hgp ly cdc khodn ddu tu ndy chua duoc ddanh gid va xdc dinh mét cdch chinh thic tai ngdy 31 thdng 12 ndm 2022 do
chua thu thdp dudc day du théng tin thi trudng. Tuy nhién, dua vao tinh hinh hoat déng hién tai cta cdc céng ty ndy, Ban Téng
Gigm déc Cong ty tin tudng rdng gid tri hap ly I6n han gid tri ghi sé caa khodn dau tu nay.

17. LGl THE THUGNG MAI

Nguyén gia:

S6 dau nam

VND
PHUGNG TIEN VAN TAI

18.998.310.977

Gia tri phan bé liiy ké:

S6 dau nam

Phan bd trong ndm

6.290.031.173

1.952.079.821

8.242.110.994

Gia tri con lai:

S6 dau nam

12.708.279.804

..... S6 cusi nam 10.756.199.983
18. PHAI TRA NGUGI BAN NGAN HAN
VND
"""""""""""""""""""""""""" s cudI NAM sG BPAU NAM
..... Cacbénkhac SEBElEHleE L..24161:331469
..... Cac bén Iiénuguuan (Thu;{éﬂt minh sé 33) 13.926.758.770 9.764.517.836
TONG CONG 53.735.876.251 33.925.849.305

19. NGUGI MUA TRA TIEN TRUGC NGAN HAN

sO cudl NAM

VND
sO PAU NAM

TONG CONG

20. THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUGC

sO PAU NAM

33.572.794.000 1.271.282.552

33.142.875.964 12.038.409.455

5.315.800.000 5.543.620.000

27.827.075.964 6.494.789.455

66.715.669.964 23.309.692.007
VND

TANGTRONG -, 4 \{ TRONG NAM

sO cubl NAM

NAM

Phai tra

Thué nha dat 14.922766.395  51.200.293.943 (45.509.923.083) 20.613.137.255
Thué gia tri gia ting 9.549131.085  65.302.278.867 (53.336.281.000) 21515128952
Thué thu nhap doanh nghiép 1.065.959.236 12.984.182.251 (1.078.136.798) 12.972.004.689
Ig‘;igr““ AELD 376.026.784  5.890.426.649 (5.588.442.923) 678.010.510
Thué tiéu thu dic biet 5.389.628 214.890.067 (180.278.628) 40.001.067
Thué tai nguyén 1198.078 6.504.400 (6.571.200) 1131278
Thué khac 119.684.596 681.823.488 (726.502.799) 75.005.285
TONG CONG 26.040.155.802 136.280.399.665 (106.426.136.431)  55.894.419.036
Phai thu

Thué gia tri gia ting 6752112290  35.644184.873 (31.592.974.634) 10.803.322.529
Thué tai nguyén 55.928.550 - (10.102.800) 45.825.750
Thué thu nhap doanh nghiép 19.794.827 100.040 (13.248.490) 6.646.377
Thué thu nhap ca nhan 74.335.411 1.722.439 (61.551.077) 14.506.773
Thué khac - 3.994.097 - 3.994.097
TONG CONG 6.902.171.078  35.650.001.449 (31.677.877.001)  10.874.295.526




21. CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN

VND
sO cubl NAM sO PAU NAM
9.282.737.312

22. DOANH THU CHUA THUC HIEN

Day la cac khoan tién nhan trudc tU khach hang lién quan tdi viéc cung cap dich vu luu trd ca Nném Céng ty.

23. PHAI TRA KHAC

246.450.627 501.911.279
31.461.964.404 20.691.021.736
VND

SO cull NAM sO PAU NAM

..... Ngan han FR e >.024.705.953
..... Chi phihgp tac kinh doanh (i) e
..... Chi philai vay e 000070385
..... Cac bén lién quan (Thuyét minh s6 33) e R
B e — 7:479.244.590
P e U et — 1566605645
R e G171019.384
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e 2770.200.000
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 2
4§.OO0.0Q0.000
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e 2770200000
TONG CcONG 170.426.896.674 36.603.905.553

(i) Bay la chi phi hop tdc kinh doanh theo Hop déng Hop tdc Kinh doanh S6 01/2022/HDHTKD/TTCHUE-DAITIN ky véi Cong ty C6
phdan Xay dung va Két cdu thép Pai Tin ngdy 20 thdng 6 ndm 2022 dé cling sta chla Khdch san Hoang Cung tai Thanh phé

HuUé, tinh Thia Thién Hué, Viét Nam.

(i) Bay la gép vén nhén td Céng ty Thanh Binh theo Thoa thudn Hdp tdc Gop vén Bau tu S6 261/2022/HBDHTKD/TTC-TB ky ngdy 1
thdng 12 ndm 2022 dé dau tu va phdt trién kinh doanh du an Khdch san TTC Can Thd va TTC Ba Lat. Theo dé, cdc bén duoc chia
sé Igi nhudn theo ting ky phdn chia, dua theo hiéu qud hoat déng kinh doanh va thda thudn théng nhdt gida cdc bén.

(iii) Bay la khodn vén gép nhén ti Ba Ta Thi Phudng Trang theo Thda thudn Hop tdc gop vén dau tu sé 111A/2022/HDHTKD/TTCLD-
CN ky ngay 1thdng 12 ndm 2022 vé viéc tham gia gép vén dau tu vao Khu du lich Boi Méng Md va Khu du lich Thung Idng Tinh
yéu ma Céng ty TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam Bong Ia Cha ddu tu. Theo dé, ba Ta Thi Phudng Trang dugc chia sé Igi
nhudn theo ting ky phdn chia, dua theo tién dé thuc hién du dn va thda thudn théng nhdt gida cdc bén. Tai ngay 31 thdng 12

ndm 2022, Nhém Céng ty dd nhdn dugc vén gop vdi téng gid tri la 46 ty VND.
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VAY VA N

24,

VND

sO cudl NAM

PHAN LOAI

2

A TRA TRONG NAM

SO bAU NAM  VAY TRONG NAM

309.954.033.609

52.883.553.332

549.753.306.422

433.821.031.159

Vay ngan han

(726.503.857.304)

Vay ngan hang (Thuyét minh sé 24.1)

249.992.375.469

(466.857.023.721)

479.953.306.422

236.896.092.768

(107.900.000.000)

49.800.000.000

58.100.000.000

Vay bén lién quan (Thuyét minh sé 33)

Vay cac bén khac (Thuyét minh s6 24.2)

7.078.104.808

(35.121.895.192)

20.000.000.000

22.200.000.000

Vay dai han ngan hang dén han tra (

Thuyét minh sé 24.3)

51.433.553.332

51.433.553.332

(114.223.509.852)

114.223.509.852

Vay dai han cdc bén khac dén han tra

(Thuyét minh sé 24.4)

1.450.000.000

1.450.000.000

(1.250.000.000)

1.250.000.000

NG thué tai chinh dai han dén han phai tra

(1151.428.539)

1151.428.539

1.008.959.005.785

920.518.470.687

553.958.839.830

(52.883.553.332)

(412.634.751.400)

Vay ngan hang (Thuyét minh sé 24.3)

Vay dai han

415.670.591.626

(51.433.553.332)

(226.681.945.975)

327.548.601.656

366.237.489.277

Vay cac bén khac (Thuyét minh sé 24.4)

91.928.710.965

(1.450.000.000)

(121.757.805.425)

95.210.165.837

119.926.350.553

Vay bén lién quan (Thuyét minh sé 33)

6.600.000.000

(64.195.000.000)

3.000.000.000

67.795.000.000

Trai phiéu (Thuyét minh sé 24.5)

494.759.703.194

494.759.703.194

TONG CONG

1.318.913.039.394

(1.139.138.608.704)

1.470.271.777.109

987.779.870.989




24. VAY (TIEP THEO) 24. VAY VA NG THUE TAI CHiNH (TIEP THEO)
24.1| VAY NGAN HAN NGAN HANG 24.2 | VAY NGAN HAN TU BEN KHAC

Chi tiét cac khoan vay ngan han ti ngan hang dugc trinh bay nhu sau: Chi tiét cac khoan vay ngan han ti bén khac dugc trinh bay nhu sau:

sO cubl NAM LAI SUAT HINH THUC

. o ) ~ ‘ ; i i BEN CHO VAY (VND) KY HAN TRA GOC MUC PICH (%/ NAM) DAM BAO
~ N SO CUOI NAM N XX < LAI SUAT HINH THUC bAM BAO
NGAN HANG KY HAN TRA GOC MUC DiCH X o < N . —
(VND) (%/ NAM) (THUYET MINH SO 4,11 VA13) Coéng ty C6 phan Xay dung va Két cau Thép Pai Tin
Ngan hang Thuong mai C6 phan Phuong Péng - Chi nhanh ®akLsk Khoanvay 1 o 7078104808 Ngay30thang9ndm2023 ~  Taitrdven luu dong ”» Tinchap
Quyén sU dung dat cia Céng ty C6 A 'y A
N N . phan Toan Hai Van; 3.000.000 cd phiéu 24'3 I VAY DAI HAN NGAN HANG
R u ngay]OtharJgZ Tai trg vén Coéng ty C6 phan Dau tu Thanh Thanh ’
Khoan vay 1 69.395.435.440 nam 20?3 déns Iuu déng 8,6-12,7 Cong (“TTCI") thudc s& hitu cla ba Chi tiét cac khoan vay dai han td ngan hang dugc trinh bay nhu sau:
thang 6 nam 2023 N p X « S
Huynh Bich Ngoc va quyén khai thac R ~ L . .
Khu du lich NUi Ta Cu NGAN SO CUOI NAM N R ~A c LAI SUAT N - A H
......... PN g H‘ANG (VND) KY HAN TRA GOC MUC DICH (%/ NAM) HINH THUC bAM BAO

TU ngay 23 thang 2 T tra vén Quyén si dung dat va nha cla va vat
Khoan vay 2 15.499.985.797 nam 2023 dén 23 luu d*cf)ng 92-127 kién truc cua Coéng ty TNHH Du lich Ngan hang Thudng mai C8 phan Phudng Péng - Chi nhanh D3

thang 6 nam 2023 TTC (“DLTTC") T B SRS ..oeeeeseeertsenssrneR SR enkE R R4 R4 B 40044 44444 € R 4R RERE R AR
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""" g TU ngay 15thang 5 < N
. < . Khoan < < uyén su dung dat va tai san
Ngan hang Thuoéng mai Cé phan Céng thudng Viét Nam — Chi nhanh Hé Chi Minh vay 1 169120.524.251  nam 2023 dén 23 9.0 %5{1 lidn trén gg't cta DLTTC
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, thang 6 nam 2034
Quyén su dung dat va cac tai san lién Quyaén st dung dat clia Cong
Tungay15thang1  Taitrgvon quan khac thudc TU ngay 22 thang o ty C6 phan Toan Hai Van;,
Khoan vay 1 39.871197.744 nam 2023 dén30  luu déng 85 s hlu cla Cong ty C6 phan Khai thac Khoan 4 nam 2024 dén SUa chiia khach san Can %_5341 3.000.000 c6 phiéu TTCI thude
thang 6 nam 2023 va Quan ly Khu céng nghiép Bang vay 2 18144075641 g thdng 10 ndm Tha, nha hang nudng rhoien s& htu clia ba Huynh Bich

Huynh 2025 a6 Ngoc va quyén khai thac Khu

Quyén st dung datva cactaisanlien . o e du lich Nui Ta Ca

quan khac thubc sd hiu clia Céong ty
TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam
Poéng (“TTC LD")

TU ngay13thang1  Taitrg von
Khoan vay 2 31.757.436.895 nam 2023 dén 30 luu dong 6-9
thang 6 nam 2023

Thuc hién du an gdi vé
250k, mua khach san Hoi

Quyén st dung dat, may méc

Ngan hang Thuang mai C6 phan Phudng Déng - Chi nhanh Tan Binh \’f:yo]a” 10023771207 N9 2i :;ngg;é @g'n h;ﬁgcﬁogaﬁaﬁgggf;: 81-105  thiét bi va phudng tién van tai
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Quyé:,:] st dung dét va céng Ht“r‘,nh xay dau tu Khu d;u lich Thurjg thude so hdu cua TTC LD
dung trén dat thudc quyén sa hiu . . . e A

cla Cong ty TNHH Toan Thinh Phat
Binh Thuan; 7.000.000 cé phiéu tu do
chuyé&n nhugng do TTCI phat hanh

TU ngay 5thang 2
Khoan vay 1 37.310.223.625 nam 2023 dén 15
thang 6 nam 2023

Tai trg vén

wudong 86132

thudc sd hitu clia 6ng Bang Van Khoan 110.000.000.000 Ngay 27 thang 6 Mua tai san 106 Quyén s dung dat va cong
Thanh; cac khoan tién gui cé ky han vay 2 ' ’ ' nam 2032 ! trinh xay dung trén dat thudc
caTTCLD T ; ; QT ————m———— quyén sé hltu cla Cong ty
""""" s TNHH Toan Thinh Phat Binh
A s e s s s R i A . . > ST N Thuén; 7.000.000 cé phiéu tu do
Ngan hang Thudng mai Cé phan Pau tu va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Gia Binh > > < Sua chifa va duy tri _ SR L
Sl 33686053853 93y 27 thang ] Thung lting Tinh Yéu, 104 chuyén nhugng do TTCI phat
""""" e - T o vay 3 nam 2029 D6i Méng Mo 10,6 hanh thudc s& hltu cua 6ng
Phudng tién van tai cua Cong ty, DL ' Dang Van Thanh; hap déng tién
TU ngay 4 thang 3 . < '\I’TC,va\ angk;y (,:O pban I’D'u L'Eh N,u' ,,,,,,,,,,,,,,, ) ) e e gui cda TTCLD
Khoan vay 1 29345946767  nam2023dén23 1S OYON 54 gy Ta Cu va cac khoan tien gui co ky cua ) ~
. < luu doéng - Cdng ty va 2.700.000 cb phi€u Céng ty Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Binh Thuan
thang 8 nam 2023 PUA . X N S N
C6 phan Thanh Thanh Céng -Bién Hoa o . . G+ s s
“SBT") clia TTCI TU ngay 31thang 3 A . R
‘‘‘‘‘‘‘‘‘ e ( ),m Khodn né?ﬂ )é023 dé’ng31 T3i tr6 du an TTC Palace Q,uyen s3 hu cong,tnr.]h trén
L . X ] 25.949.000.000 hang 12 n& " Binh Thua 93 dat va may mac thiét bi thudc
Ngan hang Thudng mai C6 phan Dau tu va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Binh Thuan VEY/ thang 282”5‘ n uan <& hiiu clia DL TTC
. Tungaylethang2 ... o <. Quyén st dung dat va nha cla va vat Ngan hang Thudng mai Cé phan Ngoai thudng Viét Nam - Chi nhanh Tan Binh
Khoan vay 1 24.919.007.336 nam 2023 dén 19 Iuu d()ng 9,6 kiéntrdccua . . OSSP OSSO
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ thang 5 nam 2023 LbLTTe Khoan N4.800.000 Ngay17thang12 Mua tai san 88- Phudng tién van tai
vay 1 nam 2023 10,7
Ngan hang Thudng mai Cé phan Sai Gon Thudng Tin - Chi nhanh Nguyén VanTr6i 7 § i L X o
o 9 g ms P 9 auy Ngan hang Thudng mai C6 phan Tién Phong - Chi nhanh Thanh phé Hé Chi Minh
R 14thang 9 nam  Taitrg von . < Khoan Ngay 28 thang 6 e s A A
Khoan vay 1 1.893.141.865 2023 Iuu dong 12 Tin chap vay 1 65.920.006 nam 2023 Mua tai san 9,9 Phuagng tién van tai
. R TONG
TONG CONG 249.992.375.469 CONG  467104.144.958

Trong d6: Vay dai han dén han tra 51.433.553.332 | Vay dai han 415.670.591.626



24 | VAY VA NG THUE TAI CHiNH (TIEP THEO)

24.4 | VAY DAI HAN CAC BEN KHAC (TIEP THEO)

Chi tiét cac khoan vay dai han tt ngan hang dugc trinh bay nhu sau: (ti€p theo)

A s6 cubl NAM : 2 ‘ LAI SUAT > A ;
NGAN HANG (VND) KY HAN TRA GOC MUC BPICH (%/ NAM) HINH THUC BAM BAO
Nhan vién cong ty

TU ngay 7 thang 1
R nam 2023 Tai trg vén luu ’ ~
Khoan vay 1 93.378.710.965 dén 30 thang 6 déng 10,75 -12 Tin chap
nam 2024
Trong do:
1.450.000.000
Vay dai
han dén
han trg
vay dai 91.928.710.965
han
Chi tiét khoan trai phiéu phat hanh theo ménh gia nhu sau:
TO CHUC R VR N o R B ,
z e SO CUOI NAM N 2 P LAI SUAT HINH THUC PAM BAO
SAP XEP KY HAN TRA GOC MUCDBICH < =, =
PHAT HANH (VND) (%/ NAM) (THUYET MINH SO 1)
Ngén hang Thudng mai Cé phan Ky Thucng Viét Nam
, < Bat déng san va déong san,
Tra navay, cap quyén tai san cua Coéng ty, DL TTC,
Ménh gia khoan vay cho Coéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan
T ik 500.000.000.000 36 thang cdng ty con, 9,5 . o L2 e
trai phiéu . A Cong ty Bén Tre, phan von gop tai
cong ty lién
K&t \ DLTTC,
Quyén tai san Thung ltng tinh yéu
Chi phi phat
hanh trai (5.240.296.806) 36 thang
phiéu
TONG CONG  494.759.703.194
Trong do:
Vay dai
han dén
han trg
vay dai 494.759.703.194
han

3 HOU
25.1| TINH HINH THAY DOI VON CHU S

-

25.VON CHU S

~

3 HUU

~

~

~

VND

TONG CONG

by

sG HUU

QUY KHAC
THUOC VON CHU

ps

SAU THUE
CHUA PHAN

)

LGI NHUAN
U VA
PHAT TRIEN i
PHOI (LO LOY KE

GIA HOI DOAI

o

G HOU

CHUS

VON KHAC CUA  CHENH LECH TY QUYPAUT

P THANG DU VON
VON cO PHAN €& PHAN

Nam truéc

6.749.515.451 2.807.090.284 1.367.003.263

48.820.178

27.567.770.000

972.766.080.000

1.117.766.145.590

106.459.866.414

Lgi nhudn thuan

1.905.561.137

1.905.561.137

trong nam

Giam do thanh ly

(9.000.000.000)

(9.000.000.000)

ty con

cébng

Chénh léch ty giad

h&i doai

(82.768.416)

(82.768.416)

1.110.588.938.311

972.766.080.000 106.459.866.414 18.567.770.000 (33.948.238) 6.749.515.451 4.712.651.421 1.367.003.263

6 cudi ndm

S




EP THEO)
3 HUU (T

3 HUU (TIE

VON CHU S

25.

)

T

k]

~

~

~

~

EP THEO

25.1 TINH HINH THAY DOl VON CHU S

VND

TONG CONG

B

QUY KHAC

THUGC VON CHU
SG HOU

SAU THUE
CHUA PHAN
)

X LGI NHUAN
QUY PAU TU VA
PHAT TRIEN _ CHL
PHOI (LO LOY KE

5

GIA HOI POAI

CHU s3 HOuU

VON KHAC CUA CHENH LECH TY

U VON
€6 PHAN

N THANG D

VON cO PHAN

Nam nay

1.110.588.938.311

106.459.866.414 18.567.770.000 (33.948.238) 6.749.515.451 4.712.651.421 1.367.003.263

972.766.080.000

S6 d

Lgi nhuan thuan

2.613.551.172

2.613.551.172

trong ham

Cheénh léch ty gia

hoi doai

103.814.013

103.814.013

106.459.866.414 18.567.770.000 69.865.775 6.749.515.451 7.326.202.593 1.367.003.263 1113.306.303.496

972.766.080.000

25. VON CHU s3 HUU (TIEP THEO)

25.2 CAC GIAO DICH VE VON V381 CHU S3 HUU VA PHAN PHOI cO TUC

VND
........... ) NAM NAY NAM TRUGC
Vén cd phé‘nudé phdthaph
S6 dau nam 972.766'.9?(‘).000 972.766.080.00Q ''''''
Tang trong nam - -
S& cudi ndm 972.766.080.000 972.766.080.000
..... 96 tdc da tré" - 15.672.259'””.
25.3 CO PHIEU
SO LUGNG cO PHIEU
S6 cudi NAM SO PAU NAM
) ) (COWPHI'-]IEU) (co PHIEL!')W
Cd phiéu duq; phép phét hanh ) ' 97%?6.608 97.276.60§ ''''''
..... 96 phiéu d3 phét hanh va dugc goép y()’n day du ' 97.276.608 97276608
CG phiéu phé théng 97.276.608 97.276608
..... g‘é phiéu dang luu hénh" 97%?6.608 97.276.608‘”””
97.276.608 97.276.608

Ménh gia méi cé phiéu dang Iuu hanh:10.000 VND. Cac c6 ddng nam gilr cd phiéu phé théng clia Cong ty dudc quyén hudng co tuc
do Céng ty cong bd. Mbi cb phi€u phd thong thé hién mot quyén biéu quyét, khéng han ché.

25.4 LAl TREN CO PHIEU

Lai cq ban va suy gidm trén cé phiéu dudc tinh todn nhu sau:

VND
) NAM NAY NAM TRUGC
LcSl nhuan sau thqé clia Cong ty me ) ) 2.613.551.172 1.905.561.137
Ic_ggnchéunégnt';huén sau diéu chinh phan bé cho cé déng s hiiu cé phiéu phé théng 5 613.551172 1.905.561137
Sélu0ng cé bhié’uﬂphé tH()ng IUUHbéryw‘h binh qué]urj‘ 97276608 97.276.60é ''''''
..... Lai co ban va suyugiém trén cé phiéu (VND/cé phiéu) 27 20
25. VON CHU SG HUU (TIEP THEO)
25.5 LGI iCH O PONG KHONG KIEM SOAT VND
NAM NAY NAM TRUGC
..... Sé dau ndm i } 1.769;@6.609 31.985.117.04;6“%
Lgi nhuan thuan trong nam 648.488.095 1.215.051.038
Thanh ly Céné ty con T . - (31.440.001.472) ......
S6 cubi ndm 2.408.654.704 1.760.166.609




29 | CHI PHi BAN HANG VA CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP
26. DOANH THU

~ ~ . < < ~ VND
26.1 DOANH THU THUAN VE BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU A AM TRUG
! . TR NAM NAY NAM TRUGC
VND 28.644.153.236 14.099.491.77
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Ll e NAM TRUGC 14.465223.736 7.942.803.523
..... Tgng doanhﬂFhu 618986338986 182478693347 7.091.468.897 3.020.119.995
..... Trongdo Chi phi quang céo 1936.824.436 548.489.362
,,,,, Doanh thu thudn vé cung cdp dich vu Chi phi kh&u hao va hao mon 105.154.980 91.446.315
,,,,, Doanh thu thudn vé ban hang Chi phi nguyén vat liéu 4.952.063 7.051139
Doanh thu khadc 971.262.817 7.681.768.672 Chi phi khac 5.040.529.124 2.489581.437
..... Céc khoan giam trif doanh thu: (13.750.000) - Chi phi quan ly doanh nghiép 82.948.200.955 68.147.221.627
..... Giam gid hang bdn (13.750.000) - Chi phi nhan vién 49.677.794.406 35.520.687.919
..... TONG CONG. S esr el 182:478.693.347 Chi phi dich vu mua ngoai 17.072.875134 6.590.871.843
Trong doé Chi phi khau hao va hao mon (bao gém phan bé Igi thé thuong mai) 5.983.345.723 6.654.386.666
Doanh thu thudn vé cung cdp dich vu 589.791.385.609 163.864.409.214 Chi phinguyén vat liéu 177.885950 135.766.413
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ i . Hoan nhao du chona) du phe hai th <1 han Khé doi e 2 851,639,602
Doanh thu thudn vé bdn hang 28.209.940.560 10.932.515.461 (Hoan nhap du phong) du phong phaithu ngan han kho doi ( )

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . e ey 15.393.869 184
Doanh thu khdc 971.262.817 7.681.768.672 ac 049982363 >39386919
"""""" TONG CONG 111.592.354.191 82.246.713.398

Trong dé
Doanh thu thudan déi véi cdc bén khdc 557.876.657.901 169.521.906.933
Doanh thu thudn déi vdi cac bén lién quan 61.095.931.085 12.956.786.414 . < . .
I d VND
26.2 DOANH THU HOAT DONG T AL CHINH NAM NAY NAM TRUSC
) . VAD Thu nhap khac 1.989.525.488 4160.128.272
NAM NAY NAM TRUdC 44444444444 : ) : ' "
""""""""""" e Lai do thanh ly tai san c6 dinh 145.380.218 3.530.221.119
Lai t&f chuyén nhugng khoan dau tu 44.356.337.460 180246335869 e B
<<<<<<<<<<< : - 5a NG phai tra - 14.480.846
Lai tién gui, tién cho vay T T e e
Khac 1.844.145.270 615.426.307
Coé tuc dugcchia o 201B54.468 214007 552
~~~~~~~~~ e Chi phi khac 3.062.300.997 1.276.195.886
Lai chénh lé&ch ty gid héigodi . 50019010 @ 2538408 o T
"""""" - - L& do thanh ly tai san c6 dinh 1.823.592.905 486.234.288
Khac 680.383.863 B 073,840
""""" - Cac khoan phat 656.550.864 399.641.115
TONG CONG 63.175.363.924 191.967.090.386
Khac 582157.228 390.320.483
4 "4 A 4 A = LGI NHUAN KHAC (1.072.775.510) 2.883.932.386
27. GIA VON HANG BAN VA DICH VU CUNG CAP U e ——
NAM NAY NAM TRUGC
Giad von dich vu cung cap 391.067.997.620 193.514.470.507 pu ~ -
Gi von hang ban 25741059.554 14965771142 31| CHI PHI KINH DOANH THEO YEU TO
TONG CONG 416.809.057.174 208.480.241.649 VND
P A | T NAM NAY NAM TRUGC
28- CHI pHI TAI CHINH VND Chi phi dich vu mua ngoai 190.831.
NAM NAY NAM TRUGC Chi phi nhan vién 140.072.740.696
116.240.533.397 65.857.474.794 Chi phi nguyén vat liéu 101.803.716.835
9083059357 .................................................. - Chi pky khgu haio va hao mon (bao gbm phan bd Igi thé thudng mai) 42.236.566.362
(Thuyét minh s611,12,13 va 17)
5.448.571‘899 - e eeerenesissasacestateereratararenaranentntestatesterataseranananentntettatetterataterarararenentettatesterntacarararararsnteararantasnsncararasarensesess QENETITNNNNNNPRPRPIPRPRPPPPPPPPPPRPRPIIIIIN . .. .. .. ....cccreresenensaseraransnsacarersnsessasessarasananane s
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Gia vén hang ban 10.863.814.572
2940000000 5897500000 ........... PRI .« - = x = x e e o o o <« U
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Chi phi khac 42.592.797.566 22.634.063.553
444244573 4495634 e e s
"""""""""""" TONG CONG 528.401.411.365 290.726.955.047
134.156.409.226 TLTSD.AT0.428 L




32 | THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Thué suat thué thu nhap doanh nghiép (“thué TNDN") dp dung cho Nhém Cong ty 1a 20% thu nhap chiu thué, ngoai trtt mét chi
nhanh hach toan déc lap cdia Cong ty TNHH TTC Tourist — TTC Resort Premium — D&c Lét (“Chi nhanh Déc LEt") ap dung thué suat
thu€ TNDN la 10% thu nhap chiu thué trong thdi han mugi [am (15) nam ké tu nam dau tién cé thu nhap chiu thué (nam 2007) va vai
muc thué sudt théng thudng theo quy dinh hién hanh cho nhiing ndm tiép theo. Chi nhanh D&c Lét dugc mién thué TNDN trong
bén (4) nam ké tu khi CN D&c Lét cé thu nhap chiu thué (nam 2007) va dugc giam 50% thué TNDN trong chin (9) nam ti€ép theo.

Céc bdo cdo thué cua Cong ty va cac cdng ty con sé chiu su kiém tra clia cd quan thué. Do viéc ap dung luat va cac quy dinh vé thué

ddi véi cac loai nghiép vu khac nhau cé thé dugc giai thich theo nhiéu cach khac nhau. S6 thué dugc trinh bay trén bdo cdo tai chinh
hgp nhat cé thé sé bi thay ddi theo quyét dinh cudi cung cla ca quan thué.

34.1 | CHI PHi THUE TNDN

VND
""""""""""""""""""""""""""""""" NAM NAY NAM TRUGC
..... Chiphithué TNDN hiénhanh 2708554245
..... Diéu chinh thué TNDN trich thiéu trong nhling nam trude | B 70737606
_(Thunhap)chiphiTNDN hoanlai (1.737.356.933) 694.069.635
TONG CONG 1.253.751.444 3.473.361.486

Dudi day 15 déi chiéu gilia chi phithué TNDN va két qua cla téng Igi nhuan ké& toan trudc thué nhan véi thué suat thué TNDN:

VND
"""""""" NAM NAY NAM TRUGC
14.515.790.711 6.593.973.661
6.146.816.276 1.839.987.945

Chénh léch tam thdgi tU du phong giam gid dau tu tai chinh dai han chua ghi nhan
thué hoén lai

Thué hodn lai chua ghi nhan déi véi
16 chuyén sang cadc ndm sau

biéu chinh thué TNDN theo Nghj dinh
114/2020/ND-CP

32.2 | THUE TNDN HIEN HANH

Thué TNDN hién hanh phai trd dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué cda nam hién tai. Thu nhap chiu thué cia Nhém
Cong ty khac véi Igi nhuan dudc bdo cédo trong béo cdo két qua san xuat kinh doanh hgp nhat vi thu nhap chiu thué khéng bao
goém cac khoan muc thu nhap chiu thué hay chi phi dugc khau trif cho muc dich tinh thué trong cac ky khac va ciing khéong
bao gém céc khoan muc khéng phai chiu thué hay khéng dugc khau trt cho muc dich tinh thué&. Thué TNDN hién hanh phai
trd ca Nhom Cong ty dudc tinh theo thué suat da ban hanh dén ngay két thuc ky ké todn nam.

32| THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (TIEP THEO)

32.3 | THUE THU NHAP HOAN LAl

Nhom Cong ty da ghi nhan tai san thué thu nhap hoén lai va thué hoan lai phai tra véi cac bién dong trong ndm hién hanh va nam-

trudc nhu sau:

BANG CAN POI KE TOAN HGP NHAT

VND

BAO CAO KET QUA HOAT BONG
KINH DOANH HGP NHAT

SO cudl NAM SO PAU NAM NAM NAY NAM TRUGC
2205914725 272 395144782
- 558.760.586 -
186.975.342 (236.935.293) 423.910.635 (1434.383.857)
3.361.166.925 1.968.979.432 1.392.187.493  (1.039.239.075)
Sl cicia tiihicp ly trong hop nhat 25.825.326.938 26.170.496.378 (345.169.440) (345.169.440)
kinh doanh
B laeclgismigididau tu vao cdng ty con, 4.993.230.410 4.993.230.410 - ;
cong ty lién két
Khac (1.676.459.366) (1.676.459.366) - -
29.142.097.982 29.487.267.422 (345.169.440) (345.169.440)
Thué thu nhép hoén lai phdi trg thudn (25.780.931.057) (27.518.287.990)
fhCleaRichiphi)ithué TNDN hodn lgi 1.737.356.933 (694.069.635)

t

32.4 LO CHUYEN SANG CAC NAM SAU

Nhom Cong ty dugdc phép chuyén cac khoan 16 tinh thué sang nam sau dé bu tri véi Igi nhuan thu dugc trong vong 5 nam
lién tuc ké td sau ndm phat sinh khoan 16 dé. Vao ngay 31 thang 12 nam 2022, Nhém Cong ty c6 khoan 16 10y k& va&i tdng gia tri
la 22.556.544.918 VND (ngay 31 thang 12 nam 2021: 31.663.246.236 VND) co6 thé st dung dé bu tru vai Igi nhuan phat sinh trong
trong tudng lai. Chi tiét nhu sau:

VND
. ) CO THE . _ DA CHUYEN LG KHONG PUGC Eg l'|{:Lt‘| il%lg/ﬁ;
NAM PHAT SINH CHUYEN L L& TINH THUE BENNGAY31  MHONGOUC m e
DEN NAM THANG 12 NAM 2021 oo
..... 2014 ,‘ 2019 (21.265.855.397) ,‘ -
..... 2015 ,‘ 2020 (12.615.559.060) ,‘ -
..... 2016 ,‘ 2021 (14.903.768.088) ,‘ -
..... 2017 ,‘ 2022 . ,‘ -
..... 2018 ,‘ 2023 ; 5776116551
..... 2019 ,‘ 2024 - 10106199385
..... 2020 ,‘ 2025 ; 2510994187
..... 2021 ,‘ 2026 ,‘ e 1900261733
..... 2022 2027 2.262.973.062 . - 2.262.973.062
TONG CONG 145.732.369.719 (74.390.642.256) (48.785.182.545) 22.556.544.918

L6 tinh thué udc tinh theo cac t3 khai thué clia Nhém Céng ty chua dudc cg quan thué dia phudng quyét todn vao ngay lap
bdo cdo tai chinh hgp nhat nay.

Nhém Céng ty chua ghi nhan tai san thué thu nhap hoan lai cho 16 chuyén sang cdc ndm sau do khéng thé du tinh dugc Igi
nhuan trong tusng lai tai thai diém nay.



33 | NGHIEP VU V3I CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Cac nghiép vu trong yéu clia Nhém Cong ty véi cac bén lién quan trong ndm nhu sau: (ti€p theo)

33 | NGHIEP VU VGI CAC BEN LIEN QUAN

Danh sach cac bén lién quan tai ngay 31 thang 12 nam 2022 nhu sau:

VND
BEN LIEN QUAN NOI DUNG NGHIEP VU NAM NAY NAM TRUGC
BEN LIEN QUAN MG QUA:NHDE Coéng ty C6 phan Du lich BéEn Tre Mua dich vu 16.841.041.645 1.213.516.91
"""""""""""""""""""" Ban hang hoéa 9.748.053.897 2.254.816.650
Coéng ty C6 phan Du lich Vinagolf Angkor Cong ty lien két Cung cap dich vu 5 967499 957 158,578,364
Coéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Cong ty lién két Laicho vay 1:517.970.686 367.984.931
,,,,,, Lai vay - 2.242.008.218
Coéng ty C6 phan Du lich Bén Tre Cong ty lién két CdNng ty C6 phan Thanh Thanh Céng - Bién Hoa Cung cap dich vu 13.006.177.980 2.464.491
"""""""""""""""""""" Lai cho vay - 216.686.301
Cdéng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Cén%é};gzzgég%ég gggg Mua dich vu - 2978959
"""""""""""""""""""" Cong ty C6 phan Du lich NUi Ta Cu Cung cap dich vu 12.713.933.715 319.956.114
Cong ty C6 phan Lam Cong Nghiép Lam Déng congtylienkét T B Mua dich vu 12150218 554 140502758
Céng ty C6 Phan Thanh Thanh Nam céngtylienkét L Lai vay 1:247.821915 - I
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Lai cho vay 814.201.641 i} 1.244.515.068
Céng ty C6 phan Nang lugng Sach Ninh Thuan Congtylienket Mua hang héa 50.994.444 3.519.500
"""""""""""""""""""" Ban tai sdn c6 dinh - 29.800.000
..... Qéng ty coé phén Du Iich Déng Thué‘n Mua dich vu 10.437.965.423 ) 5.117.166.657
...... Lai cho vay 9.050.498.356 } 4.095.813.156
...... Cung cap dich vu 6.621.701.122 } 112.436.273
...... Ban hang hoéa 3.571.381.168 } 2.025.828.126
"""""""""""""""""""" Chi phi hgp tac kinh doanh 3.328.912.545 306.120.560
gg:g tIi/uCy?\ETégél:\gatiytgééfw\ééH%éi?\’l’g Khu cong nghiép Céng ty trong cung Tap Joan Qéng ty Coé phén Qéu tl{Théh'h Théph Cépg Mua dich vu 3.657.297.223 ) 258.400.446
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Lai vay 2.304.356.162 } 1.701.369.864
Coéng ty C6 phan Dau tu Thanh Thanh Cong cédénglén Lai cho vay 1.954.232.878 1524301367
"""""""""""""""""""" Cung cap dich vu 935.037.163 1.260.769.273
Cong ty C6 phan Cheé Ngoc Bao Congtytrongclng Tapdozn 1 Ban tai san ¢ dinh 2.000.000 2931834364
Coéng ty C6 phan Ché Thanh Ngoc Céng ty trong cung Tap doan Ban hang héa _ 78.504.546
Ong Bang Huynh Anh Tuan Phé ChatichHBQT L ;éng Fy co phén ?Ia 6c"Séi G?” Tht{dng T‘m Cung cap dich v 2097086181 . Sasea0Try
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» Ban tai san co dinh - 3.300.000.000
Mua hang héa - 3.471.948
..... géng Fy Ccé phén 'I"‘hénhuThénh Nam‘ Mua dich vu 3.715.920.116 ) 1.355.466.836
...... Lai vay 217.808.220 -
Cung cap dich vu 18.403.147 61.739.593
..... géng ty Dérj‘g Huynh Ban hang hoa 986.697.380 121.602.831
Thu nhap chuyén nhudng - 46.720.000.000
cbébng ty con
..... géng Fy Ccé phén pu Iich Thanﬂh B‘lnh Mua dich vu 1.962.133.189 ) 1.890.719.621
...... Ban hang hoa 732.503.033 "3.778.699.790
...... Cung cap dich vu 2.097.747.481 '3.310.644.000
Lai vay - 1.965.616.443
..... ;émg ty Ccoé phén Qhé Th‘énh Ngoc Lai vay - 48101370
Mua dich vu -

436.364




33 | NGHIEP VU V3I CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Vao ngay két thuc ky ké todn ndm, cac khoan phai thu va phai tra déi véi cac bén lién quan nhu sau:

VND
BEN LIEN QUAN NOI DUNG NGHIEP VU sO cuOI NAM sO BDAU NAM
Phai thu ngan han cua khach hang
Coéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Cung cap dich vu 7.228.609.984 716.265.988
Céng ty C6 phan Thanh Thanh Céng - Bién Hoa Cung cap dich vu 4113.877.507 109.887.000
Coéng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu Cung cap dich vu 4.040.918.315 395.925.528
Coéng ty C6 phan Du lich Bén Tre Cung cap dich vu 2.582.758.221 415.782.700
Cdéng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Cung cap dich vu 2.399.678.433 4,000.000
Coéng ty C6 phan Dia 6¢ Sai Gon Thuong Tin Cung cap dich vu 238.755.000 262.411.628
Coéng ty C6 phan Bau tu Thanh Thanh Cong 57.456.000 152.659.000
Céng ty C6 phan Du lich Vinagoft Angkor 50.516.075 101.130.000
Coéng ty C6 phan Thanh Thanh Nam Cung cap dich vu - 127.629.593
Coéng ty C6 phan Ché Ngoc Bao Cung cap dich vu - 8187.484
20.712.569.535 2.293.878.921
Phai thu dai han cua khach hang
Coéng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu Cung cap dich vu 8.640.000.000 -
Céng ty C6 phan Du lich Bén Tre Cung cap dich vu 2.916.000.000 -
11.556.000.000 -
Tra trudc cho ngudi ban ngan han
Céng ty C6 phan Bia 8¢ Sai Gon Thuong Tin Mua dich vu 325.779.000 325.779.000
Coéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Mua dich vu 284.127.850 23.200.000.000
Coéng ty C6 phan Du lich Bén Tre Mua dich vu 68.806.000 205.576.897
CéNng ty C6 Phan Thanh Thanh Nam Mua dich vu 1.100.000 -
Coéng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu Mua dich vu - 5.100.000.000
Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Mua dich vu - 24.207.056
679.812.850 28.855.562.953
Phai thu vé cho vay ngan han (*)
Céng ty C6 phan Du lich Bén Tre Mua dich vu 4.620.893.356 -
Phai thu vé cho vay ngan han (*)
CONG TY CO PHAN DU LICH DONG THUAN CHO VAY 37.820.000.000 38.770.000.000
CONG TY cO PHAN DU LICH NUITACU CHO VAY 5.900.000.000 9.600.000.000

43.720.000.000

48.370.000.000

33 | NGHIEP VU VG3I CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Vao ngay két thuc ky ké todn nam, cac khoan phai thu va phai tra déi véi céc bén lién quan nhu sau: (ti€p theo)

(*) Chi ti€t cdc khodn phdi thu vé cho vay ngdn han tin chdp va khéng cé tai sdn ddm bdo tai ngdy 31 thdng 12 ndm 2022 dugc trinh

bay nhu sau:
VND
= s6 cull NAM v A LAI SUAT
BEN Pl VAY VND NGAY BDAO HAN %/NAM
TU ngay 10 thang 1 nam
Céng ty C6 phan Du lich Béng Thuan 37.820.000.000 2023 dén ngay 29 thang 12 10,8
nam 2023
Coéng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu 5.900.000.000 Ngay 12 thang 8 nam 2023 10,8
TONG CONG 43.720.000.000
BEN LIEN QUAN NOI DUNG NGHIEP VU s6 cudl NAM o VND
- S SO BDAU NAM
Phai thu vé cho vay dai han (*¥)
CdNng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Cho vay 42.000.000.000 -
Coéng ty C6 phan Du lich Bén Tre Cho vay 24.300.000.000 11.650.000.000
Coéng ty C6 phan Pau tu
Thanh Thanh Cong Cho vay - 26.800.000.000

66.300.000.000 38.450.000.000

(**) Chi tiét cac khodn phdi thu vé cho vay dai han tin chdp va khéng cé tai san ddm bdo tai ngdy 31thdng 12 ndm 2022 dugc

trinh bay nhu sau:

= s6 cudI NAM A LAI SUAT
BEN Dl VAY VND NGAY BDAO HAN %/NAM
CdNng ty C6 phan Du lich Béng Thuan 42.000.000.000 Ngay 9 thdng 1 nam 2025 12
TU ngay 30 thang 12 nam
Céng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu 24.300.000.000 2024 dén ngay 20 thang 12 10 -14
nam 2025
TONG CONG 66.300.000.000




33 | NGHIEP VU V3I CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Vao ngay két thuc ky ké todn ndm, s6 du cac khodn phai thu va phai tra véi cadc bén lién quan nhu sau: (ti€p theo)

VND

BEN LIEN QUAN NOI DUNG NGH'ES SO cull NAM SO PAU NAM
Phai thu ngan han khac

Coéng ty C6 phan Thanh Thanh Nam Co tuc 5.600.000.000 -
DAT cocC 396.643.200 -

Cong ty C6 phén Du lich Bong Thuan Thu nhap tir HTKD ss2so23s34 2050904083
LAI CHO VAY 1.593.206.835 4.459.398.801
CHI HO 166.018.000 3.504.392.900

"""""""""""" chi ho 2957472 824163400

LAl CHO VAY

Chiho 147.“669.640 218.123.562
LAl CHO VAY 158.196.713 122.236.856
Lai cho vay 821.921 1.583.068.496
Lai cho vay - 128.003.400
Lai cho vay - 13.501.370
13.999.437.315 13.776.161.141

ML)a dich vu 5.511;.016.189

Mua dich vu

5.444.813.860

Mua dich vu

1.317.677.328

Mua dich vu

1.242.848.393

Mua dich vu

407.403.000

Mua dich vu

Mua hang hoéa

13.926.758.770 9.764.517.836

Ngudi mua tra tién truéc ngan han
Coéng ty C3 phan Thanh Thanh Céng - Bién Hoa Mua dich vu 31.833.000.000 27.529.243
Mua dich vu 1.736.000.000 -

Mua dich vu

3.794.000

Mua dich vu

Mua dich vu

33.572.794.000

11.271.282.552

33 | NGHIEP VU VG3I CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Vao ngay két thuc ky k& todn nam, sé du cac khoan phai thu va phai tra véi cac bén lién quan nhu sau: (ti€p theo)

BEN LIEN QUAN

NOI DUNG NGHIEP

vu

VND

sO PAU NAM

Ngugdi mua tra tién trudc dai han

Cung cap dich vu

CdNng ty C6 phan Thanh Thanh Cdng - Bién Hoa - 12.373.000.000
Phai trd ngan han khac

Cong ty C8 phan Du lich NGITa G Laivay 2792630 1537861099
Cong ty C6 phan Dau tu Thanh Thanh Céng Lai vay 2.304.356.163 1.701.369.864
Céng ty C6 phan La&m Céng nghiép LAm Déng Lai vay 1.988.547.943 855.486.300
Céng ty C6 phan Du lich BéEn Tre Lai vay 237.797.260 320.128.765
Cong ty C6 phan Dia 6¢ Sai Gon Thudng Tin - 2.981.560.309

Laicham nop

Lai vay

Thu hd -
Cong ty C6 phan Du lich Béng Thuan Thu hdé - 28.405.000
7.309.964.380 8.702.256.549

Vay ngan han

Cong ty C6 phan Dau tu Thanh Thanh Céng Vay - 46.000.000.000
Céng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu Vay - 12.100.000.000
= 58.100.000.000

Vay ©

Vay =

61.395.000.000




33 | NGHIEP VU V3I CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Cac nghiép vu véi cac bén lién quan khac

Thu nhap cla cac thanh vién HDQT, Ban Tédng Giam déc va Uy ban Kiém toan truc thudéc HPQT:

VND
TEN CHUC VU THU NHAP (¥)
Nam nay Nam trudc
Ba Phan Thi H6ng Van Chu tich HBQT 1.773.325.000 1.230.122.801
X Téng Gidm déc tU ngay 6 thang 2
Ong Bang Binh Viét nam 2022 dén ngay 6 thang 2 nam 2.123.086.800 -
2023
Ong Bang Huynh Anh Tuan Phoé Chu tich HDQT 192.000.000 179.200.000
Ba H& Thi Phudng Thao Thanh vién HBQT td ngay 27 thang 4 192.000.000 128.000.000
nam 2021
Ong Hoang Manh Tién Thanh vién HBQT dén ngay 26 thang 64.000.000 179.200.000
4 nam 2022
Ong Va Viét Ban Thanh vién HDQT 192.000.000 179.200.000
N : N A Thanh vién HDQT tU ngay 26 thang 4
Ba Nguyén Thuy Van nam 2022 128.000.000 -
Ong Nguyén Thé Vinh Chu tich HDQT dén ngay 27 thang 4 - 450.500.000
g Nowy nam 2021 e
Ba Tran V& Hiéu Thuan Tong Giam doc dén ngay 1thang 1 - 883.677.066
nam 2022
A e R Phé Téng Giam déc dén ngay 27 )
Ong Nguyén VU Hoang An thang 7 ndm 2021 492.947.396
. x s Thanh vién HDQT dén ngay 27 thang
Ba Nguyén Thai Ha 4 nSm 2021 - 51.200.000
A : A Thanh vién HDQT dén ngay 27 thang )
Ong Do Huy Hiép 4 nam 2021 51.200.000
4.664.411.800 3.825.247.263

(*) Bao gébm tién luang, thu lao, thudng va Igi ich khac.

34| CAC CAM KET

Cam két thué hoat déng

Nhém Céng ty hién dang thué van phong va thué dat theo cac hgp dong thué hoat déng. Vao ngay két thuc ky ké toan nam, cac
khoan tién thué phai tra trong tuong lai theo hgp déng thué hoat déng dugc trinh bay nhu sau:

VND
........... SO culil NAM SO DAU NAM
~Dugilngm 19.015.896.850 16.665642.726
..... TU1-Snam ,‘ ,‘ 66257019414 62915116358 _
..... Trén 5n&m 480.980.820.302 496.779.300.192
TONG CONG 566.253.736.566 576.360.059.276

Cam két cho thué hoat déng

Nhom Coéng ty hién dang cho thué mat bang theo hgp déng thué hoat déng. Vao ngay két thic ky ké toan ndm, cadc khoan tién thué
t&i thiéu trong tuong lai theo hgp déng thué hoat déng dudc trinh bay nhu sau:

VND
,,,,,,,,,,,,, SO cull NAM SO PAU NAM
_Dugilngm 172.000.000 264.000.000
..... TU1-5nam 1101.810.000 1.271.820.000
TONG CONG 1.273.810.000 1.535.820.000

Cac cam két lién quan dén cac hoat déng dau tu xay dung

Vao ngay két thuc ky ké todn ndm, Nhém Cong ty cé khodn cam két 270.589.034.105 VND (ngay 31thang 12 nam 2021: 396.253.482.656
VND) chu yéu lién quan dén viéc xay dung cac cdng trinh phuc vu hoat déng ctia Nném Céng ty.

Cam két gép von

Vao ngay két thuc ky ké toan, Nném Céng ty cé khoan cam két vai sé tién 103.019.000.000 VND lién quan dén nghia vu gép vén dau
tu vao cdng ty con.

35 | CAC KHOAN MUC NGOAI BANG CAN POl KE TOAN

VND
........... sO cull NAM sO PAU NAM
Ngoai té cac loai
uUsD 79.347,66 33.816,91

36 | SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC KY KE TOAN

Khoéng cé su kién nao phat sinh sau ngay két thic ky ké todan ndm yéu cau phai dugc diéu chinh hay trinh bay trong béo céo tai chinh
hgp nhat cia Nhom Cong ty.

CONG T¥
H=CUPHAN

BUi Tan Khai

Nguyén Thi Lan Phuong
K& toan tredng

MNgurdi lap

Thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2023
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Bdao cdo thudng nién 2022

THONG TIN CHUNG

CcONG TY

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng (“Cong ty”) la mot cong ty ¢ phan dudc thanh Iap theo Luat Doanh nghiép cla Viét
Nam theo Gidy Ching nhan Bang ky Kinh doanh s6 3500753423 do S3 K& hoach va Bau tu Thanh phé H6 Chi Minh cap ngay 11thang
7 ndm 2006. Céng ty sau dé cling nhan dugc cac Gidy Chidng nhan Dang ky Doanh nghiép diéu chinh, vaéi 1an diéu chinh gan nhat
13 1an thu 23 ngay 11 thang 5 nam 2021.

Cd phi€u cla Coéng ty dudc niém yét tai S3 Giao dich Ching khoan Thanh phd H6 Chi Minh (“HOSE") v8i ma giao dich cé phiéu la
VNG theo Quyét dinh sé 149/QD-SGDHCM do Téng Giam déc clia HOSE ky ngay 30 thang 11 nam 2009.

Hoat déng chinh trong nam hién tai clia Céng ty va cac céng ty con (“Nhém Céng ty”) 1a cung cap dich vu luu trd ngan ngay; kinh
doanh thuiic an dé uéng; nha hang va dich vu an udng luu déng; dich vu hé trg khac lién quan dén van tai; té chic su kién; dai ly thu
déi ngoai té, dai ly du lich, kinh doanh trd chai dién td cd thudng cho ngudi nudc ngoai; budn ban thuc pham.

Coéng ty co tru sd chinh dang ky tai S6 253, Budng Hoang Van Thu, Phudng 2, Quan Tan Binh, Thanh phd HS Chi Minh, Viét Nam.

HOI PONG QUAN TRI

BA PHAN THI HONG VAN Chu tich

Cac thanh vién Hbi dong Quan tri : e

(“HDQT”) trong n&m va vao ngay lap bao ONG DANG HUYNH ANHTUAN  PNo Chu tich

cao nay nhu sau: - Thanh vién
BA HO THI PHUONG THAO Thanh vién
ONG VU VIET BAN Thanh vién .
BA NGUYEN THUY VAN Thanhviéndéclap 5O Phiém ngay 26 thang

4 nam 2022 )

ONG HOANG MANH TIEN Thanh vién Mien ~nhiém ngay 26

thang 4 nam 2022

BAN TONG GIAM POC P i . -
BA CHAU THI KIM PHUGC Phé Tong Giam d6c  bd nhiém ngay 1 thang 2

Cac thanh vién Ban Téng Gidm déc Biéu hanh nam 2023
trong nam va vao ngay lap bdo cao nay mién nhiém ngay 6 thang 2
nhu sau: ONG DANG DINH VIET Téng Gidam déc nam 2023, bé nhiém ngay 6

thang 2 nam 2022

UY BAN KIEM TOAN TRUC THUOC HOI

< H N = S \sA N B& nhiém ngay 26 thang 4
DONG QUAN TRI BA NGUYEN THUY VAN Chu tich n&m 2022

Uy ban Kiém toan truc thudc Hoi déng - - ; -
Quan trj trong ndm va vao ngay lap bdo  ANG HOANG MANH TIEN Ch tich Mien phiem ngay 26 thang 4
cdo nay nhu sau:

ONG VU VIET BAN Thanh vién

BA HO THI PHUGNG THAO Thanh vién

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
Ngugi dai dién theo phap luat cla Cong ty trong nam va vao ngay lap bdo cdo nay |1a Ba Phan Thi Héng Van.

KIEM TOAN VIEN

CoéNng ty Trach nhiém Hu han Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cho Cong ty.



BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Ho6i déng Quan tri Cong ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Cong (“Céng ty”) trinh bay bdo cdo nay va bdo cdo tai chinh riéng
cla Céng ty cho ndm tai chinh két thdc ngay 31thang 12 nam 2022

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC POI VSI BAO CAO TAI CHINH RIENG

Ban Téng Gidm ddc chiu trach nhiém dam bao bdo cdo tai chinh riéng cho ting ndm tai chinh phan anh trung thuc va hgp
ly tinh hinh tai chinh riéng, k&t qua hoat dong kinh doanh riéng va tinh hinh luu chuyén tién té riéng cla Céng ty trong nam.
Trong qua trinh |ap bao cdo tai chinh riéng nay, Ban Tong Gidm déc can phai:

» Lua chon cac chinh sach ké todn thich hgp va dp dung cac chinh sach nay mot cach nhat quan;
» Thuc hién cac danh gia va udc tinh mét cach hgp ly va than trong;

» Néu rd cac chuan muc ké todn dp dung cho Céng ty cé dugc tuan thu hay khong va tat ca nhiing sai léch trong yéu so véi nhiing
chuadn muc nay da dugc trinh bay va giai thich trong béo céo tai chinh riéng; va

» Lap bdo cdo tai chinh riéng trén ca sd nguyén tac hoat déng lién tuc tri trudng hgp khdong thé cho rang Céng ty sé tiép tuc hoat
dong.

Ban Téng Gidm déc chiu trach nhiém dam bao viéc cac sé sach ké toan thich hgp dudc luu gith dé phan anh tinh hinh tai chinh
riéng clia Céng ty, véi muc dd chinh xac hagp ly, tai bat ky thai diém nao va dam bao rang cac sé sach ké toan tuan thu véi ché
dd ké todn da dugc dp dung. Ban Téng Gidm ddéc cling chiu trach nhiém vé viéc quan ly céc tai san cla Céng ty va do d6 phai
thuc hién cac bién phap thich hgp dé ngan chin va phat hién cac hanh vi gian 1an va nhing vi pham khac.

Ban Téng Gidm déc cam két d3 tudn thu nhiing yéu cdu néu trén trong viéc |ap bao cdo tai chinh riéng kém theo.

PHE DUYET CUA HOI PONG QUAN TRI

H6i dong Quan tri da phé duyét bao cdo tai chinh riéng kém theo. Bdo cdo tai chinh riéng kém theo phan anh trung thuc va
hgp ly tinh hinh tai chinh riéng clia Céng ty vao ngay 31 thang 12 nam 2022, két qua hoat déng kinh doanh riéng va tinh hinh
luu chuyén tién té riéng cho nam tai chinh k&t thic cung ngay phu hgp v8i cdc Chuan muc ké todn Viét Nam, Ché d6 ké toan
doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh riéng.

Céng ty c6 cac cdng ty con nhu dugc trinh bay trong bdo cdo tai chinh. Céng ty da |ap bdo cdo tai chinh riéng nay nham dap
Ung cac yéu cau vé céng bd théng tin, cu thé |1a theo quy dinh tai Théong tu s6 96/2020/TT-BTC - Hudng dan vé viéc cdéng bd
théng tin trén thi trudng ching khoan. Cling theo quy dinh tai cdc van ban nay, Cong ty cling da lap bdo cdo tai chinh hgp nhat
cla Cobng ty va cac cdng ty con (“Nhdm Cong ty") cho nam tai chinh két thdc ngay 31thang 12 ndm 2022 (“bao céo tai chinh hgp
nhat") dé ngay 31 thang 3 ndm 2023.

Ngusi st dung bdo cdo tai chinh riéng nén doc bdo cdo nay cung vdi bdo cdo tai chinh hgp nhat ndi trén dé cé dudce cac théng
tin day du vé tinh hinh tai chinh hdp nhat, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hdgp nhat
cla Nhém Céng ty.

Thay mat H6i dong Quan tri:

'of" CONG T
.,'. —GC0 PHAN

Thanh phé HS Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31thang 3 nam 2023

S6 tham chiéu: 61454124/22004698/FN

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gui: Quy C6 ddng clia Cdéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng

Chung toi da kiém todn bao cdo tai chinh riéng kém theo cla Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng (“Coéng ty") dudc lap
ngay 31thang 3 ndm 2023 va dudc trinh bay tu trang 5 dén trang 48, bao gém bang can déi ké todn riéng vao ngay 31 thang 12
nam 2022, bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh riéng va bdo cdo luu chuyén tién té riéng cho ndm tai chinh két thic cung
ngay va cac thuyét minh béo cdo tai chinh rieng kém theo.

Trdch nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Gidm ddc Céng ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bdo cdo tai chinh riéng clia Céng ty
theo cadc Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché dd ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc
lap va trinh bay bao cdo tai chinh riéng va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bé ma Ban Tong Giam déc xac dinh 1a can thiét dé
dam bao cho viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh riéng khéng cé sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham Ian.

Trdch nhiém cua Kiém todn vién

Trach nhiém cua chung téi 1a dua ra y kién vé bdo cdo tai chinh riéng dua trén két qua cla cudc kiém todn. Chidng tdi da tién
hanh kiém todn theo cdc Chuadn muc kiém todn Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu ciu chidng téi tuan thli chudn muc va cac
quy dinh vé dao dldc nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dudc su dam bao hgp ly vé viéc liéu bdo cao
tai chinh riéng cla Céng ty cb con sai sét trong yéu hay khoéng.

CdnNng viéc kiém toan bao gém thuc hién cac thd tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé cac sé liéu va thuyét minh
trén béo cdo tai chinh riéng. Cac thu tuc kiém toan dudc lua chon dua trén xét dodn cla kiém toan vién, bao gom danh gia
rdi ro cd sai sét trong yéu trong bdo cdo tai chinh riéng do gian 1an hodc nham 1&n. Khi thuc hién danh gia cac rdi ro nay, kiém
todn vién da xem xét kiém soat ndi bo clia Cong ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh riéng trung thuc, hdp
ly nham thiét ké cac thd tuc kiém todn phu hgp véi tinh hinh thuc t&, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu
qua cla kiém soat ndi bd clia CoNng ty. CodNg viéc kiém todn cling bao gém danh gia tinh thich hdp cla cac chinh sich ké toan
dudc ap dung va tinh hgp ly clia cac udc tinh k& toan cldia Ban Tong Gidm ddc cling nhu danh gia viéc trinh bay tdng thé bao
cdo tai chinh riéng.

Chung téi tin tudng rang cac bang chidng kiém todn ma ching téi da thu thap dugc |a day du va thich hgp dé lam cosd choy
ki€én kiém todn clda chung téi.

Y kién cua Kiém todn vién

Theo y ki€n cla ching t6i, bdo cdo tai chinh riéng d& phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai
chinh riéng clia Céng ty vao ngay 31 thang 12 ndm 2022, ciing nhu két qua hoat déng kinh doanh riéng va tinh hinh luu chuyén
tién té rieng cho nam tai chinh két thic cung ngay, phu hop v3i cdc Chuadn muc ké todn Viét Nam, Ché dé ké toan doanh nghiép
Viét Nam va céc quy dinh phéap ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh riéng.

Cong ty Trach nhiém HGu han Ernst & Young Viét Nam

Tran Thanh Thiy

Kiem todn vién

Giay CNEKHN kiem toan
So: 3076-2019-004-1

g 4
Giay CNEKHN kiém toan
S6: 1588-2023-004-1



BANG CAN POI KE TOAN RIENG

vao ngay 31thang 12 nam 2021

THUYET
MINH

SO cuOl NAM
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SO PAU NAM
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BANG CAN POI KE TOAN RIENG (TIEP THEO)

vao ngay 31 thang 12 nam 2022
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BANG CAN POI KE TOAN RIENG (TIEP THEO)

vao ngay 31thang 12 nam 2022

VND
MA SO NGUOGN VON Tumﬁ'r s6 cudl NAM s6 DAU NAM
NG PHAI TRA 913.778.868.176 515.202.901.931
NJ ngan han 301.623.751.017 341.714.463.803
Phai trd ngudi ban ngan han 15 33.938.054.954 12.775.865.396
Ngudi mua tra tién truéc ngan han 16 64.431.468.871 47.491.251.979
Thué va cac khoan phai nép Nha nudc 17 11.250.811.376 2.545784.559
Phai trd ngusi lao dong 296.517.958 12.202.637
Chi phi phai tra ngan han 18 9.346.812.778 3.527.085.701
Doanh thu chua thuc hién ngadn han 263.702.053 67.290.910
Phai trd ngan han khac 19 27.231.548.001 65.348.899.880
Vay ngan han 20 154.596.056.588 209.470.556.019
QuY khen thudng, phuc Igi 314 268.778.438 475526.722
Ng dai han 612.155.117.159 173.488.438.128
Ngudi mua tra tién trudc dai han 29 - 12.373.000.000
Ngudi mua tra tién trudc dai han 80.764.309 -
Phai tra dai han khac 19 60.852.404.716 14.002.404.716
Vay dai han 20 551.221.948.134 147113.033.412
VON CHU s& HUU 1.195.726.637.138 1184.944.105.943
Vén chu sé hitu 21 1.195.726.637.138 1.184.944.105.943
V8n cé phan 972.766.080.000 972.766.080.000
Cb phiéu phdé théng cé quyén biéu quyét 972.766.080.000 972.766.080.000
Thang du vén cd phan 106.459.866.414 106.459.866.414
Quy dau tu phat trién 6.719.655.738 6.719.655.738
Lgi nhuan sau thué chua phan phdi 109.781.034.986 98.998.503.791
421a - gzin”:uugr;gf: Erh u‘g‘icma phan phdi Iy k& 98.998.503.791 94.884.324.628
421b - Lgi nhuan sau thué chua phan phéi nam nay 10.782.531.195 4114179163
440 TONG CONG NGUON VON 2.109.505.505.314 1.700.147.007.874
| 4
/ _— CONG T¥ .

BUi Tan Khai

Nguyén Thi Lan Phuong
K& toan trwdng

MNgurdi lap

Thanh phé H& Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2023

€0 PHAN

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH RIENG

cho nam tai chinh két thuc ngay 31thang 12 nam 2021

VND

MA SO CHITIEU Tu';’JET NAM NAY NAM TRUGC
10 1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 221 353.669.171.370 125.199.541.569
n 2. Gid vén hang ban va dich vu cung céap 23 (280.421.146.741) (123.882.178.797)
20 ...................................... \I;SI nhué'h . héng,‘vé A 73'2%8.024'62;.,.,. ,‘,1‘;7'362'772
21 4. Doanh thu hoat déng tai chinh 222 81.429.723.412 82.938.674.809
22 5. Chi phi tai chinh 24 (86.222.707.130) (34.029.072.493)
23 Trong do: Chi phi l&i vay (76.775.223.685) (29.845.816.613)
25 6. Chi phi ban hang 25 (16.036.078.628) (7.268.222.923)
26 7. Chi phi quan ly doanh nghiép 25 (38.152.839.569) (38.726.123.119)
30 8. Lgi nhuan thuan tu hoat déng kinh doanh 14.266.122.714 4.232.619.046
31 9. Thu nhap khac 26 991.638.012 578.537.041
32 10. Chi phi khac 26 (1.631.894.136) (696.976.924)
40 1. (LB) Igi nhuan khac 26 (640.256.124) (118.439.883)
50 12. Tong Igi nhuan k& toan trudc thué 13.625.866.590 4114179163
51 13. Chi phithué TNDN hién hanh 28.1 (3.402.095.981) -
52 14. Thu nhap thué TNDN hoén lai 283 558.760.586 -
60 15. Lgi nhuén sau thué TNDN 10.782.531.195 4114179163

| g
/ - CONG T¥ -
_ CO PHAN
_,-""'F-H -
_—
Nguy&n Thi Lan Phuong Bui Tan Khai

Mgurdvi 1ap K& toan tredng

Thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2023




BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG (TIEP THEO)

cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2021 cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2022

VND VND
. . = = . < I . THUYET = < <
MA SO CHiTIEU THUYET MINH NAM NAY NAM TRUGC MA SO CHI TIEU MINH NAM NAY NAM TRUGC
| LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BDONG 10 LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI
. KINH DOANH . CHINH
01 Téng Igi nhuan trudc thué 13.625.866.590 4.114.179.163 33 Tién thu ti di vay 20 844.701.032.083 469325469173
biéu chinh cho cdc khodn: 34 Tién chi trd ng goc vay 20 (495.466.616.792) (354.273.575.739)
02 Khau hao tai san c6 dinh hiiu hinh va m,12 6.013.269.744 6.498.680.817 36 Cotdcdatra 212 - (15.672.250)
hao moén tai san cé dinhvé hinnh = TEEEEEEET T s SORSRORORRRONONOON........ e —————
"""" ) Luu chuyén tién thuan tu hoat dong tai
03 (Hoan nhap du phong) du phong (1.689.771.392) 7.594.012.789 40 chinh v A deng 349.234.415.291 115.036.221.184
LG (Iai) chénh lech ty gia héi doai do 50 Giam tién thuan trong ndm 13.515.452.234 (29.174.249.219)
04 danh giéa lai cac khoan muc tién té cé 2.201.612 (896.056) | ——————. L s s | SOOOUOOEORIOONOIOIN .....................cvcccs0s40esneecreneneessesssssces
....... gocngoaite 60 Tién dau ndm 4.337.878.882 33.509.813.240
05 LAi tif hoat déng dau tu (79.996.615.530) 8293821098y A e B 000
....... . 61 g\gihngiz?tgécua thay doi ty gia hoi doai quy (2.201.612) 2314.86]
06 Chi phi lai vay 24 76.775.223.685 29.845.816.613 e . e e s L T s s
....... . Tién va tuong dudng tién
. . R . 70 L 4 17.851.129.504 4.337.878.882
Ldi nhuan (lo) tu hoat dong kinh do- cuodi nam
o8 anh truGc thay ddi von Iuu déng 14.730.174.709 (34.886.417.655)
09 Tang cac khoan phai thu (38.288.838.698) (38.288.838.698) (81.932.959.884)
10 (T&ng) gidm hang tén kho (187.230.915) (187.230.915) 251468518
1 Tang cac khoan phaitra 43311129137 43.311129137 39.249.807.264
12 Giam chi phi tra trudc 4982517120 4982517120 7196.103.973
14 Tién 1ai vay g4 tra (73.940.149.565) (73.940149.565) (28.941.038.595) /_J . A .
....... . [/ﬂ. _ <3 CONG TY
& 3 ia 2 =C0 PHAN
15 leueAthu nhap doanh nghiép _ (1.037.211.672) B : Wrr
....... da nop __.-'"" i
Tién chi khac cho hoat déong _.-u-""’f'
17 ! S 206.748.284 - . = .
...... kinhdoanh ( ) Nguyen Thi Lan Phuong Bui Tan Khai
&n tid 3n st 3 Neuedri 13 Ké todn trudn
20 Luu chuyén tién thuan su dung vao (49.599.146.496) (100.100.248.051) uPon Sp g
hoat déng kinh doanh
I LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG Thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam
. PAU TU ; 4
~~~~~~ - La d Ngay 31 thang 3 nam 2023
i€n chi dé mua sdm va xay dung tai san
21 <6 dinh (“TSCD") (6.386.054.567) (406.421.328)
22 Tién thu do thanh Iy, nhudng ban TSCD 2374727273 29.800.000
23 Tién chi cho vay (600.087.500.000) (86.650.000.000)
24 Tién thu héi cho vay 217.000.000.000 91.290.000.000
25 Tién chi dau tu gdép vén vao dan vi khac (200.000.000) (129.560.875.000)
26 Efgcth” hoi dau tu gop von vao don vi 50.400.000 .000 44.350.370.000
27 Tién thuldi tien gui, tien cho vay, 6 tuc 50.779.010.733 36.836.903.976
va Igi nhuan dudgc chia
30 Luu chuyén tién thuan su dung vao (286.119.816.561) (44.110.222.352)

hoat déng dau tu
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Bao cdo tai chinh | Bao cdo tai chinh riéng

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH RIENG

vao ngay 31 thang 12 ndm 2021 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

1| THONG TIN CONG TY

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng (“Cong ty”) la mdt cong ty cd phan dudc thanh |ap theo Luat Doanh nghiép cla Viét
Nam theo Gidy Ching nhan Bang ky Kinh doanh s6 3500753423 do S3 K& hoach va Dau tu Thanh phdé H6 Chi Minh cap ngay 11 thadng
7 nam 2006. Céng ty sau dé cling nhan dugc cac Gidy Ching nhan Bang ky Doanh nghiép diéu chinh, v3i 1an diéu chinh gan nhat
13 1an th 23 ngay 11 thang 05 ndm 2021.

Cé phiéu clia Cong ty dudc niém yét tai S3 Giao dich Ching khodn Thanh phd HS6 Chi Minh (“HOSE") v8i ma giao dich ¢é phiéu 13
VNG theo Quyét dinh s6 149/QB-SCDHCM do Téng Giam ddc HOSE ky ngay 30 thang 11 nam 2009.

Hoat déng chinh trong nam hién tai clia Céng ty |a cung cap dich vu luu trd ngan ngay; kinh doanh thic 3n dé uéng; cung cap dich
vu hé trg khac lién quan dén van tai, té chic su kién; kinh doanh dai ly thu déi ngoai té, dai ly du lich; buén ban thuc pham.

Coéng ty co tru sd chinh tai S6 253, Budng Hoang Van Thu, Phudng 2, Quan Tan Binh, Thanh phé HS Chi Minh, Viét Nam.
S6 lugng nhan vién cla Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2022 1a3 178 ngudi (ngay 31 thang 12 ndm 2021: 167 ngugi).

2| CO SO TRINH BAY

2.1 MUC DICH LAP BAO CAO TAI CHINH RIENG

Céng ty c6 cac céong ty con nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh s6 14.1. Céng ty da 1ap bao cdo tai chinh riéng nay nham dap ung
cac yéu ciu vé cong bs thong tin, cu thé 1a theo quy dinh tai Théng tu s 96/2020/TT-BTC - Hudng dan vé viéc cong bd thong tin
trén thi trudng chidng khoan. Cling theo quy dinh tai cac van ban nay, Céng ty cling da 1ap bdo céo tai chinh hdp nhat cua Cong ty
va cac cong ty con (“Nhom Cong ty”) cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022 (“bdo céo tai chinh hgp nhat”) dé ngay
31thang 3 nam 2023.

Ngugdi st dung bdo céo tai chinh riéng nén doc béo cdo nay cung vaéi bdo cdo tai chinh hgp nhat ndi trén dé cé dugc céac théong
tin day du vé tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cla
Nhém Cong ty.

2.2 | CHUAN MUC VA CHE PO KE TOAN AP DUNG

Bdo cdo tai chinh riéng cla Cong ty dudc trinh bay bang déng Viét Nam (“VND") phu hgp véi Ché dd ké toan doanh nghiép Viét Nam
va cac Chuan muc ké toan Viét Nam do B6 Tai chinh ban hanh theo:

> Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh bén Chudn muc ké toan Viét Nam (Dot 1);
> Quyét dinh s6165/2002/QB-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2002 vé viéc ban hanh sdu Chudn muc ké toan Viét Nam (Dot 2);
>  Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 ndm 2003 vé viéc ban hanh sau Chudn muc ké toan Viét Nam (Dot 3);
>  Quyét dinh s612/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 ndm 2005 vé viéc ban hanh sdu Chudn muc ké toan Viét Nam (gt 4); va
>  Quyét dinh s6100/2005/QB-BTC ngay 28 thang 12 ndm 2005 vé viéc ban hanh bén Chuan muc ké toan Viét Nam (Ddt 5).

Theo dé, bdo cdo tai chinh riéng dugc trinh bay kém theo va viéc st dung cac bao cdo nay khéng danh cho céc déi tugng khoéng
dugc cung cdp cac théng tin vé cac thu tuc, nguyén tac, va théng 1€ ké todn tai Viét Nam va haon nlta khéng dudce chu dinh trinh bay
tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va luu chuyén tién té theo cac nguyén tac va théng |é ké toan dudc chdp nhan
réng rai & cac nudc va lanh thé khac ngoai Viét Nam.

2.3 | HINH THUC SO KE TOAN AP DUNG

Hinh thic sé ké toan dudc ap dung cla Céng ty Ia Nhat ky chung.

2.4 | KY KE TOAN NAM

Ky ké todn ndm clia Cong ty dp dung cho viéc 1ap béo cdo tai chinh riéng bt dau tu ngay 1thang 1va két thdc vao ngay 31thang 12.

2.5 | DON VI TIEN TE TRONG KE TOAN

B&o cdo tai chinh riéng dudc lap bang don vi tién té trong k& todn clia Céng ty 1a VND.

KHU NCHI DUONG

HIEN DAI
BEN BIEN HOANG SO

Thén Thusn Thanh, X. Thuan Quy, H. Ham Thusn Nam, T. Binh Thuan - ttchospitality.vn - Hotline: 1900 558855



3 | TOM TAT CAC CHINH SACH
KE TOAN CHU YEU

3.1| TIEN VA CAC KHOAN TUONG
DUGNG TIEN

Tién va cac khoan tugng duong tién bao gom tién mat tai quy,
tién guli ngdn hang, cadc khodn dau tu ngan han cé thdi han
gbc khdéng qué ba thang, co tinh thanh khoan cao, cé kha nang
chuyén ddi dé dang thanh cac lugng tién xac dinh va khéong cé
nhiéu rdi ro trong chuyén ddi thanh tién.

Hang tén kho dudc ghi nhan theo gid thap hon gitia gid thanh
Hang tén kho dugdc ghi nhan theo gia thap hon gitia gia thanh
dé dua madi san pham dén vi tri va diéu kién hién tai va gia tri
thuan cé thé thuc hién dugc.

Gia tri thuan coé thé thuc hién dudc la gid ban udc tinh cda hang
tén kho trong diéu kién kinh doanh binh thudng tri chi phi uéc
tinh dé hoan thanh va chi phi bdn hang udc tinh.

Coéng ty ap dung phuong phép ké khai thudng xuyén dé hach
todn nguyén vat liéu, hang hda va céng cu, dung cu vai gia tri
dugc xac dinh nhu chi phi mua theo phudng phap binh quan
gia quyeén.

Du phong giam gid hang tén kho

Du phong gidm gid hang tén kho dudc trich 1ap cho phan gia tri
du kién bi tén that do cac khoan suy giam trong gia tri (do giam
gid, hu hong, kém pham chat, 16i thai viv.) cé thé xay ra déi vai
nguyén vat liéu va hang tén kho khac thudc quyén sd hiiu cla
Céng ty dua trén bang chidng hagp ly vé su suy giam gia tri tai
ngay két thuc ky ké todn nam.

S6 tdng hodc gidam khoan du phong giam gia hang ton kho
dudc hach todn vao gid vén hang ban trong bdo cdo két qua
hoat déng kinh doanh riéng.

3.3 | CAC KHOAN PHAI THU

Cac khoan phai thu dudc trinh bay trén béo cdo tai chinh riéng
theo gia tri ghi s6 cac khoan phai thu tU khach hang va phai
thu khac sau khi can tri cac khoan du phong dudc lap cho céc
khodn phai thu khé doi.

Du phong ng phai thu khé doi thé hién phan gié tri cla céac
khodn phai thu ma Céng ty du kién khéng cé kha ndng thu
hoi tai ngay két thuc ky ké todn nam. Tang hodc giam sé du
tai khoan du phong dugc hach todn vao chi phi quan ly doanh
nghiép trong béo cdo két qua hoat déng kinh doanh riéng.

3.4 | TAI SAN cO PINH HUOU HINH

Tai san c6 dinh hlu hinh dugc thé hién theo nguyén gia tri di
gia tri khau hao Iy ké.

Nguyén gié tai san c6 dinh htiu hinh bao gém gid mua va nhiing
chi phi cé lién quan truc tiép dén viéc dua tai san vao san sang
hoat déng nhu du kién.

Céac chi phi mua sdm, nang cdp va déi mdi tai san cé dinh hu
hinh dugc ghi tdng nguyén gia cla tai san va chi phi bao tri, stia
chta dugc tinh vao béo cdo két qua hoat dong kinh doanh riéng
khi phat sinh.

Khi tai san cé dinh hlu hinh dugc ban hay thanh ly, cac khoan
13i hodc 16 phat sinh do thanh Iy tai san (Ia phan chénh léch
gilfa tién thu thuan tu viéc ban tai san vai gia tri con lai cla tai
san) dudc hach toan vao bao cdo két qua hoat déng kinh doanh
riéng.

3.5 | THUE TAI SAN

Viéc xac dinh mot thoa thuan cé phai la thda thuan thué tai san
hay khéng dua trén ban chat clda thda thuan doé tai thai diém
khai dau: liéu viéc thuc hién thda thuan nay co phu thudc vao
viéc st dung mot tai sdn nhat dinh va thoa thuan cé bao gom
diéu khoan vé quyén si dung tai san hay khéng.

Thoa thuan thué tai san dugc phan loai 1a thué tai chinh néu
theo hgp ddng thué tai san bén cho thué chuyén giao phan I8n
rdi ro va Igi ich gan lién véi quyén s3 hliu tai sdn cho bén di thué.
Tat ca cac thda thuan thué tai san khac dugc phan loai la thué
hoat dong.

Trong trudng hop Céng ty Ia bén di thué

Cac khoan tién thué theo hop dong thué hoat déng dugc hach
todn vao bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh riéng theo
phucsng phap dudng thang trong sudt thai han clia hgp déng
thué.

-~ 2 ~ ~ -
Tai san cb dinh vo hinh dugc ghi nhan theo nguyén gia tri di gia
tri hao mon Uy ké.
Nguyén gid tai san c6 dinh vd hinh bao gém gid mua va nhing
chi phi cé lién quan truc ti€p dén viéc dua tai san vao si dung
nhu du kién.
Céc chi phi nadng cap va déi mdi tai san cé dinh voé hinh dugc ghi
tadng Nguyén gia cla tai san va cac chi phi khac dugc hach toan
vao bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh riéng khi phat sinh.
Khi tai san cé dinh vé hinh dugc ban hay thanh ly, cac khoan 13i
hodc 16 phat sinh do thanh ly tai san (1a phan chénh léch gita
tién thu thuan tU viéc ban tai san vai gia tri con lai cla tai san)
dudc hach todn vao bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh
riéng.
Quyén s dung dat
Quyén sU dung dat dugc ghi nhan la tai san cé dinh vo hinh trén
bang can doi ké todn riéng khi Cong ty nhan dugc gidy ching
nhan quyén sd dung dat. Nguyén giad quyén sU dung dat bao
gbm tat ca nhiing chi phi cé lién quan truc tiép dén viéc dua tai
san vao trang thai sdn sang dé su dung.

3.7 | KHAU HAO VA HAO MON

Khau hao tai san cé dinh hiiu hinh va hao mon tai san cé dinh vo
hinh dudc trich theo phuang phap khau hao dudng thang trong
thai gian hiu dung udc tinh clia méi tai san nhu sau:

_Quyén sif dung dat 39 nam
Nha cUa v.f‘:) vat kié'rk"nk‘trl]c 8-50 nam
May méc Yé thiét b| 3-20 ndm
“Thi’e(t bi vép phbngw 3-10 n3m
Phanmémmaytinh 5 nam
_Phudng tién van tai 8-10 nim

Tai san khac 6 - 25 nam

3.8 | CHI PHI XAY DUNG CO BAN
DO DANG

Chi phi xdy dung cd ban dd dang bao gém tai san cé dinh dang
xay dung va dudc ghi nhan theo gia géc. Chi phi nay bao gém
chi phi xay dung va céac chi phi truc tiép khac. Chi phi xay dung
€0 ban dd dang chi dudc tinh khau hao khi cac tai san nay hoan
thanh va dua vao si dung.

3.9 | CAC KHOAN PAU
TU

Dau tu vao céng ty con

Cac khoan dau tu vao cébng ty con ma
trong dé Céng ty ndm quyén kiém soat
dugc trinh bay theo phudng phap gia
géc.

Cac khoan phan phdi Igi nhuan ma Céng
ty nhan dugc tU sé Igi nhuan 10y ké cua
cac céng ty con sau ngay Céng ty ndm
quyén kiém soat dugdc ghi vao béo céo
két qua hoat déng kinh doanh riéng cla
Coéng ty. Cac khoan phan phdéi khac dugc
xem nhu phan thu héi clia cac khoan dau
tu va dugc tri vao gia tri dau tu.

Pau tu vao céng ty lién két

Cac khoadn dau tu vao cong ty lien két
ma trong dé Coéng ty cé anh hudng dang
ké dugc trinh bay theo phugng phap gia
géc.

Cac khoan phan phdi Igi nhuan tu sé Igi
nhuan thuan Iy k& cla cac cong ty lién
két sau ngay Cong ty cé anh hudng dang
ké dugc ghi nhan vao bdo cdo két qua
hoat déng kinh doanh riéng clia Céng ty.
Cac khoan phan phoi khac dugc xem nhu
phan thu héi cac khoan dau tu va dudc
trif vao gia tri dau tu.

Du phong giam gid tri cdc khodn dau tu

Du phong cho viéc giam gia tri cla cac
khodn dau tu dudc 1ap khi cd bang ching
ch3c chan cho thay co su suy gidm gia tri
cla cac khoan dau tu nay vao ngay két
thuc ky ké todan nam.

Tdng hoac gidam s6 du tai khoan du
phong dugc hach toan vao chi phi tai
chinh trong bdo cdo két qua hoat doéng
kinh doanh riéng.

3.10 | CHI PHi TRA
TRUGC

Chi phi tra trudc bao gém cac chi phi tra
trudc ngan han hodc chi phi trd trudc
dai han trén bang can déi k& toan riéng
va dugc phan bé trong khoang thai gian
tra trudc hoac thai gian cac Igi ich kinh té
tusng Ung dugc tao ra tU cac chi phi nay.

Céc loai chi phi sau day dudc hach toan
vao chi phitra trudc dé phan bd dan hoac
ghi nhan phu hgp v8i doanh thu vao béo
cdo két qua hoat dong kinh doanh riéng:
» Chi phihgp tac kinh doanh;

» Chiphibao hiém; va

» Cobng cu, dung cu xuat dung.

3.11 | CHI PHI Pl VAY

Chi phi divay bao gom i tién vay va cac chi
phi khac phat sinh lién quan truc tiép dén
cac khoan vay clia Céng ty va dudc hach
todn nhu chi phi trong nam khi phat sinh.

3.12| CAC KHOAN PHAI
TRA yA CHI PHi TRICH
TRUGC

Cac khoan phai tra va chi phi trich trudc
dudc ghi nhan cho sé tién phai trad trong
tuong lai lién quan dén hang hda va dich
vu da nhan dugc khéng phu thudc vao
viéc Cong ty da nhan dugc hda dan cua
nha cung cap hay chua.

3.13 | CAC NGHIEP VU
BANG NGOAI TE

Céc nghiép vu phat sinh bang cac don vi

tién té khac véi don vi tién té k& toan cua

Coéng ty bang VND dudc hach toan theo

ty giad giao dich thuc té vao ngay phat

sinh nghiép vu theo nguyén tac sau:

» Nghiép vu lam phat sinh cac khoan
phai thu dudc hach todn theo ty gia
mua cla ngan hang thusng mai nai
Coéng ty chi dinh khach hang thanh
toan; va

» Nghiép vu lam phat sinh cac khoan
phai trd dudc hach toadn theo ty gia
ban cua ngan hang thuong mai naoi
Coéng ty du kién giao dich.

Tai ngay két thuc ky ké todn nam, cac
khodn muc tién té cé gbc ngoai té dudc
danh gié lai theo ty gid giao dich thuc té
tai ngay cla bang can daéi ké toan theo
nguyén tac sau:

» Cac khoan muc tién té dudc phan loai
|a tai sdn dugc hach toan theo ty gia
mua cla ngan hang thusng mai naoi
Cong ty thudng xuyén co giao dich; va

» Céc khoan muc tién té dudc phan loai
|a ng phai trd dudc hach toan theo ty
gid ban cda ngadn hang thuong mai
nai Cong ty thudng xuyén cé giao
dich.

Tat ca cac khoan chénh léch ty gid phat
sinh dudc hach todn vao bao cdo két qua
hoat dong kinh doanh riéng.

3.14 PHAN CHIA LOI
NHUAN

Lgi nhuadn sau thué thu nhap doanh
nghiép cé thé dudc chia cho céc ¢ déng
sau khi dugc Pai hdi déng cé déng phé
duyét va sau khi da trich 1ap cac quy du
phong theo Diéu |&é cla Cong ty va cac
quy dinh cla phap luat Viét Nam.

Coéng ty trich lap cac quy du phong sau
tU Igi nhuadn thuan sau thué thu nhap
doanh nghiép clia Céng ty theo dé nghi
clla H6i dong Quan tri va dugc cac cod
déng phé duyét tai Dai hdi dong cd déong
thudng nién:

Quy dau tu phat trién

Quy nay dudc trich 1ap nham phuc vu
viéc ma réng hoat déng hodc dau tu
chiéu sau cua Cong ty.

Quy khen thudng, phuc Igi

Quy nay dudc trich 1ap dé khen thudng,
khuyén khich vat chat, dem lai Igi ich
chung va nadng cao phuc Igi cho céng
nhan vién va dugc trinh bay nhu mot
khoan phai tra trén bang can déi ké toan
riéng.

3.15 | GHI NHAN
DOANH THU

Doanh thu dudc ghi nhan khi Céng ty cé
kha nang nhan dugc céac Igi ich kinh té cé
thé xac dinh dugc mot cach chac chan.
Doanh thu dugc xac dinh theo gid tri
hgp ly cua cac khoan da thu hodc sé thu
dudc sau khi tri di cac khoan chiét khau
thuong mai, giam gia hang bén va hang
ban bi tra lai. Cac diéu kién ghi nhan cu
thé sau day cling phai dugc dap Ung khi
ghi nhan doanh thu:

Doanh thu ban hang

Doanh thu ban hang dugc ghi nhan khi
cac rui ro trong yéu va cac quyén sd hiu
hang héa da ducc chuyén sang ngusi
mua, thudng la trung vaéi thai diém
chuyén giao hang héa.

Doanh thu cho thué phong, ban thuc
an va dé udéng, giadi tri va hoat déng kinh
doanh khac

Doanh thu cho thué phong, ban thuic
an va dé uéng, phi dich vu giat Ui va cac
khoan doanh thu khac dugc ghi nhan khi
hang héa dugc chuyén giao va dich vu da
dugc thuc hién.

Tién lai

Doanh thu dugc ghi nhan khi tién 1ai phat
sinh trén cc sd don tich (cé tinh dén Igi
tdc ma tai sdn dem lai) tru khi kha nang
thu héi tién 1ai khéng chac chan.

Cb tuc

Doanh thu dugc ghi nhan khi quyén dugc
nhan khoan thanh toén cé tuc cua Céng
ty dugc xac lap.

3.16 | THUE

Thué thu nhdp hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap
phai ndp cho ndm hién hanh va cac nam
trudc dugc xac dinh bang sé tién du kién
dugc thu héi tu hoac phai nép cho ca
quan thué, dua trén cac muc thué suat
va cac luat thué cé hiéu luc dén ngay két
thuc ky ké todan nam.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhan
vao bdo cdo két qua hoat déng kinh
doanh riéng ngoai tri trudng hgp thué
thu nhap phat sinh lién quan dén Mot
khodn muc dudc ghi thang vao vén chu
s3 hlu, trong trudng hgp nay, thué thu
nhap hién hanh clng dugc ghi nhan truc
tiép vao vén chu s3 hdu.

Coéng ty chi dugc bu tru cac tai san thué



3 | TOM TAT CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
3.16 | THUE (TIEP THEO)

Thué thu nhdp hodn lai (ti€p theo)

thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai nép khi Céng ty cé quyén hdp phap dugc bu tru gilia tai san thué thu nhap
hién hanh vaéi thué thu nhap hién hanh phai ndp va Céng ty du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai ndp va tai san thué
thu nhap hién hanh trén ca sé thuan.

Thué thu nhdp hodn lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh I&ch tam thai tai ngay két thuc ky ké todn nam gilfa cg sd tinh thué thu

nhap cla céc tai san va ng phai tra va gia tri ghi s6 cla chung cho muc dich lap bao céo tai chinh riéng.

Thué thu nhap hoan lai phai trd dugc ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh Iéch tam thai chiu thué, ngoai trir:

» Thuéthu nhap hoan lai phaitrd phat sinh tU ghi nhan ban dau clia mdt tai san hay ng phai tra ti mét giao dich ma giao dich nay
khéng cé anh hudng dén Igi nhuan ké toan va Igi nhuan tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thué) tai thai diém phat sinh giao dich;

» Céac chénh léch tam thdi chiu thué gan lién v3i cdc khodn dau tu vao cac céng ty con, cong ty lién két va cac khoan vén gép lién
doanh khi Céng ty ¢ kha nang kiém soat thai gian hoan nhap khodn chénh léch tam thdi va chac chdn khodn chénh léch tam
thdi s& khdong duge hoan nhap trong tuong lai cé thé du doan.

Tai san thué thu nhap hoan lai can dugc ghi nhan cho tat ca cac chénh léch tam thai dudc khau tri, gia tri dugc khau tri chuyén

sang cac nam sau cUa cac khoan 16 tinh thué va cac khoan uu dai thué chua st dung, khi chac chan trong tuang lai sé c6 Igi nhuan

tinh thué dé st dung nhiing chénh léch tam thai dugc khau tri, cac khoan 16 tinh thué va cac uu dai thué chua st dung nay, ngoai
tru:

» Tai san thué hoan lai phat sinh tU ghi nhan ban dau clia mét tai san hodc ng phai tra tU mot giao dich ma giao dich nay khéng
c6 anh hudng dén Igi nhuan k& todn va Igi nhuan tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thué) tai thai diém phat sinh giao dich;

» DA4i v8i cac chénh léch tam thai dudc khau tri phat sinh tt cdc khodn dau tu vao cac céng ty con, cdng ty lién két va cac khoan
vén goép lién doanh, tai san thué thu nhap hoan lai dudc ghi nhan khi chac chan la chénh léch tam thai sé dudc hoan nhap trong
tucng lai cé thé du doan dudc va co Igi nhuan tinh thué dé si dung dugc khoan chénh Iéch tam thai dé.

Gia tri ghi s6 cUa tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai dugc xem xét lai vao ngay két thuc ky ké todn nam va phai giam

gid tri ghi s cla tai san thué thu nhap hoan lai d&n muc bdo dadm chic chan cé dud thu nhap thué cho phép Igi ich cla mdt phan

hodc toan bo tai san thué thu nhap hoan lai dugc s dung. Cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chua dugc ghi nhan
trudc day dudc xem xét lai vao ngay két thic ky ké toan ndm va dudc ghi nhan khi chac chan cé dd thu nhap chiu thué trong tusng
lai dé c6 thé st dung céac tai san thué thu nhap hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoén lai phai tra dugc xac dinh theo thué suat du tinh sé dp dung cho ky k& toan

nam khi tai sdn dudc thu héi hay ng phai trd dudc thanh todn, dua trén cac muc thué suat va luat thué cé hiéu luc vao ngay két thic

ky k& todn nam.

Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng ngoai tri trudng hdp thué thu nhap phat

sinh lién quan dén moét khoan muc dudc ghi thidng vao vén chu sd hiu, trong trudng hop nay, thué thu nhap hoan lai ciing dudc

ghi nhan truc tiép vao vén chu sa hu.

ConNg ty chi dugc bu tru cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoén lai phai tra khi Céng ty cé quyén hgp phap dugc

bu tri gitia tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai ndp va cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu

nhap hoén lai phai tra lién quan t&i thué thu nhap doanh nghiép dugdc quan ly bdi cing mot cs quan thué déi véi cing mot dan vi

chiu thué hodc Cong ty du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai nép va tai san thué thu nhap hién hanh trén cg s thuan

hodc thu hoi tai sdn dong thdi vai viéc thanh todn ng phai tra trong tUng nam tuang lai khi cdc khoan trong yéu clia thué thu nhap

hoan lai phai trd hodc tai san thué thu nhap hoan lai dugc thanh toan hodc thu hoi.

3.17 | CAC BEN LIEN QUAN

Céac bén dugc coi la bén lieén quan clia Cong ty néu moét bén co kha nang, truc ti€p hodc gian tiép, kiém soat bén kia hoac gay anh
hudng dang ké tdi bén kia trong viéc ra cac quyét dinh tai chinh va hoat déng, hoac khi Cong ty va bén kia cung chiu su kiém soat
chung hodc anh hudng dang ké chung. Cac bén lién quan néu trén cé thé 13 cac cdng ty hodc cdc cd nhan, bao gém ca céc thanh
vién mat thiét trong gia dinh cuda ho.

4 | TIEN

VND
s6 cubl NAM s6 BAU NAM
..... Tjén mat . 360684670 85.278.85%”w
..... Tién gui ngér] hang ) 10.355.205.421 4220314380
..... Tién guico ky han tai ngén hang (*) 7.000.000.000 -
..... Tlén dang Chuyénu 135.239.413 32.285.650
TONG CcONG 17.851.129.504 4.337.878.882

5| PHAI THU CUA KHACH HANG

VND
sO cubi NAM sO PAU NAM
Cac bén lien quan (Thuyét minh sé 29) 33420012905 11.399.092.688
Cac khach hang khac 9.560.952.370 10.524.776.238
TONG CONG 42980965275 21923.868.9%6
Du phong phai thu ngan han kho doi (2.436.295.368) (3.590.502.326)
GIA TRITH UAN 40.544.669.907 18.333.366.600
Chi tiét tinh hinh ting giam du phéng phai thu ngan han khé doi:
VND
s6 cudl NAM s6 DAU NAM
3.590.502.326 175.532.427
"""""" - 3.414.969.89?'””.
. . (1154.206.958) -
S6 cudi ndm 2.436.295.368 3.590.502.326
6 | TRA TRUGC CHO NGUGI BAN
I VND
sO cubi NAM sO PAU NAM
Céac bén khac } 73.427.858.933 """ 61.441.806.904
Céng ty C6 phdn Khdch san Hoang Cung ) 68.000 .OOO'.‘OOO """ 60.000.000.000
Khac i 5.427.856,933 """ 1.441.806.904
Cdc bén lién quan (Thuyét minh sé 29) 17.914.776.116 57.339.808.371
TONG CONG } 91.342.635:049 """ 118.781.615.275
Du phong phai thu ngan han khé doi - (134.315.460)
GIATRI THUAN 91.342.635.049 118.647.299.815
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7 | PHAI THU VE CHO VAY

VND

sO cull NAM sO PAU NAM

..... Ngén har"\'m ) 112.357.500.000 66.620.000.000
..... g‘éc bén I'i‘fi‘:‘”n quan (Thuyét mlnh so 29')‘” 88.857.500.000 50.120.000.000
Cac bén khac (¥ 23.500.000.000 16.500.000.000
Dai han 348.100.000.000 10.750.000.000
Cdc bén lién quan (Thuyét minh sé 29) 348.100.000.000 10.750.000.000
TONG CONG 460.457.500.000 77.370.000.000

(*) Chi tiét cac khoan phai thu vé cho vay ngan han tin chdp va khéng cé tai san dam bao dudc trinh bay nhu sau:

- s6 cudl NAM A LAI SUAT
BEN CHO VAY (VND) NGAY DAO HAN (%/ NAM)
S S TU ngay 6 thang 5 nam 2023
Ba Triéu Phi Yén 16.500.000.000 dén ngay 8 thang 5 nam 2023 10,6
. < R N 2oy a TU ngay 2 thang 2 nam 2023
Coéng ty C6 phan Toan Hai Van 7.000.000.000 dén ngay 4 thang 2 nm 2023 1,0
TONG CONG 23.500.000.000
8 | PHAI THU NGAN HAN KHAC
’ VND

Cac bén lién quan (Thuyét minh sé 29)

sO cubl NAM SO PAU NAM

Tam Ung cho nhan vién

Ldi cho vay phdi thu

Khac

TONG CONG

Du phong phai thu ngadn han khac kho doi
GIA TRI THUAN

69.514.170.876 39.832.833.646
53564143200 61231629600
240134357 48542134881
4904655358 2894148501
24.969.374.861 22.403.586
195201478632 152523150214
(38.360.000) (409.822.489)
195.163.118.632 152.113.327.725

9 | HANG TON KHO

sO cudl NAM

Céng cu, dung cu

TONG CONG

10 | CHI PHi TRA TRUGC

120.830.704

157.944.306

VND

sO PAU NAM

456.854.504

333.801.086

977.886.505

sO cudl NAM

790.655.590

VND
sO PAU NAM

Céng cu, dung cu xudt dung

Khac

Dai han

Coéng cu, dung cu xuat dung

Chi phi hgp tac kinh doanh (¥)
Chi phi sta chla

Khac

TONG CONG

553.257.079 362.794.259
,,,,, Ne4s6esd 81542210
08442763 SATTEA
26327657 | 246534408
5126302379 10299282319
2.203.997.856 2.065.009.173
2000000000 8000000000
859.897.491 148950724
62.407.032 85.312.422
5.679.559.458 10.662.076.578

(*) Day la gia tri con lai cla chi phi hgp tac kinh doanh khéng hoan lai theo Hdp déng Hgp tac Kinh doanh S& 531/2019/HDHTKD/
TTCT-BT ky v8i Céng ty C6 phan Du lich Déng Thuan ngay 12 thang 12 ndm 2019 dé cung kinh doanh Khu nghi dudng tai Tinh
Ninh Thuén. Chi phi nay dugc Céng ty phan bé theo phusng phap dudng thidng trong 10 ndm tU thang 1 nam 2020.



11 | TAI SAN cO PINH HUU HiNH

VND
NHA CUA VA VAT KIEN TRUC MAY MOC VA THIET BI PHUONG TIEN VAN TAI THIET Bl VAN PHONG KHAC TONG CONG
Nguyén gia
S6 dau nam 140.051.313.497 13.287.078.519 14.332.773.643 2107.703.487 3.827.667.412 173.606.536.558
Mua mdi 5313293128 683.872.550 - - - 5.997165.678
Thanh ly - (150.831.465) (7.475.552.488) - - (7.626.383.953)
S6 cudi ndm 145.364.606.625 13.820.119.604 6.857.221155 2107.703.487 3.827.667.412 171.977.318.283
Trong do:
D3 khau hao hét 2223548547 2.776.062.930 - 1.509.262.543 - 6.508.874 .020
Gia tri khau hao liy ké:
S6 dau nam 53.602.258.288 8.219.454.318 7115.400.879 1.661.533.484 2.342.360.671 72.941.007.640
Khau hao trong ndm 2.966.306.764 806.714.334 784.746.392 92.846.545 207.302.760 4.857.916.795
..... ;I;hanh Iy - (109.317.%%')”””WWW (3.7;';.028.072) - - H (3.866.345.608)
S6 cudi ndm 56.568.565.052 8.916.851.116 4143119199 1.754.380.029 2.549.663.431 73.932.578.827
Gia tri con lai:
S6 dau nam 86.449.055.209 5.067.624.201 7.217.372.764 446170.003 1.485.306.741 100.665.528.918
S6 cudi na 88.796.041.573 4.903.268.488 2.714.101.956 353.323.458 1.278.003.981 98.044.739.456
Trong do:
24.494.419.265 - 418.020.576 - - 24.912.439.841




12 | TAI SAN €O PINH VO HiNH

L%

(VND) SG HUU
100

100

100

100

100

100

GIA TRI THUAN
483.295.516.000
442.218.911.050
13.081.152.262
4.218.836.893
1.000.000.000
720.327.487
944.534.743.692

sO PAU NAM
DU PHONG
(VND)
(781.163.107)

VND
SUDUNGDAT | MAY TINH KHAC TONG CONG
Nguyén gia:
..... Ssdaunam 38892426817 1276000000 748308995 4O9I6TISE2
Trong do
P3a hao mon hét - 171.000.000 - 171.000.000
Gid tri hao mon liy ke: i |
56 dau nam 10947890183 599716490 nsel0ss n9S8.I677M
Hao mon trong nam 995.057.676 92.018.687 68.276.586 1.155.352.949
S& cudi nam 11.942.947.859 691.735.177 479.637.624 13.114.320.660
Gia tri con lai:
S& dau nam 27944.536.634 676.283.510 336.947957 28.957.768.101
S& cudi nam 26.949.478.958 584.264.823 268.671.371 27.802.415.152
13 | CHI PHi XAY DUNG CG BAN DO DANG
I : VND

sO cubl NAM

Du an Khu phuc hgp TTC Gia Lai

Khac
TONG CONG

14 | DAU TU TAI CHINH DAI HAN

Dau tu dai han khdc (Thuyét minh sé 14.3)

TONG CONG

DU phong dau tu tai chinh dai han

GIA TRI THUAN

1.470.947.836 1.470.947.836

388.888.889 -

= 89.100.000

1.859.836.725 1.560.047.836
VND

sO cull NAM

sO PAU NAM

- s . 946.756.579312
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, SRl 248554784724
...................... L
1.173.557.334.036 1.195.311.364.036
— (N976.295248) .. (12.006.081.733) |
1161.581.038.788 1183.305.282.303

(1.440.672.513)
(2.221.835.620)

GIA GOC

(VND)
483.295.516.000
442.218.911.050
13.081.152.262
5.000.000.000
1.000.000.000
2.161.000.000
946.756.579.312

%
100
100
100
100
100

00

]

GIATRITHUAN
(VND) SO HUU

)

483.295.516.000
442.218.911.050
13.081.152.262
5.000.000.000
1.000.000.000
2.361.000.000
946.956.579.312

ONG
(VND)

SO CUOI NAM

EP THEO

Al HAN (TIE

GIAGOC DU PH
(VND)
483.295.516.000
442.218.911.050
13.081.152.262
5.000.000.000
1.000.000.000
2.361.000.000
946.956.579.312

LINH VUC
KINH DOANH

chai giai tri

Dich vu luu tru
va nha hang
Dich vu luu tru,
nha hang va vui
Dich vu luu tru
va nha hang
Dich vu [T hanh
Dich vu cham
soc stc khoe
Dich vu luu tra
va nha hang

~

TAI CHINH DAI HAN

~

VAO CONG TY CON

TEN CONG TY LIEN KET

U
U

Chi tiét cac khoan dau tu vao céng ty con nhu sau:

14| DAUT
141 | DAUT

Céng ty TNHH MTV Thanh
Cong ty TNHH MTV Cham
soc Suc khoe Ngoc Lan

Thanh Cong ba Lat
Coéng ty TNHH Du lich TTC

Coéng ty TNHH LT hanh
Hué

CdNng ty C6 phan Du lich
QUOBC tETTC

Thanh Thanh Céng Lam

Cong ty TNHH Du lich TTC
Poéng

TONG CONG
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18 | CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN

sO cudl NAM

Phi dich vu chuyén nghiép
Khac
TONG CONG

19 | PHAI TRA KHAC

Ngan han
Chi phi l&i vay
Cac bén lién quan (Thuyét minh sé 29)
Nhan ky quy
Chiho
Céd tuc phai tra
Khac
Dai han
Phdi trd theo Thoa thudn Hdp tdc (*)
Céac bén lien quan (Thuyét minh s 29)
Nhan ky quy
TONG CONG

450.856.163

112.089.838

VND

54.000.000

337.769.562

9.346.812.778

3.527.085.701

sO cull NAM

VND
sO PAU NAM

27.231.548.001

65.348.899.880

2.583.000.000

2.083.000.000

88.083.952.717

79.351.304.596

VND

(*) Bay la gép vén nhdn td Céng ty Thanh Binh theo Thda thudan Hop tdc Gép vén DAu tu S6 261/2022/HPHTKD/TTC-TB ky ngay 1
thdng 12 ndm 2022 dé dau tu va phdt trién kinh doanh du dn Khdch san TTC Can Thd va TTC Ba Lat. Theo dd, cdc bén dudc chia
sé Igi nhudn theo ting ky phdn chia, dua theo hiéu qud hoat déng kinh doanh va thda thudn théng nhdt gitia cdc bén.

20. VAY

TRAN
(347.279.347.602)

PHAN LOAI LAI

VAY

283.499.476.342
246.699.476.342

47.700.000.000

O VAY

Ngan han

154.596.056.588

8.905.371.829

209.470.556.019
138.820.284.655

Vay ngan hang (Thuyét minh sé 20.1)

138.612.579.951

(74.500.000.000)

26.800.000.000

7.078.104.808

Vay cac bén lién quan (Thuyét minh sé 29)

10.000.000.000

750.271.364

22.200.000.000
147.113.033.412

(25121.895.192)

8.905.371.829
(8.905.371.829)

Vay cac bén khéac (Thuyét minh sé 20.2)

Vay dai han ngan hang dén han tra (Thuyét minh sé 20.3)

8.905.371.829
551.221.948.134

(750.271.364)
(148.187.269.190)

561.201.555.741

28.055.756.105

Dai han

Vay ngan hang (Thuyét minh sé 20.3)

9.419.423.818

(8.905.371.829) (18.437.543.663)

8.706.583.205

(76.409.750.000)

3.000.000.000
494.759.703.194

73.409.750.000

Vay cac bén lién quan (Thuyét minh sé 29)

494.759.703.194

(53.339.975.527)
(495.466.616.792)

45.647.527.307
356.583.589.431

Trai phi€u (Thuyét minh sé 20.4)

47.042.821122
705.818.004.722

54.735.269.342
844.701.032.083

Vay cac bén khac (Thuyét minh sé 20.5)

TONG CONG




20 | VAY (TIEP THEO)

20.1| VAY NGAN HAN NGAN HANG

Chi tiét cac khoan vay ngdn han ti ngan hang nhu sau:

sO cubl NAM

NGAN HANG (VND)

KY HAN TRA GOC

LAI sgﬁlT
(%/ NAM)

MUC PiCH

TU ngay 10 thang
2 nam 2023 dén
ngay 5thang 6
nam 2023

69.395.435.440

TU ngay 15 thang
1 nam 2023 dén
ngay 30 thang 6

nam 2023

39.871.197.744

TU ngay 4 thang

TU 8,6
dén 12,7

HINH THUC BAM BAO
(THUYET MINH SO 4,11 VA 13)

Tai trg von
lUu déng

Quyén khai thac Khu du lich Nui Ta
CU; Quyén s dung dat cua Cong
ty C6 Phan Toan Hai Van va 3 triéu
c6 phi€u TTCI thudc sé htu cla ba
Huynh Bich Ngoc

Tai trg vén
luu déng

Quyén s dung dat va cac tai san
lién quan khac thudc sé htiu cla
Coéng ty C6 phan Khai Thac va Quan
ly Khu Céng nghiép Bang Huynh

Phuong tién van tai thudc s hiu
clia Céng ty, Cong ty TNHH Du lich

Khoan vay 1 29345946767 S Nam2023den Tu73  Taitrgvon TTC va Céng ty C6 phan Du lich
ngay 23 thang 8 dén 9l luu ddng PN RIS B
< NUi Ta Cu va cac khoan tién gui cé
nam 2023 N
ky han.
TONG CONG 138.612.579.951
Chi tiét khoan vay ngan han tl bén lién quan nhu sau:
BEN CHO SO CUOINAM  KY HAN TRA GOC LAI SUAT MUC - o :
VAY (VND) VA LAl (%/ NAM) PiCH HINH THUC DAM BAO
Cdng ty C6 phan Xay dung va Két cdu Thép Pai Tin
s . Tai trg
Khoan vay 1 7078104808  N9ay 30 thang 9 95  vénluu Tin chap
nam 2023 A
doéng
TONG CONG 7.078.104.808

20.3 | VAY DAI HAN NGAN HANG

Chi tiét cac khoan vay dai han td ngan hang dugc trinh bay nhu sau:

PO s6 cubl NAM : i~y iy LAISUAT ‘ X e AN B A
NGAN HANG (VND) KY HAN TRA GOC VA LAI (%/ NAM) MUC BPICH HINH THUC DAM BAO
Ngan hang Thucng mai Cé phan Phudng Péng - Chi nhanh Dik Lik

Stachia  Qénkhalinic K du it
Ngay 22 thang 4 nam 2024 85+ bién khach san g5t cla (,Zémyt o Phéﬁ
Khoan vay 1 18144.075.641 dén ngay 29 thang 10 nam ' o Can Tho, L cua ong ty .o Fhan
5025 [¢] nha hang Toarj ‘Hal Vanva 3 trlfau co
, phiéu TTCI thudc s3 hiu
nudng

TU 8,8

dén10.7 Mua tai san

Khoan vay 1 65.920.006 Ngay 28 thang 6 nam 2023 9,9 Mua tai san
TONG CONG  18.324.795.647

Trong do:

g(e’)r’) if’,’},hﬁ 5 8.905.371.829

Vay dai han 9.419.423.818

cla ba Huynh Bich Ngoc

Phuong tién van tai

Phuong tién van tai

20.4 | TRAI PHIEU DAI HAN

Chi tiét khoan trai phi€u phat hanh theo ménh gid nhu sau:

2 i e Ry P KY HAN x -
TO CHUC SAP XEP SO CUOI NAM e P LAI SUAT ~ - 2 2
PHAT HANH (VND) TRA‘GO~C MUC DICH (%/ NAM) HINH THUC BAM BAO
VA LAI
Ngan hang Thucng mai Cé phan Ky Thudng Viét Nam
Bat dong san va déng san, quyén
X < tai san cda Céng ty, Cong ty TNHH
- Lﬁogi vay, cap Du lich TTC ("DL TTC"), Cong ty C&
Ménh gia trai phiéu 500.000.000.000 . - Y 9,5 phan Du lich Béng Thuan, Céng
thang cdbng ty con, 5 oha lich B&n T ha
cbng ty lien két ty Co/p an Du lich Bén (e phan
von gop tai DL TTC, Quyén tai san
Thung lGng tinh yéu
Ch,'Ph' phat hanh trai (5.240.296.806)
phiéu
TONG CONG 494.759.703.194
Trong do:
Trdi phiéu dai han )
dén han tra
Trdi phiéu dai han 494.759.703.194

20.5 | CAC KHOAN VAY DAI HAN TU CAC BEN KHAC

Pay 13 cac khoan vay cla cac can bd cdng nhan vién trong Cong ty dé tai trg von luu déng trong nam, ddo

han ngay 31thang 12 ndm 2024, chiu |3i suat tl 10,75% dén 12%/nam va khdng cé tai san dam bao.
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21| VON CHU SG HUU (TIEP THEO) 23 | GIA VON HANG BAN VA DICH VU CUNG CAP

21.2 | CAC GIAO DICH VE VON VG3I CHU sG HUU VA PHAN PHOI cO TUC VND
VND NAM NAY NAM TRUGC
NAM NAY NAM TRUGC Gia vén dich vu cung cap 250.893.506.735 110.518.756.004
..... y(:?n co phé‘n”dé phat hanh Gid v6n hang ban 29.527.640.006 13.363.422.793
""" SOCSRIET. : : B ...~ 25000000 TONG CONG a0 ae e ssreney
Tang - -
S6 cudi nadm 972.766.080.000 972.766.080.000
C6 tiic da tra - 15.672.250 24 | CHI PHI TAI CHINH
2 - VND
21.3 CO PHIEU SG LUGNG C6 PHIEU NAM NAY NAM TRUGC
6 Py Ccommen 22845816615
C6 phiéu dudc phép phat hanh 97.276.608 97276608 S phiphstianhitrai phicu ) ) e, -
Co6 phiéu da phat hanh va dugc gép vén day du 97.276.608 97.276.608 (Hoan nhap du phong) du phong giam gid dau tu tai chinh dai han (29.786.485) 4.179.042.890
......... C6 phiéu ph6 théng ) ) 97.276.608 97.276.608 L& chénh léch ty gia héi doai 450137 4184.216
C6 phigu dang Iuu hanh 97.276.608 97276608 Chiphfkhac ” ” 205 760,436 —
C6 phiéu phé théng 97.276.608 97.276.608 B I
TONG CONG 86.222.707.130 34.029.072.493

C6 phiéu clia Cong ty da dudc phat hanh v8i ménh gia 10.000 VND/c phiéu. Cac cé ddng nam gil cé phiéu phd thong clia Cong ty
dugc quyén hudng cd tuc do Cong ty cdng bd. Mbi cd phiéu phd théng thé hién mot quyén biéu quyét, khdng han ché.

22 | DOANH THU
22.1 | DOANH THU THUAN VE BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU

25 | CHI PHi BAN HANG VA CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

VND VND
........... NAM NAY NAM TRUGC NAM NAY NAM TRUSC
W[‘?F)anh thu thﬂuén Ve cu ng cap dich vu 324.077'.‘1“(?'1‘.086 111.355.4?7%?] ..... Chi phi ban hang
Doanh thu thudn vé ban hang 29.584.383.829 13.844.084208 7 ) T
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - Chi phi nhan vién 8.852.151.778 5.701.898.411
Doanh thu khac 7.626.455 . - - - s -+
""""" - Chi phi dich vu mua ngoai 4.502.645.208 143.270.256
TONG CONG 353.669.171.370 125.199.541.569 ... ) SOOI ...
Trong d6: Sl B tiaovalliao mon ) ) AS LU 14623752
Doanh thu thudn déi véi cdc bén khdc 225.389.239.122 72.712.41.711 Chi phi khac 2.654.472.859 1.408.430.504
Doanh thu thudn déi vdi cdc bén lién quan (Thuyét minh sé 29) 128.279.932.248 52.487129.858 TONG CONG 16.036.078.628 7.268.222.923
Chi phi quan ly doanh nghiép
22.2 I DOANH THU HOAT DQNG TAI CHINH Chi phi nhan vién 27.405.716.153 18.929.044.238
UND
. . ; Chi phi dich vu mua ngoai 6.412.262.768 8.146.918.981
NAM NAY NAM TRUG G e e
"""""" ; ) o (Hoan nhap du phong) du phong 1.257.759.409 1.437.608.160
Lai tU chuyén nhugng khoan dau tu 28.445.970.000 44.350.370.000 e e
T T Chi phi du phong (1.189.169.947) 3.414.969.899
Lai tién gui, tién cho vay 44.379.182.755 LS TS 10 X 3= 1= 2 ORI ... SO
o o T .~ Chi phi khac 4.266.271186 6.797.581.841
C6 tuc dudc chia 8.600.000.000 29.100.000.000
"""""" ) TONG CONG 38.152.839.569 38.726.123.119
Khac 4.570.657 2.400.828
TONG CONG 81.429.723.412 82.938.674.809




26 | THU NHAP KHAC VA CHI PHi KHAC

VND
NAM NAY NAM TRUGC
Thu nhap khac 991.638.012 578.537.041
Thu nhap tU thanh ly tai san 121.562.036
Chi phi boi thudng -
Thu nhap khac 870.075.976
Chi phi khac 1.631.894.136
Chi phithanh ly tai san 1.435.164.644
Tién phat 70.501.616 -
Chi phi khac 126.227.876 244.379.000
L& KHAC THUAN (640.256.124) (118.439.883)
27 | CHI PHI KINH DOANH THEO YEU TO o
NAM NAY NAM TRUGC
Chi phi dich vu mua ngoai 215.043.973.926 103.592.377.609
Chi phi nhan vién 47.299.976.306 31.664.354.226
Chi phi nguyén vat liéu 49975308153 13.363.422.793
Chi phi khdu hao va hao mon (Thuyét minh sé 11va 12) 6.013.269.744 6.498.680.817
Chi phi khac 16.221.667.689 14.757.689.394
TONG CONG 334.554.195.818 169.876.524.839

28 | THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Thué suat thué thu nhap doanh nghiép (“thué TNDN") ap dung cho Cong ty 1a 20% thu nhap chiu thué.

B&o cdo thué clia Cong ty sé chiu su kiém tra clia cs quan thué. Do viéc dp dung luat va cac quy dinh vé thué cé thé dudc giai
thich theo nhiéu cdch khac nhau, s6 thué dudc trinh bay trén bdo co tai chinh riéng cé thé sé bi thay déi theo quyét dinh cudi

clng cuda ca quan thué.

28.1| CHI PHi THUE TNDN

28.1| CHI PHi THUE TNDN (TIEP THEO)

Dugi day la déi chiéu gila chi phi thué TNDN va két qua cla tdng Igi nhuan ké toadn trudc thué nhan véi thué suat thué TNDN:

VND
NAM NAY NAM TRUGC
Téng Igi nhuén ké toan truéc thué 4.114.179.163 32.169.268.793
Thué& TNDN theo thué suat 20% ap dung cho Céng ty 2.725.173.318 822.835.833
Cdc khoan diéu chinh: 126.934.972 2.557.067.468
Chi phi khéng dugc khau tru 3.318.682.183 -
Chi phi lai vay khéng dugc khau tru 438.409.827 391.441.454
"""" Chenh lech tam thoi ti dy phong giém gid dau tutai chinh dai hanchuaghi — oseacioos 2045864905
....... i B e L — .
L6 chua ghi nhan tai sdn thué hoan lai C6 tuc dudc chia (1.720.000.000) (5.820.000.000)
....... Shhuéenﬁcigmat?mthd,tuduphongphalthunganhankhodomhmgh,nhén2790340
Chi phi thué TNDN 2.843.335.395 -

28.2 | THUE TNDN HIEN HANH

Thué& TNDN hién hanh phai tra dudc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué cda nam hién tai. Thu nhap chiu thué ctia Cong ty khac
V@i I6i nhuan dudc bao cdo trong bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh riéng vi thu nhap chiu thué khéng bao gém céc khoan
muc thu nhap chiu thué hay chi phi dudc tri cho muc dich tinh thué trong cadc nam khac va cting khéng bao gém cac khoan muc
khoéng phai chiu thué hay khéng dugc khau tri cho muc dich tinh thué. Thué TNDN hién hanh phai tra cda Cong ty dudc tinh theo
thué suat da ban hanh dén ngay két thic ky ké todn nam.

28.3 | TAI SAN THUE THU NHAP HOAN LAI CHUA BPUGC GHI NHAN

Céng ty chua ghi nhan tai san thué thu nhap hoan lai déi véi khodn muc sau do khéng udc tinh duge chac chan thu nhap chiu thué
trong tuang lai:

VND

BAO CAO KET QUA

BANG CAN DOI KE TOAN RIENG HOAT DONG KINH DOANH RIENG

VND
NAM NAY NAM TRUGC
Chi phithué& TNDN hién hanh 3.402.095.981 -
Thu nhap thué TNDN hoén lai (558.760.586) -
TONG CONG 2.843.335.395 -

sO cudl NAM SO bAU NAM NAM NAY N3m trudc
Chi phi trich trudc 558.760.586 - 558.760.586 -
Tai san thué TNDN hoén lai 558.760.586 -
Thu nhap thué& TNDN hoan lai 558.760.586 -
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Danh sach cac bén lién quan tai ngay 31 thang 12 nam 2022 nhu sau:

BEN LIEN QUAN MOI QUAN HE
Coéng ty TNHH Du lich TTC Coéng ty con
Coéng ty TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam Béng Coéng ty con
Coéng ty C6 phan Nha hang Ngoc Lan Binh Coéng ty con
Coéng ty TNHH Thanh Thanh Céng Pa Lat Coéng ty con
Coéng ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan Coéng ty con
Coéng ty C6 phan Du lich va Thuong mai Hoa Ngoc Lan Coéng ty con
Coéng ty TNHH Cham séc Suc khoe Ngoc Lan Cbng ty con
Céng ty TNHH LT hanh Quéc tE TTC Céng ty con
Céng ty TNHH Du lich TTC Hué Céng ty con
Céng ty TNHH BVB Binh Thuan Céng ty con e .
- PLEFLLERE LML
,p_ Y
Coéng ty C6 phan Du lich Vinagolf Angkor Coéng ty lién két : ey -
i . -I'—J-E“'I'-'ﬂi .
Céng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Cong ty lien két ; 22 "o "
h.l, “Hﬂh‘-‘ il Ll S -1
’ ) . ] X ; ) L e -—_. = ".-4"'7'- I_’-!.-.:-i, EIl -
Cbéng ty C6 phan Du lich Bén Tre Coéng ty lién két A% s —p— -
TR P R
Céng ty C6 phan Lam Céng Nghiép Lam Déng Coéng ty lién két i JF P s e g T e e
Céng ty C6 Phan Thanh Thanh Nam Coéng ty lién két
Coéng ty C6 phan Nang lugng Sach Ninh Thuan Cong ty lien két
Céng ty C6 phan Thanh Thanh Céng - Bién Hoa Céng ty trong cung Tap doan ' ——
" 1
R 5 ‘8 == S A
Coéng ty C6 phan Dia 6¢ Sai Gon Thuaong Tin Coéng ty trong cung Tap doan l ' l I ( ) N ( 1 A
o J T | i R @ i & :
Cong ty C6 phan Du lich Nui Ta Ca Cbng ty trong cung Tap doan J &
. R G . R A b A r
Cong ty C6 phan Khai thac va Quan ly Khu céng nghiép N N A N = = e}
Ping Huynh Cbéng ty trong cung Tap doan 1 T I : D I : gO P ( h | P | OC
Céng ty C6 phan Dau tu Thanh Thanh Céng Cb dong I8n . = T
. AN A
Coéng ty C6 phan Ché Ngoc Bao Cdng ty trong cung Tap doan & .

Ong Bing Huynh Anh Tuan Phé chu tich HDQT [ I \ | A _]i

- 1900 558855
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Cac nghiép vu trong yéu vai cac bén lién quan trong nam nhu sau:

BEN LIEN QUAN

NOI DUNG NGHIEP VU NAM NAY

VND
NAM TRUGC

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh

13.663.936.747

Céng Lam Déng Mua dich vu 37.297.682.470
Dich vu tuvan . 16.000.000.000

Lai cho vay ..‘§95

C6 tlc dudc chia 3.000.000.000

Banhanghoa 1:207.186.893
Chiphikhac . 912.885.803
Dichvukhac 487345780
Muahanghoa 212.085.586
Dichvuluutr 105826633
Chiphilaivay = 83.237.502 T
Thunhapthanhlytaisan = 21113925 T
Thu nhépthanh |y Céng tyCOn .................................................. B
phl,tu Vén .................................................. B
Cung cap dich vu -
Chi phi dich vu mua ngoai - 21.801.143
Coéng ty TNHH Du lich TTC Muadichvy 52775076864 27.316.54]@{@ .......
Lai cho vay 25.946.334.244

Ban hang hoéa

Dich vu tu van

Dichvukhac @ 641.889.800
Dichvuluutra 52.925.507
Muahanghda 851857
ThU nhépthaﬁh IyC6ng ty D ee—— B
Cé tL:fC dLIdC Chia .................................................. B
Chl philélvay .................................................. B
Chl phidlCh vy mua ngOéi .................................................. B
Chl phl’ khéc .................................................. B
Cung cap dich vu - 567.965
Cdéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Mua dich vu 10.344.376.293 4.294.666.657

Lai cho vay 356

Ban hang hoéa

Doanh thu hgp tac kinh

doanh ~  TmeEeeES o T
Dich vu tu van e
Chiphikhac 93589130 e —
Dich vu khac 69.880.000 76.179.909
Céng ty Co phan Du lich Bén Tre Muadichvu 13.901.041.645 1:219.319.943
Banhanghoa 9748053897 2225201723
Dich vu tu van 2.700.000.000 -

Lai cho vay 534

Dich vu khac

Chi phi lai vay -
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Cac nghiép vu trong yéu vai cac bén lién quan trong nam nhu sau: (ti€p theo)

VND

..... EEN LIEN QUAN HN(’_‘)I I?UNGHNGHI'I:EP vy NAM NAY ) NAM TRUGCW
..... Céng ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan Mua dich v 1 et 7091 141 11679830047
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Laichovay .017:946924 1359853147
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Ban hang hoa K el 271000
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ DIch VU KNEC | e 2010000
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . Chi phikhac RG] 69258182

Thu nhap thanh ly céong ty ) 4016150.000

con

..... CongtyCéphanDulichNaiTaCa Mua dich vu [SSEIRNIEEIE e 1140522758
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Dichvutuvén | 4000000000
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Laichovay ..B1420164] 1:244-515068
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Dich vy khac [SEG— 198.476.208

Ban hang hoa 138.884.635 15.782.000
..... Cong ty TNHH LU hanh Quéc té TTC Cung cép dich vu 55.998.966.363 4495204107
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 3110087718

770.231.844
CéNng ty C6 Phan Thanh Thanh Nam -

Cung cap dich vu - 61.739.593
..... e gecieh=niBs i Thanh Thanh Cong Muadichvu . ...5814310.523 986207455
444444444444444444444444444 Chi phi 131 vay | 1701569864
444444444444444444444444444 Dichvuluutra =~ ....163296.298 12715147
Thu nhap thanh ly
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ taisincSdinh 2000000 2991834364 _
Cung cap dich vu - 148.731.576
..... cong ty G phdn Lam Cong Nghiép Lam ©3ng Chiphilaivay 1241306848
Dich vu luu tra 4.412.458 -
Céng ty C8 phan Nha hang Ngoc Lan Binh Chi phi dugc chia t&f BCC 924.000.000 654.500.000
..... Cong ty C6 phan Pia d 521 Gon Thusng Tin DichvulwutrG 41879208 48184729
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Banhanghda 2379000 3843000
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ L&i cho vay |G
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Thanhlytaissn - 3300000000
Cung cap dich vu - 53149.514
Coéng ty C6 phan Thanh Thanh Coéng - Bién Dich vu Iuu trd 93.39729] )

Hoa
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Vao ngay két thuc ky ké todn nam, cac khoan phai thu va phai tra déi véi bén lién quan nhu sau: Vao ngay két thuc ky k& todn nam, cac khoan phai thu va phai tra déi véi cac bén lién quan nhu sau: (ti€p theo)
VND VND

BEN LIEN QUAN NOI DUNG NGHIEP VU S6 CUGI NAM sG PAU NAM BEN LIEN QUAN N"'Gc-:l'lggeg S6 CUGI NAM S6 PAU NAM

Phdi thu ngdn han cua khdch hang . . . .

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . Tra trudc cho ngudi ban dai han
Céng ty TNHH Du lich TTC Cung cdp dich vu 8.742.591.604 6.988.744.500 -
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . N . N ) . Cung cap dich
o Cong ty Cé phan Du lich BEn Tre 4.620.893.356 -

Cong ty TNHH LT hanh Quéc té TTC Cung cap dich vu 6.234.294.540 1.848.792.655 vu

Céng ty C6 phan Du lich Thanh Thanh Céng Lam Déng Cung cép dich vu 4.871.621.800 902.795.849 Phdi thu vé cho vay ngdn han (¥)

..... Cong ty Co phan Dulich NuiTaCu Cung capdich vu SIS0 303.664.028 Céng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Cho vay 37.820.000.000 38.770.000.000

Coéng ty TNHH Du lich TTC Hué Cung cap dich vu 3.829.185.400 - ; ; ; ; ; : B, m——m—
"""""""" - - Cong ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan Cho vay 34.937.500.000 1.750.000.000

Coéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Cung cap dich vu 2.904.757.984 716265988 . . . . . . BN | ................cccccoommmmsimmimisissnnss

Cong ty C6 phan Du lich B&n Tre Cung cép dich vu 2 566.308.221 399282700 Cong ty TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam Béng Cho vay 10.200.000.000 -

Cong ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan Cung cép dich vu 253.669.228 76.482.100 Céng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu Cho vay 5.900.000.000 9.600.000.000

Coéng ty C6 phan Thanh Thanh Céng Bién Hoa Cung cap dich vu 55.998.757 A e . ) A H H ) H T
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . TONG CONG 88.857.500.000 50.120.000.000

Céng ty C6 phan Du lich Vinagolf Angkor Cung cap dich vu 21.333.400 - - - - - - - e

Coéng ty C6 phan Bau tu Thanh Thanh Cong Cung cap dich vu 4.200.000 49.674.000
""""" ) S o ) ) (*) Chi tiét cdc khodn phdi thu vé cho vay ngdn han tin chdp va khéng cé tai sdn dédm bdo tai ngdy 31 thang 12 ndm 2022

Cong ty TNHH Cham séc Suc Khde Ngoc Lan Cung cap dich vu 4.187.768 - dudc trinh bay nhu sau:

Céng ty C6 phan Dia 6¢ Sai Gon Thuong Tin Cung cap dich vu - 51.651.275 2 SO cUOI NAM > < LAI SUAT
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . BEN Dbl VAY (VND) NGAY BDAO HAN (%/NAM)
..... F‘ong ty (;(H)than Th?nh Tha?b Nam Cung cap dich vu ) ) - 61739593 Tif ngay 10 thang 1 nam 2023

TENG CONG 33.420.012.905 11.399.092.688 Coéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan 37.820.000.000 dén ngay 29 thang 12 ;gzrrsw 10,8

Phdi thu dai han cta khdch hang TU ngay 26 thang 5 nam 2023
"""""""" ; - Cong ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan 34.937.500.000 dén ngay 20 thang 12 nam TU 11 dén13

Cong ty C6 phan Du lich Bén Tre Cung cap dich vu 2.916.000.000 - 2023

Trd truéc cho nguédi ban ngan han Céng ty TNHH Du Lich Thanh Thanh Céng Lam Béng 10.200.000.000 Ngay 23 thang 12 nam 2023 13,0

Céng ty TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam Bong Mua dich vu 10.398.662.280 28.519.115.327 N L . o . . .

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . . Coéng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu 5.900.000.000 Ngay 12 thang 8 nam 2023 10,8

Céng ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan Mua dich vu 5.300.000.000 . T ; ; QR 1
"""""""" ) ) TONG CONG 88.857.500.000

Cong ty TNHH Du lich TTC Mua dich vu 1.684.274.986 4.090.900.00]

Cdéng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Mua dich vu 284.127.850 19.400.000.000 VND

e ty TNHH Du lich TTC Hué Mua dich 177. R - ~ ~ ® o P — P »
..... cong ty TNAIF Dulich TTC Hue Haden vy 177805000 BEN LIEN QUAN NCHEP G s6 cuSI NAM S6 DAU NAM
Céng ty C6 phan Du lich B&n Tre Mua dich vu 68.806.000 205.576.897 —
T ; R Phadi thu vé cho vay dai han (*)

Cong ty C6 phan Thanh Thanh Nam Mua dich vu 1.100.000

Céng ty C6 phan Nui Ta Cu Mua dich vu - 5100.000.000 Cong ty TNHH Du lich TTC Cho vay 258.200.000.000 -

Cong ty C6 phan Dulich Thanh Binh Mua dich vu - 24.207.056 Céng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Cho vay 42.000.000.000 -

TONG CONG 17.914.776 16  57.339.808371 " " " " " " B 00
<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<< - - Coéng ty TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam Bdng Cho vay 34.400.000.000 -

Cho vay 13.500.000.000 10.750.000.000
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Vao ngay két thuc ky ké todn ndm, cac khoan phai thu va phai tra déi véi cac bén lién quan nhu sau: (tiép theo) Vao ngay két thuc ky ké todn nam, cac khoadn phai thu va phai trd déi véi cac bén lién quan nhu sau: (ti€p theo)
VND
o) iy X - . . . A s . X S . . i ) A ) L L y
(*) Chi t{et cac khoadn p/*.:cu thu vé cho vay dai han tin chdp va khéng co tai san dam bdo tai ngay 31 thang 12 ndm 2022 BEN LIEN QUAN NOI DUNG NGHIEP VU S6 cUSI NAM s6 DAU NAM
dugc trinh bay nhu sau:
BEN Pl VAY s6 cuSl NAM (VND) NGAY PAO HAN 'ZQ'/:X‘S)' Phdi tra ngugi ban ngan han
X . TU ngay 9 thang 1 nam 2025 Céng ty C& phan Dau tu Thanh Thanh Coéng Mua dich vu 5.514.016.189 1.841.253.700
Cong ty TNHH Du lich TTC 258.200.000.000 dén ngay 19 thang 5 nam LEZ28ooS
2025
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Cong ty TNHH Du lich TTC Mua dich vu 4.515184.170 570.687.018
Céng ty C6 phan Du lich Bong Thuan 42.000.000.000 Ngay 9 thang 1 nam 2025 72
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Cong ty TNHH LU hanh Quéc té TTC Mua dich vu 4.,097.135.800 552.009.000
~ ; N R - A TUNQAY 26 TNANG B NAM e
Céng ty TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam 2 s .
o : 34.400.000.000 2024 dén ngay 28 thang 6 12,0 A i > > A A
Bdng n&m 2024 g%';gg EARRlEginanh Thanh C8ng Lam Mua dich vu 2.887.751.489 1.471.951.215
TU ngay 20 thang 12 nam R N R S )
Coéng ty C6 phan Du lich Bén Tre 13.500.000 .000 2024 dén ngay 21thang 12 14,0 Cong ty C6 phan Thanh Thanh Nam Mua dich vu 1.311.272.928 789.162.996
ném 2024 .....................................................................................................................
. R Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Mua dich vu - 93.187.000
TONG CONG 348.100.000.000
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Coéng ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan Mua dich vu 670.012.500 442.213.200
CdNng ty C6 phan Du lich Béng Thuan Mua dich vu 420.348.393 1.600.764.000
N D L1 e h s
BEN LIEN QUAN NOI DUNG NGHIEP VU s6 cubl NAM S6 DAU NAM R AL Rulich TTC Hug Mua dich vu AZ02E5000 -
Phdi thu ngan han khdc Coéng ty C6 phan Du lich Nui Ta Cu Mua dich vu 364.881.000 15.200.000
Coéng ty TNHH Du lich TTC L&i cho vay 18.846.334.244 851949325 Tmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm
""""""""""""""" iy ; ) Coéng ty C6 phan Du lich Bén Tre Mua dich vu 109.889.410 242.876.504
T S e s i cosasoncscar ot
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, C6 tdc dugc chia Coéng ty C6 phan Ché Ngoc Bao Mua dich vu - 436364
BPat coc 60.808.000
A . N > A TONG CONG 20.310.696.879 7.619.740.997
Cong ty TNHH Du lich Thanh Thanh Cong Chiho 7.931.963.800 1.037.890.945
Lam Bong
Cé tdc dudc chia 7.500.000.000 9.000.000.000 Ngudi mua tra tién trude ngan han
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Lai cho vay eSS S g%rr‘% EansRulicaiinanh Thanh Cong Lam Cung cap dich vu 28170527569  28.800.000.000
Cong ty C6 phan Du lich Béng Thuan Doanh tkri‘r‘jhhgg’atrfﬁ 5.523.923.534 2050004003
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - - e Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Cung cap dich vu - 10.586.082.227
Lai cho vay 1.593.206.835 e i1 207,021 e
Chi hoé 166.018.000 3.504.392.900 Coéng ty C6 phan Thanh Thanh Céng - Bién Hoa Cung cap dich vu 10.833.000.000 27.529.243
Céng ty C6 Phan Thanh Thanh Nam C& tuc dudc chia 5.600.000.000 - B 3
""""""""""""""" ; - T Cong ty TNHH Du lich TTC Hué Cung cap dich vu 5.700.000.000 -
Coéng ty TNHH Toan Thinh Phat Binh Thuan Lai cho vay 2.077.635.414 QIR o S S T 0000000000000 0000000000000 0000000000000 OO OO OO OO oo
""""""""""""""""" Chi ho ) 667.406551 1414942700 CdNng ty C6 phan Du lich Bén Tre Cung cap dich vu 3.794.000 3.794.000
Cong ty C6 phan Du lich NGi Ta Ca Chi ho SRR e —————— e s OO ..
Lai cho vay ) 1.696.531.663 el i Cung cap dlchvu = 5.300.000.000
..... Cong ty C6 phan Du lich BénTre Chiho ...la7669640 122236856 TANG CONG 44707.321.569  44.717.405.470
Lai cho vay 55.616.439 102.631.507
Chi hé 2554200 1.277.100 Nguéi mua tra tién truéc dai han
Chiho - 128.003.400 ] N ] . o o
- e Cong ty C6 phan Thanh Thanh Céng - Bién Hoa Cung cap dich vu = 12.373.000.000

Chi ho : TZE01IT0
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Vao ngay két thuc ky ké todn ndm, cac khoan phai thu va phai tra déi véi cac bén lién quan nhu sau: (tiép theo)

VND

BEN LIEN QUAN NOIDUNG NGHIEPVU SO CUOINAM SO BAU NAM

Phdi tré ngdn han khdc

Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Thu hdé - 1.277.425.212

Céng ty TNHH LU hanh Quéc té TTC Pat coc

4.000.000.000 4.000.000.000

Coéng ty TNHH Du lich Thanh Thanh

Coéng ty TNHH Du lich TTC Hué

Cong ty TNHH Du lich TTC

1.553.425 83.884.930

= 6.440.000

28.405.000

TONG CONG 8.627.152.407 58.404.449.161

Phadi tra dai han khdc

Céng ty TNHH Thanh Thanh Céng ba Lat Nhan ban giao tai san 11.690.384.304 11.690.384.304

Chi ho 229.020.412 229.020.412
TONG CONG 11.919.404.716  11.919.404.716
Vay ngdn han
Coéng ty C6 phan Dau tu Thanh Thanh Cong Vay - 46.000.000.000
Cong ty TNHH Du lich TTC Vay - 1.700.000.000
TONG CONG - 47.700.000.000
Vay dai han
Coéng ty C6 phan Du lich Thanh Binh Vay - 48.650.000.000
Coéng ty C6 phan Lam Céng Nghiép Lam Ddng Vay - 12.745.000.000
Céng ty TNHH Du lich Thanh Thanh Céng Lam Bdng Vay - 12.014.750.000

TONG CONG - 73.409.750.000
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Cac nghiép vu véi cac bén lién quan khac

Thu nhap cla cac thanh vién HDQT, Ban Téng Giam ddc va Uy ban Kiém toan truc thudéc HDQT:

VND
TEN CHUC VU THU NHAP (*)
Nam nay Nam trudc

Chu tich HPQT 1.773.325.000 1.230.122.801
Téng Giam ddc ti ngay 6 thang 2 nam 2022 2.123.086.800 -
Pho Chu tich HBQT 192.000.000 179.200.000
;g;nh vién HDQT tU ngay 27 thang 4 nam 192.000.000 128.000.000
;g;;h vién HDQT dén ngay 26 thang 4 nam 64.000.000 179.200.000
Thanh vién HBQT 192.000.000 179.200.000
Thanh vién HPQT tuU ngay 26 thang 4 nam 128.000.000 )
2022

Chu tich HDPQT dén ngay 27 thang 4 nam : 450.500.000
2021

Tong Giam déc dén ngay 1thang 1 nam _ 883.677.066
2022

Dbo Tong Giam doéc dén ngay 27 thang 7 . 492 947396
nam 2021

Thanh vién HBQT dén ngay 27 thang 4 nam ) 51200.000
2021

Thanh vién HPQT dén ngay 27 thang 4 nam ) 51200.000

2021

TONG CONG

4.664.411.800 3.825.247.263

(*) Bao gbm tién luagng, thu lao, thudng va Igi ich khéac.
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30 | CAC CAM KET

Céng ty hién dang thué van phong va dat theo cac hgp déng thué hoat déng. Vao ngay két thuc ky ké todn ndm, cac khoan tién
thué t&i thiéu phai tra trong tusng lai theo hgp déng thué hoat déng dudc trinh bay nhu sau:

VND

s6 cudl NAM s6 BPAU NAM

Dugi 1nadm 3.426.519.360 1.076.265.236
T~~~ LA e
e e i

LTONGCONG e 1OBMIOGBSY6  5328.014.036

31| KHOAN MUC NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

VND

s6 cull NAM s6 PAU NAM
333479 .....

32| SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC KY KE TOAN NAM

Khong cé su kién trong yéu nao phat sinh sau ngay két thuc ky ké todn ndm yéu cau phai dudc diéu chinh hay trinh bay trong béo
cdo tai chinh riéng ctia Cong ty.

.-o-'"#-f."- )
—
Nguyén Thi Lan Phuong Bui Tan Khai
Mgurdvi 1ap K& toan trwdng

Thanh phd H& Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2023

spitality.vn - Hotline: 1900 558855
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IMPERIAL HOTEL -
HUE

08 Hung Vuang, Phu Hoi, Thanh phé Hug,
Thiia Thién Hué

T. 0234 3882222
W. Imperial-hotel.comvn

FB/ imperialhotelhuel

* Kk Kk Kk

TTC HOTEL -
MICHELIA

04 Pasteur, Phudng Xudng Huan,
Thanh phé Nha Trang, Tinh Khanh Hoa

T. 0258 3820 820
W. ttchospitalityvn
FB/ ttchotelmichelia

% %k kK

TTC HOTEL -

NGOC LAN

42 Nguyén Chi Thanh, Phusng 1,

Thanh phé Da Lat

T. 02633838 838
W. ttchospitality.vn
FB/ ttchotelngoclan

03

TTC HOTEL -

CAN THO

02 Hai Ba Trung, Quan Ninh Kiéu

Thanh phé. Can Tha
T. 0292 3812 210

W. ttchospitality.vn
FB/ ttchotelcantho

% % Kk ok

07

TTC HOTEL -
PHAN THIET

Khu Déi Duong, Lé Ldi,
Phudng Hung Long, Thanh phé Phan Thiét,
Tinh Binh Thuan

T. 0252 3835 666

W. ttchospitality.vn

FB/ ttchotelphanthiet
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TTC HOTEL -
DA LAT

04 Nguyén Thi Minh Khai, Phudng 1,
Thanh phé Da Lat

T. 0263 3826 042
W. ttchospitality.vn

FB/ ttchoteldalat

* Kk Kk

TTC HOSPITALITY I 215

Bao cdo thudng nién 2022

* %k K K

TTC HOTEL -

HOI AN

224-226 Ly Thai T6, P. Cam Chau,
Thanh phé H&i An, Tinh Quang Nam

T. 0235 3963 666
W. ttchospitalityvn
FB/ ttchotelhoian

TTC HOTEL -

ANGKOR

National Road 6, Siem Reap City, Kingdom

Of Cambodia
W. ttchospitalityvn

FB/ ttchotelangkor

* &k

09

TTC HOTEL -
AIRPORT

315 Hoang Van Thy, Phudng 2,
Quén Tan Binh, Tp. H6 Chi Minh

T. 0283 8440 599
W. ttchospitality.vn

FB/ ttchotelairport
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TTC VAN PHONG BAY

RESORT

Dé&c Lét, Thi xa Ninh Hoa, Tinh Khanh Hoa
T.1900 55 88 55
W.ttchospitality.vn

FB/ ttcluxurydoclet

TTC RESORT -
NINH THUAN

Bién Ninh Ch, Y&n Ninh,
Thanh phé Phan Rang - Thap Cham,
Tinh Ninh Thuan

T. 0259 3874 047
W.ttchospitality.vn
FB/ ttcresortninhthuan

* X

TTC RESORT -
DOC LET

Doéng Cat, Ninh Hai, Thi xa Ninh Hoa,
Tinh Khanh Hoa

T. 0258 3849 066
W. TTC Hospitalityotels.com

FB/ ttcresortdoclert

TTC HOSPITALITY I 217
Bdao cdo thudng nién 2022

* %k kK

04

TTC RESORT -
KE GA

Thén Thuan Thanh, Xa Thuan Quy,

Huyén Ham Thuan Nam, Tinh Binh Thuan
T. 0252 3683 072

W.ttchospitality.vn
FB/ ttcresortkega
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TTC PALACE -
BINH THUAN

01TU Van Tu, Phudng Phu Trinh,
Thanh phé Phan Thiét

T. 0252 3835918
W. ttchospitalityvn

FB/ ttcpalacebinhthuan

TTC

02

TRUNG TAM
HAI SAN )
TTC PHAN THIET

O1TU Van Tu, Phudng Phu Trinh,
Thanh phé Phan Thiét

T. 0252 3835918
W. ttchospitalityvn

FB/ ttcpalacebinhthuan

P

PALACE

TTC PALACE -
BEN TRE

16 Hai Ba Trung, Phudng 2, Thanh phé Bén Tre

T. 02753 822 632
W. ttchospitalityvn

FB/ ttcpalacebentre

TTC - ,
NHA HANG NOI

Coéng vién Hung Vusng, Phudng 5,
Thanh phé Bén Tre

T. 02753822 492
W. ttchospitalityvn

FB/ nhahangnoibentre

05

. TTC-
KHU AM THUC
BEN TRE

547D Nguyén Dinh Chiéu, Xa Phu Hung,
Thanh phé Bén Tre

T. 0275 3757 999
W. ttchospitalityvn

FB/ ttckhuamthucbentre

TTC HOSPITALITY I 219
Bdao cdo thudng nién 2022

06

NHA HANG
DONG KHGI 2

210B Dai 16 Béng Khdi, P. Phu Khuong,
Thanh phé Bén Tre

T. 02753511 855

W. ttchospitalityvn

FB/ ttcnhahangdongkl

ofxa xul2
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TTC WORLD -
THUNG LUNG
TINH YEU

03 - 05 - 07, Mai Anh bao
Phudng 8, Thanh phd ba Lat.

T. 0263 3821 448 - 0263 3553 737
W. ttchospitality.vn
FB/ ttcworldthunglungtinhyeu

02

TTC WORLD -

TA CU

Thén Nam Thanh, Thi tran Thuan Nam,
Huyén Ham Thuan Nam, Tinh Binh Thuan

T. 0252 3869 337 - 0252 3867 484

W. ttchospitality.vn
FB/ ttcworldtacu

TTC HOSPITALITY I 221
Bdao cdo thudng nién 2022

TTC TRAVEL

253 Hoang Van Thu, Phudng 2,
Quéan Tan Binh, Thanh phé H6 Chi Minh

T. 1900 55 88 55
W. ttchospitality.vn
FB/ ttctravelagency

TTC
WORLD

TTC
TRAVEL




E © 253 Hoang Van Thuy, Phuong 2,
Quan Tan Binh, Tp. HCM

B (+84) 1900 55 88 55
O] ’ﬁ

info@ttctourist.vn
Website Facebook

facebook.com/ttchospitality
ttchospitality.vn
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