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Thoi gian t6 chire: Bit dau luc 08h30 ngay 19/04/2023.

Pia diém: Hoi truong tang 17, Toa nha Viettel, s6 1 phd Tran Hiru Duec,

phuong M§ Dinh 2, quan Nam Tir Liém, thanh phd Ha Noi.

DONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

TT Noi dung chwong trinh Thoi gian Ghi chi
1 ?;in khach va dang ky dai biéu tham du Dai 08h00-08h30
5 | Tuyén b6 1y do, gici thiéu dai biéu va khai mac
dai hoi, ch1’eu phim -%1m thiéu vé Vlef'[fﬂ Post 08h30-08h45
3 Béo cédo két qua kiém tra tu cach c6 dong va
tinh hop 1€ cua Pai hdi.
Poan Chu tich:
3 ngudi; Ban
X \ 5 s R K i 9
4 Bf-ué Doan Chu tich, Ban Thu ky va Ban Kiém 08h45-08h50 Thu‘ . kye 2
pulcu. ng]:rm’ . Ban
Kiém phiéu: 3
nguoi.
Doan Chu tich lam viéc, théng qua Chuong 5
2 trinh va Quy ché lam viéc ctia Pai hdi. SR G-2ntl Tang k-1
6.1. Bdo céo két qué hoat dong nam 2022 va ké
hoach ndm 2023 cia HDQT. Trang 12 - 19
6.2. Béo cdo KQKD nam 2022 va KHKD nam T 2024
2023 ciia Ban Diéu hanh. A
6.3. To trinh théng qua BCTC di duoc kiém
6 | toan nim 2022, 9h00-10h20 Trang 25
6.4. To trinh PPLN, trich lap c4 v va té
et dol s pand e S Trang 26 - 28
von digu 1€ Tong Cong ty.
6.5. Bao cao két qua hoat dong nam 2022 va ké
hoach nam 2023 ctua BKS. Amig -2




Tr Noi dung chwong trinh Thoi gian Ghi chu
6.6. To trinh lua chon don vi kiém todn BCTC
- Trang 36
nam 2023.
6.7. T& trinh v& viée giam von diéu 1é cua Tong
Cong ty Trang 37
6.8. To trinh Iuong, thu lao, chi phi hoat dong
nam 2022 va du kién nam 2023 cia HDQT va Trang 38 -39
BKS.
6.9. To trinh vé& viéc mién nhiém va bau bd
) ) Trang 40
sung thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024.
6.10. Quy ché bau bd sung thanh vién HDQT Trang 41 - 45
nhiém ky 2019 — 2024.
- Thuc hién cbng tac mién nhiém thanh vién
HDPQT nhiém ky 2019 — 2024.
8 | Nghi giai lao. 10h20-10h30
9 | Pai hoi déng cb dong thao luin. 10h30-11h00 S
Biéu quyét céc ndi dung ctia Dai hoi va bau cir ~J623%,
10 | bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2019 —| 11h00-11h10 G RUA
AN
2024. AN }f-’; 1'
, : : s THINY /
T e e g s - L
1 B?..O cao két qua biéu quyét cac ndi dung tai Dai 11h10-11120 YEY _%,’
hoi. e
A “a . . Ak . :
12 ;il’éliong qua Bién ban, Nghi quyét va bé mac Dai 11h20-11h30 ——

(Chuong trinh néy cé thé thay déi theo Quyét dinh cia Pai héi dong cé dong).

Tran trong.
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S6: 54 /TTr-HPQT Ha Ngi, ngay 28 thang 03 nam 2023

TO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
(V/v thong qua Quy ché lam viéc ciia Pai hoi dong co6 dong
thwong nién nam 2023)

Can cir Luat Doanh nghiép nam 2020;

Can ctr Diéu 1& T chirc va hoat dong cua Téng Céng ty Cd phin Buu
chinh Viettel;

Pé tién hanh hop Pai héi dong cb déng thudng nién nim 2023 dugce thuan
loi, 6n dinh va thdng nhat, Hoi dong quéan tri Téng Céng ty kinh trinh Dai hoi
ddng c6 dbng thong qua Quy ché 1am viéc cua Dai hdi.

Du thdo Quy ché lam viéc dinh kém Té trinh nay.

Kinh trinh Pai hdi nghién ciru, xem xét va thong qua.

Tréan trong cam on.
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%Jmﬁ t CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

CHUONG L
QUY DPINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi va déi twgng ap dung.

- Quy ché nay ap dung cho viéc td chirc hop Pai hoi ddng cb dong thm:mg
nién nam 2023 (sau day goi tit 1a “Pai hoi”) cla Téng Cong ty Cb phan
Buu chinh Viettel.

- Quy ché nay quy dinh cu thé vé nguyén tic 1am viéce, diéu kién tham du,
trat tur Pai hoi, diéu kién tién hanh Dai hoi, quyén va nghia vu cta: C6
dong va céac co quan didu hanh, giup viéc tai Pai hoi; Phuong thirc biéu
quyét, bau cir va thong qua céc ndi dung tai Pai hdi.

Diéu 2.Nguyén tic lam viéc ciia Pai hi.

- Cong khai, cong bang, dan chi.

- Pam bao quyén va loi ich hop phap cia cd dong va Téng Cong ty.

- Tuén tht quy dinh phap luat, Biéu 1& Téng Cong ty va Quy ché nay.

CHUONG II
QUYEN VA NGHIA VU CUA CO PONG, NGUOI THAM DU PAI HOI
VA CAC CO QUAN PIEU HANH, GIUP VIEC TAI PAI HOI
Diéu 3. Quyén va nghia vu ciia ¢ dong.

1. Mdi cb phan ¢6 mét phiéu biéu quyét va mot phiéu bau ct.

2. Puoc nhan thé biéu quyét, tai liéu hop va cac tai liéu khéc theo quy dinh.

3. Pugc tham du va phét biéu truc tiép tai Pai hdi theo su diéu hanh cia
Poan Chu tich hodc ghi y kién vao phiéu v kién dong gop giri Ban T6
chirc Pai hdi. Y kién déng gop bang van ban co gia tri nhu y kién phét
biéu truc tiép tai Dai hoi.

4. Puoc bidu quyét dbi v6i tat ca cac van dé trong ndi dung Chuong trinh
Pai hoi.

5. Pén hop dung gio, trong trudong hop dén hop muén van c6 thé dang ky
tham dy va thuc hién biéu quyét ngay nhung Chu toa khéng co6 trach
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nhiém dirg Pai héi va hiéu luc cla céc dot biéu quyét da tién hanh trude
d6 khong bi anh huéng.

Phai xuét trinh chitng minh nhan dén, cin cude cong dan hodc Gidy to tiy
than hodc gidy t& khac phii hop véi thong tin cia c6 déng theo danh sach
chdt ngay 23/03/2023, gidy moi, gidy iy quyén dé Ban Kiém tra tu cach
cd dong ddi chiéu, thuc hién thu tuc ding ky tham du Pai hoi va duge
nhan Thé bidu quyét va cac tai liéu hop ciia Ban T6 chic.

. Tuéan tha quy dinh cua phéap luat, Piéu 1é Tong Cong ty va Quy ché nay.

Tuén thu su diéu hanh cia Doan Chu tich va Ban T4 chirc Pai hoi, khong
gay rdi hodc gay mat trat tu trong Dai hol.

Diéu 4. Quyén va nghia vu ciia Poan Chii tich.

12

Thanh phan va sb luong thanh vién Poan Chi tich do Ban T chic dé cir
va dugc Dai hdi thong qua.

. Nhiém vu cua Doan Chu tich:

Diéu hanh cong viéc cia Dai hoi theo Chuong trinh hop, Quy ché lam
viéc da dugc DPai hgi thong qua.

Duy tri phan thao ludn cia céc cb dong.

Tra 161 nhitng van d& Pai hdi yéu cau véi phuong thire thich hop.

Két luan nhitng vAn @& duoc thao luén tai Pai hoi, diéu hanh théng qua
Nghi quyét ciia Pai hdi.

Pé xuit thay déi chuong trinh hop; hodn/tam dimng hop; thay déi dia diém
hop; quyét dinh céc bién phap an ninh can thiét dé duy tri trat tu, an ninh
dam bao an toan trong Pai hoi va cac nhiém vu khac theo quy dinh tai
Piéu 1é Téng Cong ty.

Viéc phan cbng cong tdc cua cac thanh vién trong Poan Chu tich s€ do
Chu toa quyét dinh.

Dieu 5. Quyén va nghia vu cia Ban Kiém tra tw cach co6 dong.

Ban Kiém tra tu cach c6 dong cé nhiém vu:

Kiém tra tu cach cd dong c6 du diéu kién tham du Dai hdi theo quy dinh
phép luét va Quy ché nay.

Tra 101 chat van hodc phat hién cac vAn dé cn xem xét vé tu cach ¢b dong.
Téng hop va bao cao véi Pai hoi két qua kiém tra tu cach cb dong.

Cung cép céc tai liéu lién quan dén Pai hdi, Thé biéu quyét cho cb dong,
théng tin dang nhap phan mém dé biéu quyét dién tir cac ndi dung Dai hoi
va bau cir thanh vién HPQT nhiém ky 2019 — 2024.

Huéng dan cb déng sir dung Thé biéu quyét.




- Huéng dan cb dong ding nhap, biéu quyét dién tr cac ndi dung Pai hoi
va bau ctr thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024 (tai ban khu vuc kiém
tra tu cach cd dong).

Thuc hién cac cong viéc khac theo phéan cong cua Poan Chu tich.

Ban Kiém tra tir cach c6 dong do HDQT quyét dinh thanh lap va tu dong
giai thé khi két thiic Pai hoi.

Diéu 6. Quyeén va nghia vu ciia Ban Kiém phiéu.

La bd phan chuyén trach cia Dai hoi, thanh phan va s6 luong do Ban T4
chire d& ctr va duoc Dai hdi théng qua, Ban Kiém phiéu c6 nhiém vu:
Kiém dém, théng ké s6 luong Phiéu bau cir, Phiéu biéu quyét dé xac dinh
s lugng cb déng va sé ¢ phan ma ho s hitu/dai dién, xac dinh sb y kién
tan thanh, khong tan thanh va khéng c6 v kién ddi véi timg ndi dung trinh
Pai hdi va s phiéu bau cho timg tmg vién HPQT.

Hudng dén cb dong dang nhép, biéu quyét dién tir cac ndi dung Dai hoi
va bau ctt thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024 (tai thoi diém trudce
khi thue hién biéu quyét va bau cir).

Tdng hop va béo céo v6i Pai hoi két qua kiém Phiéu bau cir, Phiu biéu
quyét théng qua ndi dung cia Dai hoi.

Xir ly cac van dé phat sinh lién quan dén viéc thuc hién quyén biéu quyét,
bau cir tai Pai hoi.

Diéu 7. Quyén va nghia vu cia Ban Thuwr ky.

L4 b phan chuyén trach cua Dai hoi, thanh phan va sb lvong do Ban T6
chitc @ cit va dugce Pai hoi thong qua, Ban Thu ky c6 nhiém vu:

Ghi chép day du, trung thuc toan bd ndi dung, dién bién ctia Dai hi.

Téng hop y kién théo luan tai Pai hoi.

Soan thao Bién ban va Nghi quyét ctia Dai hoi.

Tiép nhan dang ky phat bidu, bai phat biéu cta c6 déng - nhan thu, tai ligu
lién guan dén dai hoi.

Thu nhén, bao quan va giri t6i HDQT nhiing tai liéu, 4n phdm, Phiéu déng
gop ¥ kién ctia cd dong tai Pai hoi.

Thue hién céc cong viée trg gitp khéc theo phén cong ciia Ban T6 chirc,
Poan Cha tich.

Piéu 8. Piéu kién tham dy Pai hi.
- 'CH déng co tén trén Danh sach cd doéng co quyén du hop Pai héi, hoédc uy

quyén bang van ban theo quy dinh tai Diéu 1é Téng Céng ty (tham khao
mau Hoi dong quan tri ban hanh) cho ngudi khac tham du va phat biéu,
biéu quyét céac van dé tai Pai hoi.




- Cb déng hodc ngudi duge iy quyén dén du hop can mang theo céc gidy to sau:

v Thong bdo mdi hop (néu co);

v’ Gidy t& tiy than phi hop v6i théng tin di ding ky tai Danh séch cb
déng (Ching minh nhéan dén, Cin cude cong dan, ho chiéu...);

v' Gidy lly quyén (trong truong hop ty quyén du hop Dai hoi): Néu cb
déng 1a c4 nhan thi van ban uy quyén phai c6 chit ky cua cb déng
va kém theo ban sao gidy to tiy thin cia cb déng; Néu ¢ déng 1a
t6 chirc, thi van ban Uy quyén phai duge dong ddu (néu c6) va duoc
ky béi ngudi dai dién hop phép cia t6 chirc d6. Nguoi duoc ty
quyén tham du phai xuét trinh gidy t& tiy than phd hop véi thong
tin trong gidy Gy quyén.

- Khach moi tham du theo Gidy moi ciia Ban T6 chire. Cac trudng hop
khéc phai duoc sy déng v ctia Ban thdm tra tu cach ¢b déng va Chu toa
Dai héi.

- Vésd lugng ngudi dai dién theo Gy quyén:

v' Trudng hop c6 dong 14 t6 chirc ¢ s hiru it nhét 10% téng sb cb
phén phd thong cia Tdng Coéng ty thi c6 thé Gy quyén ti da 03
nguoi dai dién;
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v’ Trudng hop cb déng 1a td chic cb so hiru dudi 10% tong s ¢b phan; o
phé thong ctia Téng Cong ty hodc cd dong 1a ca nhan thi chi duoc uy) M )

quyén cho 01 nguoi dai dién. &
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CHUONG II1.
TRINH TU TIEN HANH PAI HOI
Piéu 9. Piéu kién tién hanh Dai hoi.

- Cudc hop Pai hoi ddng cb dong duoc tién hanh khi ¢6 sb cb doéng du hop
dai dién trén 50% tdng sb ¢b phén c6 quyén biéu quyét ctia Tong Céng ty.

- Trudng hop khong du diéu kién tién hanh thi HDQT sé& thuc hién triéu tap
hop lan tiép theo dam bao phu hop v6i quy dinh ctia phép lut, Didu 1¢
Téng Cong ty va cac quy dinh khéac c6 lién quan.

Piéu 10. Phuong thirc biéu quyét, biu cir tai Pai hoi.

1. Viéc biéu quyét cac ndi dung thuéc Chuong trinh hop duoc thuc hién
thong qua hinh thic gio thé biéu quyét (thé mau hdng) va biéu quyét
théng qua hinh thirc bé phiéu dién tr dé xé4c dinh sb phiéu biéu quyét tan
thanh, khong tan thanh va khéng c6 ¥ kién.

2. Dbi véi viéc gio thé bidu quyét (thé mau hdng), cb déng gio cao thé bidu
quyét clia minh 1én khi duge Chi toa héi. Theo su didu hanh ctia Chu toa,




cac co dong biéu quyét tan thanh s& gio thé biéu quyét 1én trudc, tiép sau
d6 cb dong khong tan thanh va cudi cing 1a ¢b dong khéng c6 y kién.
Viéc gio thé biéu quyét sé duge sir dung dé 14y v kién bidu quyét dbi véi
céc van dé sau:

Théng qua thanh phn, sb lvong Doan Chi tich, Ban Thu ky, Ban Kiém phiéu.
Thong qua Chuong trinh Pai ho.

Théng qua Quy ché lam viéc ctia Pai hoi.

Thong qua Quy ché bau cir bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2019 —2024.
Théng qua viéc mién nhiém thanh vién HPQT, s6 luong thanh vién
HPQT du kién bd sung va danh séch tmg vién dé thuc hién bau cir bd
sung thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024.

Thong qua cac Bao cdo cua Ban Kiém tra tu cach cd dong, Ban Kiém phiéu.
Théng qua Bién ban va Nghi quyét Pai hoi.

Céc vén dé phét sinh khac tai Dai hoi.

. Déi véi vige bidu quyét théng qua hinh thirc bd phiéu dién tir.

Co dong tai Hoi truong str dung dién thoai smartphone (hodc thiét bi dién
tr tuong tu) két ndi mang internet (wifi tai Hoi trudong hodc chu dong sur
dung 3g, 4g), thuc hién truy cép vao hé théng bd phiéu dién tir thong qua
viéc quét ma QR duoc thé hién trong tai liéu chuong trinh Pai hoi. Dang
nhap vao hé théng véi théng tin dang nhap (tén dang nhap la sé dang ky
s& hitu va mat khdu) duoc thé hién trong thé biéu quyét (thé mau héng)
ma Ban Kiém tra tu cach ¢ déng phat cho ¢ dong. Cb dbng c6 trach
nhiém bao mét cac thong tin dang nhép.

Cd dong thuc hién biéu quyét bang hinh thuc lya chon mét trong ba
phuong 4n: Tén thanh hodc Khéng tan thanh hodc Khéng co6 y kién dbi
véi tung ndi dung biéu quyet va bAm Giri dé hoan thanh viée biéu quyét.
Cb déng thuc hién biéu quyét theo huéng dan cua Ban Kiém phiéu. Két
qua biéu quyét s& duoc Ban Kiém phiéu cong b sau khi tdng hop két qua
biéu quyét ddi voi tht ca van d trong ndi dung chuong trinh. Trudong hop
¢b dong gip truc tric vé viée bo phiéu dién t, cb déng lién hé véi Ban T6
chitc Pai hdi/Ban Kiém phiéu dé duoc huéng dan, hd tro hoan thanh viéc
bo phiéu. Cé dong c6 thé thay di ndi dung biéu quyét trong thdi gian md
hé théng bidu quyét. K& tir thoi didm hé théng déng ndi dung bo phiéu, ¢b
dong khong c6 quyén thay dbi bt o ndi dung nao da bo phiéu. Két qua bo
phidu ctia cb ddng duge ghi nhan trén Heé thong theo Tai khoan truy cap la
két qua cudi cing va khong duge thay d6i lién quan dén két qua nay.



- Viéc biéu quyét thong qua hinh thie bé phiéu dién tir dugc sir dung dé lay
y kién biéu quyét déi vdi cac van dé sau:
v’ Béo cio két qua hoat déng nam 2022 va ké hoach ndm 2023 ciia HDQT;
v Biao céo két qua kinh doanh nam 2022 va ké hoach kinh doanh nim
2023 ctia Ban Diéu hanh;
T& trinh théng qua Béo céo tai chinh d& dwoc kiém toan niam 2022,
T trinh phan phéi loi nhuan, trich 14p cac quy va tang von diéu 1&
Téng Cong ty;

%

v’ Béo cho két qua hoat dong nam 2022 va ké hoach nam 2023 cia BKS;
v’ T& trinh lwa chon don vi kiém toan Bao cdo tai chinh nam 2023;

v’ T& trinh vé viéc giam vbn didu 1& cua Tong Cong ty; )
v" To trinh luong, thu lao, chi phi hoat ddng nam 2022 va du kién nam -
2023 ciia HDQT va BKS. s
’ v T trinh yé viéc mién nhiém thanh vién HDQT nhi¢m ky 2019 - 2024. E?;gi
4. Poi va6i viéc bau cir thong qua hinh thite bo phiéu dién tir: Thuc hién theo et
Quy ché biu cir bd sung thanh vien HDQT nhiém ky 2019 —2024. fali

5. Ban Kiém phiéu thuc hién viéc kiém phiéu mot cach trung thue, chinh xac,
dAy & va chiu trach nhiém truée Chu toa phién hop va toan thé Dai hoi.
Viéc kiém phiéu phai dugc tién hanh ngay sau khi két thuc viéc bd Phicu
bidu quyét va bau cir. Ban Kiém phiéu c6 trach nhiém 1ap bién ban vé két
qua kiém phiéu. Toan van Bién ban kiém phiéu phai dugc Ban Kiém phiéu
cong b trude Pai hoi va dugc ghi nhan vao Nghi quyét cia Pai hoi. Bién
ban va toan bd dit liéu phai duge copy vao USB va giao lai cho Chu toa
phién hop.

6. Bién ban kiém phiéu phai c6 céc ndi dung chi yéu sau day:

- Thoi gian, dia diém lap Bién ban kiém phiéu;

- Thanh phén Ban kiém phiéu;

- Muc dich, ndi dung bo phiéu;

- Téng s6 ¢b déng c6 mat va dai dién dugc uy quyén tai Pai hoi; ) phiéu
khéng tham gia biéu quyét, bau cir; tbng s6 phiéu da tham gia, trong do
phan biét s6 phiéu hop 1é va s6 phiéu khong hop 1&, kém theo phu luc
danh sach ¢ d6ng tham gia biéu quyét, bau ct;

-S4 phiéu tan thanh, khéng tén thanh va khéng c6 ¥ kién; ty 1€ tuong ng
trén téng so phiéu biéu quyét cua cb dong du hop va biéu quyét tai cudc
hop dbi véi timg ndi dung biéu quyét.

- 86 phiéu bau dbi véi timg Gng vien HPQT, ty 1é twong tmg trén téng s
phiéu biéu quyét cua ¢b dong du hop va biéu quyét tai cude hop.
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Diéu 11.Thong qua cac van dé tai Pai hi.

1.

4.

Trude khi tién hanh biéu quyét céc ndi dung, Ban Kiém tra tu cach cd
dong s& cong bd sb phiéu biéu quyét ciia ¢6 dong c6 mit tai Pai hoi lam
co s6 tinh ty 1€ biéu quyét.

Pai hoi dong ¢ déng théng qua van dé biéu quyét néu duge s6 c6 dong
dai dién trén 50% téng sb c¢b phan cé quyén biéu quyét cua tat ca cac cd
dong (bao gom ca ngudi dai dién theo uy quyén cta cb ddng) tham du va
biéu quyét tai cudc hop tan thanh. Trir cac trudng hop sau ddy phai dugc
s6 cb dong dai dién tir 65% tdng s& phiéu biéu quyét cua tat ca cd déng
tham du va biéu quyét tai cudce hop tan thanh:

Loai cb phan va tong s6 c¢b phan cia timg loai.

Thay d6i nganh, nghé va linh vuc kinh doanh.

Thay d6i co chu tb chirc quan ly cong ty.

Du 4n dau tu hoic ban tai san c6 gia tri tir 35% tong gi4 tri tai san dugc
ghi trong bao c4o tai chinh gin nhét ctia Téng Cong ty.

T6 chirc lai, giai thé cong ty.

. Két qua kiém phiéu s& duoc Chu toa/Ban Kiém phiéu cong bd tai Pai hdi

ngay sau khi hoan tit viéc biéu quyét theo Chwrong trinh hop.
Két qua bau ctr thue hién theo Quy ché bau cir bd sung thanh vien HDQT.

Piéu 12. Bién ban hop Dai hi.

Céc ndi dung tai Pai hoi duoc 14p thanh Bién ban va dugc Ban Thu ky ghi
vao Bién ban. Bién ban Dai hoi duoc doc va théng qua trude khi bé mac
Pai hoi, dugce luu gir tai Van phong lam viéc cua Téng Cong ty.

CHUONG IV.
CAC QUY PINH KHAC

Diéu 13. Trit tu Pai hoi

Cb déng lua chon vi tri ngdi phit hop theo huéng dan ctia Ban T chue.
Khéng hut thubc 14 trong phong hop.

Pién thoai dé ché d6 im lang.

Han ché néi chuyén riéng, sir dung dién thoai (trir trudng hop thuc hién
biéu quyét, bau cir), may anh, may quay gdy anh hudng dén hoat dong
trong Pai hoi.

CHUONG VI
PIEU KHOAN THI HANH
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Piéu 14. Hiéu lye thi hanh.
Quy ché nay gom 06 chuong, 14 diéu va c6 hiéu luc ngay sau khi duoc
Pai hoi biéu quyét thong qua.
CH dong va nhitng nguoi du Pai hdi ¢6 trach nhiém thuc hién cic quy
dinh tai Quy ché nay.

Noi nhin: TM. DAL HOI PONG CO PONG
- Nhur trén; CHU TOA
- TV HPQT, BKS )

- Luu: VPHDQT, Pha (02).

e
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TONG CONG TY COPHANBUUCHINHVIETTEL  CONGHOA XA HOICHUNGHIA VIETNAM
HOI PONG QUAN TRI Péc lap - Tu do - Hanh phic

Sb: 55 /BC-HPQT Ha Noi, ngay 28 thang 03 ndm 2023
BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2022 VA KE
HOACH HOAT PONG NAM 2023

Kinh giri: Pai hoi déng ¢ déng Tong Cong ty Cb phan Buu chinh Viettel.

Nim 2022, mt nam ddy séng gié véi kinh té thé gidi, cac vin dé vé ning
luong cho t&1 lam phat va 1ai suét & nhiéu nudc tang vot. Tuy nhién, kinh té Viét
Nam khép lai nim 2022 véi nhiéu con sb 4n tuong: GDP tang 8,02%, FDI tang
13,5%, CPI tang 3,15% so v&i nam 2021.

Téng mirc ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu tiéu ding Viét Nam uéc dat
5.679.,9 nghin ty ddng, ting 19,8% so v&i ndm trirdce, néu loai trir yéu t6 gid ting
15,6% thi linh vuc nay tang khong cao.

Do anh huéng cta chién sy Nga - Ukraine, ngudn cung hang héa xing dau bi
durt gdy dan dén tinh trang gia xadng dau khéng 6n dinh, véi 30 lan diéu chinh
trong nam, chi tinh dén thang 6/2022, gid xang dau di ting 57% so véi cing ky,
dén dén gi4 thanh dich vu tang, anh huéng nghiém trong dén ké hoach loi nhuan
ctia Buu chinh Viettel (VTPost).

Bén canh d6, Trung Qudc tiép tuc duy tri chinh sich Zero Covid va mét
trong nhitng bién phap 13 déng cira bién gidi dan dén thiéu hut ngudn hang tai
Viét Nam. Gié tri xudt nhap khau tai cAc tinh bién gi6i phia Bac giam tir 10-40%
so vai cung ky.

Pic biét, cac doanh nghiép thwong mai dién tir, chuyén phat nuéc ngoai (nhu
Alibaba, Tencent, J&T, ZTO, SF, Ninjavan...) ddu tu O at vao Viét Nam véi
chién luoc chu yéu canh tranh vé gia cang lam cho bién lgi nhudn linh vuc nay
giam manh. Dién hinh 14 trong 03 nim gin day (2020-2022), lgi nhuén trude
thué cta 05 cong ty chuyén phat 16n nhat Viét Nam déu cé xu huéng di xudng.

Va1 viéc tiép nhén toan bd kénh ban tir cac don vi trong Tap doan Viettel,
Buu chinh Viettel da duge Tép doan tao diéu kién trong hoat dong t8i wu chi phi
nham tang hiéu qua hoat ddng mang Outsource cho Tép doan.

Trén co s& K& hoach ndm 2022 da duoc Pai hoi déng cb déng (PHPCD)
théng qua, Hoi déng quan tri (HPQT) da bam sat, chi dao hoat dong diéu hanh
thue hién cac chi tiéu nim 2022, két qua nhu sau:



13

I. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2022

1. Panh gia viéc thye hién nhiém vu do PHDCD giao:

1.1. Vé viéc thuc hién ké hoach kinh doanh 2022:

Can cir Nghi quyét s6 61/NQ-DHDCD ngay 23/04/2022 cia PHPCD, mic
du din bién phirc tap cua dich bénh: Trong dot bung phét dich Covid — 19 lan
thir 4 dién ra vao quy 1/2022, nhiéu Buu cuc phai cho nhén vién nghi luan phién
hodc dong cira tam thoi do gidn cach xa hoi hodc ¢6 nhan vién lién quan dén cac
truomg hop FO, s luong nhan su 1am viée 3 tai chd 16n: 100% CBCNV tai cac
trung tdm khai thac, lai xe, Buu cuc tai ving cam,... chi phi san Xudt tang cao,
chi phi phong chong dich phét sinh 16n, da anh hudng dén hiéu qua cta doanh
nghiép. Nhung HDQT da théng nhat véi Ban Diéu hanh khong thuc hién diéu
chinh k& hoach kinh doanh nhu hau hét cac doanh nghiép khac ma kién quyét c6
gang trién khai ding cac nhiém vu DPHDPCD giao tai Pai hoi.

Két thuc 31/12/2022, két qua dat dugc nhu sau:

- Téng tai san dat 5.731,17 ty dong, ting trudng 5,55% so véi cing ky
nam 2021.

- Téng doanh thu hop nhét dat 21.742,76 ty dong, hoan thanh 84,53% ké
hoach, trong duong so véi nam 2021 (ting trudng 0,87%).

- Loi nhuén truée thué hop nhat dat 323,42 ty dong, hoan thanh 51,91%
ké hoach, gidm 12,73% so véi nam 2021.

Nam 2022, mac du chua dat ké hoach vé loi nhuan nhung VTPost van la
céng ty hoat déng cé hitu qud trong cdc doanh nghiép chuyén phét tai Viét
Nam, chdt luong ngdy cang dwoc cdi thién, thoi gian giao hang dwoc rit ngan.

1.2. Phdn phéi loi nhudn va chi trd cé tire tir loi nhudn con lai ndm 2021

- Hoan thanh viéc chi tra ¢b tirc ndm 2021 véi ty 16 9,33% bang c6 phiéu (sb
luong cb phiéu phat hanh dé tra cd tirc 1a 9.658.745 cb phiéu) va 15% béng tién
mit (twong tmg 155,33 ty ddng). Viéc chi tra c6 titc da hoan thanh trong théang 11
va 12 nam 2022, ddm bao ding quy dinh cta phap luit va quyén loi clia cb dong.

Sau khi hoan thanh chi tra ¢d tirc bing cb phiéu, Téng Céng ty da thuc hién
thanh cong tang von diéu 1é tir 1.035 ty ddng 1én 1.132 ty dong.

1.3. Vé viéc lua chon don vi kiém todn nam 2022: i phéi hop véi Ban
Kiém soét trong viéc lga chon don vi kiém toan bao cdo tai chinh ban nién va
béo céo tai chinh ndm 2022 12 Céng ty TNHH Hang kiém toan AASC.

1.4. Ngdn sdch hoat dong, mirc thu lao cua Hoi dong quan tri nam 2022:
Chi tiét theo to trinh Pai hoi kém theo.

1.5. Céng tdc chuyén san giao dich chimg khodn: Trén co s& Nghi quyét
Dai hoi dong c6 déng, VTPost da thuc hién ndp hd so dang ky niém yét dén
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Hose vao thang 5/2022. Tuy nhién, do c6 su thay dbi vé nhan su Ban Diéu hanh,
cong tac thu hdi cb phiéu ESOP ciia Ngudi lao dong nghi viéc pht sinh mot sb
yéu t6 khach quan va tinh hinh thi trudng ching khoén ndm 2022 ghi nhan su
giam diém manh, nhiéu nhéit thé gi6i, do d6 HPQT di quyét dinh Iui lai thoi
gian thuc hién chuyén san.

Cian ¢t ndi dung tu van, dénh gia clia Cong ty C6 phan Chimg khoan Ban
Viét, HDQT dé xuét s& thuc hién ndp ho so d&én Hose trong thang 8/2023 sau khi
hoan thanh viéc giam vén diéu 1& do mua lai ¢é phiéu ESOP cia CBNV nghi viéc
(t& trinh chi tiét kém theo) va sau khi c6 Bdo cdo tai chinh ban nién nam 2023
duoc soat xét. Du kién thoi gian giao dich trén Hose cham nhét quy 1/2024.

Nhu vay, HDQT sé& tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach niém yét cb phiéu
cia VTPost tir san Upcom [én San giao dich chimg khoan Ho Chi Minh (Hose)
trong nam 2023 va 2024, chi tiét nhu da néu tai T& trinh s6 40/TTr-HPQT ngay
02/04/2021 ctia HDQT, da dugc thdng qua theo Nghi quyét s6 48/NQ-DHDCD
ngay 24/04/2021 cia Pai hoi déng cb déng thuong nién ndm 2021 va theo Nghi
quyét sé 61/NQ-DHDPCP ngay 23/04/2022 ciia Pai hoi dong co dong thuong
nién nam 2022.

2. Két qua chi dao trién khai cac nhiém vu I6m cia HPQT nim 2022:

2.1. Vé kién toan mé hinh 16 chirc, ndng cao chat luong nhan luc va chudn
héa céng tdc cdn bo:

- Trong ndm 2022, tiép tuc thuc hién quan diém t6 chirc bd may hé tro truc
tiép cho hoat ddng kinh doanh, néng cao ning suét, hiéu qua hoat dong cac Iinh vuc
kinh doanh. VTPost tiép tuc duy tri va chuyén mén héa hon nita bd méy van hanh
gdbm Trung tAm Kinh doanh, Trung tdm Vén hanh nhim truc tiép x4y dung sén
phdm, quan Iy diéu hanh ban hang, cung cap dich vu tai cac don vi trén toan qubc.

- V& cong tac td chic can bb:

+ Dbi véi HDQT: Trong ky, HDQT da 14y ¥ kién cd dong bing van ban dé
mién nhiém chirc danh thanh vién HPQT nhiém ky 2019 — 2024 d6i v6i éng
Trin Trung Hung va bd nhiém 6ng Hoang Trung Thanh 14 thanh vién HDQT.
Sau d6, HDQT da bau 6ng Hoang Trung Thanh 14 Phé Chu tich HDQT.

+ Pbi véi Ban Didu hanh: HDQT ban hanh da ban hanh nhiéu quyét nghi
vé cong tac can bd cAp cao ciia VTPost nhu sau:

v HDPQT ban hanh Nghi quyét s6 38/NQ-HPQT ngay 18/05/2022, mién
nhiém chitc danh Téng Giam déc dbi véi éng Tran Trung Hung va bd
nhiém éng Hoang Trung Thanh giit chirc Téng Gidm ddc.
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v HPQT ban hanh Nghi quyét sé 75/NQ-HPQT ngay 12/07/2022,
mién nhiém chirc danh K& toan trudng déi véi 6ng Lé Tudn Anh va
b6 nhiém 6ng Nguyén Binh Minh giir chirc Ké toan trudng.

v HPQT ban hanh Nghi quyét s6 108/NQ-HPQT ngay 14/09/2022,
mién nhiém chtc danh Phé Tdng Gidm dbc dbi véi ong Nguyén
Hoang Long va 6ng Nguyén Thanh Nhuong; bd nhiém 6ng Cén
Long Giang, 6ng Nguyén Canh Hoa, ng Lé Tuin Anh giit chirc Phé
Téng Giam ddc.

22. T iép tuc chi dao truc tié’p phat trién luc luong CNIT, déy manh vung
dung cdc céng cu Al trong hoat déng va quén Iy tir Téng cong ty dén cd nhdn
nguoi lao dong.

Tb chirc lai b6 méay cong nghé thong tin tip trung thanh trung tdm thay vi
phén tan roi rac & cac don vi. Tiép tuc cai thién, t6i tru van @ hiéu ning trén cic
nén tang chinh ctia Buu chinh, dép Gmg nhu ciu kinh doanh. Xay dung hé théng
KPI chét luong dich vu dén timg khéu, timg dich vy, timg chi nhanh, buu cuc. Dua
vao van hanh hé théng gidm sat NOC dé ning cao nang luc diéu hanh; timg budc
nghién ctru ing dung céc c¢dng nghé mai nhu: Tui RFID, Can dién tr tr ddng, may
doc 6 chiéu dé tang hiéu suit va kiém soat hanh trinh buu i, trong hugng buu gii.

2.3. Chi dao sdt sao cée dw én dau tw trong diém, mang tinh dai han va tao
nhiéu dét phd trong tuong lai:

Trong ky, mic du tinh hinh kinh t& gap nhiéu khé khin nhung véi quan
diém déy manh viéc dau tu ha téng dé don dau su dich chuyén vé san xuét va
chudi cung tmg toan ciu ngay cang manh mé tai Viét Nam, HDQT da chi dao
st sao viéc trién khai c4c du 4n dau tu nhu: Déau tur xe 6 t6 tai dé nang cao kha
nang két nbi, van chuyén; déy manh viéc tim kiém céc vi tri dau tu trung tdm
Logistics. Trong d6, Téng cong ty da chinh thirc trién khai du 4n dau tu kho
Logistics tai Da Ning véi gia tri dau tu hon 700 ty ddng. Du 4n kho tai Quang
Minh — Mé Linh — Ha Néi v6i gié tri gin 300 ty ddng. Pam bao ngudn von dau
tu va von kinh doanh.

2.4. Thuc hién drfy du nghia vu véi Nha nude, trach nhiém voi cong déng:

Nam 2022, VTPost ndp ngéan sach Nha nudc 775 ty déng (tdng 16,36% so
véi cing ky nam 2021). Cung véi viée thuc hién cac nhiém vu hoat dong kinh
doanh, v&i y thirc trach nhiém cua minh, VTPost da tich cuc tham gia cac hoat
d6ng an sinh x4 hoi (ASXH), dén on dap nghia, doanh nghiép vi cong ddng dam
bao ding ngudi, ding viéc, ding thoi diém, cé sic lan téa cao va gop phan boi
dap thuong hiéu.
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Bén canh d6, 12 mdt doanh nghiép véi luc lugng lao dong 16n (hon 40.000
ngudi), cling véi sw hd tro tir Tap doan, Téng cong ty da danh nhiéu sy quan tdm
dén doi sdng tinh than, dong vién vé vat chat cho CBCNV nhim giit viing, ning
cao chét lwong dich vu.

2.5 Céng tac trién khai mét sé nhiém vu khdce

Trong ky, HDQT da ban hanh Nghi quyét s6 148/NQ-HPQT vé viée diéu
chinh phuong an thu hdi co ph1eu ESOP 2019 ctia Ngudi lao dong nghi viéc tu
phuong 4n Cong doan mua lai sang phuong 4n Cong ty mua lai.

Hién tai VTPost da hoan thlen céc thi tuc chuyén quyén s& hiru tu Ngucn
lao dong sang Tong cong ty véi s& lwong cb phiéu mua lai 1a 43.180 c¢b phiéu.
Can cir khoan 6, didu 36, Ludt Chimg khoan nim 2019, HPQT lap to trinh Dai
hoi ddng cb dang vé viée giam vén diéu 1& kém theo.

3. Vé tong két cac cudc hop va ban hanh Nghi quyét HPQT:

Thuc hién quy dinh cua Luat Doanh nghi€p va Diéu 1é cia VTPost, HDQT
da td chic 04 phién hop dinh ky theo quy, 18 1an xin y kién bang vin ban abi
v6i cac néi dung theo thim quyén, ban hanh 22 Nghi quyét dé dinh hudng, chi
dao dam bao tinh hinh hoat dong ciia VTPost. HDQT thuong xuyén giam sat
hoat dong hé théng theo ding dinh hudng, ké hoach, ch1en luoc dé ra thong qua

cc két luan, céc cudc hop, chuong trinh lam viéc. Mot s6 Nghi quyét da dugc
cdng bé theo quy dinh cia phap luat trén website: viettelpost.com.vn, trang cong
b6 th6ng tin clia co quan quan 1y nha nude.

4. Panh gis két qua hoat dong cta cac thanh vién HPQT nam 2022:

Thanh vién HDQT da tham gia day du cac cude hop HBQT va lay ¥ kién
bé‘mg van ban véi tinh than trach nhiém cao, vi loi ich cia cac cb dong va su phat
trién bén virng ciia VTPost.

Bén canh viéc hoan thanh céc trach nhiém chung cua HPQT, cac thanh
vién HDQT d3i hoan thanh tdt cac nhiém vu theo su phéan cong, cu thé:

- Chu tich HPQT da hoan thanh nhiém vu theo quy dinh cua Luat doanh
nghiép, Diéu 18 trong viéc triéu tap, td chirc cac chuong trinh cng tac nam; phan
cong nhiém vu gura cac thanh vién; td chic hop, liy v kién bang van ban dé ban
hanh céc Nghi quyét dung quy dinh ctia phap luat, dam béao kip thoi trong cong
tac chi dao, ban hanh céc quyét sach quan trong tai Téng Céng ty. Hang thang,
Chu tich HDQT gap g, chi dao Ban Diéu hanh trong hoat ddng kinh doanh.

- Thanh vién HPQT chuyén trach: Trong nam 2022, thanh vién HPQT
chuyén trach da chu tri cac doan cong tac thuc hién gidm séat hoat dong tai 22
d(m vi nhim ndm bét tinh hinh hoat dong kinh doanh, tim hiéu nhimg khoé khan
vé cbng tac nhan su, tién luong, co ché khoén, chit lvong dich vu, hanh trinh
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dudng thu, dé tir d6 dua ra céc kién nghi, dé xuét véi Chu tich HDQT va Ban
Pidu hanh. Cac ndi dung da duoc Ban Piéu hanh tiép thu, trién khai, dép ung
kip thoi nguyén vong cua don vi va ngudi lao dong.

- Céc thanh vién HPQT khac di hoan thanh cac nhiém vu dugc giao, ¢o
nhitng déng gép dbi véi hoat dong quén 1y, diéu hanh cia HDQT, gép phén thuc
hién céc cdng viéc theo quy dinh cia phép luét.

5. Cong tac chi dao va giam sat Ban diéu hanh trong nim 2022:

Hoat dong giam sat cia HPQT duoc thuc hién theo Quy ché t6 chirc hoat
dong ctia Hoi dong Quan tri; phan cap thdm quyén gitta HDQT va Téng Giam doc
dbi ; cac bao cao giam st tinh hinh thyuc hién ndi dung chi dao cuia HDQT va ché
d6 bao cao thong tin dinh ky phuc vu hoat ddng gidm sat va quan tri cia HDQT.

Coéng tac gidm sat tudn thi chi dao cua HDQT dugc chu trong dudi cac
cudce hop dinh ky hosc bt thuong giita HDQT véi Ban Diéu hanh. Thong qua
cac cudc hop, gép gd trao ddi, HPQT da chi dao, dua ra cac y kién thuong
xuyén va rd trach nhiém dbi voi hoat déng cia Ban Diéu hanh, tir d6 dua ra céc
giai phap xur ly.

Duéi su chi dao ciia HDQT, Ban Diéu hanh ciing khén trrong, nghiém tuc
x4y dung, trién khai nhiém vu cu thé trong timg thoi ky dén timg thanh vién Ban
Pidu hanh, don vi thuc hién. Céc chi dao cia HPQT luén duge Ban Diéu hanh
va cac don vi x4c dinh 12 trong tAm, cip bach dé tap trung thuc hién va trién khai
hiéu qua.

6. Hoat dong cta Van phong HDQT:

Trong ky, Vin phong HPQT da thuc hién tham muu cho HPQT trong
cong tac chi tra cb tirc ndm 2021 bing tién va bang cb phiéu theo ding quy dinh
cta phéap ludt, tw vén cac vin d& lién quan dén chuyén san Hose, thu hdi cb
phiéu ESOP cua CBNV nghi viéc, thuc hién cac cong viéc hé trg HPQT lién
quan dén cong tac ban hanh Nghi quyét Dai hi dong c6 dong va HDQT.

7. Cong tac quan hé ¢b dong va tiép xic v6i nha dau tu:

Hoat dong quan hé cb dong va nha dau tu tai VTPost luén dugc HDQT va
Ban Diéu hanh quan tdm dic biét. Trong ky, cong tac quan hé cb dong c6 mot sb
nhiém vu ndi bat nhur:

- T4 chitc thanh cong Dai hoi ddng cd dong thudng nién nam 2022.

- Thuc hién chi tra ¢6 tirc bang tién va bang cb phiéu theo ding quy dinh
ctia phéap luét vé thoi gian va thu tuc chi tra.

- Té chirc cong tac cong bd thong tin theo quy dinh cua phép luét.

- Té chirc nhiéu budi gip g& cb dong, nha dau tu va giai dap cac cau hoi
truc tiép hoac gian tiép qua email.
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_ H3 trg cép Gidy Chitng nhén c¢b phan dbi véi c6 dong chua luu ky, huéng
din cb dong viéce luu ky chimg khoan, hd trg thay doi thong tin ding ky so hiru
véi hon 1.000 luot tuong tac.

8. Giao dich giita VTPost, Cong ty con cia VIPost véi ngudi co lién
quan cia cong ty; hodc giita cong ty voi ¢6 dong 16m, nguwdi ndi b, ngudi co
lién quan ciia nguwdi ndi bd; giao dich gira VTPost véi cong ty trong dé
thanh vién HPQT la thanh vién siang lidp hodc la nguwdi quan ly doanh
nghiép trong thoi gian 03 nam gan nhét truée thoi diém giao dich.

Chi tiét theo Bao céo tinh hinh Quén tri cong ty giai doan tir 01/01/2022
dén 31/12/2022 VTPost d céng bo.

Qua danh gia, VTPost va cac Cong ty con ctia VTPost ky két hop dong véi
Tap doan Viettel va cac don vi trong Tap doan Viettel, Téng Cong ty Bao hiém
Quén d6i — day 14 nhiing dbi tac cung cAp céc dich vu, san pham vé vién thong,
cong nghé thong tin, bao hiém... hang dau tai Viét Nam, dong thoi ¢ cac san
phém dic thu dé phuc vu hoat déng kinh doanh cia VTPost. Va nguoc lai, day
cﬁnglénhﬁngkhédlhéngldnnﬁnglﬁﬂlvucchuyélphﬁgkhobéLvéntﬁqdéng
g6p 16n cho doanh thu va lgi nhuén ctia VTPost trong ndm 2022.

II. PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023:

1. HPQT diy manh ting cudng gidm sat, song hanh cing Ban Piéu hanh
thuc hién thanh cong céac Nghi quyét dugc Dai hoi déng ) doéng thuong nién
nim 2023 thong qua, ddc biét trong vén dé toi wu chi phi daém bdo lgi nhudn.

2. Chi dao L'mg dung cong nghé hién dai ning cao hiéu qua, gidm sai sot,
gian lan; nang cép hé théng CNTT nang cao trai nghiém khéch hang, dua
Viettelpost trd thanh Cong ty ch uyén phdt cé toc dp giao hang nhanh nhit Viét
Nam trong ndm 2023.

3. Giam sat cac hoat dong dau tu dung tién d6, dua vao hoat dong mang lai
hiéu qua.

4. Chi dao, gidm st trién khai dong bd thuong hiéu Viettel Post trén toan
hé théng.

5. Chi dao phan tach chién lugc giai doan 2023-2025 nhim lanh dao, chi dao
Tédng cbng ty theo diing muc tiéu.

Trén day la béo céo két qua hoat dong cia HPQT nam 2022 va ké hoach
hoat déng nam 2023 V6i nhitng két qua da dat duoc, trong thoi gian téi, HDQT
s& tiép tuc cing c¢b nang luc quan tri, phat huy vai trd dinh huéng, chi dao cac
hoat d6ng san xuét kinh doanh, dua ra céc giai phap pht hop dé hoan thanh xuat
sic cac chi tiéu kinh doanh nam 2023, ddp ing quy md ngay cang phat trién cia
VTPost va su mong doi cia Quy Cb dong.
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Kinh chic Quy vi cb déng va cac vi dai biéu manh khoe va hanh phic,
chic Pai hoi thanh cong tot dep.
Tran trong cam on.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- HBQT, BKS;

- Luu: VP.HDPQT, Phu (02).




TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DIEU HANH

Sé: 56 /BC-BPH

Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Ha Noi, ngay 28 thang 03 nam 2023

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH

A\Y

(-2

k&t qua san xuit kinh doanh nim 2022 va ké hoach 2023

Kinh giri: Pai hoi déng ¢ dong Téng Céng ty C6 phan Buu chinh Viettel.

A. KET QUA THUC HIEN NAM 2022

I. Két qua kinh doanh

Bam sét dinh huéng phét trién da duoc théng nhét tai Pai hoi dong c6 dong ndm

2022 va chi dao didu hanh sét sao cia Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh da trién
khai nhiéu giai phap linh hoat dé thiic ddy kinh doanh, két qua dat dugc nhu sau:

Panh gia so voi

TT Chi tiéu bVT KH 2022 TH 2022 K hoadh

SO LIEU HQP NHAT
1 | Tdng doanh thu & TN khac | Ty | 25.722,98 | 21.742,76 84,53%
2 | Loi nhuén trudce thué Ty 623,02 | 323,42 51,91%
3 | Loi nhuén sau thué Ty 498,41 256,64 51,49%
4 Em /jgitchﬁa ;111;;1&(; O;ﬁ“ % 33,30% | 17,50% 52,54%

SO LIEU CONG TY ME
1 | Téng doanh thu & TN khac | Ty | 22.024,48 | 19.066,72 86,57%
2 | Loi nhuén trudce thué Ty 594,19 | 293,03 49,32%
3 | Loi nhuén sau thué Ty 490,41 251,50 51,28%
4 3;3;8 /\Srg:tchfié }‘El‘f’(nR O,SEE‘;“ % 33,30% | 17,77% 53,36%
5 | Cb tirc bang tién mit % 15,00% | 11,50% 76,67%

C6 03 nguyén nhén chinh dan dén khong hoan thanh ké hoach doanh thu, loi nhuén:
1. Nhap khéu hang héa tir Trung Quédc chiém 33,1% téng kim ngach nhap khéu




IL.

. Diéu hanh triét dé cac giai phap ning cao chét lwgng dich vu, lay lai ting
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cua Viét Nam (Hang thuong mai dién tir co xudt xir tir Trung Quoc chiém
70% — 80% tai Viét Nam). Vi vay, khi Trung Qudc theo dudi chinh sach Zero
Covid, mot sé cira khiu bi déng cira, khong thé thong quan hang héa, diéu
nay di dén dén viée thiéu hut nguon hang, ting thoi gian vin chuyén,
khdch hang dirng, giam s dung dich vu chuyén phit.

Bén canh cic tip doan thwong mai dién tt (TMDT), Chuyén phét tir Trung
Quéc (Alibaba, Tencent, J&T, ZTO, SF, Ninjavan...) tran sang Viét Nam va
diy manh canh tranh vé gia dé xam nhap, thao ting thi trudng, cong ty tai
Viét Nam do Trung Quéc ddu tw nhu GHTK (Giao hang tiét kiém), GHN
(Giao hang nhanh), J&T, Best... diy manh ban phé gia (c6 nhiéu chuong
trinh chuyén phat gia 0 ddng) 1am cho bién lgi nhuan linh vuc chuyén phat
con rét thap ~3%, cac cong ty chuyén phat hau hét thua 18.

. Gia x#ing, dau co su bien dong lén véi hon 30 lan dieu chinh trong ndm. Dac

biét trong 06 thang dau nim, gia xing dAu ting cao va nhanh, dinh diém tai
thang 6 tang 57,2% so v&i cung ky 2021 anh hudng nang né dén céc doanh
nghiép Logistics, trong d6 c6 VTPost: Chi phi xéng dau/Doanh thu ting
56,7%, giam loi nhun 33,2 ty ddng; chi phi thué xe nguyén chuyén/Doanh
thu tang 23,3%, giam loi nhuan 28,3 ty dong; gia xang dau ting anh huéng
dén gia tiéu dung, ting chi phi déu vao khéc va chi phi phuc vu cta nhén vién
tuyén dau dan téi V1Post phai c6 nhitng chinh sach hd tro kip thoi.

Két qua nhiém vu trong tim ciia Ban diéu hanh:

trwémg sau Covid-19: Sau 5 thang trién khai ddng b, triét dé véi nhiéu giai
phéap, VTPost d& nhanh chong dugc kiém so4t va khang dinh 12 doanh nghiép
c6 chat luong dich vu hang dau: Thoi gian toan trinh buu giri dat 49,5h; Ti 1€
thu thanh céng dat 98,6%. Cac vu dén bi, gia tri tién dén bu giam theo timg
thang, thong tin tich cuc cia VTPost trén mang xa hoi lién tuc téng, ) thong
tin tiéu cuc giam qua do khing dinh lai niém tin cia khach hang vé chét luong
dich vu; doanh thu linh vuc Buu chinh chuyén phét ting trudéng 9,3% (céc
thang cudi nam 2022 ting 17,7% so v&i cing ky, cao hon murc trung binh
toan nganh), thi phin ting tir vi tri thir 4 1én thir 3, 1a mét trong s6 it doanh
nghiép 16n trong nganh kinh doanh hiéu qua;

Hoan thanh t8t chi tiéu outsource cho Tap doan Viettel, cac kénh di vao hoat
d6ng 6n dinh (sau 2 nam): Céc bat cap phét sinh dugc khic phuc gitp cho cac
chi tiéu outsource nam 2022 dugc hoan thanh, qua d6 gop phan gift vitng thué
bao, thi phan, doanh thu va lgi nhuén cta Tap doan. Doanh thu outsource dat
107% ké hoach.
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3. Khiéc phuc cac bét cap trong co ché khoan luong, kich thich CBNV nang cao
ning suét lao dong, tao su déng thuén cao, ty 1€ nhan vién nghi viéc giam,
CBNV vén tam cdng téc, gin bo véi td chire, yéu cong ty, cong viée ctia minh.

4. T chic lai luc lugng coéng nghé thong tin: Tép trung bd méay coéng nghé
théng tin, thuc hién t8i wu lai cac hé théng 161 phuc vu cho hoat dong kinh
doanh ca vé tinh nang, hiéu ning; xay dung va dua vao hé théng gidm sat tu
déng NOC; nghién ctru va thir nghiém ung dung cac cong nghé mai nhu tii
RFID, can IOT, may doc 6 chiéu dé kiém soat buu gii, kiém soét trong
luong, tang hiéu suét lam viéc.

5. Phat trién dao tao nguén can bd: Lua chon 10 nhén su c6 nén tang cong nghé,
tiéng Anh tét & dua di dao tao tai nudc ngoai. Tao ngudn can bd quéan ly dap
{rg tiéu chuén theo md hinh KSA (b nhiém 62 cén bo quéan Iy vao cic vi tri
lanh dao cic cap). Tang cuong dao tao nghiép vu, k§ ning cho nhan vién
tuyén ddu, nang cao y thirc, trach nhiém cia CBNV trong céng tac phuc vu
khach hang, ty 1& khach hang hai long dat 96,4% (theo két qua dénh gi4 cla
khach hang qua app va SMS).

6. Nghién clru va dua vao trién khai céc san phém, dich vu moi, dem lai hiéu
qua kinh doanh cao: Dich vu giao ngay, giao hang lanh/tuoi sbéng, hang gié tri
cao, hanh chinh céng, B2B, dich vu 3PL.

B. KE HOACH TRIEN KHAI NAM 2023

Dur bdo vé kho khian kinh té nam 2023 rit rd rang, nhu cude xung dot giita
Nga-Ukraine van tiép tuc leo thang, van d& khiing hoang ning luong, lwong thuc
chua Iudong hét dugce, canh tranh giita cdc nén kinh té 16n van dang dién ra gay git.

Cac san TMDT truc tiép cung tmg dich vu chuyén phét (Shopee express,
Lazada express, Tiki now), cac doanh nghiép chuyén phét trong nuéc bi ép gia
néu mudn vén chuyén cho cac san, canh tranh gia dién ra gay gét hon.

Chinh sach Zero Covid tai Trung Quéc s& dugc néi 16ng, san luong hang
hoa giao thuong 2 chiéu Viét Nam — Trung Qudc ting.

Tbc d6 tang trudng TMDT tai Viét Nam nam 2023 1a 16%, thudc Top 10
thé gi6i; Tiktok phét trién manh thanh san TMPT, canh tranh truc tiép véi
Shopee va Lazada; Best, J&T dang gap khé v& chét luong dich vu.

Cac doanh nghiép B2B ngay cang chuyén biét héa cac khéu dé tbi wu chi
phi. Co hoi dé cac doanh nghiép mé réng linh vuc kinh doanh.
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Cén ctr vao tinh hinh thi trudng, trén co s nang luc hién c6, Ban Dicu

hanh dé nghi Dai hdi déng cb dong xem x¢€t thong qua ké hoach san xuét kinh

doanh ndm 2023 nhu sau:
I. Chi tiéu kinh doanh nam 2023:
KH 2023
TT Chi tiéu PVT | TH 2022 i t;rja[fg
SO LIEU HQP NHAT
1 | Téng doanh thu & TN khac Ty |21.742,76 | 18.464,20| -15,08%
2 | Loi nhuén trudc thué Ty 323,42 470,46 45,47%
3 | Loi nhuén sau thué Ty 256,64 376,37 |  46,65%
4 ;};e /:gitch 1110;‘0 hriu}l‘luf; OES;“ % 17,50% 22,60% | 22,66%
SO LIEU CONG TY ME
1 | Téng doanh thu & TN khac Ty | 19.066,72| 16.79420| -11,92%
2 | Loi nhuan trudc thué Ty 293,03 436,53 48,97%
3 | Loi nhuén sau thué Ty 251,50 376,37 | 49,65%
4 ;’;ﬁ /5gjtch 1110;10 hﬁ:}“? OES)“ % 17,77% 24.48% |  27.41%
5 | C6 tirc bang tién mat % 11,50% 15,00% 30,43%

Nguyén nhdn giam doanh thu ké hoach ndm 2023 so véi 2022: Giam doanh

thu tir bdn thé cao vién théng, ké hoach doanh thu Chuyén phdt va Logistics
tang khoang 30% so voi cung ky.
I1. Cac giai phap trong tim nam 2023

Trén co s& cac chi s doanh thu, loi nhun ndm 2023, Ban Piéu hanh dua ra

mdt s6 giai phép trong tAm, phan d4u hoan thanh thing loi ké hoach kinh doanh
nam 2023, cu thé nhu sau:

1.

Piy manh chat lugng dich vu chuyén phat, tré thanh don vi chuyén phat
“Nhanh nhdt, tin cdy nhar” thi trudng théng qua viéc hoan thién quy hoach
ha ting logistics; img dung cong nghé hién dai dé néng cao hiéu qua, giam
sai sot, gian lan; nang cao trai nghiém khach hang.

Péy manh hoat déng ban hang, tip trung vao phéan khuc khach hang 16n va
dich vu cé ty suét loi nhuan cao nhu: San ban hang online, khach hang B2B,
dich vu giao ngay - giao trong ngdy — giao hang tuoi séng, hang gié tri cao,...
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3. Mo rong cung cép dich vu logistics 3PL bao gém: Luu kho, phan phéi, hoan
tat don hang, van chuyén, giao hang... cho cic doanh nghiép 1én kinh doanh
san phim c6 thuong hiéu nham gitp doanh nghiép vira giam thoi gian, vua
giadm chi phi.

4. Xy dung lai hinh anh thuong hiéu Viettel Post véi mot dién mao méi: Hién
dai, chuyén nghiép va tin cay. Hoan thién cac hé théng quy trinh, cdng nghé
di kém dao tao di ngil nhan vién & quan 1y t6t cong tac phuc vu va tang
trai nghi€ém khach hang; 1am lai hinh 4nh nhén dién dc‘?)ng bd & cac buu cuc,
trung tdm khai thac, xe 6 t6, trang phuc; thuc hién cac chién dich truyén
théng trén mang x4 hoi, truyén hinh, cac chuong trinh hop tac.... qua d6 dé
cdng ching, ddi tdc cdm nhén vé mdt Viettel Post twoi méi va hap dan.

5. Hoan thién hé théng CNTT phuc vu hoat dong véan hanh ca vé tinh nang,
hiéu nang va trai nghiém ngudi dung; hoan thién hé théng CNTT phuc vu
quén ly ndi bd nham nang cao hiéu qua va giam chi phi hanh chinh, sé hoa
quy trinh; g dung céng nghé 4.0 & tao ra cc san phim dot phé: Tdi wu
hanh trinh, du bao san luong, tim kiém khach hang tiém ning...

6. Toi wu chi phi tai tit cd cic khéun, ning cao hiéu quad hoat dong kinh
doanh, @am bao chi trd cé tirc ciia cé dong nam sau cao hon nam trwdc.

7. Xay dung bao cdo HPQT chién lugc cho cac san phdm dich vu cét 16i, chi
luc giai doan 2023 - 2025.

8. Hoan thién hé thong quy trinh, quy dinh ndi by ctia VTPost vé& quan Iy diu
tu, mua sim. T chirc trién khai cac du 4n dau tu trong diém nam 2023 hidu
qua, theo ding ké hoach va tuan thu quy dinh cua phép luét.

9. Hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh lién quan dén hoat déng vién théng nhu:
Tiép tuc phéi hop tdt véi cac don vi trong Tép doan Viettel dé hoan thién
phwong phép vén hanh méi nham nang cao hidu qua hoat dong, can bd nhan
vién yén tdm cdng téc, thuc hién tt céng tic chinh sach két hop truyén
théng dé CBNV hiéu rd va gin b véi don vi.

Trén ddy la bdo céo cia Ban Diéu hanh vé két qua hoat déng kinh doanh
nam 2022 va ké hoach kinh doanh nam 2023, kinh trinh Dai héi dng cb déng
xem xét thong qua.

Tran trong cam on.
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TONG CONG TY 0O PHAN BUU CHINH VIETTEL CONGHOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM
HOQI PONG QUAN TRI Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 57 /TTr-HPQT Ha Néi, ngay 28 thang 03 nim 2023

TO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
(Vé viée thdng qua Bao cdo tai chinh hop nhat va
Cong ty me nam 2022 da dwoc kiém toan)

Kinh giri: Dai hi dong c6 déng Téng Céng ty Cé phan Buu chinh Viettel.

- Céan ctr Luat Doanh nghiép nam 2020;

- Cén cir Piéu 18 té chirc va hoat dong ctia Tong Coéng ty Cé phan Buu
chinh Viettel;

- Cén clr Bao cdo tai chinh hop nhét va Cong ty me ndam 2022 di duoc
kiém toan boi Coéng ty TNHH Hang kiém toan AASC.

Héi dong quan tri kinh trinh Dai hoi dong cb dong théng qua Bao céo tai
chinh ndm 2022 v6i nhitng chi tiéu chinh nhur sau:

Don vi: d’éng_
STT Chi tiéu S6 liéu Hop nhat S6 liéu Céng ty me

1 | Tong tai san 5.731.172.469.959 5.367.491.158.367
; No phai tra 4.341.351.685.097 3.996.927.508.840

- Novay: 1.296.770.636.651 1.296.770.636.651
3 | Vbn chu sé hitu 1.389.820.784.862 1.370.563.649.527
4 | Téng doanh thu & TN khéc 21.742.761.063.724 19.066.718.462.754
5 | Téng chi phi 21.419.343.654.641 18.773.690.075.048
6 | Loi nhuén truée thué 323.417.409.083 293.028.387.706
7 | Thué TNDN 66.773.569.106 41.530.804.675
8 | Loi nhuan sau thué TNDN 256.643.839.977 251.497.583.031

(Vui long scan md QR dé theo doi ngi dung chi tiét ciia
Bdo cdo tai chinh da duoc céng bo)
Kinh trinh Pai hoi dong cb déng xem xét thong qua./.

Noi nhgn: ﬁ‘ /M B0 PONG QUAN TRI
- Nhu trén; R mj TICH
- HDQT, BKS; /1 TONG CONG TY\

- Luu: VP.HDQT, Pha (02). m ch PHM]
k BUU C'H!NH/ 41
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL CONGHOA XA HOICHU NGHIA VIETNAM
HOI PONG QUAN TRI Doc ldp - Tu do - Hanh phiic

S6: 58 /TTr-HPQT Ha Néi, ngay 28 théng 03 nim 2023

TO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
(V/v théng qua phwong 4n phan chia loi nhuén, trich l4p cac
quy va phwong 4n ting von diéu 1€)

Kinh giri: Dai Hoi dong ¢b déng Téng Céng ty C4 phan Buu chinh Viettel.

Céan ctr Luét Doanh nghiép nim 2020:

Cén ctr Piéu 16 té chic va hoat dong ctia Téng Céng ty C6 phin Buu

chinh Viettel;

Céan cir Béo céo tai chinh nam 2022 di dwoc kiém todn bai Cong ty

TNHH Hing kiém toan AASC.,

Hoi dong Quan tri (HDQT) kinh trinh Pai hoi déng cb dong 02 ndi dung

nhu sau:

I. Thong qua phuwong an phan phéi loi nhuin nim 2022 va trich lap

cac quy nhw sau:

Don vi: dong
L1 Chi tiéu Gia tri Ty trong

1 | Vén diéu I¢ tai ngay 31/12/2022 1.132.172.370.000
2 | Gié trj 6 phiéu thu hdi lam c6 phiéu quy 431.800.000
3 | Von diéu I¢ (sau khi loai ¢5 phiéu quy) | 1.131.740.570.000
4 | LNST chua phén phdi ctia nam trude 65.910.180
5 | LNST Céng ty me 251.497.583.031
6 | LNST phén phéi nim nay 251.563.493.211
7 | Trich quy:
- | Trich quy khen thuéng, phuc loi 35.218.889.050 | 14,0%LNST
_ | Trich quy thuéng Ban diéu hanh, Ban ,

ki€m soét va thanh vién HDQT
8 | Tra cb tire: 216.344.604.161

Ty 1€ ¢ tirc/Vén diéu 1¢ 19,11%
- | Cé tike bang tién 130.150.165.550

Ty 1é cb tire/Vén didu 16 11,50%




TT Chi tiéu Gia tri Ty trong
- | Cb tike bang cé phiéu 86.194.438.611
Ty 1& ¢b tirc/Vén diéu 18 7,61%

9 | LNST trong nim con lai -
10 | LNST liy ké chwa phan phdi -
1. Trich quy khen thwéng phuc loi:
- Miic trich dé xuét ctia ndm 2022: Trich quy KTPL tir LNST thuc hién véi ty
1& 14%/INST, trong duong 35,21 ty ddng va bang véi ty 18 trich ciia nam 2021.
Téng Gidm dbc c6 trach nhiém phén bé quy theo nhu cau chi thuc té, dam
bao chi ding quy dinh phap luat va quy dinh ctia Téng Cong ty.

- Pé dam bao ngudn chi Quy khen thudng, phuc loi trong nim 2023, cén
ctr két qua SXKD trén Bao cdo tai chinh, hang quy dé nghi tam trich quy KTPL
tor LNST thuc hién voi ty 1€ 15%/LNST.

2. Chi tra cb tire: 216,34 ty dong, bang 19,11% vbn diéu 1é (sau khi loai
bé ¢ phiéu qu§). Trong dé:

- Tré cb tirc bing tién mat: 130,15 ty ddng, bing 11,50% vén diéu 1é.

- Tra c6 tirc bang cb phiéu: 86,19 ty dong, bang 7,61% von diéu 1é.

Il. Théng qua phwong 4n ting von diéu I bing hinh thirc phat hanh cb
phiéu dé tra cb tirc ciia nim 2022:

1. Phwong an phat hanh:

- Loai ¢6 phan phét hanh: Cé phan phd théng.

- Ménh gié ¢b phéan: 10.000 ddng/cd phan.

-S4 Iugng cb phén du kién phét hanh dé tra cb tirc 12 8.619.443 c6 phan
(twong duong 7,61% tong sb ¢ pha"in hién c6 1a 113.174.057 cb phén, nang téng
s6 ¢ phan ciia Téng Cong ty du kién sau khi phat hanh 1&n 121.793.500 c¢b phén).

- Ty 1€ thuc hién: 10.000:761 (m5i cb déng s& hitu 10.000 cb phé.n tal ngay
chét danh sach ¢6 dong s& duoc thém 761 ¢b phin méi).

- Nguédn phat hanh: Tir LNST chwa phan phéi dén 31/12/2022 tai Cong ty me.

-Pbi trong phat hanh: Cé d6ng hién hitu cé tén trong danh sach c6 déng
tai thoi diém chét danh sach ¢ dong dugce hudng quyén nhén cb tirc.

-Ngay chét danh séch cb dong dwoc hudng quyén: Pai hoi dong cb dong
giao cho HPQT lua chon thoi diém thich hop, cin cit vao tinh hinh thi truong va
hoat dong ciia Téng Cong ty, dam bao ding cac quy dinh ciia phép luat hién hanh.

- Phuong thirc: C§ déng c6 tén trong danh sach vao ngay chét danh sach c6
déng s& duoc nhén sb lwong ¢b phan méi twong tmg véi ty 1¢ thuc hién.
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- Phuong an xu ly b phiéu 1é: S6 luong b ph?m cd dong dugc nhén sé
duoc lam tron xudng dén hang don vi, sé ¢ phiéu 1é (néu phat sinh) sau khi
thuc hién tra cb tirc bang cb phiéu sé& bi huy bo va dugc ghi nhan bd sung vao loi
nhuan chua phan phdi va dé lai nim sau.

-Thoi gian du kién phéat hanh: Trong nim 2023 (sau khi dugc Uy ban
chimg khoan Nha nuéc chap thusn phwong 4n phét hanh).

2. Té chirc thye hién:

Pai h6i dong cb déng giao HDQT Téng Céng ty quyét dinh va t6 chuc
thuc hién cac van dé nhu sau:

- Thue hién cac thi tuc cn thiét theo quy dinh ctia phap luat ¢ thuc hién
viéc phét hanh cb phiéu dé chi tra ¢6 tirc ndm 2022 va quyét dinh viéc xit ly s6
cd phiéu 1é phat sinh.

- Thuc hién cac thu tuc dé thay di Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép
tai S& K& hoach va Pau tur thanh phé Ha Noi; Thay déi Gidy Ching nhén dang
ky chirng khoan tai Trung tdm Luu ky Ching khoan Viét Nam va dang ky giao
dich bé sung tai S& Giao dich Chitng khoan déi véi s lwong cb phiéu phat hanh
thanh cong.

- Sira dbi, bd sung Diéu 1é t chire va hoat dong ciia Tong Cong ty theo quy
md von diéu 1é tang thém.

Kinh trinh Pai hoi xem xét thong qua./.
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TONG CONG TY COPHAN BUU CHINH VIETTEL - CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
BAN KIEM SOAT Doc l1ap — Tw do — Hanh phiic

S6: 59 /BC-BKS Ha Noi, ngay 28 thang 03 nam 2023

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
TAI DATHQI DPONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

Kinh giri: Dai hoi déng cb dong Téng Céng ty Cé phan Buu chinh Viettel.

Can ctr Luat Doanh nghiép hién hanh va céc vin ban huéng dan lién quan.

Cin ctr vao Diéu 1é t6 chirc va hoat ddng ciia Téng cong ty CP Buu chinh Viettel;

Ban Kiém soat (BKS) Téng Céng ty Cb phan Buu chinh Viettel (Téng Cong ty)
tran trong bao céo Pai hdi dong cb dong (PHPCD) vé két qua hoat dong ciia BKS
trong nam 2022 va ké hoach hoat dong nim 2023 nhu sau:

I. KET QUA HOAT PONG CUA BKS NAM 2022

1. Téng két hoat dong cia BKS

a. Cac cudc hop va quyét dinh cia BKS

- BKS d3 t6 chirc 13 cudc hop dé thong qua cac ndi dung gidm sat thang,
quy, ndm va béo c4o thudng nién trinh PHPCP. Ké hoach va két qua thuc hién
cong viéc ctiia BKS duge giri dén thanh vién HPQT chuyén trach, Ban Piéu
hanh (BDH) va Vian phong HPQT hang thang.

- BKS d4 tham du day di cac phién hop cia HDQT.

- BKS d4 phat hanh 10 béo cédo gidm sat thang va 02 béo co chuyén dé guri va
thanh vién HDQT chuyén trach, BDH va Van phong HPQT v&i 46 noi dung dé
xuét, kién nghi. Hién con 18 néi dung dang tiép tuc dwoc theo dai thuc hién, 28
ndi dung dugc danh gia 1a c6 rii ro nhung da giam thiéu va dong viéc. Bao cao
tham dinh Bdo cdo tai chinh (BCTC) va bao céo thudng nién cling dugc phat
hanh ding quy dinh.

- BKS 43 hoan thanh ké hoach giam sat 2022 véi cac ndi dung chu yéu sau:

+ Giam sat thuc thi Nghi quyét cia PHPCD, cong téc hop va ban hanh Nghi
quyét cia HDQT.

+ Giam sat BPH trién khai Nghi quyét HDQT va ké hoach san xuét kinh
doanh (SXKD).

+ Gidm séat dau tu, quan ly tai san: Gidm sét tuén thu Luat ddu théu, cic quy
dinh khac ctia Nha nuéc va Tong Cong ty. Canh bao dén BPH céc ndi dung
phép Iy chua hoan thién, cong tac nghiém thu, hoan cong quyét toan, cong tac
danh gia hidu qua dau tu, cong tac kiém ké vat tu hang hoa va tai san.
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+ Giam sét cong tac lao dong tién lwong: Su tuan thu theo md hinh té chirc
da duoc duyét, bién dong nhan su, thuc hién quy luong, don gia lvong, nang
suat lao déng, tinh hinh ban hanh va tuan thu cac quy dinh vé tb chirc nhan luc.

+ Gidm sat tinh hinh tai chinh bao gom: Thim dinh BCTC, phén tich tai
chinh, giam sét cong tac sb sach, chimg tir va tai khoan ké toan.

+ Giam sat tuén thu quy trinh, quy ché noi bo, canh béo rii ro céng no phai

thu - phai tra, buu phdm buu chinh, kho, dong tién COD.
+ Gidm st cong tac cong bd thong tin theo quy dinh.

+ Gigm sit theo yéu ciu ciia ¢b dong theo quy dinh.

+ Thong qua Bao céo cua BKS trinh PHPCD nam 2023.

+ Théng qua To trinh PHDPCD vé viée lua chon cong ty kiém toén doc lap dé
kiém toan BCTC nim 2023.
b. Thi lao cia Ban Kiém soat
Cong tac chi tra thi lao cho BKS duoc thuc hién ding theo mirc da duoc
DHDCP nam 2022 théng qua va trong to trinh chi tiét.
c. Giam sat tinh hinh hoat dong va tinh hinh tai chinh

- V& thuc hién céc chi tiéu Kinh doanh — Tai chinh:

THUC NAM 2022 Ti LE (%)
STT NOi DUNG BVT | HIEN KE THUC | TH 2022 | TH/KH
2021 HOACH | HIEN /2021 2022

A | SO HQP NHAT

I | Chi tiéu Kinh doanh

1 | Tong doanh thu va TN khac | Ty dong | 21,554.97 | 25,722.98 | 21,742.76 | 100.87% | 84.53%

2 | Téng chi phi Ty dong | 21,184.37 | 25,099.96 | 21,419.34 | 101.11% | 85.34%

3 | Loinhuan trudc thué Ty déng 370.60 623.02 32342 | 87.27% | 51.91%

4 | Lginhuin sau thué Ty dbng 295.89 498.41 256.64 | 86.74% | 51.49%

Il | Chi tiéu tai chinh

1 | Taisan ngén han/ Téng tai san % 91.19% 89.98% | 98.67%

2 | Tai san dai han/ Téng tii san % 8.81% 10.02% | 113.71%

3 | No phai tra/ Téng ngudn vén % 75.61% 75.75% | 100.19%

4 \Eﬁ”én vbn CSH/ Téng nguén % 24.39% 24.25% | 99.42%

5 ;:1;::: (};2:)“5”3 sl lin 0.08 0.11 | 129.42%

6 I;Z:‘t’h};]:? ;z:;g e tAn 1.21 119 | 98.76%

7 Vong quay tdng tai san Vong 439 3.89 88.74%

8 | ROA % 6.00% 4.65% | 77.50%

9 | ROE % 22.80% | 33.30% | 17.50% | 76.73% | 52.54%

A St WHRN
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THUC NAM 2022 Ti LE (%)
STT NOIDUNG DVT | HIEN KE THUC | TH 2022 | TH/KH
2021 HOACH | HIEN /2021 2022
10 | EPS déng 2,462 1,956 | 79.45%

B | So liéu céng ty me

1 | Téngdoanhthuva TN khdc | Ty ddng | 18.823.84 | 22,024.48 | 19,066.72 | 101.29% | 86.57%

2 | Loi nhudn truéc thué Ty déng 352.09 594.19 293.03 | 83.23% | 49.32%
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 292.65 490.41 251.50 | 85.94% | 51.28%
4 ROE % 23.12% 33.30% 17.77% 76.85% | 53.36%
5 ROA % 6.42% 490% | 76.36%

Nhan xét:

2022 13 ndm clia tai cAu triic véi su thay ddi tir nhan sy, hé thong quan 1y tai Van
phong Téng Céng ty, chi nhanh va cac cdng ty con, dén co ché chinh sach diéu
hanh hoat dong SXKD. Tong Céng ty tip trung ngudn lue cling c6 cac yéu t6 dam
bao thuong xuyén:

+ Nhén su: T4 chirc theo nganh nghiép vu huéng ting cudong nhén su quan ly,
diéu hanh truc tiép tir cdp TCT xubng dén chi nhanh, buu cuc théng qua céc
Trung tdm chuyén trach va van hanh hé théng KPI.

+ Quy ché luong: Thay dbi theo huéng nang cao va 4n dinh thu nhép cho
ngudi lao dong khéi chi nhanh.

+ Cai thién hinh anh don vi va didu kién lam viéc & tit ca céc cép.

+ Cai thién chat luong dich vu buu chinh, chuyén phét thong qua:

¢ Quy hoach lai mang luéi trung tam khai thac, buu cuc.

e B sung luc luong truc tiép nhén - giao buu pham.

e Tiang cudng 6 t6 két ndi theo huéng ting tin sudt va giam sb tram dimng
nham giam thoi gian van chuyén.

e Ting cudng ning luc cong nghé théng tin, van hanh 6n dinh hé théng
app, web noi bd.

+ Tang cudng quang cao, truyén thong, kiém soat thong tin mang x& hoi.

Pén cubi nam 2022, Téng Cong ty d cing cb dugc hé théng t chic mdi,
van hanh én dinh, chét lwvong dich vu t8t ngang véi dbi thu, doanh thu dan ting
trudng qua cac thang.

Vi cac hoat dong trén, chi phi ¢6 dinh khong ting, nhung céc khoan muc chi
phi bién déi (chi phi thuong xuyén) da ting manh & ca chi phi san xuét, chi phi
ban hang va chi phi quéan ly doanh nghiép. Trong khi do, tbc do tang ctia doanh
thu chuyén phat chua trong tng, lam cho chi phi bién ting dan dén GOS, ROS
giam manh.
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Céc chi s6 vé quan ly vén luu dong c6 giam so véi 2021 nhung van dam béo
yéu cau va tdt 1én vao cudi nam:

+ Vbn Iuu ddng rong dat 828 ty dong, giam 19 ty dong.

+ Nhu cdu vén lru dong 4m 190 ty dong, ting 34 ty dong.

+ Ky thu tién khéch hang binh quan tang tir 19,6 ngay 1én 22,5 ngay do cong
ng phai thu khach hang ndi bd Viettel ting. Ky thu tién dich vu Chuyén phat -
Logistics khéi chi nhanh giam t6t tir 42,1 ngay (nim 2021) xubng 27,4 ngay
(ndm 2022).

+ Ky tra tién khach hang binh quén giam tir 7,1 ngay xudng 6,7 ngay.

+ Ngay lru kho binh quan giam tir 8,7 ngay xudng 6,3 ngay.

+ Vong quay Vén luu dong co ban duy tri la 12,7 vong (ndm 2021 1a 12,9 vong).

+ Luu chuyén tién tir hoat déng SXKD dat duong 144 ty dong.

+ Hé sb no trén BCTC riéng 1a 2,92 (<3) va trén BCTC hop nhét 14 3,12 (>3).

Hoat dong kinh doanh dich vu tai chinh s6 trén kénh vién théng lam gia ting
phai thu, phai tra khéc trong ndi bd dan dén hé sb ng trén BCTC hop nhét >3.
Rii ro thue té ia khong cao.

Vé téng quan, tinh hinh tai chinh doanh nghiép tuy c6 suy giam hiéu qua
nhung van dam bao lanh manh, an toan, kiém so4t duoc i ro. Vén dau tr duoc
bao toan va phat trién, nghia vu véi Nha nude duge thue hién déy du.

- V@ cong tac du tu, mua sim va quén 1y tai san:

+ Hoat dong dau tu da dugc tam dimg dé danh gia lai va dang trong qua trinh
chuén bi dé trién khai méi trong 2023.

+ Hoat dong mua sém dam bao duogc yéu cau thuce té cua hoat déng SXKD va
tinh tuan thu trong qué trinh thuc hién.

+ Hoat dong kiém ké duoc thuc hién dinh ky theo quy dinh dam bao an toan
tai san. Cong tac tdng hop danh gia sau kiém ké dam bao tién do, gia tri chénh
léch khong déng ké.

- V& cong tac chimg tlt, s sach, thdm dinh BCTC riéng va BCTC hop nhit:

+ BCTC riéng, BCTC hop nhét da duoc lap theo quy dinh tai Thong tu s6
200 va s6 202/2014/TT-BTC ngay 22/12/2014 ctia B& Tai chinh vé huéng dan
1ap va trinh bay bao céo tai chinh.

+ Heé thng chimg tir, s6 ké toan duoc 1ap, ghi chép dung quy dinh. Céng tac
Iuru trit d4 t6t hon 2021 nhung van can dugc phén loai, sép xép dam bao hon.

+ BCTC nam 2022 cia Tdng Céng ty dugc kiém toan bdi Cong ty TNHH
Hang kiém toan AASC, ddy 1a cong ty kiém toan thudc danh sach céc cong ty
kiém toan da dugc DPHDCP thudng nién nam 2022 théng qua. BCTC dugce kiém
toan vién chap nhén toan bo.
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- Cong bb thong tin va béo cdo cac van dé theo yéu cau cta cd dong:

+ Céc théng tin co ban vé tinh hinh Téng Cong ty dugc cdng bd ding quy
dinh cta co quan Nha nudec.

+ T sau Dai hi thuong nién 2022 dén nay, BKS khéng nhan duogc bét ky
yéu cau nao ciia cb dong lién quan dén cac van dé cia HPQT, BPH va cac vén
dé khac.

+ Téng Coéng ty tuan thi t6t quy dinh ciia Nha nudce vé quan tri cong ty ap
dung déi véi cong ty dai ching va khong vi pham nghia vu cong b thong tin.

- Panh gia chung:

+ Trén co s& Quy ché hoat déng, Phan cong nhiém vu va Ké hoach hoat dong
ciia BKS, cac Kiém soat vién da chu dong trong cac hoat ddng chuyén moén, duy
tri tot ché do cong tac, ndi quy va cac quy dinh noi bé.

+ Phéi hop tét véi HDQT, BPH, céc Phong — Trung tdm - Pon vi.

+ BKS di hoan thanh nhiém vu nam 2022 theo chirc ning, nhiém vu ghi
trong Piéu 1& Téng Céng ty. Cac kiém so4t vién dd hoan thanh nhiém vu theo
dung Phan cong cong viéc.

d. Phéi hop giira BKS v6i HDQT, BPH

- Phéi hop gitta BKS v6i HPQT, BPH dén cac Phong, Trung tdm, DPon vi va
cong ty con duoc thuc hién tét.

- BKS d4 nhén duoc day du cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HPQT, c4c vin
ban vé tinh hinh SXKD ciia Téng Céng ty.

2. Két qua giam sat cong tac quan tri cia HDQT

- Trong ky HPQT d& hop 04 phién va 18 1an 14y ¥ kién bang vin ban, ban
hanh 22 Nghi quyét. HDQT da hoan thanh 4/5 ndi dung ciia Nghi quyét
DHDCP niam 2022. Ndi dung Chuyén san Hose dugc chuyén sang 2023.

- Thanh vién HPQT da tuén thi cic quyén va nghia vu ding quy dinh ctia Phap
lut va Diéu 16 Téng Cong ty, dam bao loi ich ciia Tdng Cong ty va cb dong.

- HDQT c¢6 dugc tinh théng nhét trong viée lanh dao Téng Cong ty.

- Cac Nghi quyét, van ban ciia HDQT tuin tha Luat Doanh nghiép, Diéu 1&
Tong Cong ty, cac quy trinh, quy ché ciia HDQT d4 ban hanh.

- Béo c4o ciia HDQT da phan 4nh trung thuc, hop 1y két qua hoat dong cia
Téng Cong ty nim 2022.

3. Két qua gidam sat cong tac quan tri cia Ban diéu hanh

- BPH da duy tri giao ban diéu hanh theo ngay, thang, quy, tong két nam.

- BDH d3 tuén thu cac quyén va nghia vu ding quy dinh cia Phéap lut, Diéu 1&
Téng Céng ty, dam béo loi ich cia Téng Cong ty va cb déng.
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- Téng Giam déc da diéu hanh trién khai quyét liét chuong trinh tai céu tric
hé thdng quan 1y, phuc hdi SXKD va co ban d4 hoan thanh céc ndi dung Nghi
quyét cua HHDQT.

- Bé4o cdo cia BDH da phan anh trung thuc, hop ly két qua hoat dong cta
Tdng Céng ty ndm 2022.

4. Giao dich giira Téng Cong ty, Cong ty con ctia Tong Cong ty véi nguoi
c6 lién quan cuia Téng Cong ty; hoac giira Téng Cong ty véi c6 déng 1ém,
ngwdi ndi bd, ngudi cé lien quan cia nguwoi ndi b; giao dich giira Tong
Cong ty véi cong ty trong d6 thanh vién HPQT la thanh vién sang 14p hodc
l1a ngwoi quan ly doanh nghiép trong thoi gian 03 nam gin nhit trudc thoi
diém giao dich.

Cin cir vao Didu 290 khoan 4 Nghi dinh 155/2020/NB-CP quy dinh vé viéc
giam sat céc bao cdo giao dich giita cong ty voi cac bén lién quan. Dinh ky quy
clia nam 2022, Ban kiém soat déu nhan duoc bao cdo giam sat giao dich tir Van
phong HPQT. N6i dung nay ciing da duoc thé hién trong bao c4o tinh hinh quan
tri cong ty giai doan tir 01/01/2022 dén 31/12/2022 da cdng bo.

Céc giao dich v&i ngudi lién quan la céc giao dich gitta Téng Cong ty véi Tap
doan Viettel. Day 1a cac nghiép vu trao d6i dich vu, hang héa théng thuong nhur:
thé cao, dich vu thué kho, chuyén phat... da dugc bao cdo HPQT va cdng bd
théng tin ding quy dinh. Céc giao dich véi Tép doan Viettel da mang lai doanh
thu én dinh va loi nhuén t6t cho Téng Céng ty trong nam 2022.

Trong nam, BKS khong ghi nhan c6 phét sinh giao dich giita Tong Cong ty
véi cong ty ma ngudi cd lién quan cta thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Téng
Giam dbc 1a thanh vién HDQT, Gidm déc diéu hanh thuc hién sai quy dinh.

BKS ciing khéng nhéan thay trong nam cé phat sinh giao dich khac cla Téng
Cong ty co thé mang lai loi ich vat chét hodc phi vat chét v4i thanh vién HDQT,
thanh vién BKS va Tong Giam déc.

II. KE HOACH HOAT PONG CUA BKS NAM 2023

Can ctr nhitng két qua d3 dat dugc trong ndm 2022. Trong ndm 2023, BKS s&
tiép tuc giam sat toan dién hoat dong SXKD ciia Téng Céng ty theo dinh huéng
quan tri rii ro, giam sat hoat dong cua hé théng kiém soat n6i bd (KSNB), hé
théng quan tri rii ro va canh béo sém cia Téng Cong ty.

Hoat dong giam sat cua BKS s& duoc trién khai trén cac linh vue:

- Giam sat hoat dong SXKD.

- Gidm sat hoat dong dau tur va quéan ly tai san.

- Giam sét cong tac tai chinh ké toan.

- Giam sat cong tac td chire lao dong, tién luong.



35

- Gidm sat hiéu luc, su tuan thi hé théng quy trinh, quy dinh.

- Giam sat hoat déng cua hé théng KSNB va quan tri rii ro.

- Giam sét hoat dong cia HDQT va BBH.

- Giam sat cac hoat dong dac thu khac.

III. KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

1. Trién khai cbng tac quan tri rii ro

Quan tri rii ro 1a ndi dung quan trong cia quan ly doanh nghiép, da dugc van
ban hoa tai Tong Cong ty tir 2020 nhung chua dugc trién khai cu thé trong thuc
té. Song song v6i qua trinh trién khai D 4n quén tri rii ro ctia Tap doan Viettel,
Téng Cong ty cling cAn danh gia lai hién trang, 1ap ké hoach va trién khai cac hoat
dong cu thé vé quéan tri ridi ro va canh bdo sém. Kiém soat rtii ro s& trd thanh mot
hoat déng tic nghiép trong ludng nghiép vu ciia ting quy trinh cu thé, chit khéng

chi la hoat dong thanh kiém tra doc 1ap. Khi hoat dong kiém soat sau chuyén"

thanh kiém soat trude, thi hé théng KSNB sé hoat dong hi€u qua, én dinh hon
trong qua trinh thuc thi quy trinh & don vi va tai co quan quan ly cac cap.

2. Thanh ifp Kiém toan ndi bd (KTNB)

KTNB la 16p kiém soat thir 3 trong hé théng KSNB. Khi ¢6 luc lugng KTNB
truc thudc BPH, ngoai viéc dam bao dap ung yéu ciu cia phép luat, hoat ddng
kiém soat tai chinh (Doanh thu - Chi phi - Loi nhuan) theo ké hoach, kiém soét
dau tu mua sim... s& hiéu qua hon. BKS ciing sé& c6 dugc luc luong phéi hop tot
nhét trong viéc thuc hién nhi€ém vu gidm sat he théng KSNB.

3. Panh gia hiéu qua sau dau tw

Téng Cong ty dang va s& ¢ nhitng du 4n dau tir 16n ¢b vai trd quyét dinh dén
nang luc cbt 161 vé buu chinh, chuyén phat. Viéc danh gia hiéu qué cic du an da
trién khai vira dam bao tinh tuén thi, vira nng cao hiéu qua sir dung tai san da hinh
thanh. Dong thoi, hoat dong dau tu trong tuong lai ciing s& duogc t6t hon tir khau:
Lap du an - Trién khai du an — Nghiém thu va dua vao st dung - Péanh gia du an.

Trén déay la bdo cdo cia BKS trinh BPHDCD thudng nién ndm 2023. BKS
chan thanh cam on HDQT, BDH Tdng Cong ty da tao diéu kién tét dé ching t6i
hoan thanh nhiém vu.

Trén trong cam on.
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TONG CONG TY COPHANBUU CHINH VIETTEL - CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
BAN KIEM SOAT Pic lap — Tw do — Hanh phiic

S6: 60 /TTr-BKS Ha N¢i, ngay 28 thang 03 ndm 2023

TO TRINH PAI HQI PONG CO PONG
(V/v Irra chon don vi kiém toan cac Bao cdo tai chinh nam 2023)

Kinh giti: Pai hoi déng cb déng Téng Céng ty C6 phan Buu chinh Viettel.

- Cén cr Luat Doanh nghiép nam 2020;

- Cén ¢t Diéu 1é 6 chirc va hoat déng ctia Téng Céng ty,

Ban Kiém soét kinh trinh Pai hoi dong cb dong lua chon don vi kiém toan
cac Béo cdo tai chinh nam 2023 nhu sau:

1. Yéu cau d6i véi don vi kiém toan:

- Pon vi kiém toan dugc chon phai dam béo céc tiéu chi vé uy tin, chat
luong va phi dich vu pht hop.

- La Céng ty Kiém toan duoc Uy ban chiing khoan Nha nuéc chip nhén
kiém toan cho céc cong ty dai ching.

2. Pé xuit cia Ban Kiém soat:

Can cir theo cac tiéu chi trén, Ban Kiém soat dé xuat danh sach mét sé
cong ty kiém ton sau:

- Céng ty TNHH KPMG;

- Cong ty TNHH Deloite Viét Nam;

- Cong ty TNHH PwC Viét Nam;

- Cong ty TNHH Grant Thornton (Viét Nam);

- Cong ty TNHH Kiém toén tu vn A&C;

- Cong ty TNHH Kiém todn va Thim dinh gia Viét Nam;

- Cong ty TNHH hang kiém toan AASC.

Kinh dé& nghi Pai hoi ddng cb dong giao Hoi dbng quén tri quyét dinh viée
lwa chon mdt cong ty kiém todn trong danh sach cc cong ty néu trén va giao
Tong Gidm dbc ky két hop ddng dich vu kiém toan véi cong ty kiém toan duoc
chon, dé thuc hién kiém todn hodc soat xét Bao cdo tai chinh quy, Béo céo tai
chinh ban nién va Béo céo tai chinh nam 2023 cta Téng Céng ty theo quy dinh
clia phap ludt va quy dinh ciia Tong Cong ty.

Kinh trinh Pai hoi déng cb dong xem xét thong qua.

Tran trong.
Noi nhin: A= 0sTNCBAN KIEM SOAT
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TONG CONG TY COPHANBUU CHINH VIETTEL ~ CONGHOA XA HQICHUNGHIA VIETNAM
HQI PONG QUAN TRI Déc 1ap - T do - Hanh phiic

S6: 67 /TTr-HDQT Ha No¢i, ngay 28 thang 03 nam 2023

TO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
(V/v giam von dieu 1€ ctiia Tong Cong ty)

Kinh giri: Pai hoi ddng cb dong Téng Cong ty Cb phan Buu chinh Viettel.

- Céan cir Luat Chimg khoan ndm 2019; Luat Doanh nghiép ndm 2020;

- Can ctr Diéu 18 td chtrc va hoat dong cia Tong Cong ty C6 phan Buu
chinh Viettel;

- Cin clr Béo cdo vé viéc mua lai ¢b phiéu ESOP clia Nguoi lao dong nghi
viéc theo Quy ché phat hanh ESOP nidm 2019,

Theo khoan 6, diéu 36, Luat Chumg khoan, truong hop cong ty mua lai ¢b
phiéu ctia ngudi lao déng theo quy ché phat hanh c6 phleu cho nguoi lao dong
cua cong ty, thi phai giam vén diéu 1¢ tuong ung v6i tong gid tri ménh gid s6 ¢o
phleu duoc cong ty mua lai. Vi vay, Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi dong
co dong thong qua ndi dung nhu sau:

1. Giam vbn didu 18 Téng Cong ty Co phan Buu chinh Viettel:

- Vén didu 18 hién tai 1a 1.132.172.370.000 dong, twong tmg 113.217.237

cd phiéu, bao gém:

e S luong cf) phiéu dang Ivu hanh: 113.174.057 cd phiéu
e S Iwong cb phiéu quy hién tai (sau khi mua lai cd phiéu ESOP cuia
Nguoi lao dong nghi viéc): 43.180 ¢b phiéu;

- Vén diéu 1é thuc hién giam: 431.800. 000 d6ng, tuong tmg 43.180 cb phiéu.

- Vén dleu 1& sau khi thuc hién giam von 1.131.740.570.000 dong, tuong

{tng v6i s6 luong cb phleu sau khi giam vbn 1a 113.174.057 ) ph1eu

2. Stra dbi khoan 1, diéu 6 Pidu 1é Téng Cong ty C6 phan Buu chinh
Viettel theo ngi dung néu trén.

3. Giao Tong Giam dbc thwc hién cic thi tuc gidm von diéu 1& ciia
’I‘ong Coéng ty theo quy dinh cua phap luat.

Kinh trinh Pai hoi déng cb déng xem xét théng qua.

Tran trong.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- HDQT, BKS;

- Luu: VP.HPQT, Pha (02).
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TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL CONGHOA XA HOICHUNGHIA VIETNAM
HOI PONG QUAN TRI Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 62 /TTr-HDQT Ha N¢i, ngay 28 thang 03 nam 2023

TGO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
(V/v thong qua mirc lrong, thu lao va chi phi hoat ~dong cua Hoi dong quan
tri, Ban Kiém soat nam 2022 va dr kién nam 2023)

Kinh guri: Dai hdi déng c6 déng Tdng Céng ty Cd phan Buu chinh Viettel

- Cén cir Luat Doanh nghiép nam 2020;

- Cén ctr Diéu 1é tb chiic va hoat dong ciia Téng Céng ty C phin Buu
chinh Viettel;

1. Quyét toan nim 2022:

Trong nim 2022, Hoi dong quan tri (HPQT) va Ban Kiém soét (BKS) co
téng 12 nhan su (trong d6 c6 6 nhan su 1a lam viéc chuyén trach) day 1a nhlmg
nhén sy ¢6 trinh d6 chuyén mén cao, ¢6 kinh nghiém lam viéc 14u nim tai Tong
Cong ty, Tap doan Viettel va cic doanh nghiép khéc. Theo do,

a. P6i véi Thanh vién HDQT, Chanh Vin phong va Thw ky HPQT:

Téng mirc thil lao, lwvong c& nam 2022 14: 2.187.774.424 dong, trong do: m
- Thu lao ctia 06 thanh vién HDQT khéng chuyén tréch: / A,Hr:,\,,'cc

e Thu lao ctia Chu tich HPQT: 10.000.000 déng/nguiri/théng. ( ‘;g Bf}‘-\; ‘:1:"

o T}'ll‘} lao cia Phé Chu tich va thanh vién HPQT: 7.000.000 \‘5\# VIET
dong/nguoi/thang. | Q,N

e e

- Luong cua Thanh vién, Chanh Van phong va Thu ky HPQT chuyén
trach: Thyc hién chi trd theo Quy ché tra luong cho CBNV cua Téng Cong ty
(Cén cir Nghi quyét s6 61/NQ-DHPCP dugc Pai hoi dong cb dong thudng nién
nam 2022 thong qua ngy 23/04/2022 — sau déy goi tht 1a Nghi quyét sb 61).

b. P6i véi BKS: Tdng mitc luong ca nam 2022 déi véi 03 thanh vién BKS
chuyén trach 1.057.351.727 déng, thuc hién chi tra theo Quy ché tra lwong cho
CBNV ciia Téng Céng ty (Cin cir Nghi quyét sé 61).

c. Pbi véi chi phi hoat déng:

Thuc hién theo Nghi quyét sé 61, nam 2022 HPQT va BKS c6 phat sinh
chi phi hoat dong 1a 754.737.563 dong, (bao gdm chi phi cong tac, chi phi giao
dich, t& chirc Pai hoi déng cd doéng va cac chi phi khac nhu dn ca, dién thoai...).

2. Du kién ké hoach nam 2023: (4p dung tir 01/01/2023)
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Nham muc dich xdy dung mot by may quan tri cong ty chuyén nghiép,
dép Ung dugc nhitng yéu cau vé phép ludt va thuc tién phét trién cta Tong
Céng ty, HDQT kinh trinh Pai hoi déng cb dong (DHDCD) xem xét phé duyét
muc thu lao, luvong, chi phi hoat dong cia HPQT, BKS nam 2022 va du kién
chi nam 2023 nhu sau:

a. P6i véi Thanh vién, Chanh Vin phong va Thw ky HPQT: Du kién
téng murc th lao, luong 1&: 2.400.000.000 ddng, trong dé:

- Thu lao cta 06 thanh vién HDQT khéng chuyén trach:

e Thi lao ctia Chu tich HDQT: 10.000.000 ddng/ngudi/théang.
o Thii lao cha Phé Chu tich va thanh viéen HDQT: 7.000.000
dong/ngudi/thang.

- Luong cia 01 thanh vién, 01 Chanh Van phong va 01 thu ky HDQT
chuyén trach: Thuc hién chi tra theo Quy ché luong va cac Quy ché noi bo cia
Tong Cong ty.

b. Pbi véi 03 thanh vién BKS chuyén trach: Dy kién téng mirc luong:
1.400.000.000 ddng, thuc hién chi tra theo Quy ché Iuong va cac Quy ché ndi bd
ctia Téng Cong ty.

c. P6i véi chi phi hoat dong:

Nam 2022, du kién chi phi hoat dong ctia HDQT va BKS 1a 1.100.000.000
d6ng (bao gbm chi phi cbng tac, chi phi giao dich, chi phi chuyén san Hose va céc
chi phi khéc). Viéc phan bb chi phi thuc hién theo Quy ché t6 chic va hoat dong =
cua HDQT va BKS.

Trén day la bao cao cia HPQT, kinh trinh PHDPCD xem xét thong qua.

Trén trong. HiNH
L€
e ey
. ~ = ‘? #
Noi nhan: @M, HQI PONG QUAN TR 1%~
- Nhur trén; /’;t_‘\.‘*';/"""‘“*-ff v
- HDQT, BKS; A

/1N CONG

- Luu: VP.HPQT, Phii (02). /f?,' ”cc‘ PHEN \‘J

| %\ BUUCHINH /,
W2\ viETTEL /
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TONG CONG TY COPHANBUU CHINH VIETTEL ~ CONG HOA XA HOICHUNGHIA VIETNAM

HOI PONG QUAN TRI Péc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 63 /TTr-HPQT Ha Néi, ngay 28 thang 03 nam 2023

) TO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
(V/v mién nhiém va bau bo sung thanh vién HPQT nhiém ky 2019 - 2024)

Kinh gtri: Pai h6i déng cb dong Téng Cong ty C6 phin Buu chinh Viettel.

- Can ctr Luét Doanh nghiép 2020;

- Cin cir Piéu 1é t6 chirc va hoat dong ciia Téng Céng ty Cb phan Buu
chinh Viettel (Téng Céng ty);

- Can cir don tir nhiém ctia ba Nghiém Phuong Nhi — Thanh vién Héi dong
quan tri (HbQT),

HPQT kinh trinh Pai héi dong c6 dong xem xét, théng qua viéc mién
nhiém va bau bé sung thanh vién HPQT nhiém ky 2019 — 2024 nhu sau:

1. Théng qua viéc mién nhiém chirc danh thanh vién HDQT nhiém ky 2019
— 2024 d6i v6i ba Nghiém Phuong Nhi.

2. Biu b sung thanh vién HPQT nhiém ky 2019 —2024: S$6 luong 01 nguoi.

3. Théng qua danh sach tmg vién dé bau bd sung vao HPQT nhiém ky
2019 — 2024 theo d& cir cua Tap doan Cong nghiép — Vién théng Quén doi:

e Ba Nguyén Thi Thanh Nga.
Kinh trinh Pai hoi déng c6 dong xem xét théng qua cc ndi dung néu trén.

Noi nhin: HOI PONG QUAN TRI
- Nhu trén; s % i
- HDQT, BKS; ¥ N,
- Luu: VP.HDQT, Phii (02). :-j ’Tawscon;:m o
COPHAN |
B\ BUUCHINH /.
SN\ VIETTEL </

e oo
65 5-NGUYEN THANH NAM
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TAPPOAN CONGNGHIEP - VIEN THONG QUANDOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

Sé: 64 /TTr-HPQT Héa Néi, ngay 28 thang 03 nim 2023

TO TRINH PAI HOI PONG CO PONG
(V/v théng qua Quy ché bau cir bd sung thanh vién Hi dong quan tri
nhiém ky 2019 - 2024)

Can ctr ludt Doanh nghiép nam 2020;

Can cr Piédu 1 T chiic va hoat dong ctiia Téng Cong ty CS phan Buu
chinh Viettel;

Pé tién hanh cong tac bau cir bd sung thanh vién Hoi dong Quan tri nhiém
ky 2019 — 2024 tai Pai hoi dong ¢6 déng thuong nién nam 2023 duogc thuan
loi, théng nhét, Hoi déng quan tri kinh trinh Dai hoi dong cb déng théng qua
Quy ché bau cir b sung thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2019 - 2024 tai
Dai hoi.

Du thao Quy ché dinh kém To trinh nay.

Kinh trinh Pai hi nghién ctru, xem xét va thong qua.

Tréan trong cam on.

Noi nhin: Df)NG QUAN TRI
- Nhu trén; ¢

- HDBQT, BKS;
- Luu: VP.HBQT, Pha (02).

:l
// TONG COMG 1Y\
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TAPDOAN CONGNGHIEP -VIEN THONGQUANDOI CONGHOA XA HQI CHUNGHIA VIETNAM
TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL Pic lap - T do - Hanh phic

Ha N¢i, ngay ... thang ... nam 2023

2 7 Ay QUY CHE : ,
BAU CU BO SUNG THANH\VIEN HOI PONG QUAN TRI
NHIEM KY 2019-2024

CHUONG L
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va d6i twong ap dung.
- Quy ché nay 4p dung cho viéc bau cir b sung thanh vién Hoi ddng Quan tri
(HPQT) nhiém ky 2019 — 2024 tai Pai hdi dong c6 déng thudng nién nim 2023
(sau day goi tat 1a “Dai h6i”) cia Téng Cong ty Co phan Buru chinh Viettel.
- Quy ché nay quy dinh cu thé vé hd so tng cir, d& cir, nguyén tic va thé thirc
bau cit bd sung thanh vién Hoi déng Quan tri (HPQT) tai Pai hdi.
Piéu 2. Muc tiéu ban hanh Quy ché.
- Dam bao cong tac bau cir tudn thu ludt phap, Pidu 1é Téng Céng ty.
- DPam béo nguyén tic cbng khai, cong bing, dan chu va bao vé quyén loi
hop phép ctia tit ca cb dong.
CHUONG IL
QUY PINH VE UNG CU, PE CU THANH VIEN HPQT

Piéu 3. Quy dinh chung v& ting cit, d& cir thanh vién HDQT.

1. S6 luong thanh vién HPQT duoc biu bd sung cho nhiém ky 2019 — 2024
la: 01 thanh vién HPQT.

2. Nhiém ky ctia thanh vién HPQT duoc bau bd sung 12 thdi han con lai cia
nhiém ky Héi déng quan tri 2019 — 2024.

3. Tiéu chuin va diéu kién cta thanh vién HDQT: Pap tng ddy du cac noi
dung sau day:

- Cé du nang luc hanh vi dén su, thude déi twong khong bi cAm quan ly
doanh nghiép theo quy dinh cta phap luat;

- Co trinh d9 chuyén mon, kinh nghiém trong quan ly kinh doanh hodc trong
nganh, nghé kinh doanh chu yéu ciia Téng Céng ty hodc quan tri doanh nghiép.
Céc tiéu chudn, diéu kién khac quy dinh tai Didu 1 Téng Cong ty;

- Khoéng duoc la thanh vién HDQT cuia qué nam (5) cong ty khac;

Za\

FA

7~
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- Khéng phai 12 nhitng ngudi thude cac dbi tuong quy dinh tai khoan 2 Diéu
17 va diém d, khoén 1, diéu 155 Luét Doanh nghiép 2020.

Diéu 4. B¢ ci, ing cir thanh vién HDQT.

1. Nguyén tic dé ci, ung cir.

Cb déng hodc nhém cb dong nim gir tbi thiéu 10% sb cd phan c6 quyén
biéu quyét theo danh sach cb déng du hop Pai hoi ddng cb dong thudng nién
nam 2023 (ngdy chét danh sach 23/03/2023), c6 quyén tmg cir, dé ci céc tmg
vién. C6 dong co thé tu g ctr minh, d& ctr img vién hodc cling nhau 1ap nhém
dé dé cir img vién vao HPQT, chi tiét sé luong nhu sau:

- C6 déng hodc nhém cb déng nédm gift tir 10% dén dudi 20% téng sb ¢b
phén c6 quyén biéu quyét duoc dé cir mot (01) ing vién;

- Tir20% dén dudi 30% duoc dé ot téi da hai (02) tmg vién;

- T 30% dén duéi 40% duge dé cir téi da ba (03) tmg vién;

- T 40% dén dudi 50% duoc d cir ti da bén (04) tng vién;

- Tu 50% dén dudi 60% duoc dé cir tdi da nim (05) tng vién;

- T 60% dén dudi 70% duoc dé cir ti da sau (06) tmg vién;

- Tir 70% dén duéi 80% dugc dé cir tdi da bay (07) tng vién;

- Tur 80% dén duéi 90% dugc dé cir tdi da tam (08) ng vién,

Trudng hop sb lugng céc tmg vién HDQT théng qua dé cir va tmg cir van
khong du sb luong can thiét, HDQT dwong nhiém c6 thé dé cir thém tmg vién
theo quy dinh tai Piéu 1& Téng Cong ty.

2. HO so dé cit, tng ci.

- Don g cilr, don dé ctr tmg vién HPQT dbi véi cd déng 1a ca nhan (mau
01 va 02).

- Bién ban ctia nhém ¢ déng dé cir img vién HPQT (mAu 03);

- Théng béo dé ctr tng vién HDQT ctia nhém cb déng (méu 04);

- Don dé ctr ing vién HDQT d6i véi b dong 1a t6 chire (mau 05);

- Ban gbc ké khai ly lich cta {mg vién theo mau (méu 06);

- Ban sao ¢6 ching thuc cac vin béng, chimg chi chuyén mén, hoc vén, nang
luc kinh nghiém, gidy to tiy than cia tmg vién;

- Ban gbc Ban cong bd théng tin (mAu Phu luc ITI Ban hanh kém theo Théng
tu 56 96/2020/TT-BTC ngay 16 thang 11 nam 2020).

Hb so dé ctt, tng cir phai giri true tiép hodc glri bang phuong thitc bao dam
qua dudng buu dién vé dia chi: Van phong HPQT, Téng Céng ty Cé phan Buu
chinh Viettel, S6 2, ngd 15 dudng Duy Tan, phudng Dich Vong Hau, quan Cau
Gidy, thanh phd Ha Noi (s6 dién thoai 0962.683.130, email
hoidongquantri@viettelpost.com.vn) truée 12h00 ngay 18/04/2023.
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Trong truong hop khong thé giri hd so kip thoi han trén, dé nghi cd dong
scan trudce hd so dé cu, ing clr giri vé Téng Cong ty theo thdng tin néu trén va
trong thoi han quy dinh, sau dé giri h6 so gbc cho Ban t6 chire khi 1am thd tuc
dang ky tham du Dai hoi vao ngay té chirc Dai hoi.

Chi nhitng hd so dé cir/img cir dap tmg du diéu kién, tiéu chuén, méi dugc
dua vao danh sach g cit vién cong bb tai phién hop PHPCD.

CHUONG Iil.
QUY PINH VE BAU CU THANH VIEN HPQT

Piéu 5. Quy dinh chung v& biu cir thanh vién HDQT

1. Cong viéc td chirc bau cir thanh vién HDQT dugc Pai hoi giao Ban Kiém
phiéu thuc hién.

2. Cong viéc td chirc bau ct cu thé bao gom:

- Kiém tra va cong b danh sach cac tng vién thanh vién HDQT;

- Huéng dan c¢6 déng béau ctr theo quy dinh ctia Quy ché bau ctr, Quy ché
lam viéc ctua Pai hoi;

- Giam sét viéc bau crr;

- Tién hanh kiém phiéu;

- Lap Bién ban kiém phiéu, cong b két quéa kiém phiéu truéc Dai héi;

- Cung Chu toa phién hop xem xét, giai quyét khiéu nai, t& céo vé ngudi ung
ctr cling nhur vé két qua bau cir (néu c6) va bao cao dé Pai hoi quyét dinh.

3.  Nguyén tic bau cir:

- Dam bao tuin thi cac quy dinh cta phap luat, Diéu 1é Téng Cong ty, dam
béo dén chii, cong bang va tinh 6n dinh trong td chirc cia Dai hoi;

- Viéc bau thanh vién HDPQT dugc thuc hién bang céch bé phiéu dién tir tai
Pai héi bau theo phuong thirc bau don phiéu, theo d6 mdi c¢b déng c6 tdng sb
phiéu bau bing sb phiéu bidu quyét ma minh s& hitu nhan (X) véi sé thanh vién
HDQT can duoc bau (01 thanh vién can dugc bau).

- Ma&i phiéu bau cir duoc bau téi da 01 thanh vién HDQT.

- C6 dong sir dung dién thoai smartphone (hodc thiét bi dién tir twong tw) dé
dang nhéap vao hé théng theo huéng dén tai muc 3, didu 10, Quy ché lam viéc tai
Dai hoi dong cb dong thudng nién nam 2023.

4, Cb dong thuc hién bau cit nhu sau:

- Cé dong thuc hién bau cho tng vién nao thi danh d4u vao 6 “Lua chon tng
vién” trong Umg véi tén cia ing vién mudn bau 1 thanh vién HPQT va bim gui
dé hoan thanh viéc bau ci.

Piéu 6. Kiém phiéu.
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Viéc kiém phiéu duoc thuc hién theo Quy ché lam viéc cia Dai hoi ddng
) dong thudng nién nim 2023.
Piéu 7. Tring cir thanh vién HDQT.
- Nguorl trung ctr thanh vién HPQT duoc xac dinh theo s phiéu bau tinh tr
cao xubng thap, bit dau tir ling vién c6 s6 phiéu bau cao nhét cho dén khi di sb
luong thanh vién Dai hoi da théng qua.
- Trudng hop s6 ung vién dat phleu bau hop 1€ theo nguyén tac trén (theo thi
tu tir cao xudng thip) nhiéu hon sb luong thanh vién HBQT can phai bu theo
quyét dinh cta Dai h01 do c6 nhiéu ngudi cung dat s6 phiéu cao nhit bang
nhau, thi Dai hoi s& tién hanh bau lai tr ong s6 cac img cir vién c6 sb phiéu bau
ngang nhau d6 dé chon ngudi c6 s6 phiéu cao hon.

CHUONG 1V.
HIEU LUC THI HANH

Diéu 8. Higu lyc thi hanh

1 Quy ché gbm 04 chuong, 8 diéu va c6 hiéu luc ngay sau khi dugc Pai hoi
bidu quyét théng qua va chi 4p dung cho viéc tng cir, d& ctr va bau cir bo sung
thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky 2019 — 2024 tai Pai hoi dong cb dong
thudng nién nim 2023.

2. Cb dong va nhiing ngudi c6 lién quan c6 trach nhiém thuc hién cac quy
dinh tai Quy ché nay.

Noi nhén: TM. DPATHOI DONG CO PONG
- Nhur trén; CHU TICH POAN
- TV HDBQT, BKS

- Luu: VP.HBQT, Phu (02).
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