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S6: 18 /NQ-DHPCP Thanh Hoa, ngay 24 thang 5 ndm 2023
NGHI QUYRET

DPAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN CAP NUOC THANH HOA NAM 2023

Can ctt Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;
Can ctr Didu 18 td chirc va hoat dong ciia Cong ty c¢6 phan Cip nuéc Thanh Hoa;
Can ct Quyét dinh sb: 09/QD-HPQT ngay 18/4/2023 ctia Hoi dong quan tri vé
~ viéctriéu tAp Pai hdi cd dong thuong nién nim 2023
Pai hoi déng ¢ déng Cong ty cb phin cAp nuéc Thanh Héa tién hanh hop thuong
nién nam 2023 dé tdng két hoat dong ndm 2022 va trinh, thao luan, thong qua mot s6 vin
dé thudc thdm quyén gdm:
- B4o céo két qua SXKD niam 2022 va phurong huéng nhiém vu ké hoach nim
2023 clia Ban diéu hanh.
- Bdo cdo clia Hoi dong quan trj vé& két qua hoat dong nam 2022 va chuwong trinh
cong tac nam 2023.
- B4o c4o két qua hoat déng nim 2022 va ké hoach cong tac nim 2023 cia Ban
kiém sodt.
- Béo c4o tai chinh nim 2022 d3 dugc kiém toan.
- Phuong 4n phén chia cd tirc nam 2022 va ty 1& chia c6 tirc dy kién nam 2023.
- Phuong an tra thu lao HDQT, BKS Cong ty ndam 2023.
- B4o c4o vé viéc Iya chon don vi kidm toan B4o céo tai chinh nam 2023.

Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2023
Cong ty cb phin cip nwéc Thanh Héa théng nhit quyét nghi :

1. Thong qua Bdo cdo két qua SXKD niam 2022 va phwong huéng nhiém vu ké
hoach nidm 2023 ciia Ban diéu hanh.

2. Thong qua Béo cdo clia Hoi ddng quéan trj vé két qua hoat dong nim 2022 va
chuong trinh cong tdc nam 2023.

3. Théng qua Bao céo két qua hoat dong nam 2022 va ké hoach cong tdc nam
2023 ciia Ban kiém soat.

4. Théng qua Béo c4o tai chinh nim 2022 da duoc kiém toén bao gdm:

- Bang cin ddi ké toan tai ngdy 31/12/2022;

- Béo c4o két qua HPKD niam 2022;

- B4o cao luu chuyén tién té nim 2022;

5. Théng qua Phuong 4n phan phdi loi nhuén va chia c¢6 tirc nim 2022; Dy kién ty
16 ¢6 tirc ndm 2023 nhu sau:

5.1. Phuong 4n phan phéi loi nhuén va chia ¢ tirc ndm 2022:

- Loi nhuén sau thué con lai phan phéi 1a : 42.723.728.256 dong, trich:

+ Quy dau tu phat trién 15% : 6.408.559.238 ddng

+ Qu¥ khen thuéng phiic loi 15%: 6.408.559.238 ddng




+ Phan chia cd tirc bing tién 70%: 29.906.609.780 ddng

+ Ty 1€ 6 tirc nim 2022 9,06 % /ménh gia

5.2. Dy kién ty 18 ¢ ttrc nim 2023: 6,87 %/ ménh gia

6. Thong qua thu lao HDQT, BKS Céng ty nam 2023 (Theo t& trinh s6 15/TTr-
HDQT ngay 04/5/2023 ciia Hoi ddng quan tri vé viée thong qua tién luong, tidn thung,
thd lao HDQT, Ban kiém soat).

- Tién luong ciia cén bd quéan Iy chuyén trach bao gdm: (Cht tich HDQT; Tdng
gidm dbc; cac Phé Téng giam déc; Truong Ban kiém soat va K& toén trudéng cong ty)
thuc hién theo Nghj dinh sé 53/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 va két qua hoat dong san
xuét kinh doanh nam 2023 cua Cong ty;

-Thu lao thanh vién HDQT khong chuyén trach: 3.000.000 déng/nguc‘ri/théng;
~Tht lao thanh vién Ban kiém soat khong chuyén tréch: 2.000.000 ddng/ngudi/thang;

7. Théng nhAt lwa chon don vi kiém toan Béo cdo tij chinh nam 2023: Céng ty
TNHH Kiém toan quéc té (IPCA).

8. T6 chirc thyc hién;

- Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh k8 tir ngay 24 thang 5 nim 2023.

- Céc Ong, Ba thanh vién Héi dong quén tri, Ban Kiém so4t, Ban Téng Gidm déc
va cdc CH dong chiu trdch nhiém thi hanh Nghi quyét nay va t§ chirc trién khai thuc hién
thf:o ding quy dinh cua phap luét, Diéu 1& T4 chirc va hoat dong cuia Cong ty cb phﬁ&g/
Cép nude Thanh Hoéa ./.

Noi nhn; T/M. DPAI HOI PONG CO PONG
- C6 dong. CHU TQA DAI HOI

- UBCKNN; S& GDCKHN (b/c), 2R

- UBND Tinh Thanh Héa (b/c). A Q)

- HPQT, BKS. { CONG D

- Luu vin thu, vin kién DPHPCD.
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Thanh Héa, ngay 24 thang 5 ndm 2023

_ BIENBAN
~ PAITHQI PONG CO PONG THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN CAP NUOC THANH HOA NAM 2023

I. THOI GIAN, PIA PIEM
- Thoi gian: Bét déu vao hoi 7git 30 phit ngdy 24 thang 5 ndm 2023.
- Dia diém: Hoi trudng ting 4, Cong ty Cip nudc Thanh Héa, sb 99 dudng Mat

Son, phuong Pong ve, thanh phd Thanh Hoa;
II. THANH PHAN THAM DU VA TiNH HQP PHAP, HQP LE CUA DAT HOI

1. Thanh phin tham dw Dai hji:
1.1 Thanh vién Hoi dong quan tri

1. Ong Nguyén Huy Nam — Chu tich HDQT

2. Ong Nguyén Hing Phuong — Phé Cha tich HDQT

3. Ong Nguyén Ngoc Can — Thanh vién HPQT — Tbng Giam dbc

4. Ong Lé S§ Len — Thanh vién HPQT — Phé Téng Gidm dbc

5. Ong L& Vin Qui — Thanh vién HDQT - TP. TCCB

1.2 Thanh vién Ban kiém soat

1. Ba Lé Thi Ha — Truéng Ban kiém soat

2. Ong Nguyén Coéng Khanh — Thanh vién Ban kiém soét

3. Ba Trinh Thi Huyén - Thanh vién Ban kiém so4t

1.3 Tong sob ¢6 dong truc tiép tham du: 54 ngudi, twong Gmg 32.787.211 cb

phdn c¢6 quyén bidu quyét (Téng sb cd dong ty quyén: 583 ngudi, tuong Ung
22.825.111 cb phan);

2. Tinh hgp phap va hop 1€ ciia Dai hoi

Ong Nguyén Huy Truong - Trudng ban Kiém tra tu cach c6 dong tham dy Dai hoi
bao co két qua kiém tra tu cach cb dong;

- Téng s cb dong theo danh sach chdt ngay 04/5/2023 1a 676 co dong, s¢ hitu
32.995.411 cb phén.

- Tdng cong c6 54 cd déng va dai dién Gy quyén ctia cd déng tham dy hop, s& hitu
32.787.211 ¢ phin, chiém 99,37 % tong s6 ¢& phan c6 quyén biéu quyét;

(C6 Bdo cdo két qud kiém tra tw cdch co déng kem theo).

Cin cir Luat doanh nghiép s 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020, Dai h¢i dong cb
dong thuong nién ndm 2023 Coéng ty CP Cép nudc Thanh Héa dugc triéu tip 13 hop
phép, hop 16 va du diéu kién tién hanh.
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III. NQOI DUNG VA DIEN BIEN PAI HOI
1. Thong qua Chwong trinh Dai héi
Két qua bidu quyét:

., Tdn thanh: Dai hoi thong qua véi s6 phiéu tan thanh twong tmg: 32.787.211
c6 phén, bang 100% tong s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét cia cac cd dong tham du
DPai hoi.

+ Khéng tan thanh: 0 cb phén, chiém 0% téng s6 c¢b phan c6 quyén bidu quyét
cua cac co dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 c6 phan, chiém 0% tong s6 c6 phan c6 quyén biéu quyet cua
cac co dong tham du Dai hoi;

2. Bdu Chii toa Pai hoi:
- Du kién s6 lugng Chti toa dai hoi 1a 03 ngudi;
Két qua bidu quyét:

+ Tdn thanh: ai hoi thong qua véi sb phiéu tén thanh twong tng: 32.787.211 phan,
bang 100% tong s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét cia céc cb déng tham du Pai hoi.

+ Khong tdn thanh: 0 c6 phan, chiém 0% tong s6 ¢b phin c6 quyén biéu quyét coa
cac co dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 c6 phan, chiém 0% tong s6 c6 phan c6 quyén biéu quyet clia cac co
dong tham du Pai hoi;

- Thong qua Du kién danh sach Chu toa dai hoi:

(1) Ong Nguy&n Huy Nam — Chil tich HDQT:

(2) Ong Nguyén Ngoc Can — Thanh vién HDQT- Téng Gidm déc;
(3) BaLé Thi Ha — Trudng Ban kiém soat

Két qud biéu quyét:

. ;7 Tdn thanh: Dai hoi thong qua v6i s6 phiéu tén thanh tuong tng: 32.787.211
c6 phén, bang 100% tong s6 c6 phan c6 quyén bidu quyét cua cac cd dong tham du
DPai hoi.

+ Khong tan thanh: 0 c0 phan, chiém 0% téng s6 c¢b phan co quyén biéu quyét
cua cac co dong tham du Pai hoi;
s Y kién khdc: 0 cb phén, chiém 0% téng sb cb phan c6 quyén biéu quyét cta
cac co dong tham dyu Pai hoi;
3. Bau Thu ky Dai hoi:
- Dy kién s6 lugng Thu ky dai héi 13 02 ngudi;
Két qud bidu quyét:

., T Tan thanh: Dai hoi thong qua voi sb phiéu tan thanh tuong tng: 32.787.211
c6 phén, bang 100% tong s6 c6 phan c6 quyén biu quyét cua céc cb dong tham du
Dai hoi.

+ Khong tdn thanh: 0 cb phan, chiém 0% téng s6 c¢b phan c6 quyén biéu quyét
cua cic co dong tham du Pai hoi;



+ Y kién khdc: 0 cb phin, chiém 0% tdng s6 cb phan c6 quyén biéu quyét ctia
cac c6 dong tham du Dai hoi;

- Théng qua Du kién danh sach Thu ky:

(1) Ong: L& Minh Tu4n — Thu ky Céng ty
(2) Ba: Trinh Thi Huyén — Phé phong KHVT
K&t qua bidu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua vdi sd phleu tan thanh tuong ng: 32.787.211
cd phin, bing 100% tong sb cd phan c6 quyén biéu quyét ciia cac co dong tham dy
Pai hoi.

+ Khong tan thanh: 0 cb phén, chiém 0% tdng s ¢b phan c6 quyén bicu quyét
cua cac c¢d déng tham du Pai hoi;

%H'Lkié’frkhéeﬂféﬁhéﬂ,—c%ﬁém@/ﬁéngséfeéfphﬁnwoq&yén%iéwqu—yé‘&eﬁai;
cac co dong tham du Pai hdi; ,
4. Biu Ban biu cit, kiém phiéu
- Du kién sb lugng Ban kiém phiéu Dai hoi 1a 03 nguoi;
Két qud biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua véi s& ph1eu tan thanh tuong Ung: 32.787.211
cb phin, bing 100% tong s6 co phan c6 quyén bidu quyét cia cac co dong tham dy
DPai hoi.

+ Khéng tan thanh: 0 cb phén, chiém 0% tng sb cb phan c6 quyén biéu quyét
cua cac co dong tham du Pai hoi;
ok Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tong s cd phan c6 quyén biéu quyét ctia
cac cb dong tham du Dai hdi;

- Thong qua danh sach ban kieém phiéu: 5 —
A ~ NG TV

(1) Ong: Nguyén Huy Trudng — Trudng phong KHVT- Trudng ban 3 PH ATq
(2) Ong: Nguyén Vin Tn — Truéng phong k§ thudt - Ban vién ,\Z Sgo
(3) Ong:Lé Hoang — Truéng phong cong nghé tin hoc - Ban vién e
A > 7R A -‘w
Keét qua biéu quyét: Fase |

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi s6 phleu tan thanh tuong Umg: 32.787.211
cb phin, bing 100% tdng s& c6 phan cé quyén biéu quyét ciia cac co dong tham dy
DPai hoi.
+ Khong tan thanh: 0 cd phin, chiém 0% téng s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét
cua céc co déng tham du Pai hoi; |
o+ Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tong s6 ¢6 phan c6 quyén biéu quyét ctia
cac c6 dong tham du Dai hoi.
5. Thong qua Quy ché lam viéc Dai hji:
Két qua biéu quyét:
+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi 50 phleu tan thanh tuong ung 32.787.211

¢ phin, bing 100% tdng sb cb phdn c6 quyén biéu quyét ctia cac c6 dong tham dy
Pai hoi.



Khong tén thanh: 0 cb phan, chiém 0% tbng s6 c6 phin c6 quyén biéu quyét
cua cac co dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phin, chiém 0% téng s6 cb phan c6 quyén biéu quyét cua
céc c6 dong tham du Dai hoi;

6. Thong qua Bio cdo két qua SXKD nim 2022 va ké hoach SXKD nam 2023
cua Ban dieu hanh.

Két qua bidu quyét:
+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi sO phleu tan thanh tu’orng ung 32.787.211

cd phan, bang 100% tdng sé cb phan c6 quyén biéu quyét cia céc cb dong tham dy
Dai hdi.

3 Khong tén thanh: 0 c6 phan, chiém 0% tbng s6 cb phan c6 quyén bidu quyét
cua cac co dong tham du DPai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phén, chiém 0% tbng sb cb phan c6 quyén biéu quyét cia
céc cd dong tham du Pai hoi;

T Thong qua Bao cao két qua hoat dong nim 2022 va chwong trinh cong tic
nam 2023 cia Hoi dong quan tri.

Két qua biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi sO phleu tan thanh tuong ung 32.787.211
cb phan, bing 100% tdng sé cb phén c6 quyén biéu quyét cua céac cb dong tham du
Dai hdi.

+ Khong tén thanh: 0 c6 phan, chiém 0% téng s6 c¢b phin c6 quyén biéu quyét
cua cac cd dong tham du Dai hoi;

+Y kién khdc: 0 ¢b phin, chiém 0% tong s§ c¢b phan c6 quyén bidu quyét cta
céc cb dong tham du Pai hoi;

8. Thong qua Bao cdo két qua hoat dong nim 2022 va ké hoach cong tic nim
2023 ciia Ban kiém sodt.

Két qua biéu quyét:
+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua véi sd phleu tan thanh tuong ung 32.787.211

cb phan bang 100% tong sO cO phan c6 quyén biéu quyet cua céc co dong tham du
Dai héi.

- Khong tén thanh: 0 c6 phan, chiém 0% tbng sé cd phén c6 quyén bidu quyét
cua cac co dong tham dy DPai hoi;

+ Y kién khéc: 0 cb phin, chiém 0% t téng s6 ¢b phin c6 quyén biéu quyét cia
céc cd dong tham du Pai hoi;

9. Thong qua B4o c4o tai chinh nim 2022 da dwoc kiém todn
Két qua biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua v6i 5O phleu tan thanh twong ung 32.787.211
c6 phan, bang 100% tdng sb cb phan c6 quyén biéu quyét ciia cac cd dong tham du
DPai hoi.

+ Khong tén thanh: 0 c6 phan, chiém 0% tong sb ¢ phan c6 quyén biéu quyét
cua cac co dong tham du Pai hdi;



ot Y kién khdc: 0 ¢ phin, chiém 0% tong sb c¢b phan c6 quyén bidu quyét ctia
céc cb dong tham dy Dai hoi; .

10. Thong qua Phwong an phén phéi lgi nhuin va chia co tiec 2022, dy kién v
ty 1€ co tirc nam 2023.

Két qua biéu quyé"r

+ Tdn thanh: Dai hoi théng qua véi sb phleu tan thanh tuong Gng: 32.787.211
cb phén, bang 100% téng sb cb phan c6 quyén biéu quyét ctia cac co dong tham du

DPai hoi.
+ Khong tén thonh: 0 cb phan, chiém 0% tong s6 ¢ phan c6 quyén biéu quyét
cua cac co6 dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phin, chiém 0% tong s6 cd phan c6 quyén biéu quyét cia
céc co dong tham du Pai hoi;

11. Théng qua mirc chi tra thu lao HPQT, BKS cong ty nidm 2023.

K&t qua biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi 50 phleu tan thanh tuong Gng: 32.787.211
c¢b phn, bang 100% tdng s6 c¢b phan c6 quyén biéu quyét clia cic cd dong tham du
Dai hoi.

+ Khong tdn thanh: 0 cb phin, chiém 0% téng sb cd phan c6 quyén bicu quyét
cua cac co dong tham dy Dai hoi;

+Y kién khdc: 0 cb phén, chiém 0% tdng s6 ¢ phan c6 quyén bidu quyét clia cac
cb dong tham du Pai hoi;

12. Théng qua lya chon dom vi kiém toan Bso cdo tai chinh nim 2023.

Két qud biéu quyet

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi 50 phleu tan thanh twong Gng: 32.787.211
cb phin, bing 100% tong sb cb phdn c6 quyén biéu quyét ciia cac cd dong tham du
Dai hoi.

+ Khong tdn thanh: 0 cb phin, chiém 0% téng sb cd phan c6 quyén biéu quyet
cua cac co dong tham dy Dai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tong s6 cb phan c6 quyén biéu quyét cia i
cac cd dong tham du Pai hoi;

13. Thong qua Dy thdo Nghi quyet Dai hoi ;

Ong L& Minh Tuén, thay mit ban Thu ky Dai hoi thong qua du thao Nghi quyét
Dai hoi

Két qud biéu quyet

- Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi 56 ph1eu tan thanh tuong Ung: 32.787.211
cb phin, bang 100% tong s6 cb phdn c6 quyén biéu quyét ctia cac c6 déng tham du
Pai hoi.

- Khong tdn thanh.: 0 cd phan, chiém 0% tdng s cb phan c6 quyén bicu quyét
clia céc c0 dong tham dy Pai hoi;

- Y kién khdc: 0 cb phén, chiém 0% téng s6 cd phan c6 quyén biéu quyét ctia
céc cb dong tham du Dai hoi; \

Dai hoi ddng cb dong thudong nién nim 2023 Cong ty cd phén Cép nuéc Thanh ;
Hoa két thic vao hdi 11gior 00 phit ciing ngdy. |

Bién ban nay dugc Thu ky Dai hoi ghi lai ddy du, trung thuc, doc lai truge Dai
hoi va dugc thong qua Vi s0 phleu tan thanh twong tng: 32.787.211 cb phén, bing
100% t6ng sb ¢b phan c6 quyén biéu quyét ctia cac cd dong tham du Dai hoi.
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Bién ban nay dugc 14p thanh 05 ban; .
Nghi quyet va Bién ban Dai hoi Co dong thudng nién nim 2023 s& dugc cong bd
trén Website ciia Cong ty: Capnuocth.vn.

T/M. THU KY DPAI HQI T/M. POAN CHU TQA PAI HOI

Lé Minh Tu4n Nguyén Huy Nam



UBND TiNH THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG €O PHAN CAP NUGC Poc lap - Tu do - Hanh phiic
THANH HOA
0 T Thanh Héa, ngaydly thang 5 nam 2023
BAO CAO TONG KET

THUC HIEN NHIEM VU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2022
VA PHUONG HUONG NHIEM VU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH
NAM 2023

I. PAC PIEM TiNH HINH

Den thoi diém ngay 31/12/2022, téng s6 can bd quan 1y va ngudi lao dong trong
Céng ty gdbm 857 ngudi, trong d6: Nit 357 ngudi (chiém 42%);

Hoi ddng quan tri gbm 05 thanh vién; Ban Téng gidm dbc 05 thanh vién; Ban
Kiém soét 03 thanh vién; 08 phong ban nghi€p vu va 18 don vi truc thudc;

Von diéu 16: 329.954.110.000 ddng, trong do:
+) Nha nu6c nim gitt: 63,62% vén diéu 16.
+) C6 dong khac ndm giit 36,38% vbn diéu 18
Chitc ning, nhiém vy chinh: Sin xuat, kinh doanh nudc sach va cic nganh
nghé khac theo quy dinh ciia phap luét.
1. Thuén loi:

- Cong ty luén nhan dugc sy quan tdm co trach nhiém cia Lanh dao Tinh uy,
UBND tinh, Dang ty khbi co quan va doanh nghiép tinh, cdc S& Ban nganh, chinh
quyén dia phuong va nhén dén trong tinh.

- Tinh séng tao, linh hoat, quyét list trong quan ly diéu hanh ctia Pang uy,
HDQT, ban diéu hanh cung voi sy doan két thdng nhét cta tap thé ban 13nh dao va nd
Iwc phin d4u ctia toan thé CBDV&NLP trong toan Cong ty.

- Nhu ciu thiét yéu ciia khéch hang d6i v6i san phdm nude sach;

- Co cAu td chirc bd may tiép tuc dugc hoan thién. Hé théng céc quy dinh, quy
ché quén ly ndi bo duge nghién ctru sta ddi, bd sung phi hop véi thuc té, dap tmg
yéu cau thuc tién trong hoat dong SXKD;

- Néng luc cap nudce ngdy cang duoc cai thién théng qua viée duy tu, sita chita
cai tao, ndng cap hang nam;

2. Kho khan:

- Pau nam 2022, dich bénh Covid-19 tiép tuc bung phét, 1y lan nhanh
chong, lam anh huédng l6n dén hoat dong san xuét, do cic co s& kinh doanh dich
vu, cac doanh nghiép day da, dét may, cac truong hoc ...phai dirng hoat doéng.




- Yéu t6 thoi tiét thét thuong, chét luorng ngudn nude thd, ngudn dién th1eu 6n
dinh, viéc déng nudc thd nhiéu dot ciia don vi chi quan, 1am anh hudng 16m dén két
qua SXKD cua Cong ty, trong do:

+) Tai CN SXNTP

Trong ndm 2022 c6 13 dgt dong nudc ( khoang hon 60 ngay);

Thoi gian phai dimg san xuét do mét dién, nude nhiém mén, nudc tro..., hon
220 gio;

+) Céc nha méy khac phai ding san xuét do mat dién gin 200 gio;

- Gia vét tu thiét bi, nguyén vat liéu phuc vu cho SX lién tuc bién dong (tang
gi4) do dién bién cua dai dich covid 19 va tinh hinh xung d6t vii trang trén thé gibi;
trong khi d6 gia nu6c di gin 5 nim chua duge didu chinh;

- Viéc phat tr1en manh ha tang giao thong, chinh trang d6 thi trén dia ban
Tinh, lam anh hudng rat 16n dén chat luong hé thdng mang ludi dudng bng va cong
tac dam bao an toan cip nudc.

- Viéc cham tré trong cap phép thi cong cua cac co quan chiric nang, lam anh
hudng déng ké dén tién d6 thuc hién cc cong trinh du tw, cai tao va chéng thét
thoat nudc;

- Y thitc va théi quen ctia nhém khéch hang méi (diic biét cac vung nong thon)
trong sir dung nuGe sach chua cao; lam gia tang lugng khach hang khong phét sinh
khéi luong;

- Hé thong dudng ong cli méi dan xen, trdi rng va phén tan; trong khi d6
ngudn vén dau tu cho thay thé, cai tao con han ché;

II. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU NAM 2022:
1. Cac chi tiéu chinh dat dworc:

TT Chi tiéu NQndm 2022 | THnam 2022 | SoNQ
1 | Nuéc hang héa (m3) 36.385.718 37.424.900 | 102,9%
2 | Doanh thu va thu nhép (trd) 385 639 419.809 | 108,9%
3 | Ti 18 that thodt (%) irbt GG 17,50 | -0,2%
4 | Phét trién khach hang (hd) 10.735 14364 | 133,8%
5 | Nop NS va cb tirc NN(trd) 40.000 69.341 | 173,3%
6 | Loi nhuan TT(trd) 40.500 53.499 | 132,1%
7 | Thu nhép bq (trd/ng/th) 10,045 10,840 | 107,9%
8 | Cb tirc (%) 6,87 9,06 | 131,8%

2. Cong tic quan ly, didu hanh:

Cong tac phong va chéng dich covid-19 tiép tuc dugc quan tdm chi dao thyc
hién trén tinh than “vira dam béo phat trién san xuit, vira phong chdng dich bénh
covid”, trong ndm 2022 Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh d4 kip thoi ban hanh 08
viin ban chi dao vé cong tac phong chdng dich covid-19;
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Cong tac 1anh dao, chi dao tiép tuc dugc phat huy va d6i méi, sang tao. Hoi
ddng quan tri, Ban Téng Giam dbc ludn néu cao tinh than trach nhiém, phat huy tinh
déan chu, dé ra cac chu truong, giai phap hitu hiéu trong 1dnh dao va chi dao san xuét,
dong thoi trién khai ddng bd cac giai phap; tao duge sy doan két dong thuédn cao
trong ndi bd Cong ty. Quéan Iy chit chg, tiét kiém t6i da chi phi san xuét, dua ra céc
giai phap kip thoi, phu hgp; dam phan gia ca, lua chon vt tu linh hoat, ddm bao lién
tuc trong san xut cAp nudc, dem lai hidu qua cho Nha nuéc, CH dong va nang cao
doi song cho nguoi lao dong.

Phéi hop chit ché véi cac cip iy Dang, HDQT, Ban kiém soét, cac doan thé
thuc hién ding diéu 16 céng ty va quy dinh cia Phap luat; nang cao hiéu lyc hiéu qua
trong diéu hanh.

boi song vét chét, tinh thin quyén loi cta nguoi lao dong dugc dam bao, tao

" nén khi thé trong lao dong SX, tao mdi trudng t6t & CBDV&NLD c6 sy cong hién,

toan tdm toan y xay dung va phat trién Cong ty.
2.1. V& hoat ddng sin xudt cdp nwéc:

Trong dleu kién dich bénh covid van con phic tap khé ludng, cing v6i nhitng
bét loi vé nguon nuéc thé, ngudn dién, gia nuéce nhiéu nam chua dugc didu chinh,
gid vat tur thiét bj, nguyen li€u hoa chit déu ting manh...vv. Song, véi su quan tam
chi dao kip thoi, quyét liét cua Pang ay, HPQT, Ban diéu hanh, cong tac san Xuét
cap nudc dugc dam bao an toan trong moi tinh hudng, dap ing t6t nhu cdu st dung
nuéc ctia khach hang; Tuyét dbi tuan thi quy trinh san xuét, ddm bao chét luong
nuéc theo QCVN 01-1:2018/BYT; Chét luong dich vu ngay duoc nang cao trén tat
cé céc tiéu chi, dugc khach hang ghi nhan va danh gia cao;

2.2. Cong tic diu tw, XDCB:

bé ‘néng cao nang luc san xuét cap nu6c phuc vu khach hang va giam ti 1¢ that
thoét that thu nudc. Cong ty d3 tap trung uu tién du tu ning cap mot s6 cong trinh
trong diém; sira chita ci tao, thay thé, lip dat mé rong mang luGi cAp nudc tai nhidu
dia ban, dap ing co ban nhu cau dung nude ctia khach hang;

Nim 2022 mot s6 cong trinh va hang muc dugce diu tu, ning cap kip thoi, da
dem lai hiéu qua thiét thuc:

+ Hoan thanh c6ng trinh b6 sung, _hang cdp: NMN Cém Thay lén
3.000m>/ng.dém; cai tao hd so léng NMN Hoing Hoéa; xdy dyng bé chira 1.500m3
tram Dong Hai; x4y dung b6 sung tuyén nudc thé D315 kip thdi cho CN Dong Son;
1dp dat bom ting &p tuyén tdy nam Quang Xuong...vv;

+ Thue hién cho dau tu phét trlgn khach hang tai mot s6 dia ban céc x&: Dinh
Binh, x3 Pinh Hai-Yén Pinh ; x4 Cam Tu-Cam Thuy va mét s6 khu vuc khac dé
phat trién khach hang méi, ndm 2022 d& dau noi cho hon 14.000 ho khach hang.

Tiép tuc hoan thién hd so, thuc hién ning cong suét NMN Mat son lén
70. 000m3/ng dém; nghién ctru hoan thién phwong 4n diu tw Tuyén éng s6 3 Thanh
Hoéa-S4m Son, doc dai 16 V& Nguyén Gidp...vv; khi hoan thanh s& ting thém déng
ké ning luc san xuét cAp nudc trén dia ban, dap tmg co ban nhu cAu dung nuéc cua
khach hang trong pham vi quan 1y ctia Cong ty.




2.3. Cong tdc qudn ly tai chinh:

Tinh hinh tii chinh cta cong ty ludn én dinh, ddm bao ngudn vén cho céc hoat
dong san xuét kinh doanh. Hoat dong thu - chi minh bach, tiét kiém, hiéu qua, dung
quy dinh; Thyc hién ddy di nghia vu thué ddi v4i nha nuéc, ndp ngén sach 69,34 ty
ddng, bing 115,18% so v6i ciing ky; Loi nhugn 53,5 ty dong, bang 104,78% so véi
cung ky.

Cac ngudn lyc tai chinh duoc sir dung hop ly, tan dung tdi da nguén von nhan
01 mot cach c6 hiéu qua, ndm 2022 lai tiét kiém tir vén nhan i duogc hon 2,5 ty
ddng; giam chi phi tdn kho, tiét giam ti da chi phi san XUuét;

B4o cdo quyét toan tai chinh dugc thiét 1ap chét lwong, ddm bao dung thoi
gian quy dinh.

2.4. Cong tdac t6 chire nhan sw, sie dung lao dong:

- Cong tac can bo, quan ly nhén sy dugc thuong xuyén danh gia, tiép tuc kién
toan. Nam 2022 véi sy tham muu tich cuc ctia phong T6 chic cac bd, Cong ty di
thuc hién sép xép, didu dong, luan chuyén va bd nhiém mot s vi tri can bd chu chét,
ph hop véi ning lyc, phét huy so truong, néng cao hiéu luc, hiéu qua trong 1anh dao
chi dao thuc hién nhiém vu san xudt kinh doanh.

- Viéc dao tao tap huén, bdi dudng kién thitc chuyén mon nghiép vu cho can
b0 PV&NLD duge thue hién thudng xuyén, cu thé: Bdi dudng nghiép vu cong tac
x4y dung Pang cho Bi thu va cAp uy vién; Tap huén an toan lao dong va ndi quy lao
dong cho trén 90 nguoi; T4 chuc tap hudn An toan hod chit cho 80 ngudi; Tap huan
nang cao ky ning giao tiép véi khach hang cho 95 nguoi; Tép huén nang cao tay
nghé cho bd phan Cong nhén k¥ thuét vé cong tac 1ép dit, chbng thét thoat, van hanh
may bom, phong chdng chay nd trong san xuét cho trén 250 ngudi; Tap huén nang
cao nghiép vu chuyén moén va cip nhat cac ché @6 tai chinh ké todn méi cho doi ngil
ké toan, théng ké trong toan cong ty.

Nang luong, nang bac cho 408 CBNVLD duge thyc hién kip thdi, dam bao loi
ich cho ngudi lao dong theo dung quy dinh cua nha nudc;

2.5. Cong tdc ké hoach, vit tw:

- Trong diéu kién gia vat tu thiét bi, nguyén vat liéu dau vao lién tuc bién dong
do tinh hinh dich bénh va bt bn trén thé giéi. Tuy nhién v6i cong tac tham muu dé
xuat kip thoi cua cac phong ban, ban lanh dao Cong ty da co6 giai phép kip thoi, phu
hop d& 6n dinh gié ca, dap ung tot yéu cau cho moi hoat dong san xuat kinh doanh,
dem lai hiéu qua cho Cong ty; Lﬂ

- Céng tac K& hoach duge dugc xfy dung trén co s& nhiém vu ké hoach nim
va nhiém vu phét sinh c6 sy diéu chinh linh hoat, pht hop véi thuce tién cua don vi;

Viéc thuc hién Ké‘ hoa,ch dugc cac Phong bqn thuong xXuyen phéi hop, theo
ddi don doc va bao cdo de xuat kip thoi 1am co s& dé Ban diéu hanh chi dao cac don
vi thuc hién t6t cac chi tiéu ké hoach dé ra.



2.6. Cong tic Vin phong:

Cong tac hanh chinh, chinh trang noi 1am viéc, vé sinh chdm séc canh quan
moéi trudng...vv, ludn dam bao sach dep; cong tic phuc vu, hdi nghi khanh tiét duoc
thuce hién kip thoi, trang trong, chu d4o;

Cong tac phong chdng dich covid-19 tiép tuc dugc quan tdm thyc hién mot
cach kip thoi, hiéu qua; Vin phong da phdi hop vé6i Phong y t& Cong ty, thuc hién
tiém vdc xin miii 4 cho toan the CBNV; kham strc khoe dinh ky cho 807 cén bd
DV&NLD; hang thang cung cép khau trang, dung dich st khuén cho cac phong ban
don vi; theo ddi, cach ly, didu trj cho 466 truong hop dwong tinh covid...vv;

Cong tac trat tu tri an trong co quan, cidc don vi dugc thye hién nghiém ngit;
dam bao an toan cho nguoi va tai san cia Cong ty;

Vin thu luu trit, dugce thyc hién khoa hoc d4p ting tt yéu ciu nhiém vuy;

2.7. Cong tac quan ly ky thudt:

- Chéat luong nuée duge gidm sat chét ché, nghiém ngt, ding quy trinh, quy
pham; dam bao theo quy dinh cua B y té. Cong tdc phan tich xét nghiém miu nude

duoc T héa nghiém phdi hop chit ch€ véi cac co quan chie néng thyc hién; trong
ndm d4 thyc hién xét nghiém 2.019 mau, trong d6:

Noi kiém 1.941 mAu (Nuéc thé 468 mAu, nuéc thanh phim 465 miu, ngoai
mang 1.008 mau).

Ngoai kiém 78 mau (Nhém A 66 miu, nhém B 6 miu, nhém C 6 miu);
Két qua kiém tra hau hét dat tiéu chudn cho phép;

- Hé théng may moc thiét bi tai c4c nha may, don vi dugc kiém tra bao dudng
thuong xuyén, tudi tho cta thiét bi duge keo dai, ning luc cip nudc duge nang cao,
dam bao an toan trong hoat ddng san xuét cip nudc.

- Ché d6 van hanh, diéu tiét cip nudc duge cac don vi phéi hop thuc hién mot
cach linh hoat, luu lugng va ap luc duge dam bao, dép ung tot nhu cau ding nuée
cua khéch hang;

- Cong tac Tu véan, khao sét thiét k&, thi cong, gidm sét thi cong va nghiém thu
cong trinh dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh.

- Cong tac kiém tra, d4nh gid cic cong trinh dAu tu, cai tao dugc thuc hién
chat ché, dem lai hi€u qua trong xay dung co ban.

2.8. Cong tdc phong chong thit thodt nudc:

Cong tac chong thit thoat that thu nudc 13 nhiém vy hang dAu, dugc dic biét
chti trong va wu tién thuc hién. Cong ty da bang nhiéu bién phap nhu tap trung nguon
Iyc cho cong tac stra chira cai tao hé thong mang; ban hanh quy ché quan ly chéng
that thoat tht thu nudc; trang b thiét bi hd trg dd tim cho cac don vi; t1ep tuc chi dao
thuc hi€n phan vung, tach mang lap d4t theo d&i 651 ddng hd tong dé kiém so4t ty 16
that thoat; tAp huén nghiép vu chong thét thoat cho 112 ngudi; ting cudng cong tac
quan trj mang, 1dp dit thém nhiéu diém theo dai ap luc online, timg budc so hoa
trong cong tac quan ly, theo d&i hé théng mang ludi cap nuée.
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Véi hé thong mang lu6i dudng o b6ng trii rong, chat luong xubng cip do duoc
dau tu qua nhiéu thoi ky, kinh phi du tur cai tao thay thé chua d4p tng nhiém vu
thuc t€. Tuy nhién véi sy diu hanh quyét liét cung véi su tich cuc vao cudc cua cic
phong ban, don vi; ty 1¢ that thoat nu6c ndm 2022 d& giam 1,3% so véi cung ky ndm
2021; dat 17,5%.

2.9. Cong tic chidm séc va phdt trién khdch hang:

Pé nang cao chét Iugng dich vu theo muc tiéu de ra, ndm 2022 céng tac cham
soc khach hang tlep tuc duoc quan tam va thyc hién t6t. Tlep nhén thong tin 24/24h
tai tong dai va tit ca cac don vi; kip thoi tu Van va gidi quyét moi thdc méc tir phia
khéch hang. Trong nim, tdng dai CSKH da tiép nhén 12.337 thong tin (gidm 14,5% so
cung ky); cac théng tin phan dnh déu duoc tur van va duge cac don vi kip thoi x1r ly,
ddng thoi duogc kiém tra lai. Qua d6 da tao duoc su thoai mai, tin tudng va hai long tir
phia khach hang.

Tiép tuc ting cudng cong tac bdi dudng, tép huén nang cao k¥ ning giao tiép va
chim séc khach hang cho CBNV. DPéng thoi d4y manh cong téc tuyén truyén vin dong
ngudi dan trong viée str dung va bao vé ngudn nudc;

Hoat dong kiém tra, giam sat dugc tang cuong, qua dé gép phan ngin ngira va
han ché vi pham trong viéc chap hanh ndi qui, qui ché ctia cong ty; trong nim 2022 da
xir Iy khién trach, phé binh nhic nhé ddng thoi huéng luwong loai B,C chi nhanh 27
truong hop; loai B,C cong ty 16 truong hop;

Nim 2022 mic di ngudn vén dau tu con han ché, cong tac x4 hoi hoa trong
cap nudc gip nhidu khé khin do phu thudc dleu kién kinh té cta timg dia phuong,
1am 4nh huong déng ké dén cong tac phat trién khach hang. Tuy nhién véi sy dleu
hanh linh hoat, Cong ty da phéi hop chét ché véi t6 chirc Vnhellp, tranh thu ngudn
vén tii trg trong cong tac phat trién khach hang, qua d6 d3 lap dat méi 14.364 ho
tang 9,12% so véi cung ky.

2.10. Cong ngh¢ tin hoc:

Céng tac quan ly phan mém tng dung cong nghé tin hoc ngay cang hiéu qua
Ché d6 bao tri, bao dudng hé théng dong ho dién t dugc thuc hién thudng xuyén,
dam bao hoat dong lién tuc dap tng tot yéu ciu SXKD;

Viéc thuc hién héa don dién ti, thanh toan nuéc thong qua két ndi véi hé thong
Ngén hang, dd dem lai hi¢u qua tich cuc; dén nay ti 1¢ thanh toan khong ding tién
mit chiém khoang gin 20% tong s6 khach hang (gin 50% téng gi4 tri thanh toan).

Cong tac s6 héa duoc quan tAm day manh: Hé théng Scanda giam sat ap lyc;
ddng hd dién tir; hé thdng gidm sat chét lugng nude tho...vv, duge lap dit bd sung
kip thoi, nhim tang cuong cong tac quan ly trong vén hanh, diéu tiét. Cong ty dang
thuc hién thi diém s6 héa quan ly tai san mang ludi cép nudée tai Chi nhanh Bim son,
budc diu d3 dem lai hidu qua, dong thoi dang tiép tuc trién khai tai CN Béc TP. Hé
thdng duong truyén phuc vu hdi nghi truc tuyen trong toan Cong ty, dua vao sir dung
dd dem lai hidu qua thiét thuc, gép phan day manh muc tiéu s§ hoa trong quan tri
Doanh nghiép.



2.11. Cong tac an toan — V¢ sinh lao dpng:

Céng tac quan ly, bao vé ngudn nudc duoc thuc hién chit ch&. An toan vé sinh
lao dong dugc duy tri thudng xuyén, khu vuc cac hd chira nude duge xdy rao kién cd
va bao v€ nghiém ngét, c6 hé théng dién chiéu sang, camera giam sat va bao vé truc
24/24h. Hé théng may moéc thiét bi dugc bao tri, bao dudng kip thoi, vé sinh céng
nghiép duoc thuc hién thudng xuyen Nguoi lao dong dugc trang bi day du phuong
tién bao ho lao dong khi 1am viéc. Trong nim Cong ty khong dé tinh trang mét an
toan lao dong x4y ra.

Céng tac tAp huén an toan hoéa chét, an toan lao déng duoc thudng xuyén thyc
hién, dam bao dung quy dinh cta phap luat. ndm 2022 Cong ty da phdi hop v6i cac
don vi chuyén mon t6 chire tép huén cho hon 170 ngudi van hanh héa chit va an
toan lao ddng; 250 ngudi vé kién thic PCCC;

An ninh, trét ty an toan tai cac don vi trong dia ban cong ty quan ly dugc gitt
vitng va 6n dinh. Doi sdng ngudi lao déng duoc nang cao, quyén va loi ich nguoi lao
dong dugc dam bao.

2.12. Ché dp, quyén loi ciia ngwoi lao dong va chinh sdch An sinh xi hoi:

Ché d6, quyén loi ctia nguoi lao déng ludn duge dam bao. Chinh sich tién
luong cho nguoi lao dong dugc chi trd kip thoi, dung, du; thu nhap binh quan cia
CBDbV&NLD dat muc 10.840.000 dong/ngudi/thang, bang 103,73% so véi cung ky .

100% nguoi lao dong dugc dong BHXH, BHYT, BHTN, BHTT dﬁy da theo
quy dinh;

Toan thé can bd DPV&NLD déu duogc tiém vacxin hét miii 4, cdp phét khiu
trang phong chéng dich covid-19; va dugc kham stc khoe dinh ky;

Ngoai viée thuc hién tt cac chinh sach vé tién luong, tién thuong, ché d6 bao
hiém x4 hoi, y té, thit nghiép theo qui dinh, ndm 2022 Céng ty con duy tri hd tro
thém céc ché d6 phuc loi vao céc ngay 18 16n véi mixe BQ hon 6.500.000d/ng/nam.
Céc ché d6 vé an ca, trang cAp ddng phuc bao hd lao déng, bao hiém an toan lao
dong duoc thyuc hién ddy du. HS trg, dong vién CBCNV ¢6 hoan canh khé khan, t6
chitc cho toan by CBCNV nghi dudng tai SAm Son, can bd chii chdt tham quan hoc
tap kinh nghiém tai cdc tinh mién Trung va céc tinh phia Nam...vv. Poi song vat
chét, tinh thin ctia can bd cong nhin vién ngdy mdt nang cao, tao thém dong luc, su
phin khéi va tin tudng ctia CBCNV vao su ldnh dao, chi dao, diéu hanh ctia Cong ty,
g6p phin thyc hién thing loi nhiém vu ké hoach SXKD ctia Cong ty dé ra.

Véi dao 1y ubng nuéc nhé ngudn, Cong ty ludn quan tdm, chi trong dén céc
hoat dong tinh nghia, tur thién. CBDV&NLD nhiét tinh tham gia dong gop xdy dung
cac quy dén on dap nghia, quy khuyén hoc, quy mai 4m cong doan, ting ho vi nguoi

nghéo, qu¥ phong chong thién tai, ting ho dong bao bi 1i Iut, quy phong chdng
covid...vv, voi tdng sb tién hon 385 tridu ddng.

2.13. Céng tdc quic phong an ninh:

Thudng xuyén tuyén truyén, phd bién, _quén tri€t chu truong duodng 164, quan
diém cta Pang, chinh sach cia Nha nudc v& qudc phong an ninh cho toan thé can
b6, dang vién va ngudi lao dong trong toan Cong ty. Trang bi kién thic, k§ ning vé
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phong thu Quéc phong- an ninh; Tang cudng cong tac tuln tra, kiém tra, khong dé
x4y ra mat trat tur trj an trong khu vuc, bao vé an toan tuyét dbi cho ngudi va tai sén
cua Cong ty.

Nam 2022 Coéng ty da ph01 hop véi BCHQS thanh phd Thanh héa, tap huén
kién thirc Quéc phong (thudc dbi tuong 3) cho 06 d/c can bd chii chét; Huln luyén
cho Iyc lugng tu vé 28 d/c; tham gia cong tac dién tap phong thu. Thyc hién nghiém
cong tac tuyén quéan, nim 2022 d3 cir 05 d/c du tidu chudn tham gia kham tuyén
nghia vu quan su.

Chi dao va td chirc thuc hién ¢6 hiéu qua ké hoach hanh dong ctia Ban Thuong
vu Pang iy Khdi co quan va Doanh nghiép Tinh vé thuc hién N 'hoi nghi 1an thi
VIII cta Ban Chap hanh Trung wong Pang vé “Chién lugc bao vé td quoc trong tinh
hinh méi”; Cing ¢6 trung déi dan quén ty vé Cong ty; tao diéu kién t6t nhit dé tham
gia huén luyén, dién tap, sin sang chién d4u, ung phoé thién tai, dich bénh khi dugc
diéu dong.

2.14. Thuc hién Quy ché din chii co sé:

Dé thyc hién tdt Quy ché déan chi tai co s& theo Nghi dinh s6 145/2020/ND-

CP. Ban diéu hanh da ph01 hop v6i Pang 1y, Coéng doan co s¢ t6 chirc tbt Hoi nghi
ngudi lao dong ngay tir dau nam; thuong xuyén t6 chirc cac cude dbi thoai truc tlep
v6i ngudi lao dong. 6 thang t6 chirc cac hoi nghi S0 két dé ngudi lao dong dugc biét,
dugc ban va tham y kién trong hoat d6ng san xuét kinh doanh, trong viéc thue hién
c4c ché @6 quyen loi d6i véi ngudi lao dong Cong ty dé ra soat, b sung, sira d6i hé
thong 15 b6 ndi quy, quy ché ndi bo; xay dung day du cac dinh mtc, ké hoach trong
sin xuét kinh doanh, phirong 4n phan phéi thu nhép dé & chic thye hién va cong
khai minh bach trong hoat dong don vi; giai quyét kip thoi, thoa dang moi thic mic,
tao ra sy minh bach, hai hoa, gitip ngudi lao dong yén tdm lam viéc, nd luc hét minh
cling Ban Lénh dao phan d4u vi sy phat trién cta Cong ty.

Cong tac kiém tra, gidm séat thuc hién quy ché dan chu tai co s thudng xuyén
dugc thyuc hién chit ché kip thoi. Két qua kiém tra cho thdy; Viéc bé tri sdp x€p lao
ddng tai cac don vi tuong ddi hop 1y, phit hop chuyén mon cua tirng vi tri cong viéc.
Phén phéi thu nhép ding du kip thoi; Dic biét cong tac thu-chi tai chinh thé hién
minh bach khéch quan, thu nhan cnia l‘lOl]’ﬂ’l lao (1(\110 (’Tn’n'(‘ dam bao. Vi qu fw\rmr

ndm khéng c6 truong hop khiéu nai x4y ra.
- 3. Cong tac thi dua khen thuwéng:

V6i nhitng thanh tich da dat dugc trong hoat dong SXKD nim 2022. Pang vy,
Hbi ddng quén tri, Ban Tong giam ddc Cong ty da ghi nhén va biéu dwong nhimng
thanh tich ctia cac tap thé, c4 nhén tiéu biéu trong phong trao thi dua ndm 2022, déng
goép tich cuc vao két qua thuc hién hoan thanh xuét sic nhiém vy SXKD cia toan
Cong ty, cu thé:

* Vé tip thé:

- 08 tap thé, don vi dat danh hiéu lao dong xuét sic;

- 21 don vi dat danh hiéu tap thé lao dong tién tién;

- 03 don vi duge d& nghi Chu tich UBND tinh cong nhan danh hiéu T4p thé
lao dong xuét sic;



* Ve ca nhin:

Biéu duong, khen thudng 560 ca nhén dat danh hiéu lao dong tién tién; 63 cé
nhan dugc Téng Giam dbc Cong ty ting gidy khen; 02 c4 nhan duge Chu tich HDbQT
ting Gidy khen; 26 c4 nhan dugc céng nhan CSTP co s&; 180 ¢4 nhan dugc cong
nhin “Céng dan guong mau”; 04 c4 nhan dugc dé nghi Chu tich UBND tinh ting
bang khen; 01 c4 nhan dugc d& nghi Thu tuéng Chinh phu ting bing khen; 01 ca
nhan dugc d& nghi ting Huan chuong lao dong hang 3.

4. Nhitng han ché ton tai va nguyén nhain:
4.1. Han ché:

Bén canh két qua dat dugc, hoat déng SXKD clia Cong ty trong nim qua con
bbc 16 mot vai han ché cin khéc phyc:

- Céng tac 1anh dao, chi dao ctia ngudi dimg dau tai mot sb don vi chua thue
su quyét liét; viée ki€ém tra, gidm sat cac hoat dong san xuat chua thuong xuyén;

- Ti 16 thét thodt thét thu tai mot s6 don vi vAn chua dugc cai thién, chua dat
muc ti€u ke hoach da dé ra;

- Ti 1 khach hang khong st dung nuéc (0m3) van dang & mirc cao;

- M6t sb it can by, CNV con thiéu tinh than trach nhiém, d4 vi pham noi quy,
quy ché cia Cong ty.

- Tién d6 thi cong sita chita cai tao va 1ap HO so quyét toan tai mét sb it don vi
con rat chdm, anh hudng dén céng tac hach todn ciia Cong ty;

4.2. Nguyén nhdn:

* Nguyén nhan khéach quan:

- Cong tac ning clp giao thong, chinh trang d6 thi lam &nh hu’orng 16n dén
chét lugng hé théng mang Iudi dudng Oong, gy mat an toan cAp nudc va thit thoat;

- Chém tr& trong cAp phép thi cong clia co quan chic ning;

- Nngudn Von dau tu cho cong tac cai tao hé théng cdp nudc con han ché,
chua d4p tng yéu cau thuc té;

- Y thirc va théi quen cia nhém khach hang méi trong sit dung nudc sach
chua cao...vv;

* Nguyén nhan chi quan:

- Y thitc trich nhiém ca nhén nguoi ding dau don vi trong viéc 1anh dao
chi dao va quan ly di€u hanh va y thic chap hanh k¥ luét cia mét bd phén nho
CBCNVLD con han cheé, tinh than trach nhiém chua cao...;

5. Danh gia chung:

Nim 2022, 13 nam c6 nhiéu khé khin thach thie, do dai dich covid-19 va tinh
hinh an ninh, chinh tri, xung dot vii trang trén toan thé gi6i; 1am anh hudéng nghiém
trong dén moi hoat dong doi sdng x4 hdi trong va ngoai nudc; gdy kho khan tryc t1ep
dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty. Song bing quyét tAm cao va su dbi
md&i linh hoat trong cong tac diéu hanh cia Pang tiy, HDQT, Ban TGP phi hop vdéi
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yéu cdu nhiém vu trong tinh hinh méi; cing véi su dong long, nd lgc cia tap thé
Cén by DPV&NLD, su quan tdm tng hd va phdi hop ctia chinh quyén cac cap. Pac
biét 1a sy tin tuéng ciia quy khach hang; trong nim qua, Cong ty chung ta da vuot
qua moi kho khin, hoan thanh vugt mirc c4c chi tiéu nhiém vu san xuét kinh doanh.

Véi sy nd luc phan ddu cia cac phong ban don vi truc thuge. Nam 2022, hau
hét cac don vi trong Cong ty déu hoan thanh t6t cac chi tiéu ké hoach d3 dé ra nhu:
San lugng nuéc hang héa, doanh thu tién nudc, ty 18 thit thoat thit thu nudc, phat
trién khach hang, thay dong hd dinh ky, nop ngén sach nha nudc, loi nhuén, thu nhap
clia NLD...vv, dd dugc Lanh dao, Hoi dong thi dua khen thudng Cong ty ghi nhén,
biéu dwong khen thudng.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU VA GIAI PHAP NAM 2023:

Nam 2023, 12 nam du béo c6 nhiéu kho khan thach thie, do dai dich covid-19
va tinh hinh an ninh, chinh tri, xung d6t vii trang trén toan thé gidi tiép tuc co nhiing
dién bién khé ludng; Bo Cong thuong dang tiép tuc dé nghi chinh phu diéu chinh
tang gia dién; luong co s¢ ting tir 01/7/2023; 1ai suat ngén hang tiép tuc ting cao;
nhiéu doanh nghiép d& giam quy md san Xuat mot s6 nha may, xi nghi€p c6 nguy co
nging hoat dong; gid nudc nhidu nim van chua dugc diéu chinh...vv; didu nay sé
lam anh huéng dang ké dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty. Qua d6 Ban
diéu hanh thdng nhét x4c dinh muyc tiéu, nhiém vu nim 2023 cu thé nhu sau:

1. Muc tiéu:

Trén co s& két qua SXKD ndm 2022, dinh huéng chién lugc phat trién Cong
ty ndm 2023 va c4c nim tiép theo; tiép tuc véi tidu chi “Bén tang” “Hai giam”, d6 la:
Tang san lugng nudce hang héa, tang doanh thu, ting phat trién khach hang, ting chét
lwong dich vy va giam ti 1¢ that thodt nudc, giam khach ‘hang Om’. Trong dé chi tidu
“Hai giam” dd duge HDQT x4c dinh 1a nhiém vu “Béan 18” trong nim 2023;

Nang cao hiéu qué trong SXKD, ddm béo tinh phat trién ben vitng d6i véi cac
chi tiéu chinh; Kién tri myc tiéu “Bén tang” “Hai giam”, danh ngudn luc dau tu thoa
dang nhim nang cap, ddng b hé théng, ning cao ning luc cip nude. Phin diu hoan
thanh vugt muc ké hoach SXKD nim 2023; Ha ty 1€ that thoat that thu nuéc xubng
mitc <17%; ha ti 1€ khach hang Om3 xudng mirc <8,8%; Gift toc do tdng trudng binh
quén tir 3,5-4% vé doanh thu, Igi nhuan; thu nhap binh quén ngudi lao dong duge
gitt Vu’ng, tiép tuc cong tac s6 hoa trong quan tri hé thdng mang ludi cip nuéc; tang
cudng cai thién chat luong dich vu;

2. Cac chi tiéu chinh:

- Nuéc hang hoa: 38.943.558 m®

- Téng doanh thu: 415.228 triéu ddng
Tién nudc: 402.618 triéu dong
Xay ldp, tw vin: 12.610 triéu déng

- Ti 18 thét thoat: 17,36%

- Ti 1& khach hang Om®: 8,8%

- Phat trién khach hang; 10.221 ho
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- Nop ngan sach: 40,0 ty ddng

- Loi nhuén: 40,5 ty ddng
- Thu nhép binh quéan: 10.045.000 d/ngudi/thang

- D6 bao phu dich vu cp nuéc:

Thanh phd Thanh Hoéa 97% tré 1én; TP SAm Son, thi x4 Bim Son 93% trd 1én ;
Céc khu vuc khac tir 75-92%.

3. Cac nhiém vu trong tam:

3.1. Tlep tuc lam t6t cong tac g1ao duc chinh tri, tu tuong cho Can bd, Dang
vién va ngudi lao déng, dé nang cao y thirc trach nhiém trong thuc thi nhiém vy;

3.2. Dam bao tuyét dbi cong tic an toan cip nude, dap Gmg t6t nhu cau dimg nude

cho khach hang.

3.3. Quyét liét chi dao, thuc hién céng tac chong that thoat that thu nudc theo
chidu sau; hang thang, hang quy, 6 thang danh gia cong tac chdng that thoat that, dé
c6 phuong hudng chi dao, tich cuc, hiéu qua hon trong nhiing thang t1ep theo; thuc
hién ddng bd cac giai phap, phan d4u dua ti 18 that thoat that thu nudc xudng <17%;

3.4. Tap trung ngudn luc, vu tién thuc hién mot s6 cong trinh trong diém nhu:
ning cAp NMN Mat Son 1én 70.000m*/ngdém; Tuyén dng s6 3 Thanh Héa — Sam
Son; kip thoi dap tng nhu cAu st dung nuéc cho cac du 4n 16n clia cdc Tap doan Sun
goup; Vin group; FLC va cac khu cong nghi€p trén dia ban Cong ty quan ly; b6 sung
ngudn, dap tng ning luc cap nudc tai mot sé khu vuc theo K& hoach...;

3.5. Tiép tuc cong tac truyén thong, yéu cau cam két ctia khach hang ving dy

an, ddng thoi 4p dung cac quy dinh phap ly dé thuc hlen tam du’ng cap nuée dbi voi
khéch hang khong st dung nudce dé giam khach hang Om® xuéng mirc <8,8%;

3.6. Tranh thu su tng hd cua chinh quyén dia phuong va sy hd trg clia to chirc
Vnhelp, tiép tuc dau tu c6 chon loc trong cong tac phat trién khach hang, dem lai
hiéu qua trong dAu tu;

3.7. Tiép tuc thuc hién cong tac chuyen d6i sd, ting cuong ung dung cong
nghé trong quan tri Doanh nghiép, quan tri hé théng mang ludi cip nuéc;

4, Mot s6 giai phap chii yéu:
! Pé thyc hién t5t cac nhiém vu trong tAm nim 2023, Cong ty cAn tap trung mot

s0 giai phap chu yeu sau day:

4.1. Gift vimg va phat huy khéi dai doan két trong tap thé Lanh dao, cén bd
DV&NLD toan Cong ty;

4.2. Thyc hién ché d6 néu guong, dic biét 13 nguoi ding dau, tir d6 ning cao
y thie trach nhiém vé viéc chip hanh ndi quy, quy ché cong ty, cac qui dinh clia
phéap luét trong thuc thi nhiém vu dugc giao dbi voi toan thé CBPV va ngudi lao
dong;
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4.3 Siét chat ky cuong, ky luét lao dong, tang cudng hon nita céng tac kiém tra
giam sat, kip thoi ngan ngira céc hanh vi vi pham, ddng thoi xir ly nghiém céc trudng
hop vi pham trong viéc chip hanh ndi qui, qui ché cua Cong ty.

4.5. Kip thoi biéu duong, khen thuéng dbi v6i céc tap thé, ca nhan c6 thanh
tich xuat sdc trong phong trao thi dua san xuit; nhan rong céac dién hinh tién tién
trong toan Cong ty;

4.6. Tiép tuc déy manh hoat dong ctia cac td chic doan thé, thong qua céac
phong trao thi dua, phat huy sang kién cai tién ky thuat. Tiép tuc thuc hién t6t quy
ché dan chu dé phat huy tri tug, sttc manh tap thé, thyc hién thang lgi nhiém vu
SXKD nam 2023 d3 dé ra.

Trén ddy 1 bao céo ctia Ban Tong Giam dbc Cong ty, Kinh trinh quy ¢ déng
xem xét, thao luén théng qua./.

Nguyén Ngoc Cén
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CONG TY CP CAP NUGC THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG QUAN TRI Doc 1ap — Tu' do — Hanh phitc

URERCONE

o Thanh Héa, ngay.Lly thing 5 ndm 2023

BAO CAO HOAT DONG CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAT HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

Kinh gri : Pai hoi déng ¢b déng Cong ty cd phén cip nu6e Thanh Héa

Cén cir Quy dinh cia phap luat, Piu 18 t5 chitc va hoat dong Cong ty cb
phan cip nuwéc Thanh Hoéa (Didu 18 cong ty) va Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong
thudng nién ngay 24/6/2022, Hoi dong quan tri Cong ty cb phan cip nu6c Thanh
Héa bdo cédo Dai hoi ddng cb dong v& két quéa hoat dong ctia Hoi dong quan tri
trong ndm 2022, du kién chuong trinh cong tic cua Hoi dong quan tri trong nidm
2023. nhu sau:

. PHAN THU NHAT ]
HOAT DONG CUA HQI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2022

I. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi:

- Cong ty luén nhén duoc su quan tdm va chi dao sat sao ctia Tinh iy, HDND,
UBND tinh, Dang tiy khéi co quan va doanh nghiép tinh, cdc S& Ban nganh, chinh
quyén va nhan dan trong Tinh.

- Su doan két, thdng nhét cao trong y chi va hanh dong cung véi su linh
hoat, khoa hoc trong quén tri, diéu hanh coa Hoi dbng quan tri.
- Su séng tao, quyét liét trong quén ly diéu hanh ciing v6i sy doan két thdng

nhat ciia tap thé 1anh dao va sy nd lwc phéan d4u ciia can bd dang vién, nguoi lao dong
trong toan Cong ty.

- Kinh nghiém trong 91 nam x4y dung va phét trién ciia Cong ty. |
- Nhu ciu thiét yéu coa khach hang d6i v6i san phAm nuée sach.

- Co chu td chirc bd mdy tiép tuc duoc hoan thién. Hé thdng cac Qui dinh,
Qui ché quan Iy ndi bd duge nghién ctru sira d6i, bb sung phu hop véi thuc té, dap
ting yéu cau thyc tién trong hoat dong SXKD.

- Nang luc cdp nudc ngdy cang dugc cai thién thong qua viéc duy tu, sua
chita ci tao, ndng cip hang nim.




- Sy quan tdm phdi hgp cua nhan dan, chinh quyén cac dia phuong trong
Tinh vé cong tac x& hdi hoa cép nuée, tao diéu kién thuén lgi cho Cong ty trong
viéc phat trién mang luéi cAp nudc va phat trién khach hang.
2. Kho khén:
- Phu nam 2022, dich bénh Covid-19 tiép tuc bing phat, 1ay lan nhanh
chéng, 1am anh huéng 16n dén hoat dong san xuét, do céc co s& kinh doanh dich
vu, cac doanh nghiép day da, dét may, cac truong hoc ...phai dimg hoat dong.

- Yéu t6 thoi tiét that thuong, chat lugng ngudn nudc thd, ngudn dién thiéu
4n dinh, viéc dong nudc thd nhiéu dot ciia don vi chu quén 1am anh hudng dén két
qua SXKD ctia Cong ty, trong d6: Tai Chi nhanh san xuét nuéc thanh pho co 13
dot dong nude (khoang hon 60 ngdy); Thoi gian phai dung san xuét do mét dién,
nuéc nhiém min, nudce tro ... hon 220 gid. Cac nha may khac phai dung san Xuét
do mét dién gin 200 gio.

- Gi4 vat tu thiét bi, nguyén lidu phuc vu cho sén xuét lién tuc bién dong
(ting gid) do dién bién ctia dai dich Covid-19 va tinh hinh xung dot vii trang trén
thé gi6i. Dic biét sau hon 04 ndm Coéng ty chua dugc diéu chinh gia nuéc, trong
khi d6 chi phi séan xuét ting cao do Nha nude didu chinh tién lwong t6i thiéu, gia
gia dién tang 8,36% vv...lJam anh hudng 16n dén hiéu qua kinh doanh.

- Viéc phat trién ha tAng giao thong, chinh trang d6 thi trén dia ban Tinh,
lam anh hudng rit 16n dén chit luong hé théng mang lu6i dudng 6ng va cong tac
dam bao an toan cip nudc.

- Viéc cham tr8 trong cap phép thi cong clia céc co quan chitc ning, 1am anh
hudng dang ké dén tién do thuc hién céc cong trinh dAu tu, cai tao va chdng thét
thoat nudc.

- Y thitc va théi quen ctia nhém khach hang méi (d3c biét cac viung ndng
thon) trong sit dung nudc sach chua cao, lam gia tdng luong khach hang khong
phat sinh khdi lwong.

- Hé théng dudng 6ng méi cii dan xen, trdi rong va phan tan. Trong khi d6
nguén vbn cho dau tu cho thay thé, cai tao con han ché.

IL. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2022

1. Co cAu va thanh vién Hoi ddng quan tri:

Hoi ddng quén tri nhiém ky 2020 — 2025 dugc Dai hoi dong cb dong bau
gdm 05 thanh vién, trong d6 c6 01 Chu tich chuyén trach, 01 Pho chu tich va 03
thanh vién kiém nhiém. Cu thé nhu sau:

1. Ong: Nguyén Huy Nam — Chu tich HDQT - chuyén trach
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2. Ong: Nguyén Hing Phuwong — Phé Chii tich HDQT

3. Ong: Nguyén Ngoc Can— Thanh vién HPQT kiém Téng giam dbc

4. Ong: L& S§ Len — Thanh vién HPQT kiém Phé téng giam d6c

5. Ong: L8 Van Qui — Thanh vién HPQT kiém Trudng phong TCCB

2. Tién lwong, thu lao, thwéng va loi ich khac ctia thanh vién HDQT

Tién luong, thu lao, thudng va loi ich khac ciia thanh vién Hoi dong quan tri
duge Cong ty chi tra theo ding Nghi quyét cia Pai hoi déng cb dong thuong nién
nim 2022 (NQ s6 29/NQ-PHCB, ngay 24/6/2022) trén co sé quy dinh ctia phép
luét, Piéu 1& Cong ty, theo d6: Thanh vién HPQT chuyén trach hudng theo qu§

tién lwong ké hoach ctia ngudi quan Iy chuyén trach Cong ty xdy dung, thuc hién
theo quy dinh tai Nghi dinh sé 53/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 ctia Chinh phi1 quy
dinh v& lao dong, tién lwong, th lao, tién thuéng ddi véi cong ty c6 ¢b phan, vén
g6p chi phdi ctia Nha Nudc; cac thanh vién khong chuyén trich hudng thii lao
kiém nhiém, mac 3 tri€u déng/nguc‘yi/théng.

3. Tf‘mg két cic cudce hop ciia HPQT va cic quyét dinh ciia HDQT

- Nam 2022 Héi déng quan tri da t6 chirc 08 cudc hop 14y v kién truc tiép va
14y v kién qua hinh thic truc tuyén, dién tir € quyét dinh, thuc hién chiic ning
nhiém vu theo thdm quyén. Céac thanh vién trong hoi ddng quan tri tham dy hop
ddy du va c6 ¥ kién rd rang trén tinh than trach nhiém cao ddi véi ting van dé
dugc dua ra thdo ludn, xin y kién.

- Trong nam Hoi ddng quéan tri da ban hanh 02 nghi quyét va 37 quyét dinh,
tap trung vao cdc nhém vén dé:

+ Quyét dinh phé duyét, ban hanh cac quy ché ndi by duoc stra doi, bd sung
phit hop v6i m6 hinh, tinh hinh thuc té va quy dinh ctia phép lut hién hanh gbm:
Qui ché quan 1y k§ thuat; Qui ché quan 1y ddng hd do nuée lanh; Qui ché phong
chéng thit thoat, thit thu nudc; Qui ché quan 1y Tai chinh; Qui ché quan 1y Noj;
Qui ché cong bb théng tin trén thi trudng Chimg khoén.

+ Quyét dinh phé duyét du 4n cai tao ddy chuyén cong nghé va ning cong
suit Nha may nuéc Mat Son tir 50.000 m3/ngd 1én 70.000m3/ngd;

+ Quyét dinh phé duyét ké hoach: Tai chinh; san xuét kinh doanh; dau tu
phat trién; str dung lao dong;

- Céc thanh vién trong Hoi ddng quéan tri déu x4y dung chuwong trinh, ké
hoach cdng tac c4 nhan va thuc hién t&t chuong trinh, ké hoach cong tac da xay
dung, nang cao hiéu qua trong thuc hién nhiém vu.




Hoat dong ctia Hoi dong quan tri tuan thu quy dinh cuia phép luat, diéu 16 va
ndi quy, quy ché Cong ty, hoan thanh tét cac muc ti€u, nhiém vy trong nim.

4. Giao dich gura Cong ty véi thanh vién Hoi dong quin trj va nhirng
ngudi 6 lién quan dén thanh vién HDPQT; giao dich giita cong ty vai cong ty
trong d6 thanh vién HPQT la thanh vién sang 14p hodc la ngwdi quan Iy
doanh nghi€p trong thoi gian 03 nim gin nhit truée thoi diém giao dich:

Trong ndm khong phat sinh giao dich giita cdng ty v6i thanh vién Hdi ddng
quan tri va nhitng ngudi c6 lién quan dén thanh vién HDQT; giao dich giita cong
ty v6i cdng ty trong d6 thanh vién HPQT la thanh vién sang 1ap hodc 1a ngudi
quan ly doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin nhét trude thdi diém giao dich.

5. Két qua gidm sat d6i véi Tong giam dbc va ngudi diéu hanh khac

- Hoi dong quan tri thuong Xuyén giam sat chit chg, dua ra céc giai phap kip
thoi dé Ban Téng Gidm dbc didu hanh c6 hi€u qua trong viéc trién khai thuc hién
céc chién lugc, ké hoach, nghi quyét, quyét dinh cta Hoi ddng quén tri va trong
diéu hanh hoat dong SXKD ctia Cong ty.

- Thuong xuyén kiém tra, kiém soat tinh tuan tha céc quy dinh cia phap
lut, cdc qui ché quéan tri néi bd clia Coéng ty trong cdng tic diéu hanh cua Ban
Téng giam déc.

- Hang thang, Chu tich Hgi ddng quéan tri tham du cdc cudc hop véi Ban
Téng Gidm dbc, cac phong ban chirc ning cuia Cong ty dé nghe bao céo tinh hinh
hoat dong kinh doanh, déng thoi c6 nhiing v kién chi dao truc tlep tai cac cudc
hop; dinh huéng muyc tiéu, gidi phap phit hop véi tinh hinh thue tién, gitip cho cong
tadc quan tri, diéu hanh dat hiéu qua cao hon.

- C4c Nghi quyét, Quyet dinh phé duyét va cac nhiém vy trong tdim cua Hoi
ddng quan tri giao cho Ban Téng giam dbc thuc hién déu dugc Hoi dong quan tri

don dn(‘ kidm tra , gidm sat,

- Méi quan hé quan trj - didu hanh doanh nghiép gitta HDQT va Téng gidm
déc Cong ty luén duoc phdi hop chit ch& va thuc hién theo ding quy dinh cua
Didu 18 va céc Quy ché quan ly ndi bd cia Cong ty. Trong qua trinh didu hanh
Téng Gidm déc ludn béo céo, d& xudt HPQT vé nhitng van d& con vuéng mic dé
xin chd truong trén tinh than dam bao tinh thong nht trong quén 1y va diéu hanh;
thyc hién tdt sir phéi hop v6i HDQT va Ban kiém soat; tudn thi ding quy dinh cua
phép luat, Diéu 18, quy ché noi b6 Cong ty.

Nam 2022, Tong Gidm dc va céc thanh vién didu hanh Cong ty da t chire
thuc hién t6t cAc nghi quyet quyét dinh cua Dai hdi ddng cb dong va HPQT, tuin

thti ché d6 béo cdo, cung c4p théng tin day du kip thoi theo quy dinh cuia phap luit.
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III. TINH HINH THU'C HIEN NGHI QUYET PHPCD NAM 2022:
1. Két qua sén xuit kinh doanh:

Tuy con gdp nhitng kho6 khén khach quan va chii quan, song tinh hinh hoat
d6ng san xuit kinh doanh ctia Cong ty trong nim 2022 tiép tuc &n dinh va dat két
qua kha quan; c4c chi tidu vé san luong, doanh thu, loi nhun, ndp ngan sich nha
nudc, thu nhap binh quan clia ngudi lao dong ting so véi nam 2021 va Nghi quyét
Pai hoi ddng c6 dong thuong nién nam 2022; doi sdng vat chét, tinh than cua
nguoi lao dong khong ng‘mg dugc cai thién; uy tin, thwong hiéu cia Cong ty ngay
cang duoc cing cd.

Két qua SXKD niim 2022 dugc thé hién & mot sb chi tiéu co ban sau:

T Chi tiéu NQ nim 2022 | THnam 2022 | SoNQ
1 | Nuéc hang héa (m3) 36.385.718 37.424.900 | 102,9%
2 | Doanh thu va thu nhép (trd) 385.639 419.809 | 108,9%
3| Ti 16 thét thoat (%) 17,7 17,50 -0,2%
4 | Phét trién khach hang (h) 10.735 14364 | 133,8%
5 | Nop NS va cb tirc NN(trd) 40.000 69.341 | 173,3%
6 | Loi nhuan TT(trd) 40.500 53.499 | 132,1%
7 | Thu nhdp bq (trd/ng/th) 10,045 10,840 | 107,9%
8 | Cb tic (%) 6,87 9,06 | 131,8 %

Bén canh két qua trén, dé tiép tuc thue hién cac muc tiéu chién luoc, Cong ty
danh moi uu tién vé ngudn luc @ phat trién hé théng cip nu6c & céc dia ban Cong
ty quan 1y, trién khai c6 chon loc céc du 4n ning cép, cai tao dé giam ty 16 that
thoat that thu nudc va mé rong dia ban cép nude phuc vu khach hang.

Pé cong tac san xudt cip nudc dat hidu qua cao, gidm ty 18 thit thoat nude
Cong ty tiép tuc trién khai thuc hién cong tac 1ip dat van hanh hé théng ddng hd
tbng, phan ving tach mang, kiém soét lugng nudc that thoat dé c6 ké hoach dau tu
stra chira, cai tao tuyén éng, khu vuce c6 ty 1€ that thoat cao do hé théng cép nudc
xubng cip nghiém trong. Thyc hién nhanh qui trinh chuyén dbi sb, ting cudng tng
dung cong nghé dap ting yéu ciu quan tri doanh nghiép, quan tri hé théng mang
lué6i cap nudc.

2. Chi tra c6 tirc nim 2021:

Cong ty thuc hién chi tra ¢ tirc nim 2021 theo ding Nghi quyét Pai hoi dong
cd dong thudng nién ndm 2022, ddm bao thoi gian theo qui dinh.
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. PHANTHUIL )
CHUONG TRINH CONG TAC NAM 2023 CUA HPQT

1. Mot s chi tiéu ké hoach nim 2023:

Trén co s& két qua SXKD nim 2022 va dinh huéng chién Iugc phét trién
Cong ty. HDQT x4c dinh myc tiéu nhiém vu ndm 2023 nhu sau:

Cac chi tiéu chinh:

- Nudc hang héa: 38.943.558 m’

- Téng doanh thu: 415,228 ty dbng

+ Tién nudc: 402,618 ty dbng

+ Xay lép, tu vn + DT khéc: 12,610 ty dong

- Ti 18 thét thoat: 17,36 %

- Phét trién khéach hang; 10.221 ho

- NOp ngén sach: 40,0 ty ddng

- Loi nhun: 40,5 ty déng

- Thu nhép binh quan: 10.045.000 d/ngudi/thang
- Chi tréa cb tuc: 6,87 %/ ménh gi ¢ phibu.

- D6 bao phu dich vu cip nuée: Thanh phd Thanh Héa tr 97% tro 1&€n; TP
Sam Son, thj x& Bim Son 93% tr& 1én ; Céac khu vuc khéc tir 75 - 92 %.

2. Cac nhiém vu trong tAm:

- Tiép tuc lam tbt cong tac gido duc chinh tri, tu tuéng cho can bo, dang
vién, ngudi lao dong, dé nang cao y tire trach nhiém trong thuc thi nhiém vu.

- Quyét 1iét chi dao, thuc hién cong tac chdng thét thoét thit thu nude theo
chiéu sau; hang thang, hang qui, danh gi4 cong tic chdng that thoat, dé co phuong
huéng chi dao tich cuc, hiéu qua hon trong nhiing thang tiép theo thyc hién ddng
bo céc giai phap, phan d4u dua ti 18 thét thoat thit thu nuée xudng < 17%.

- Tap trung ngudn luc, wu tién thuc hién mét s6 cong trinh trong diém nhu:
Nang cap nha may nudc Mat Son tr 50.000m*/ngdém 1én 70.000m> /ngdém; Tuyén
6ng s6 3 Thanh Héa — Sdm Son; kip thoi dap ting nhu ciu st dung nude cho cac
du 4n 16n ctia cac T4p doan Sungoup, Vingroup; FLC va céc khu cong nghlep trén
dia ban Cong ty quan 1y; bd sung ngudn, dap tmg ning luc cdp nudc tai mot sé khu
vue theo ké hoach. .



- Pam bao tuyét d6i cong tac an toan cip nudc, dép t6t nhu cdu ding nuéc
cho khach hang.

- Tiép tuc cdng tac truyén théng, yéu ciu cam két clia khach hang ving du
4n, ddng thoi 4p dung céc qui dinh phap 1y dé thuc hién tam dimg cép nudce d6i véi
khéch hang khong sir dung nuée dé giam khach hang Om® xudng mirc < 8,8%.

- Tranh thd sy ung ho cta chinh quyén dia phuong va su hd trg clia td chuc
Vnhelp, tiép tuc ddu tu ¢6 chon loc trong céng tac phét trién khach hang, dem lai
hiéu qué trong dau tu.

- Tiép tuc thuc hién cong tac chuyén ddi s6, ting cudng ing dung cong nghé
trong quan tri Doanh nghiép, quan tri hé théng mang luéi cip nude.

3. Céc muc tiéu d6i véi méi truwdng, xa hoi va cong dong:

- Tiép tuc thuc hién c6 hidu qua trong hoat d6ng san xuét kinh doanh, chip
hanh t6t quy dinh v& quan 1y, bao vé hé thdng cong trinh ngdm do thi trong thi
cong hé thdng cip nude.

- X4y dung hinh anh Céng ty ¢b phan Cap nudc Thanh Hoa 13 doanh nghiép
cip nude c6 dich vu tét, hudng dén khach hang, dam bao thoa mén & mitc cao nhu
cAu st dung nuéc sach cta nhan dan va céc t6 chirc, doanh nghiép, thuc hién tbt
chinh sach an sinh x3 hoi trén dia ban Cong ty phuc vu cip nudc.

Trén day 13 bao céo ctia Hoi ddng quan tri Cong ty, Kinh trinh quy c6 dong
xem xét, thao luén thong qua./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Nguyén Huy Nam
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