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Lang son, ngay 25 thdng 6 nam 2023

BAO CAO HOAT })()N G CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAT HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2023

Hoi ddng qua tri cOng ty tur dénh gia, kiém diém vé hoat dong vai trd quan ly,
diéu hanh nam 2022, & ra phuong huéng hoat dong ndm 2023. Ndi dung nhu sau:

PHAN I

HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2022

A k - - lf',\ r . e b K L. } —~
I-Co ciu Hoi dong quan tri, Ban kiém so4t, Ban diéu hanh co ciu s& hitu

von:

1. Co cau HPQT, Ban diéu hanh: , ‘
- Danh sach thanh vién Hoi dong quén tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh trong

nam 2022:
STT | Hovatén | Giéi | Nam | Djachi Thuongtrd | Chirc vu Socd | Tylgce
tinh | sinh phén nim | c6quyén
gitt biéu quyét
(%)
S6 109 Puong Ngb | Chu tich
1 Nguyén Nix 1968 | Quyén, Phudng Vinh HPQT, Phé| 784.301 19,81
Kim Thao Trai, TP Lang Son téng gidm déc
diéu hanh
Nam | 1974 | S6 551, Pudong Hing | Uy vién
2 bau Vuong, Thoén Mai | HPQT, Téng
Trudng Thanh, X4 Mai Phan, | gidm dbc diéu | 558.042CP | 14,09
Sinh TP Lang Son hanh  kiém
gidm déc KS
Hoa Sim
So 36, Pudng Lé | UV HDQT (
3 Vi Mong | Nix 1968 | Hong Phong, P. Tam | khéng  didu | 162.897CP 4,11
Nuong Thanh, TP Lang Son hanh )
4 |P6 Thu|Nz |1981 | S8 7, Ngo 2, duong Trudng ban
Huyén Chu Vin An, P. Vinh | kim soét 64.843CP | 1,63%
Trai, TP Lang Son
5 |B& Thi [N& |[1979 | To 5, khdi 8, Phuong | Thanh  vién
Thu Doéng Kinh, TP Lang | ban kiém soét
Higme Sam 500 0,01
6 |Nguyén |N | 1994 | S5 1 Phung Chi Kién, | Thanh  vién
Mai Nghia P8, Ciu Gidy, | BKS 106.913CP | 2,70%
Thuong Ha Néi




Chi Mac, Hoang | Ké to4n
7] L& Vin | Nam | 1974 | Dong, TP Lang Son trudng  kiém 500 0,01
Do TP Tai chinh -
KHTH

- Nhimg thay dbi trong héi ddng quan tri, ban kiém soat, ban diéu hanh:
Trong nam 2022 nhu sau.

+ Dai hoi ddng cb déng thuong nién nam 2022 da bau hoi ddng quan tri va
Ban ki€m soat nhiém ky 2022-2027. Trong d6 cdc thanh vién Hoi dong quan trj la
03 ngudi ctia nhiém ky cti duge bau tai cir va gilt nguyén chuc vy, cdc Thanh vién
Ban ki€ém soét 1a 02 ngudi cia nhiém ky cili duoc tai bau lai va git nguyén chirc
vy, bau bo sung 01 thanh vién ban kiém soét.

+ Ban giam ddc didu hanh khéng c6 su thay dbi.

2. Co cAu s& hiru von ( theo danh sdch téng hop cé déng dén ngay 28
thang 4 nam 2023):

Danh sich va sé lugng CP s& hitu ctia ¢d dong 16n tong hop dén ngay

18/04/2023 nhu sau: s ] £

- Co dbng la ba Nguyén Thi Ta Oanh nam gifr: 1.000.000 c6 phan, tuong tng
25,26 % vén diéu 18

- C& déng 1a Ba Nguyén Kim Thao: 784.301 c¢d phan, twong tmg 19,81%
Vén diéu 1&.

- C6 déng 1a 6ng Nguyén Vin Thanh nim giit: 703.193 ¢ phin, tuong tmg
17,76 % vbn diéu 18.

- Cb déng 12 ba Nguyén Thu Trang nim giit: 200.000 ¢ phan, trong Gng 5,05
% vén didu 18.

- Cb dong 1a Ong Pau Trudong Sinh nim giir: 558.042 cb phan, tuong tng
14,09 % vén diéu 1¢.

I1- Cong tac quan tri cong ty, chi dao giam sat hoat dong san xuét kinh
doanh d6i véi Ban giam dbe.

1. Cong tac quan trj cong ty.

- Hoat dong ctia Hoi dong quan tri dd thuc hién quan tri Céng ty phl‘l hop véi
Pidu 18 cong ty va cic quy dinh hién hanh ctia Nha nude, phi hop véi tinh hinh
thuc tién trong hoat dong SXKD ciia cdng ty trong nam 2022. HPQT tlep tuc cép
nhét chinh sach, quy dinh cta phap luét c6 lién quan dén hoat dong san xudt kinh
doanh, d& nghi dai hoi ddng cb déng xem x¢t phé duyét sira ddi, bd sung didu 18
cong ty, bd sung thém nganh nghé kinh doanh dé phuc vu cho hoat déng ctia Céng
ty. Thuc hién béo céo dinh ky guri Uy ban Chimng khoan Nha nuéc, cdc co quan
quan ly Nha nude hitu quan trén dia ban tinh theo qui dinh. Thuc hién ché d6 bao
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c4o tai chinh nim cho Uy ban chimg kho4n nha nudc va céc S& ban nghanh c6 lién
quan trén dia ban tinh.

- Hoi ddng quan tri da td chirc cac cude hop dinh ky thanh théng, quy theo
ding quy dinh ctia Piéu 1& Cong ty. Céc cude hop d&u do Chu tich Hoi dong quan
tri chu tri, thao ludn ddm béo tinh nghiém tuc va trach nhiém. Cac thanh vién Héi
dong quan tri tham gia cudc hop ddy du va c6 tinh trach nhiém cao. Cac nghi
quyét, quyét dinh ctia Hoi dong quan trj duge ban hanh ding chirc nang, quyén han
phu hop véi nghi quyét ctia dai hoi ddng cb dong, Piéu 1& Cong ty va ding quy
dinh cia phép luat.

Trong nam 2022 Hbi ddng quan trj Cong ty da ) chuc 13 cudc hop, cac cudc
hop déu 1ap thanh bién ban va ban hanh nghi quyet quyét dinh de chi dao cac noi
dung thudc chirc trach va nhiém vu cua Hoi dong qua tri dé trién khai thuc hién
ohlen luge kinh doanh cua Cong ty, dong thoi danh gia gid sat hoat dong cia Ban
téng giam dbc. Noi dung cac cude hop ctia HDQT nhu sau:

STT

S0 Nghi Két
qua
02/BB-HBPQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhét tri

Ngay Noi dung

1 | 24/3/2022 | BB chdt danh sach quyén tham du dai hoi
thudng nién nim 2022; thoi gian t6 chirc Pai
hoi ddng CDTN nim 2022; Théng qua ndi
dung chuong trinh dai héi; thanh 1ap ban t6
chitc dai hoi, ban kiém tra tu cich cb dong,
cac tiéu ban phuc vu dai hoi.

Nghi quyét v/v t6 chirc hop Pai hdi dong cd
déng thudng nién nam 2022

2 125/3/2022 03/NQ-HPQT

3 | 20/4/2022

BB hop so két hoat dong kinh doanh quy
1/2022, trién khai nhiém vu quy 11/2022.

04a/BB-HPQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhét tri

04/5/2022

Bién ban thong nhat vé thoi gian, dia diém,
ndi dung, chuong trinh dai hdi déng cb dong
thudng nién nim 2022; thanh 1ap ban té chirc
dai hoi, thong qua céc ndi dung chuong trinh
dai hdi.

05/BB-HPQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhit tri

05/05/2022

Nghi quyét v/v T6 chic Pai hoi dong cbd
dong thudng nién nam 2022

06/NQ-HDQT

05/5/2022

Quyét dinh thanh 18p Ban t6 chirc dai héi,
ban kiém tra tu cach c6 dong phuc vu hop
Dai héi dong c6 dong thudng ni€én nam 2022

07/Qb-HPQT

01/6/2022

Bién ban hop tong hop danh sich dé ci, img
cr thanh vién Ho6i dong quan tri, thanh vién
ban kiém soat nhiém ky 2022-2027 Cong ty

10/BB-HDQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhat tri
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CP du lich va XNK Lang Son (1an 1)

07/6/2022

Bién ban hop tong hop danh sich dé cu, ung
ctr thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién
ban kiém so4t nhiém ky 2022-2027 Cong ty
CP du lich va XNK Lang Son ( 14n 2)

10a/BB-HPQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhat tri

10/6/2022

Bién ban hop HPQT Cong ty CP du lich va
XNK Lang Son phién thir nhat nhiém ky
2022-2027

14/BB-HDQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhét tri

10

10/6/2022

Nghi quyét v/v bau Cha tich H6i dong quan
tri nhiém ky 2022-2027

15/NQ-HDQT

11

24/07/2022

BB hop so két hoat dong kinh doanh 06
thang dau nam 2022, trién khai nhiém vu
hoat dong san xuét kinh doanh 06 thang cudi
nam 2022.

17/BB-HDQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhat tri

12

26/12/2022

Bién ban hop Hoi dong quan tri v/v phé
duyét két qua xét phan loai lao dong, thi dua
khen thudng niam 2022; tién lwong va ky hop
dong lao dong nam 2023.

18/BB-HDQT
Biéu quyét
thong qua
100% nhét tri

13

26/12/2022

Bién ban hop danh gia tinh hinh hoat dong
kinh doanh nam 2022 va trién khai céng téc
nam 2023.

19/BB-HDQT
Biéu quyét
théng qua
100% nhét tri

2 Chl dao, giam sat hoat dong sin xuét kinh doanh, hop tic dau tw, chién
lwge dau tw phat trién cong ty.

2.1. Vé hoat déng san xudt kinh doanh:

Nam 2022 Hoat dong SXKD cua cdng ty van tiép tuc chiu anh huéng cta dai
dich covid-19 dén thang 6/20222, din dén hoat d6ng san xuét kinh doanh ctia cong
ty gdp rat nhiéu khé khan. Sau khi dai dich dwoc khéng ché tir thang 6/2022 cong
ty dé nhanh chéng dua céc cdc hoat dong kinh doanh tré lai binh thuong sau mot
thoi gian dai bi ngimg tré . Médc du két qua kinh doanh chua dat theo ké hoach d&
ra, nhung d4 bao toan vén va c6 lgi nhuan dat 509.369.369 ddng, tuong tng 34%
ké hoach nam. ( nim 2021 két qua kinh doanh 13). Cu thé:

- Péi véi hoat dong kinh doanh du lich Iit hanh: Do anh huéng dich bénh
Covid-19, héu nhu ngumg hoat dong tir ndm 2020, chi kinh doanh cam chimg. Sau
khi dich bénh dugc khdng ché, Hoi dong quan tri da chi dao Ban giam dbc cong ty
va Ban giam d6c Trung tdm du lich cling tim nhiéu giai phap dé diy manh mang
du lich ndi dia, tuy nhién két qua thuc hién con thap, Riéng mang du lich quéc te
v6i thi truong truyén thong 12 Trung Quéc chua tr1en khai dugc do Trung qudc
chwa mé cira cho du lich nén mang du lich quéc té ngimng hén, din dén doanh thu
dat thép.




- Péi véi hoat dong kinh doanh nha hang — khach san: HDQT da chi dao Ban
giam dbc cong ty, ban gidm dbc céc chi nhédnh nha hang, khach san diy manh hoat
dong kinh doanh nhu cac san phdm mén an dat chét lwong cao, thudng xuyén ra
cac mén an moi, ting cuong cong tac quang ba dén khach hanh, ddm bao an toan
vé sinh thuc pham d6i méi san phim, thuc don phong phuy, hép dén, cht trong
cong tac chim séc khach hang, thuc hién chuong trinh khuyén mai dé ddy manh
hoat dong kinh doanh ctia nha hang. Vé Khéch san chua thuc hién dau tu xdy méi
KS Hoa Sim do thoi diém dau tu chua thich hop. Céng ty da dAu tu sira chita nho,
thay thé mot sb trang thiét bi , co s& vat chit @ duy tri hoat dong dén khach cidm
chirng trong giai doan chua dau fur.

- Péi v6i hoat dong kinh doanh Rugu Mau Son, do cling chiu 4nh chung cta
dich bénh covid-19, cac co s¢ dich vu han ché hoat dong nén lugng ruou tiéu thu
giam. Sau dich bénh Xi nghiép da d4y manh hoat dong kinh doanh, tang cuong tiép
thi dén céc ddm cudi, nha hang, cac Trung tam tiéc cudi, ..., lugng rugu tidu thy
da ting budce dugc 6 bn dinh.

- Két qua hoat dong san xuét kinh doanh trong nim:

TT | Chiti€u | TH ndm 2021 KH 2022 TH ndm 2022 | % TH/KH
1 |Doanh 15.596.313.436 | 17.642.400.000 | 18.032.723.645 | 102,2%

Thu
2 | Chi phi 15.638.063.673 | 16.142.400.000 | 17.523.354.276 | 108,5%
Lgi nhudn -41.750.237 | 1.500.000.000 509.369.369 | 33,9%

(sau thué )
Két qua kinh doanh ndm 2022 loi nhudn sau thué 13 : 509.369.369 dé“mg,
hoan thanh dugc 33,9% ké hoach, so véi ndm 2021 thi da c6 1gi nhuén.

ik Déi véi hoat dong dich vu viéc lam: Hoat dong dich vu viéc lam nging
han do Trung Qudc thuc hién ché d¢ Zelo covid-19.

2.2. Béi véi hoat déng hop tdc déu tw: Cong ty hop tac diu tw véi Cong ty

TNHH Théo vién thuc hién du an khu de}n cu, <‘11_1 an chua hpa‘m thanh, cong ty van
duoc chia lgi nhuédn, khong anh hudng dén ngudn von gép dau tu.

2.3. Vé dau tw phat trién: Trong nam khong trién khai diu tur 16n, cht yéu cai
tao sira chita nho khach san Hoa Sim d€ dam bao duy tri hoat ddng kinh doanh .

2.4. Vé phdt trién nhén lyc: Hoi dong quan tri da chi dao Ban glam dbc cong
ty chu dong dao tao tai chd dbi v6i nhitng lao dong truc tiép dé cung ¢ kién thirc,
dbi v6i nhitng can bd quan ly duge cur tham gia céc 16p tap hudn vé quan ly diéu
hanh do Hiép hdi doanh nghiép tinh t& chirc.




3.P4nh gia ciia Hji dong quén tri vé hoat dong ciia Ban Gidm ddc cong ty

Nim 2022 Ban gidm dbc diéu hanh cong ty quan ly, didu hanh hoat dong
Cong ty dung chtrc ndng, nhiém vu quy dinh. Té chire trién khai thyuc hién diy du,
kip thoi Nghi quyet dai hoi dong cb dong, Nghi quyét cua Hoi ddng quén tri. T4
chirc didu hanh trién khai thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh déng dinh
huéng, chi dong tham muu dé xut giai phap khéc phuc khé khin, hoat dong kinh
doanh dé c6 14i, tuy khéng hoan thanh ké hoach do 6 thang dAu nim van bi anh
hudng ning né ctia dich bénh covid-19. Luong va cac ché db cua nguol lao dong
dugc thuc hién ding quy dinh. Cong ty dugc co quan chirc na.ng déanh gié an toan
vé an ninh trét ty. Ban giam ddc tao didu kién cho t& chire cong doan hoat dong
dung chirc nang nhiém vu, gép phan vao hoat dong phit trién cong ty.

3. Panh gia vé vai tro/ trach nhiém ciia Hi dong quan tri.
a, Nhitng mat lam dwoc.

Hbi dong quén tri tudn thl céc quy dinh ctia Phép luat va Diéu 18 cong ty. T
chire céc cude hop dua ra dinh hudéng dé Ban giam ddc cong ty thye, trién khai
theo ding Nghi quyet Dai hdi dong cb déng. Thuc hién cong b thong tin minh
bach, kip thoi dén cb déng, nha dau tu va co quan chirc nang. Pam bao thyc hién
dang cic quyén loi va nghia vu cua céc cb déng. Lanh dao, chi dao Ban gidam dbc
thuc hién nhiém vu san xuét kinh doanh diing quy dinh.

b, Nhitng mdt chwa lam duoc.
H6i dong quan tri chua dé xuét duoc phuong an dau tu xdy méi Khach san
Hoa Sim dat tiéu chuan tuong duong 4 sao tai vi tri khach san Hoa Sim do thoi
diém dau tu chua thich hop.

Nguyén nhan do anh hudng cuia dich bénh Covid-19 kéo dai, tinh hinh kinh
té trong nudc, the gi6i sau dich bénh con nhiéu khé khin va xung dot Nga va
Ukraina cling tiém an rdi ro, 14i vay ngan hang tang cao, lugng khach dén Lang
Son thoi diém dau tu chua thich hop. Cén tiép tuc nghién ctru tinh hinh kinh té thi
trudng dé dé xudt phuong 4n dau tu phi hop. :

4. Ddnh gid ciia thanh vien HDQT doc lap:

Hoi ddng quan tri, Ban giam doc da thuc hi€n cong tac quan tri va diéu hanh
cong ty tuén thu theo ding Nghi quyet dai hoi dong cd déng, Diéu 1¢ Cong ty va
céc quy dinh ctia nha nuéc. Hoi dong quan tri, Ban gidm déc da c6 nhiéu co gang
khéc phuc kho khan, diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia cong ty bao toan von va

c6 lai. Nang cao chit luong dich vu, san phdm, ty tin va hinh anh cla cong ty. On
dinh td chue, tiét kiém chi phi. Hoi dong quan tri, Ban gidm ddc can t1ep tuc ¢
gang hon nita, ndng dong va nhay bén hon, khic phuc nhimg han ché ton tai, diéu
hanh Cong ty ¢6 hidu qua, phét trién bén vitng, dam bao loi ich cua cic cb dong.




5. Luong, thudng, thu lao, cdc khodn lgi ich cua thanh vién HDQT, BKS,
TGD, Ban gidm doc diéu hanh trong nam 2022:

T Ho va tén Chie danh Luwong va cac Thuéng Thu | Lei Cing
khosn phu cip lao | ich
1 | Nguyén Kim | Chitich HBQTkiém | ,o53,0004 | 3000000 o] o] 198326924
Thao pho tong giam doc_
2 bau  Trudong | UV HDQT, Phoé tong
i gidm doc, thw ky | 55 0604311 5.000.000 226.060.431
cong ty, kiém giam
d6c KS Hoa Sim
A I 30.000.000 ol o 30.000.000
Nuong : ;
4 | D5 Thu Huyén | Uy vién BKS 21.600.000 0. 0 21.600.000
5 b T T Lipvien B 111942307 |  1.000.000 112.942.307
Huorng
b euyen  Ma 10.000.000 10.000.000
Thuong ]
7+ e vho Ké todn truomg kiem | 150541500 | 3.000000] 0| 0| 139.541.200
truong phong TCKT
Téng cong 726.470.862 | 12.000.000 738.470.862

- Lwong va cic khoan phu cip cia Tong giam ddc nam 2022 la:
221.060.431 ddng, thudng theo két qua danh gia can bd 1a 5.000.000d, tdng cac
khoéang thu nhap 1a: 226.060.431d6ng.

: PHAN II ] E
PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023

I- Ké hoach hoat d9ng ciia Hoi ddng quan tri trong nam 2023.
Hoi déng quan trj cdng ty dinh huéng hoat dong trong ndm 2023 nhu sau:

1. Thuc hién dung chic ning nhiém vu cia HDQT quy dinh tai Diéu 18
Cong ty va cac quy dinh cia nha nude. T chirc trién khai va gidm sat Ban giam
ddc viée thuc hién cac Nghi quyet dai hoi ddng cb dong cia Cong ty. T1ep tuc thuc
hién chinh sach tiét kiém, giam chi phi khong hop ly, ndng cao hiéu qua nang luc
quan Iy diéu hanh cia can bd quén ly. Phén d4u hoan thanh nhiém vu dugc giao,
dam bao 1o ich ctia céc cd déng cong ty.

2. Duy tri h0p thudng ky hang quy, hop mé rdng hay bat thudong dé chi dao
hoat d6ng cua Ban gidm dbc, 1anh dao céc don vi chi nhanh truc thudc trong qua
trinh x4y dung va t6 chirc thue hién ké hoach SXKD hang quy, ndm dam bao thuc
hién thuc dting muc tiéu da dé ra.

3. Duy tri che do bao cao, thong tin minh bach, cong khai vé tinh hinh quén
tri cng ty cho cac c¢b dong, nha dau tu va céc co quan chirc néng, dam bao loi ich
cao nhat cho cac cb dong.

4. Quan tdm, chu trong dao dao ning cao trinh 4§ chuyén mén, k¥ ning
quan 1y diéu hanh cho cén bd quan ly céc phong, 1anh dao cac don vi chi nhéanh,
néng cao hi¢u qua thuc hién nhiém chuyén mén. Pao tao ning cao tay nghé, chét

4



luong dich vu, phuc vy, san pham cung cip cua cong ty. On dinh viéc 1am, nang
cao doi song vt chét, tinh thdn cho CBNV — nguoi lao ddng trong cong ty.

5. Pau tu xay dung: Xay dung hé thong thang mdy co trong tai IOOOkg cho
Khach san Hoa Sim. Trong nam khéng c6 dau tu 16m, chi thuc hién cai tao, sira
chira nhé co s& vét chit cac chi nhanh dé khai thac kinh doanh c6 hiéu qua hon.

6. V& hop tic dau tu: Tlep tuc ddu tr hop tac véi Cong ty TNHH Thao
vién thuc hién du 4n khu dan cu khéi 3, thuc hién thu hdi toan bd von va loi nhudn
trong nam 2023.

II. Ké hoach san xuAt kinh doanh nim 2023.

Du bdo ndm 2023 tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh cta Cong ty t1ep
tuc gdp kho khin do suy thodi kinh té, anh hudng sau dich bénh Covid — 19 va
xung dot Nga va Ukraina. Cén cir két qua thuc hién ké hoach nam 2022, Cong ty
xdy dung ké hoach nim 2023 phi hop véi tinh hinh thuc té, dé dam bao thuc hién
duge ké hoach.

Chi tiéu ké hoach san xuét kinh doanh nim 2023 nhu sau:

STT Chi tiéu ké hoach Chi tiéu Ghi chi
1 Téng doanh thu 23.847.800.000 d
2 | Tong chi phi: 22.847.800.000 d
3 | Loinhuin 1.000.000.000 d
4 | Téng quy lwvong 3.100.000.000 &
5 Tdng s lao dong 47 nguoi
6 | Nop Ngan séch: 2.000.000.000 d

Trong nim néu c6 dau tu 10’n céi tao ho#ic nang cip co s& vat chit cac don vi
chi nhénh truc thudc s& diéu chinh k& hoach kinh doanh cho phu hop véi qui mo,
mtre d6 déu tu.

L UL, . T.M HOI PONG QUAN TRI
- Pai hdi dong co déng thudng nién .

nam 2023;
- HPQT;
- Ban kiém soét;
- Ban giam ddc;
- Luu VT.
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