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BAO CAO QUAN TRI RUI RO
Kinh giri: Uy ban Chirng khodn Nha nudc

I. B0 may quan tri rii ro

1) Thanh vién Hoi ddng quan tri
Ong Vii Trong Quéan — Chu Tich

Ong Nguyén D6 Ling — Thanh vién
Ong Pham Duy Hung — Thanh vién
Ba Pham Hoai Phuong — Thanh vién
Ong Nguyén Quang Huy — Thanh vién
2) Thanh vién Ban kiém soat

Ba Pham Thi Dac Viét — Trudng ban

A*S-?m

Ong Nguyén Dtrc Quéan — Thanh vién

Ba Nguyén Hoai Giang — Thanh vién

3) Thanh vién Ban Tdéng Giam d6c/Ban Giam dbc
Ong Nguyén D Lang — Téng giam dbc

Ong Nguyén Quang Huy — Phé Tong giam d6c diéu hanh
Ong Ping Anh Tuin — Giam ddc chi nhanh Hué

Ong Nguyén Thanh Hién — Giam dbc chi nhanh HCM

IL. Vin ban, quy trinh, quy ché vé quan tri rii ro
1) Co cau tod chire ctia bd may quén tri rii ro

- Chure nang, nhiém vu cua ting thanh vién trong bd may quan tri rii ro va Co ché
phan cip thAim quyén quyét dinh va trach nhiém cua tirng thanh vién
Dai hoi dong co dong (DHDCD): La co quan quyen luc ¢o tham quyen cao nhét

cia Cong ty gom tat ca céc cd dong ¢6 quyén biéu quyet, hop mdi ndm it nhét 01 lan.
PHDCD quyét dinh nhiing van dé dugc Ludt phip va Piéu 1é cong ty quy dinh. Dic



biét, PDHDCD s& thong qua cac bao cdo tai chinh hang nam ctia Cong ty va ngén sach
tai chinh cho nam tiép theo, s& bau hogc bai nhiém thanh vién Hoi d6ng Quan trj va Ban
Kiém soat ctia Cong ty.

Hoi d‘ong quan tri (HDQOT): La co quan quan ly cong ty co toan quyén nhan danh
cong ty de quyet dinh moi van dé lién quan dén muc dich quyén lgi cia Cong ty (true
nhing véan dé thuoc bHDCD quyét dinh), dinh huéng cac chinh sach tdn tai va phat
trién dé thuc hién cac quyet dinh cia DPHDCD thong qua viéc hoach dinh chinh séch,
ra nghi quyét hanh dong cho timg thoi diém phi hgp véi tinh hoat hoat dong cta Cong
ty.

Ban kiém sodt (BKS ). do PHDCD bau, thay mat c¢6 dong kiém soat moi hoat dong
kinh doanh, quén tri va diéu hanh cta Cong ty.

Ban diéu hanh (BDH): Do HDQT bd nhiém gom co mot Tong Giam déc, hai Giam
déc Chi nhanh, mot Ké toan trudng. Téng Giam ddc do HDQT bbd nhi¢ém l1a nguoi dai
dién theo phap ludt cua Cong ty, chiu trach nhiém trudec HDQT, quyét dinh tit ca cac
vén d& lién quan dén hoat dong hang ngay cua Cong ty. Giam déc Chi nhanh va Ké toan
truéng do HDQT bd nhiém theo dé xuat ctia Téng Giam dbc.

2) Chinh sach rii ro

a) Mo ta chinh sach rui ro cua cong ty
APECS x4y dung chinh sach rui ro trong do tap trung xac dinh céc loai rui ro,
phén loai rui ro thanh cac nhom d8 dua ra cach quan tri sao cho phit hgp nhat. Pong
thoi chinh sach rui ro cling néu rd trach nhiém cua timg b phén ca nhan trong viéc
quan ly rui ro trong APECS.

Chinh sach rui ro ciia Cong ty dugc xay dung trén co s¢ cac y€u td sau:

- Chién lugc hoat dong ctia Cong ty:

- Kha ning chap nhan rii ro ctia Cong ty;

- Céc cong cu tai chinh chiu rui ro;

- Chét luong cua cac thii tuc kiém soat ndi bo;

- Kha nang giam sat rui ro va tinh hoan thién ctia hé théng QTRR va cac thi tuc
lién quan;

- Murc d6 chuyén nghiép vé QTRR;

- Hoat dong QTRR trong qua khur

- Quy dinh phap Iy;

- Céc vén dé khac lién quan dén QTRR.

Chinh sach rti ro ciia Coéng ty néu rd nhiém vu va trach nhiém cia cac Bo phén, ca

nhén trong hé thong QTRR. Cu the Hoi dong quan tri 1a nguoi chiu trach nhiém xac
dinh dinh hudng chién luge va co cdu chirc ning ciia B§ phan QTRR trong toan APECS



nham dam bao hoat dong hiéu qua nhit. B4 phan QTRR c6 trach nhiém trong viéc quan
ly rui ro hang ngay; gan két viéc nhén thirc va tuyén truyén vé quan ly rdi ro trong bd
phan minh; phéi hgp véi cac bd phan khac dé kiém soat riii ro tot hon va dam bao ring
cOng tac quan ly rai ro dugce thuc thi c6 hiéu qua thong qua viée kiém tra danh gia theo
chuong trinh, ké hoach. Tily thudc vao timg chtrc nang nhiém vu ctia mdi bd phan, thiét
ké nén nhitng nhiém vu ma mdi bo phan can thuc hién.

Quy trinh quan 1y rii ro & APECS duoc thiét ké mang tinh dong bd va cé su gan
két voi viée xdy dung va thuc thi chién luge chung. Vé co ban, quy trinh quan 1y rdi ro
dap tmg diy du nhimng budc cong viée co ban nhu xac dinh rui ro, mé ta i ro, lwong
hoéa rii ro, phan tich rui ro, xép hang rui ro, danh gi rui ro, 14p bao cdo vé rui ro, xir 1y
rui ro, theo déi va ra soat quy trinh QTRR.

Kém theo quy trinh QTRR 14 hé thng nhiing phuong phép luén va céng cu phuc
vu cdng tac quan 1y rai ro ddng bo duoc thiét ké cho cac cong doan khac nhau ctia quy
trinh kinh doanh. Qua trinh thyuc thi quy trinh quan ly rdi ro luén nhén dugce sy ung ho
va cam két 0 ing ho cta lanh dao doanh nghiép, phén c6ng trach nhiém rd rang cling nhu

phan bo nguon luc phu hop, dao tao va tuyén truyén vé quan 1y rii ro cho moi déi tuong
lién quan.

b) Kha ning chap nhan rii ro clia cong ty

Dbi véi mbi loai rui ro khéce nhau, APECS c¢6 mirc d6 chip nhén rii ro cu thé dép
ung quy dinh ctia Phap luat vé mirc do rii ro. Cu thé véi cac chi tiéu:
- Ty 1€ an toan tai chinh: dap (rng & mirc tir 180% trd 1én
- Ty 1& cac khoan phai thu trén tong tai san: dam bao ty 1& luén & mirc dudi 40%
- Chét luong thanh khoan (ty 18 tién va cac khoan tuwong duong tién/ ng ngin han):
ty 1€ tir 40% trd 1én
3) Han mirc rdi ro va do lwong rii ro

Han mtrc rti ro va do luong rui ro cho tirng nghiép vu

Tét ca cac rui ro d& duoc APS nhan dién déu phai dugc phan tich, danh gia, do luong dé

xac dinh mue do rii ro tir d6 c6 nhiing phuong an xtr ly phu hop.

Cac phuong phap danh gia mue do ruiro :

a. Dinh tinh: Panh gia mic dd rdi ro thong qua danh gia moi truong kiém soat, quy

mo, linh vuc hoat dong tai tirng Pon vi va trong toan hé théng.

b. Dinh luong: Xéc dinh gia tri sb hoc cho ca Kha nang xay ra va Marc d§ anh hudéng
bing cach sir dung cac phuong phap, mé hinh khac nhau can ct trén cac dit liéu thu
thap tu nhiéu nguén khac nhau nhu: dit liéu thuc té trong qua khu, dit liéu mo phong

theo mo hinh gia dinh...
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- Kha ning xay ra rui ro va mirc do anh huéng duge phan tich va xép hang theo
cac cp do tir Thép dén Cao. Tuy ting giai doan, tly timg loai rui ro cu thé, Cong
ty xdy dung céc ti€u chi cu thé cho cac cép do vé Kha nang xay ra va Murc do
anh huong.

- Mitc do anh hudng cua 1 rii ro duge xét trén cac phuong dién tai chinh va phi
tai chinh va bao gém cac yéu t6 co ban sau: Tai san va ngudn luc ctia Cong ty;
Doanh thu, chi phi; Hiéu qua hoat dong; Uy tin, hinh anh cia Cong ty.

APS Iua chon sir dung phuong phap do ludng rii ro phit hgp v6i quy mo hoat dong va
su sin ¢ ciia hé thong thong tin, dam bao tuén thi cac yéu cau ctia Co quan quan ly.
APS lua chon st dung phuong phép do ludng rii ro twong tmg voi ting loai rui ro khac
nhau.

Két qua do luong rui ro s& duoc sir dung dé danh gida mac do rii ro theo cac chp do tir

thép dén cao, cu thé: i) Rui ro thép; ii) Rui ro trung binh; iii) Rui ro cao; iv) Rui ro rét

cao.
Do luong mirc do rui ro
e Rui ro hoat dong

Rui ro hoat dong 1 riti ro xdy ra do 181 ky thuat, 18i hé thong va quy trinh nghiép
vu, 131 con ngudi trong qua trinh tac nghiép, hodc do thi€u von kinh doanh phét sinh tir
cac khoan chi phi, 13 tir hoat dong dau tu hodc do céc nguyén nhén khach quan khac.

- V& 13i k¥ thuat, 13i hé théng, 15i dudng truyén: Phan cimg, phdn mém khong
hoat dong hodc hoat dong khong dung chirc ndng, xay ra cac truong hgp dudng truyén
bi gian doan (do nha cung cap, dut duong truyén...), truong hop khong truy cap dugce
vao hé thong ...

- V&15i con ngudi phét sinh trong qua trinh tac nghiép: Nhan vién thuc hién khong
dung quy trinh nghiép vu gdy phat sinh 16i, sai sot vO y trong nhdp dir li¢u, dat nham
lénh.... Nhan vién gian lan, gia mao chit ky khach hang rat tién, tu doanh ding tién
cdng ty mua ban chimg khoan bén ngoai va ban lai cho cong ty an chénh léch ....

- V& vbn kinh doanh, kha ning thua 16 tir hoat dong dau tu: Can ddi vén khong
dang voi viée thanh toan bu trir, dau tu tu doanh vao cac ma o kha nang thua 16....

Mitc do rui ro trung binh
e Rui ro thi truong

Rui ro thi truong 14 roi ro lam thay d6i cac gia tri tai san dang s& hiru theo chiéu
hudng bat



loi.

- Su tdng giam cua thi trrong Chimg khoan: Gia c6 phiéu giao dong manh trong
mot
khoang thoi gian ngén, s& anh huéng dén hoat dong cia cong ty nhu: hoat dong ky
quy giao dich, hoat dong tu doanh.. . Bong thoi, cling anh huéng dén tam ly giao dich
cga nha dau tu, cg thé nha dau tu thao chay hodc hodc tham gia manh vao thi truong
déu anh hudng dén doanh thu, 1gi nhuén va kha nang thanh khoan ctia cong ty.

- Su tang giam cia l4i suét, lam phat cfing anh huong dén hoat dong cua
APECS tai nhiing thoi diém nhAt dinh. Rui ro 1ai sudt 12 sy khong 6n dinh trong gia
trj truong va sb tién thu nhdp trong twong lai nguyén nhan la dao dong murc lai suat
chung lam anh hudng dén viéc quan ly nguon tién ciia APECS va quyét dinh ctia nha
déu tu khi tham gia thi truong chimg khoan.

- Strc mua la tdc dong cua lam phat ddi voi khoan déu tu, bién dong gid cang
cao thi rui ro sitc mua cang ting, néu nha dau tu khong tinh toan lam phét va thu
nhép ky vong. Noéicach khac, loi tire thyue té ctia chimg khoan dem lai 1a két qua gitra
loi tire danh nghia sau khi khau trir lam phét. Nhu vay, khi cé tinh trang lam phat thi
loi tire thuc té giam.

Dé do ludong va han ché rdi ro thi truong. Tly thude vao ting tai san APECS ap
dung nhirng phuong phap do ludng khac nhau:

Péi véi ching khodn, tién va cac khoan trong duong tién... Ap dung theo
cong thuc: Gid tri rui ro thi truong = vi thé rong x gi tai san x hé so rdi ro
thi truong.

Han murc rui ro thi truong cua cong ty 30%

e Rui ro thanh toan

Rui ro thanh toan 1a rai ro xay ra khi déi tac khong thé thanh toan dung han hodc
khong thé chuyén giao tai san ding han nhu cam két. Cu thé:

- Cong ty s€ gap phai rui ro nay khi cho phép khach hang su dung don bay tai
chinh cao. Dic biét dbi véi dich vu giao dich ky quy, gia tri ching khoan cua khach
hang chiu tac dong 16n tir thi truong. Khi thi truong bién dong manh vé gia cd phiéu;
truong hop thi truong tang néng, ¢6 thé strc mua ciia khach hang ting cao anh hudng
dén kha nang thanh toan clia cong ty (thanh toén cho khach hang, thanh toan bu trir ...);
treong hop thi truong gidm manh, anh hudng dén ty 1& an toan tai khoan cua khach
hang, ¢6 kha nang cong ty phai giai chap chimg khodn trong tai khoan khach hang dé
thu héi von, hodc truong hop xau nhét 1a chimg khoén méit kha ning thanh khoan, nguy
co din dén no xu. .

- Déi voi giao dich cho vay ung trudc: vigc thi truong tang giam that thuong s&
phat sinh nhu cau g trudce cua khéch hang thay dbi 1am anh huéng dén ngudn tién va
kha niang thanh toan cia APECS;
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- Déi véi, cac khoan tién giri tai cac td chirc tin dung: APECS chiu rui ro khi céc
t0 chirc tin dung mat kha néng thanh toan;

- Ngoai ra cac khoan cho vay d6i véi cac td chirc ca nhan khac ciing anh huong

dén viéc chii dong trong kha ning thanh toan ciia APECS khi déi tac gap van dé vé tai
chinh.

Cong ty xac dinh gia tri rai ro thanh toan theo cong thirc sau:

- Gia tri riii ro thanh toan theo d6i tac = Hé s rii ro thanh toan theo ddi tac x
Gi4 tri tai san tiém an rai ro thanh toan.

Heé s6 rui ro thanh toan theo do6i tdc phu thudc vao mire do tin nhiém cua doi tac

- Gi4 tri rti ro thanh toan theo thoi gian = Hg s6 rii ro thanh toén theo thoi gian
x Gia tri tai san tiém an rui ro thanh toan.

Heé sb rui ro thanh toan theo thoi gian dugce xac dinh can cir theo khoang thoi gian
qua han thanh toan.

Tuy thudc vao tirng truong hop cu thé, APECS sé& sir dung cong thic phi hop
e Rui ro thanh khoan

Rui ro thanh khoan 1a 1a rai ro xay ra khi cong ty ching khoén khong thé thanh
toan cac nghia vu tai chinh dén han hoic khong thé chuyén doi cic cong cy tai
chinh thanh tién mit voi gia tri hop ly trong ngén han do thiéu hut thanh khoan
trong thi truong.

Cong ty s& vap phai rii ro nay khi sir dung v6n vao khoan dau tu dai han hogc tu
doanh ching kKhoan ma khong thu hdi dugce ngay cé thé din dén tinh trang thiéu
hut v6n trong cac khoan thanh toan tai chinh khéc.

- Phong Phén tich tai chinh va Tu doanh chimg khodn tham muu cho Ban Giam
déc thuc hién nghién ctru dau tur vao cac chimg khoén c¢ tinh thanh khoan va tong gia
tri ddu tu khong qua 15% vbn didu 16 dbi voi ching khoan chua niém yét va 20% von
diéu 1& vdi cac chitng khoan cac cong ty niém yét.

- Chinh sach ciia Cong ty la theo ddi thudng xuyén cac yéu ciu vé thanh khoan

hién tai va dy kién trong twong lai nham dam bao duy tri da mac dy phong tién mat,
cac khoanvay.

- Cén d(n nhu cdu sir dung nguon tién dwa vao uée lugng gia tri sir dung don bay
va sb lugng tién nha dau tu c6 thé rat ra. Dy trir mot lugng tién mit phu hop dé dam
bao cac chi tiéu phat sinh trong ngay.

- Cudi mdi ngay giao dich, ké toan ngan hang xé4c dinh gié tri mua ban, thanh toan

bu trir dé can dbi ngudn tién trén tai khoan thanh todn bu trir dam bao viéc thanh todn
bu tru.



e Ruiro phap ly
Thi truong chimg khoan véi te do phat trién nhanh, va khung phap ly van dang trong
qua trinh hoan thién dé theo kip thi truong. Do vay, cong ty ching khoan phai dbi mat
vGi mot s6 rai vé phap 1y,
Hé luy con lai cta viéc sy dung cac dich vu tin dung khi khung phap ly chua hoan
thién, chua c6 nhiing quy dinh rd rang.
SH lwong van ban luat, hudng dan, thong tur.. . dwgc ban hanh hang nam twong d6i nhiéu
dan dén viéc ¢o thé bo sot nhitng nghia vu cén thuc hién nhu Cong b thong tin, bao
céo dinh k¥, bdo céo bét thuong ... dan dén viéc bi xt phat hanh chinh.

Cong ty ludn xay dung Ban phap ché cép nhat nhimg vin ban luat, quyét dinh,

théng tu... duge ban hanh va 4p dung trén thi truong ching khoan va thi truong khac

¢6 lién quan, thyc hién diy da nghia vu ddi v6i khach hang, d6i tac, cd dong... theo
ding quy dinh cua phap luat.

C6 nhan sy phu trach vé phap 1y, tim hidu cac vin ban phép lugt, tu vén cho céc
bo phén thuc hién theo ding phap ludt dé tranh cac héu qua déng tiéc vé sau.

Han mrc rii ro va do ludng ruai ro cho tit ca cac nghiép vu
Péi v6i mdi loai rii ro khac nhau, APECS c6 mirc dd chap nhén rti ro cu thé dap
tng quy dinh ctia Phap ludt vé mie do rui ro. Cu thé véi céc chi ti€u:
- Ty I¢ an toan tai chinh: dap img ¢ mirc tir 180% tré 1én
- Ty 1é cac khoan phai thu trén tong tai san: dam bao ty 1€ ludn & mirc dudi 40%
- Chét luong thanh khoan (ty 1é tién va céc khoan tuong duong tién/ no ngan han):
ty 1€ tir 40% trd lén

4) Quy trinh xac dinh rui ro
Quy trinh xac dinh rii ro tai APS cu thé nhu sau:
- Nhan dién rii ro => Xéc dinh nguyén nhan => Phan loai rui ro

Xay dung danh sach cic rui ro: Tong hop céc rii ro tiém an co theé xay ra trong cac

hoat ddng cua APS, md ta cach thirc xay ra rui ro.

Xac dinh ngudn goc rii ro: bén trong va bén ngoai APS. Cac nguon goc rui ro phd

bién va khong gi6i han boi:
- Tinh hinh ciia APS (kinh té tai chinh, rii ro hop ddng, phan bd tai chinh khong
hgp 1y, sai sot...) va ngoai APS (tinh hinh kinh té trong nudc va qubc té: bién

dong ty gia, lai suét, thi truong ching khoan, chinh tri trong nudc va quéc té).

- Con ngudi: ndi bd APS (can bd cong nhan vién APS) hodc ngoai APS (khach
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hang, dbi tac...)
- Madi quan hé giita APS va cac bén khdc: nha cung cép, khach hang, déi tac...
- Tham hoa thién nhién: dong dat, bio lut...

- San pham: thiét k&, kiém soat chat luong, qua trinh thir nghiém, yéu cu cia
khach hang. ..

- Céng nghé: phat minh cii/méi, phd bién/lac hau, phu thudc cao/kém, chay né...

Xac dinh nguvén nhan gay ra rui ro:

- Nguyén nhén cht quan: 1a nhitng nguyén nhan phét sinh tir chinh cac chu thé
trong qua trinh thyc hién cac cong viéc cliia minh, bao gf)m: Su yéu kém vé
chuyén mon, trinh do cta can by, nhén vién; Hanh vi ¢d tinh vi pham; Céc hanh
vi truc loi, lgi dung chirc vy, quyén han cua minh dé thuc hién cac cong viéc
khong dung thim quyén, vugt qua han mic. ..

- Nguyén nhén khach quan: la nhitng nguyén nhén phat sinh tir cac yéu té bén
ngoai vuot qua kha niang kiém soat ciia APS, bao gom: tham hoa thién nhién;
nhitng sai sot, su ¢ ciia bén thir ba c6 tac dong, anh huong dén qua trinh hoat
dong hodc kha nang cung cép dich vu ctia APS cho c4c khach hang; nhiing tac
dong cia cac yéu to bén ngoai, cua thi trudong; nhiing thay d6i vé chinh sach,
phap luét ciia Nha nudc gay tac dong dén hoat dong, chién lugc kinh doanh ctia
APS...

Phan loai rui ro:

APS phan loai rai ro theo ngudn gbc va cap do. Cu thé:
- Rui ro theo ngudn gbe: (1) rii ro phap 1y, (2) rii ro thi trudng, (3) rui ro thanh
toan, (4) rui ro thanh khoan, (5) rii ro hoat dong, (6) céac loai rui ro khac
- Cac cép do rui ro bao gE‘)m ' Thép, Trung Binh, Cao, Rét cao
5) Ké hoach du phong

APEC luén xiy dung céac ké hoach du phong cho cac phuong an trong qua trinh hoat
dong vi du nhu du phong tai chinh, tap trung vao cac nguon lyc tai chinh, phuong an sap

xép cac ngudn luc can thiét dé giir cho cong ty c6 kha ning thanh todn va c6 thé hoat
dong khi khung hoang xay ra.

II1. Cong tac kiém tra giam sit cia Cong ty vé quan tri rii ro

1) Noi dung kiém tra, giam sat:



a) Tuén thu phap luat vé chimg khoan va thi trudng chiing khoan va cac quy dinh phap
luét khac ¢6 lién quan.: Tuén thu

b) Tuén thi quy trinh, quy ché ctia Cong ty: Tuan thi

2) S& 14n kiém tra trong nam: 4 1an/ nim

3) Béo cdo két qua kiém tra: Bdo céo ting 1an, tuan tha theo quy dinh

IV. Panh gia tinh djc 14p ngin ngira xung dot loi ich

1. Trung thuec, tranh cac xung dot vé quyén loi clia ngudi quan ly cong ty: Pap ing

2. Giao dich véi nguoi 6 lién quan: Déap tmg cac quy dinh

3. Giao dich véi co6 dong ngudi quan 1y cong ty va nguoi co lién quan cia céc doi tuong
nay: Déap Ung cac quy dinh

4. Pam bao quyén hop phéap cia ngudi c6 quyén loi lién quan dén cong ty: Dap tng cac
quy dinh

CO PHAN
CHUNG KHOAN .
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