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Báo cáo thường niên năm 2023 Trang 1

CHƯƠNG I
THÔNG TIN CHUNG VỀ

SAIGONBUS

Định hướng phát triển Các rủi ro6

Thông tin khái quát



Báo cáo thường niên năm 2023

THÔNG TIN KHÁI QUÁT

Trang 2



QUÁ TRÌNH HÌNH THÀNH 
VÀ PHÁT TRIỂN

B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3 T r a n g  3



NGÀNH NGHỀ KINH DOANHNGÀNH NGHỀ KINH DOANH

Các ngành nghề kinh doanh chính của Công ty: Dịch vụ vận tải hành khách
công cộng bằng ô tô;  Dịch vụ đưa rước cán bộ công nhân viên, học sinh – sinh
viên; Dịch vụ vận tải hành khách theo hợp đồng, theo tuyến cố định; Đại lý
kinh doanh nhiên liệu; Đào tạo lái xe; Dịch vụ sửa chữa, bảo dưỡng xe

ĐỊA BÀN KINH DOANH: Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận

B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3 T r a n g  4



SƠ ĐỒ TỔ CHỨC

Trang 5B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3

Đại hội đồng cổ đông (ĐHĐCĐ) là cơ quan quyền lực cao nhất của Công ty1.
Ban kiểm soát (BKS): 03 người, gồm: 01 Trưởng BKS và 02 kiểm soát viên2.
Hội đồng quản trị (HĐQT): 07 người, gồm: 01 Chủ tịch HĐQT và 06
thành viên HĐQT

3.

Ban điều hành: 06 người, gồm 01 Tổng Giám đốc, 04 Phó Tổng Giám đốc
và 01 Kế toán trưởng

4.

 Công ty không có công ty con, công ty liên kết.5.



Tiếp tục duy trì, củng cố và giữ vững thị phần ngành nghề
chính của Công ty là hoạt động vận tải hành khách công
cộng bằng xe buýt. Đồng thời nâng cao hiệu quả kinh
doanh của các hoạt động dịch vụ để hỗ trợ cho hoạt động
kinh doanh chính.
Phát huy thế mạnh thương hiệu và thành quả đã đạt được
qua hơn 45 năm hoạt động, Công ty cổ phần Xe khách Sài
Gòn quyết tâm thực hiện tốt các giá trị cốt lõi, tiếp tục
phát triển, khẳng định thương hiệu và giữ vững thị phần
trong lĩnh vực vận tải, mở rộng hoạt động dịch vụ thương
mại hỗ trợ, xây dựng môi trường làm việc thân thiện, hiệu
quả cho người lao động.

ĐỊNH HƯỚNG
PHÁT TRIỂN

Trở thành doanh nghiệp hàng
đầu trong lĩnh vực vận tải hành
khách công cộng.

Phục vụ khách hàng, đảm bảo tiêu
chí an toàn, đúng giờ, thân thiện và
sang trọng.

B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3

Ưu tiên phát triển, hoàn thiện và cải tiến, áp dụng công nghệ
mới nhằm hạn chế ô nhiễm môi trường từ khói xe, Công ty
đã đầu tư phương tiện sử dụng nhiên liệu sạch CNG thay thế
cho nhiên liệu dầu giúp giảm thiểu tác động ảnh hưởng đến
môi trường.
Nghiêm chỉnh chấp hành pháp luật về công tác kiểm tra,
giám sát tác động của hoạt động kinh doanh đến môi trường.

Trang 6
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RỦI RO KINH TẾ
Năm 2023, kinh tế thế giới tiếp tục gặp nhiều khó khăn, thách
thức. Cạnh tranh chiến lược giữa các nước lớn ngày càng gay
gắt, toàn diện hơn, gia tăng căng thẳng địa chính trị; xung đột
Nga – U-crai-na diễn biến phức tạp, giao tranh ở khu vực
Trung đông đã tác động tiêu cực tới quá trình phục hồi kinh tế
thế giới sau dịch Covid-19. Thiên tai, hạn hán, bão lũ, biến đổi
khí hậu gây hậu quả nghiêm trọng; nguy cơ về an ninh năng
lượng, an ninh lương thực, an ninh mạng gia tăng… Lạm phát
tuy đã hạ nhiệt nhưng vẫn neo ở mức cao, nhiều nền kinh tế
lớn duy trì chính sách tiền tệ thắt chặt, lãi suất cao; thương
mại, tiêu dùng và đầu tư toàn cầu tiếp tục suy giảm; hàng rào
bảo hộ, phòng vệ thương mại gia tăng… Bên cạnh đó còn có
những thách thức trong nước, bao gồm thiếu hụt lao động, rủi
ro lạm phát và biến động lãi suất gia tăng. Công ty vẫn luôn
theo dõi chặt chẽ tình hình thị trường, nỗ lực, chủ động triển
khai thực hiện đồng bộ nhiều giải pháp nhằm phục hồi, phát
triển sản xuất – kinh doanh.

RỦI RO MÔI TRƯỜNG
Để góp phần vào công cuộc sống xanh – sạch – đẹp, giảm thiểu lượng
khí thải ra môi trường, Công ty đã nâng cấp lên xe buýt CNG và đẩy
mạnh chất lượng dịch vụ để khuyến khích người dân hạn chế sử dụng
phương tiện cá nhân nhằm đảm bảo việc giảm thiểu khí thải ra môi
trường được kiểm soát.

CÁC RỦI RO

B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3

RỦI RO PHÁP LUẬT VÀ CHÍNH SÁCH
Hoạt động sản xuất kinh doanh của SaigonBus chịu sự điều chỉnh của
hệ thống pháp luật Việt Nam như Luật doanh nghiệp, Luật đầu tư, các
chính sách thuế. Bên cạnh đó, với tư cách là một Công ty đại chúng
quy mô lớn, SaigonBus còn chịu tác động bởi hệ thống khung pháp lý
của Thị trường chứng khoán Việt Nam. Bên cạnh khung pháp lý
chung, SaigonBus còn chịu sự chi phối của các chế tài, quy định đặc
thù ngành như Luật Giao thông đường bộ. Hiện tại một số luật, chế tài,
chính sách đang được đổi mới, do vậy Công ty thường xuyên cập nhật
các văn bản pháp luật kịp thời dự báo vào giúp Công ty hoạt động tuân
thủ theo quy định pháp luật.

RỦI RO CẠNH TRANH
Hiện nay, dù là Công ty hoạt động lâu năm trên địa bàn nhưng
Công ty vẫn phải đối với mặt với các dịch vụ thay thế tiện lợi
hơn so với việc di chuyển bằng xe công cộng như: xe công
nghệ, xe taxi, đã thu hút lượng lớn người tiêu dùng cùng với
những khuyến mãi, quảng cáo, cạnh tranh trực tiếp đến giá cả
dịch vụ xe công cộng. Ngoài ra còn có các doanh nghiệp tổ
chức dịch vụ xe buýt khác, gây áp lực cho Công ty. Công ty
phải luôn đề ra kế hoạch và tầm nhìn cho tương lai: đặc biệt là
phát triển ngành kinh doanh cốt lõi của Công ty để nâng cao
doanh thu, lên kế hoạch cho việc nâng cấp xe, vật chất trong
xe nhằm nâng cao hiệu quả khai thác các tuyến xe.

RỦI RO AN TOÀN HOẠT ĐỘNG VÀ CHẤT LƯỢNG DỊCH VỤ
SaigonBus luôn chú trọng trong việc cải thiện và nâng cao cách phục
vụ, để duy trì được sự thân thiết với khách hàng, đảm bảo được khách
hàng có sự hài lòng với cách phục vụ của nhân viên Công ty. Công ty
luôn tạo điều kiện để nhân viên có thể tiếp cận đến các khóa học về
giao tiếp, sự bình tĩnh trong công việc cũng như giải quyết tình huống
khi tình hình có chiều hướng tiêu cực; chú trọng về mức độ an ninh trên
từng chuyến xe, đảm bảo các vật tư trang cá nhân của hành khách được
an toàn. SaigonBus đã triển khai lắp đặt các phương tiện tiện ích như
máy bán vé tự động, loa thông báo, camera trên các xe để nâng cao
chất lượng phục vụ.  SaigonBus luôn nỗ lực thực hiện đúng theo
phương châm “Sự hài lòng của các bạn – Niềm tự hào của chúng tôi”.
Ngoài ra, SaigonBus cam kết đặt an toàn của hành khách lên trên hết,
đảm bảo trải nghiệm dịch vụ an toàn, tin cậy cho mỗi khách hàng

RỦI RO YẾU TỐ ĐẦU VÀO
Xăng dầu là nguồn nhiên liệu chính của Công ty cho việc vận
hành, vận tải hành khách. Năm 2023, xung đột Nga – Ukraine
là một trong các rủi ro lớn nhất đối với triển vọng kinh tế toàn
cầu do hậu quả của cuộc chiến này khiến giá năng lượng và
một số hàng hóa thiết yếu tăng cao, cùng với tình trạng đứt gãy
chuỗi cung ứng toàn cầu. 

RỦI RO KHÁC
Những rủi ro như chiến tranh, hỏa hoạn, thiên tai, dịch bệnh
cũng là một trong những rủi ro gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến
tình hình hoạt động sản xuất của Công ty. Những rủi ro bất khả
kháng này tuy có tần suất xảy ra thấp nhưng lại gây ra thiệt hại
rất lớn về nhân sự cũng như tài sản Công ty. Để giảm thiểu các
thiệt hại khi rủi ro bất khả kháng xảy ra, Công ty đã có những
phương án dự phòng như: lắp đặt các hệ thống báo cháy, chống
cháy, lên các phương án dự phòng đối phó với các tình huống
bất ngờ…

Trang 7
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1

PHẦN II
TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG NĂM 2023

B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH

2 TÌNH HÌNH NHÂN SỰ

3 TÌNH HÌNH ĐẦU TƯ, THỰC HIỆN DỰ ÁN

4 TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Trang 8
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Chỉ tiêu
TH 2022

(Trđ)
KH 2023

(Trđ)
TH 2023

(Trđ)

So sánh
TH2023/
KH2023

(%)

So sánh
TH2023/
TH2022

(%)

Tổng doanh thu 491.194 571.821 523.271 92% 107%

Tổng chi phí 476.179 550.000 488.250 89% 103%

Lợi nhuận trước thuế 15.015 21.821 35.021 160% 233%

Trang 9B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3

KẾT QUẢ SẢN XUẤT KINH DOANH
NĂM 2023

Tình hình thế giới mặc dù có một số tín hiệu tích cực, nhưng về tổng thể kinh tế toàn cầu chưa ra khỏi

giai đoạn khó khăn, có tính bất định cao, diễn biến phức tạp, nhanh chóng cùng nhiều yếu tố mới, bất

ngờ, xuất hiện các rủi ro trong cả ngắn hạn và dài hạn (bất thường hơn, bấp bênh hơn và rủi ro hơn).

Sau đại dịch COVID-19, trên con đường hồi phục, hầu hết các nền kinh tế thế giới lại phải gặp thách

thức lớn khác là sự bùng nổ của giá cả hàng hóa và năng lượng. Bên cạnh đó, trong phát triển kinh tế

thế giới, công cuộc chuyển đổi số và chuyển đổi xanh hay chuyển đổi năng lượng trên thế giới là vấn đề

được đề cập nhiều và đang diễn ra rất mạnh mẽ, khẩn trương, gấp rút. 

Ở trong nước, Quốc hội, Chính phủ ban hành và tổ chức triển khai thực hiện các chính sách, giải pháp

quyết liệt, kịp thời, sát thực tế. Nền kinh tế Việt Nam đã đứng vững, cơ bản vững vàng vượt qua mọi

khó khăn, thách thức, đạt được nhiều kết quả quan trọng, khá toàn diện, được quốc tế và trong nước ghi

nhận, định vị tín nhiệm và vị thế quốc tế được cải thiện. Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả tích cực,

khó khăn thách thức đặt ra đối với nền kinh tế Việt Nam vẫn còn rất lớn, phụ thuộc nhiều vào xu hướng

chung của toàn cầu cũng như các giải pháp hữu hiệu khắc phục những bất cập nội tại của nền kinh tế.

Trong bối cảnh và tình hình đó, Công ty đã bám sát tình hình thị trường, nỗ lực, chủ động triển khai

thực hiện đồng bộ nhiều giải pháp nhằm phục hồi, phát triển sản xuất – kinh doanh đã giúp cho Công ty

đạt được những kết quả khả quan trong năm 2023, Công ty hoàn thành vượt kế hoạch các chỉ tiêu hoạt

động sản xuất kinh doanh, đảm bảo việc làm, thu nhập và các chế độ, chính sách cho người lao động.

Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh năm 2023 cụ thể như sau:

http://www.saigonbus.com.vn/


TÌNH HÌNH NHÂN SỰ NĂM 2023

STT Tính chất phân loại Số lượng Tỷ lệ

I Theo trình độ lao động 935  

1 Trên đại học 7 0,75%

2 Đại học, cao đẳng 90 9,63%

3 Trung cấp 23 2,46%

4 Công nhân kỹ thuật   0,00%

5 Lao động phổ thông 815 87,17%

II  Theo loại hợp đồng lao động     935  

1 Hợp đồng không thời hạn 643 68,77%

2 Hợp đồng xác định từ 01 – 03 năm 251 26,84%

3 Hợp đồng dưới 1 năm 41 4,39%

III  Theo giới tính  935  

1 Nam  714 76,36%

2 Nữ 221 23,64%

B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3 Trang 10 

SỐ LƯỢNG NGƯỜI LAO ĐỘNG
(Tính tại thời điểm ngày 31/12/2023)

Chỉ tiêu Năm 2019 Năm 2020 Năm 2021 Năm 2022 Năm 2023

Tổng số lượng người lao động
  bình quân 1099 1009 735 822 850

Thu nhập bình quân
  (Trđ/người/tháng) 11,1 11,6 8,7 12 12

http://www.saigonbus.com.vn/


HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Trang 11B á o  c á o  t h ư ờ n g  n i ê n  n ă m  2 0 2 3

Bà LÊ THỊ MỸ HẠNH 
CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

THÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Năm sinh: 1978
Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Quản trị
kinh doanh
Quá trình công tác:
09/2004 – 01/2020: Phó Giám đốc tài
chính Tổng Công ty Cơ khí GTVT Sài
Gòn – TNHH MTV
01/2010 – 03/2020: Kế toán trưởng -
Giám đốc Tài chính Tổng Công ty Cơ
khí GTVT Sài Gòn - TNHH MTV.
04/2020 – nay: Thành viên HĐQT,
Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần Xe
khách Sài Gòn.

Ông TRẦN NGỌC DÂN 
THÀNH VIÊN HĐQT

Ông PHẠM HOÀNG HIỆP 
THÀNH VIÊN HĐQT, TỔNG GIÁM ĐỐC

Ông NGUYỄN TUẤN VIỆT 
THÀNH VIÊN HĐQT, PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

Năm sinh: 1953
Trình độ chuyên môn:Cử nhân
 Quá trình công tác:
1981 -1988: Phó Giám đốc Công ty Vật tư Khoa học
Kỹ thuật TP.HCM.
1989 – 1990: Phó Giám đốc Công ty Xăng dầu Khu
vực II (Petrolimex).
1991 – 1992: Phó Giám đốc Công ty Mexco Bộ Công
nghiệp Nhẹ.
1993 – 1999: Tổng Giám đốc Công ty TNHH Lâm
Long.
2000 – 2012: Tổng Giám đốc Công ty City Ford.
2000 – 2012: Chủ tịch HĐQT Công ty City Ford.
2006 – nay: Chủ tịch HĐQT Công ty Cửa Lò Golf
Resort.
2012 – nay: Chủ tịch HĐQT, Tổng Giám đốc Tập đoàn
Tân Thành Đô.
08/2016 – nay: Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Xe
khách Sài Gòn.

Năm sinh: 1964
Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Quản trị Kinh
doanh
Quá trình công tác:
1986 – 1996: Cán bộ Kỹ thuật – Xưởng sửa chữa
ô tô số 2 Công ty Xe Du lịch TP.HCM.
1996 – 1998: Phó Phòng Kỹ thuật Vật tư Công ty
Xe khách Sài Gòn.
1998 – 2005: Trưởng Phòng Kỹ thuật Vật tư
Công ty Xe khách Sài Gòn.
2005 – 2016: Phó Tổng Giám đốc Công ty
TNHH MTV Xe khách Sài Gòn.
2016 – nay: Thành viên HĐQT, Phó Tổng Giám
đốc Công ty cổ phần Xe khách Sài Gòn.

Ông NGUYỄN HỒ MINH 
THÀNH VIÊN HĐQT, PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

Năm sinh: 1967
Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ kinh doanh
Quá trình công tác:
12/1997 – 11/2003: Chuyên viên Phòng Kế hoạch Điều hành Công ty Xe
khách Sài Gòn.
12/2003 – 05/2004: Phó Phòng Kế hoạch Đầu tư Công ty Xe khách Sài
Gòn.
06/2004 – 12/2004: Trưởng Phòng Kế hoạch Đầu tư Công ty Xe khách
Sài Gòn.
01/2005 – 05/2009: Phó Giám đốc Công ty TNHH MTV Xe khách Sài
Gòn.
06/2009 – 01/2011: Phó Tổng Giám đốc Công ty TNHH MTV Xe khách
Sài Gòn kiêm nhiệm Giám đốc Công ty TNHH Vận tải TP.HCM.
01/2011 – 08/2016: Phó Tổng Giám đốc Công ty TNHH MTV Xe khách
Sài Gòn.
02/2014 – 07/2016: Thành viên Hội đồng thành viên Công ty TNHH
Vận tải Ngôi sao Sài Gòn.
08/2016 – nay: Thành viên HĐQT, Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ
phần Xe khách Sài Gòn.

Ông TRẦN LÂM 
THÀNH VIÊN HĐQT

Năm sinh: 1983
Trình độ chuyên môn: Cử nhân
Quá trình công tác: 
2007 – 2010: Giám đốc bán hàng Đại lý City Ford -
Tập đoàn Tân Thành Đô.
2009 – 2010: Tổng Giám đốc Đại lý Ford, Ford Phú
Mỹ - Phát triển kinh doanh - Tập đoàn Tân Thành
Đô.
2010 – 2013: Tổng Giám đốc Land Rover Việt
Nam.
2013 – nay: Phó Tổng Giám Đốc tập đoàn Tân
Thành Đô.
2015 - nay: Tổng Giám đốc Volkswagen Việt Nam.
08/2016 – nay: Thành viên Hội đồng quản trị Công
ty Cổ phần Xe khách Sài Gòn.

Ông TRẦN LONG
THÀNH VIÊN HĐQT

Năm sinh: 1989
Trình độ chuyên môn: Cử nhân
Quá trình công tác:
05/2015 – 01/2016: Trợ lý Tổng Giám đốc - Công
ty cổ phần Ô tô UK
02/2016 – 08/2016: Tổng Giám đốc Công ty TNHH
Ô tô Modena
09/2016 – 11/2018: Giám đốc Công ty cổ phần ô tô
Tân Thành Đô
Từ 2018 - nay: Giám đốc Công ty TNHH Itaco
Từ 06/2021 - nay: Thành viên HĐQT Công ty cổ
phần Xe khách Sài Gòn



Ông NGUYỄN QUỐC SOẠN
TRƯỞNG BAN KIỂM SOÁT

BAN KIỂM SOÁT

THÀNH VIÊN 
BAN KIỂM SOÁT

Bà TRẦN THỊ NGỌC DUNG
Năm sinh: 1979
Trình độ chuyên môn:Cử nhân Kế toán Kiểm toán
 Quá trình công tác:
2013 - 2014: Trưởng phòng Tài chính Kế toán Xí nghiệp Dịch vụ
Ô tô Isuzu An Lạc
2014 - 2016: Trưởng bộ phận Tài chính - Tổng Công ty Cơ khí
GTVT Sài Gòn - TNHH MTV
2015 - 2020: Kiểm soát viên Công ty cổ phần Công trình giao
thông Quận 8
2016 - 2018: Kiểm soát viên Công ty cổ phần Bến xe Miền Tây
2016 - nay: Trưởng phòng Tài chính Kế toán Xí nghiệp Ô tô
Toyota Bến Thành
06/2021 - nay: Kiểm soát viên Công ty cổ phần Xe khách Sài Gòn

1
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Năm sinh: 1957
Trình độ chuyên môn: Cử nhân kế toán, Cử nhân Luật
Quá trình công tác: 
03/1978 – 12/1979: Tốt nghiệp Trung học Tài chính được Bộ Tài chính phân
công vào TP. Hồ Chí Minh làm công tác đổi tiền tại Phường 8, Quận 5,
TP.HCM; Hết đợt đổi tiền sau đó tiếp tục làm công tác cải tiến thương nghiệp
vật tư thuộc Đoàn cải tiến của Bộ Tài chính.
1980 – 1986: Công tác tại Vụ thuế công thương nghiệp thuộc Bộ Tài chính.
1987 –1990: Công tác tại Cục thuế công thương nghiệp thuộc Bộ Tài chính.
1990 – 1996: Công tác tại Tổng cục Thuế tại các tỉnh phía nam thuộc Bộ Tài
Chính.
1997 – 12/2017: Công tác tại Tổng cục Thuế tại các tỉnh phía nam, giữ chức vụ
Phó Trưởng phòng Thanh tra Tổng cục Thuế.
01/2018 – 03/2018: Công tác tại Công ty Cổ phần Tập đoàn Tân Thành Đô.
09/04/2018 – nay: Trưởng Ban Kiểm Soát Công ty Cổ phần Xe Khách Sài Gòn.

Bà VŨ THỊ HỒNG CẨM
Năm sinh: 1984
Trình độ chuyên môn: Kỹ sư Quy hoạch và quản lý Giao thông
Đô thị
Quá trình công tác:
2007 - 08/2016: nhân viên Phòng Kế hoạch Đầu tư Công ty
TNHH MTV Xe khách Sài Gòn
08/2016 - 06/2020: nhân viên Phòng Kế hoạch Đầu tư Công ty cổ
phần Xe khách Sài Gòn
06/2020 - 06/2021: nhân viên Phòng Tổ chức Hành chính Công ty
cổ phần Xe khách Sài Gòn
06/2021 - nay: Kiểm soát viên Công ty cổ phần Xe khách Sài Gòn

http://www.saigonbus.com.vn/
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Ông PHẠM HOÀNG HIỆP 
TỔNG GIÁM ĐỐC

Ông NGUYỄN TUẤN VIỆT 
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

Ông NGUYỄN HỒ MINH 
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

Ông NÌM VUỒN PHU 
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

Năm sinh: 1964
Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Quản trị Kinh
doanh
Số cổ phần sở hữu hiện nay: 4.000 cổ phần
Quá trình công tác:
1986 – 1996: Cán bộ Kỹ thuật – Xưởng sửa
chữa ô tô số 2 Công ty Xe Du lịch TP.HCM.
1996 – 1998: Phó Phòng Kỹ thuật Vật tư Công
ty Xe khách Sài Gòn.
1998 – 2005: Trưởng Phòng Kỹ thuật Vật tư
Công ty Xe khách Sài Gòn.
2005 – 2016: Phó Tổng Giám đốc Công ty
TNHH MTV Xe khách Sài Gòn.
2016 – nay: Thành viên HĐQT, Phó Tổng
Giám đốc Công ty cổ phần Xe khách Sài Gòn.

Năm sinh: 1967
Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ kinh doanh
Số cổ phần sở hữu hiện nay: 206.800 cổ phần
Quá trình công tác:
12/1997 – 11/2003: Chuyên viên Phòng Kế
hoạch Điều hành Công ty Xe khách Sài Gòn.
12/2003 – 05/2004: Phó Phòng Kế hoạch Đầu
tư Công ty Xe khách Sài Gòn.
06/2004 – 12/2004: Trưởng Phòng Kế hoạch
Đầu tư Công ty Xe khách Sài Gòn.
01/2005 – 05/2009: Phó Giám đốc Công ty
TNHH MTV Xe khách Sài Gòn.
06/2009 – 01/2011: Phó Tổng Giám đốc Công
ty TNHH MTV Xe khách Sài Gòn kiêm nhiệm
Giám đốc Công ty TNHH Vận tải TP.HCM.
01/2011 – 08/2016: Phó Tổng Giám đốc Công
ty TNHH MTV Xe khách Sài Gòn.
02/2014 – 07/2016: Thành viên Hội đồng
thành viên Công ty TNHH Vận tải Ngôi sao
Sài Gòn.
08/2016 – nay: Thành viên HĐQT, Phó Tổng
Giám đốc Công ty Cổ phần Xe khách Sài Gòn.

Bà ĐOÀN THỊ GIAO THUYẾT
KẾ TOÁN TRƯỞNG

Năm sinh: 1989
Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kế toán
Số cổ phần sở hữu hiện nay: 0 cổ phần
Quá trình công tác:
10/2010-14/09/2016: Nhân viên Kế toán tại phòng Kế toán XN Ô
Tô Toyota Bến Thành.
15/09/2016 - 30/06/2020: Chuyên viên kế toán phòng Tài chính-
Kế toán Tổng công ty Cơ Khí GTVT Sài Gòn – TNHH MTV;
Thành viên  BKS Công ty CP Bến xe Miền Tây; Thành viên  BKS
Công ty CP Vận tải biển Sài Gòn; Trưởng Bộ phận Tài chính
Tổng Công ty Cơ khí GTVT Sài Gòn-TNHH MTV.
07/2020 - nay: Kế toán trưởng Công ty CP Xe khách Sài Gòn.

Ông BÙI ĐỨC THỌ
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

Năm sinh:1978
Trình độ chuyên môn: Cử nhân Quản
trị kinh doanh.
Số cổ phần sở hữu hiện nay: 0 cổ phần
Quá trình công tác:
2003 – 2006: Chuyên viên tư vấn –
Công ty Quản trị Tiên Phong.
2006 – 2008: Trưởng VP đại diện Hà
Nội – Công ty CP Chứng khoán Đại
Việt.
2010 – 2012: Phó giám đốc chi nhánh
TP.HCM – Công ty CP Chứng khoán
An Phát.
2014 – nay: Giám đốc đầu tư – Công
ty CP Tập đoàn Tân Thành Đô.
04/2018 - 06/2021: Thành viên HĐQT
Công ty Cổ phần Xe khách Sài Gòn.
05/2021 - 7/2023: Phó Tổng Giám đốc
Công ty Cổ phần Xe khách Sài Gòn

Năm sinh: 1978
Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Quản trị kinh doanh
Số cổ phần sở hữu hiện nay: 0 cổ phần
Quá trình công tác:
09/2004 – 01/2020: Phó Giám đốc tài chính Tổng Công ty Cơ khí GTVT Sài Gòn – TNHH MTV
01/2010 – 03/2020: Kế toán trưởng - Giám đốc Tài chính Tổng Công ty Cơ khí GTVT Sài Gòn - TNHH MTV.
04/2020 – nay: Thành viên HĐQT, Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần Xe khách Sài Gòn.

Năm sinh: 1966
Trình độ chuyên môn:Cử nhân Kinh tế
Số cổ phần sở hữu hiện nay: 0 cổ phần
 Quá trình công tác:
1990 – 1992: Cán bộ Kiểm sát Chung, Kiểm sát Thi
hành án - Viện Kiểm sát Nhân dân tỉnh Tây Ninh.
03/1992 – 08/1992: Cán bộ tín dụng Ngân hàng VCSB.
1992 – 1997: Cán bộ Kế toán Công ty May mặc
VIECO - HIKOSEN.
1997 – 2004: Trưởng Phòng Kế toán nội bộ, Trưởng
Phòng Xúc tiến Thương mại Công ty NESTLE Việt
Nam.
2004 – 2007: Giám đốc bán hàng kênh siêu thị Công ty
FONTERRA Việt Nam.
2007 – 2010: Giám đốc phát triển kinh doanh Công ty
tài chính Việt SOCIETE GENERAL.
2010 – 2013: Giám đốc tài chính kinh doanh Công ty
Cổ phần NIMG.
2013 – 2014: Trưởng Phòng Đầu tư -Tín dụng & Hợp
tác Quốc tế Quỹ Đầu tư phát triển Bà Rịa - Vũng Tàu.
2014 - 2019: Giám đốc Tài chính Công ty Cổ phần Tập
đoàn Tân Thành Đô.
19/8/2016 - 09/4/2018: Trưởng Ban Kiểm soát CTCP
Xe khách Sài Gòn.
01/8/2019 – nay: Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần
Xe khách Sài Gòn.
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VỀ ĐÀO TẠO
Tổ chức triển khai các chương trình đào tạo
bắt buộc theo quy định, đào tạo nâng cao tay
nghề, phổ biến các nội dung pháp luật về lao
động, an toàn lao động trong đội ngũ cán bộ
quản lý, người lao động

VỀ MÔI TRƯỜNG CÔNG VIỆC
Chế độ làm việc đối với khối văn phòng là 48h/tuần,

đối với Bộ phận trực tiếp sản xuất kinh doanh làm việc

theo ca. Công ty chú trọng đến môi trường làm việc

của người lao động, đảm bảo điều kiện tốt cho người

lao động, trang bị đầy đủ đồng phục, các thiết bị bảo

hộ...

Ngoài ra, các chính sách nghỉ lễ, nghỉ phép, ốm đau,

thai sản cũng được thực hiện phù hợp với đặc điểm

của từng bộ phận, đúng quy định của Pháp luật.

Thực hiện việc huấn luyện về ATLĐ tại công ty theo

định kỳ; kiểm tra việc chấp hành ATLĐ - VSLĐ. Cấp

phát trang bị đầy đủ bảo hộ lao động cho người lao

động khi làm việc tại các bộ phận trực tiếp.

VỀ LƯƠNG, THƯỞNG, PHÚC
LỢI, ĐÃI NGỘ

Công ty xây dựng mức lương dựa theo
trình độ, cấp bậc, ...của nhân viên, đảm
bảo phù hợp với năng lực và công việc của
từng người. Công ty luôn tuân thủ đúng
quy định của Pháp luật về quyền và lợi ích
của người lao động.
Người lao động của Công ty đều được ký
hợp đồng lao động và đóng BHXH,
BHYT, BHTN theo đúng quy định.

VỀ TUYỂN DỤNG
Tập trung đảm bảo nguồn nhân lực cho sản
xuất kinh doanh, Công ty rất chú trọng đến
công tác tuyển dụng. Các chính sách tuyển
dụng lao động đều được lên kế hoạch rõ ràng
dựa trên hình thức đánh giá năng lực, kinh
nghiệm, bằng cấp và kỹ năng phù hợp cho
từng vị nhằm nâng cao chất lượng sản xuất,
tăng hiệu suất lao động.
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ĐẦU TƯ PHƯƠNG TIỆN VẬN TẢI
• Đối với hoạt động xe buýt chỉ thực
hiện đầu tư khi trúng thầu các gói thầu
xe buýt có trợ giá do Trung tâm
QLGTCC làm chủ đầu tư.
• Đối với xe kinh doanh dịch vụ chỉ
thực hiện đầu tư khi có nhu cầu của
khách hàng hoặc trúng thầu.

TÌNH HÌNH ĐẦU TƯ VÀ 
THỰC HIỆN CÁC DỰ ÁN
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CÁC CÔNG TY CON, CÔNG TY LIÊN KẾT: Không có



Chỉ tiêu ĐVT TH 2022 TH 2023

Chỉ tiêu về khả năng thanh toán

Hệ số thanh toán ngắn hạn Lần 0,83 1,21

Hệ số thanh toán nhanh Lần 0,81 1,17

Chỉ tiêu về cơ cấu vốn

Hệ số nợ/Tổng tài sản % 44,12% 35,52%

Hệ số nợ/Vốn chủ sở hữu % 78,94% 55%

Chỉ tiêu về khả năng sinh lời

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/ Doanh thu thuần % 3,09% 6,8%

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/ Vốn chủ sở hữu % 5,07% 10,57%

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/ Tổng tài sản % 2,83% 6,81%
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TÌNH HÌNH
TÀI CHÍNH

Kết quả hoạt động kinh doanh
năm 2023:

Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu
Chỉ tiêu về khả năng thanh toán:
Hệ số thanh toán ngắn hạn và Hệ số
thanh toán nhanh năm 2023 lần lượt
ở mức 1,21 lần và 1,17 lần, cao hơn
so với năm 2022 cho thấy khả năng
thanh toán của Công ty tốt hơn năm
2022. 
Chỉ tiêu về cơ cấu vốn:
Hệ số nợ/Tổng tài sản và Hệ số
nợ/Vốn chủ sở hữu lần lượt là
35,52% và 55%. Chỉ tiêu về cơ cấu
vốn của SaigonBus năm 2023 cho
thấy Công ty SaigonBus đang kiểm
soát cơ cấu Nợ thấp hơn Vốn chủ sở
hữu nhằm duy trì cấu trúc tài chính
ổn định, hạn chế rủi ro tài chính

Chỉ tiêu về khả năng sinh lời
Các chỉ tiêu về khả năng sinh lời năm 2023 tốt hơn so với năm trước cho thấy sự nỗ lực, quyết tâm của Công
ty trong việc quản lý, điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh tốt hơn so với năm trước.

Chỉ  tiêu ĐVT TH 2022 TH 2023 %TH2023/TH2022

Tổng tài sản Trđ 529.898 513.529 96,91%

Doanh thu thuần Trđ 485.267 515.211 106,17%

Lợi nhuận từ HĐKD Trđ 13.265 32.522 245,17%

Lợi nhuận khác Trđ 1.750 2.498 142,74%

Lợi nhuận trước thuế Trđ 15.015 35.021 233,24%

Lợi nhuận sau thuế Trđ 15.015 35.021 233,24%



THÔNG TIN CỔ PHẦN, CỔ ĐÔNG
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Cơ cấu cổ đông (theo danh sách cổ đông chốt ngày 31/12/2023):

Danh sách cổ
đông nhà nước,
cổ đông lớn:

Năm 2016: Công ty cổ phần Xe khách
Sài Gòn được Sở GDCK Hà Nội chấp
thuận đăng ký giao dịch chứng khoán.
Cổ phiếu BSG chính thức được giao
dịch trên sàn UPCoM vào ngày
21/12/2016.

Mã chứng khoán: BSG
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BÁO CÁO 
PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

Báo cáo thường niên năm 2023 Trang 18



Hoạt động kinh doanh chính của Công ty là vận
tải hành khách công cộng, đây là lĩnh vực có ảnh
hưởng đến hoạt động bảo vệ môi trường. Nhận
thức được điều này, giảm thiểu tối đa tác nhân
gây hại đến môi trường như khí thải, khói bụi từ
phương tiện là một điều cần thiết. Công ty đã và
đang phối hợp với Công ty cổ phần Khí Miền
Nam (Gas South) về việc sử dụng nhiên liệu sạch,
thân thiện với môi trường, luôn cập nhật các
nghiên cứu khoa học công nghệ để ứng dụng vào
hoạt động kinh doanh nhằm nâng cao hiệu quả
phục vụ và duy trì môi trường trong lành.
Công ty luôn có kế hoạch sử dụng tiết kiệm, hiệu
quả, giảm thiểu lượng năng lượng thải ra môi
trường thông qua việc thường xuyên bảo trì máy
móc thiệt bị, thay mới xe cũ, đầu tư dàn xe mới. 
Từ năm 2011, SaigonBus là doanh nghiệp hoạt
động trong lĩnh vực vận tải công cộng đi tiên
phong trong vấn đề sử dụng phương tiện vận tải
“xanh” để bảo vệ môi trường. Cho đến nay, Công
ty vẫn duy trì và phát triển hệ thống xe bus sử
dụng nhiên liệu CNG thân thiện với môi trường.
Từ năm 2019 đến nay, Công ty tiếp tục đầu tư xe
bus CNG vào hoạt động trên các tuyến xe buýt.
Thanh lý các phương tiện thiết bị cũ kỹ lạc hậu,
có mức tiêu hao năng lượng cao bằng các phương
tiện hiện đại và tiên tiến hơn đảm bảo: tiêu chuẩn
khí thải quy định và mức tiêu thụ nhiên liệu, năng
lượng điện ít hơn. 

Biến đổi khí hậu với các hiện tượng như

tăng nhiệt độ, tăng mực nước biển, tan

băng, thay đổi các dòng hải lưu và các

hiện tượng thời tiết cực đoan…đang

từng ngày đe doạ đến sức khoẻ con

người. Nhận thức được tầm quan trọng

của môi trường trong sự nghiệp phát

triển bền vững, Công ty luôn chấp hành

nghiêm túc các quy định của pháp luật

trong quá trình hoạt động kinh doanh.

Công ty tuân thủ chính sách môi trường

của nhà nước nơi Công ty hoạt động,

cam kết giảm thiểu các tác động môi

trường do các hoạt động của Công ty

với mục đích ngăn ngừa ô nhiễm, tuân

thủ pháp luật, các yêu cầu khác và cố

gắng nỗ lực cho các hoạt động cải thiện

môi trường trong công ty và cho toàn

cộng đồng.

VỀ MÔI TRƯỜNG

MỤC TIÊU VÀ
HÀNH ĐỘNG



Năm 2023, số lượng lao động bình quân của SaigonBus là 850
người, thu nhập bình quân đạt 12 triệu đồng/người/tháng.
SaigonBus đã và đang tạo được việc làm ổn định cho người lao
động của mình và cho người lao động tại địa bàn TP. Hồ Chí Minh
nói riêng và người lao động cả nước nói chung. Tạo điều kiện
khuyến khích nhân viên làm việc tích cực, qua đó phát hiện đào
tạo, bồi dưỡng để tạo ra một đội ngũ nhân viên hoàn thành tốt công
việc và đảm bảo được mục tiêu mà Công ty đưa ra. Ngoài ra, Công
ty luôn tuân thủ thực hiện đầy đủ các quy định dành cho người lao
động, duy trì các chính sách phúc lợi đều đặn hàng năm và tạo điều
kiện thu nhập sau dịch bệnh cho cán bộ nhân viên của Công ty là
điều kiện cho sự phát triển bền vững, lâu dài của doanh nghiệp. 

Trong năm 2023, các đơn vị trực thuộc Công ty không vi
phạm các quy định, luật pháp về môi trường và tuân thủ luật
pháp và các quy định về môi trường. Tổng số tiền do bị xử
phạt vi phạm do không tuân thủ luật pháp và các quy định về
môi trường trong năm là 0 đồng

Công ty đảm bảo mọi nhân viên thực hiện các
công việc của Công ty có khả năng gây ra (các)
tác động đáng kể lên môi trường mà Công ty
xác định được đều phải có đủ năng lực trên cơ
sở đào tạo hoặc kinh nghiệm thích hợp, và có
duy trì các hồ sơ liên quan Công ty thiết lập,
thực hiện và duy trì một thủ tục để giám sát và
đo lường trên cơ sở các đặc trưng chủ chốt của
các hoạt động của mình có thể có tác động đáng
kể lên môi trường.
Trong quá trình hoạt động kinh doanh việc sử
dụng các nguồn năng lượng được Công ty chủ
động theo dõi đánh giá tác động của chúng đến
môi trường nhằm kiểm soát được chi phí hoạt
động vừa thực hiện được các mục tiêu đã cam
kết đối với môi trường xã hội. Ngoài ra, trong
những kế hoạch hoạt động của mình,
SaigonBus luôn chú ý đến việc tiêu thụ các
nguồn năng lượng này nhằm có sự tính toán
đúng đắn cho các chi phí hoạt động từ đó góp
phần tích cực trong việc nâng cao kết quả  kinh
doanh, bảo tồn và sử dụng tiết kiệm nguồn tài
nguyên quốc gia. Công ty luôn đảm bảo tuân
thủ đúng các quy định liên quan đến môi trường
hiện nay.

 CHÍNH SÁCH LIÊN QUAN ĐẾN NGƯỜI LAO ĐỘNG

ĐỐI VỚI KHÁCH HÀNG VÀ CỘNG ĐỒNG

ĐỐI VỚI KHÁCH HÀNG VÀ CỘNG ĐỒNG

Đối với khách hàng: Với mong muốn mang đến sự phục vụ
tuyệt vời nhất, Công ty không ngừng đổi mới và cải tiến chất
lượng dịch vụ để đáp ứng được nhu cầu của khách hàng. Luôn
đặt lợi ích khách hàng lên hàng đầu.
Đối với cộng đồng: An toàn giao thông luôn là mục tiêu đặt
lên hàng đầu của Công ty khi hoạt động trong lĩnh vực vận
tải. Do đó, Công ty thường xuyên tập huấn và rèn luyện kỹ
năng cho các tài xế nhằm nâng cao tay nghề, đảm bảo được ý
thức sự an toàn của hành khách và mọi người tham gia giao
thông là trên hết. Ngoài ra, Công ty cũng thường xuyên quan
tâm đến các vấn đề cộng đồng, kịp thời hỗ trợ cho các trường
hợp khó khăn, neo đơn tại địa phương để góp phần thực hiện
trách nhiệm của doanh nghiệp đối với xã hội.



2023
CHƯƠNG III

BÁO CÁO VÀ ĐÁNH GIÁ
CỦA BAN ĐIỀU HÀNH
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ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG SXKD
NĂM 2023

Năm 2023 các tuyến xe buýt đã được khôi phục
100% số chuyến và bình quân hành khách đạt
103,1% so với kế hoạch năm 2023. Các hoạt động
kinh doanh dịch vụ hỗ trợ của Công ty đạt được
kết quả khả quan so với cùng kỳ. Bên cạnh những
điều kiện thuận lợi, kết quả kinh doanh của Công
ty cũng bị tác động bởi những yếu tố bất lợi như
cơ chế, chính sách trợ giá xe buýt chưa phù hợp,
giá nguyên nhiên vật liệu không ổn định, khó dự
báo, vật tư phụ tùng chính hãng có giá cao và một
số mặt hàng không có trên thị trường Việt Nam
làm tăng chi phí sửa chữa phương tiện… Cụ thể:
năm 2023, Công ty đạt tổng doanh thu 523.271
triệu đồng, lợi nhuận trước thuế đạt 35.021 triệu
đồng, hoàn thành vượt kế hoạch năm 2023.
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Chỉ tiêu
Năm 2022

(Trđ)
Năm 2023

(Trđ) %tăng giảm 2023/2022

Tài sản ngắn hạn          142.159  185.434 130,44%

Tài sản dài hạn          387.739  328.096 84,62%

Tổng tài sản          529.898  513.529 96,91%

Tổng tài sản của SaigonBus trong năm 2023 giảm

nhẹ từ 529.898 triệu đồng xuống 513.529 triệu

đồng, tương đương giảm 3,19% so với năm 2022.

Cơ cấu tài sản chuyển dịch theo hướng tăng tài

sản ngắn hạn có tính thanh khoản cao giúp doanh

nghiệp dễ dàng chuyển đổi thành tiền mặt khi cần

thiết.  

Tài sản dài hạn thay đổi đáng kể so với năm 2022.

Tính đến cuối năm 2023, tài sản dài hạn của Công

ty đạt 328.096 triệu đồng, giảm 18,18% so với

năm 2022. Tài sản dài hạn của Công ty chủ yếu

tập trung tại khoản mục tài sản cố định chiếm

96,15% tổng tài sản dài hạn.

Năm 2022, tài sản ngắn hạn
chiếm 26,8% và tài sản dài hạn
chiếm 73,2% tổng tài sản

Năm 2023

Năm 2022
TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Tình hình tài sản:

Báo cáo thường niên năm 2023

Tài sản dài hạn
73.2%

Tài sản ngắn hạn
26.8%

Tài sản dài hạn
63.9%

Tài sản ngắn hạn
36.1%

Năm 2023, tài sản ngắn hạn
chiếm 36,1% và tài sản dài hạn
chiếm 63,9% tổng tài sản
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Chỉ tiêu Năm 2022 Năm 2023 %tăng giảm 2023/2022

Nợ ngắn hạn        170.286 152.587 89,61%

Nợ dài hạn          63.480 29.790 46,93%

Nợ phải trả          233.766 182.377 78,02%

Nợ ngắn hạn
72.8%

Nợ dài hạn
27.2%

Nợ ngắn hạn
83.7%

Nợ dài hạn
16.3%

Tính đến ngày 31/12/2023, Nợ ngắn hạn của Công

ty đạt 152.587 triệu đồng giảm 10,39% so với

cùng kỳ năm 2022. Tỷ trọng nợ ngắn hạn của

công ty chiếm 83,7% trong tổng nợ.

Năm 2022, nợ ngắn hạn chiếm
72,8% và nợ dài hạn chiếm
27,2% tổng nợ

Năm 2023

Năm 2022

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH (TT)

Tình hình nợ phải trả:

Báo cáo thường niên năm 2023

Năm 2023, nợ ngắn hạn chiếm
83,7% và nợ dài hạn chiếm
16,3% tổng nợ
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Ứng dụng mạnh mẽ công nghệ thông tin
trong công tác quản lý điều hành. Xây dựng
Văn hóa  doanh nghiệp, quán triệt, tuyên
truyền sứ mệnh, tầm nhìn, giá trị cốt lõi của
Công ty đến toàn thể người lao động và các
đối tác. Tiếp tục triển khai nghiên cứu và
hoàn thành phần mềm quản lý nhân sự, kế
toán giúp cho công tác quản trị thực hiện với
chi phí thấp nhưng vẫn đạt hiểu quả cao.
Việc tái cơ cấu hoạt động sản xuất kinh
doanh và ứng dụng công nghệ hiện đại trong
quản lý, điều hành luôn được sự ủng hộ và
thống nhất cao của tập thể người lao động
Công ty. Xây dựng các chính sách tiết kiệm
chi phí, kế hoạch kinh doanh chi tiết, cụ thể
đảm bảo phương hướng đúng với nghị quyết
do Hội đồng Quản trị đề ra.

2
Công ty hoạt động theo mô hình Công ty cổ

phần, cơ chế quản lý của Công ty năng động,

linh hoạt hơn, bộ máy quản lý của Công ty

được bố trí tinh giản, gọn nhẹ. Công ty tập

trung trí tuệ và sức lực đẩy lùi khó khăn, nắm

bắt thời cơ, đổi mới nhận thức, chấn chỉnh tổ

chức, khai thác tối đa các nguồn vốn, mạnh

dạn đầu tư thiết bị, con người, ứng dụng công

nghệ tiên tiến vào sản xuất kinh doanh; xây

dựng Công ty trở thành một doanh nghiệp

phát triển toàn diện. 

1

NHỮNG CẢI TIẾN VỀ CƠ CẤU TỔ
CHỨC, CHÍNH SÁCH, QUẢN LÝ
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Nhiệm vụ trọng tâmDự báo tình hình:
- Kinh tế thế giới năm 2024 dần hồi phục
sau đại dịch COVID-19 nhưng bấp bênh,
đối mặt với nhiều yếu tố rủi ro, thách thức,
bao gồm: Tăng trưởng kinh tế toàn cầu
đang bị kìm hãm bởi ảnh hưởng dai dẳng
của đại dịch, xung đột và rủi ro địa chính
trị; sự suy giảm của các giải pháp kích cầu
và lãi suất vẫn ở mức cao; giá hàng hóa cơ
bản biến động khó lường; lạm phát có thể
trỗi dậy; tình trạng phân mảng địa kinh tế
gia tăng; khủng hoảng bất động sản ở
Trung Quốc; thời tiết cực đoan.
- Hoạt động kinh tế xã hội nước ta năm
2024 diễn ra trong bối cảnh tình hình kinh
tế, chính trị thế giới tiếp tục diễn biến
nhanh, phức tạp, khó lường, nhiều yếu tố
rủi ro bất định; bất ổn địa chính trị, thời tiết
cực đoan gây hệ lụy nghiêm trọng đến an
ninh năng lượng, lương thực, đứt gãy chuỗi
cung ứng sản xuất; tiêu dùng suy giảm.
-  Trước những dự báo về tình hình thế giới
và trong nước, phát triển kinh tế - xã hội
của Thành phố Hồ Chí Minh trong năm
2024 dự báo sẽ còn tiếp tục gặp nhiều khó
khăn, thách thức bên cạnh những cơ hội
mới.

- Nâng cao hiệu quả, giải pháp an toàn tài
chính, đảm bảo dòng tiền cho hoạt động
sản xuất kinh doanh.
- Nâng cao công tác đào tạo nội bộ, khuyến
khích người lao động tự đào tạo. Rà soát,
bổ sung, xây dựng cơ chế lương, thưởng,
chế độ đãi ngộ phù hợp với tình hình thực
tế.
- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ trong
quản lý điều hành. Hoàn thiện các đề án
ứng dụng công nghệ nhằm nâng cao chất
lượng phục vụ và thu hút người dân tham
gia đi lại bằng xe buýt; trong đó tập trung
triển khai hệ thống bán vé tự động sử dụng
thẻ thông minh, QRcode để tiến tới việc
không sử dụng nhân viên điều hành đầu
bến, nhân viên phục vụ xe buýt, đồng thời
thực hiện việc kiểm tra đối soát sản lượng,
doanh thu qua phần mềm trực tuyến và
thực hiện lệnh vận chuyển điện tử thay thế
lệnh vận chuyển bằng giấy như hiện nay.
- Khai thác cơ hội kinh doanh tại các thị
trường mới thông qua các hình thức liên
doanh liên kết và tiếp tục nâng cao hiệu
quả, mở rộng thị phần của các hoạt động
kinh doanh hiện hữu.
- Nghiên cứu đầu tư phương tiện buýt khi
trúng thầu gói thầu các tuyến buýt có trợ
giá, đầu tư phương tiện phục vụ hoạt động
dịch vụ cho thuê xe, hoạt động đào tạo, sát
hạch lái xe và cải tạo, sửa chữa cơ sở vật
chất của các địa điểm kinh doanh của Công
ty.
- Tập trung các giải pháp khai thác, nâng
cao hiệu quả quản lý, sử dụng và phát huy
tối đa hiệu quả của các cơ sở vật chất của
Công ty hiện có. Đẩy nhanh tiến độ hoàn
thiện hồ sơ pháp lý tại các khu đất của
Công ty.

Doanh thu: 624.309 triệu đồng
Lợi nhuận trước thuế: 39.235 triệu đồng

Chỉ tiêu năm 2024

KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN TRONG TƯƠNG LAI
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Công ty TNHH Kiểm toán CPA Việt Nam đã

thực hiện kiểm toán Báo cáo tài chính cho năm

tài chính kết thúc ngày 31/12/2023 của Công ty

cổ phần Xe khách Sài Gòn và đưa ra ý kiến như

sau:

Theo ý kiến của chúng tôi, Báo cáo tài

chính kèm theo đã phản ánh trung thực và

hợp lý; trên các khía cạnh trọng yếu, tình

hình tài chính của Công ty tại ngày

31/12/2023 cũng như kết quả hoạt động

kinh doanh và tình hình lưu chuyển tiền tệ

của Công ty cho năm tài chính kết thúc

cùng ngày, phù hợp với Chuẩn mực kế toán

Việt Nam, Chế độ kế toán doanh nghiệp

Việt Nam và các quy định pháp lý có liên

quan đến việc lập và trình bày Báo cáo tài

chính. 

Ý KIẾN KIỂM TOÁN

Vấn đề cần nhấn mạnh: Doanh thu dịch vụ và khoản phải thu ngắn hạn khách hàng tương ứng của
Công ty với Trung tâm Quản lý Giao thông Công cộng về trợ giá xe buýt mới được quyết toán đến
hết năm 2013. Doanh thu trợ giá này được ghi nhận dựa trên đơn giá quy định trong hợp đồng đặt
hàng đã ký với Trung tâm Quản lý Giao thông Công cộng. Ngoài ra, các hợp đồng đặt hàng vận tải
hành khách công cộng bằng xe buýt giữa Công ty và Trung tâm Quản lý Giao thông Công cộng
chưa được thanh lý từ năm 2009 đến nay. Do đó, doanh thu trợ giá và các khoản phải thu này sẽ
thay đổi khi có quyết toán chính thức của các cơ quan ban ngành có liên quan.
Công ty chính thức chuyển sang hoạt động theo hình thức Công ty Cổ phần từ ngày 19/8/2016. Tại
ngày lập Báo cáo, Kiểm toán Nhà nước đã thực hiện xong công việc Kiểm toán Quyết toán giá trị
phần vốn Nhà nước và đã có Báo cáo kiểm toán quyết toán giá trị phần vốn Nhà nước tại thời điểm
chính thức chuyển thành Công ty cổ phần của Công ty theo Quyết định số 7164/QĐ-UBND ngày
31/12/2015 của UBND TP.HCM về việc phê duyệt Phương án và chuyển Công ty TNHH Một thành
viên Xe khách Sài Gòn thuộc Tổng Công ty Cơ khí Giao thông Vận tải Sài Gòn-TNHH Một thành
viên thành Công ty cổ phần.Công ty đã hoàn thành Hồ sơ Quyết toán vốn Nhà nước theo các kết
luận, kiến nghị của Kiểm toán Nhà nước và đang trình cơ quan có thẩm quyền phê duyệt. Quyết
toán vốn Nhà nước được phê duyệt cuối cùng có thể làm thay đổi giấ trị tài sản và nợ phải trả được
ghi nhận của Công ty. Các điều chỉnh có liên quan, nếu có sẽ đượcCông ty thực hiện khi có phê
duyệt cuối cùng của cơ quan có thẩm quyền về quyết toán cổ phần hóa.
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Công ty đã bám sát tình hình thị trường,
nỗ lực, chủ động triển khai thực hiện đồng
bộ nhiều giải pháp nhằm phục hồi, phát
triển sản xuất – kinh doanh đã giúp cho
Công ty đạt được những kết quả khả quan
trong năm 2023, Công ty hoàn thành vượt
kế hoạch các chỉ tiêu hoạt động sản xuất
kinh doanh, đảm bảo việc làm, thu nhập
và các chế độ, chính sách cho người lao
động.

Công ty đã triển khai nhiều giải pháp về tổ
chức lại sản xuất gắn hiệu quả công việc
với thu nhập từ đó kích thích tăng năng
suất lao động,

Cơ chế quản lý của Công ty năng động,
linh hoạt hơn; Đội ngũ cán bộ lãnh đạo có
trình độ năng lực, nhiều kinh nghiệm
trong quản lý điều hành. Bộ máy quản lý
được bố trí tinh giản, gọn nhẹ. Mọi hoạt
động của Công ty tiến hành theo Điều lệ
và quy định chặt chẽ của Công ty, luôn
được sự ủng hộ và thống nhất cao của tập
thể người lao động Công ty.

NHỮNG MẶT LÀM ĐƯỢC NHỮNG MẶT HẠN CHẾ

Các cơ chế, chính sách liên quan đến trợ
giá cho hoạt động vận tải hành khách công
cộng bằng xe buýt không phù hợp với tình
hình thực tế dẫn đến tiền trợ giá cho đơn vị
vận tải buýt luôn trong tình trạng thiếu hụt
và chi phí hoạt động kinh doanh tăng cao.

Mạng lưới tuyến buýt của Thành phố hiện
nay chưa có quy hoạch chính thức, các bãi
hậu cần, các bãi kỹ thuật, bến trung
chuyển, cơ sở hạ tầng của các tuyến buýt
(trụ dừng, nhà chờ, ô sơn, biển treo, thông
tin tuyến…) còn thiếu và bố trí chưa hợp
lý, không thuận tiện cho hành khách đi xe
và gây khó khăn cho công tác vận hành
của các đơn vị vận tải.

Việc tuyển dụng số lượng lao động trực
tiếp (lái xe, nhân viên phục vụ xe buýt và
công nhân thợ) đặc biệt là lái xe và công
nhân thợ đáp ứng được yêu cầu về bằng
cấp, đồng thời sự cạnh tranh tuyển dụng
giữa các đơn vị vận tải ngày càng cao làm
cho công tác tuyển dụng gặp nhiều khó
khăn.Tình hình nội bộ Công ty ổn định, đoàn kết;

trách nhiệm và ý thức của người lao động
được nâng lên nhất là thái độ làm việc, tinh
thần trách nhiệm, ý thức tiết kiệm chi phí,
đặc biệt là năng suất lao động được nâng
cao hơn trước.

Các vướng mắc liên quan đến hồ sơ pháp
lý của các khu đất của Công ty quản lý
vẫn chưa được giải quyết.
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Báo  cáo  thường  n iên  năm 2023

Sa igonBus

ĐÁNH GIÁ CỦA
HĐQT VỀ HOẠT
ĐỘNG BAN TGĐ

Hiện có 03/07 thành viên Hội đồng quản trị tham
gia điều hành Công ty. Việc cung cấp thông tin,
báo cáo cho các thành viên không tham gia điều
hành được thực hiện thường xuyên và đầy đủ, cụ
thể:
• Tổng Giám đốc đã chủ động phân công và giao
nhiệm vụ cho các thành viên Ban điều hành phụ
trách từng lĩnh vực cụ thể. Ngoài vai trò điều hành
chung, Tổng Giám đốc đã xây dựng cơ chế làm
việc tập thể tạo điều kiện cho mỗi thành viên trong
Ban điều hành phát huy được hết chuyên môn,
năng lực, trách nhiệm trong thực thi nhiệm vụ,
đóng góp vào việc nâng cao năng suất công việc;
điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh của
Công ty tuân thủ nghiêm túc các quy định pháp
luật, Điều lệ Công ty.
• Tổng Giám đốc thường xuyên báo cáo HĐQT về
tình hình tài chính, đầu tư và sản xuất kinh doanh
đến thời điểm hiện tại cũng như phương hướng
trong thời gian tới để HĐQT có ý kiến chỉ đạo.
• Nhìn chung, tập thể Ban điều hành Công ty đã
tích cực, chủ động thực hiện, giải quyết các công
việc với tinh thần trách nhiệm cao, thường xuyên
báo cáo tình hình quản trị, điều hành công ty, xin
ý kiến chỉ đạo, định hướng của HĐQT; giải trình,
công bố thông tin về tình hình hoạt động Công ty
một cách đầy đủ, minh bạch và đúng quy định của
pháp luật; chủ động tổ chức các phương án sản
xuất kinh doanh phù hợp với thực tế tình hình trên
cơ sở chỉ đạo của HĐQT.
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CÁC KẾ HOẠCH, ĐỊNH HƯỚNG CỦA HĐQT

- Nâng cao hiệu quả, giải pháp an toàn tài chính, đảm bảo dòng tiền cho hoạt động sản xuất kinh doanh.
- Nâng cao công tác đào tạo nội bộ, khuyến khích người lao động tự đào tạo. Rà soát, bổ sung, xây dựng cơ chế
lương, thưởng, chế độ đãi ngộ phù hợp với tình hình thực tế.
- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ trong quản lý điều hành. Hoàn thiện các đề án ứng dụng công nghệ nhằm nâng
cao chất lượng phục vụ và thu hút người dân tham gia đi lại bằng xe buýt; trong đó tập trung triển khai hệ thống
bán vé tự động sử dụng thẻ thông minh, QRcode để tiến tới việc không sử dụng nhân viên điều hành đầu bến,
nhân viên phục vụ xe buýt, đồng thời thực hiện việc kiểm tra đối soát sản lượng, doanh thu qua phần mềm trực
tuyến và thực hiện lệnh vận chuyển điện tử thay thế lệnh vận chuyển bằng giấy như hiện nay.
- Khai thác cơ hội kinh doanh tại các thị trường mới thông qua các hình thức liên doanh liên kết và tiếp tục nâng
cao hiệu quả, mở rộng thị phần của các hoạt động kinh doanh hiện hữu.
- Nghiên cứu đầu tư phương tiện buýt khi trúng thầu gói thầu các tuyến buýt có trợ giá, đầu tư phương tiện phục
vụ hoạt động dịch vụ cho thuê xe, hoạt động đào tạo, sát hạch lái xe và cải tạo, sửa chữa cơ sở vật chất của các
địa điểm kinh doanh của Công ty.
- Tập trung các giải pháp khai thác, nâng cao hiệu quả quản lý, sử dụng và phát huy tối đa hiệu quả của các cơ sở
vật chất của Công ty hiện có. Đẩy nhanh tiến độ hoàn thiện hồ sơ pháp lý tại các khu đất của Công ty.
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CHƯƠNG V
QUẢN TRỊ CÔNG TY

Hội đồng quản trị

Các giao dịch, thù lao và
các khoản lợi ích của
HĐQT, BKS và BGĐ

Ban kiểm soát
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Báo cáo thường niên năm 2023

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Hội đồng quản trị đã tổ chức và duy trì đều đặn các phiên họp định kỳ,
ngoài ra đề ra các quyết định phê duyệt, chỉ đạo kinh doanh kịp thời,
Hội đồng quản trị đã thực hiện lấy ý kiến các thành viên Hội đồng quản
trị dưới hình thức lấy ý kiến bằng văn bản. Các thành viên Hội đồng
quản trị tham gia đầy đủ, đã làm việc với tinh thần trách nhiệm cao và
đưa ra các quyết định kịp thời để định hướng, chỉ đạo kinh doanh theo
theo đúng các Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông và quy định của
pháp luật.

Trong năm 2023, HĐQT đã tiến hành nhiều cuộc họp
và thông qua nhiều nội dung quan trọng liên quan đến
định hướng chiến lược, hoạt động sản xuất kinh doanh
của Công ty. 
HĐQT đã thông qua một số nội dung chính như sau:
- Tổ chức 04 phiên họp để xem xét, quyết định các vấn
đề thuộc thẩm quyền của HĐQT với sự tham gia của
Ban kiểm soát và Ban điều hành Công ty.
- Tổ chức 06 lần ý kiến thành viên HĐQT để xem xét,
giải quyết các vấn đề thuộc thẩm quyền. Các hồ sơ lấy
ý kiến biểu quyết này được thực hiện theo đúng thủ tục
quy định của Luật Doanh nghiệp và các văn bản hướng
dẫn có liên quan, đúng Điều lệ Công ty và dưới sự
giám sát của Ban kiểm soát Công ty.
- Các cuộc họp HĐQT biên bản được lập đầy đủ chữ
ký của thành viên HĐQT tham dự cuộc họp, đảm bảo
đúng hình thức theo quy định của pháp luật; hồ sơ, tài
liệu được gửi đầy đủ đến các thành viên HĐQT dự họp
để tham khảo, nghiên cứu trước theo quy định của
Điều lệ. Do vậy, các nội dung được HĐQT thông qua
luôn được sự nhất trí và đồng thuận cao.
- Các thành viên HĐQT có tinh thần đoàn kết, thể hiện
tinh thần trách nhiệm và thực hiện tốt quyền, nghĩa vụ
thành viên HĐQT theo quy định của Điều lệ Công ty
và Luật Doanh nghiệp.
- Trong năm 2023, HĐQT đã ban hành 04 Quyết định
và 08 Nghị quyết thuộc thẩm quyền của HĐQT

Hoạt động của thành viên Hội đồng quản trị độc lập:
(Không có). 

DANH SÁCH THÀNH VIÊN HĐQT THAY ĐỔI TRONG
NĂM 2023: KHÔNG CÓ
CÁC TIỂU BAN THUỘC HĐQT: KHÔNG CÓ
HOẠT ĐỘNG CỦA HĐQT:

CÁC CUỘC HỌP CỦA HĐQT
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BAN KIỂM SOÁT

ĐÁNH GIÁ HOẠT ĐỘNG CỦA BAN
KIỂM SOÁT TRONG NĂM:

Ban Kiểm soát đã tham dự tất cả các cuộc
họp của Hội đồng quản trị và đưa ra các ý
kiến đối với chủ trương, quyết định của
Hội đồng quản trị, Ban Tổng Giám đốc.
Ban Kiểm soát chủ động thông báo, trao
đổi và thống nhất với Hội đồng quản trị,
Ban Tổng Giám đốc, các cán bộ quản lý
khác về các nội dung, kế hoạch kiểm tra,
giám sát tại Công ty. Đồng thời, Ban Tổng
Giám đốc Công ty tạo điều kiện cho Ban
Kiểm soát thu thập các thông tin, tài liệu
liên quan đến hoạt động sản xuất kinh
doanh của Công ty khi có yêu cầu.
Ban Kiểm soát cũng nhận được đầy đủ các
văn bản trong quá trình chỉ đạo điều hành
của Hội đồng quản trị và Ban Tổng Giám
đốc.

DANH SÁCH THAY ĐỔI THÀNH VIÊN
BAN KIỂM SOÁT TRONG NĂM 2023:
Không có

SỐ LƯỢNG CÁC CUỘC HỌP BAN KIỂM SOÁT
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CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN LỢI ÍCH
CỦA HĐQT, BKS VÀ BAN ĐIỀU HÀNH

Thù lao của HĐQT thực hiện năm 2023:

Giao dịch cổ phiếu của người nội bộ: 

Báo cáo thường niên năm 2023

Căn cứ Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2023, kế hoạch quỹ lương, thù lao của HĐQT,
BKS và Ban điều hành Công ty đã được thông qua tại Đại hội như sau:

Lương, thù lao của BKS thực hiện năm 2023:

Lương của Ban điều hành thực hiện năm 2023:

VIỆC THỰC HIỆN CÁC QUY ĐỊNH VỀ QUẢN TRỊ CÔNG TY

Việc quản trị Công ty luôn được đảm bảo theo đúng pháp luật, điều lệ, các quy chế nội bộ và các
tiêu chí nhằm đảm bảo được hoạt động của Công ty một cách suôn sẻ nhất; theo đuổi các mục tiêu
vì lợi ích của công ty và của các cổ đông, cũng như tạo điều kiện thuận lợi cho việc giám sát hoạt
động của công ty một cách hiệu quả, từ đó khuyến khích công ty sử dụng các nguồn lực một cách
tốt nhất. 
Ngoài ra, Công ty luôn tăng cường kiến thức quản trị cho các thành viên Hội đồng quản trị và Ban
điều hành thông qua việc cử các cán bộ đi đào tạo theo thông báo của UBCKNN, các cơ quan liên
quan và các lớp học quản trị công ty.
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Bảng cân đối kế toán

Báo cáo lưu chuyển tiền tệ

Báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh

Thuyết minh báo cáo tài chính

CHƯƠNG VI
BÁO CÁO TÀI CHÍNH
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