
























Cong ty CJ phOn Chung khodn FPT Btio cdo cua Hpi dDng Quan tr; 

m\fc hanh vi, d�o due ngh� nghi�p cua thanh vien HDQT; luon hanh d9ng vi quy�n lgi cua cong ty va 

cac cfJ dong cua cong ty. 

HDQT lanh d�o va giam sat mQi ho�t d(>ng cua Ban di€u hanh tren co so t�o m9i di€u ki�n t6t nh�t v€ 

co ch€, chinh sach, ngu6n nhan l\fc, co sa v�t chAt d� giup Ban di€u hanh hoan thanh nhi�m V\l duqc 

giao. 

Ti€p t\}c duy tri ho�t d9ng hi�u qua cua hQ ph� Ki�m toan n(>i b(> tr\lC thu9c HOQT. 

HDQT, Ki�m toan nQi hQ va Ban di�u hanh ti€p t\lC ph6i hgp cMt che trong quan h� Cong tac theo cac 

nguyen tile sau: 

a. Luon vi lqi ich chung cua Cong ty, cua cfJ dong;

b. Tuan thu nghiem rue cac quy djnh c6 lien quan cua Phap lu�t, Di€u l�, Quy ch€ quan trj

cong ty;

C. Th\lC hi�n nguyen tile t�p trung, dan chu, cong khai, minh b�ch;

d. Ph6i hgp cong tac v6i tinh thful trach nhi�m cao nhAt, trung th\fC, hgp tac va thucmg xuyen

chu d9ng ph6i hgp thao g5' cac vu6ng mile, kh6 khan.

4.2. Ki ho,ch kinh doanh 2024 

Can cu k€t qua kinh doanh nam 2023 va d\I bao tinh hinh thj tru<'>ng nam 2024, HDQT trinh DHDCD 

thong qua k€ ho�ch kinh doanh nam 2024 nhu sau: 

( ·111 tic:u h:11202� Tll20B '1/., t:ini,.: tnnrng 

Doanh thu ho�t d(>ng kinh doanh va ho�t d9ng 

tai chinh (ty d6ng) 845 921 -8,29%

Lqi nhu� tru&c thue th\Ic hi�n (ty dong) 420 510 -17,65%

Nhan vien (ngum) 540 505 6,93% 

So tai khoan khach hang 236.000 217.351 8,58% 

5. KETLU�

Trong nam 2023, Cong ty da d�t duqc lqi nhu� tru6c thu€ la 541,9 ty d6ng (trong d6 lqi nhu� da

th\Ic hi�n la 510 ty d6ng, lqi nhu� chua th\Ic hi�n la 31,9 ty d6ng).

HDQT cong ty dd tuan thu nghiem tuc cac quy dtnh v� Quan tri cong ty ap dµng cho cac cong ty d?i

chung � Nghi djnh s6 155/2020/ND-CP cua Chinh phu ngay 31 thang 12 nam 2020, Thong tu

l 16/2020ITT-BTC cua BQ Tai chinh ngay 31 thang 12 nam 2020 va Di�u 1�, Quy ch€ quan tri cua

Cong ty C6 phful chung khoan FPT. HDQT da th\Ic hi�n quan tri cong ty theo cac chufu1 ffi\IC quan tri

hi�n d?i.
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Cong ty Ca ph6n Chung khoan FPT Bao coo ho{II dpng cua Ban Tang Giam t1Jc 

Ctic S(l' kijn quan tr9ng vui Thi truung chung khotin trong niim 2023: 

- Ngan hang nha mr6c Vi�t Nam (NHNN) da thµc hi�n 4 !An giam lai su§t di8u hanh.

- Chi s6 sue m�nh ti8n USO (chi s6 DXY) tang m�nh vao d§u quy 3/2023, da t�o ap h,rc len
ty gia, khi€n NHNN hut ti8n m�nh tu hru thong qua kenh tfn phi€u, tac d9ng tieu cµc d€n
cac chi s6 cht'.rng khoan trong nu6c.

- UBCK ti€n hanh lam s�ch s6 li�u tai khoan, g§n 900.000 tai khoan bi dong.

- Chi c6 9 c6 phi€u niem y€t trong nam, trong khi s6 huy niem y€t la 30.

- Nha d§u tu nu6c ngoai ban rong khoang 24.000 ty d6ng trong ca nam 2023.

- C6 ph§n h6a, tho.ii v6n Nha nu6c v�n di�n ra r§t ch�m ch�p.

2. Thvc hifn k� hOl;lCh kinh doanh nam 2023 cua FPTS

K�t qua hol;lt dqng kinh doanh nam 2023 

ai tru6c thu€ da thµc hi�n (ty d6ng) 638 
an vien (nguai) 501 

510 
505 0,80% 

Lai tru6c thu€ da thµc hi�n/ V6n di€u I� 32,71% 23,77% 
Sb TK khach hang 205.432 217.351 

Tinh hinh thirc hifn k� ho,ch kinh doanh nam 2023 

C'h1 ti.:•u �i· ho:_1ch Tl11_l'l' hi(·n 
:\:1111 21123 ::\:11n 21123 

Doanh thu (ty d6ng) 770 921 

Lai tru6c thu€ da thµc hi�n (ty d6ng) 420 510 

Nhan vien (nguai) 530 505 

uai truac thu€ da thµc hi�n/V6n di€u I� 19,57% 23,77% 

S6 TK khach hang 229.500 217.351 

-27,34%
5,80%

T� I(' hoirn th:'111h 
kc ho:_1d1 ( '1/,.) 

119,61% 

121,44% 

95,28% 

121,44% 

94,71% 

Trang nam 2023, d6i m�t v6i nhi€u kh6 khan cua kinh t€ trong va ngoai nu6c, cung vcri si,r c�nh 
tranh kh6c li�t giua cac cong ty cht'.rng khoan, k€t qua kinh doanh cua FPTS c6 S\f giam sut so v6i 
nam 2022. Tuy v�y, cong ty da khong ngung n6 h,rc tang doanh thu va ti€t giam chi phf de hoan 
thanh vu<;rt muc k� ho�ch d€ ra. 

Cac vin d� khac: 

• T6 chll'c, nhan sir:
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Cong ty CJ phfin Ch,rng khotin FPT Bao coo ho{d tlpng cua Ban T8ng Gitim 48c 

- Trong nam 2023 v€ CCJ ban Cong ty gifr nguyen CCJ du, t6 chuc, nhan SIJ. Nhan SIJ dAu
nam 501 nguai, cu6i nam 505 nguai.

• Cong ngh�:

- Hoan thanh EzIR danh cho khach hang doanh nghi�p.

- M6 tai khoan djnh danh eKYC.

- Thay d6i phuong thuc xac thµc m�t kh§u tinh sang m�t kh§u OTP.

- Ra m�t san phfun margin T+.

- Nang cip h� tAng cong ngh� dS dap ung luc;mg giao djch Ian hon nhi€u.

• Khac:

- Hoan thanh vi�c chi tra c6 tuc nam 2023 b�ng ti€n m�t cho c6 dong v6i ty I� 5%. Hoan
thanh phat hanh tang v6n tir ngu6n v6n chu sa huu ty I� I 0% theo nghj quy€t OHCO
2023 da thong qua.

- Thµc hi�n cong b& thong tin dliy du, kip thai, minh b�ch.

- Hoan thi�n h� th6ng guy trinh, v�n hanh theo guy trinh va thµc hi�n danh gia ch§t luc.mg.

- Trong ho�t d(>ng cua minh, cong ty luon gAn li€n m1,1c tieu lgi nhu� v6i bao v� moi
tnrang va trach nhi�m xa h(>i. Cong ty cilng da phfii hgp v6i Uy ban chung khoan nha
nuac t6 chuc nhi€u h(>i thao dS tang SI/ hieu bi€t cua c(>ng d6ng d§u tu, c(>ng d6ng doanh
nghi�p nh�m hu&ng tai sµ phat trien b!n wng cua thi tnrang chung khoan n6i chung. 06i
voi nguai tao d(>ng, cong ty luon quan tam cham lo SU'C kh6e thS chat va tinh thlin cho
nguai tao d(>ng thong qua ho�t d(>ng kham b�nh djnh ky, chuong trinh bao hi�m suc kh6e,
phong t�p thS thao, ...

II. K' hofch kinh doanh nam 2024

1. D11 bao thj tnrcmg nam 2024

Kinh ti thi gio'i: 

- Tang tnrcmg kinh t€ toan du nam 2024 dugc nhi€u t6 chuc dt,r bao 6 muc th!p hon so voi
nam 2023 (chi khoang 2,4% ~2,7%) trong b6i canh xung d(>t leo thang, lai su§t cao va
thuong m�i toan du y€u.

- Lien Hi�p Qu6c dt,r bao tang trucmg cho tung khu Yl!C: My 1,4%, Trung Qu6c 4, 7%, Nh�t
1,2%, EU 1,2% va cac nuac dang phat tri�n tang 4,0%.

- Xu hu&ng 1�m phat ti�p t1,1c giam nhi�t nhung nhiing xung d(>t dja chinh tri ti�m fu1 nguy
ca d§y 1�m phat Jen cao.

v• h ,c 

, n.m te trong nu-uc: 

- GDP tang 6% ~ 6,5% I Nam tnr6c tang 5,05%.

- CPI tang 4% ~ 4,5% / Nam truac tang 3,25%.

- B(>i chi ngan sach theo k€ ho�ch khoang 3,6% GDP (399.400 ty d6ng).
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Cong ty CJ ph/Jn Ch,rng khotin FPT Bao cao ho(IJ dpng cua Ban T6ng Giam dac 

- DI! bao nam 2024 c6 tha sang sua hem nam 2023 nhung vfut duqc cho la m(>t nam nhi8u
kh6 khan, thach thuc v6i cac doanh nghi�p Vi�t Nam.

Thi tr,rung chfrng khoan: 

- Thanh khoan va diam s6 cua thj tnr<'mg chung khoan Vi�t Nam nam 2024 duqc h6 trq bcri
m�t b�g lai su§t th§p va vi�c Chfnh phu �p trung vao cac chfnh sach kfch thfch tang
tnrcmg. Tuy v�y. lo ng�i bi�n d(>ng m�h ty gia se c6 tac d{>ng tieu CIJC t6i thi tru<'mg.

- H� th6ng KRX c6 th€ chinh tht'.rc duqc v�n hanh. Tuy nhien, khong c6 them san phAm
m6i, khong c6 nhi8u cfJ phi�u m6i duqc niem y�t /dang ky giao djch tren thi tnr<'mg.

- C�h tranh v8 phf giao djch, lai su!t cho vay margin gifra cac cong ty Cht'.rng khoan kh6c
li�t hem tnr6c.

2. K� ho�ch kinh doanh nam 2024

Can c(r vao k�t qua kinh doanh nam 2023 va d\1 bao tlnh hlnh thj tnr<'mg nam 2024, Ban TfJng 
giam d6c FPTS d8 xu§t k� ho�ch kinh doanh cua cong ty nam 2024 nhu sau: 

ai tnr6c thu� (ty df>ng) 

505

ai tru6c thu� I V6n di8u I� 23,77% 

Cac vin d� kbac: 

• Nhan Slf! 

- Gier nguyen CCY du, tfJ chuc, nhan S\f. 

540 

13,73%

- Ti�p t1,1c d§y m�nh dao t�o, nang cao trlnh d◊ chuyen mon cho nhan vien.

• Cong ngh�:

6,93% 

-42,24%

- Thay dfJi h� th6ng da dam bao k�t n6i v6i h� th6ng cong ngh� m6i cua S6 GDCK.

- Ti�p tl,lc chuyan dfJi cong ngh� dS dam bao h� th6ng v� hanh an toan v6i s6 luQTig giao
djch 16n.

- Phat triSn va cho ra dcri san ph.1m/ ti�n fch m6i danh cho khach hang.

TM. BAN TONG GIA.M DOC 
IAMDOC 

DltPTUNG 
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CIJng ty C8 phOn Chfrng kho4n FPT B4o cdo cua thanh viin d�c /Qp HDQT trong UBKT 

tu, cung c!p cho khach hang m9t M th6ng giao dich thu� ti�n va an toan, nhanh ch6ng va chinh 

xac, cong bAng va minh b�ch. 

7. Kit qui danh gia S\J' ph6i h91> hoft dqng giira Uy ban kiim toan voi Hqi d6ng Quan

trj, T6ng Giam dfic (Giam dfic) va cac c6 dong.

Vi�c ph6i hgp ho�t d9ng giua HQi d6ng Quan ttj, Ban di€u hanh nhip nhang va hi�u qua. Vi�c di€u

hanh kinh doanh cua Ban di€u hanh khong bi can tro, vi�c giam sat cua HQi d6ng Quan trj va Uy

ban ki�m toan duqc duy tri thucmg xuyen, ch�t che, dam bao ho�t d9ng cua cong ty th\J'c hi�n dung

cac nghi quy€t Dip h9i d6ng cf> dong va nghj quy€t HQi d6ng Quan trj. Cac thanh vien HQi d6ng

Quan trj, Ban dieu hanh, Uy ban ki�m toan da th\J'c hi�n quan trj cong ty theo cac chufui ID\J'C quan

trj hi�n dip, de cao d�o due nghe nghi�p va luon hanh d9ng vi quy€n lqi cua cf> dong cong ty.

Kinh trinh D�i hQi d6ng c6 dong xem xet thong qua toan van Bao cao. 

THANH VIEN DQC L�P HDQT 

TRAN THANH TUNG 
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