CHUONG TRINH
HOIDONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
A CONG TY CO PHAN CAP NUGC KON TUM

cO T AN
CLP 1asdic

i n: 7h39, ngay 06 thang 4 nim 2024
d

idiem: Hoi trudong Céng ty Co phin Cap nwée Kon Tum, S§ 182
dwong Tran Phy; phwong Truong Clinh, thanb ph6 Kon Tumn, tinh Kon Tum.

STT Noi dung

A. PHAN CHUAN BI
Pén tiép Pai bidu, CH déng

L | Ribmeean tuc, phat tai lidu dai hoi

2. | On dinh tb chiic, Chao c&; Gi6i thidu thanh phan tham dy

3. | Bé4o cdo két qua tham tra tu cich ¢b dong tham dy Pai hoi

4. | Théng qua danh sich Poan Chi tich, Ban thu ky va Ban Kiém phiéu Dai hoi

B. NOI DUNG CHINH THU'C CUA PAI HOI

15 Thong qua chuong trinh Pai hdi

2. | Thong qua Quy ché 1am viéc va thé 18 bidu quyét ciia Dai hoi

3 Béo cdo cua ’Hcf)_i déng quan tri vé quan tri va két qua hoat dong ctia HDQT
| ndm 2023. k¢ hoach heat dong cia HPQT nim 2024

4 Béo cdo cla ’Ban Piéu hanh vé két qué san xuit kinh doanh nam 2023, ké
~ | hoach san xuat kinh doanh nim 2024

5 Bio cdo ctia Tiéu Ban kiém toan v& két qua hoat ddng nim 2023 va K& hoach

cong tdc nam 2024
6. Phét biéu cta ldah dao cip trén
Théng qua céc to trinh:
1. To trinh thong qua Béo cdo tai chinh nim 2023 d4 dugc kiém toan va
Phuong 4n phéan phéi lgi nhuén ndm 2023,
T 2. T& trinh théng qua K& hoach san xuét kinh doanh nim 2024 va phuong
4n phén phdi loi nhuén nam 2024
3. T& trinh Béo cdo quy lwong, thii lao Hoi déng quén tri ndm 2023 va Ké
hoach qu¥ lwong, thu lao ndm 2024
Thong qua To trinh Pai hoi c¢b déng uy quyén cho HPQT lua chon Céng ty
kiém todn cho nim tii chinh 2024
0. Pai hoi thas ludn & Bidu quyét t..0ng qua céc ndi dung ctia Pai hdi
10. | Giai lao - Tiéc tra - Ban Kiém phiéu lam viéc

11. | Théong qua bién ban va Nghi quyét Pai hoi.
12. | B& mac Pai hdi.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CAP NUGC KON TUM Doc lap - Ty do - Hanh phiic
506: 01 /BB-CNKT Kon Tum, ngay 06 théng 4 nim 2024
U3g

BIEN BAN KIEM TRA TU CACH CO PONG
DU DAI HOI PONG CC PONG THUONG NIEN NAM 2024
CUA CONG TY CO PHAN CAP NUGC KON TUM

N )/fw",
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m nay, luc 7 gio 30 phut, ngay 06 thang 4 nim 2024, Ban Kiém tra tw cach
cb dong tai Dai hoi dong cd dbng thuong nién nim 2024 ciia Cong ty cb phdn Cip

nude Kon Tum, gom

STT Ho va tén Chirc danh
01 | Phan DPinh Hiéu Trudéng ban
02 | Nguyén Duy Nhit Thanh vién

D3 thuc hién kiém tra tu cach cb d6ng tham du Dai hoi ddng gé) déng thuong
nién ndm 2024 cia Cong ty c6 phan Cap nudc Kon Tum tai dia diém to chirc hop
Dai hoi dong c0 dong.

Két qua kiém tra tw cich c6 dong nhw sau:

- Tdng s6 ¢ phan: 8.330.200 cb phén;

- Téng sb cb dong ctia Cong ty: 78 cb dong;

- Tong sb ¢6 dong tham du Pai hdi: 59 ¢b déng.

Trong do: |
JE Tbng s6 cb dong truc tiép tham du: 17 cb dong;
+ Téng s& ¢b dong ﬁy quyén: 42 cb dong.

-Téng so ¢6 phén clia cée cd dong va nguoi dugc ty quyen tham dyu Pai hoi la
7.813.900 cb phan, chiém 93,80 % tong s& ¢b phén c6 quyén bidu quyet cua Cong
ty. Do do, cudc hop Pai hoi ddng cb déng hdm nay da didu kién d& tién hanh theo
quy dinh cua phap luat.

Danh sach céc ¢b dong tham du cudc hop Pai hdi dong cb déng dinh kem,

Bién ban nay dugc 14p lic 08 gid 00 phut, ngay 06 thang 4 ndm 2024.
BAN KIEM TRA TU CACH CO PONG

STT Ho Va Tén Chire danh Ky tén

' /
01 |Phan Dinh Hiéu Trudng ban %]w//

02 | Nguyén Duy Nhit Théanh vién




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CAP NUOC KON TUM Dic lap - Ty do - Hanh phic

Kon Tum, ngay 6 thdang 4 nam 2024

QUY CHE LAM VIEC VA THE LE BIEU QUYET
PAI HOI DPONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

~ CHUONGI
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi 4p dung

Quy ché lam viéc Dai ho1 ddng cb d6ng thuong nién nim 2024 su dung cho

viée t6 chic Pai héi déng cb déng thudng nién nim 2024 cla Cong ty CO phén
Cép nuée Kon Tum.

Picu 2. Quy ché nay quy dinh cy thé quyén va nghia vu ctia cic bén tham
gia Dai hoi, diéu kién, thé thirc tién hanh Dai hdi, thé 18 bidu quyét.

Diéu 3. C6 dong va céc bén tham gia Pai hdi ¢6 trach nhiém thuc hién theo
cac quy dinh tai Quy ché nay.
CHUONG II
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN THAM GIA PAI HOI

Piéu 4. C6 dong tham du Pai hoi ddng ¢b dong

1. Diéu kién tham du Dai hoi

Cac c6 dong so hitu cd phan Céng ty cd phan Cdp nude Kon Tum, ngudi
dwoc iy quyén tham du hop 18.

2. Quyén vé nghia vu clia cac ¢0 dong du diéu kién khi tham du Pai héi

a. Cb déng, ngudi duoc 0y quyén dén du Pai hoi cin mang theo céc gidy to
sau:

- Gidy Chimg minh nhan dan/ Can cudc cong dan hoic Ho chiéu;

- Gidy ty quyén (truong hop duge Gy quyén tham du Pai hi).

b. Ping ky tham du Pai hoi: Cé dong hoic ngudi duge Gy quyén xuét trinh
céc gidy to trén cho Ban kiém tra tu cach c¢6 dong va nhan tai liéu Dai hoi, mot thé
bidu quyét chung va mét phidu bidu quyét gdm 4 ndi dung chinh biéu quyét tai Pai
hdi1; trong do:

- Thé biéu quyét chung (mau hong):

Thé nay dung dé thong qua cc ndi dung sau day:

- Biéu quyét thong qua Poan Chu tich, Thu ky Dai hdi, Ban Kiém phiéu;
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- Biéu quyét théng qua Quy ché lam viéc va Thé 1é biéu quyét tai Pai ho;
- Biéu quyét théng qua Chuong trinh lam viéc cta Pai hdi;
- Bién ban, Nghi quyét Dai hoi va mot s vin d& phét sinh ngay tai Pai hoi;

C6 dbng bidu quyét bing cach gio Thé bidu quyét (mau hdng) theo su didu
khién ctia Cht toa Dai hoi dé 14y ¥ kién bidu quyét va ddng thoi danh déu vao 6
thich hop trén Phiéu biéu quyét (mau trdng): “Tin thanh” hodc “Khong tin
thanh” va “Khéng cé y kién” dbi véi ting ndi dung néu trén, twong ing mdi ndi
dung dugc sy ddng ¥ tan thanh tir 51% hoic 65% sb cb phan dugc quyén biéu
quyét tham dy dai hoi thi néi dung d6 duoc thdng qua va tiép tuc 14y y kién cho
ndi dung “Khong tin thanh”, “Khéng c6 y kién”.

- Phiéu biéu quyét (mau tring) thé hién céc ndi dung chinh trong Dai hoi
liy v kién bidu quyét cta cd déng va duge cb déng bo phiéu tai hom phiéu sau khi
két thic céc ndi dung d& biéu quyét thong qua dé Ban kidm phiéu thu hdi, tién
hanh kiém phiéu v 1ap bién ban cong bé truéc khi bé mac Pai hdi.

- Cb dong biéu quyét bang phiéu bidu quyét déi véi cac noi dung chinh cua
Dai hoi bang cach danh déu chéo (X) vao 6 “tdn thanh” hoic “khong tin thanh”
hodc “khdng cé y kién” cia timg 1oi dung dugc néu troag Phiéu bidu quyét sau
khi da dugc nghe bdo cdo céc ndi dung can bidu quyét (c6 trong tai lidu caa cd
dong).

- Phiu biéu quyét khong hop 18 1a phidu bidu quyét khéng do Céng ty phat
hanh; ghi thém ndi dung, théng tin khac, phiéu biéu quyét bi gach xéa, stra chira,
rach, khong con nguyén ven; hoic cb dong khéng ky tén vao phiéu biu quyét.
Phiéu biéu quyét khong thé hién 3 rang ¥ kién ciia cd déng cu thé 14 khéng danh
dau (X) va 6 ¥ kién ndo hogc dénh déu (X) tir 2 y kién tr& 16n dbi v6i ndi dung cin
I&y y kién bidu quyét nao thi phan biéu quyét dbi véi ndi dung d6 14 khong hop 1&.

- Trong mot phiéu bidu quyét, cic noi dung can l4y ¥ kién duge biéu quyét
doc 14p véi nhau. Sy khéng hop 18 ctia phan biéu quyét ndi dung nay s& khong anh
huéng dén tinh hop 18 cita c4c ndi dung khéc.

a. Cb déng duoc Uy quyén bing vin ban cho ngudi nhén Gy quyén thay mit
minh tham du va bidu quyét tai Dai hoi dong 6 déng. Ngudi duge ty quyén tham
du Dai hoi khéng duogce Gy quyén cho ngudi khéc tham du Dai hoi.

b. Cb déng, ngudi dai dién theo Uy quyén ctia cb dong tham du Pai hoi khi
mudn phat bidu y kién thao luéin phai dugc sy dong y ctia Chi toa Dai hdi, phat
bidu ngin gon va tap trung vao ding nhimg noéi dung trong tdm cén trao ddi, phu
hop v6i ngi dung chwong trinh ctia Dai héi dd dugc thong qua. Nhitng van & da
dugc ngudi trude phat bidu thi khong phat bidu lai dé tranh trung 13p. C8 déng
tham dy Dai hoi ciing c6 thé ghi cic ndi dung vao phiéu céu héi, chuyén cho Ban
thu ky.




c. Tham gia bidu quyét cac vAn d& thudc thdm quyén cta Pai hoi ddng cd
dong theo ding quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Piéu 1& Céng ty.

d. Céc co dong, dai dién c§ dong khi t6i dy hop Pai hoi déng cb dong sau
khi nghe bo cédo vé cc ndi dung can thong qua s& ciing thao luén va thong qua
bang biéu quyet.

e. Trong thoi gian tién hanh Pai hdi, cac cd dong, ngudi duogc iy quyén phai
tudn theo sy huéng dan ctia Poan chi tich, Ung x{r van minh, lich sy, khéng giy
mat trat tu.

f. C6 dong hoic ngudi duge iy quyén du hop dén sau khi Dai hoi d3 khai
mac, sau khi hoan tat thu tuc dang ky, dugc tham du va tham gia biéu quyét vé cac
ndi dung can bi€u quyét con lai theo chwong trinh Pai hoi dd duge théng qua.
Trong trudng hop niy, hiéu lyc ctia nhimg bidu quyét di tién hanh khong bi anh
huédng.

Piéu 5. Poan chi tich.

1. Poan Chu tich Pai hoi:

Hoi dong quan tri triéu tdp hop Pai hoi dong cb déng thudng nién nim
2024, nén Chil toa Pai hoi ddng cb dong la Chu tich Hoi dﬁ“)ng quan tri Cong ty.

Poan Chu tich gébm 03 ngudi do HPQT d& ctr va duoc Pai Hoi ddng cb
dong biéu quyét thong qua.

2. Quyén va nghia vu ctia Poan chi tich:

a. Piéu hanh c4c hoat dong cua Dai hoi theo chuong trinh d4 dugc thong qua
tai Pai hoi dong cb dong. Tién hanh cic cong viéc can thiét d& Pai hoi ddng cb
dong dién ra c6 trat tu; ding quy dinh.

b. Huéng din céc dai bidu va Dai hi thao ludn.

c. Trinh du £140 v& nhitng ndi dung can thiét d& Pai hoi biéu quyét.

d. Tra 161 nhitng vAn d& do Pai hdi yéu ciu hodc chi dinh ngudi tra 16i.

Diéu 6. Ban Thim tra tw cich cb dong dw Pai hdi.

Ban Tham tra tu cach cb dong du Pai hdi dt"ing cd doéng do Ban t5 chirc Pai
hoi @& cir va thanh 1ap. Ban Thim tra tu cach cb dong dy Pai hdi c6 trach nhiém:
kiém tra tu cach cta cb déng hodc ngudi duge Gy quyén dén hop, x4c dinh tinh
hop 1& theo quy dinh ctia phap luat va déi chiéu véi danh séch cb dong c6 quyén dy
hop da chdt dén ngay 12/3/2024; phat tai liéu dai hoi va cac Thé bidu quyét; Bao
c4o trude Dai hoi va chiu trach nhiém vé két qua thim tra tu cich c6 dong dy Pai
hoi truée khi Pai héi chinh thirc dugc tién hanh.
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Piéu 7. Thu ky Pai hoi.

Thu ky Pai hoi do HDQT dé ctr va dugc Pai hoi ddng cd dong biéu quyét
thong qua.

Thu ky c6 nhiém vu sau:

a. Ghi chép day du, trung thuc céc ndi dung Pai hoi.

b. H3 tro Poan cha tich cong bé du thao céc vin kién, két luan, Nghi quyét
cua Dai hoi, thong béo ctia Poan chu tich giri dén céc cb dong khi duge yéu cau.

c. Tiép nhén phiéu dang ky phét biu ctia céc cd dong.

d. Nhan két qua kidm phiéu tir Ban kiém phiéu giri d& ghi chép, luu vao Bién
ban va Nghi quyét, thong béo két qua kiém phiéu truéc khi bé mac Dai hdi.

Diéu 8. Ban Kiém phiéu

1. Ban Kiém phiéu duoc Dai hoi ddng cb dong thong qua tai Pai hoi gom 03
nguoi.

2. Ban Kiém phiéu c6 nhiém vy

a. Gidm st viéc bidu quyét ctia cic cb dong hoic nzuoi dai dién tham du

b. Chuén bj thing phiéu, tién hanh thu phiéu, kidm phiéu.

c. Téng hop sb cb phan bidu quyét theo timg ndi dung va thong béo két qua
cho Chii toa va Ban Thu ky dé lwu vao bidn ban va cong bo trude khi bé mac Pai
héi.

. CHUONG III
TIEN HANH PAI HOI
Diéu 9. Didu kién tién hanh Dai hoi.
Cudc hop Pai héi dong b dong duoc tién hanh khi c6 sé cb dong du hop va

Uy quyén tham du dai dién it nhét 51% tdng s6 cb phan c6 quyén bidu quyét theo
danh séch cb dong chét dén ngay 12/3/2024.

Diéu 10. N¢i dung thio lun.

- Bdo cdo ctia Héi dong quan tri va ctia Ban Didu hanh vé quan trj; tinh hinh
SXKD ctia Cong ty nam 2023 va phirong huéng nim 2024;

- Béo cdo ctia Kiém soat ndi bd nim 2023; Ké hoach kiém so4t ndi bd ndm
2024; Cac ndi dung khéc theo didu khién ciia Poan Chi tich.

Piéu 11. Théng qua Nghi quyét ciia Pai hgi dong cb dong.

Quyét nghj ctia Dai hdi ddng cd dong vé cac van dé trong chuong trinh Pai
hdi duge théng qua khi duoc sb cb ddng dai dién it nhat 65% téng s6 ¢ phan c6
quyén biéu quyét clia tat ca cac cb dong va dai dién cb dong du hop tan thanh.




Pidu 12. Bién ban va Nghi quyét cuje hop Pai hoi dong cb dong.

1. Bién ban Pai hdi ddng cb dong phai l4p xong va thdng qua trude khi bé
~ mac cudc hop.

2. Bién ban Pai hoi ddng cb déng phai duoc thu ky Dai hoi giao va luu trit
tai Cong ty C6 phan Cép nuéc Kon Tum

3. Cac nfi dung da dugc Pai hc_>1 ddng c¢b déng thong qua s& dugc thé hién
tém tit trén Nghi quyét Pai hoi ddng ¢d dong theo dung quy dinh cta Didu 18
Cong ty.
_ CHUONGIV
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 13. T6 chirc thye hién:

1. Quy ché nay gdm c6 4 chwong 13 Piéu do Ban tb chirc Pai hoi ddng cb
déng thudng nién nim 2024 ctia Cong ty C6 phan Cép nuée Kon Tum soan théo
va théng qua lay v kién biu quyét ctia cac cd dong. Néu duoc Pai hoi ddng cb
dong théng qua, Quy ché nay s& c6 hiéu luc thi hanh.

2. Cac C6 dong, ngudi dai dién theo Gy quyén cta cb déng, thanh vién Ban
T4 chirc Pai hoi ddng cd dong thudng nién nam 2024 cta Céng ty Cd phin Cip
nudc Kon Tum chiu trdch nhiém thi hanh./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
~ CHU TICH

ang Thanh Binh




CONG TY COPHAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CAP NUGC KON TUM Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 01/BC-HPQT Kon Tum, ngay 06 thdng 4 ndm 2024

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
Vé két qua hoat dong ciia Hoi dong quan tri
Cong ty co phan Cap nwoc Kon Tum nam 2023

Kinh gtri: Pai hoi dong cb dong thudng nién nim 2024

- Can cik Ludt doanh nghiép 56 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;
- Céin cik Diéu Ié, Quy ché qudn tri ciia Céng ty C6 phéan Cép muede Kon Tum;

- Cdn cit Nghi quyét sé: 01/NQ-PHCD ngay 23/3/2023 cia Pai héi déng ¢é
dong thuong nién nam 2023;

- Céin cik két qud sdn xudt kinh doanh ndm 2023 va Bdo cdo tai chinh dd dwoc
kiém toan nam 2023.

Hoi dong quan tri (HPQT) Cong ty Cb phan Cip nuéc Kon Tum béo céo Dai
hoi dong cb dong v& viée quan tri didu hanh Cong ty nim 2023 nhu sau:

I. THONG TIN CHUNG
1. Thong tin khai quat
- Tén doanh nghiép: CONG TY CO PHAN CAP NUGC KON TUM
- Tén viét tit: KOWACO
- M cb phiéu: KTW
- San giao dich: uPCOM

- Dia chi chi: 182 Tran Phu, phudng Trudng Chinh, thianh phé Kon Tum, tinh Kon
Tum.

- Pién thoai: 0260.3862246 Fax: 0260.3861805
- Email: capnuockontum@gmail.com
- Website: http://www.capnuockontum.com

- Vén d1eu 1&: 83.302.000.000 dong, sé luong cd phan 8.330.200 cb phan; ménh
gia mot cb phan 13 10.000 ddng/cd phan.

Trong do co cdu ¢ phan tai ngay 31/12/2023:

+ Cong ty C4 phan Dau tu Da Néng - Mién Trung: 4.742.830 cb phén, chiém ty 1&
56,94%.

+ Uy ban nhén dan tinh Kon Tum: 2.915.570 ¢4 phan, chiém ty 18 35,00%.
+ Céc cb dong khéac: 671.800 ¢ phan, chiém ty 1€ 8,06%




2. Nganh nghé kinh doanh

Khai thic, xir Iy va cung cdp nudc sach; Séan Xudt ’dé ubng khong cf";n, nudc
khoang; San xuét dién; Truyén tai va phén phoi dién; Lap dat hé thong cap nude,
thodt nudc, 10 sudi va diéu hoa khong khi; Xay dung cong trinh k§ thuat dan dung
khéc; budn ban vét lidu, thiét b ldp dit khic trong xdy dung; Ban 1¢ d4 ngii kim,
son, kinh va thiét bi 18p dit khac trong x&y dung va trong cac clra hang chuyén

doanh.

3. Co ciu by may quéin ly:

- Pai hdi dong c6 dong;

- Hoi dong quén trj, Tiéu ban Kiém toan truc thude Hoi ddng quén tri;

- Téng Gidm déc.

I1. BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2023
1. Ve thanh vién co chu Hi ddng quan tri (HDQT):

g ‘ , Ty 18 ¢6
T Ho va tén Chitc vy Co phal:i o hiru/dai Sg llr(_);ng phan}co
T : ién cd phan quyén
bieu quyét
Chittich |- Co phan dai dién
1 | Ddng Thanh Binh HD QT + | Cong ty cd phén das: tu | 4.742.830 56,940%
Da Néng - Mién Trung
o | = Cophinohuhanss 7.400 | 0,089%
2 |PhanQuécHoa | ‘hénbvién |hou _
HDQT | - C6 phan dai dign 2915570 | 35,000%
UBND tinh Kon Tum el ’ i
IR Thanh vién
3 | Nguyén Tén Linh HDQT - -
X 3 2 Thanh vién .3 ‘n 3
4 | Nguyén Trudng Anh HPQT Mién nhiém ngay 02/12/2023

i Sé lwong chikc dagfzh thanh vién Hpi dé‘ng quan tri do tung thanh vién Hpi
dong quan tri Céng ty ndm gii¥ tai cdc Céng ty khdc:

Ong Ping Thanh Binh: Chu tich HD
Tum 14 Cha tich HDQT Céng ty C3 phin D

3

tich HDQT Céng ty Cé phan Cép nuéc Pa Néng.

~ Ong Nguyén Tén Linh: B
Cép nude Kon Tum ngay 02/

nudc Pa nang.

f)ng Nguyén Trudn

Kon Tum, mién nhiém
Cép nudc Pa Nang.

QT Céng ty Co phan Cép nude Kon
au tu Da Nang — Mién Trung; Phé chu

b nhfém Thanh vién HDQT cia Céng ty C‘é phefm
12/2023, 1a Thu ky HPQT Céng ty Cé phan Cap

g Anh: Thanh vién HPQT Céng ty C& phin Cép nude
ngay 02/12/2023 14 Thanh vién HDQT Céng ty Cé phin




2. Hoat d9ng ciia Hoi ddng quén tri
2.1. Céc cudc hop Hpi dong quan tri

Thanh vién Hoi dong quén tri cong ty da tham gia day du céac cudc hop va cho
y kién d6i véi céc vén de thudc thdm quyén ctia Hoi dong quén trj véi tinh than
trach nhiém cao nht, phét huy nang luc lanh dao ciia cdc thanh vién, vi loi ich cua
cb dong va su phat trién ctia Cong ty. Trong ndm 2023, Hoi dong quan tri da tb

chirc cac phién hop dé chi dao kip thdi cic van dé thude trach nhiém cia HDQT,
cu thé nhu sau:

a/ Nhi¢m ky 2018 — 2023 truwéc ngay 02/12/2023.

s S6 budi hop HPQT | Ty 1é tham du Ly do khéng
STT | Thanh vién HPQT tham dy hop thaan due
1 | Ong Ddng Thanh Binh 11/11 100%
2 | Ong Phan Quéc Hoa 11/11 100%
3 | Nguyén Truong Anh 11/11 100%
b/ Nhiém kp 2023 — 2028 tir ngay 02/12/2023.
- S6 budi hop HPQT | Ty 1é tham dw Ly do khéng
STT | Thanh vién HPQT tham du hop tham du
I | Ong Dgng Thanh Binh 5/5 100%
2 | Ong Phan Quéc Hoa 5/5 100%
3 | Nguyén Tén Linh 5/5 100%

2.2. Cac Nghi quyét/Quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri nim 2023:

oNe\\

vﬁ‘ O'n

X/

S6 Nghi
STT quyét/Quyét Ngay N§i dung
dinh
Cic Nghi quyét:
V& viéc chdt danh sach td chirc Dai hoi ddng cb
01 |15/NQ-HPQT |25/01/2023 dong nm 2023
V& viée phé duyét vay vén tai Ngan hang TMCP
02 | 16/NQ-HDQT | 27/04/2023 | o) & "aan
V& viéc chét danh sach td chirc Pai hdi ddng cb
03 | 17/NQ-HPQT | 28/09/2023 | 4o 'y thudng nim 2023

o
i




vé viéc phé duyé} ch}i truong Nhéan chuyé;n
04 | 18/NQ-HPQT | 25/10/2023 | nhuong (Mua lai ¢6 phén) ctia 02 Cong ty Tuin
Khang va Gia Khang

Vé viéc lya chon én vi kiém toan doc lap

05 | 19/NQ-HBQT | 27/11/2023 BCTC nim 2023

Vé viée phé duyét thu lao va tién lvong thanh
06 | 01/NQ-HPQT |08/12/2023 | vién HPQT va Ban Piéu hanh Cong ty nhiém ky
2023 - 2028

Cidc quyét dinh:

Ve viéc thanh lap Ban tb chirc Pai hoi ddng cb
01 |48/Qb-HPQT | 06/02/2023 ¢ong thirdmg nién ndm 2023

V& viéc thanh 1ap céc tidu ban t8 chirc Dai hoi
02 | 49/Qb-HDQT | 06/02/2023 ddng cb dong thudng nién nam 2023

03 | 50/Qb-HPQT | 15/04/2023 | V& viéc bd sung nganh nghé kinh doanh

Cac quyét dinh phuc vu céng tdc quan ly va ﬁiéu hanh doanh nghiép trong qua
04 | trinh san xuat kinh doanh nim 2023 thudc thim quyén ctua ngudi dai dién phap
luat, Chu tich HDQT Coéng ty.

2.3. Cong tic quén Iy, didu hanh cia H¢i ddng quan tri

HDQT thuc hién cic quyén va nhiém vu duoc giao theo ding quy dinh cua
Luét doanh nghiép, cic vin ban phap Iy c6 lién quan, Piéu 1& Céng ty, Quy ché
Quan trf n6i bo va Quy ché hoat dong ctia HDQT Céng ty; Nghi quyét cia Dai hdi
ddng ¢ dong (PHDCP).

Chi dao Ban diéu hanh thuc hién céc cong viée theo chirc nang, nhiém vu
ding quy dinh va cdc Nghi quyét ctia Hoi ddng quan tri. Gidm sét chit ché céc
hoat dong ctia Ban diéu hanh; chi dao sét sao va gii quyét kip thoi cac 8 xudt cia
Ban Diéu hanh nhim mang lai thuan tién nhit cho khach hang va hiéu qua kinh té
nhét cho Céng ty. Giam sét chét ché cong tic quan ly, diéu hanh cling nhu viéc
thye hién Nghi quyét ctia PHPCD.

HDQT da thuc hién tét hoat dong gidm sat cong tic didu hanh cla Téng
Giam dbc Cong ty. Cin cit ké hoach sén xuét kinh doanh 2im 2023, thuc hién theo
quy dinh cta Luat Doanh nghiép va Diéu 18 tb chitc hoat déng Cong ty. Nhim dam
bao loi ich ctia Nha nuéc, ¢ déng va ngudi lao dong, Hoi dong quan tri thuong
xuyén theo d&i cong tac diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh ciia Tong Gidm
ddc Cong ty, phdi hop véi Kiém soat ndi bé Cong ty gidm sat cac van dé:

- Thye hién céc chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh nim 2023 dé ra.

- Thue hién cdc Nghi quyét va Quyét dinh ciia Héi déng Quéan tri d3 ban
hanh veé san xuat kinh doanh va hoat dong clia doanh nghiép.




- Hang théig, Téng Giam dbc ¢ dng ty bdo cdo céc chi tiéu chinh cho Hoi
ddng quan tri; dong thoi qua céc cude hop cua Hoi dong quan tri, Téng Giam dbc
Cong ty bdo céo tinh hinh sin xuat kinh doanh dén thoi didm hién tai cung nhu

phuong hudng trong thoi gian t6i & Hoi dbng quéan tri xem xét, danh gid viéc thuc
hién ké hoach san xuét kinh doanh, céc chi tiéu kinh té tai chinh..

Can ctr Luat doanh nghiép, Piéu 18 Cong ty, Quy ché hoat dong cua HDQT
va tinh hinh thyc té cla Cong , HDQT d3 t6 chitc céc cude hop dé xem xét va
giai quyet kip thoi cac cong viée thude trach nhiém cia HDQT va ban hanh céc
nghi quyét, quyét dinh.

Cong tac quan ly tai chinh trong nim qua luén duoc Hoi ddng quén tri chu
trong dung muc. Cong tac kiém todn, kiém soét chi tiéu tai chinh trong hoat dong
kinh doanh, trong xdy dung co ban thuong xuyén dugc ting cudng, céng khai
minh bach tai chinh ddm bao theo quy dinh ctia phap luét...

Cong ty da thuc hién cong tac cng bd thong tin va quan hé cb dong theo
quy dinh.

2.4. Céng tic'quan Iy, didu hanh cua Téng Gidm dbe
- Tong Giam dbc d3 tb chire tnen khai thuc hién céc Nghi quyét Dai hoi

ddng cb dong va cac Nghi quyét, quyét dinh, cac van ban chi dao cua Hoi dong
quan tri, Tong Giam dbc luén thuc hién dung ké hoach di duoc théng qua.

- Dinh ky hang thang, Téng Giam ddc thuc hién bao cdo tinh hinh hoat dong
sén xuét kinh doanh cfing nhu trinh bay phuong hudéng hoat dong dé Hoi dong
quan tri xem xét tai cac cudc hop ctia Hoi dong quan tri va thdng qua Béo cdo tai
chinh hang quy, nim. Tir 6, Ho6i dong quan tri ndm bét kip thoi tinh hinh hoat
dong san xuat kinh doanh, tinh hinh tai chinh Cong ty, luén trong thé chu dong
trong viéc chi dao, didu hanh, d¢am bao dép tmg céc yéu ciu vé nguon luc cho cac
hoat d8ng sin xuét kinh doanh.

2.5. Hoat dong giam sat ciia Hi dong quan tri véi Tong Giam ddc
_Hoi dbng quan tri thuong xuyén gidm sit cong téc diéu hanh quan ly, chi
dao t6 chtc thuc hién san xuat kinh doanqh cua Ban Piéu hanh theo ké hoacb san
xuat kinh doanh d4 dugc Dai hoi dong c6 dong thong qua va cac Nghi quyét chi
dao ciia HPQT trong qua trinh thuc thi nhiém vu.
Qua qué trinh gidm st nim 2023, HDQT dénh gi4 két qua nhu sau:

- Téng Gidm dbc da trién khai thue hién ké hoach san xuét kinh doanh nim
2023 phu hop vdai tinh hinh thuc té ctia don vi, tuin thu ding quy dilﬂf’l cua luat
dganh pghiép, Diéu lé (;Gng ty, Quy ché ndi bd vé quan tri, Nghi quyét Pai hoi
dong c6 dong, Nghi quyét HDQT.

- Pinh ky hang quy, 6 thang Téng Gidm ddc bdo céo tinh hinh hoat dong den

thoi diém hién tai va phu'cmg hu:(mg thuc hién trong thoi gian t6i trinh HDQT dé
xem xét, danh gia va d& ra c4c giai phép kip thoi nham dam bao hai hoa lgi ich cho

cb d6ng, thu nhap cho ngudi lao dong.

- Ban Piéu hanh Céng ty dd c6 su phan cong trach nhiém rd rang (theo Quyet
dinh s6 127/QD-CNKT ngay 13/7/2021 va duge thay thé bang Quyét dinh sd
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203/QD-CNKT ngay 25/12/2023 vé phan c6ng nhiém vu cho thanh vién Ban Didu
hanh). Qua d6 nhén thiy ngudi quan ly theo timg chirc danh di phat huy duoc vai
trd quan ly diéu hanh trong qua trinh thue thi nhiém vu.
III. PANH GIA TINH HINH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM
2023.

1. Keét qui hoat dong sin xuit kinh doanh:

- San lugng nude thuong phdm nim 2023 dat 3,344/3,500 tridu m’ dat
95,54% chi tiéu k€ hoach 2023 (nam 2022 dat 3,314 triéu m3);

- $6 hd khach hang sir dung nuéc dén nay dat 18.292 ho tang 774 ho so véi
ndm 2022 (31/12/2022 dat 17.540 ho);

- Doanh thu dat: 36,26 ty dong, ting 2,5 ty ddng, dat 102,13% chi tidu k&
hoach 2023, (ndm 2022 dat 33,75 ty dong);

- Loi nhuan sau thué dat: 8,6 ty dong/6,9 ty ddng, dat 125,05% chi tidu ké
hoach 2023 (nam 2022 dat 6,7 ty ddng);

- Gidm ty 18 tht thoat nudc (Thyc t8) dén cudi nam 2023 1a: 23,67%.

- Tiép tuc trién khai thuc hién chuyén dbi sé, cc giai phap ddy manh thanh
toan khong dung tién mit, tuyén truyén, huéng din khach hang giao dich thanh
todn tién nudc sit dung céc phuong thirc thanh toan khéig dung tién mit tai céc
dich vu lién ket v6i Cong ty dé dam bao ti 1¢ khong thu tién mét phén déu dén
31/12/2023 dat ti 18 95% s6 hd khong thu tidn mit. Tir sy nd lue clia nhin vién tai
b6 phan QLKH, sy phdi hop chit ch& ciia ngan hang va céc t3 chire trung gian, dic
biét 1a sy huong Umg ctia ngudi dan, dén nay, ty 1€ khach hang thanh toan tién nudc
khéng sir dung tién mit dat 91,12% (15.045/16.511 h9), chi con mét s6 hd dang ky
thu nép tién miét nhu: hd khong c6 diéu kién ndp online, ngudi gia neo don. ..

- Tong s6 hd dan toan thanh phd Kon Tum: 44.289 hé (S6 lidu thanh phé
Kon Tum cung cép).

Trong dé:
+ Noi thanh: 27.747 hd
+ Ngoai thanh: 16.542 hd

Tai thoi diém 31/12/2023, Cong ty da cép nuée duge 10 phuong, Xd cua
thanh pho va bao phii co ban 10 phuong, x4 nay véi tong s6 hd 18.292 ho, chiém:
* Chiém 65,9 % s8 ho néi thinh phé (18.292 hé / 27,747 ho)
* Chiém 41,3 % s8 ho toan thanh phé (18.292 hé / 44.289 h)
2. Tra cb tive:

Thye hién Nghj quyét Pai héi déng cb déng da thong qua, Cong ty da thuc
hién chi tra 7,40% co tirc nam 2022 cho C6 ddng theo ding quy dinh phap luat
hién hanh. Dong thoi can ctr ket qua san xuét kinh doanh 9 thang ndm 2023, cin ctt
muc ¢d tie ké hoach nam 2023 da duge phé duyét theo Nghi quyét Dai hoi déng

co déng, Cong ty d tién hanh tam ting 7,00% cb tirc clia ndm 2023 va chi tra cho
C6 dong theo dung quy dinh.




3. Tinh hinh dAu tw, tinh hinh thwe hién cic dw 4n.

- T1ep tuc thuc hién Dy 4n Pau tu xiy dung mé rong 01 Nha may nudc sach,
cong suit 20. 000=’/ngay d&m tai kho:Du trit Quéc gia (P4 hoan thanh toin bd
khéu khéo sat, 1ap dy 4n, thiét ké co s&, dang cho Kho dy trit di chuyen dé giao dit
thue hién dy an), Dy 4n hoan thanh phuc vu cip nude cho thanh phé dén nim 2025
- 2035; Han ché thiéu nuéce giai doan 2023 - 2024,

- Tiép tuc chuyén tiép Du 4n tuyén dng nuée thé bing gang DN700 mm: Da
hoan thanh tAt ca c4c thu tuc dau tu, nhép khiu éng... (Pang trinh xin Gidy phép
xdy dung d& khéi cong);

- Tlep tuc thue hién Dy 4n dau tu xéy dung 01 Tram bom ting 4p phia Nam
thanh phd cdng suét >150m¥h phuc vu cap nudc cho phuong Tran Hung Dao, x&
Hoa Binh, Khu Cong nghiép Sao Mai, vung cao Bénh vién Y hoc ¢d truyén...
(Pang chd thanh phd diéu chinh quy hoach dét dé giao dat lap du 4n dAu);

- Tiép tuc Du 4n céi tao Cum Xit Iy 4.000 m*/ngay d&&m ning cong suét 1én
19.000 m*/ ngdy d&m; Cai tao thay thé 04 dAu bom tai Tram Bom nuéc thd.

- Cong ty d3 du tw mo rong nganh nghé kinh doanh cho Céng ty, tin dung luc
lugng lao ddng, b may hign c6 ctia Cong ty d& véan hanh, ting thu nhap cho ngudi
lao dong, két qué; Cong ty da dau tu niua lai Nha may Dién nang lugng mdt troi
véi tdng g1a tri 13.750.000.000 dong Hién tai phat sinh doanh thu tur ngay
01/5/2023 véi khoang tir 190 - 250 trigu ddng/théang. Hién dang mang lai hiéu qua
kinh doanh kh4 tdt.

4. Cong tac quan ly tai chinh
Cong tac quan ly tai chinh nim 2023 luén duge Hoi dong quéan tri chu trong
ding mire, cdng tac kiém todn, kiém soat cac chi tidu tai chinh trong hoat ddng san

xuft kinh doanh, du tu x4y dung co ban thudng xuyén dugc tdng cudng, cong
khai minh bach dam bao ding quy dinh cia Phép luét ..

5. Cong bb thong tin

- Héi ddng quén tri cong ty da tuan thi ding quy dinh viéc cong b théng tin
cia Céng ty dai chiing day di kip thoi theo quy dinh ctia B4 Tai chinh vé& hudng
din cong b théng tin trén thi trudng ching khoén.

-Toan bd qua trinh hoat ddng san xuét kinh doanh cfing nhu cong tac quan
ly, diéu hanh cong ty déu duogc cong khai trén trang thong tin dién tir cia Cong ty
tai dia chi http://www.capnuockontum.com, trang céng bd théng tin cia S& Giao
dich Chirng khoan Ha Noi (CIMS).

6. Ton tai.

Bén canh nhiing_ két qua dat dugc, trong nim qua hoat déng san xut kinh
doanh cta Cong ty van con mot sé han ché nhu sau: Ty & thit thoat nuéc nim
2023 vin con & mirc cao mic du Cong ty da tép trung nguodn lyc cho cong tac giam
thit thoat nudec.

IV. BAO CAO TIEN LUO’N G, TIEN THUONG, TIEN THUONG THU LAO CUA
HDQT, BAN PIEU HANH.
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1. Thi lao, tién lwong thue hién cia HDQT, Ban Piéu hanh nim 2023.

g i Thu Cong thu
Thanh phan Tién lwong lao/Titn nhip
thuwéng
Hoi déng quan tri 439.880.000 | 60.000.000 | 499.880.000
Ban Téng Gidm d6c va ngudi quan Iy khée | 1.376.231.838 1.376.231.838
TONG CONG: 1.816.111.838 | 60.000.000 | 1.876.111.838

2. Thi lao, tién lwvong ké hoach ciia HPQT, Ban Pidu hanh nim 2024.

: : Thu Cong thu
Thanh phéan Tién lrong lao/Tidn nhip
thwéng
Hoi dong quan tri 483.840.000 |. 60.000.000 |  498.840.000
Ban Téng Gidm déc va ngudi quan Iy khac | 1.407.299.000 1.452.299.000
TONG CONG: 1.891.139.000 | 60.000.000 | 1.951.139.000

(Chi tiét tai Phu luc 1)
V. PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2024

- Chi dao quan tri hoat ddng cta Cong ty tiép tuc 6n dinh va phat trién, hoan
thanh céc chi tiéu ké hoach nim 2024. Tang cuong cong tic du bao tiép tuc ning
cao nang luc quan tri tai chinh cla Céng ty an toan, hiéu qua va phét trién ngudn
vén, tang cudng cong tic gidm sat, quan 1y tdt cdng no nang cao hiéu qua st dung
tai san.

- Khai théc t6i da, van hanh higu qua mang Iudi cAp nuc hién c6 cling nhu du
an xdy m6i Nha mdy va cée tuyén 6ng chuyén dén dugc trién khai thi cong hoan
thanh dua vao hoat déng nham dép (g nhu cau cp nuéc toan thanh phé. Pam
béo cong tic san xuat tai Nha may/Tram ludn dugc van hanh én dinh, an toan, hiéu
qua va cung cép dt ngudn nudc. Kiém so4t tieu thu hoa chét, dién néng & muc thip
nham tiét kiém chi phi san xuét. i

- Thyc hién tdt cong tac kiém soét chit luong nude sach trong mang luéi

r
A

dudng ong cip nuéc va kip thoi xir Iy céc trudng hop sy cb vé& chét luong nude
dam bao nudc cap dat tiéu chuén vé sinh theo quy dinh hién hanh ctia Bé y té.

- Tap trung ra soét diéu chinh giai phép giam thét thoat cho phu hop trong nim
2024. Tiép tuc ra S04t d‘é phén ving tich mang phil hop véi cac tuyén dng dan, lap
dét bo sung cac dong ho phan ving tach mang dé xéc dinh chinh x4c luong nude
cap cho tlng viing, khu vire. Xéc dinh khu vue thit thoét cao théng qua s6 lidu cép
nude qua céc dong hd phan ving va lap ké hoach xu ly giam thit thoat; 1ap ké
hoach tra sodt, do tim trén mang Iuéi dé xac dinh diém 1o ri; Thuc hién cai tao,
thay the tuyén éng cfi, hu hong, kém chét luong; Thuc hién d6i chung ddng hd
tong dinh ky ddm béo tinh chinh xéc trong cong tac ghi chi s6 dong hd.




- T1ep tuc ddy nhanh tién do cac cong trinh trong diém: Dy 4n Déu tu xdy dung
mo rong 01 Nha mdy nudc sach, cong sudt 20.000m’/ngdy dém tai kho Du trit
Qubc gia (P4 hoan thanh toan b khau khao sét, 1ap du an, thiét ké co s&, dang cho
Kho du trir di chuyen de giao dit thyc hién du an) Du an hoan thanh phyc vy cép
nudce cho thanh pho dén nam 2025 - 2035; Dy 4n tuyén éng nuée thé bang gang
DN700 mm: D4 i:2an thanh tit ca céc thd tuc diu tu, nhap khiu éng... (Pang trinh
xin Gidy phép xay dung & khoi cdng); Du 4n dAu tu xdy dung 01 Tram bom téng
4p phia Nam thanh phd coéng sut >150m%h phuc vu cap nudce cho phuorng Tran
Hung Dao, x& Hoa Binh, Khu Cong nghigp Sao Mai, ving cao Bénh vién Y hoc cd
truyén... (Dang chd thanh phd didu chinh quy hoach dét dé giao dét lap du én déu);
Du 4n cai tao Cum X ly 4.000 m*/ngay dém ning cong suat 1én 19.000 m?/ ngay
dém; Cai tao thay thé 04 d4u bom tai Tram Bom nuéc thé.

- Tlep tuc ra soat Quy ché tién lwrong dam béo thu nhép gén lién véi yéu clu va
két qua cong viéc, ap dung vao thoi dlem phtt hop. Chti trong cong tac tuyén dung,
dao tao nhdm néng cao cic k¥ nang mem va trinh d6 giup ngutcn lao ddng tiép thu
kién thirc méi tir d6 ning cao ning suat lao dong. Ngoai ra con chi trong dai ngd,
thu hit nhan tai dbi véi nhan su c6 chuyén mon cao, ddp ing vuot muc yéu ciu
chuyén moén trong cdng viéc dugce giao.

- Tép trung chu trong cong tac truyen thong, twong tdc véi khach hang nhiéu
hon thong qua cac Umg dung, tuyén truyén, quang ba va cép nhat k1p thoi céc hoat
dong dau tu, san xuat cac no luc lam viée ing pho cac su co trong giai doan khiing
hoén, tuyén truyén tiét kiém nuéc ... dé g6p phén x4y dyng hinh anh mot Cong ty
than thién, phuc vy, chim séc khach hang chuyén nghiép trong mét ngudi dén,
doanh nghiép gép phin tranh nhitng phan 4nh tiéu cuc khoéng dang c6 gdy bét loi
cho hinh anh Cong ty. Cép nhét thong tin dit liéu khach hang, ra soét hoan thién
quy dinh quén ly va chim séc khach hang cho phu hop, thong nhét, dong bd dap
ung yéu cau quan ly. Tang cudng quan Iy nhan vién ghi chi sb ddng hd, nhan vién
chim séc khach hang, han ché t5i da cac trudng hop khiéu kién do khéng gh1 hodc
ghi khéng chinh x4c ho#ic thai d6 phuc vu khéng t6t, ing x{r vin minh véi khach
hang,

- Thuc hién chirc nédng quan tri hoat dong cdng ty theo dung pham vi quyen
han ctia HDQT duoc quy dinh tai diéu 18 t§ chirc va hoat dong cua Cong ty va cac
quy dinh phap luét.

Trén ddy 12 béo cdo ctia Hoi dong quan tri vé két qua quén tri diéu hanh nam
2023 va phuong huéng hoat dong nam 2024 ctia Hoi dong quan tri Cong ty co
phan Cép nuée Kon Tum.

i 2 2 A
Kinh trinh Pai hdi dong co dong xem xét./. . .
Noi nhén: TM HOI DPONG QUAN TRI
- Nhu trén;
- Luu Thu ky HPQT.
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PHU LUC 1
1. Thu lao, tién lvong thye hién cia HPQT, Ban Didu hanh nim 2023.

3 Thl‘.';, Cong thu
Ho va tén Chiic vu Tién lwvong | lao/Tién Wha
_ thwong i
Hji ddng quan tri 439.880.000 | 60.000.000 |  499.880.000
Ong Pang Thanh Binh Chu tich HPQT 439.880.000
Ong Nguyén Truong Anh | Thanh vién HDQT 55.000.000
Ong Nguy&n T4n Linh Thanh vién HDQT 5.000.000
Ban Téng Giam déc va Nguwdi quan ly | 1.376.231.838 1.376.231.838
khac ;
Ong Phan Quéc Hoa Téng Giam dbc 397.147.196
Ong Phan Pinh Hiéu Phé6 Téng GP 26.959.000
Ong Vin Hii Chanh Phé Téng GP 320.415.557
Ong Lé& Vii Thanh Phé Tng GD 308.635.651
Ba Nguyén Thi Kim |Ké Todn Trudng | 323.074.434
Ngoc
TONG CONG: 1.816.111.838 | 60.000.000 1.876.111.838

2. Thil lao, tién lwong ké hoach ciia HPOQT, Ban Didu hinh nim 2024.

Thu

Ho va tén Chire vu Tién lrong Iao/'l: ién C('_;I;Igﬁ;hu
thwéng '
Hoi ddng quan tri . 483.840.000 | 60.000.000 |  543.840.000
Ong Diing Thanh Binh | Cht tich HDQT 483.840.000 |
Ong Nguyén Tén Linh | Thanh viéa HDQT N s 60.000.000
Ban Tong Gidm dée va nguoi quinly khiac | 1.407.299.000 1.407.299.000
Ong Phan Quéc Hoa Téng Gidm dbc 441.971.000
Ong Phan Pinh Hiéu Phé Téng GP 280.640.000
Ong Lé Vii Thanh Phé Téng GP 341.406.000
Ba Nguyén Thi Kim Ngoc | K& Toan Trudng 343.282.000 |
TONG CONG: 60.000.000 | 1.951.139.000

1.891.139.000




o Bdo cdo cua Ban Piéu hanh

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAP NUGC KON TUM Poc lap - Tr do - Hanh phiic
Sé: 87/BC-CNKT Kon Tum, ngay 06 thang 4 nim 2024
BAO CAO

K&t qua san xuat kinh doanh nidm 2023
va phwong hwéng sin xuat kinh doanh nim 2024

Phan 1
KET QUA THU'C HIEN NAM 2023

I. THUAN LQI VA KHO K.IAN
1. Thuan loi:
- Pugc su quan tdm séu sat cua cac cép, cac nganh nhu UBND tinh va Cék
»*

s¢ nganh lién quan, sy quan tdm chi dao sat sao cua HDQT va Chu tich HPQT
Cong ty cung vdi no luc diéu hanh ctia Ban Piéu hanh Cong ty va su pho1 hop clia
cac td chirc doan thé Coéng ty, trong thoi gian qua da tao du viée 1am va thu nhap
én dinh cho NLD.

- Su doan két théng nhét cao va tinh than nhiét tinh hing say cla toan thé
ngudi lao dong trong cong tic san xuat kinh doanh va cac linh vuc x4 hoi khac.
2. Khé6 khan:

- Nam 2023 la nam gap rét nhidu kho khan béi cac yéu to chu quan va khach
quan nhu: Su phuc hdi kinh té sau dai dich covid 19 cta céc nén kinh té van dang
dién bién cham, tinh hinh bién d01 khi hau bét thuong (han hén, mua 1 16n) lam
anh hudng dén doi séng kinh té, x4 hoi ctia nhan dan va hoat dong san xuét kinh
doanh ctia doarh nghiép. Vén & nily it nhiéu cling anh ‘ﬂu‘(mg dén két qua SXKD
cia Cong ty.

- Hién nay tinh trang khach hang sir dung ngudn nudc khac (nucc g1eng
khoan) kh4 phd bién trén dia ban thanh phé, nén anh huéng dén viéc phat trién
khach hang va san luong nude.

- Viéc cham cip gidy phép Xay dung thi cong tuyen bng nudce thd DN 700
bang gang, it nhiéu anh hudéng dén tién d6 ctia cac Du 4n va anh hudng dén tién do
cap nude phuc vu nhan dan. Thu tuc quan ly dau tu xay dung hién hanh con mat
nhiéu thoi gian, dén dén tién d6 mot s6 du 4n tré, khong kip thoi dap {mg nhu cau
phat trién cap nudc ccta thanh phd Kon Tum. Do d6 tinh hinh cuo1 nam 2023 thiéu
nuée cuc bd mdt sé ving cip nudce trén dia ban, bdi cong suat d3 vuot quéa dinh
diém.

- Tinh trang thiéu lao dong tai mot s6 bo phan, chit lugng tham muu cta bd
phén gian tiép con nhiéu han ché, sai s6t, chua chi dong trong cong viée, ddc bigt
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14 thidu kiém tra, giam sat trong chi dao, diéu hanh cla truéng bo phan din dén
hiéu qpé cén’g viée chug cao, trién khai cac nhiém vu chuyén moén con cham; Coéng
tac chong that thoat, that thu chua hiéu qua, ty 1€ that thoat con cao.

II. KET QUA THUC HIEN CAC CHI TIEU KE HOACH NAM 2023.

1. Thuwe hién cdc chi tiéu ké hoach SXKD nim 2023

Thue Ké Thee | Ty1& | Tylé
o hién hoach hién % Yo
2 Chiuca UL B | i nim | TH23/ | TH23/

%2022 2023 2023 KH23 | TH22

oanluong nude sach oW s | 3315 | 3,580 | 3344 | 93.41% | 10087%

Tong doanh thu va thu| 1 4 | 33756 | 35508 | 36245 | 101,82% | 107.37%
2. | nhép khéc

Trong do. Doanh thu Trd | 30360| 32.800| 32.326| 9855% | 10648%
nuoce sach

Loi nhudn sau thué 3 o
;) TNDN Tr.d 6.701 6.892 8.932 | 129,60% | 133,29%

Tq A . A
4, |1y suat lot ohuin sau| 8,04 827 10,72 | 120,60% | 133.20%
thué/ von diéu 1&

5. | Vén diéu 18 Tr.d 83.302 83.302 83.302 | 100,00% | 100,00%

2. Két qua this hién SXKD niim 2023

- V& s6 liéu: Nhu bang tong hop phan trén, muc IL1.

- Duy tri tdng cuong cbng tdc san xuét, dam bao du luu lugng nude va chét
luong nuée theo tidu chudn cia Bd Y té ban hanh; dam bao cung cap day da chat

luong nudce 24/24 g10 cho khéch hang diing nuéc trén dia ban thanh phé Kon Tum;
tham gia day du cac ché d6 cho NLD dat 100%; an ninh chinh tri, tai san ctia don

vi dugc gitt viing;

- Téng s6 ho dan toan thanh pho Kon Tum: 44.289 ho (S6 lidu thanh phd
Kon Tum cung cap).

Trong dé: + Noi thanh: P 27.747 hd
+ Ngoai thanh: 16.542 ho

Tai thoi diém 31/12/2023, Céng ty da cap nuéc duge 10 phuong, xa cua
thanh phd va bao phi co ban 10 perorng, X4 ndy véi tong s6 ho 18.292 ho, chiém:

* Chiém 65,9 % s6 ho ndi thanh phd (18.292 ho / 27.747 ho)
* Chiém 41 ,3 % s6 ho toan thanh phé (18.292 hd / 44.289 ho)

- Mang luéi chuyén tai va phan phdi nuéc sach do Céng ty quén ly bao phu
trong pham vi 09 phuong noi thanh va 01 x& ngoai thanh cta thanh ph6é Kon Tum
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v6i tong chidu dai dudng dng cép nude céc loai do Cong ty quan 1y, khai théc va
str dung: 245,949 km.

Trong do:
+ Puong 6ng truyén dan, truyén tai chinh (cdp I) c6 dudng kinh (tr DN
200mm - 400mm) = 16,252 km,;

+ Pudng éng phéan phbi (edp II) c6 dudong kinh tir DN 80mm - DN 150mm =
73,009 km;

+ Pudng 6ng dich vu (Cdp III) ¢6 dudng kinh DN<76mm = 156,688 km

+ Hang nam, Cong ty phat trién mang ludi duong dng dich vu (duong ong

cap I7I) phuc vu ngudi dan tai cac khu vuce chua c6 nuée va ngé hém cia cac tuyén
duong khoang 12 km ong cac loai ¢6 duong kinh <D63mm .

- M6 réng cép nude dén khu vue xi Dak Cém hon10 km (duong ong HDPE
DN 110 - DN 160 mm);

- M6 rong mang ludi cép nu6e 1én tuyén Nguyén Hitu Tho, phuong Ngb
Méy hon 09 km (duong 6ng HDPE DN 110 - 160 mm);

- M¢ rong dudng 6ng cip nuéc doc qudc 16 24 hon 12 km (duong ong
HDPE DN 110 - 160 mmy),

- Mé& réng mang lué6i cdp nudc céc tuyén dudng bao thanh phd Kon Tum
hon 30 km (duong 6ng HDPE DN110 - 160 mm);

- Khu quy hoach phia Nam' thanh pho Kon Tum d& pht kin mang ludi
dudng éng tir truc chinh Pham Vin Péng bang ong Gang DN300mm dén cac
tuyen ong xuong ca DN 200mm - DN 110mm bing éng HDPE;

- Mang luéi da phu qua phudng Nguyén Tréi, dang tién hanh pht céc tuyén
dudng toan khu vuc phuong;

- Mang luéi d& pht qua phuong Lé Loi, mot phan x4 Chu Hreng; Ngo May;
3. Cong tac quén ly, diéu hanh SXKD:

3.1. Vé cong tdc té chike, lao dpng tién luong, ché dp ngwoi lao dpng:

a. V& cdng tac td chirc - cin bd

- T4p thé Ban lanh dao Cong ty da tip trung kién toan co cdu td chirc va phat
trién doanh nghiép, ting budc hoan thién céc thé ché tai doanh nghiép phu hop voi
tinh hinh thuc té hoat dong ctia Cong ty, cu thé trong nam Ban Piéu hanh Cong ty
chu yéu thyc hién viée diéu dong, luan chuyén mét s6 vi tri cong tc ctia nguoi lao
dong gifta cdc bd phan XL1-PXSXN; XL2-PTKH truc thudc Ban K& hoach — K¥
thuét;

- Hoan thanh cong tic t6 chire bHDCD bat thuong nam 2023, nhiém ky II
(2023-2028). Sau DH co su thay ddi vé co céu t6 chire, nhan su: HPQT da thanh

lap Ban QLDA (do 6ng Van Hai Chanh gitt chitc vu Gidm dbc Ban); B6 nhiém
ong Phan Dinh Hiéu gifr chirc vu Pho Téng Gidm d6c Cong ty).
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- Toan thé NLD gitt gin mbi doan két noi b, tap trung cho cong tac san
xuét, kinh doanh nham tdng doanh thu, giam chi phi va phuc vu mét cach t6t nhét
chét luong dich vu cap nuée, khong gy phién ha, sach nhidu dbi véi khach hdng,
thudng xuyén klem diém rut kinh nghiém trong cic cudc hop nhim cing cb va
hoat dong dugc tt hon.

- Cong tac an ninh chinh tri, tai sdn cua don vi dugc gilt viing; ddm bao an
toan, an ninh nguén nuée. Tinh hinh an ninh thén Kon Gur do Cong ty phu trach
giup d& duoc dam bao, nhat 1a cac ngay 1€ va nhitng ngay cao diém, dip 1€ hdi cia
ba con.

b. Vé cﬁng"iéc lao ddng, tién luing
S6 lao ddng ¢6 mit diu nim: 40 ngudi.
S6 lao ddng ting trong nim: 02 ngudi
S6 lao dc“)ng giam trong ndm: 03 ngudoi

Tong s6 lao ddng hién nay (k& tir ngay 01/01/2024) 39 ngudi (Bao gbm ca
Ban Piéu hanh).

Nam 2023, Nguoi lao dong duoc nhén luong hang thdng theo hé thong thang
luong, bang luong va phuong an chuyen xép luong clia Cong ty ¢d phéan xay dung,
Céng ty thuc hién viéc tra lwong ddy du, ding ky va dong BHXH, BHYT, BHTN,
BHTNLD-BNN cho nguoi lao dong dam bao theo quy dinh.

- Thu nhép binh quin cia ngudi lao déng uwdc dat 10,500 triéu
dong/ngudi/théng (ném 2022 dat 9,767 triéu dong/ngudi/thdng)

c. Vé tinh hinh thwc hién cdc ché @ chinh sich lién quan dén quyén, loi
ich cia nguoi l2o dong

- 100% nguori lao ddng trong céng ty dugc ky két hop ddng lao dong ding
theo quy dinh va chi tra lwvong cho nguoi lao dong dung theo hop dong lao dong
duoc ky két trén co so thang, bang luong pht hop véi cac vi tri lam viéc theo Quy
ché chi tiéu cong ty xay dung. Trién khai thuc hién viéc chi tra tién luong, mirc

déng BHXH cho ngudi lao ddng theo mitc lwvong trong hop déng lao déng.

- Tao du viéc lam cho ngudi lao dong, trd luong ding ky theo qui ché tra
lwong va thoa udce lao dong tap thé;

- Chi trd ché d6 lién quan cho lao dong (1§, tét, nghi viéc theo ché db
BHXH,..) dugc dam bao.

- Cong ty ludn thyc hién day du cac ché do dbi véi ngudi lao dong nhu: Bao
hiém x4 hoi, bao hidm y té, BHTN, bao hiém con ngudi, ché d6 phép, 6m dau, thai
san, kham strc khde dinh ky hang nim. Téng s6 NLP kham: 37/41 ngudi (bao gdm
ca Ban DH) dat 90%,;

- Trang bi day du vé phuorng tién lam viéc, diéu kién 1am viéc, thiét bi lao
dong nham dan. Hao vé an toan vé sin]. lao ddng;

- Do tao, tip hudn, bdi dudng nghiép vu: Céng ty td chic hudn luyén
ATVSLD cho nguoi lao dong theo quy dinh; cir can bd, nguoi lao déng tham gia
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céc 16p tap hudn An toan héa cht, céc 16p chuyén mén nghiép vu khac... do cac co
quan, ban, nganh cda tinh va Hoi cap tho4t nudc Viét Nam td chie.

- Cong ty da thuc hién cong tdc nhén xét hang thdng d6i véi tat ca céc vi tri
lam viéc d€ lam co s& binh xét cudi ndm theo ti€u chudn xép loai hang ndm da
duoc Tong Giam doc ban hanh;

Két qua: Xép loai ca nim 2023 dugc dénh gid phan loai theo cic tiéu chi &
cac muc nhu sau:

Tong so NLD dén thoi didm danh gia: 38 ngudi (Trr TGD). $6 NLD xép loai
hoan thanh tt nhiém vu: 38 ngudi (Loai A) (thdng 12/2023 danh gid 4 loai B doi
v6i CB quan Iy: Chdnh, Thanh, Hiéu, Nhdt).

3.2. Cong tic sdn xuit nwéc:

- Duy tri tang cuong cong tac san xuét, dam bao du luu lwgng nudc va chit
lugng nude; dam bao cung cap day du chét luong nudc 24/24 gio cho khach hang
ding nudc; Pham vi cung cap nudc sinh hoat ciia Céng ty bao phu 09 phuong
trung tdm va 01 x& ctia thanh phé Kon Tum, véi chat lugng cép nudc sinh hoat dat
QCVN 01:2018 theo quy dinh cuia Théng tu 41/2018/TT-BYT cuia B6 Y té dat két
qué cao (ba duge Cuc Quan ly méi truong Y té - Bo Y té thanh tra va danh gla cao
vé qud trinh thuc hién dam béao chét lugng nude theo TT 41/2018/TT-BYT ctia Bo
Y &, thang 10/2022);

- Cong ty di va dang trién khai X8y dung hop quy chét lugng nude sinh hoat
theo QCVN 01-1:2018/BYT cua B y té va da dugc S¢ Y te tinh Kon Tum ban
hanh Thong bao sé 5151/TB-SYT ngay 15/12/2022 vé viée tiép nhén Cong bd hop
quy cho san pham Nudc sach st dung cho muc dich sinh hoat ctia Cong ty Cé
phan Cip nuéc Kon Tum.

_Tép trung cai tao va stra chita cic Tram nhdm san xuét va phuc vu t&t nhét
nhu cdu st dung nudc cia nhan dan. Timg budc thuc hign cdc 16 trinh giam ti 1é
thét thoat nude trong khau xur Iy :udc; hiéu chinh va b5 sung c4c qui trinh vén
hanh nhdm tdng néng suét lao dong trong san xuit kinh doanh; Duy tri n dinh
cdng tac san Xuat Tram Bom I vén hanh dam bao quy trinh d4 ban hanh dam bao
du luu luong cap theo yéu cau clia Tram Xt ly nudce. Thay d6i phuong thirc bom,
tiét kiém tdi da sé gid bom, van hanh tiét kiém nguyén nhién v4t liéu cho san Xuét
mot céch dang ké.

- Téang cuong cong tdc dam bao an ninh nguon nuéc, an toan vé sinh cong
nghiép, ndng lén mirc. cao nhét v& chét luong, khdi lugng va 4p luc nudc nham
phuc vu tét nhét nhu ciu ctia nhan dén trén dia ban;

3.3. Céng tic chong thit thodt, thit thu nwéc sach.
* Cong tac chéng thit thodt:

- T4 chuc trién khai cong tac chong thét thoat nudc trén toan bd hé thong
cap nuée thanh phd, hoan thanh viée diéu chinh phén vung, tach mang thanh 02
vung, 12 khu vue, tién hanh lip dit cac dong hd dé luan phién thay thé kiém tra

thét thoat cac tuyen cuc bd trén mang ludi; Tb chitc phan chia cac khu vuc ra nho
1) b 4
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d8 kidm tra va xr 1y thit thoat trén cdc mang dudng dng dich vu; Tiép tuc ting
cudng kiém tra, gidm sat cong tac vén hanh tai Tram Xur ly theo quy trinh van hanh
d4 ban hanh va pht hop thuc té theo hudng giam gio bom 2 maéy, giam tin suét sic
rira cic bé lang, loc;

- T6 chtre trién khai cong tac lip dat thém 02 dong hd tdng (thude KV12 va
KV13A), néng téng sb ddng hd tdng DN100mm - DN250mm dé kiél"ll soat lén
thanh 06 céi' va lap dat cac cum van DN150 mm va DN100 mm; Céc dong ho DN
<50 mm trén cdc tuyén phan phdi (MCI1D) dé luan phién thay thé kiém tra thit
thoat céc tuyén cuc bd trén mang ludi; to chirc phén chia cac khu vue ra nho dé
klem tra theo phuong an “dong van bucc” va xu ly that thoat trén cic mang duodng
éng dich vu; Tiép tuc ting cuong kiém: tra, gidm sat cong tac vén hanh tai Tram Xt
ly theo quy trinh van hanh da ban hanh va phu hop thyc té theo hudng giam gio
bom 2 may, giam tAn suét stc rira cac bé ling, loc; gop phan giam ti 18 that thoat
nuéc toan hé théng. Trong nhiém ky qua céc bd phan da tién hanh klem tra, stra
chita khic phuc kip thoi nhiéu vi trf dng bi hu héng, thay thé cac duong & éng dich
vu bi hong.

- T chure tudn, tra, kiém tra cac tuyén 6ng va kip thoi xir 1y, khic phuc
nhidu diém ong xi v&, dic biét 1a cac ong cé dudng kinh 1én tir D60mm tré 1én,
nhim han ché téi da viéc thit thoat nude.

- Tang cudng kiém tra, gidm sét cong tac van hanh tai Tram Xt ly theo quy
trinh vdn hanh da ban hanh va phu hop thuc té theo huéng giam gid bom 2 may,
giam tan suét stc rira cac bé ling, loc;

- Phéi hop v6i Ban TC-HCKD ra soét, kidm tra va xir Iy céac ddng hd khong
str dung nude (0m?) va khong str dung nudc trén 02 thang, kip thoi phét hién va xir
Iy thay thé c4c truong hop dong hd ding, céc dong hé cii va céc dong hd str dung
trén 10 ndm; x4v dung va trién khai ke ‘hoach kiém dinh dong ho.

* Cong tdc chong thit thu:

- Tiép tuc trlen khai thuc hién chuyen ddi 8, céc giai phap day manh thanh
toan khong dung tién mit, tuyén truyén, huéng dan khach hang giao dich thanh
toan tién nude sir dung cac phuong thirc thanh todn khéng dung tién mit tai cac
dich vu lién két v6i Cong ty dé dam bao ti 1€ khong thu tlen mit phin ddu dén
31/12/2023 dat ti 16 95% s6 ho khong thu tién mit. T sy no luc cia nhén vién tai
b6 phan QLKH, su phdi hop chit ché ciia ngan hang va cac tb chirc trung gian, dic
biét la sy huong Ung cua ngudi dén, dén nay, ty 18 khach hang thanh toan tién nude
khong str dung tién mat dat 91,12% (15.045/16.511 h§), chi con mét sd hd dangf ky
thu ndp tién mat nhu: ho khéng c6 diéu kién ndp online, ngudi gia neo don..

- Tang cuong cong tac kiém soét viéc ap gia dung d6i tuong su dung nude
ngay tur khau khao sat ldp dat va ra soat diéu chinh gid nuéc ding muc dich st
dung thuc té ctia khach hang theo quy dinh.

¥

' B phan XL1 c6 04 déng hd cho 04 khu vyc (11,12,13A,16); B6 phan XL2 ¢6 02 déng hd cho 02 ktu
vuc (21,22).
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- Phén t6 cOng tac, ra sodt toan bd khach hang dang sir dung, chuyén dbi
muc dich, di tuong, 4p gié cho ding muc dich.

- Két qua: Pén cudi thang 12/2023 dat hoan thanh viée ra soét ap gia la:
Nim 2022 tong sé khdch hang la: 17.540 hp; Trong do:

(1)Gi4 sinh hoat: 15.250 ho - chiém 86,94%;

(2)GiAKDDV:  1.938 h - chiém 11,05%;

(3)Gia HCSN: 352 ho - chiém 2,01%.
Ndm 2023 tong s khdch hang la: 18.292 h; Trong do:

(1)Gié sinh hogt: 15.636 hg “chiém 85,48%;

(2)GiaKDDV:  2.302 hd - chiém 12,58%;

(3)Gia HCSN: 358 ho - chiém 1,96%.

3.4. Cong tdc thu tién nwéc qua cdc hé thong ngin hang va dich vu:

Tiép tuc trlen khai thuc hién chuyen d6i s6, céc giai phap ddy manh thanh
toan khong dung tién mit, tuyén truyén, huéng din khach hang giao dich thanh
todn tién nudc st dung cac phuong thirc thanh toan khéng dung tién mit tai céc
dich vu lién két véi Cong ty dé dam bao ti 18 khong thu tién mit phan ddu dén
31/12/2023 dat ti 18 95% sb hd khong thu tién mat. Tir su nd luc ctia nhén vién tai
b6 phén QLKH, su phéi hop chit ch& clia ngan hang va cac t6 chuc trung gian, ddc
biét 1a sy hudng tmg ctia ngudi déan, dén nay, ty 16 khach hang thanh toan tién nudc
khéng str dung tién mit dat 91,12% (15.045/16.511 ho), chi con mdt sé ho dang ky
thu ndp tién mat nhu: hd khong cé didu kién ndp online, ngudi gia neo don...

3.5. Cong tic Quan Iy dau tw xdy dung co bin:

(1) Tlép tuc thue hién Dy 4i: Pau tu x4y dung . rong 01 Nha may nudc
sach, cong suét 20. 000m3/ngay dém tai kho Du trit Qubc gia (Pd hoan thanh toan
bé khdu khéo sdt, ldp dy dn, thiét ké co 56, dang cho Kho dy trik di chuyen dé giao
dat thuc hién dir dn), Dy an hoan thanh phuc vu cép nude cho thanh phé dén nim
2025 - 2035; Han ché thiéu nudc giai doan 2023 - 2024.

(2) Tiép tuc chuyén tiép Dy 4n tuyén 6ng nudc thd bing gang DN700 mm:
D3 hoan thanh tit ca cac tha tuc dau tu, nhip khau éng... (Pang trinh xin Gidy
phép xdy dung dé khoi cong);

(3) Tiép tuc thuc hién Dy an dau tu xay dung 01 Tram bom ting ap phia
Nam thanh phd céng suét >150m*h phuc vu cip nuéc cho phu'o*ng Trén Hung
Dao, xd Hoa Binh, Khu Cong nghiép Sao Mai, ving cao Bénh vién Y hoc c6

truyén... (Pang cho thanh pho diéu chinh quy hoach dat dé giao ddt ldp dw dn
dau);

(4) Tiép tuc Dy 4n cai tao Cum Xir ly 4.000 m®/ngay dém ning cong suat 1én
19.000 m*/ ngay dém; Cai tao thay the 04 ddu bom tai Tram Bom nuéc tho.

(5) Cong ty da diu tu md 19ng nganh nghé kinii’doanh cho Cong ty, tin
dung luc lugng lao déng, bd may hién c6 ctia Cong ty dé& van hanh, ting thu nhap
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cho nguoi lao dong, ket qué: Cong ty di dau tu mua lai Nha mdy Dién ning lugng
mat troi voi tong gia tri 13.750.000.000 dong Hién tai phat sinh doanh thu tir ngay
01/5/2023 véi khoang tir 190 - 250 triéu déng/thang. Hién dang mang lai hi¢u qua
kinh doanh kha tét.

IIL.DPANH GIA TONG QUAT

- Nhin chung Cong ty da t6 chtrc trién khai tot cac myc tiéu, nhiém vu va cac
chi tiéu chinh ctia Nghi quyét ctia Dai hoi dong ¢ déng nim 2023.

- Ban Dleu hanh da kip thoi chi dao, giai quyét tdt cc tinh huéng phat sinh
trong san xuét kinh doanh, dé ra cac giai phap thue hién hiéu qua, quyét liét trong
viée xay dung va d& nghi cac cip kip thoi ban hanh gia nuée méi dam bao phu hop
v6i chi phi ctia doanh nghiép; céc Ban chuyén mén va ngudi lao dong doan két,
hing say, tich cuc lao dong gép phén loan thanh nhiém vu cta cong ty.

- Bén canh nhung két qua dat duge, trong ndm qua hoat ddng san xuét kinh
doanh cua cong ty van con mdt s6 mat han ché nhu sau:

+ Mot sb bd phén, ca nhan trong cdng tac tham muu, xur ly nghiép vu con
cham, sai s6t nhét 1a d8i véi bo phan gian tiép thude 02 Ban; Cong tac chim séc
khach hang con chua kip thoi, con dé khéach hang phan anh. Nguyen nhan, do hién
nay kho1 luong cong viée Iap dat ddng ho, kiém dinh, stra chita va mé rong cac
tuyén Ong trung tim thanh pho trong ndm kh4 nhiéu, nén nhén luc thuc hién cong
tac chim séc khach hang bj thidu hut va anh hudng.

+ Su phan cong phan nhiém cta cdc Ban chuyén mon d6i lac chua cy thé ro
rang, chua chu trong tinh hiéu qua, hop 1y trong tic nghiép, con dé lang phi nhén
cong, chit lurgng cdng viée chua cao;

+ Ap luc cung cp nude déi lic con chua dém bao, con thidu nuée cuc bd
vao céc dip tét Nguyén dan; dic biét cac khu vuc dan cu & phia Bic phudng Duy
Tén, khu cho Fca va phia Nam phucng Le-Tai. Nguyen nhén, do h¢ s0 str dung
dong thoi vao mua cao diém, nén dp luc nude yeu, thiéu cuc bd. Hon nita cong
sudt Nha may da dat quéa dinh diém thiét k&. Van dé nay, hién nay Cong ty dang
chi dao cc by phan chuyén mén nghién ctru cai tao va dau ndi ting 4p luc cho céc
khu vue trén. Dic biét chi trong cong téc dau tu XDCB.

+ Trién khai viéc thu tién nude qua hé théng ngén hang con cham, dat ty 1¢
chua nhu mong muon Cong tac van dong tuyen truyén nhén din st dung nuéc
sach cua cong ty trién khai chua duoc rong rai.

+ Céng tac chdng tht thoat con han ché, chua hiéu qua, chua dép tng dugc
su mong moi cia HPQT, BDH, mic du da tich cyc phan ving, phan céng quan ly
diéu hanh.
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) Phin 2
_ MUC TIEU NHIEM VU CHU YEU
VA CAC GIAI PHAP THUC HIEN NAM 2024

I. NHAN PINH TINH HINH

Hién nay, nhu cau sit dung nudc cla thanh phé Kon Tum ngay cang cao,
vao nhiing thdng mua khé va nhiing ngay gidp tét, dic biét 13 yéu cu khat khe vé
chat lugng nude duoc khach hang cha trong, nén viée dam bao cung cip nuée du
lru legng, dam bao chat luong 14 cdng vide trong tAm cita Cong ty trong thdi gian
t6i. Hién nay, Tram Xt ly d& duogc cai tao va ning cong suét 18n 17.000 m*/ngay
dém, da dam bao cung cdp du luu lugng nude cho sb lwong khach hang hién cd.
Tuy nhién nhitng khach hang & khu vuc c6 cao trinh bat loi (Mia tét nguyén ddn sé
bi thiéu meée) va xa nha may, nhu khu vuc phia Béc phudng Duy Tan, Ngo May,
khu vyc cho Hoa méi (khu TT thé thao tinh), phia Nam phuong Lé Loi ap luc
nuée chi cAp den chan céng trinh. Khu vuc phudng Trin Hung Pao chua thé cip
nuée duge vi can phai dat tram bom tang ap (dang xin quy dat dé thwce hién du an),

Cong tac chim séc khach hang doi hoi phai thay ddi theo kip xu hudng
chung cta cic Cong ty cap nude cha cac tinh thanh, nhu khéong thu tién nuéc bang
tién mat phai dat 95% trong nam 2024, img dung cdng nghé trong cong tac ghi chi
sd dong hd, thong tin bang tin nhén, phéat hanh héa don dién t, tién dén ding ky
d4u ndi online, giai dép thic trén trang théng tin dién tir cla Cong ty, tao nhém
Zalo quan 1y giao dich véi khach hang,...tlr @6 doi hoi phai thay déi phuong thirc
quén 1y trong toan thé cong ty dé dap tmg nhu ciu ngay cang cao ctia khach hang.

Ty 18 thét thoat nude trén hé thong cp nude cle. _cong ty con kha cao. Vi

vay, viéc dau tu cho cong tic chdng thét thodt, that thu nudc sach ddi véi cong ty
chung ta hién nay la viéc uu tién hang dau cta Ban Piéu hanh trong nim 2024 va
nhitng ndm ti€p theo.

Cong tac dau tu nang cong sudt thém mét nha may maéi 20.000 m3/ngay dém

14 didu hét stc cAn thiét. Hién tai Quy dit quy hoach cho nha may chua dugc cap
cho thué, nén viéc dau tu dang gip khé khin.

II. CAC CHI TIEU KE HOACH NAM 2024

1. Cic chi tiéu chii yéu

Th:r ¢ |Ké hoach

hién < Ty I¢

2023
1 San luong nudce sach tiéu thu m? 3.344.014 | 3.394.000 | 101,49%
2 | Ty 18 thét thoat % 23,67% 22,52% | 95,14%
2 | Téng doanh thu va thu nhép khac Tr.d 36.325 37.378 | 102,90%
3 | Loi nhuan sau thué TNDN Tr.d 8.932 8.995 | 100,70%
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4 | Ty suét loi nhudn sau thué/vén diéu | % 10,72% | 10,79% | 100,70%

1é

5 | Vbn diéu 1é : Tr.d 83.302 83.302 | 100,00%

- Gia tdng san lugng nudec tiéu thu.
- Bao toan, str dung hiéu qua ngudn vén ciia Cong ty.

- Chét lugng nude dat yeu cau 100% theo “Quy chuan kj thudt quoc gia vé
chat lwong nude dn uéng”; hé théng cAp nuéc dam bao cip nude an toan va lién
tue 24 gid/ngay, trur cac trudng hop khach quan nhu thién tai, ngung clp dién tai
cac nha may san xudt hodc hu hong 6ng cap nudce ddt xuit; Phan dau dat 95% ty 1€
ho dan str dung nude sach.

- Phén d4u dua ty 1¢ thét thodt nu6c xudng con: 18,00%
- Tung buo ap dung cong nghé thong tin trong cong tac quan Iy hé théng

mang luéi cip nudc, ning cao hidu suit cong tac ghi, doc chi sé va timg buéc nang
cao chit lwong phuc vu khach hang.

- Duy trl hoat dong kinh doanh c¢6 lai, dam béo thu nhép va cham lo doi séng
tinh thin ctia ngudi lao dong.

- Néng cao chét lu'cmg ngudn nhén lye, diy manh tmg dung khoa hoc va cong
nghé trong quan 1y va khai thac ha tAng k¥ thuét.

- Pam bao cp nudc an toan; du tu xdy dung cdc chuong trinh chéng han do
bién ddi khi hau.

- Tiép tuc nghién ctru Xay dung va ban hanh cac dinh muc tiéu hao nguyén,
nhién, vat lidu trong san xut phil hop véi thuc té dé tiét kiém chi phi, xdy dung
quy trinh kiém soat chét hrong nude, céng bd hop quy theo Thong tw 41/2018/TT-
BYT ctia B6 Y té khi dia phuong ban hanh céc chi tiéu.

- Tang cudng cong tic kiém so4t chét luong nuéc, cong tac chong thét thoat,
that thu theo k& hoach da dugc HDQT ban hanh, ra soat 4p gia ding céc dbi tuong
st dung nude.

- Tang cudng cdng tac phuc vu khach hang Ve chit luong va s6 lugng nude tiéu
thu. Phéi hop véi chinh quyén dia phuong lam tbt cong tac tuyen truyen nhan déan
sir dung nude sinh hoat do Cong ty cung cAp va chinh sach mién gidm chi phi lip
dit ddu ndi dong hod nude dé ting luong khach hang sir dung nude sach, dam bao
ty 1€ ting trudong doanh thu.

- Thyc hién ning cip phan mém quan 1y str dung nudc dé dan tién t6i hién dai
héa céng tac quan ly khach hang va quan tri doanh nghiép; ting cudng cic bién
phép trong cdng tic Chéng thét thoat, that thu va chim séc khach hang

- Tiép tuc thuc hién cac ké hoach chdng thit tho4t con ton tai ctia nim 2023 va
xdy dung chi tiét, cu thé cac giai phap cu thé cho nam 2024.

- T1ep tuc 1am viéc v6i cdc S& nganh lién quan vé thii tuc giao dat dé 1ap cac du
4n dau tu nang cAp va ma rong hé thng cdp nude cia thanh phé.
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2. Tién lwong, viéc 1am va chinh sich ddi véi ngudi lao dong.

L Tiép tuc ra soét, sra doi, bd sung hoan thién va dé nghi HPQT va Ban
biéu hanh ban hanh céc quy che phi hgp vdi céc quy dinh cta phap ludt va thuc
ti€én hoat dong cuia doanh nghiép.

- Tiép tuc hoan thién co cau to chirc, bo sung d0 nhén lyc theo dinh hudng
sir dung lao dong; tién hanh sip xép cai tién céng viéc, dinh muc lai cong viéc;
bam bao cic ché 8, chinh sach cha ngudi lao dong thec:quy dinh; duy tri 6n dinh
va phat trién viéc lam cho nguoi lao dong, tién luong va thu nhép cua nguoi lao
dong murc tang tir 3 - 7% so v&i nam 2023.

- Tiép tuc duy tri cac hoat dong xa hoi va phong trao thi dua do céc cip, céc
nganh phat dong.

3. Cong tac dau tw xy dung nim 2024

- Tiep tuc trién khai mé rong mang ludi dudng 6ng dich vu (mang cdp 1)
dén cac tuyén dudng chua c6 HTCN di qua tai trung t4m thanh phé Kon Tum dé
tao dleu kién cho nhén dan dugc tiép cén va sir dung nude sinh hoat do Cong ty
cung cép. Thay thé cac tuyén ong mang cap III trén céc tuyén dudng trong du 4n
chinh trang d6 thi ctia Thanh phd;

- Tiép tuc déy nhanh tién do6 céc cong trinh trong diém:

(1) Dy an Pau tu xdy dung md rong 01 Nha may nudc sach, cong
20. 000m3/ngay dém tai kho Du tri¥ Québc gia (Pa hoan thanh toan bé khdu / G
sdt, ldp du dn, thiét ké co s6, dang ¢ f"hO’ Kho du tri¢ di chivvén dé giao dat thudhién. ,OPT: :
dw dn), Du an hoan thanh phuc vu cap nudc cho thanh phé dén nam 2025 - 20853 xon T1

kh%

6COMNG”

(2) Du 4n tuyén éng nudc thd béng gang DN700 mm: D3 hoan thanh t
cac thu tuc ddu tu, nhap khéu dng... (Pang trink xin Gidy phép xdy dung dé

cong);

(3) Dy én dau tu xay dung 01 Tram bom téng 4p phia Nam thanh phd cong
suét >150m?h phuc vu cap nuéc cho phudng Tran Hung Dao, xd Hoa Binh, Khu
Cong nghiép Sao Mai, ving cao Bénh vién Y hoc c6 truyén... (Pang cho céc thi
tuc vé giao dat ldp dy dn dau);

(4) Du 4n cai tao Cum Xt 1y 4.000 m*/ngdy dém, b& chua 2.000 m® dé néng
cdng suét 1&n 19.000 m*/ ngay dém;

(5) Cai tao thay thé 04 d4u bom tai Tram Bom nudc thd phuc vu ning cong
suat 1én 19.000 m*/ ngay dém;

(6) Lép, cac ddng hd do nudce sach tir cac diu ra cia cdc bé chira dé kiém
soat chong that thoat nudc; '

(7) Ra soat thay thé céc duorng éng cii, 1ip thém céac van khod trén cac Xuong

ca va cac tuyen ma thanh pho tién hanh chinh trang @6 thi (thi cdng song hanh), dé
phan ving cép nudce (néu can).

4. Cong tac Chong thit thoat, that thu.
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- Tap t1u11g ra soat didu chmh giai phap giam thit thoat cho phu hop tlong
nam 2024. TIep tuc ra sodt dé phén vung tdch mang phu hop véi céc tuyén ong
dan, lap dat bo sung c4c dong hd phan ving tich mang dé xac dinh chinh xé4c
lugng nude cap cho tung vung, khu vue. Xac dinh khu vue thit thoat cao thong
qua s liéu cap nude qua cac ddng hd phan ving va lap ké hoach xtr 1y glam thét
thoat; lap ké hoach tra so4t, do tim trén mang luéi dé xac dinh diém ro ri; Thuc
hién cai tgo, thay thé tuyén ng cii, hw hong, kém Chdt lugng; Thye hién dbi chimg
dong hd tong dinh ky ¢am bao tinh chinh x4c trong cong tic ghi chi s6 dong hd.

- Ting cudng cdng tac quéan ly hé théng k¥ thuat ha ting, ddu tu va tng
dung céng ngh¢ thong tin vao quan ly mang.

- X4y dung ké hoach cai tao mang iuorl cAp nude cho timg giai doan: ngén
han, trung han va dai han. :

- Xay dung chuong trinh pho1 hop cong dong trong viéc bao vé tai san mang
dudng dng cip nude va phong chéng thit thoat nuée dam bao khéng vuot ty 18 %
ké hoach. A

- Ting cudng trach nhiém cong tac truc va xir ly su c6, dam bao phat hién,
stta chita nhanh chéng, kip thoi.
5. Cong tac quan ly khach hang.
- Xdy dung va trinh cac cip phé duyét quy ché sir dung nudc, dé quan ly
khach hang mdt cach hiéu qua.

- Thyc hién t8t cong tac dich vu, cham séc khach hang, khuyén khich ngudi
tiéu dung gia tang ti€u thu; hoan thién quy trinh quéan ly khach hang phu hop va
thuong xuyén cap nhét thong tin dit lidu cua khach hang, thuc hién quan ly theo hé
thong chat luong theo tiéu chudn [30.

- Cai tién cong tac ghi, thu t1en nude, thue hién thanh toan tién nuée khong
ding tién mit giam ty 1€ tén thu xudng murc thap nhat.

IIL. MOT SO GIAI PHAP, BIEN PHAP CHU YEU.

Dé thuc hién dwgc muc tiéu, cac chi tiéu san xuét kinh doanh cua Cong ty
nam 2024 ¢6 hizu qua, Ban Piéu hanl. cing toan thé nguoi lao dong trong Cong ty
phai doan két thong nhit nd luc thuc hién nhiém vu sau:

3. 1. Phai ning cao nhén thire cho toan thé cén bd va nguoi lao dong trong
viéc thuc hién nhiém vu cling nhu thuc hién ni _quy, quy ché Cong ty ban hanh.
Dic biét 1a cdn bd quan ly diéu hanh (7% w Pho To 6ng Gidm doc, Gidm doc cdc Ban

va Truéng cdc B phdn) phai thuc su nd luc, tich cuc nghién ctu, hoc héi néng
cao nghlep vy, tham muu tich cuc cho Ban Piéu hanh Céng ty trong cong tac diéu
hanh san xuét kinh doanh ctia don vi dé hoan thanh céc chi tiéu dit ra trong ndm

2024.

3.2 Tlep tuc nghién ctu tii co can t6 chire bd may, td chirc san xudt, kién
toan, sép xép lai mot sb chic nang, nhiém vu cua cac Ban chuyén mén va céc bd
phan tryc thudc phu hop; Tang cudng cong téc quan ly lao ddng, sap xep lao dong
cho phu hgp va mo6 ta cong viéc cu thé che tung vi tri lam viéc, chi trong cong tac
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dao tao, bdi dudng, huén luy€n, rén luyén dé xdy dung do6i ngli lao ddng co chit
lugng cao, tac phong cong nghiép.

3.3. Thyc hién tot cong tac bao dudng déi voi cic may bom va cac thiét bj
tai Phan xudng san xuét nuo’c; dé dam bao duy tri van hanh théng sudt, dic biét chu
trong cong tic kiém soét chat lwgng nuée va ap luc nude tai nha méy va mang
lu6i phén phéi dam bao cung cap day du cho khach hang; ting sdn lwgng nudc
may, t6 chirc trién khai lap dat dongz hd midn phi (theo ¢uy dinh cia Cong ty), tu
a6 déy manh céng tac phat trién khach hang, m& rong mang ludi cép nudce khu vuc
phudng nodi thanh, dac biét 1a chu trong phat trién mang ludi 6ng dich vu dén tan
nha nguoi dan trong khu vyc trung t4m ndi thanh; dau tu Xay du'ng bé lang bun sau
xir Iy dam bao méi trudng; Phan ky Pau tu dong bo, néng cép cai tao Nha mdy va
todn by HTCN d van hanh hiéu qua khi néng cong sut tram xir Iy tir 17. 000

m*/ngdy dém 1én 19.000 m*/ngay dém (giai doan 2024 — 2025) va ning cdng suét
1én 40.000 — 50.000 m*/ngay dém (giai dogn 2025 — 2035). Chli y cong tac phan
cong, hang thang cd phéan tich, so sanh tang giam san lugng dé tim nguyén nhan.
Tl d6 x4y dung giai phap khic phuc, nhim nang san lwong mét cach ti uu;

3.4. Tang cudng cong tac chong thit thoat nudc mot cach nhanh nhét, hidu
qua nhat, nhim phin d4u giam duoc ty 1€ chong that thoat xuong dudi 18% vao
cudi nim 2024, cu thé trong ndm phai dau tu 1&p dit thay thé cc tuyén ong STK
da bi 10 ri; ra soat thay thé cac dong hé cfi chay khong chinh xac va cac dong hd da
st dung trén 10 nim; lap dit céc dong hd kiém soat dau ra ciia Tram Xir ly.

3.5. Py nhanh viéc xdy dung va trinh phuong an diéu chinh gia nudc dé
ting doanh thu, 4p dung c4c bién phap na.ng cao chat lugng HTCN, chéng thét thu e:_.,\

mdt céch hiéu qua; v AN
._A \

3.6. Chu trong cdng tac quan hé chim sée khach hang mot cach tot nhatc =
tdng cuong klem soat tir khau ghi, bién doc chi sb dong hd, nhép sb liéu, ap gid /%
nuéc, thu tién. Thuc hién viéc thdng ké s6 nhén khiu, hd ding nude theo thangg

-

nam.

3.7. Tang cuong, tranh thud su quan tdm ctia chinh quyén cic cap dé dé nghi
vé tuyén truyen van dong nhén dan st dung nudc hop vé sinh (nudc sach do Céng
ty cung cap) Pdng thoi két hop cac don vi c6 chuyen mén 1am cong tic tuyén
truyén vé nudc sach sinh hoat dé tdng khach hang va san lugng nudc cho Cong ty.

Trén day 1a bdo cdo tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh nim 2023 va
phuong huéng, muc ti€u, nhiém vu va bién phép thuc hig¢n ke hoach ndm 2024
Cong ty Co phan Cap nude Kon Tum kinh trinh Dai hoi dong ¢b dong xem xét va
thong qua./.

Noi nhin: NG GI AM POC /
- Chu tich HPQT va thanh vién HDQT (b/c,) MG TY \o ]
- Ban Diéu hanh Céng ty (t/h); (8] cdraiN % S
- Luu Ban TC-HCKD. {“1 CEPinIOe ' e

. .
)‘/’ e /
v Py ] ‘ *
Phan Quoc Hoa
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