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BA NGUYEN THI HUYEN THUONG

Kinh thua Quy Cé déng, khdch hang, déi tdc va
toan thé cén bé nhan vién;

Nam 2023, nén kinh t& th& gidi, frong dé cé Viét Nam,
ti€p tuc chiu nhiéu Anh hudng do xung dét dia chinh tri
va dit gdy chudi cung Ung; tang trudng GDP, thuong
mai va ddu tu syt gidm:; kinh t& todn cdu tang trudng
ché@m, lam phat neo & mdc cao; nhiéu nén kinh & 16n
duy i chinh sach fién t& that chdat, 1&i sudt cao; cdu
tiéu dung yéu, ng xau tang; cdc thj trudng tai chinh,
tién t& dac biét Ia thi trudng bét ddng sén tiém &n nhidu
i ro; thdi 16t cuc doan, thién tai vé&r bién ddi khi hau
gdy hdu qud nghiém trong...

P& mat va vust qua rét nhiéu khd khan bat dinh,
Nagakawa dé budc qua 2023 vdi tam thé khéng chan
budc, s&n sang thich nghi va tan dung moi ngudn Iuc,
Ioi thé& canh tranh dé hodn thanh 102% k& hoach kinh
doanh dat ra. V&i bdn inh, tri tué, kinh nghiém va sy tan
tdm cda hang nghin CBNV Nagakawa, mdt 1&n nda
Tép dodn Nagakawa lot Top 50 doanh nghiép tang
trudng xudt sdc nhat Viét Nam, tang 54 hang trong Top

500 doanh nghiép 18n nhat Viét Nam, tiép tuc vuon tam,

THONG PIEP
|  TONG GIAM BOC

"Tiép NG tfruyén thdng han 20 nadm dang ty hdo, nam
2024, t&p thé can bd cédng nhan vién Nagakawa tiép
tuc khéng nging sang tao va déi méi trong viéc
cung cdp cdac dich vu va sén phdm tién nghi béng
su thau hiéu moi ndi lo, quan t@m moi nhu cdu va
chiu frdch nhiém dén cling vi chdt lugng cudc séng

cla gia dinh Viét",

O

Doanh thu:

2.140,625 1y vne

t 12 % so véi cung ky

5]

Lgi nhudn sau thué

25,150 1y vnp

t 7 % so véi cung ky

gia tang vi thé va nang Iuc céng nghé&, nang luc canh
franh frong moi inh vyc kinh doanh clia Tap dodn.
2023 - Tan tam bén gdn két

Kim chi nam cho moi hoat déng cla Téap dodn
Nagakawa 1& 4 gid tri c&t 16i: Tan tam, Sang Tao,
Than thién va Tin cdy. Chon chd dé xuyén sudt 2023
I& “Tan tédm Bén gdn két”, Nagakawa hiéu réng cang
kho khan va cang nhiéu th thach thi sy tén tém clia
moi cd nhan vdi cong ty, vai cdng viéc cla minh,
chinh I& nhan t6 quan trong dé gdn k&t mét tép thé
bén ving, cung nhau hodn thanh muc tfiéu trang
frudng cao hon so v38i con s& da cam két véi quy
cd doéng.

Kién tam véi chién luge “Ldy khdch hdang lam trung
t&dm”, nadm 2023 Nagakawa tiép tuc tao ra sy khdc

biét c& vé sdn phdm I1an dich vy va thuong hiéu,
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khéng ngiing sang tao v& déi méi trong viéc cung
cdp cdc s&n phdm dich vy tién nghi, an todn véi stc
khde béng sy thdu hiéu moi ndi lo, quan t&m moi nhu
cdu va tradch nhiém dén cung vi chdt lugng cudc
séng cla gia dinh Viét. Véi kinh nghiém hon 20 nam
chuyén gia trong ngdnh bién Lanh, Nagakawa tiép
tuc khdng dinh uy tin trén thj trudng diéu hda dan
dung va gay tiéng vang trong thi trudng diéu hoa
frung t&m cong sudt I8n vai viéc lién tuc ding top sé&n
phdm diéu hda thuong mai ban chay nhdt trong
mua cao diém Quy 2/2023. Vugt qua nhing thuong
hiéu qudc t&é vdi lich st Iau ddi, Nagakawa lién tuc
trdng thdu cung cdp hé théng diéu hoa trung tam

cho céac céng trinh trong diém quéc gia.

2024 - Sang tgo ddi méi dé phat trién trudng tén
V3i tinh than lac quan va nhiét huyét chay bong,
Nagakawa dang budc sang ndm 2024 bang
quyét tam sang tao va ddi mai. Tiép tyc dgt
nhing muc tiéu I8n véi khat vong nang tam
chudn séng Viét, Nagakawa né lyc chuy&n minh
dé thich nghi nhanh véi cac nhu cdu ngdy cang
da dang cla ngudi tiéu dung, khdong chi cung
cdp s&n phdm dich vu chdt lugng, ma cdn mang
dén mot hanh trinh trdi nghiém tuyét vai cho
ngudi fiéu dung Viét.

Nagakawa uu tién tang trudng thi phdn bdang
chién lugc ma3 rdong k&nh phan phdi va cling ¢
sic manh thuong hiéu trong viéc chud frong caéc
hoat déng Marketing dudi tuyén, ddm bdo hinh
anh tai cac diém ban va viéc hd trg ddo tao téi
tung thg Idp dat, b&o hanh. Hon 10.000 diém ban
va 600 tfram bdo hanh Gy quyén todn qudc sé
ludn 1& canh tay ndi dai ddc lyc, dua hang triéu
san phdm Nagakawa t6i ngudi tiéu ding. Trong
nam 2024, Nagakawa sé tién phong Ung dung cac
gidi phdp Al Marketing vao nghién clGu di liéu,
thdu hiéu khéach hang, tU dé dua ra nhing chinh
sach kinh doanh va ndi dung truyén théng thu
hat khach hang tiém nang, t8i uu trdi nghiém

khach hang va gép phdn tich cuc trong qud trinh

chuyén ddi khach hang tiém nang thanh khach

hang frung thanh, yéu quy thuong hiéu Nagakawa.

Vé&i bé day kinh nghiém va sy thdu hiu sau séc
thi trudng, kién trac, diéu kién dia ly, khi hau, théi
quen va van héa ving mién cla ngudi tiéu dung,
trong ddi han Nagakawa tiép tuc nd lyc nghién
clu ddu tu, Ung dung cdédng nghé hién dai dé
dua ra nhing bd s&n phdm chdt lugng va thdm
my vuct troi, trang bi nhiéu cdng nghé tién tién,
tién nghi trong ting tinh nang va téi da gid tri, Igi
ich khdch hang dugc nhan. Ty tin tiép ndi ddu an
an tugng trong nam 2023, Nagakawa s& cho ra
md&t nhing bd sdn phdm mdi 2024 canh tranh
bén bi vé chdt lugng, sang trong vé kiéu dang va
nang tam thuong hiéu Nagakawa v3i nhing san
phdm thudc phan khic hang trung va cao cdp.
Mdac du kinh t& toan cdu va Viét Nam con nhiéu
dn s8, nhung vai dinh hudng chién Iugc ré rang
va linh hoat, H6i ddng quadn trj tin tudng Nagaka-
wa sé& bén y chi, nd lyc sang tao va ddi mai dé
hodan thanh xudt sdc k& hoach dé ra cho 2024,
dua Nagakawa ngdy cang phdt trién viing manh
va mang lai hiéu qud cao nhdt cho déng vén
dau tu clia céc cé déng.

Thay mat Hoi ddng Quan trj v& Ban diéu hanh, t6i
xin gui I8i tri &n séu sdc t6i cac Quy cd déng. cac
nha ddu tu, déi tac, khach hang va CBNV da,
dang va sé tiép tuc song hanh cing Nagakawa

chinh phuc nhing dinh cao mdi.
Kinh chic quy vi stc khde, thanh cong va hanh phac!

NGUYEN THI HUYEN THUGNG
TONG GIAM POC
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Thong tin chung

.-

Tén Cong ty : CONG TY CO PHAN TAP BOAN NAGAKAWA

Tén Tiéng Anh : NAGAKAWA GROUP JOINT STOCK COMPANY

Ma cé phiéu :NAG

Von diéu lé : 316.465.410.000 déng

Giay chiing nhan : 2500217389

dang ky doanh nghiép

Dia chi : Khu 9, Phudng Phic Thang, Thanh phd Phic Yén, Tinh Vinh Phuc
Pién thoai : 0211 3873 568

Fax - 0211 3548 020

Website : Www.nagakawa.com.vn

Tam nhin

Nagakawa mong mudn trd thanh ngugi ban dong hanh dang tin cay nhat, kién tao cubc séng tién nghi

cho médi gia dinh Viét.

SU ménh

Tap doan Nagakawa ludn khdng ngling sédng tao va déi mai trong viéc cung cap cac dich vu va san pham
tién nghi bang su thau hiéu moi nodi lo, quan tdm mMoi nhu cau, trach nhiém dén cung vi chat lugng cudc

sébng cula gia dinh Viét.
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Chién lugc “Customer Centric”

Lua chon theo dudi chién lugc Customer Centric - “ldy khach hang lam trung tdm”, Nagakawa mong
muoén khdong chi cung cap san pham dich vu chat lugng, ma con mang dén mot hanh trinh trai nghiém
tuyét vai cho tung khach hang.

100%,

TAN TAM
M&i san pham déu xudt phat td cai “tam” cla
nhing con ngusi Nagakawa. San pham chi thuc
sU nhan dugc su hai long tu ban than Nagakawa
thi khi d6 mdai dudc dua ra thi trudng phuc vu

khach hang.

THAN THIEN

Nagakawa cung cdp nhing san pham than thién
va phuc vu dai da sé gia dinh Viét. Than thién con
la tinh than clia ngudi Nagakawa, la gan gi, hiéu
khach, 1a thién chi sé chia, hgp tac vaéi cé6 dong,
doéi tac va khach hang.

SANG TAO
Sang tao la déng luc clia su phat trién va tao ra
dau an riéng clia Nagakawa. Nagakawa khong
ngung cai tién, déi maéi cong nghé nham dem
dén nhing san pham hoan hao, chat lugng cao

v8i mUc giad tét nhat.

it

TIN CAY

“Tin cay” Ia nén tang xuyén sudt qua trinh hinh
thanh va phat trién cla Nagakawa. L3i néi ludn
di déi v8i hanh déng; luén noé luc dé dam bao
dung cac cam két véi can bd nhan vién, cé déng,
daéi tac va ngudi tiéu dung.



CAC DAU MOC
PHAT TRIEN

2002

Céng ty Lién doanh Nagakawa
Viét Nam thanh lap nam 2002 tai
tinh Vinh Phuc.

2007

Céng ty Lién doanh Nagakawa
Viét Nam chinh thic chuyén daoi
hinh thic sd htu thanh Cong ty
Cé phan theo Quyét dinh sbé
853/QD-UBND ngay 21/03/2007
UBND tinh Vinh Phuc; hoat déng
theo mé hinh Céng ty C6 phan
theo Gidy ching nhan dang ky
kinh doanh s6 1903000273 do S3&
K& hoach va Dau tu tinh Vinh
Phuc cap ngay 21/03/2007.

2009

Ngay 22/09/2009 Céng ty Cd
phan Nagakawa Viét Nam chinh
thidc niém yét 10 triéu cd phiéu
trén S3 Giao dich chung khoéan
Ha Noi. Bay la mdc son quan
trong ddnh dau mot budc ngoat
lich st trong qua trinh phat trién
cla Nagakawa Viét Nam.

2002 - 2010

2010

Ngay 25/09/2010, Céng ty cd
phan Nagakawa Viét Nam
nhan dugc quyét dinh sb
651/QD-SGDHN cua S8 giao
dich Ching khodn Ha Noéi vé
viéc chdp thuadn cho CTCP
Nagakawa Viét Nam dugc
niém yét bé sung 1.000.000 cb
phi€u phat hanh trd cd tuc
nam 2009 theo Nghi quyét
PHBCD thudng nién sb
01/2010/NQ-DHDCD.

2012
Ngay 16/02/2012, S8 GDCK Ha
Noi d&d céd quyét dinh sb
70/QD-SCGDHN chap thuan
cho CTCP Nagakawa Viét
Nam dugc niém yét bd sung
2.500.000 c& phiéu phat
hanh theo Gidy ching nhan
chao ban cb phiéu ra céng
chiung s& 762/UBCK-GCN.
Ngay 31/8/2012 S8 GDCK Ha
Noi d&d cd quyét dinh sb
436/QD-SGDHN chap thuan
cho CTCP Nagakawa Viét
Nam dugc niém yét bd sung
14.849.578 c6 phiéu.

l/
\\\ !,

&

Jo
Jo
Jo

2017

Ngay 21/09/2017 ky niém 15 nam
thanh lap Cbéng ty, Nagakawa
chinh thiic dau tuvao nganh Gia
dung va chuyén déi hinh thiic
Coéng ty, tréd thanh Cong ty Co
phan Tap doan Nagakawa. Day
la budc thanh cdng I8n, danh
dau 15 ndm hinh thanh va phat
trién cla Nagakawa

2019

Nam 2019, Tap doan Nagakawa
da gia nhap “cubéc chai 4.0"
bang viéc bat tay véi nhing
san thusong mai dién tu I18n,
dua san pham Nagakawa dén
v3i dong ddo ngugdi tiéu dung
trén ca nudc.

Pong thdi, chinh thic ra mat
website ban hang truc tuyén
shop.nagakawa.com.vn,
tréd thanh doanh nghiép phat
trién kénh thuong mai dién tu
di dau trong nganh Bién lanh -
Gia dung - Thiét bi nha bép cao
cap.




2020

Tap doan Nagakawa chinh
thic ra mat bd san pham
Thiét bi nha bép cao cap bao
gdém 3 dong san pham chinh:
Bép dién tU, may hut mui va
may rda bat gép phan hoan
thién hé sinh thai nha bép cla
Nagakawa.

Nam 2020 Tap doan Nagaka-
wa ra mat Chién lugc thusng
hiéu mdi “An tdm toan dién”
v8i muc tiéu “Lay khach hang
[am trung tam”

2021

Tap doan Nagakawa dudgc
WorldBank (Ngan hang Thé
gigi) va B6 Tai nguyén & Moi
trudng lua chon la nha san
xudt tham gia du an: "Loai tru
st dung cong nghé HCFC-22
va chuyén ddi sang cong nghé
HFC-32 trong san xuat diéu
hoa khéng khi tai Viét Nam".

2022

Ngay 23/08/2022 S3 GDCK Ha Néi da co
quyét dinh s6 585/QD-SGDHN chap
thuan cho CTCP Nagakawa Viét Nam
dugc niém yét bbé sung 13965.400 cb
phi€éu phat hanh theo Gidy chiing
nhan chao ban cé phiéu ra cong ching
s6 148/GCN-UBCK ngay 30/05/2022.

Ngay 02/11/2022 S8 GDCK Ha Noi da co
quyét dinh s6 774a/Qb- SGDHN chap
thuan cho CTCP Nagakawa Viét Nam
dugc niém yét bd sung 998517 cb
phi€u phat hanh tra co tdc nam 2021
theo Nghi quyét BPHDCD thudng nién
s6  01/2022/NQ-DHPCD-NAG  ngay
12/02/2022.

Ngay 01/12/2022 nha may Nagakawa
thi 2 tai Hung Yén da chinh thuc divao
hoat dong.

2023

Ngay 06/11/2023, thanh lap
Céng ty CP Cbng nghé cao
Nagakawa.
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Danh hiéu, Gidi thudng

F 3 o
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‘ TO p 50 50 DOANH NGHIEP TANG mlfduug:ﬂ?m NHAT VIET NAM

DOANH NGHIEP TANG TRUGNG O tagsons
XUAT SAC NHAT VIET NAM NAM 2023 | cowo v oS ke Tap o oAk

@

CHIEN DICH MARKETI
Vi PHAT TRIEN BEN VUNG NAM 2023

L 4

TOP 500

DOANH NGHIEP TANG TRUGNG NHANH NHAT

VIET NAM 2023 I ion  immovaATiON
AWARDS i

CONG TY CP
TAP DOAN NAGAKAWA

@

TOP 100 SAN PHAM & DICH
TOT NHAT CHO GIA BINH VA TRE EM NAM 2023

GIAI THUGNG KHA

Bang khen Tap thé lao ddng xuat sdc ndm 2023 clia tinh Vinh Phuc A s kot
Top 500 Doanh nghiép I8n nhat Viét Nam 2022 | PHEM THUONG CAD - NEAM 2018
Top 50 doanh nghiép tang trudng xuat sac nhat Viét Nam nam 2022 4 £

Top 10 Vietnam Awards nam 2022

Bang khen cho tap thé va cd nhan cé thanh tich xuat sic trong phong trao

thi dua Doanh nhan va su phat trién kinh té - xa hoi tinh Vinh Phuc nhiém ky
2017 -2022

Bang khen Doanh nghiép tiéu biéu cé dong gop 18n cho Ngan sach Nha nudc
clia tinh Vinh Phuc va chdp hanh chinh sach phap luat vé thué nam 2022
Thuong hiéu xanh trong CMCN 4.0

Nha may than thién v&i maoi trudng

Doanh nhan tiéu biéu vi su nghiép bao vé madi trudng (Téng giam doc)

Top 50 Doanh nghiép tdng trudng xuat sac nhat Viét Nam nam 2021

Top 500 Doanh nghiép tang trudng nhanh nhat Viét Nam nam 2021

Top 100 san pham, dich vu tét nhat cho gia dinh, tré em nam 2021

Top 100 thudng nhiéu manh Viét Nam nam 2021

Thudng hiéu xanh trong Cach mang Céng nghiép 4.0

Doanh nhan tiéu biéu vi su nghiép bao vé madi trudng

Nha may xanh than thién mai trudng

Top 500 Doanh nghiép I8n nhat Viét Nam ndm 2020

Top 500 Doanh nghiép tang trudng nhanh nhat Viét Nam nam 2019

Top 10 Thuong hiéu vang vi stic khde ngugdi Viét nam 2019

Cup vang San pham thuong hiéu chat luong cao va quyén st dung dau hiéu 2018
Top 10 San pham, thushg hiéu chat lugng cao nam 2018

Gidi thudng Thuong hiéu gia dinh tin dung nam 2017

Top 10 Thudng hiéu tiéu biéu chau A—-Thai Binh Dusng

BT NAM NAM 500
2 Nagakawg
CONG 1y &

S
PHAN TAp POAN NAGAKAW,
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Nganh nghé va dia ban kinh doanh

NGANH HANG ® Diéu hoa dan dung
DIEN LANH @ Dbiéu hoa thudng mai cong suat Ién

Hon 20 ndm phat trién, Tap doan Nagakawa khéng ngliing déi mdi va sang tao véi mong mudén
dua dén tay ngugi tiéu dung Viét nhing san pham hién dai, tién nghi, than thién véi moi trusng, dem
lai nh{ng gidi phap vé chat lugng khéng khi téi uu nhat cho ngudi si dung.

Lién tuc cai tién trong khau nghién cldu va phat trién san pham, Nagakawa Ung dung nhing
cong nghé madi, tinh nang Mmai, bat kip xu thé, di trudc dén dau nham dap Ung téi da nhu cau ngay
cang cao cla ngudi st dung. Tinh nang loc khéng khi véi mang loc 5 I8p diét khuan téi uu, cong nghé
Inverter tiét kiém dién chi tU TKwh/ dém... cing hang loat cac tinh ndng céng nghé khac dudc trang
bi cho diéu hoa khéng khi thé hé mdi cia Nagakawa.

V@i thong diép "Vudt ky vong, thda udc mong", Nagakawa mong mudn dua dén cho ngudi tiéu
dung nhing san pham diéu hoa khéong khi céng nghé cao, véi gid ca hop ly, gop phan nadng tam cudc

séng cla mdi gia dinh Viét.
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.

® Nha thau cd dién lanh

Chudi san pham dién lanh clia Nagakawa gom day du céc dong diéu hoa dan dung dén
diéu hoa thuong mai. Bai vai diéu hoa thusng mai, Nagakawa cung cap hé théng diéu hoa cong
nghé cao VRF thé hé mdi, cé thé két ndi véi hé théng BMS danh cho tdoa nha théng minh. Vai
dai cong sudt tradi dai tt 1 HP - 144 HP, Nagakawa dap Ung moi khéng gian cing nhu moi nhu
cau ngay cang cao cla khach hang.

Bang su khang dinh vé chat lugng trong nhiing n&m qua, san pham diéu hoa khéng khi
thuong hiéu Nagakawa dang ngay cang chiém dugc long tin cla ngugi tiéu dung. Hé théng
dién lanh clila Nagakawa da cé mat tai khdp moi nai, tai cdc céng trinh I8n trén khap ca nudc
nhu Trung tdm chinh tri - hanh chinh TP Hai Phong, Khach san 5 sao Central Thanh Héa, Khach
san Mudng Thanh Thanh Hda, Khu vui chai gidi tri Tuan Chau Ha N&i, Ngan hang NN & PTNT -
CN Phuc Yén, Vién Han LAm Khoa hoc va Cong nghé, Vién Thiét ké Tau Quan Su,...
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THIET BI NHA BEP CAO CAP

® Bép dién tu
® May hat mui
® May rua bat

NGANH HANG ® D-Combine

THIET Bl NHA BEP CAO CAP

Nham hoan thién hé sinh thai cla gia dinh Viét, gép phan mang dén cho ngugi tiéu dung mot

khéng gian bép tién nghi - sang trong - dadng cap, Tap doan Nagakawa da cho ra mat bd san pham

Thiét bi nha bép cao cap véi nhiing tinh nang uu viét, st dung céng nghé tién tién nhat trong nganh

bép thé gidi. Cung vaéi thong diép "Tam an tai bép", Nagakawa mang dén cho ngudi st dung cac san

pham Bép an toan dé ngudi si dung an tdm tao ra nhing mon an ngon trong khéng gian bép nha
minh.

Hudng t8i muc tiéu trad thanh vi tri sé mot trong nganh Thiét bi nha bép cao cap tai Viét Nam,

moi con Nngudi tai Nagakawa dang nd luc hét minh trong qua trinh san xuat, chu trong trong tung

khau tU nghién clu dén phat trién ky thuat hay nguyén vat liéu.. San pham tich hdp nhiéu coéng
nghé hién dai, tréd thanh nhing céng cu dac luc trong cdn bép gia dinh ban. Vugt |&én trén ca pham
vi cla viéc thudng thic mdét mdén an hoan chinh chinh la cdm gidc dudc lam chd khéng gian, nai tao

ra nhing moén an cho ngudi than yéu.
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Chudi cac san pham trong bd Thiét bi nha bép cao cap bao gom: Bé€p dién ti thdng minh, May hat

mui, May rlfa bat va san pham D-Combine tich hgp 6 in 1: bép dién tU tich hdp, may hat mui, may say,
chau rda, may xay rac, may loc nudc,... Cac thiét bi dugc san xuat va thiét ké vai cdc cong nghé tién tién
nhat, da dang ching loai mang dén cho ngudi tiéu dung nhiéu su lua chon vai chat lugng vugt troi. Bo
san pham Thiét bi nha bép cao cap 2024 clia Nagakawa sé tré thanh ngudi ban déng hanh tin cay nhat
cla gia dinh, xéa di moi can trd trong viéc ndu nudng, dem lai cdm giadc an nhién thu thai cho nguasi noéi
trg mai khi vao bép.

Khéng chi chu trong & khau san xuat chat lugng, déi véi nhiing san pham cé tan suat s dung cao
va yéu cau én dinh nhu san pham Thiét bi nha bép cao cap, Nagakawa cung cap cho khach hang dich vu
bdo hanh 5sao lén dén 5 ndm théng qua thé kich hoat bao hanh dién td gilp tiét kiém thai gian va cong

sUc cho khach hang.
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Gl dung
Vi SUC KHOE
NGUOI VIET -

AN TOAN - BEN Bi

: ® Gia dung dién

NGANH HANG ® Gia dung khéng dién

GIA DUNG

V3i dinh hudng nang tam thuong hiéu nganh gia dung I&én phan khuc trung cao cap, nganh
hang gia dung cla Nagakawa sé tap trung phat trién va ndng cao chat lugng san pham tuan theo
tiéu chi dam bao an toan slc khde cho ngudi tiéu dung. Lay trong tdm la su hai long cla khach
hang, Tap doan Nagakawa trién khai hang loat cic hoat dong hudng tdi ngudi tiéu dung, hoan
thién hé théng dich vu va hé trg téi da téi khach hang.

Cung su phat trién cta khoa hoc céng nghé, dadp Ung nhu cau ngay cang cao tU phia ngudgi
tiéu dung, céc san pham gia dung cla Nagakawa cd nhiéu uu diém vuct troi nhu: mau ma dep,

sang trong, lam bang chat liéu cao cap, an toan cho stic khde ngudi st dung...
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NGANH HANG
MAY MAC

Cong ty ¢ phan may KLW —1daon vi thanh vién cla Tap doan Nagakawa véi gan 1000 can bd
cdbng Nhan vién. KLW Viét Nam |a nha may may dat tiéu chuan qudc té, dap Ung nhing tiéu chuan
khat khe nhat cla cac thi trudng kho tinh hang dau thé gidi nhu: My, Chau Au, Nhat, Canada... Gan
10 nam hoat déng, KLW Viét Nam |a déi tac chién lugc cua nhiing thuang hiéu I6n nhu: PUMA, EB,
Newtime, DKNY, Routine. Nam 2023 KLW tiép tuc md rong thém day chuyén san xuat dong thai cai

ti€n quy trinh san xuat dé tang nang suat, chat lugng san pham.
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NGANH DICH VU
VA CONG NGHE

Ludn hudng tdi cdc phan mém va cdéng nghé dam bao cho san xuat Xanh, tich cuc chd déng
tham gia va déng gdép trong hai cuéc cach mang trén thé gidi gobm cach mang Xanh va cdch mang Sé,
Nagakawa cling la thanh vién l[anh dao mot s6 Lién minh cac cong ty cdng nghé I8n cla Viét Nam vdi
céc ddi ngll cong su dé hinh thanh nén chudi cung Ung Cong Nnghé, cd thé dap Ung yéu cau gia cdng
cdbng Nnghé ICT trén toan thé gidi gom:

+ Gia cong phan mém.
+ Gia cong phan mém nhung.
+ Gia cOng san xuat bo mach dién t PCB.

+ Gia cong cdng nghé trong vién théng.
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BAO CAO THUGNG NIEN NAGAKAWA 2023

Dia ban kinh doanh
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~ ~ el ° ~ ~ pe kJ Ve
MG hinh quan tri va bé may quan ly
Tap doan hoat déng theo mo hinh dudc quy dinh tai muc a, khoan 1, diéu 137 clia Luat Doanh nghiép bao
goém Pai héi dong cé déng, Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat va Tong Gidm doc. Tinh dén 31/12/2023, md hinh hoat
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) [1. Coéng ty CP Pau tu & Phat trién Ky thuat Nagakawa (80%) ]

Pia chi: Phuc Thang - Phuc Yén - Vinh Phuc.

Vén diéu 1é: 12.000.000.000 VND (Mugdi hai ty déng)

Nganh nghé: Tu van - Thiét ké - Thi cong cac cong trinh Ca dién & Diéu
hoa khéng khi cho cac cong trinh Dan dung va Céng nghiép.

CONG TY CON ' } [2. Cdng ty C6 phan Nagakawa thanh phé Hé Chi Minh (51%) ]

Pia chi: 25 Doan Thi Diém, Phudng 1, Quan Phd Nhuan, TP. H6 Chi Minh.
Von diéu 1&: 9.700.000.000 VND (Chin ty bay tram triéu déng chan)
Nganh nghé: Cung cap cac san pham diéu hoa khdong khi, ti déong, dién
gia dung.

— (3. Cong ty C6 phan Nagakawa Da Ning (52%) J

Pia chi: 94 Nam Tran, quan Lién Chiéu, TP. ba Nang.
Von diéu 1é: 5.000.000.000 VND (Nam ty déng chan)
Nganh nghé: Cung cap cac san pham diéu hoa khoéng khi, ti déng,

dién gia dung.

—> [4. Cong ty C6 phan Pién ti Nagakawa (51%) ]

Pia chi: Tang 3 Toa nha Gold Tower, 275 Nguyén Trai, Thanh Xuan, Ha Noi
Vén diéu lé&: 20.000.000.000 VN (Hai mugi ty ddng chan)

Nganh nghé: Cung cap cédc san pham gia dung

—>p [5. Coéng ty c6 phan Viét Phic Hung Yén (96,923%) ]

Pia chi: Thén Vinh Bao - Xa Vinh Khuc — Huyén Van Giang - Tinh Hung Yén

Vén diéu 1é:100.000.000.000 ( Mét tram ty déng chan)
Nganh nghé: San xuat cac san pham dién t& dan dung, 1ap dat hé théng
sudi va diéu hoa khong khi.

4} [6. Cdng ty Cé phan Céng nghé cao Nagakawa (55%)]
Pia chi: S6 56, ngd 109, dudng Cau Budu, Té dan phd 15, Phudng Kién
Hung, Quan Ha Béng, Ha Noi
Vén diéu 1é: 2.000.000.000 ( Hai ty déng chan)
Nganh nghé: Hoat dong dich vu cdng nghé théng tin va dich vu khac

lien quan dén may vi tinh

[C(“)NG TY LIEN KI‘E'T} D ‘ 7. Céng ty CP May KLW Viét Nam (48%)

Pia chi: Phic Thang - Phuc Yén - Vinh Phuc
Von diéu 1&: 25.000.000.000 VND (Hai mugi lam ty déng chan)
Nganh nghé: San xuat hang may san, trang phuc dét kim, dan moc,

hoan thién san pham dét
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BAO CAO THUGONG NIEN NAGAKAWA 2023

Hoi déng quan tri

Ong Nguyén Ngoc Quy

CHU TICH HDQT

Ngay sinh: 22/02/1978

NGi sinh: Ludng Tai - Bac Ninh.

Quadc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Pia chi thudng tra : Tan Mai - Hoang Mai — Ha Noi.
Trinh d6 chuyén mon : Thac sy

Qua trinh cong tac:

TU 2013 dén 1919: Céng ty CP Dau tu va Phat trién k¥
thuat Nagakawa.

TU 2019 dén 2020: Cong ty CP Tap doan Nagakawa TP
HO Chi Minh

TU 2021 dén nay: Cong ty CP Viét Phic Hung Yén

TU 2022 dén nay: Chu tich HDQT Tap doan Nagakawa.

S6 ¢6 phan nam giil: 25.289 c6 phan

Ba Nguyén Thi Huyén Thuong

PHO CHU TICH HDQT
KIEM TONG GIAM BOC

Ngay sinh: 13/10/1983

NGgi sinh: Ludng Tai - Bac Ninh.

Quaéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Pia chi thudng tra: Nam Dong - Bong Da - Ha Nai.
Trinh d6 chuyén moén: Thac sy quan tri kinh doanh
Qua trinh cong tac:

TU 2004 - 2006: Trudng phong HCNS Tap doan
Nagakawa

TU 2006 - 2008: Phd phong Xuat nhap khau - Tap
doan Nagakawa

TU 2008 - 2010: Trudng phong Xuat nhap khau - Tap
doan Nagakawa.

TU 2010 - 2017: Thanh vién HDQT kiém Phd Tong
gidm doéc Tap doan Nagakawa

TU 2017 — 2020: Phé CT HBQT kiém Pho Téng Giam
déc Tap doan Nagakawa.

TU 2020 - nay: Phé CT HDPQT kiém Tong Gidm déc
Tap doan Nagakawa

S6 ¢6 phan nam giii: 1409790 c6 phan
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A

Hoi déng quan tri

- e
- e

-~
e

-

Ong Pham Anh Tuan

THANH VIEN HDQT

Ngay sinh: 27/05/1977

Ngi sinh: Thai Binh.

Quaéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Pia chi thudng tru:

Giap Bat - Hoang Mai — Ha N6i
Trinh d6 chuyén mén: CU nhan
Qua trinh coéng tac:

TU 2012 -2013: Cong ty CP Tap doan
Nagakawa

Tu 2013 - nay: Cong ty CP May KLW
Viét Nam

TuU 2022 - nay: Thanh vién HBQT
Tap doan Nagakawa

S6 c6 phan dai dién nam giii: 0 c6
phan

Ong Doan Puc Hoéa

THANH VIEN HDQT

Ngay sinh: 09/11/1978

NGi sinh: Bic Ninh

Quac tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Pia chi thuéng tra:

Mo Lao - Ha Bong — Ha Noi.

Trinh d6 chuyén moén: Thac sy

Qua trinh cong tac:

TU 2004 - 2014: Cong ty CP Dau tu va
Xay dung 4

Tu 2014 — 2019: Cong ty CP xay dung
An Thinh Tién

TU 2019 — nay: Tap doan Alphanam
Chuc vu hién nay: Thanh vién HDQT -
Tap doan Nagakawa

S6 ¢6 phan nam giit: 0 c6 phan.

Ba Truong Pao Hai Ha

THANH VIEN HDQT

Ngay sinh: 12/10/1981

NGi sinh: Thai Nguyén

Quac tich: Vit Nam

Dan toc: Kinh

Bia chithuéng tra:

Hoang Van Thu - Hoang Mai - Ha N&i
Trinh d6 chuyén mon: Thac sy
Qua trinh cong tac:

TU 2013 - 2015; K& todn - CTCP Nagakawa
Viét Nam

2015 - nay: K& todn trudng CTCP May
KLW Viét Nam

Chic vu hién nay: Thanh vién HDQT Tap
doan Nagakawa

S6 ¢6 phan nam giti: 0 c6 phan.
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Ban dieéu hanh
THANH VIEN BAN DPIEU HANH

Ngay sinh:13/10/1983 Qudc tich : Viét Nam
Nai sinh: Lugng Tai—Bac Ninh. Dan toc: Kinh

Trinh dé chuyén mén : Thac sy quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac:

+TU 2004 —2006: Trudng phong HCNS Tap doan Nagakawa

+TU 2006 —2008: Phé phong Xuat nhap khau - Tap doan Nagakawa

+TU 2008 - 2010: Trudng phong Xuat nhap khau - Tap doan Nagakawa

+TU 2010 - 2017: Thanh vién HPQT kiém Pho TGD TP Nagakawa

. x . - TU 2017 -2020: Phé CT HDQT kiém Phé Téng Gidm déc TP Nagak
Ba Nguyen Thi Huyén Thuong * o QT kiém Pho Tong Giam doc agakawa
Phé CT HPQT kiém Tong giam déc +TU 2020 — nay: Phé CT HBQT kiém Tong Giam déc T Nagakawa

S6 cd phan ndm giti: 1409790 c6 phan.

Ngay sinh: 01/06/1979 Quodc tich : Viét Nam
o ) ) Dan téc : Kinh

Nai sinh: Hoai Buc —Ha Noi

Dia chithusng tri : KDT Xa La — Ha Béng — Ha Nbi

Trinh d6 chuyén mén : Ci nhan

Qua trinh cong tac:

+TU 2006 - 2007: K& todn trudng — Tap doan Nagakawa

+TU 2008 - 2010: K& todn trudng - Tap doan Nagakawa Chi nhanh Ha Noi

+TU 2010 - 2021: KEé todn trudng — Tap doan Nagakawa

+TU 2021 - Thang 10/2023: Phé Tong gidm déc kiém KE toan trudng — Tap
Ba Huy Thi Dung doan Nagakawa
Phé Téng giam déc o o B o .

+TU Thang 10/2023 — nay: Phé Téng giam déc — Tap doan Nagakawa

S6 cd phan ndm giti: 39.523 ¢d phan
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Ban diéu hanh
THANH VIEN BAN DIEU HANH

Ngay sinh: 30/12/1985 Qudc tich : Viét Nam
Nai sinh: Déng Ha — Ha Nbi. Dan téc : Kinh

Bia chithudng trd : Nhan Chinh — Thanh Xuan — Ha Noi

Trinh dé chuy&n mén : C& nhan

Qua trinh cong tac:

+TU 2015 - 2017: Gidm déce kinh doanh tiép thi toan quéc - Miniso

+TU 2017 - 2018: Gidm déc kinh doanh mién Bac kiém Giam déc du én
- Bibomart

+TU 2018 - 2020: Gidm déc diéu hanh - CoSalon

+TU 2020 - 2021: Gidm déc kinh doanh mién Bac & mién Trung — Tap

doan vang bac da quy Doji

f)ng Tran Ba Pat +TU 2021 - nay : Gidam déc nganh hang thiét bi nha bép cao cap - Tap
Phé Téng giam déc kiém Giam déc doan Nagakawa
nganh hang Gia dung +TU 2022 — nay : Phé Téng giam déc kiém Gidm déec nganh hang Gia

& Thiét bi nha bép cao c3 . . .
) P P dung & Thiét bi nha bép cao cap — Tap doan Nagakawa

S6 ¢6 phan nam giti: 0 cd phan

Ngay sinh: 29/12/1980 Quéc tich : Viéet Nam
Ngi sinh: Quang Trach — Quang Binh Dan toc: Kinh
Pia chithudng trd : Phucng Mai—Déng Da — Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén : Ci nhan

Qua trinh cong tac:

+TU 2008 - 2010 : Phu trach PR Marketing — Cong ty CP O t6 Trudng Hai
+TU 2010 -2013 : Trudng phong Marketing - Pamas Clinic

+TU 20132015 : Gidm dée kinh doanh Marketing — Tap doan Bao Son.

+TU 2015-2022 : Gidm déc diéu hanh - Tap doan KAROFI.
Ba Nguyén Thi Bich Thay + T 2022 - nay : Phé T8ng gidm ddc kiém Giam déc nganh hang dién
Pho Tong giam déc kiém Giam déc A .
nganh hang Dién lanh lanh —Tap doan Nagakawa

S6 cd phan ndm giti: 0 c6 phan
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Ban kiém soat
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ngay sinh: 10/08/1977 Quéc tich : Viet Nam
NGi sinh: Ha Noi Dan toc: Kinh

Dia chithudng trd: Hai Ba Trung — Ha Noi
Trinh dé chuyén mén : C nhan

Qua trinh cong tac:

T4 2001 - 2003 : Ké todn trudng Cong ty TNHH Media

T4 2003 - 2006: Trudng phong san xuat - Tap doan Nagakawa

T4 2007 - 2013; Gidm déc nha may — Tap doan Nagakawa

Ba Nguyén Thi Thu Thao TU 2014 - nay: Pho Giam déc CT CP May KLW Viét Nam

Trudng ban kiem soat S6 cd phan ndm gitr: 0 ¢ phan

Ngay sinh:13/11/1983 Qudc tich : Viét Nam
o o Dan téc: Kinh

Nai sinh: Bac Ninh

Bia chithudng tri: V& Cudng - TP Bac Ninh

Trinh d6 chuyén mén : Ci nhan

Qua trinh cong tac:

TU 2005 - 2006: Ké todn tai cdng ty TNHH TM Tung Chi

TU 2006 - 2013: K& toadn gid thanh tai CTCP Nagakawa Viét Nam

TU 2015 dén nay: K& todn téng hop tai cong ty TNHH MTV Taxi Ha Noi

Bac Ninh

Ba Vi Hai Yén S6 c6 phan ndm gidt: O cé phan.
TV Ban kiém soat
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Ban kiém soat

THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Ba Pham Thi Hué Anh
TV Ban kiém soat

Ngay sinh: 24/05/1980 Qudc tich : Viét Nam
NG sinh: Ha NG Dan toc: Kinh
Dia chithusng trd: Thanh Tri—Ha Noi
Trinh dé chuyén moén: Thac sy

Qua trinh cong tac:

T4 2002 - 2005: Cong ty CP COMA18
TU 2006 - 2011: Cong ty CP Nagakawa Viét Nam

TU 2007 — nay: Cong ty CP Dau tu thuong mai va Phat trién cong nghé FSI

S6 cd phan ndm git: 0 cd phan.

e Hoat dong cua Ban kiém soat

Trong nam, Ban kiém soat da trién khai thuc hién:

Tham gia day du cac cudc hop clia HPQT, kip thai ndm bat tinh hinh hoat ddng clia Cong ty va déng gép v kién vé mot s

van dé lién quan dén tinh hinh hoat déng, san xuat kinh doanh ctia Céng ty.

Gidm sat hoat déng cla HDQT va Ban Tong gidm déc trong viéc thuc hién Nghi quyét clia Dai hi dong cd dong.

Ban kiém soat da xem xét s6 sach ké todn va cac tai liéu lién quan dén hoat déng tai chinh clia Cong ty dinh ky va dot xuat

khi co yéu cau.

HBPQT, Ban Tong gidm déc da tuan thd day du cac quy dinh clia phdp luat trong cong tac quan ly, diéu hanh va thuc hién

t6t nhiém vu dudc giao.
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Tinh hinh hoat ddng san xuat kinh doanh
Tinh hinh dau tu va thuc hién cac du an
Pinh hudng phat trién giai doan 2022 - 2026
Bao cdo phat trién bén ving
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Tinh hinh hoat dong trong nam

Ty 1& hoan thanh/
ké hoach

Ké hoach Thuc hién ‘

1 Doanh thu: 2,100,000,000,000  2,140,625,746,499 102%

Nam 2023, Tap doan Nagakawa dat 2140 ty déng doanh thu ban hang, dat 102% so v3i k& hoach dat ra.

Pay 13 két qua vudt bac tu su nd luc khéng ngling clia Ban 1dnh dao Céng ty va tadp thé CBCNV. M3t hang chu
luc diéu hoa khoéng khi tiép tuc duge dau tu phat trién san pham, nhiéu model mdi dudc ra dai. Ty |é tang

trudng doanh thu trong cdc ndm gan day nhu sau :

DOANH THU
(Bon vi: ty déng)
2500000
2.141
1.910
2000000
1500000 1475
1.041 1.088

1000000 774

500000

0
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ldi nhuan sau thué& hoan thanh 72% so v&i ké hoach. Nhd md3 rong thém nganh hang ciing nhu ma

réng hé théng diém ban, doanh thu va Igi nhuan ndm 2023 cao han nam 2022.
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LGOI NHUAN SAU THUE
(Bcn vi: ty déong)

251
23.6
25000
20000
15.4
15000 =5
10.1
10000 8.3
5000 .
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quy md tai san nam 2023 ti€p tuc tang, trong dé, tang tap trung tai tai san dai han do céng ty dau tu xay
dung nha may dé tang nang suat va hiéu qua hoat déng. Su tang trudng trén cho thay Tap doan dang trong qua
trinh tap trung tai san cho cong tac ban hang nhanh thu hoi ngay von. V3i phucsng cham quan ly vén an toan, tap
trung ban va thu héi cdng ng co tinh thanh khoan tét, hau hét cac khach hang déu cé ky thu tién nam trong quy

dinh. Chi tiét cac khodn muc tai sdn ngan han va dai han tang trudng qua cac nam nhu sau:

TONG TAI SAN
(Bcn vi: ty déng)

1590.9
1600000 —
1413
1400000 1312.3
1201
1200000 1094.6
1000000
800000 773.6
613.8 639.3 706.9
600000 44.9 83.4
400000
165.4 177.9
200000 a8 ) 66 106.4 = -
o - - -— n
2018 2019 2020 2021 2022 2023

. Tai sdn ngan han . Tai san dai han . Tong tai san
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Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cac du an

Cong ty CP Pau tu & Phat trién Ky thuat Nagakawa (IDT):  on vj tinh: VND

Chi tiéu % tang/ giam

Tong gia tri tai san 60.212.301.051 46.969.961.623 28%

Lgi nhuan td HBKD 1.633.688.416 3.647.126.608 -55%

Lgi nhuan trudc thué 1.632.059.973 3.582.550.423 -54%

Céng ty C6 phan Nagakawa Da Nang (NAD): Bon vi tinh: VND

Chi tiéu % tang/ giam

Tong gia tri tai san 30.624.847.060 29.563.351.673 4%

Lgi nhuan td HBKD 174.842.848 (1.996.321.676) 109%

Lgi nhuan trudc thué 16.507.287 (2.000.246.270) 101%

Coéng ty Co6 phan Nagakawa thanh phé H6 Chi Minh Don vi tinh: VNB

Chi tiéu % tang/ giam

Tong gia tri tai san 83.218.188.029 66.298.373.605 26%

Lgi nhuan tu HBKD 503.615.644 37.151.936 1256%

Lgi nhuan trudc thué 328.790.051 46.238.118 611%
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Cong ty C6 phan bién td Nagakawa Don vi tinh: VND

Chi tiéu % tang/ giam

Téng gia trj tai san 118.463.987.550 111.755.928.937 6%

Lgi nhuan td HBKD 1.304.026,217 4.436.559.344 -71%

Lgi nhuan trudc thué 763.312.75] 4.487.433.588 -83%

Cong ty C6 phan Viét Phic Hung Yén Don vi tinh: VND

Chi tiéu % tang/ giam

Téng gia tri tai san 138.253.716.417 123.214.321.168 12%

Loi nhuan t& HBKD 3.696.907.079 (1.794.913.425) 306%

Lgi nhuén trudc thué 3.589.020.443 (1.794.921.057) 300%

Cong ty Cé phan May KLW Viét Nam Don vi tinh: VND

Chi tiéu % tang/ giam

Tong gia tri tai san 55.097.253.389 70.944.111.315 -22%

Lgi nhuan tu HBKD 708.795.884 943.008.176 -25%

Lgi nhuan trudc thué 436.371.421 1.198.668.857 -64%
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Cd cau co dong, thay doi vén dau tu clda chu sé hitu
Tong s6 c6 phan : 31.646.541 c6 phan.

e Co cau co dong

16.8%

- C6 dbéng I18n trong nudc
. C6 déng khac

. Co phiéu quy

¢ Tinh hinh thay déi vén dau tu cua chu sd hiiu:

e Ngay 25/09/2010, Céng ty c6 phan Nagakawa Viét Nam nhan dugdc quyét dinh sé
651/QD-SGDHN cla S3 giao dich Ching khoan Ha Noi vé viéc chap thuadn cho CTCP Nagakawa Viét
Nam dugc niém yét bd sung 1.000.000 cb phiéu phat hanh trd cé tic nam 2009 theo Nghi quyét
DHDCD thudng nién sé 01/2010/NQ-PHDCD

e Ngay 16/02/2012 S8 GDCK Ha Néi da cod quyét dinh sé 70/QD-SGDHN chdp thudn cho CTCP
Nagakawa Viét Nam dugc niém yét bd sung 2.500.000 cb phi€u phat hanh theo Gidy ching nhan
chao ban cé phiéu ra cong chiing s6 762/UBCK-GCN.

e Ngay 31/8/2012 S8 GDCK Ha No6i da cé quyét dinh s6 436/QD-SGDHN chap thuan cho CTCP
Nagakawa Viét Nam dugc niém yét bd sung 14.849.578 cd phiéu.

e Trong nam 2019, Nagakawa da phat hanh thém 1.039.058 c6 phiéu do Céng ty thuc hién tra co
tlc bang cb phiéu cho cé déng theo Nghi quyét cia BHDCD nam 2019.

e Trong nam 2021, Nagakawa da phat hanh thém 793.988 c6 phiéu do Cong ty thuc hién tra cd
tlc bang c6 phiéu cho cé déng theo Nghi quyé clia DHDCD ndm 2020.

e Trong nam 2022, CTCP Nagakawa Viét Nam dugc niém yét bo sung 13.965.400 cb phiéu phat
hanh theo Gidy ching nhan chao ban cé phiéu ra cdng chidng s6 148/GCN-UBCK ngay 30/05/2022

e Trong nam 2022, Nagakawa da phat hanh thém 998.517 c6 phiéu do Céng ty thuc hién tra co
tdc bang cd phiéu cho ¢ déng theo Nghi quyét cia DPHDCD nam 2022.

e Giao dich cd phiéu quy: 02 cé phiéu
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@ Bao cdo tac dong lién quan dén méoi trudng va xa hdi cua céng ty

- Tang cusng st dung cac ngudn nang luong, tai nguyén co thé tai ché va cac vat liéu tiét kiém nang
lugng.

- Ap dung cac tiéu chuan, quy trinh quan tri tién tién trong hoat déng clia Tap doan va hoat déng cung
cap dich vu cho khach hang.

- Tuy@n truyén nang caoy thuc tiét kiém nang lugng cta CBNV, bao vé maoi trudng chéng bién ddi khi

- Tuan thd chat ché cic quy dinh clia phap luat vé mai trusng

- SU dung, kiém soat tot hon viéc tiéu thu nang lugng, nudc trong qua trinh hoat déng san xuat kinh
doanh; theo déi viéc tiéu thu dién, nudc, xang dau dinh ky hang thang

- Tuan thu phap luat vé bao vé moi trudng

+ S0 1an bi xd phat vi pham do khoéng tuan thu luat phap va cac quy dinh vé mai trudng: Khéng

+ Tong s6 tién do bi xU phat vi pham do khéng tuan thua ludt phap va cac quy dinh vé mai trudng:
Khéng

- Chinh sach lién quan dén ngudi laoc déng

+ S0 luogng lao déng, muc luang trung binh déi véi ngudi lao déng
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Nagakawa tiép tuc tap trung vao phat trién va ndng cao ndng luc ctia déi ngl tu van chién lugc, cé hiéu
biét sdu sac vé nganh nghé&, mo hinh kinh doanh cung kién thic cdng nghé dé cé thé dem dén nhiéu hon
n{a gid tri gia tang cho khach hang. Hon nda, Nagakawa xac dinh nguon nhan luc |a tai san I8n nhat cla bat
ky mot doanh nghiép nao va dao tao nhan vién théng qua cac chusng trinh ndng cao nang luc dé déng goép
vao su phat trién clia Cong ty.

- Chinh sach lao ddng nham dam bao stic khoe, an toan va phuc Igi clia ngugi lao ddng

+Pé dam bao quyén Igi cho ngudi lao ddng lam viéc trong doanh nghiép, Cong ty C6 phan Tap doan

Nagakawa dang ky muc lugng téi thiéu v8i S8 Lao déng - Thudng binh va Xa hoéi la  4.730.000

déng/thang/ngudi va Cong ty tu xay dung thang bang luong ap dung cho toan thé CBCNV trong Cong ty.
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Pinh hudng phat trién

e Cac muc tiéu chu yéu cua Coéng ty

Pinh hudng phat trién cua Tap doan Nagakawa giai doan 2022 - 2026 |a trg thanh tap doan da
nganh viing manh luén nam trong top 500 doanh nghiép I8n nhat Viét Nam, véi cam két mang dén su
“An Tam Toan Dién” cho moi ngudi khi trai nghiém nhing san pham dich vu clia Nagakawa. Bén canh dé

la nhiing dinh hudng phat trién cu thé cho ting nganh hang, linh vuc kinh doanh nhu:

To P 5 M:mc:;% Thuong hiéu san xuat va phan phéi
« 2/ diéu hoa khéng khitai Viét Nam

Hon 20 nam kién tao va phung su, Tap doan Nagakawa da va dang trd thanh thudng hiéu uy tin,
Ngudi ban ddong hanh dang tin cay, kién tao cudc séng tién nghi va nang tdm chuan séng cho gia dinh
Viét.

VGi khi hau gié mUa néng am va dan sé 100 triéu, hang nam, nudc ta tiéu thu trén dugi 2 triéu may
diéu hoa (theo HOi Khoa hoc ky thuat lanh va diéu hoa khéng khi Viét Nam). Theo bdo cdo cua
Research&Market, Viét Nam la mét trong nhiing thi trudng diéu hoa I6n nhat chau A, du kién sé dat 2,9 ty
USD vao nam 2025. Bén canh diéu hoa dan dung, su phat trién ciia nganh céng nghiép kéo theo nhu cau
diéu hoa cho cac cong trinh van phong, trung tdm thusng mai, bénh vién, nha xudng, ... Tuy nhién, su khac
biét vé cong suat so véi diéu hoa dan dung cling phan nao phan anh su phtc tap trong san xuat, lap dat
va thiét ké céc giai phap téi uu cho phan khic diéu hoa thusng mai. Chinh diéu nay da dem lai Igi thé cho
Nagakawa — thudng hiéu Viét vai han 20 nam kinh nghiém chuyén sau trong nganh dién lanh. Lua chon
diéu hoa thusng mai la thi trudng ngach trong diém dé gianh thi phan, day dudgc cho la chién lugc vé cung

théng minh cdia Nagakawa.
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Phat trién san pham dua trén chién lugc “Lay khach hang lam trung tam” cling véi su am hiéu sau

sac kién truc, diéu kién dia ly, khi hau Viét Nam, dac biét la thau hiéu ngudi dung, Nagakawa d3 lién tuc
dau tu nghién clu, Ung dung cdng nghé hién dai dé phat trién nhiing san pham diéu hoa thuong mai
bén bi vugt tréi nhu vo dan ndng vai 7 I8p bao vé, gian tan nhiét Golden Fin chéng an mon ngay ca trong
diéu kién khi hau khac nghiét, cac tinh nang tu déng bao tri, bao dudng, tu déng chan doan 18, ... Dac
biét cong nghé inverter va cac cong nghé tiét kiém nang lugng dugc tich hgp gilp san pham hoat dong
bén bi, 6n dinh va tiét kiém chi phi cho cong trinh. Vi vai tro 1a don vi hang dau trong nganh dién lanh,
Tap doan Nagakawa dudc To chiic Ngan hang Thé gidi va B6 Tai nguyén & Mai trudng Iua chon la nha san
xuat tham gia du an "Loai trd st dung céng nghé HCFC-22 va chuyén déi sang cdng nghé HFC-32 trong

san xuat diéu hoa khéng khi tai Viét Nam',

Két thuc giai doan 1 cla du an vao thang 10/2023, Nagakawa hoan thién céng nghé thay thé va
chuyén ddi st dung tt HCFC-22 sang HFC-32 (chat khéng lam suy giam tang 6-don). Lugng HCFC-22
dugc loai tri la 22.383 tan. Ti€p tuc tham gia du an K& hoach quan ly loai trt cac chat suy giam tang 6-dén
(HCFC) cuia Viét Nam giai doan Il (HPMP Il) va thuc hién trén may biéu hoa khong khi bién tan, ké hoach
du kién |a Quy 4/2024, Nagakawa tién t6i sé nguing san xuat va lap rap cac san pham diéu hoa khéng khi

gia dung sU dung Gas R22, ma chuyén hoan toan sang st dung Gas R32, than thién véi mai trusng.
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THUgNG l""EU trong nganh Thiét bji Nha bép Cao cap

DAN -DAU tai thi trudng Viét Nam

Tré thanh Thuong hiéu dan dau trong nganh Thiét bi Nha b&p Cao cap tai thi trudng Viét
Nam. Tap doan Nagakawa mong mudén mang dén cho ngudi tiéu dung moét khéng gian bép: Tién
nghi - Sang trong - Bang cap, bdé san pham Thiét bi nha bép cao cadp Nagakawa dugc danh gia 1a
Mot su lua chon ly tudng gép phan hoan thién hé sinh thai nha bép hién dai. Cac san pham Nagaka-
wa hudng tdi cac cong nghé mdi, thiét ké tinh té, dap Ung nhu cau nho nhat cda ngugi ndi trg, bién
khéng gian bép tré thanh nai mang lai cam giac thu thai, binh yén cho méi gia dinh Viét.

Thang 9/2023, Nagakawa d& ra mat bd san pham Thiét bi nha bép cao cap 2024 vaéi chu dé
“Tan tdm bén gan két”, 1ay cam hing sang tao tU kim cusng vinh clu.

Piém nhan an tusng nhat trong bd suu tap Thiét bi nha bép cao cadp Nagakawa la dong san
pham bép dién tu. Bugc trang bi bd vi xU ly kép IGBT cung mam tU cau tao td han mot tram sgai
dong nguyén chat vaéi két cau dac biét, gitp bép dién tt Nagakawa duy tri hoat déng bén bi vaéi hiéu
suat cao, thich hép ngay ca véi nhiing viing cé dién ap khéng én dinh. B&n canh d6, san pham bép
dién tu Nagakawa dugc trang bi nhiéu dong san pham vaéi cac mat kinh dén tl cac thusng hiéu noi
tiéng bac nhat thé gidi nhu Schott Ceran, Kanger va Eurokera an toan véi dé bén va kha nang chiu
nhiét I8n 1én dén 700 d6 C, viia mang lai vé ngoai sang trong, bén dep cho bép, viia dadm bdo an

toan trong qua trinh nau nudng.
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V3&i cong nghé bién tan Inverter gilp tiét kiém dién nang tiéu thu, san pham bép dién tu
Nagakawa c6 kha nang tu nhan dién chat liéu day noi dé dua ra muc tan sé dong dién phu hagp, tu
dd téi vu va kiém soat muc cong suat dinh san, duy tri mdc nhiét mong mudén ma van dam bao doé
bén cla bép. K&t hgp cung chuiic nang booster, bép dién tU Nagakawa gilp ngugdi ndi trg rut ngan
thai gian ndu, khéng can lo nghi vé viéc tiéu tén dién nang, thoadi mai va an tdm mabi khi vao bép.

Bén canh dong san pham bép dién tu cao cap, hai san pham con lai trong hé sinh thai nha
bép cua Nagakawa gom may hdt mui va may rda bat cling tap trung di sdu vé "chat", phu hgp vai
nhu cau va van hda cla ngudgi tiéu dung Viét.

Tién phong trong céng nghé tich hdp D-combine, Nagakawa cho ra ddi combo da thiét bi chi
trong Tm2 v3i 2 concept 4inl va 6inl lan dau tién xuat hién tai Viét Nam bao gom: bép dién tu, may
hat mui, may say bat, ndi chién, chau rda, may ria bat, may xay rac, may loc nudc, may khi khuan
thuc pham. Ngoai ra, Nagakawa con gidi thiéu may hdt mui théng minh diéu khién khéng can
cham, may rda bat cong nghé say khi tusi NaFresh 360, noi com dién cao tan vdi chidc nang nau
cam giam tinh bét doc dao.

V3i thong diép "Tam An tai Bép", bd san pham Thiét bi nha bép cao cap Nagakawa khong
nhing mang dén cho ngugi tiéu dung nhing san pham chat lugng cao ma con dem lai nhing trai

nghiém an tam, thu thai trong ngudi dung trong khéng gian bép.
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NGANH HANG San pham phan khuc trung cao

GCIA DUNG vi sUc khoe ngudi tiéu dung Viét

Thay déi dinh vi nganh hang Gia dung ti phan khuc trung thap sang phan khuc trung cao.
Nganh hang gia dung Nagakawa ghi dau véi su chuyén minh bang viéc téi uu cdng nghé, ndng cao chat
luong, sang tao va dot pha trong thiét k&, gidp ngudi dung cé nhiéu trai nghiém mdi. Dién hinh phai ké
dén cac cong nghé hién dai nhat nhu: cong nghé SUS 304 hay con goi la inox cao cap 304, cong nghé da
I8p toan phan, cdng nghé chéng dinh Whitford an toan khéng chidia PFOA, APEQ; cdng nghé chiu luc va
chiu nhiét Bakelite, ...

Thang 9/2023, Nagakawa cling déng thdi cho ra mat bd san pham gia dung 2024 chidia dung tdm
huyét sang tao vi stic khoe ngudi Viét véi cac san pham s dung nhiing chat liéu cao cap dugc FDA Hoa
ky ching nhan an toan vai sdc khoe va moi trusng. Noi bat nhat 1a dong may khit khuan cong nghé
Hydroxyl, lan dau tién dugc chiing nhan hiéu qua tai Vién Kiém nghiém an toan vé sinh thuc pham qudc
gia - BO Y Té va&i kha nang khit khuan [én t6i 99,99% va loai bd dén 76% ton du cac chat gay hai.

V@i gia tri cot 16i cla tap doan la “sang tao”, dén xuan 2024, Nagakawa da tung ra thi trudng b san
pham khodc bao bi do “Loc - Tét” sang trong, tréd thanh nha san xuat hang gia dung dau tién tai thi trudng
Viét Nam c6 san pham dac biét cho mua Tét. Bay khong chi la budc sang tao trong bao bi san pham ma
con khang dinh vi thé tién phong clia Nagakawa trong nganh gia dung khi tao ra xu hudng tang qua Tét
thiét thuc, déc dao, co gia tri st dung lau dai trong béi canh kinh té thi trudng van con chua khdi sac,

Ngudi tiéu dung van tiép tuc don Tét véi xu hudng tiét kiém va hiéu qua.
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Cac dong san pham nay da tao dugc dau an véi ngudi dung va lam nén ban sac riéng cla gia

dung Nagakawa trong thai ki chuyén giao mai. Tap doan Nagakawa da nhan dudc rat nhiéu phan hoi
tich cuc tu cong déng. Bén canh do, trong nam 2023, Nagakawa la dan vi tién phong thuc hién kiém
dinh an toan cho cac dong san pham gia dung cao cap théng qua hang loat bai kiém tra danh gia
cla Vién Dinh Dudng - BO Y Té.

Nagakawa dang ki€n tao xu hudng mdi cho dong san pham gia dung va thiét bi nha bép cao
cap khoéng chi dem dén su thuan tién, an toan cho stc khoe, d6 bén cao ma con gilp Nngudi Ndi trg
nhing phdt gidy “an toan - an tdm - an nhan” trong can bép tién nghi, am cung.

Nagakawa mang dén hé sinh thai hoan chinh, phuc vu moi nhu cau, kién tao cudc séng tién
nghi cho méi gia dinh. Vi muc tiéu lay khach hang lam trung tam, Nagakawa tu hao mang téi1triéu
san pham gia dung cao cap phung su ngudi tiéu dung, ndng cao tiéu chuan cudc séng cho Nngudi
Viét. Su chuy@&n minh nay khéng chi la budc ti€én mdi cla gia dung Nagakawa néi riéng ma con 1a su
khang dinh vai tro va st ménh nang tam chuan séng Viét néi chung clia Tap doan.

Trong nhiéu nam cé mat tai thi trudng, san pham gia dung cta Nagakawa da c6 chdé dung

ving chac, dudc hang triéu ngudi tiéu dung Viét yéu thich va lua chon.



A’ Nagakawa
KHOE XANH
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QUAN TRI

DOANH NGHI

Tap doan ti€p tuc ddy manh trién khai cac du
an chuyén déi s6 nham dam bao hoat dong clia Tap
doan dudc théng nhat, théong sudt va minh bach
hudng dén moé hinh cdng ty hoat ddng theo thdai
gian thuc. Pay cling la moét trong nhing yéu to
quan trong giup Nagakawa dam bao muc tiéu suc
khoe, an toan va hiéu qua cua CBNV. Chuyén doéi s6
dang trg thanh chién lugc trong diém tai cac doanh
nghiép, td chic trong cudc cdch mang cong nghiép

lan thu tu.

XUAT KHA

N&ng cao chat lugng quan
tri doanh nghiép

Pac biét, trong bdi canh day thach thic nhu
hién nay, lan séng chuyén déi sé lai dién ra manh
mé& hon bao gid hét. Anh hudng ay lam thay déi sau
s3c trat tu, cau tric kinh t&, phuong thic quan triva
dai séng xa hoi, budc cédc doanh nghiép Viét Nam
phai diéu chinh theo hudng: Nang cao ndi luc, chu
trong phat trién thi trudng trong nudc, phat trién
kinh té s, xa hdi s6 va thugng mai dién tld. Khong
nam ngoai xu thé ay, Tap doan Nagakawa da "chu
doéng thich Ung", tich cuc tim hudng di mdi, ap dung
chuyén déi s6 trong cdng tac san xuat, van hanh va

ti€p can khach hang.

San pham Thuong hiéu Nagakawa ra thi trudng
Chau Ava cac khu vuc 1an can.

Xuat khau san pham Thuong hiéu Nagakawa ra thi trudng qudc té va cac khu vuc lan can. Muc tiéu

dén nam 2026, Nagakawa sé& hoan thién hda bd may quan tri, quy trinh san xuat, ndng cao chat lugng san

pham dé lam tién dé xuat khau san pham hang hdéa mang Thuang hiéu Nagakawa ra thi trusng qudc té;

mang san pham Nagakawa di chinh phuc thé gidi.

MARKETING

Pay manh hoat déng truyén théng Marketing

nham gidi thiéu san pham Nagakawa dén gan vai
Ngudi tiéu dung ca nudc, dé Thuasng hiéu Nagakawa
trd nén quen thudc véi moi ngugi tiéu dung Viét
Nam.

Xay dung chién lugc phat trién Thusng hiéu
cho tung nganh hang véi dinh hudng ré nét, nhat
quan, 16 trinh dai han ting budc chinh phuc ngudgi

tiéu dung Viét mot cach hiéu qua.

CUNG cO

THI TRUONG SAN

Pé Thuong hiéu Nagakawa tréd nén quen thudc vai
Moi NgUdi tiéu dung Viét Nam.

Trién khai chién dich Marketing 360 d6 -
Marketing toan dién dé t6i uu héa nhan dién thuong
hiéu, tang cudng nhan biét thuong hiéu, mang
Thuang hiéu va san pham Nagakawa dén gan haon
v8i moi nha, chinh phuc moi khach hang Viét théng
bang chat lugng san pham va dich vu. Po la con

dudng phat trién bén viing nhat.

CUng ¢b cac thitrudng san cé, tdng cudng dau tu
thém cho nhing thi trudng yéu va phat trién
Nnhdng thi trudng mdai, kénh ban hang mai.
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Bao cao phat trién bén viing

@® Cac muc tiéu phat trién bén viing

Hon 20 ndm tan tdm, sdng tao chinh 1a moét trong nhiing ly do dé Nagakawa tang trudng vudt bac, 4
nam lién tiép lot top 50 doanh nghiép tadng trudng xuat sdc nhat Viét Nam, thidng 54 hang trong Top 500
doanh nghiép I6n nhat Viét Nam. Trong bdi canh canh tranh ngay cang khoc liét, Nagakawa kién dinh véi
chién lugc Phat trién bén ving, dong thai xac dinh ludn cé su linh hoat thay déi dé phu hgp hon, dung dan
hon va dem lai gid tri cao hon dé dat dugec nhiing muc tiéu Ién.

Dua trén chinh thé manh cda minh, Nagakawa da va dang song hanh véi Chinh phu, tinh thanh, cac td
chic, doanh nghiép va cdng déng dé ving budc vuct qua nhiing thach thic, chia sé thanh cdng va kién tao
nh{ng gié tri thiét thuc nhat hudng téi mot cudce séng phon vinh, mot qudc gia hung thinh.

@®  Phat trién Kinh té

Pé cdé thé phat trién bén ving, Tap doan Nagakawa luén cé nhiing dinh hudng chién lugc dé lam kim
chi nam phat trién dai han va quan tri doanh nghiép, ... trong dé cé ca nhiing kich ban dé thich nghi va van
hanh cong ty khi cé nhiing bién déng I8n xay ra, quan tri rdi ro bang cach chuan bi trudc kich ban cho nhiing
rdi ro/bién déng bat ngd.

Trong quan tri kinh doanh, Nagakawa clng xay dung nhiing ngudén luc du tri vé tai chinh va ngudn
nhan luc dé dam bao quy du phong hoat déng va can bd cho cong ty. B&n canh doé, Nagakawa lién tuc cap
nhat tinh hinh thi trudng, danh gia déi thu, danh gid nhu cau khach hang, nghién cdu va cho ra mat nhiing
dong san pham thu hat khach hang véi gid ca hgp ly, xady dung va linh hoat trién khai cdc chusng trinh
khuy&n mai, chugng trinh ban hang khac nhau nham tiép can dung vaéi déi tugng khach hang, dat dugc muc

tiéu dé ra.

® M3 rdng linh vuc kinh doanh:

Thuong hiéu Nagakawa dugc biét d&n nhu mot chuyén gia trong nganh dién lanh véi san pham chu
luc Ia may diéu hoa khdng khi. Nam 2017, Nagakawa chinh thic dau tu vao nganh hang Gia dung va tiép tuc
nam 2020 cho ra ddi nganh hang Thiét bi nha b&p cao cap, song song véi dd ludn phat trién linh vuc may mac.
Ludén tim kiém céc cg hdi dé ma rong nganh nghé phu hgp véi tiém Iuc clia minh, Nagakawa da phat trién

thém cac linh vuc kinh doanh md&i nhu dich céng nghé, dau tu tai chinh va bat déng san céng nghiép.

DR
» T -9




BAO CAO THUSNG NIEN NAGAKAWA 2023 A&/ Nagakawa | 42

® M3 rong phan khuc khach hang:

Trudc day, véi st ménh phé cap viéc st dung diéu hda nhiét dé tdi hang chuc triéu gia dinh va céng
trinh Viét, nganh hang dién lanh Nagakawa lua chon phan khuc phd thong. Khira mat nganh hang gia dung,
Nagakawa da nghién clu va phat trién hang tram ma san pham véi chat lugng vuast trdi va thanh cong trong
viéc ma3 rong phan khuc trung - cao cap. Nganh thiét bi nha bép cao cap lai cd s ménh kién tao su an tam
toan dién cho moi khach hang bang dinh vi rd rang vé san pham cao cap vai cac chinh sach va dich vu tot
nhat thi trudng. Nagakawa sd htiu hang chuc ngan san pham vaéi da dang phan khic dé phuc vu cho moi déi
tugng khach hang.

¢ Day manh dau tu vao céng nghé:

Khéng chi dau tu vao cdng nghé dé tdi uu hoat ddng quan tri, san xuat kinh doanh va nang suat lao
dong cuda ndi bd doanh nghiép, Nagakawa con cé Trung tdm cdng nghé dé chuyén ddi s6 toan dién cho
doanh nghiép. Chién lugc cong nghé la mét trong nhiing chién lugc chlic nang quan trong gilp cho su thanh
cdbng cua chién lugc “lay khach hang lam trung tdm” da dugc xéc dinh 1a budc di dai han, déng thai cé vai tro
quan trong trong muc tiéu phat trién bén viing clia Nagakawa. Viéc chinh thic thanh 1ap Nganh hang Dich
vUu va Cong nghé da cho thay su dau tu nghiém tdc cta Nagakawa trong linh vuc nay. Cac dich vu Ung dung
cdc cong nghé thé hé mdi (Al, 10T, Data Anaytics, 5G, Robotics, ..wV) cé 4 nhanh Dich vu trong tdm: Thué va cho
thué/ mua trang thiét bi NRS (Nagakawa Rental Service); Dich vu thué ngoai ICT; Dich vu d3o tao ICT va Dich

vu may do cac gidi phap cong nghé.

V@i Igi thé chuyén sadu hon 20 ndm nganh dién lanh, Nagakawa cho ra dai giadi phap Smart VRF/HVAC &
BMS nham mang tdi giadi phap téng thé tiét kiém t&i da dién nang tiéu thu, dac biét |13 trong céc tda nha cho
du Ia chung cu, van phong, nha may, kho... Hé théng diéu hoa trung tam (VRF); Hé théng sudi, théng gid va
diéu hoa khoéng khi (HVAC) cua Nagakawa dugc két ndi s6 véi hé théng phan mém Quan ly tda nha BMS
(Building Management System) |&én nén tang S6, khéng chi gidp gidam thiéu dién nang dé giam chi phi OPEX
cho doanh nghiép ma con giam thiéu phat thai CO2, mang lai kha ndng ti€p can cac ngudn tai chinh xanh
cho doanh nghiép va Igi ich thuc su cho maoi trudng trong béi canh tai Viét Nam dién than (ngudn dién phat
thai nhiéu CO2) van chiém tdi hon 40% téng cong suat dién dugc san xuat. Do vay tiét kiém dién ndng tiéu

thu chinh 1a gidam phat thai CO2, gép phan vao muc tiéu phat trién bén viing clda toan xa hoi.

Energy management,
Assets management
Digital systems management
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@® HOo trd cong dong

CUng Vai viéc phat trién san xuat, kinh doanh, Nagakawa luén chu trong dén cdng tac an sinh xa hoi.
Ludn tdm niém viéc sé chia, ddng gdép nhing thanh qua minh tao ra dén véi nhiéu hoan canh khé khan nhu
Mot s ménh song hanh cuing su phat trién doanh nghiép, day cling 1a hanh déng thiét thuc nham phat huy
truyén théng “la lanh dum 14 rdch” cda ngudi Viét. Nagakawa cung cac nha phan phdi trén toan qudc luén
doéng hanh khéng chi trén maéi quan hé hgp tac kinh doanh ma cuing nhau tao ra nhing gié tri tét dep han

cho xa hoi.

Nam 2023, Nagakawa tham gia t6 chuic va tai trg hang loat cac chudng trinh dé chung tay cung cdng
dong vi mdt cude séng tét dep han. Nagakawa da phdi hgp cung véi Nha xuat ban Gido duc Ha Noi, Cong ty
Daisy va cac Nha Phan Phéi I8n clia minh té chic chuong trinh “Ueém mam xanh - trao hi vong” va “Tri thuc
cho em”. Trong dd, chudng trinh “Tri thdc cho em” da dem t8i 45.000 cudn sach, trao tidng cho cac trudng
hoc véi mong mudn déng gop sach tham khao, hd trg va truyén cdm hing dé cac trudng bdi dap tri thiic cho
thé hé mam non tuong lai clia dat nudc; Chuang trinh “Usm mam xanh - trao hi vong” da tang 5.000 cay
gidng lam cay sinh k& cho ba con dong bao dan toc tai D3k Lak va danh hang tram suat qua thiét thuc cho

ba con ngheéo, hoc béng cho cdc em hoc sinh gidi cé hoan canh kho khan.

Xuyén sudt qua trinh hoat dong, Tap doan Nagakawa hiéu rang su thanh céng cla moét thusng hiéu
khéng chi la nhiing thanh tich kinh doanh dugc cdng nhan, nhiing san pham Bén vugt thai gian, viia mang
hinh thic dep via cé chat lugng tét ma diéu dang tran trong clia madi doanh nghiép chinh la nhiing gia tri da
mang lai cho xa hoéi. V8i y nghia cao nhat clia cac chuang trinh 1a tao nhiing hiéu Ung tich cuc cho xa héi chu
khéng chidiing lai 3 nhing hoat dé6ng clu trg trong tinh huéng khan cap, Nagakawa thic day ca nhiing hoat
déong déng gép phi vat chat 3 céng ty, hudéng dén muc tiéu song hanh vi su phat trién céng déng, dong goép

vi mot quéc gia hanh phuc.
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® Binh dang gidi

AQ Ty |& lao ddng nU Ty |& nU trong Ban lanh dao

B 45,6% 49,5 %

Phu nd chiém gan mot ndia dan sé thé gidi nhung ho hién chi déong gép 37% GDP toan cau. Trao

quyén cho phu ntham gia binh dang vao nén kinh té cé thé giup tang trudng GDP toan cau t8i 28 nghin
ty USD vao ndm 2025. Trén thé gidi udc tinh cho thay phu nl sd htu khodang 33% tong s6 doanh nghiép.
Néu cac doanh nghiép do phu nllam chd tang trudng theo ty 1&é tang trudng nhu clia nam gidi, GDP toan
cau sé tang lén thém khoang 2 nghin ty USD - tudng ducong 2% dén 3% GDP toan cau - va tao ra tu 288
triéu dén 433 triéu viéc lam madi.

Nagakawa da tham gia vao mang ludi cadc doanh nghiép ky cam két Ung hd cac nguyén tic trao
quyén cho phu nd (WEPs) - mdt sdng kién toan cdu nham trao quyén cho phu n{ tai ndi lam viéc, trén thij
trudng va trong cong dong. Bay la hoat dong do Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI),
Ca quan Lién hiép qudc vé binh dang gidi va trao quyén cho phu ni (UN Women), Phai doan Lién hiép
chau Au (EU) tai Viét Nam ph&i hdp té chic. Hién trén thé gidi da co trén 6.000 doanh nghiép ky ung ho
WEPs, va tai Viét Nam c6 han 120 doanh nghiép tham gia.

@® 7 Nguyén tac Trao quyén cho Phu nit (WEPs) dudc ap dung tai Nagakawa nhu sau:
DaGi xU cong bang gitta nam va nd trong

cbng viéc - tdn trong quyén va khdng phan biét
dai xu.

Lanh dao cap cao doanh nghiép
thic day binh dang gidi.

Dam bdo stc khoé, an toan va Khuyén khich gido duc, dao tao va phat trién
Igi ich clla N va nam lao doéng. nghé nghiép cho phu n.

Thuc hién cac hoat ddng phat trién
doanh nghiép, chudi cung Ung va
marketing hudng dén tang quyén
nang cho phu na.

Thuc day binh dadng thdng qua cac sang kién
va van déng céng dong.

Panh gid va bao cao céng khai
vé tién bd binh dang gidi.
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Tai Nagakawa, khéng coé su phan biét déi xi vé gidi tinh, khéng cé khi€u nai vé bat binh ddng hoac
phan biét déi xU, dac biét khéng cd lao déng cudng bulc hodc lao ddng tré em. Moi ngudi déu dudc ti€p can
céc co hodi va ngudn luc gibng nhau, cling nhu nhan dudc thu lao nhu nhau cho nhiing céng viéc tuagng
dudng, khéng phan biét gidi tinh.

Nagakawa phat trién binh dang gidi 3 nai lam viéc théng qua cac hinh thiec:

Pau tu phat trién

Can bang co cau gidi Thay déi cac quan o o ®
tinh trong luc Iugng niem cs hiu vé ieu (AR <"° "°9 °nh 9%

lao dong 8 chuan trong tuyén Izq_{j cap cao dé thuc day
thay déi van héa

dung va danh gia

Tao diéu kién lam Uu tién phat trién Lao dobng nam clng
viéc linh hoat dé can nhing phu nd coé cd su cadn nhac dé
bang cdéng viéc va tiém nang trong su ‘ . hudng cac ché do
cham séc gia dinh nghiép va cho ho ca cham séc con cai va
hoi lam viéc 8 nhing gia dinh nhu phu n{
vi tri chu chét. dé chia sé trach

nhiém gia dinh.
SUc anh hudng cla phu nl dén cac doanh nghiép dang & muc d6 chua ting thay trong lich s& nhan
loai va dang trd thanh moét trong nhing luc lugng manh mé nhat cé thé pha va hay tao nén thanh céng cua
Mot doanh nghiép. Phat trién quyén ndng kinh té clia phu n va binh dang gidi 3 nai lam viéc sé gilp duy tri

su phat trién bén viing va tao ra Igi nhuan cho doanh nghiép.

A/Nagakawa VCCI
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* Bao vé moi trudng
La doanh nghiép cé y thc, cé trach nhiém véi cdng déng va maéi trudng, Tap doan Nagakawa luén hudng
t&i muc tiéu gidm phat thai nha kinh, gidam dau vét carbon trong chubdi san xuat cdong nghiép, dua cac giadi phap
tiét kiém nang lugng téi da vao cac san pham cldia Nagakawa. D6 cling l1a cam két clia Nagakawa khi la thanh vién
tich cuc cda du an loai tri méi chat lanh cé anh hudng téi tang 6-dén dudc té chic bai WorldBank va Cuc bién

ddi khi hau - B6 Tai nguyén méi trusng.

Trong linh vuc dién lanh, dién tU, gia dung, Tap doan Nagakawa la mét trong nhiing céng ty tién phong
trong viéc loai trif st dung cong nghé HCFC-22 va chuyén ddi sang cong nghé HFC-32 trong san xuat diéu hoa
khéng khitai Viét Nam. Bén canh dé vai tiéu chithan thién, cac san pham mang thuong hiéu Nagakawa st dung

nguyén vat liéu an toan vai con ngudi va mai trudng.

Trong bdi canh Mai, Nagakawa nudi khat vong trd thanh doanh nghiép xanh, nha may xanh, cung cap san
pham phu tron nhing cdong trinh xanh khap moi mién té qudc. Bac biét, Nagakawa mong mudn chung tay,
déng hanh vai Chinh phu trong viéc day manh viéc tuyén truyén téi ngudi dan vé tam quan trong cla viéc bao
vé mai trudng song, tiét kiem nang lugng, han ché hoac ngung st dung nhiing san pham cé thé gay ra nhiing

tdc dong xau dén mai trusng.

A/ Nagakawa DCC L

THE WORLD BANK
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Bao cdo quan tri doanh nghiép

QUAN TRI Bdo cdo cla Ban Gidm déc
DOANH NGHIEP 330 cé0 cla Hoi a6ng Quan t

Quan trirdiro
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Bao cdo quan tri doanh nghiép

SO PO CO CAU TO CHUC NHAN SU
(Bon vi: ngudi)

S@ cép va ching chinghé Lao déng
hong xac dinh thai han

Trinh dé cao dang

r 3 19%
va trung cap
9.2%

A Pai hoc
Lag do?g a trén dai hoc Lao déng
pho théng dong thai han tu

06 thang - 03 nam
81%

PHAN THEO TRINH PO LAO BONG PHAN THEO TiNH CHAT HGP PONG LAO PONG

e Chinh sach dao tao
Nagakawa ludn chu trong dau tu cho linh vuc dao tao va phat trién déi ngd nhan su nhu: chl dong
trién khai nhing khdéa hoc dao tao ddi ngl nhan vién trong cap nhat va tiép can cac tri thic mdi; ki nang lam
viéc va giai quyét van dé; k¥ nang quan ly va lanh dao. Theo dé, trong nam 2023, Nagakawa da té chuc han
200 khda hoc, cung cap 3.512 lugdt dao tao vé kién thic, nghiép vu chuyén mén va ky nang ban hang cho

nhan vién vai thai gian dao tao trung binh 13 30 gid/nhan su.

I l'|l \ln I
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e Chinh sach luong thudng, phtc Igi

Chinh sach luong thudng va phuc Igi cia Nagakawa dugdc xay dung can cU trén cac tiéu chi: tusng
xUng va&i k&t qua cong viéc, gia tri dong gdp; canh tranh theo thi trudng, khuyén khich tang két qua va chat
lugng cdng viéc; cdng bang va minh bach, bao gom:

Lugng cc ban (12 thang);

Ludng thang th 13 dudgc chi tra dip tét Nguyén dan;

Cac phu cap: dién thoai, an trua, cong tac phi, kiém nhiém, v.v...;

Phuc Igi xa hoi: Bao hiém xa hoi, Bao hiém y t&, that nghiép, khdm sic khoe dinh ky hang nam;

Chinh sach tuyén dung: Tuan thu chat ché cac yéu cau va quy dinh cla phap luat vé st dung lao dong,

thuc hién dung céac tiéu chuan vé thai gian va diéu kién lam viéc, vv...

e Chu trong xay dung van héa doanh nghiép

“Lay con ngudi lam trong tam” |a sgi chi dé cho moi chién lugc kinh doanh va chién lugc vé nhan su. Moi
y tudng va hoat déng déu khai ngudn tt nhu cau va mong mudén cla con Ngugi, dac biét 1a nhiing nhan vién
dang miét mai céng hién cho céng ty. Nagakawa ldy con ngusi lam trung tdm, luén né luc tao ra maoi trusng

lam viéc mang tdi su an tdm toan dién, xay dung mot dai gia dinh thau hiéu va gan két.

Bon gia tri cot 16i clia Nagakawa do 1a: Tan tdm, Sdng tao, Than thién, Tin cady. Lam viéc va Ung xU tuan
theo 4 gid tri cot 16i 1a cdch ma ching téi duy tri niém tin cla déi tac, khdch hang trong sudt nhiéu nam qua,
tao nén Igi thé canh tranh cla doanh nghiép va thic day tdng trudng bén ving. Nagakawa tin rang viéc

thugng tén phap luat, tuadn thd cac quy chuan dao duc xa hoi va cac gia tri cot 16i clia td chuc [a nén tang cho

moi quyét dinh dung dan cda madi thanh vién, khéng chi trong san xuat, kinh doanh ma con trong dsi séng.
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TU khi thanh 1dp vao nam 2002, nhiing gié tri cot 16i & triét ly kinh doanh clia Nagakawa da dudc xay
dung va duy tri bdi moéi can bd cdng nhan vién. Bdi vay, du ban dang gil vai tro, vi tri ndo trong cdng ty, nhiing
quyét dinh va hanh déng cua ban déu thé hién danh tiéng cla cdng ty va cd y nghia vd cung quan trong

trong viéc xay dung va phat trién bén ving cua toé chdec.

V3&i muc dich tiép tuc gin gill, phat huy cac gia tri & triét ly d6, Tap doan Nagakawa da xay dung B6 Quy
tdc Ung xU cho céng ty, dua ra nhiing nguyén tac ca ban chi phéi cao nhat & yéu cau moi thanh vién trong té
chtic tuan thd ca néi dung va tinh than trong moi hoat déng. Trong thai gian tdi, Bo tu dién tiép tuc dudc sua

dadi, bd sung va ban hanh dé xay dung van hda doanh nghiép théng nhat.
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Trong ndi bd Tap doan, cadc chuong trinh, hoat ddng nham gilp da va gan két cdn bd nhan vién trong
cbng ty nhu chinh sach hd trg cac can bd nhan vién cé hoan canh kho khan ludon duge dé cao. Cac su kién ndi
bd ludbn dudc ban [Anh dao quan tdm dé gan két va ndng cao tinh than can bd nhan vién théng qua viéc td
chlc nhing cudc thithé thao hodc cic chuong trinh sinh nhat, Trung Thu, Lé tét...Cac hoat ddéng ndi bd dugcc
thuc hién thudng xuyé&n vdi mong mudn madi nhan vién déu cam thay Nagakawa khéng chi la ngi lam viéc

ma con la gia dinh th hai ctia minh.
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Bdo cdo va danh gia cua Ban Giam doéc

@® Két qua hoat dong san xuat kinh doanh (SXKD) nam 2023

Nam 2023 tiép tuc la ndam thd thach cho tat ca céc
doanh nghiép véi nhiing dién bién nhanh, phuc tap,
khé ludng va thach thidc hon nhiéu so véi du bdo.
Canh tranh chién lugc giia cadc nudc I8n; xung doét tai
Ukraine gay gat lai thém xung dét tai Dai Gaza; kinh té
toan cau tang trudng cham, lam phat neo 3 muc cao;
nhiéu nén kinh té I18n duy tri chinh sach tién té that
chat, 1ai suat cao; cac thi trudng tai chinh, tién té, vang
va dac biét 1a thi trudng bat dong san tiém an nhiéu
rai ro; hoat déng xuat, nhap khau bi thu hep; van
chuyén quéc té khé khan; thién tai, bién déi khi hau,
an ninh nang lugng, an ninh ludng thuc va an ninh
cbng nghé déu mat an toan, gdy hau qua nghiém
trong t&i nén kinh té chung khién stc mua gidm
manh dan t3i su canh tranh ngay cang khéc liét trong
tat ca cac linh vuc, nganh hang...

Kinh té Viét Nam nam 2023 chiu tadc déng clia nhiéu
yéu t6 bat Igi bén ngoai va nhiing han ché, bat cap ndi
tai kéo dai nhiéu Nndm da boc 16 ré nhiéu khod khan; kha
nang canh tranh, siic chéng chiu con nhiéu han ché.
Cac dbéng luc clia nén kinh té chua phat huy dugc hiéu
qua, dac biét trong giai doan nda dau ndm, nhiéu
déng luc tang trudng chinh cham lai. Khé khan va bat
dinh chéng chat khién stic chéng chiu cla nhiéu
doanh nghiép da dén mdc tdi han; thi trudng bat
déng san déng bang thai gian dai kem vaéi su han ché
nang luong, nhién liéu, gid xang dau va gid vang bién
déng leo thang da khién hoat dong san xuat, kinh
doanh nhiéu linh vuc gap khing hoang va giam sut

nghiém trong.

DOANH THU
(Bon vi: Ty VND)

2.140

Theo bdo cdo clia Tong cuc théng ké vé tinh hinh kinh té -
xa hoi Quy IV va nam 2023, tinh chung trong nam 2023, ca
nudc cé 172,6 nghin doanh nghiép rut lui khai thi trudng,
binh quan mét thang cd 14,4 nghin doanh nghiép ngung
hoat ddng chd lam thd tuc gidi thé, tang 48,6% so vai
cung ky nam 2022. Hang tram nghin doanh nghiép bao
16 do Igi nhuan tU hoat déng san xuat kinh doanh khong
du bU dap hét chi phi ¢ dinh cla Cong ty.

DG6i mat va tung budc vuct qua rat nhiéu khé khan thach
thic, Nagakawa da budc qua 2023 véi tdm thé khoéng
chun budc, san sang thich nghi va tan dung moi nguén
luc, I6i thé canh tranh dé hoan thanh nhiing muc tiéu d§
dé ra. Kién tam truéc nhing dién bién phic tap cuda thi
trudng ndéi chung va thi trudng kinh doanh nganh Bién
lanh, Gia dung va Thiét bi nha bép cao cap ndi riéng... HI
doéng quan tri Tap doan Nagakawa da ludn bam sat tinh
hinh dién bién kinh té& trong va ngoai nudc, cac thay doi
trong chu trusng, chinh sach cda Nha Nudc dé co nhiing
nhan dinh va dua ra cac quyét dinh kip thdi nham dam
bao tinh hinh hoat déng san xuat kinh doanh ctia Cong ty
an toan va hiéu qua.

Sudt hon 20 ndm phat trién, véi doi ngld quan tri cd ban
[inh, kinh nghiém cung hang tram can bd nhan vién tan
tam, doan két va san sang chia sé khé khan véi doanh
nghiép, Mot 1an nlta Nagakawa lot top 50 doanh nghiép
tdng trudng xuat sac nhat Viét Nam, tang 54 hang trong
Top 500 doanh nghiép tu nhan I8n nhat Viét Nam va da
dat dugc két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam

2023 nhu sau:

LG NHUAN SAU THUE
A (Bon vi: Ty VND)

| 25
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Nam 2023 la nam day bién déng va gay ra nhiéu khé khan ddi véi hoat déng san xuat kinh doanh cua
Cong ty. Vivay két qua dat dugc da phan anh su quyét tdm cao va nhay bén, linh hoat trong chi dao, diéu

hanh clda Ban téng giam ddéc va day clng la bé phdéng viing chac cho Nagakawa cac nam tiép theo.
® Danh gia két qua cdng tac quan ly va hoat déng SXKD nam 2023
0l. Két qua trong Iégnh dao, diéu hanh.

Ban Téng gidm déc tiép tuc khang dinh vai tro 1anh dao cung véi su nd luc ctia déi ngl can bd quan
ly cac phong ban trong Tap doan, su ¢ gang cla cac dan vi thanh vién, clia can bd cdng nhan vién toan
Tap doan, ti€p tuc thuc hién cac muc tiéu chién ludc, khang dinh vi thé, thucsng hiéu Nagakawa trén thi
trudng, khac phuc khoé khan kiém soat cadc hoat déng san xuat kinh doanh, dudi day |a moét sé ndi dung
trong tdm da hoan thanh:

@ K&t qua kinh doanh nam 2023 trén cac linh vuc déu bam sat cac chi tiéu ké hoach, két qua doanh
thu toan Tap doan vust k& hoach.

@ Nang luc lanh dao quan ly cla bd may dudc nang cao tU trong khé khan thid thach, tat ca cac hoat
ddéng cla Tap doan déu dugc kiém sodt tin cay.

@ Nam 2023 nganh hang Diéu hoa khéng khi da cé su tang trudng vugt bac. Theo ké hoach, muc tiéu
phat trién 2022 - 2026, nganh hang Diéu hoa khéng khi ky vong sé chiém linh thi trudng va dat vi tri dan
dau tai Viét Nam doi véi hé thong may diéu hoa thusng mai.

@ Ban diéu hanh ti€p tuc phéan tich cdc anh hudng tU cac Hiép dinh hgp tac qudc té, tU cach mang
cdng Nghé 4.0 dé trién phuong an kinh doanh mai. bong thai dau tu phat trién phan mém quan ly, nang

cao hiéu suat lao déng va nang luc quan ly diéu hanh.

02. Céng tdc té chuc véa quan ly

Cong ty da trién khai ra soat, theo sat chién lugc phat trién giai doan 2022 — 2026 ma Pai hdi dong
cd ddéng da dé ra cho nhiém ky 5 nam; xay dung muc tiéu cu thé theo ting linh vuc kinh doanh va lam
can cU cho viéc xdy dung cac ké hoach, chi tiéu nam 2024 va nhiing nadm ti€p theo.

Trién khai chugng trinh quy hoach va phat trién déi ngd lanh dao, ludn chuyén can bé 1anh dao cap
cao, kién toan co cau td chuc, hoan thién cc ché diéu hanh, nadng cao tinh than trach nhiém cla céan bd
chu chét va CBCNV.
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Ban hanh céc chinh sach luong, thudng madi, dam bao dadi séng, thu nhap 6n dinh va cac chinh
sach phuc Igi cho CBCNV dugc quan tam duy tri tot.
Tuyén dung bd sung nhan luc mdi, té chidc dao tao, ndng cao nang luc quan ly cho cap lanh dao,

quan ly ciing nhu CBCNV.

03. Coéng tdc Marketing

Trong bdi canh nén kinh té toan cau van con nhiéu bién déng, cdc doanh nghiép budc phai lua
chon vua téi uu chi phi, viia tdng téc bt pha dé don dau thai ky gidm phat. Theo ban dé chién luge 2022
- 2026 da dugc Ban lanh dao cong ty xac 1ap dudi su tu van clia KPMG, nam 2023 Tap doan Nagakawa
tiép tuc badm sat chién lugc thuang hiéu “An tam toan dién” va da ching minh dudgc su linh hoat, tinh

hiéu qua théng qua viéc trién khai cac hoat ddéng Marketing trong nam.

| NC©)

Tuan thu theo chién lugdc “Lay khach hang lam trung tam”,
thau hiéu sau sac (insight) khach hang, nhan thuc ré vai trd trach
nhiém cla doanh nghiép trong cach mang sé, cach mang xanh va
phat trién bén ving, Tap doan Nagakawa da thuc hién cidc hoat dong
Marketing chuyén nghiép, bai ban va dac biét cé tinh hiéu qua cao,

ho tro tich cuc cho cdng tac kinh doanh va phat trién thusng hiéu.

Thiét k& cac chién dich ti€p can khach hang dua trén dd liéu va truc
gidc, nham téi uu hoa trai nghiém khach hang qua moi giai doan tu
nhan thic dén mua sdm va sau ban hang. Daéi véi Nagakawa, khach
hang khong chi 1a ngudi mua va st dung san pham dich vu ma con

I3 diém tua dé chung tdi lién tuc phat trién va déi mdi. Nagakawa

cling dac biét quan tam tdi I8p khach hang truc tiép nhu cac Nha
phan phdi, dai ly va diém ban. Nam 2023, hang loat chién dich dao
tao san pham, dao tao sta chta bao hanh, cung cap céng cu ho trg,
phu hinh anh thudng hiéu tai diém ban, dan poster quang cao trén
xe 616 dai ly... dudc trién khai ram ré. Nhiing hoat déng nay khéng chi
goép phan lan tda hinh anh Nagakawa théng qua hé théng phan phai
- canh tay noi dai cla cong ty téi ngugi tiéu dung cudi — ma con
khang dinh vi thé tién phong clia Nagakawa trong hoat dong két néi
sau sac, thuc hién viral marketing khéng chi trén truc tuyén ma con

truc ti€p tai cac dia phuong trén khap 64 tinh thanh.
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Trién khai marketing toan dién 360 d6 bao gom nhing hoat déng
3 P téng thé va tich hgp trong cdng tac Marketing nhu truyén hinh, truyén
< E thanh, béao chi, quang cdo bién tam Idn, quang cdo man hinh I8n tai san

bay va cac tda nha, t& chlic demo tai cac chudi siéu thj I6n toan quéc,

thuc hién truyén théng tai diém ban, trién khai hang tram chién dich

I8N Nho trén moi trudng truc tuyén nham thu hat khach hang, lan toa
hinh anh va théong diép trén bdo dién td clng nhu trén cac nén tang

mang xa hoi...

Xay dung chién lugc phat trién thusng hiéu cho tdng nganh
hang vai dinh hudng ré nét, nhat quan, 16 trinh dai han tUng budc
chinh phuc nguai tiéu dung Viét moét cach hiéu qua, dong thai xay
dung uy tin bén ving vaéi cac déi tac va hé théng dai ly, cdia hang
diém ban clua Nagkawa. Cong tac gidi thiéu san pham, quang ba

thugng hiéu va hinh anh ctia Tap doan ra cong ching da dudgc tuyén

truyén quy mo I8n han, cé kha nang lan tdéa tét hon va do dém dugc

hiéu qua ré rang hon.

V3i khat vong doanh nghiép xanh, phat trién bén ving, nam

2023, Nagakawa cling day manh cac hoat déng trach nhiém xa hoi, bao

vé moi trudng va chia sé gid tri. Nagakawa tham gia va la dai dién
gucng mat tiéu biéu “Phat trién xanh va tiéu dung bén ving”, té chic

cac chién dich “Usm mam xanh, trao hi vong” tdng hang ty déng tién

sach cho cac trudng hoc mién Bac, trong hang nghin cay xanh sinh ké

cho ba con dan téc Tay Nguyén... BEn canh dé Nagakawa cling khéng
ngling déi mdi va cam két hanh déng cung Chinh phud, Bo Tai nguyén
va mai trudng dé giai quyét van dé giam bién déi khi hau, dat muc tiéu
giam khi thai nha kinh vé muc khéng. Thudng hiéu Nagakawa ngay
cang tré nén gan gdi va than thién haon trong long céng chung vai

nhing hanh déng thiét thuc va y nghia.

04. Céng tdc tai chinh ké todn

Cong tac tai chinh: Céong tac huy ddéng von tu cac ngan hang, to chic tin dung dam bao luén san
sang nguodn vén cho san xuat kinh doanh va phat trién nganh hang cot 16i cia Nagakawa. San sang dap
Ung dd ngudn vén cho moi Thuang vu kinh doanh.

Coéng tadc quan tri tai chinh, quan ly dong tién thuc hién hiéu qua.

Mac dU thitrudng gap khoé khan, nhung Nagakawa van dam bao céng tac tai chinh tot va dudc céac

té chc tin dung danh gia cao.
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05. Céng tdc kinh doanh

N&m 2023 van 13 thai diém vé cling khic nghiét va thach thic, nhung Nagakawa van dat dugc ké
hoach dé ra, cad vé doanh sé va Igi nhuéan. Biéu dé ching to, d6i ngl 1dnh dao cling nhu nhan vién kinh
doanh luén bam sat thi trudng va cé nhing chinh sach ban hang phu hgp.

Nh3 viéc md rong thém nhiéu kénh ban hang (kénh MT, online) va lam tot cong tadc cham séc
khach hang, Nagakawa khong chi gitt dugc khach hang truyén théng ma con phat trién dugc nhiéu
khdch hang mdi, md réng thi phan

Han thé, trong nam 2023, Nagakawa d&d nhan dugc nhiéu giai thudng I6n nhu: Top 500 doanh
nghiép I8n nhat Viét Nam nam 2023, Top 50 Doanh nghiép tadng trudng xudt sadc nhat Viét Nam nam
2023, Top 100 san pham dich vu tét nhat cho gia dinh va tré em vai bd san pham Thiét bi nha bép cao cap,

gidi thudng Thuang hiéu xanh trong cach mang céng nghiép 4.0, Nha may than thién vgi méi trusng.

06. Céng tdc phdt trién san phdm

Nam 2023 |a thai diém vo cung khd khan véi thi trudng, dac biét trong viéc phat trién san pham.
V@i su thich Ung linh hoat, d6i mdi sdng tao khéng ngung, déi ngl phat trién san pham khéng chi tap
trung phat trién cac san pham mai cé bién d6 Igi nhuan cao ma con lién tuc diéu nghién thi trudng, cap
nhat xu thé tiéu dung nham phat trién ra cac san pham dap Ung dung nhu cau cua khach hang.

Nagakawa ti€p tuc két ndi bén chat, hiéu qua vaéi cdc nha cung cap trong va ngoai nudc, ma rong
viéc hgp tac vai cac ddi tac cong nghé I8n trén toan thé gidi dé nghién clu, phat trién va dua ra nhing
san pham dich vu phU hgp véi thi trudng, canh tranh vé tinh tham my, céng nghé hién dai, déng thai
dam bao tiéu chi Bén nén rat dudc ngudi tiéu dung yéu thich, dac biét 1a khach hang thubdc cdc nganh
Diéu hoa, Thiét bi nha bép cao cap va Gia dung.

Dé dam bao viéc tuan thu theo tiéu chi: BEN; chiing t6i chu trong cong tac giam sat danh gia chat
luong dinh ky trén tting san pham, kién quyét khéng dua céc san pham 16i, chat lugng chua dudce kiém duyét
ky cang ra thi trudng. Diéu nay cling thé hién mot trong céc gia tri cot 16i khéng thay ddi clia Nagakawa la
“Tin Cay”. Chat lugng san pham tét, san pham “Bén”, chinh la nguyén ly gbc lam nén su dang tin cay cla

thudng hiéu Nagakawa vdi thi trudng.
,_| e AT = “
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07. Céng tdc tu van va chdm séc khdach hang

Ti€p tuc ndng cao hon nla chat lugng dich vu cham séc khach hang trén toan hé théng cling nhu
trong tUng khau trai nghiém cua khach hang (trudc, trong va sau ban hang). bua ra nhiéu han nlia hoat
doéng chdam séc khach hang, ddm bao quyén Igi cho ngudi tiéu dung. Bau tu nang cao nghiép vu cho doéi
ngU ky thuat vién phuc vu khach hang 24/7. Thuc hién bao hanh dién t& déi vdi nganh hang Dién lanh

va thiét bi nha bép cao cap.
08. Céng tdc kiém todn néi bé, quan tri rdi ro

Thuc hién quy ché va diéu 1é kiém toan ndi bd, trién khai cong tac kiém toan ndi bd theo ké hoach
va thuc hién chiic ndng kiém soat vién tai mot s6 don vi thanh vién, bao cdo dinh lugng rui ro cac du an
dau tu, cac hdp déng kinh té. Cac hoat ddng kiém soat va kiém todn ndi bd da phat huy vai tro tich cuc
dé kiém sodat va hd trg hoat déng cla cac khaéi kinh doanh, cac phong ban va Céng ty thanh vién.

Thuc hién kiém toan quyét todn vén dau tu vao cac du an hoan thanh. Kiém toan hoat déng, danh
gia tinh kinh té&, hiéu qua trong qua trinh dau tu. Kiém soat tuan thud quy trinh phap luat vé quan ly dau

tu va kiém todn hoat ddong cla cac cong ty thanh vién.
08. Két luan

Nam 2023 mac du nhiéu khé khan nhung Nagakawa da hoan thanh nhiém vu. Ban |anh dao Tap
doan nang déng, ddi ngl nhan vién doan két ddm nghi dam lam, ludén dua ra cac giadi phap sang tao dé

chién thdng moi khé khan, thach thic. Trong khé khan van biét tranh thd stic manh ndi tai, thich Ung

hoan canh, dam vugt khé vuon 1én, dé |a bai hoc rdt ra clla Nagakawa véi nam 2023.
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BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HOI DONG QUAN TRI
NAM 2023

@® Tong hgp cac hoat ddng cla Héi dong quan tri

Can cU Diéu |é Céng ty va Quy ché quan tri Cong ty, HDQT da thuc hién viéc gidm sat hoat déng cua
Téng gidm déc va Ban diéu hanh trong viéc diéu hanh san xuat kinh doanh va trién khai cac Nghi quyét cla
PHDCD va HDQT trong nam 2023 nhu sau:

Phugng thic gidm sat: HDQT tham gia cac cudc hop dé soat xét tinh hinh thuc hién cac Nghi quyét,
tinh hinh san xuat kinh doanh cda quy va Iy k&, thao luan va quyét dinh théng qua cac Nghi quyét dé Tong
Gidm déc va Ban Diéu hanh lam ca sd trién khai thuc hién. Ngoai ra, cac thanh vién HDQT, theo su phan cong
nhiém vu, thudng xuyén trao déi qua phan mém hop truc tuyén, thu dién tl va dién thoai véi thanh vién Ban
diéu hanh vé cac ndi dung, van dé quan tdm gidm sat.

K&t qud gidm sat: V8i nhiing két qua dat dudc trong nam 2023, véi nhiéu khé khan do anh hudng cua
thi trudng, HBPQT da thuc hién so két, thdo ludn va danh gid: Téng giam doéc va Ban Biéu hanh da rat nd luc
dé thuc hién tét nhiém vu dugc giao, tuan thi nghiém chinh cac quy dinh phap luat hién hanh va quy ché
hoat déng cua Coéng ty. Bac biét Ban Diéu hanh da lam tét cdng tac diéu hanh hoat dong san xuat kinh

doanh, d@dm bao cong an viéc lam, ddm bdo an toan stc khoe nhan vién va kinh doanh cé trach nhiém cao véi

cac bén lién quan.
@ Cac cudc hop cuia Hoi dong Quan tri:

VLU 0 0 [ =X H;%?:?;er‘:\??:lu thar:\-S::lIS hop tl;)\?a‘:r(\) 53?\2?)
1 Ong Nguyén Ngoc Quy n/m 100%
2 Ba Nguyén Thi Huyén Thudng n/m 100%
3 Ba Truong Dao Hai Ha n/Mm 100%
4 Ong Boan Buc Hoa n/m 100%
5 Ong Pham Anh Tuan n/m 100%

@ Cac Nghi quyét/Quyét dinh cia Héi dong quan tri:

Stt S6 NQ/QP Ngay N6i dung
Wv: K& hoach hoat déng san xuat kinh doanh Quy 1 nam
1 01/QPHDBQT/NAG-23 05/01/2023
2023
Vv: K& hoach t& chiic Pai hdi déng cé déng thudng nién
2 O1/NQ-HDPQT-NAG 10/02/2023 )
nam 2023
Vv: Diéu chinh ngay dang ky cudi cung tham du Dai hoi
3 02/NQ-HPQT-NAG 18/02/2023 R o g\y ? kyv ° S
dong c6 déng thudng nién nam 2023
Vv: K&t qua kinh doanh Quy 1 ndm 2023 va k& hoach kinh
4 02/QBbHBPQT/NAG-23 24/03/2023 | .
doanh quy 2 nam 2023
Vv: B6 nhiém Phé Téng gidm déc — Cong ty CP T4
5 03/NQ-HPQT-NAG 24/04/2023 j 99 9y P

doan Nagakawa

Vv: Hop so két két qua hoat dong san xuat kinh doanh
6 03/OPHBQT/NAG-23 26/06/2023 06 thang dau nam va k& hoach kinh doanh 06 thang
cudi ndm 2023
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Stt

7

8

10

1

S6 NQ/QP Ngay
208/BBHDQT-NAG-23 30/08/2023
228/ NQ-HDQT-NAG 02/10/2023
02/NQ-HDQT-NAG 30/10/2023
03/NQ-HDQT-NAG 02/11/2023
04/NQ-HDQT-NAG 28/12/2023

No6i dung
Vv: Théng qua k& hoach chi tra cé tlc nam 2022 bang
tién

Vv: Mién nhiém, B& nhiém K& todn trudng - Céng ty CP
Tap doan Nagakawa

Vv: Gép vén thanh lap Cong ty CP Céng nghé cao
Nagakawa va cli Ngugi dai dién quan ly phan vén gép
Vv: B nhiém Ngugi phu trach quan tri cong ty kiém
Thu ky Céng ty

Vv: Hop téng két két quad hoat ddng san xuat kinh
doanh ndm 2023 va ké hoach kinh doanh nam 2024

@ Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich cua H3i ddng quan tri, Ban giam doc

va Ban kiém soat

s Luong, thudng, thu lao, cac khoan Igi ich

Nagakawa nam 2023 nhu sau:

Noi dung

MUc thu lao cho cac thanh vién Hoi dong Quan tri va Ban Kiém soat clia Cong ty Co phan Tap doan

Mdc thu lao (VND)

* Danh gia viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri cong ty

Thu lao cda HOi déng quan tri

640.633.301

- Tiép ndi chudi hoat déng hiéu qua tu cdc Ndm trudc, ndm 2023, bd phan Quan hé cé déng van

tiép tuc mang téi nha dau tu moét hinh anh Nagakawa chuyén nghiép, hiéu qua, minh bach va day tinh

thuyét phuc.

- Mét s6 hoat déng tiéu biéu trong nam:

+ Tuadn thu cac quy dinh vé céng bé théng tin, ddm bao cong bé théng tin kip thai, dung han;
+ Cong bo két qua kinh doanh hang quy t8i Uy ban Ching khoan Nha nudc, S& Giao dich Ching

khoan Ha N&i va cac phudng tién théng tin dai chdng;

+ Duy tri cap nhat tin tdc vé hoat ddng kinh doanh clia céng ty qua cac ban tin hang thang va céc

budi cong bd két qua kinh doanh hang quy téi Nha dau tu;

nhat, chinh xadc nhat t8i Nha dau tu.

DAl H(1 DONG C6 pONG
THUUNG NIEN 2023

+ Muc Quan hé cd dbéng trén trang chu clia Tap doan ludn dam bao cung cap cac théong tin mai
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® Cong tac kinh doanh

Theo muc tiéu chién lugc 2022 — 2026 va tam
nhin 2030, dé chuan bi cho tham vong tré thanh top
5thudng hiéu san xuat va phan phoi diéu hoa khéng
khi tai Viét Nam va trd thanh Thuang hiéu dan dau
trong nganh thiét bi nha bé&p cao cap tai thi trudng
Viét Nam, Tap doan Nagakawa tap trung nghién clu
thi trudng, hoach dinh chién lugc va vach ra ké
hoach rd rang, chi tiét dé ting budc thuc hién muc
tiéu trén. Bén canh viéc kién toan bdé may quan tri
cla tUng nganh hang, tap trung vao phat trién
nguon luc tai ngudn, ndng cao chat lugng nhan luc,
dau tu vao nghién clu va phat trién san pham dé

dua ra nhing san pham mgai canh tranh han, chat

lugng han, théng minh han...
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Tap doan ti€p tuc M3 rong va phat trién cac
thi trudng Mmai va k&nh phan phdi mdi, cu thé 1a tap
trung dau tu tai thiét lai thi trudng Mién Nam, ciing
c6 kénh ban hang truyén théng tai Mién Bac, phat
trién chuyé&n sau hon kénh Thuong mai dién tu, du
an va mad réong kinh doanh sang kénh siéu thi dién
may v3&i khdi dau la su hgp téc véi hé théng siéu thi
Dién May Xanh va cac chubi siéu thi mién Bac khac.
Bén canh do, ti€ép tuc tap trung cing cé va ma rong
hé théng kénh phan phai khap ca nudc, ti€p can vai
12.000 diém ban trén ca nudc dé moi ngudi dan Viét
déu cbé thé dé dang mua san pham mang Thuong

hiéu Nagakawa.
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® Cong tac Truyéen thong - Marketing

Nham hién thuc héa chién luge va dinh huéng giai doan 2022-2026, nam 2024, Nagakawa ti€p tuc téi uu
chi phiva téi da hiéu qua cac hoat ddng marketing. Nagakawa cé chién lugc phat trién thucng hiéu nhat quan,
c6 16 trinh trién khai rd rang va nén mong ving chac ciing nhiing thanh cdng budc dau trong hoat déng trién
khai ndm 2023. Cung vdi viéc Ung dung cac cong nghé mdi, dua Al Marketing vao ting budc nham téi uu hiéu
qua guang ba thuang hiéu, cung cap cac ndi dung va kich ban chién dich marketing thda man trai nghiém cua
khach hang trén moi nén tang tu truc tiép dén truc tuyén, tao dung thién cadm va long trung thanh cla khach
hang. Su tin tudng va ung hd cla cac cd dong, ddi tac va khach hang chinh 1a con dudng marketing bén viing
nhat ma Nagakawa luén hudng téi.

Bén canh viéc xay dung thuong hiéu va phat trién san xuat kinh doanh, Nagakawa cling luén chd trong tai
cdbng tac an sinh xa hdi, bao vé maéi trudng va binh dang gidi. Chung tdi tin tudng rang su phat trién bén ving
cula doanh nghiép ty & thuan vdi trach nhiém xa hoi cla doanh nghiép. Nam 2024, ngoai cac chudng trinh
thudng nién hd trg xa hoi thé hién tinh than trach nhiém cao véi cdng dong néi chung, Nagakawa con 1a mét
trong nhiing doanh nghiép I8n tién phong trong thuc day binh dang gidi tai nsi lam viéc, trén thitrudng va trong
céng doéng. V3i ty 1& 60% lanh dao nl gidi, binh dang gidi khdng chi la trach nhiém xa hoi dugc tuan thu tét tai
Nagakawa ma con trd thanh chién lugc kinh doanh thédng minh gilp chidng téi phat trién bén ving. Su can bang
gidi va trao quyén cho n{ gidi gép phan nang cao nang luc sang tao déi mdi, cai thién hiéu qua quan tri, tang
trudng doanh nghiép, thu hdt va giti chan nhan tai. Trong béi cdnh mdi, viéc thuc trach nhiém xa hoi clia doanh
nghiép khéng chi la van dé dao diic va van hda doanh nghiép ma con la yéu té thiét yéu cho su phat trién bén

vUng clia doanh nghiép.

THAM

AHA
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@® Cdng tac nghién cu san pham

V@i chién lugc “Lay khach hang lam trung tam”
Nagakawa khéng ngling nghién cliu va tim hiéu sa thich,
nhu cau cla khach hang, thau hiéu khach hang, tu dé tao
ra san pham, dich vu hoac giai phap dap Ung cho nhiing s3
thich va nhu cau dé. Hon thé nlia, Nagakawa chud trong
Ung dung tu duy thiét ké vao qua trinh san xuat. Tu duy
thiét ké 1a tu duy tap trung vao “két qua ngusi dung nhan
dugc” thay vi chi dua trén yéu cau clia ngusi dung hoacy
mudn chi quan cda Nnha san xudt nhu trudc day.

Tiép ndi Nhiing dau an an tugng trong nam 2023,
Tap doan Nagakawa sé ti€p tuc dau tu cho coéng tac
nghién cu va phat trién san pham tét cho sic khoe dé
dua ra nhiing bd san pham chat lugng hon, tham my haon,
dugc trang bi nhiéu cong nghé tién tién haon nla. TU dé
tUng budc gidp nang tam thuasng hiéu Nagakawa lén mot
Vi thé mdi véi nhiing san pham thudc phan khdc hang cao
cap cé nhiéu yéu té canh tranh nhu Bén bi vé chat lugng,
sang trong vé kiéu dang, tién nghi trong tting tinh nang va
t6i uu Moi trai nghiém cla khach hang trong dich vu san
pham.

Badi véi nganh diéu hoa, nam 2024, Tap doan Nagakawa
Sé ti€p tuc phat trién cac san pham diéu hoa véi nhiéu dot
phé vé cong nghé va cac tinh nang vugt tréi thoa man nhu

cau ngay cang cao cla ngugi tiéu dung nhu:
S’ ;.T‘i‘bwr‘awd

o0 v ket s t-}

Sy
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tinh nang loc khéng khi, diét khuan, tiét kiém dién, tinh
nang cam bién théng minh...

Tiép tuc phat trién nganh hang gia dung, Nagakawa
dua ra muctiéu trdthanh don vitop dau trong nganh hang
Gia dung tai Viét Nam. M3 réng thi trudng, cam két
phat trién nhiing san pham cdng nghé cao, tét cho suic
khoe ngudi dung va adp dung nhiing cong nghé tién
tién dé tao ra san pham phu hgp nhu cau, tam ly, van
hoda tiéu dung clia ngugdi Viét.

Nam 2024, nganh hang Thiét bi nha bé&p cao cap
clia Nagakawa sé tiép tuc dua ra thi trusng nhiing bd
san pham nam trong phan khic cao cap, véi ham
lugng cong Nnghé cao, thiét k& hién dai.. B6 san pham
mai nay ky vong sé gitp Nagakawa thuc hién muc tiéu
dua thudng hiéu Thiét bi nha bép cao cap trd thanh
thuang hiéu hang dau tai Viét Nam.

Bam sat thi trudng, theo sat nhiing bién déng,
cac chinh sach ctia déi thu canh tranh dé cé nhiing déi
sach phat trién san pham phu hgp.

Tiép tuc dau tu nghién cdu Ung dung cac tién bo,
cbng nghé, may mac tién tién trong san xudat, dau tu
phat trién san pham, phu hop vaéi tam ly tiéu dung cua
Ngudi Viét.
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@® Cdng tac toé chuiic hanh chinh

Nam 2024, Nagakawa kién toan bd may quan tri, uu tién tuyén dung cac nhan su cap cao, cé tham nién céong
tac tai cac Tap doan I8n dé giup kién thiét lai cac quy trinh lam viéc, chuyén nghiép hda bd may quan tri bang viéc tng
dung céc céng nghé ho trg tdi uu nang suat lao déng.

Tiép tuc hoan thién co cau td chuc ctia Nagakawa H6 Chi Minh, bé sung thém ngudn luc nham khai thac tot
han na thi trudng mién Nam day tiém nang.

Pay manh cdng tac phong trao, cong tac thi dua khen thudng thudng xuyén, sat thuc va hiéu qua;

Trién khai k& hoach dao tao tap trung, dao tao tai chd nham nang cao chat lugng ngudn nhan luc.

@® Codng tac tai chinh ké toan

Thuc hién bao céo tai chinh va kiém toan theo quy dinh. Trién khai cong tac tai chinh ndm 2024 va ké hoach tai
chinh 5 ndm. Kiém soat dong tién hiéu qua, dam bao viéc huy dong dugc ngudn von gid ré, ngan han va dai han dap
Ung nhu cau cho SXKD va dau tu clia Tap doan.

Tham muu cho Ban 1anh dao va HDQT vé k& hoach tai chinh ngan han, dai han, du bao rdi ro tai chinh va hudng
dan cac dan vi thuc hién.

Nang cao nang luc can bd tai chinh, k& toan nham dap Ung yéu cau cao theo su phat trién Tap doan.

Chu trong hoan thién va ap dung cac quy dinh, quy trinh quan ly ndi bd.

@® Cong tac tu van va cham séc khach hang

Bén canh viéc cai tién san pham, nam 2024 Tap doan Nagakawa thuc hién tai cau tric Trung tam Dich vu khach
hang, dac biét bd phan tu van cham soc khach hang, dua ra gidi phap quan ly, chdm soc va coé nhiing chinh sach ho
trg tét nhat cho khach hang.

Tap doan Nagakawa d3 cé nhiing chién lugc va chinh sach cu thé dé phat trién cong tac tu van va cham soc
khach hang nhu Ung dung cdng nghé 4.0 vao quan tri hé théng, xay dung cac app gilp téi uu trai nghiém clia khach
hang vai dich vu clia Nagakawa, ting budc xay dung cd s3 di liéu Big Data vé khach hang va thiét 1ap mang udi

Digital Services dé dem t3i cho khach hang dich vu chdm séc sau ban hoan hao, tan tam va chuy@n nghiép nhat.

@® Codng tac chuyén doi sé

Tap trung day manh hoat déng kinh doanh theo huéng chuyén déi s6, day manh phat trién cac dich vu s6; hd
trg hoat déng diéu hanh va van hanh nghiép vu; ciing cé va én dinh van hanh hé théng; tdng cudng va dam bao an
toan bao mat va tuan thu; ti€p tuc trién khai van hanh tap trung.

Trién khai sé hda va cong nghé théng tin: Tap doan da bat tay trién khai dau tu bai ban, ngudn luc du I16n va tap

trung cao véi k& hoach chuyén déi sé téng thé cho cac hoat ddng kinh doanh bat kip xu thé tat yéu clia toan cau.

@  KET LUAN

V@i dinh hudng, chién lugc néu trén; Hoi ddng Quan tri tin tudng Vi su ¢d gang, y chi vuct qua kho khan, thach
thuic két hgp cung vai su dong long clia toan thé can bd nhan vién, Nagakawa sé hoan thanh ké& hoach dé ra cho nam
2024, dua Nagakawa ngay cang phat trién viing manh va mang lai hiéu qua cao nhat cho déng vén dau tu cla cic cd

doéng tai NAG.
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Quan tri ruiro

@ RUi ro vé kinh té
Su tang trudng clia nén kinh té thé gidi ndi chung va kinh té trong nudc néi riéng tao nén madi trudng san xuat kinh

doanh cuia doanh nghiép. Vivay su thay déi cla nén kinh té& anh hudng rat I6n dén hiéu qua san xuat kinh doanh va
yéu cau doanh nghiép phai thich nghi kip thai véi bien déng cua kinh té vi maé.

Vi linh vuc san kinh doanh chinh hién nay la kinh doanh cac san pham diéu hoa, dé gia dung, thiét bi nha bép,...Két
qua hoat déng san xuat kinh doanh cuia Céng ty phu thudc vao téc do tang trudng chung clia nén kinh té va mdc
do chi tiéu cla ngudi dan. Viét nam da tang trudng tot thu hit dudc dau tu va san xuat ti nudc ngoai. Tuy nhién,
nam 2024 danh gia sé gap nhiéu thach thic bdi du bao suy thodi toan cau. Vi vay, ban 1anh dao cdng ty can ludn
bam sat moi trudng kinh té vi mé dé dua ra cac xu hudng trong tucng lai va cac tac ddong kinh doanh trong yéu va

tU dé dua ra cac quyét sach va chién lugc pht hdp.

@ Ruirolam phat

Bén canh tang trudng clia nén kinh t&, chi sé lam phat cling la yéu té vi md anh hudng dén hoat déng kinh doanh
clia doanh nghiép. Lam phat gia tang sé day gia nguyén vat liéu dau vao cling nhu chi phichung clia doanh nghiép
tadng cao, anh hudng dén ty suat clia doanh nghiép.

Nam 2023 [a nam nén kinh té thé gidi ching kién ty I& lam phat tdng cao chua ttng cé do gid nang lugng tang cao
va cac bat on vé chinh tri. Do tac dong clia lam phat anh hudng truc tiép dén chi phisan xuat clia doanh nghiép nén
cong ty ludn quan tam, theo ddi chat ché dé dua ra cac diéu chinh kip thdi véi hoat ddng kinh doanh clia doanh

nghiép minh.

@ RUi ro vé lai suat

L&i suat la bién sé kinh t& nhay cam, su thay déi cla |&i suat sé tac dong lam thay déi hanh vi san xuat va tiéu dung cla
xa hoi. DI véi mot doanh nghiép, rdi ro 1&i suat 1a rdi ro khi chi phi di vay clia doanh nghiép cao han kha nang tao ra [gi
nhuan clia doanh nghiép va muc do rdi ro vé 1ai suat cling khac nhau gitia cdc nganh tly theo cg cdu NG vay cla
nganh do.

Nam 2023, |5i suat cho vay tdng cao anh hudng tiéu cuc dén viéc thanh todn clia cac khoan vay va can trd viéc tiép can
cac khoan vay mdi clia doanh nghiép. Su bién dong cua 1ai sudt gay ra rui ro chi phi di vay tdng cao anh hudng dén [gi
nhuan clia cong ty. Vi vay dé han ché tac dong cua l&i suat [én chi phi clia cong ty, ban 1anh dao da va dang nghién

clu cac ké hoach tiép can cac ngudn von khac ngoai von vay.
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@ Rui ro vé ty gia
Su bién déng clia ty gid anh hudng truc ti€p dén hoat déng clia doanh nghiép xuat nhap khau. Khi ty gia bién dong

tang cac doanh nghiép xuat khau dugc hudng I, nhung doi véi doanh nghiép nhap khau khién cac chi phi nhap
khau, phivan tai tang cao...

Nagakawa cé hoat ddng nhap khau cac san pham hang hda trong linh vuc dién lanh, gia dung ti mét sé quéc gia
nhu Indonesia, Malaysia, Trung Quéc. Vivay, nhiing bién déng vé ty gia cling la mét trong nhiing yéu té co anh hudng
dén hoat déng kinh doanh clia Céng ty. Vivay, Nagakawa can dp dung cac bién phap theo déiva danh gia cac nhan

6 tdc dong dén ty gia dé tt do diéu chinh cac chinh sach ban hang phu hgp véi tinh hinh thuc té.

@ Rui ro vé luat phap
Moi hoat ddng kinh doanh ctia cdng ty chiu su diéu chinh clia cac van ban phap luat hién hanh nhu Luat doanh
nghiép, Luat chiing khodn, Luat thué thu nhap doanh nghiép,... Luat va cac van ban dudi luat quy dinh vé cac van dé
nay con dang trong qua trinh stia ddi, bé sung dé dong bd vai su thay ddi clia Luat Dan su va Luat Hinh su. Diéu nay
s& anh hudng dén tinh hinh hoat déng kinh doanh va giao dich c6 phiéu clia cong ty.
PEé kiém soat rui ro vé mat luat phap, Cong ty cd bd phan phap ly thudng xuyén theo dodi, du bao, cap nhat cac thay
ddi cla phap luat va anh hudng ddi véi cac du an kinh doanh ctia Cong ty. ©ong thdi Cong ty da xay dung hé théng

quan tri ndi bo theo cac quy dinh clia phap luat.

@ Ruiro gia vén hang héa dau vao

V@i hoat dong kinh doanh chu yéu cda Nagakawa hién nay 1a phan phoi cac san pham dién lanh va hang
gia dung dudc nhap khau truc ti€p tU cac nha cung cap qudc té. Vi vay, giad va san lugng tl cac nha cung cap
c6 thé bién déng va chiu anh hudng bai nhiing yéu té khach quan va cht quan. Bén canh do, chi philogistics
cling nhu cudc van chuyén hang héa ciia doanh nghiép cling chiu anh hudng truc ti€p tU nhiing bién doéng
V€ gid dau trén thi trudng thé gidi, cung nhiing anh hudng clia dich bénh kéo dai gay ra tinh trang dut gay
chudi cung Ung toan cau, luu chuyén hang héa bi ngling tré cling khié€n cho hiéu qua kinh doanh ctia cong
ty bi gidam sut manh.

Dé giam thiéu dugc rui ro vé gia von hang hda dau vao, Cong ty da chid déong tim kiém nhiing nha cung
cap uy tin nham dam bao vé gia vén hang hda 6n dinh, thai gian giao hang dung han, cling nhu chat lugng

san pham dam bao.
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@ RuUi ro canh tranh
Viét Nam da gia nhap t6é chuc thusng mai quoéc té (WTO) va ky két cac hiép dinh EVFTA, CPTTP, diéu

nay da tao ra nhiéu ca hoi cling nhu thach thic cho cdc doanh nghiép trong nudc can ndng cao nang
luc canh tranh, phat trién phai phu hgp vdi tiéu chuan va théng |é quoc té.

Viéc md cla thi trudng sé tao ra ap luc canh tranh gay gat cho tat ca cac doanh nghiép hién dang hoat
déng trong linh vuc kinh doanh san pham dién lanh va hang gia dung. Cac doanh nghiép co vén dau
tu nudc ngoai vai tiém luc tai chinh manh, céng nghé hién dai va phucng phap quan ly khoa hoc sé |a
nhing doéi thd canh tranh khoc liét déi véi cac doanh nghiép trong nudc.

Hién nay, trén thi trudng phan phdi cac san pham dién lanh va hang gia dung cdé rat nhiéu nhing
doanh nghiép ca trong va ngoai nuéc dang hoat dong va canh tranh thi phan truc tiép véi Nagakawa,
Mot s6 hang:

- Quoc té: Daikin, Panasonic, LG, Sharp, Mitsubishi, Casper, v.v...

- Trong nudc: Funiki, Sunhouse, Asanzo, Kangaroo, Goldsun, HappyCook, v.v...

Dé thich Ung v8i muc dbé canh tranh ngay cang gay gat trén thi trudng, Céng ty can chu trong nang
cao nang luc canh tranh clia minh, khéng ngung cai tién chat lugng san pham, da dang héa mau m3,
tdng cusng cac hoat dong truyén théng — Marketing thugng hiéu Nagakawa dén ngugi tiéu dung
clng nhu cac chinh sach sau ban hang. Béong thdgi, Cong ty clng can luén badm sat thong tin thi
trudng, theo déi hoat déng clia cac déi thu canh tranh dé co su diéu chinh chinh sach phu hgp nham

dam bao thi phan canh tranh cda minh.

Cac hoat déng dau tu cong déng va phat trién cong dong

V&i muc tiéu tré thanh doanh nghiép hang dau trong nganh dién lanh, gia dung, thiét bi nha bép
cao cap va dét may, Nagakawa luén chu trong quan tdm xay dung doanh nghiép theo hudng 6n dinh,
bén ving, mang lai su hai long cao nhat cho cé déng, tao Moéi trudng lam viéc chuyén nghiép, an toan

cho ngusi lao d6ng, dadm bao hai hoa Igi ich cho cdc bén lién quan va déng gdp tich cuc cho su phat trién

cla cdng déng.
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® Mot s6 hoat ddng tiéu biéu:
e Chuong trinh “Uém mam xanh - Trao hy vong”

Thang 12/2023, Nagakawa dé té chiic chugng trinh an sinh xa hdi mang tén "Usm mam xanh - trao
hy vong" tai TP Budn Ma Thudt, D3k Lak. Nagakawa da cling cdc nha phan phéi trao tdng ba con budn
K'Dun, xa Cu Ebur 5.000 cay giéng sinh ké, trao tdng 50 hé gia dinh cé hoan cdnh khé khan nhat nhiing
phan qua thiét thuc. Dong thai, dé gitp ba con ndng cao chat lugng ddi séng tinh than, 35 cay sdu khoe
manh clng dudc lua chon dé phid béng mat khu vuc san van dong budn lang, 02 tru dén dién cao ap

da dugc thi cong dé chiéu sang khdéng gian sinh hoat cong déng.
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Clng trong chuong trinh y nghia nay, Tap doan Nagakawa da trao tang hoc béng "Mam xanh" cho 10
em hoc sinh xuat sc c6 hoan canh dac biét va phdi hgp cung Hoi TU Tam D3k Lak danh tdng 80 suat qua
40 am cho em dé chuan bi cho mua déng dang tdi cung nhiing mén qua nho dé lién hoan mung ngay hoi
Usm mam xanh, gieo hi vong. Nagakawa d3 gép phan trao tdng ba con déng bao E dé tai Dak Lak ngudn

sinh ké& bén ving, cé ca hdi phat trién kinh té va vuon 1én thoat ngheéo.

~~/ Nagakawa
B =i
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Tri thirc cho em

A Triemg En L |
Frame

e Chuong trinh “Tri thic cho em”
Clng trong thang 12/2023, Chudng trinh tang sach "Tri thic cho em" do Tap doan Nagakawa té chiic

nham goép phan truyén cam huing, xay dung va bdi dudng cho cac em hoc sinh nhiing théi quen tét dep nhu
doc sach, van déng phat trién thé chat, phat trién tri tué, gidp tré tich Ity ngudn vén ddi dao cho tuong lai, tré
thanh nhiing céng dan cé ich, cé chiéu sau trong thai dai méi. Vi su tai trg t NXB Gido duc, Nagakawa da trao
tang 45.000 quyén sach tri gia t3i 1,5 ty déng cho cac trudng tiéu hoc, trung hoc ca sé va trung hoc phé théng
tai dia ban céac tinh Bac Ninh, Ninh Binh, va TP Ha No&i. Bén canh dé, Nagakawa con cd cac phan qua y nghia
nham cham lo ddi séng hang ngay cho cac em va nha trudng, tao cho cac thay cb cling nhu cac em hoc sinh
moi trudng hoc tap tét hon, qua dé gidp cdc em cd thém déng luc phan dau va trd thanh nhiing céng dan cé

ich cho xa hoi.




78 | £/ Nagakawa BAO CAO THUSNG NIEN NAGAKAWA 2023

Tri thirc cho
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¢ Phdi hgp cung tinh Bac Ninh té chiic Gidi chay Nagakawa Cup Bao Bac Ninh lan
tha XXVII

Giai chay Nagakawa Cup Bdo Bac Ninh |a hoat ddng phdi hdp thudng nién gilia Tap doan Nagakawa
va S8 Van hda Thé thao va Du lich, Tinh doan, Bdo Bac Ninh, S3 Gido duc va Dao tao, Bai Phat thanh va truyén
hinh, Céng an tinh Bac Ninh, ... v&i mong mudn dong vién, khich & cac cap, cac nganh, toan xa hoi tich cuc
tham gia phong trao thé duc thé thao gdép phan nang cao stic khoe dé phuc vu hoc tap, lao ddng san xuat,
xay dung va bao vé Té qudc.

Gidi chay cé su tham gia clia déng dado ngugi dan, bao gom luc lugng thanh, thiéu nién, hoc sinh, sinh
vién, chién si luc lugng va trang tich cuc tham gia rén luyén stc khoe phuc vu hoc tap, cong téc, lao déng san
Xxuat va bao vé To qudc. Viéc ma rdng thém gidi phong trao da thu huat hang nghin ngusi dang ky tham gia,
khién giai chay nay cdé quy mé I8n nhat tu trudc t&i nay véi gan 3000 van déng vién, tao nén khéng khi vui tuai,
phan khai.
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HUNE UNE NEAY CHAY OLYMPIG Vi SUC KHOE TOAN DAN

GIAI CHAY NAGAKAWA “KHOE BE LAP NGHIEP VA GIl NUGC”

CGOP BAD BAC NINH LAN THU XXVIIl MAM 2024
i Nink, nghy 0 1h4ng 3 edm 2024

Giai chay Nagakawa CuUp B&o Bac Ninh “Khoe dé 1ap nghiép va gilt nudc” 1a mét trong sé rat nhiéu hoat
doéng xa hoi do Tap doan Nagakawa khai xudng va déng hanh véi mong mudn goép phan thic day moi tang
I8p Nnhan dan, khéng phan biét nghé nghiép, tudi tac, trinh d, gidi tinh xich lai gan nhau, cung tao lap thai
quen rén luyén stc khoe gép phan ndng cao tam véc va thé luc clia ngugdi Viét. Cac phong trao thé duc thé
thao luén dugc Nagakawa chu trong hudng Ung dé nang cao stic khoe vé mat thé chat va tinh than cda mai
Ngudi, Méi can bd cong nhan. Nagakawa tin rang nhiing né luc cda minh trong cac hoat déng kinh doanh va
céc hoat ddng thé hién trach nhiém véi cong dong bén bi suét han 20 nam qua sé& goép phan xay dung Viét

Nam ngay mot phon vinh, hanh phdc




B B B BB EFr EFE B s mm "B ER_- - -'DVSBS®GBE-]'BP2BEm€E”PBE"E®PBE N B 27T R R R 1}
W
y |
- -
i ' -
r
2 y |
\ ]
b ¢ Y] 0 f .
’ i -
== » -
{ r B cosmsa
= ¥
\ E 1) o X . -
; o ke / : Noop i = - ~
7 S LN TR —— .
4 FoCR 3 2 Magaki
Yigeog 2 .
4 S ¥ ==
i s
4 3 | { e . . 4 \
J /) ! | A [ = 1 . | e
. B — fay-
9 | | . . 3 P
/ Y & ; i A = »
/ } s i | — - -
1 Y i J 5 \
¥ } ] 3 |
B [ E ‘ .
4 ' E R ] :
] :_" / [ r' 4 | i i | = |
' / 'y N ! ] A
: & oY I !
/ e o )
; | N L
1 ke o o )
o ; ¥
< y I 3 J WS, -
¢ i
iy F s
X i ] = D ]
. i = =
¢ N A =
o i | |
h B I
= A | | - ~ > 4
1 | a3 o
\ ~ :
" 4k \ s "
] Rk _ 4 T
) S -\ |
Y * : ] y e " S SN v
e TP fal L
N M T R o !
3 {‘ : =

CHUONG o




BAO CAO
TAI CHINH

Tinh hinh tai chinh

Cac chi tiéu tai chinh chu yéu
Bang can déi ké todn hgp nhat
Bang két qua kinh doanh

Bdo cdo luu chuyén tién té hgp nhat
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Tinh hinh tai chinh

Chi tiéu % tang giam

Tong gia tri tai san 1.590.991.329.373 1.477.769.473.104 8%

Lgi nhuan tU hoat déng 16.034.330.339 25.982.147.685 -38%
kinh doanh

Lgi nhuan trudc thué 32.031.665.068 31.374.074.167 2%

Ty & Igi nhuén tra co tuc 761 738 3%

Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

Chi tiéu

1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn

Tai san ngan han

Hé sé thanh toan nhanh 0.57 0.58 -0.01

2. Chi tiéu vé co cdu vén

Hé s6 No/Téng tai san 0.75 0.73 0.01

3. Chi tiéu vé ndng luc hoat déng

Vong quay hang tén kho 2.87 2.79 0.08
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Ghi cha

4. Chi tiéu vé khd ndng sinh Idi

Hé s6 Loi nhuan sau 0.01 0.01 0.00
thué/Doanh thu thuan
Hé s6 Lgi nhuan sau 0.06 0.06 0.00
thué/vén chd sd hiiu

Hé& s6 Lgi nhuadn sau 0.02 0.02 0.00
thué&/Téng tai san

Hé s6 Lgi nhuan ti hoat déng 0.01 0.01 0.00
kinh doanh/Doanh thu thuan

;En MAY THUY __QL.IP‘;(‘_!NH
..mhinm-mmus;ﬁrﬁ 1ép
.dnﬂnﬁﬂumu-mum m—.u-i‘h'n_p.p—rcw_

ok

Y kién kiém toan

“Theoy kién chung t6i, Bdo cdo tai chinh hgp nhat dé cap da phan anh trung thuc va hgp ly trén
céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh hgp nhat cla Cong ty Co phan tap doan Nagakawa tai thai
diém ngay 31 thang 12 ndm 2023 cling nhu két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu
chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cuing ngay, phu hgp vai chuan muc ké toéan, ché
do ké todn doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Béo

cdo tai chinh hgp nhat”.
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Bang can doéi ké todn hdp nhat

Tai san aso SO cudi nAm ‘ S6 dau nam

I. Tién va cac khoan tusng ducng tién 110 V. 46.548.089.328 14.738.218.930

2. Cac khoan tudng duong tién n2 30.000.000.000 -

1. Ching khoan kinh doanh 121 -

3.Dau tu nam gitt dén ngay dao han 123 V.2 198.663.624.959 128.719.077.254

1. Phai thu ngan han cuda khach hang 131 384.435.061.207 379.323.019.815

3. Phaithu ndi bd ngdn han 133 -

5. Phai thu vé cho vay ngan han 135 V.3 20.600.000.000 59.912.800.000

7. DU phong cac khoan phai thu ngan han

kho doi () 137 (4.677.821.713) (4.679.437.994)

IV. Hang ton kho 140 V.5 737.231.226.953  682.167.426.849

2. DU phong gidm gid hang tén kho (¥) 149 (3.170.431.397) (7.865.870.939)

1. C hi phi tra truéc ngan han 151 V.7 5.424.438.603 4.978.086.921

3. Thué va cac khodn khac phai thu Nha nudc 153 V.6 40.707.048 526.169.804

5.Tai san ngan han khac 155 - -



BAO CAO THUGNG NIEN NAGAKAWA 2023 /\7 Nagakawa | ss

Tai san

I. Cac khodn phai thu dai han 210 2.281.160.820 2.276.170.820

2.Trd truéc cho ngudi ban dai han 212 - -

4. Phai thu ndi bé dai han 214 - -

6. Phai thu dai han khac 216 2.281.160.820 2.276.170.820

Il. Tai san c6 dinh 220 102.807.476.706 25.995.629.990

-Nguyén gia 222 177.184.240.888 122.635.817.006

2.Tai sdn cb dinh thué tai chinh 224

-Gia tri hao mon [y k& (*) 226 - -

-Nguyén gia 228 7.987.008.519 6.459.508.519

lll. Bat dong san dau tu 230

-Gia tri hao mon 10y ké (*) 232 - -

1. Chi phi san xuat, kinh doanh d3 dang

dai han 241 - -

V. Pau tu tai chinh dai han 250 35.904.790.933 30.695.332.651

2.Dau tu vao cong ty lién doanh, lién két 252 15.904.790.933 15.695.332.651
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Tai san a sé S6 cudi nam ‘ S6 dau nam

4. DU phong dau tu tai chinh dai han (*) 254 -

VI. Tai san dai han khac 260 36.385.560.010 37.617.274.691

2.Tai san thué thu nhap hoan lai 262 V.19 3.855.294.027 2.160.381.472

4. Tai san dai han khac 268 - -

TONG CONG TAI SAN (270 =100 + 200) 270 1.590.991.329.373 1.477.769.473.104

C- NG PHAI TRA 300 1.189.350.082.750 1.083.981.701.337

1. Phai trd ngugi ban ngan han 31 136.596.419.806 163.985.376.298

3. Thué va cac khoan phai nép nha nudc 313 V14 18.472.544.763 10.303.592.007

5. Chi phi phai trd ngan han 315 V.15 3.284.778.959 1.846.058.903

7. Phai tra theo tién d6 k& hoach

hdp déng xay dung 317 )

9. Phai trd ngan han khac 319 V.16 2.610.642.825 4.054.821.178

11. DU phong phai trd ngdn han 321 V.17 3.661.552.972 4.448.756.562

13. QuYy binh &n gia 323 - -
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Tai san

Il. Ng dai han 330 1.495.338.594 2.181.175.198

2. Ngusi mua tra tién trudc dai han 332 - -

4. Phai tra ndi bd vé von kinh doanh 334 -

6. Doanh thu chua thuc hién dai han 336 - -

8. Vay va ng thué tai chinh dai han 338 V.13 -

10. C6 phiéu uu dai 340 - -

12. DU phong phai tra dai han 342 V.18 - -

D- VON CHU SG HUU 400 401.641.246.623  393.787.771.767

1.Vén goép clia chu sd hiiu 4N 316.465.410.000 316.465.410.000

-C8 phiéu uu dai 411b - -

3. Quyén chon chuyén déi trai phiéu 413 - -

5.C6 phiéu quy (*) 415 (20.000) (20.000)

7.Chénh léch ty gid hoi dodi 417 - -

9. Quy ho tro sdp xép doanh nghiép 419 - -
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Tai san

1. Lgi nhuén sau thué chua phan phai 421 52.365.799.875 45741564.871

-LNST chua phan phéi ky nay 421b 24.455.277.556 22157.410.225

13. Lgi ich cua c6 déng khéng kiém soat 429 V.22 18.891.772.801 19.119.327.544

1. Nguon kinh phi 43] . ;

TONG CONG NGUON VON 440 1.590.991.329.373 1.477.769.473.104

Bang két qua kinh doanh

x| Thuyét S0 iy ké tU dau nam | SO lly ké ti dau nam
Chi tiéu ‘ Ma chi tiéu minh ‘ dén cudi nam ‘ dén cudi nam
(Nam nay) (Nam trudc)

2. Cac khoan gidm tr doanh thu 02 VI 22.490.122.188 5.978.414.974

4. Gid von hang ban n V1.2 1.809.730.124.663 1.648.061.678.093

6. Doanh thu hoat ddng tai chinh 21 V1.3 15.934.966.929 11.089.004.538

-Trong do: Chi phi lai vay 23 75.384.010.583 51.595.245.525

9. Chi phi ban hang 24 VI.5 177.727.264.997 149.752.899.248

11. Lgi nhuan thuan tu hoat déng

kinh doanh 30 16.034.330.339 25.982.147.685
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Thuyét

SO liy ké tu dau nam | S6 liy ké ti dau nam
minh ‘ ‘

dén cudi nam dén cudi nam
(Nam nay) (Nam trudc)

Chi tiéu ‘ Ma chi tiéu

13. Chi phi khac 32 V1.8 1.750.600.479 1.505.883.473

15. Téng Igi nhuén ké toan trudc
thué

17. Chi phithué€ TNDN hoan lai 52 VI.10 (2.380.749.159) 2.090.607.936

50 32.031.665.068 31.374.074.167

18.1. Lgi nhuan sau thué clia cé déong

. 61 24.455.277.556 22.157.410.225
cbng ty me

19. Lai co ban trén cd phiéu(¥) 70 VI 757 208

Bao cdo luu chuyén tién té hop nhat

‘ M3 chi tiéu Thl;‘yét ‘ Nam nay Nam truéc
minh

I. Luu chuyén tién tu hoat déng
kinh doanh

2. biéu chinh cho cac khoan

-Cac khoan du phong 03 (5.484.259.413) (7,972,480,822

-L4i, 16 tU hoat déng dau tu 05 (17.773.237.016) (8.797.701.9M)

-Cac khoan diéu chinh khac o7

3. Lgi nhuan tu hoat dong kinh doanh 08 95.221.248.574  71.066.514.412
trudc thay doi von luu dong

-Tang, giam hang tén kho 10 (50.368.360.562) (61,826,355,918)
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Thuyet
minh

-Tang, giam chi phi tra trudc (791.945.843) (6.909.077.758)

-Tién lai vay da tra (74.924.338.228) (51.171.804.418)

-Tiénthu khac tu hoat déng kinh
doanh

Nam trudc

Ma chi tiéu

(15.823.269.500)

Luu chuyén tién thuan tu
hoat dong kinh doanh

(2.635.756.046) (67.817.026.833)

1.Tién chi dé mua sam, xay dung TSCPH
va cac tai san dai han khac

3.Tién chi cho vay, mua cac céong cu
NG clia dan vi khac

21 (31.702.252.763) (70.275.017.989)

(179.059.915.728) (115.604.406.868)

5.Tién chi dau tu gép vén vao dan vi
khac

7.Tién thu lai cho vay, c6 tuc va Igi
nhuan dudgc chia

lll. Luu chuyén tién tU hoat déng
tai chinh

10.090.896.247 4.660.419.549

2.Tién chitrd vén gép cho céac chu sd
h{tu, mua lai cé phiéu cla doanh 32
nghiép da phat hanh
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‘ Ma chi tiéu Thl:'yét Nam truéc
minh

Chi tiéu

4.Tién chi trad nd géc vay 34 (2.030.848.734.849)  (1,681,572,778,764)

ﬁ.ucué tuc, Igi nhuan da tra cho chu sd 26 (14.302.782.772)

Luu chuyén tién thuan trong nam 50 31.809.870.398 5,118,249,006

Anh hudng cla thay déi ty gia héi doai 61 ]
quy déi ngoai té

CONG TY CO PHAN TAP POAN NAGAKAWA
PHO CHU TICH HDPQT KIEM TONG GIAM POC

CQNGTY
c::') F’H;?\N
TAP DOAN

Nyugi hi Hagon Hhng



Nagakawa

Tiéu chuan cua cuéc séng

TAP DOAN NAGAKAWA

TRU SO
Khu 9, phutng Phuic Thang, thanh phé Phuc Yén, tinh Vinh Phuc

VAN PHONG PAI DIEN

Tang 3, 275 Nguyén Trai, quan Thanh Xuan, TRHa Noi

bién thoai: 0243.215.1329

CHI NHANH DA NANG

94 Nam Tran, phuong Hoa Minh, quén Lién Chiéu, TP. Ba Nang
Dién thoai: 0236.364.9880

CHI NHANH HO CHi MINH HOTLINE
25 Boan Thi Biém, phudng 1, quan Pha Nhuan, TP. H6 Chi Minh

pién thoai: 0283.990.1602 1900 54 54 89

NHA MAY VIET PHUC - HUNG YEN
Thon Vinh Bao, xa Vinh Khc, huyén Van Giang, tinh Hung Yén

> info@nagakawa.com.vn | @ https://nagakawa.com.vn | @ Nagakawa Group
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