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I. Thong tin khai quat

- Tén giao dich: Céng ty ¢b phan Pau tw Thuong mai va Dich vu Quéc té.

- Tén tiéng Anh: International Investment Trade and Service Joint Stock Company.

- Tén viét tat: Interserco

- Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép sé: 0100110052 cip lan diu ngay
20/02/2006 va dang ky thay d6i lan thir 15 ngay 01/12/2021.

- Vén diéu 1¢: 360.000.000.000 dong (Ba tram sau muoi ty dong).

- Pia chi: $6 17 duong Pham Hung, phuong My Dinh 2, quin Nam Tur Liém, thanh
phd Ha Noi.

- S6 dién thoai: +84-243 5620136

- Website: https://ils.com.vn

- M ¢ phiéu: ILS

II. Qué trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty c¢o phan Pau tu Thuong mai va Dich vu Quéc té ¢6 lich st hinh thanh va
phat trién qua cdc moc thoi gian nhu sau:

1. Thanh ldp va qua trinh hoat dgng:

- Thang 4/1980 UBND thanh phé Ha Noi quyét dinh thanh ldp Tram tiép
nhan Lao dong di nudc ngoai.

- Ngay 05/10/1985  Quyét dinh s6 3714/QD-TC ciia UBND thanh phé Ha Noi
vé viéc ddi tén va thanh lap Tram lao dong Hop tac quéc té
la don vi su nghiép, dugc md tai khoan va st dung con dau
riéng.

- Ngay 15/8/1987 Quyét dinh s 3404/QD-UB ctia UBND thanh phd Ha Noi
vé viéc thanh 1ap Cong ty Dich vu Lao dong Hop téc Quédc
té truc thudc S& Lao dong — TBXH thanh phd Ha Noi 1a to
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chirc kinh té ¢6 tu cach phap nhén, hach toan kinh té doc lap,
¢o tai khoan, con dau riéng.

- Ngay 24/12/1988  Quyét dinh s 6599/QD-UB ctia UBND thanh ph6 Ha Noi
vé viéc sap nhap Tram dich vu trd hang Hop téc lao dong
vao Cong ty Dich vu Lao dong Hop tac Quéc té 1a don vi
kinh té kinh té ¢6 tu cdch phap nhén, hach toan kinh té doc
lap, ¢6 tai khoan, con dau riéng.

- Ngay 26/03/1993 Quyét dinh s0 1248/QD-UB ctia UBND thanh phd Ha Nbi
vé viéc thanh lap va bd sung thém chirc nang nhiém vu cho
Cong ty Dich vu Lao déng Hop tac Quéc té 12 doanh nghiép
Nha nude, td chirc va hoat dong theo hinh thitc hach toén
kinh té doc lap, von diéu 1¢ 1a 1,053 ty dong.

- Ngay 18/6/2004 Quyét dinh sé 3817/QD-UB ciia UBND thanh phé Ha Noi
vé viéc dbi tén Cong ty Dich vu lao dong Hop tac quic té
thanh Cong ty Cung img Nhan lyc va Thuong mai Quéc té.
Doanh nghiép hoat dong theo gidy phép dang ky kinh doanh
va gidy phép hanh nghé, vén diéu 1¢ 1a 14 ty ddng.

- Ngay 13/12/2005  Quyét dinh s6 218/2005/QDP-UB cia UBND thanh phd Ha
Noi vé viéc chuyén ddi Cong ty Cung tmg Nhan luc va
Thuong mai Qudc té thanh Coéng ty TNHH nha nudc mot
thanh vién Cung Ung Nhén lgyc va Thuong mai Quéc té.
Doanh nghiép hoat dong theo gidy phép dang ky kinh doanh
va gidy phép hanh nghé, von diéu 1& 1a 70 ty ddng.

- Ngay 05/04/2010  Quyét dinh s6 1058/QD-UB ciia UBND thanh phé Ha Nbi
vé viéc chuyén ddi Cong ty TNHH nha nuée mot thanh vién
Cung tmg Nhén luc va Thuong mai Qudc té thanh Cong ty
TNHH nha nuéc mét thanh vién Pau tu Thuong mai va Dich
vu Qubc té.

- Ngay 01/06/2010  Quyét dinh s6 2417/QD-UB cia UBND thanh phé Ha Noi
vé viéc ddi tén Cong ty TNHH nha nude mot thanh vién Dau
tw Thuong mai va Dich vu Qudc té thanh Cong ty TNHH
mot thanh vién Pau tu Thuong mai va Dich vu Quéc té.

- Ngay 26/08/2010 quet dinh s6 4153/QD-UBND cua UBND thanh phé Ha
Noi vé viée chuyen ddi Cong ty TNHH mot thanh vién Pau
tr Thuong mai va Dich vu Qudc té sang td chirc vahoat dong
theo m6 hinh Cdéng ty me - Cong ty con, von diéu 18 1a
235.000.000.000 dong.

- Ngay 30/09/2014  Quyét dinh s6 5016/QD-UBND cia UBND thanh phd Ha
Noi vé viéc thanh 1ap Ban chi dao ¢b phin hoa Cong ty
TNHH mot thanh vién Pau tr Thuong mai va Dich vu qudc
té - INTERSERCO.

- Ngay 30/11/2016  Quyét dinh sé 6988/QD-UBND ciia UBND thanh phd Ha
Noi vé viéc Cong ty TNHH mot thanh vién Pau tu Thuong
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2. Cong ty dai chung:

mai va Dich vu Quéc té chuyén sang hoat dong theo mo hinh
Cong ty c6 phan va chuyén di tén thanh Cong ty cb phan
Piu tu Thuong mai va Dich vu Quéc té theo gidy chirng
nhan doanh nghiép s6 0100110052 do S& Ké hoach va Pau
tu thanh phd Ha N§i cap thay dbi 1an thir 14 ngay 30/11/2016
v6i mirc von diéu 18 1a: 360.000.000.000 dong (Ba trim séu
muoi ty déng).

Ngay 28/02/2018, Cong ty ¢ phan Pau tu Thuong mai va Dich vu Quéc té dugc

Trung tdm Luu ky Chimg khoan Viét Nam (VSD) cip Gidy Chung nhan Pang ky Chung
khodn sb 10/2018/GCNCP-VSD, cu thé nhu sau:

- M3 ching khoan: ILS.

- San niém yét: UPCOM.

- S6 lugng cb phiéu ding ky: 36.000.000 c6 phiéu.
- Ménh gia ¢6 phiéu: 10.000 déng/cd phiéu.

III. Nganh nghé kinh doanh

STT Nganh nghé Ma nganh
1 Hoat dong dich vu hé trg khac lién quan dén van tai. : 5229 (chinh)
Chi tiét: kinh doanh dich vu logistics
2 Hoat dong dich vu hd tro kinh doanh khéc con lai chua dugc 8299
phén vao dau
Chi tiét: dich vu hang tam nhép tai xut va qué canh
Kinh doanh ban hang mién thué
Xuat nhédp khau cdc mit hang Cong ty kinh doanh
3 San xuét giay, dép 1520
4 | San xuét d6 gd xay dung 1622
5 | San xudt mdy vi tinh va thiét bi ngoai vi clia mdy vi tinh 2620
6 | Cua, xé, bao gd va bao quan gd 1610
3 San xuat san phim khac tur 0; san xuét san pham tir tre, nira, 1629
rom, ra va vét liéu tét bén
8 Dich vu lién quan dén in 1812
9 | San xuét linh kién dién tir 2610
10 | San xuét san pham dién tir dan dung 2640
11 | San xuét gd dan, gd lang, van ép va van mong khac 1621
12 | San xut gidy nhan, bia nhan, bao bi tir gidy va bia 1702
13 | Xay dung nha & & 4101
14 | Xy dung nha khong dé & 4102
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15 |Phadd 4311
16 | Chuin bi mat bing 4312
17 | Lép dat hé thong dién 4321
18 | X4y dung cong trinh dudng sit 4211
19 | Xay dung cong trinh dudng bo 4212
20 | Xay dung cong trinh cip, thodt nuéc 4222
21 | X4y dung cong trinh vién thong, thong tin lién lac 4223
22 | Xay dung cong trinh dién 4221
23 | Xay dung cong trinh cong ich khac 4229
24 | Xay dung cong trinh thuy 4291
25 | X4y dung cong trinh khai khoéng 4292
26 | Xay dung cong trinh ché bién, ché tao 4293
27 | Xay dung cong trinh k¥ thuét dan dung khac 4299
28 | Hoat dong xay dung chuyén dung khac 4390
29 | Ban budn 6 td va xe c6 dong co khéc 4511
30 | Paily 6 t6 va xe c6 dong co khac 4513
31 | Ban phu tung va cac bd phan phu trg ctia 6 t6 va xe c6 dong co 4530

khac
32 | Ban mo t0, Xe may 4541
33 | Bao dudng va stra chita mo t0, xe may 4542
34 | Ban phu tung va cac bg phan phu trg cia mo to, xe may 4543
35 | Ban budn téng hop (loai nha nudc cho phép) 4690

(khéng bao gém ban budn tong hop v6i lua gao, dudng mia,

dudmg ct cai, thude 14 va xi ga, dau thd, dau da qua ché bién,

kim loai quy va da quy, vat pham ghi hinh trén moi chét liéu,

sach, béo va tap chi, duoc pham, thude nd).
36 | Van tai hang hoa bang duong bd 4933
37 | Dich vu luu trii ngdn ngay 5510

(Khoéng bao gom kinh doanh quén bar, phong hat Karaoke, vii

trudong)
38 | Dich vu an udng khéc 5629

(Khoéng bao gom kinh doanh quén bar, phong hat Karaoke, vii

trudong)
39 | Dich vu phuc vu d6 udng 5630

(Khong bao gom kinh doanh quén bar, phong hat Karaoke, vii

truong)
40 | Céng thong tin 6312
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(Trr hoat dong bao tri)

41 | Kinh doanh bit dong san, quyén sir dung dat thudc chu s& hiru, 6810
chu sir dung hoic di thué
42 | Lap dat hé thong cép, thot nudce, hé thong sudi va diéu hoa 4322
khoéng khi
43 | Lap dat hé thong xdy dung khac 4329
44 | Hoan thién cdng trinh xdy dung 4330
45 | Bané 6 to con (loai 9 chd ngdi trd xubng) 4512
46 | Bao dudng, stra chira 6 t6 va xe ¢6 dong co khac 4520
47 | Daily, mdi gidi, dau gia hang hoa 4610
Chi tiét: Dai ly, moi gioi (khong bao gbm moi gidi bao hiém,
chirng khoan, bt dong san va mdi gidi hon nhan c6 yéu t6 ngudi
nude ngoai; khong bao gom dai 1y, moi gici hang hoa la lua gao,
dudng mia, dudng cu cai, thudc 14 va xi ga, dau tho, dau da qua
ché bién, kim loai quy va da quy, vt pham ghi hinh trén moi chét
lidu, sach, bao va tap chi, duge pham, thude nd)
48 | Ban buon d6 dung khac cho gia dinh 4649
(Trir dugc phém, séch, béo va tap chi, vat pham ghi hinh trén
moi chat liéu)
49 | Ban budn may moc, thiét bj va phu ting méay nong nghiép 4653
50 | Ban budn méay mdc, thiét bj va phu tung may khac. Chi tiét: 4659
Chi tiét: ’
Bén budn may moc, thiét bi va phu tung may khai khoang, xay
dung; )
Ban budén may moc, thic“?t bi dién, vat liéu dién;
Ban bu6n mdy moc, thict bi va phu ting may dét, may, da giay;
Bén budn ban, ghé, tu van phong;
Ban bu6n médy moc, thiét bi y té.
51 | Ban budn chuyén doanh khac chua dugce phan vao déu 4669
Chi tiét: Ban budn phan bén, Bén budn hoé chét khac (trir hod
chat Nha nudc cam)
52 | Nha hang va céc dich vu an udng phuc vu luu dong 5610
53 | Hoat dong cua dai ly va méi giéi bao hiém 6622
54 | Tu vén, mdi gi¢i, déu gid bat dong san, ddu gia quyén sir dung 6820
dat
55 | baily dulich 7911
56 | Pao tao so cip 8531
57 | Pao tao trung cip 8532
58 | Pao tao cao dang 8533
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59 | Dich vu tim hoi, massage va cac dich vu ting cudng stc khoe 9610
twong tu (trir hoat dong thé thao)
(Khong bao gom cham ctru, day 4n huyét va xéng hoi bing
thube y hoc cd truyén)
60 | Hoat dong kién tric va tu vén k¥ thuat c6 lién quan 1710
61 | Quang cao 7310
62 | Cho thué thiét bi thé thao, vui choi giai tri 7721
63 | Hoat dong clia cac trung tam, dai ly tu vén, gidi thiéu va moi 7810
gioi lao d(‘)ng, viéc lam
(Khong bao gom gidi thiéu, tuyén chon, cung img nhén luc cho
cac doanh nghiép co chirc nang xudt khau lao dong)
64 | To chirc gidi thiu va xic tién thuong mai 8230
65 | Khai khoang khac chua dugce phédn vao dau 0899
Chi tiét: Kiqh doanh, ché bién khoang séan (trir loai khoang sén
Nha nudc cam)
66 | Vian tai hanh khach duong b khac 4932
Chi tiét: Kinh doanh v4n tai da phuong thirc
67 | Ban budn vat liéu, thiét bi lap dat khac trong xdy dung (khong 4663
bao gom kim loai quy, da quy).
68 | Ban bu6n nong, 14m san nguyén lidu (trir gd, tre, nita) va dong vat 4620
song
(khéng bao gém lua gao, thudc 14 va xi ga).
69 | Ban budn gao, lia my, hat ngti cde khac, bot my (khong bao gom 4631
lta gao)
70 | Ban buén thuc pham (khong bao gdm dudng mia, dudng cu cai) 4632
71 | (Déi v6i nhing nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, Doanh Nganh, nghé
nghiép chi hoat dong kinh doanh khi c6 du diéu kién theo quy chua khép
dinh ctia phép luat) ma voi Hé
thong nganh
kinh té Viét
Nam

IV. M6 hinh quan tri, td chirc kinh doanh va by may quén ly
1. M6 hinh quén tri va by may quan ly:

INTERSERCO - Bdo cdo thieong nién ndm 2023

Trang 6/28




PAI HOI PONG CO PONG

Y

A 4

HOI PONG QUAN TRI i BAN KIEM SOAT

1
1
h 4 :
1
|

BAN TONG GIAM POC R WO

h 4

A A y

BAN QUAN BANDU AN | |BAN TAICHINH | |[TRUNG TAM LOGISTICS VA
TRI KE TOAN THUGONG MAI

- Pai hgi ddng ¢ déng: gdm tit ca cd dong c6 quyén biéu quyét, 1a co quan quyét
dinh cao nhét cta cong ty, quyét dinh nhitng vén d& dwoc Luat phap va diéu 1¢ Cong ty quy
dinh. Dac biét, cidc co dong s& thong qua cac bao cdo tai chinh hang ndm cia Cong ty va
ngan sach tai chinh cho nam ti€p theo. Pai hi dong c6 dong s& bau ra Hoi dong quan tri va
Ban Kiém soat ciia Cong ty.

- Hoi ddng quén tri: La co quan quan ly cong ty, ¢6 toan quyén nhén danh cong ty
dé quyét dinh, thuc hién quyén va nghia vu cua cong ty, trir cac quyén va nghia vu thude
tham quyén cta Pai hdi déng c¢6 dong. HPQT c6 trach nhiém giam sat Ban Tong Gidm ddc
va nhitng ngudi quan ly khac. Quyén va nghia vu cia HDQT do phap luét, Diéu 1€, cac quy
ché ndi bo cia Cong ty va Nghi quyet PHPCD quy dinh.

Thanh vién Hoi déng quan tri: 05 thanh vién:

- Ong Phing Tién Toan:  Chu tich HDQT;

» Ong Triéu Vin Bing: Thanh vién HPQT, Phé Tong giam déc;
- Ba Phung Thiy Hoa: Thanh vién HPQT, Phé Tong giam ddc;
- Ong Nguyén Thai Hoa:  Thanh vién;

- Ong Nguyén Van Thinh: Thanh vién.

- Ban Kiém soat: La co quan truc thuéc PHPCD, do PHPCP bau ra. Ban Kiém
soat co nhiém vu thuc hién gidm sat Hoi df‘)ng quan tri, Téng giam dbe trong viéc quan ly
va di€u hanh cong ty. Ban Ki€m soét c6 cung nhiém ky véi Hoi dong quan tri.

Thanh vién Ban Kiém soat: 01 Truéng Ban kiém sodt va 02 thanh vién.

1. Ba Ngd Thi Hoang Yén - Truéng Ban Kiém soat;

2. Ong Nguyén Trung Diing - Thanh vién Ban Kiém soat;
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3. Ba Nguyén Minh Héo - Thanh vién Ban Kiém soét.

- Ban Tdng gidm dbc: Ban Tong giam dbc ciia Cong ty didu hanh hoat dong hang
ngay ctia Cong ty va chiu trach nhig¢m truéc Hoi dong quan tri veé viée thuc hién cac quyén
va nhiém vu duogc giao theo ding ché do chinh sach cia Nha nuwdc va Dicu 1€ cia Cong ty.

Thanh vién Ban Téng giam dde: 01 Tong giam dbc va 02 Phé Téng gidm déc.

1. Ong Vii Hoang Thao - Téng giam dbc;

2.BaPhing Thiy Hoa - Pho Téng giam ddc;

3. Ong Triéu Van Bing - Pho Tbng giam dbc.

- Ban Quan tri: tham muu, giup viéc Ban lanh dao Cong ty thuc hign céc cong tac:

. Quan trj va phat trién ngudn nhan luc, t6 chitc bo may;

- Quan tri truyén thong thuong hiéu;

* Quan tri hé thong quan ly chat luong;

* Quan tri hé théng cong nghé thong tin;

« Quan tri vin phong (hanh chinh, anh ninh an toan, vé sinh, PCCC, vén thu luu tri,
dau tu mua sim va quan ly tai san trang thiét bi, ...);

+ Quan 1y co s6 ha tang.

- Ban Tai chinh — Ké toan: Tham muu, gitp viéc Ban lanh dao Cong ty thuc hién
céc cong tac:

- Tham muu vé cong tac chién lugc, ké hoach tai chinh ctia Cong ty va cac Cong ty
con trong hé théng;

+ Pau tu tai chinh;

- K¢é toan, quan ly dong tién cia Cong ty;

« Kiém soat noi bd Cong ty va Cong ty con trong hé thdng;

* Phap ché;

+ Quan ly ¢b dong;

- Ban Du ﬁl‘lt Tham muu, gitp viéc Ban lanh dao Cong ty thuc hién cdc cong tac:
cong tac quan ly, diu tu x4y dung cac dy 4n dam bao tudn thu theo quy dinh ctia phép luét.

- Trung tim Logistics va Thwong mai: Tham muu, gitp vi¢c Ban lanh dao Cong
ty thuc hién céc cong tac:

- Hoach dinh san phdm va xay dung chién lugc, ké hoach kinh doanh khai théc cang
ICD My Pinh, dich vu logistics va thuong mai, phdi hop khai thac co s ha tang cac cang
trong hé thong Cong ty;

- T chirc hoat dong kinh doanh khai thac co s& ha tang tai cang ICD My Dinh va
Son Pong (bao gdm cong tac ban hang hoa, san pham dich vu, chdm sé¢ khach hang);

+ Cung cap dich vu logistics;

* Hoat dong thuong mai.
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2. Danh sich cong ty con, Cong ty lién két tinh dén ngay 31/12/2023
2.1. Cong ty con:

2.1.1. Cong ty ¢6 phdn Cing Son Tay

+ Dia chi: $6 302, phudng Lé Loi, thi xd Son T4y, Ha Noi.

+ Linh vuc san xuét kinh doanh chinh: Vin tai hang hoa duong thay noi dia, cho thué
kho bii, kinh doanh vét li¢u xay dung.

+ Vén diéu 1é Cong ty: 30.000.000.000 ddng.

+ Ty 1€ s& hitu cta Interserco: 51%.

2.1.2 Cong ty cb phin Interserco My Pinh

+ Dia chi: S6 17 Pham Hung, phuong My Dinh 2, quan Nam Tur Liém, Ha Noi.
+ Linh vuc san xuat kinh doanh chinh: Dich vu cho thué kho bai va dich vu phu trg,
dich vu hai quan, giao nhén, vén tai noi dia, duong bién va dudong hang khong.
+ Vén didu 1é Cong ty: 30.000.000.000 ddng.

¢+ Ty 1€ s& hiru cta Interserco: 58,65%.

2.1.3. Cong ty c6 phian Cung tng Nhin Lic va Thwong mai Quéc té

* Pia chi: S6 358 dudng Lang, phuong Thinh Quang, quan Png Pa, Ha Noi.
+ Linh vuc san xuét kinh doanh chinh: Cung g va quan 1y ngudn lao dong.

+ Vén diéu 1¢ Cong ty: 30.000.000.000 ddng.

+ Ty 1€ s¢ hitu cua Interserco: 51%.

2.2. Cong ty lién két:

2.2.1. Cong ty ¢6 phian Tw vin Xay dung CGD Viét Nam

+ Pia chi: S6 358 duong Lang, phuong Thinh Quang, quan Déng Pa, Ha Noi.
+ Linh vuc san xuat kinh doanh chinh: X4y dung cdng trinh k§ thuat dan dung khéc.
+ Vén diéu 1é Cong ty: 2.600.000.000 ddng.

* Ty 1é ding ky gép von cua Interserco: 29%.

2.2.2. Cong ty c6 phin PAu tw Bit dong san Québc té

+ Pia chi: S6 17 Pham Hung, phudng My Dinh 2, quan Nam Tir Liém, Ha Noi.
+ Linh vuc san xuét kinh doanh chinh: Xy dung cong trinh ky thuat dan dung.
+ Vén diéu 1¢ Cong ty: 198.000.000.000 dong.

+ Ty 1é dang ky gép vén ctia Interserco: 32%

2.2.3. Truomg Trung cap Nghé Nhén lwc Qudc té Ha Nji

¢+ Dia chi: Xa Van Canh, huyén Hoai Puc, Ha Noi.

+ Linh vuc san xuét kinh doanh chinh: Hoat dong dich vu hd trg kinh doanh

+ Vén diéu 1é Cong ty: 15.000.000.000 ddng.
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+ Ty 1é dang ky gép von ciia Interserco: 30%.

2.2.4. Cong ty May lién doanh Plummy

+ Pia chi: Khu tai dinh cu Hoa Pha, Phtt Méan, huyén Quéc Oai, Ha No1.

+ Linh vuc san xuét kinh doanh chinh: May trang phuc.

+ Vén didu 1& Cong ty: 1.851.259,94 d6 la My (Theo Quyét dinh cdp gidy phép ddu
tie s6 43/GP-HT cua Uy ban nhdn dan tinh Ha Tdy)

¢+ Ty 1€ déng ky gop vbn cta Interserco: 22,6%.

2.2.5. Cong ty cb phin Chudi Cung itng Lién hop

¢+ DPia chi: S6 17 Pham Hung, phuong My Dinh 2, qudn Nam Tt Liém, Ha Noi.

+ Linh vuc san xuit kinh doanh chinh: hoat dong logistics, thuong mai dién tu,
thuong mai xuyén bién gidi, dau tu xay dung va khai thac cdc cong trinh ha tang k¥
thuét, dau tu tai chinh va cung Gng céc ngudn luc khéc.

+ Vén diéu 18 Cong ty: 20.000.000.000 dong.

+ Ty 1& dang ky gop von ciia Interserco: 49%.

2.2.6. Cong ty c¢b phian Xay dung ICC Viét Nam

+ Dia chi: Cum 4, xa Son Pdng, huyén Hoai Pic, Ha Noi.

+ Linh vuc san xuét kinh doanh chinh: X4y dung cdng trinh k¥ thuat dén dung.

+ Vén diéu 1& Cong ty: 10.000.000.000 dong.

+ Ty 1é dang ky gép von ctia Interserco: 30,6%.

2.1.7. Céng ty ¢b phin Thwong mai Quéc té Interserco Viét Nam

+ Dia chi: Toa nha Trung tdm Thuong mai Interserco, s6 17 dudng Pham Hung,
phudng My Dinh 2, quan Nam T Liém, Ha Noi.

+ Linh vuc san xuét kinh doanh chinh: Dich vu cho thué van phong, ban buén va ban
1€ xe c6 dong co.

+ Vén didu 1& Cong ty: 65.000.000.000 ddng.

¢+ Ty 1€ s& hitu cua Interserco: 47,00%.

V. Pinh hwéng phat trién

1. Chién lwgc phat trién trung va dai han:

Céng ty c¢6 dinh hudng phat trién véi muc tiéu tré thanh nha cung cép dich vu
logistics tich hop trong nuéc va qudc té, dac biét 1a tuyén hanh lang cang Hai Phong -
Van Nam va Quang Tay, Trung Qudc (cira khiu bién gidi Lao Cai, Tra Linh - Cao Bing
giap vé&i tinh Quang Téy).

Dua trén diéu kién va nang luc thuc t&, Cong ty xac dinh hudéng phét trién phu hop
v6i quy hoach phat trién chung ctia Chinh pht, ctia thanh phd va xu huéng, nhu cau cia thi
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trudng; vai chién lugc dau tu, kinh doanh da dugc PHDCD thong qua ngay. Cac muc tiéu
dé ra:

- Néng cao nang luc, chét lurong dich vu va mé rong quy mod nhim dem lai sy hai
long tbi da cho khach hang thong qua chit lvgng dich vu va gia tri gia ting 16n nhat;

- Duy tri, tim kiém cac khach hang tiém ning nhim mé rong thi truong;

- Hoan thanh ké hoach doanh thu, lgi nhuan hang nam;

- Phat trién thuong hiéu ILS nhim néng cao gié tri va sitc manh thuong hiéu;

- Ung dung cong nghé thong tin trong quén tri hé théng ILS, cac giai phép quan tri
tap trung nhdm nang cao hiéu quéa hoat déng cta Cong ty va hé théng.

2. Cac muc tiéu phat trién bén virng:

Nham tao ra moi trudong lam vi€c an toan, ngén nép, than thién, c¢6 hiéu suit cao va
c6 thé ngan ngira cac sur ¢b ¢ thé xay ra, gop phan nang cao hinh anh chuyén nghiép, hiéu
qué cho cong viéc chung, Cong ty da trién khai chwong trinh 5S (Sang loc - Sdp xép - Sach
sé - San séc - San sang) dén cac phong ban, huéng téi muc tiéu trién khai chuong trinh d&én
tat ca cac Cong ty thanh vién thudc hé thong.

Song song véi viéc phat trién san xuét kinh doanh, Cong ty luén huéng téi trach
nhiém véi cong dong va xa hoi thong qua céc cach thirc nhu: hoat dong theo ding quy dinh
cua phép ludt, thuc hién déy di nghia vu véi co quan thué, bao hiém xa hdi, phuc lgi cho
CBCNYV, tham gia céc hoat ddng ung hd, chia sé€ véi nhitng ngudi ¢6 hoan canh kho khan, ...

Muc tiéu hoat dong clia Cong ty déu nham hudng dén viéc dam béao loi ich ctia khach
hang, c6 dong, cac thanh vién cia Cong ty va loi ich ctia cong dong va xa hi.

VI. Cac rui ro

1. Riui ro canh tranh:

Viéc Viét Nam ting cudng mé rong quan hé véi cac nude trong khu vire va trén thé
gid1 co tac dong tich cuc 1an tiéu cuc téi hiéu qua hoat dong cua Cong ty, dac biét la su Xudt
hién ctia cac doanh nghiép c6 ngudn von ngoai, lién doanh véi cac dbi tic nude ngoai, su
canh tranh ve g1a va canh tranh veé cong ngh¢ da tao ra nhitng ap luc dang ké t&i hoat dong
cua Cong ty noi riéng. X4ac dinh dugc tinh hinh thi truong, Cong ty ludn ¢ gang nang cao
chat lugng dich vu, tich hop dich vu va tap trung tim kiém thém khéach hang méi dé c6 thé
canh tranh toan dién v6i cac doanh nghi€p trong nudc va nude ngoai.

2. Riii ro vé lai suét:

Mot trong nhitng dinh huéng chién lugc ctia Cong ty 1a mé rong quy md hoat dong.
Vi vdy, viéc huy dong vén 1a diéu tét yéu phai thuc hién. Su bién dong vé i suit c6 anh
hwéng truc tiép t6i chi phi 1ai vay va chi phi ddu tw xdy dung.

Cong ty ludn chi dong tiép can cdc ngudn tin dung, cac Qu¥ dau tu va dat duge thoa
thuan vay vén hop ly nhdm dam bao co cau ng va vén chi phit hop véi timg thoi diém cua
hoat dong san xuét kinh doanh, dau tu; dong thoi can dbi chi phi, tdi da héa lgi nhugn cla
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Cong ty.

PHAN 2: TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

I.  Tinh hinh hoat dong sin xuit kinh doanh

1. Két qua hoat dong san xuit kinh doanh niam 2023:

Don vi tinh: Triéu dong

K& hoach nim 2023 Thuec hién nim 2023
Stt Chi tiéu : :
Riéng Hop nhat Riéng Hop nhat
1 | Téng doanh thu 189.833 300.020 164.919 223.314
2 | Téng chi phi 153.731 291.510 139.636 194.536
g | L niin chizatrich gp 36.103 8.510 25283 28.779
du phong phi
4 |Trich lip chi phi dy 35.334 35.334 23.038 21.954
phong
5 | Loi nhuan trude thué 769 -26.824 2.245 6.825
6 | Loi nhuan sau thué 769 -26.824 2.245 5.430

Tong két nam 2023, doanh thu riéng (Cong ty me) cua Interserco dat mirc 164.919

triéu ddng, dat 86,88% so v&i ké hoach. Doanh thu riéng ndm 2023 tép trung & cac hoat

dong khai thac cang, cho thué vin phong; dich vu logistics; dich vu dai ly hai quan; duong

bo va dudng bién; kinh doanh thuong mai va dau tu tai chinh.

Nim 2023, Interserco thuc hién trich 1ap du phong céng ng phai thu kho doi s tién
23.038 triéu dong, theo quy dinh tai Thong tu s6 48/2019/TT-BTC ngay 08/08/2019 ctia B
Tai chinh huéng dan viéc trich 1ap va xir Iy cac khoan du phong giam gid hang ton kho, du

phong ton thit cac khoan dAu tu, du phong ton that ng phai thu khé doi va du phong béo

hanh san phém, hang hoéa, dich vu, cong trinh xdy dung.

Két qua kinh doanh trong ky nhu sau:

e Két qua kinh doanh riéng:

o Loi nhugn kinh doanh truéc thué lai: 2.245 triéu dong.
o Loi nhudn kinh doanh sau thué 1ai: 2.245 triéu dong (do Cong ty chua phai

ndp thué TNDN).

e Két qua kinh doanh hop nhit:

o Loinhuan kinh doanh trudc th’ué 1di: 6.825 triéu‘déng.
o Lginhuin kinh doanh sau thué 13i: 5.430 tri¢u dong.
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I1. T6 chirc va nhén sy

1. Danh sach Ban diéu hanh:

STT

Ho va tén

Chirc vu

Phing Tién Toan

luét thir nhat

Chi tich Hoi déng quan tri - Ngudi dai dién phap

2 Vi Hoang Thao

Tdng giam dbc - Ngudi dai dién phap luét thir hai

3. | Phung Thuy Hoa

Thanh vién HPQT - Phé Tong giam dc

4. | Triéu Vin Bing

Thanh vién HPQT - Phé Tong giam dbc

2. Tém tit Iy lich ciia thanh vién Ban diéu hanh:

2.1 Ong Phiing Tién Toan - Chii tich Hi ddng quan tri

a. Ho va tén: Phung Tién Toan
b. Ngay thang ndm sinh: 07/12/1955

c Quéc tich: Viét Nam
d. Giéy CMND/ CCCD sb: 001055005133

Noi cdp: Cuc Canh sat PKQLCT&DLQG vé dén cu

e. Trinh d§ chuyén mén: Cir nhan Luat

f. Qua trinh cong tac:

Gidi tinh: Nam
Noi sinh: Ha No§i

Ngay cap: 26/6/2016

Thai gian cong tac

Chitc vu

Pon vi cong tac

S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi

04/1979 - 12/1982 in bd
Cla b Ha Noi
Tram lao dong hop tac qudc té nay
01/1983 - 04/1992 | Can bod d6i tén 1a Cong ty C6 phan Pau tu

Thuong mai va Dich vu Quédc té

05/1992 - 01/1995

Trudng van phong dai dién,

Van phong dai dién Cong ty

Phé phong KH Kinh doanh | INTERSERCO tai Lién bang Nga

02/1995 - 09/1998 ;‘;‘gﬂg phonglamivdonnhi . | cgng 4y INTERSERCO

10/1998 — 02/2001 | Pho Gidm dbc Cong ty INTERSERCO
03/2001 — 01/2002 | Quyén Giam ddc Céng ty INTERSERCO
02/2002 — 11/2006 | Giam dbc Cong ty INTERSERCO

12/2006 - 11/2010 | G Hieh iem Tong 81dm | g 1y NTERSERCO

12/2010 — 11/2016 | Chu tich HDTV Céng ty INTERSERCO

12/2016 dénnay | Chu tich HDQT Céng ty INTERSERCO

g. S6 luong cb phiéu dang ndm giir tai Cong ty tai thoi diém 31/12/2023: 1.620.000
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cb phiéu, chiém 4,5% von diéu 1¢. Trong d6:

- S6 hitu cd nhan: 1.620.000 cé phiéu, chiém ty 1é 4,5% von diéu I¢;

- Puge tly quyén (dai dién s¢ hitu phdn von Nha nuée): 0 c6 phiéu, chiém ty 1é 0%
von diéu I¢.

2.2 ()ng Vi Hoang Thao - Téng Giam doc

a. Ho va tén: Vii Hoang Thao Gi6i tinh: Nam

b. Ngay thang nadm sinh: 30/10/1968 Noi sinh: Hai Duong

c. Quéc tich: Viét Nam

d. Gidy CMND/ CCCD s6: 030068006865

Noi cp: Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trt tw xa hdi ~ Ngay cép: 01/5/2021

e. Trinh dd chuyén mén: Cir nhan Kinh té

f. Qua trinh lam viéc:

T10/1989 — T12/1996 Nhén vién dich vu vén chuyén Cong ty Cb phan Dich vu Hang
khong

T01/1997 — T9/2000 Té trudng td Kinh doanh Trung tdm Dich vu Vén tai Hang khong
Céng ty C6 phan Dich vu Hang khong

T10/2000 — T3/2002 Phé Giam doc — Trung tdm Dich vu Van tai Hang khong Cong ty
Cb phan Dich vu Hang khong

T4/2002 — T9/2007 Giam dbc chi nhanh Cong ty Co phan Dich vu Hang khong.

T12/2007 — T12/2008 | Pho Giam déc Cong ty ¢d phan giao nhan kho van Hang khong

T01/2009 — T9/2010 Quyén Gi4m dbc Cong ty cd phan giao nhén kho van Hang khong

T10/2010 — T5/2014 Giam dbc Cong ty cb phan giao nhan kho van Hang khong

T4/2014 — T3/2015 Chu tich HPTV Céng ty TNHH Dich vu kho vén ALS

T6/2014 -T3/2015 Ph6 Téng Gidm déc Cong ty cd phan Logistics Hang khong

T3/2015 — T4/2019

Téng giam ddc Cong ty cd phan Logistics Hang khong

T4/2019 — T6/2020

Chu tich HPTV Céng ty TNHH Dich vu kho vén ALS

T5/2018 dén nay

Chu tich HDTV Cong ty TNHH Déu t Ha ting ALS

T12/2016 — T11/2021

Thanh vién HDQT Céng ty c¢b phan Pau tw Thuong mai va Dich
vu Quéc té

T12/2021 — T6/2023

Thanh vién HPQT, Téng gidm déc Cong ty cd phan Dau tu
Thuong mai va Dich vu Quéc té

T7/2023 dén nay

Téng giam ddc Cong ty ¢ phan Pau tu Thuong mai va Dich vu
Qubc té

o. S lwong cb phiéu dang ndm gitr tai Cong ty tai thoi diém 31/12/2023: 4.860.000
cd phiéu, chiém ty 1¢ 13,5% vén diéu 1é. Trong do:

- S6 hitu cd nhan: 0 cé phiéu, chiém ty Ié 0% von diéu lé;
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- Purge ity quyén (dai dién sé hitu phan von cia Cong ty CP Logistics Hang khong):
4.860.000 c6 phiéu, chiém ty 1é 13,5% von diéu Ié

2.3 Ba Phing Thiy Hoa — Phé Tong Giam déc

a. Ho va tén: Phung Thuy Hoa Gidi tinh: Nit

b. Ngay thang nam sinh: 14/01/1981 Noi sinh: Ha Noi
c. Qudc tich: Viét Nam

d. Gidy CMND/ CCCD sb: 001181022570;

Noi cép: Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trét tu xa hoi

e. Trinh d§ chuyén mon: Thac s¥ quan tri kinh doanh

f. Qua trinh lam viéc:

Ngay cép: 19/01/2021

Thoi gian cong tac

Chirc vu

Pon vi cong tac

Nhan vién Trung tdm dao tao Cung Umg

09/2004 - 01/2010 Nhén lue Quéc t& Coéng ty INTERSERCO
02/2010 - 05/2011 Chuyén vién phong Thi truéng Déi ngoai Cong ty INTERSERCO
06/2011 - 04/2012 | Phé Trudng phong Thi trudng Déi ngoai Cong ty INTERSERCO
04/2012 - 03/2013 Quyén Trudng phong Thi truong Ddingoai | Cong ty INTERSERCO
04/2013 - 07/2014 | Truéng phong Thi trudng Pdi ngoai Cong ty INTERSERCO
08/2014 - 11/2016 | Pho Tong gidm doc Cong ty INTERSERCO
12/2016 dén nay Thanh vién HDQT, Phoé Téng giam ddc Cong ty INTERSERCO

g. S6 luong cb phiéu dang nam giir tai Cong ty tai thoi diém 31/12/2023: 6.041.700
cb phan, chiém ty 18 16,7825% vén diéu 1¢. Trong do:
- 86 hitu cé nhan: 641.700 c¢é phiéu, chiém ty ¢ 1,7825% von diéu 1é;

- Puoe 1ty quyén (dai dién sé hitu phdn vén Nha nudc): 5.400.000 c6 phiéu, chiém

ty 1¢ 15% vén diéu Ié.

2.4 Ong Triéu Vin Bing - Phé Tong Giam déc

a. Ho va tén: Triéu Vin Bing
b. Ngay thang nadm sinh: 07/07/1976
c. Quéc tich: Viét Nam

d. S6 CCCD: 025076000363

Noi cdp: Cuc CSPKQLCT & DLQG vé dén cu

Gidi tinh: Nam
Noi sinh: Pha Tho
Dan tdc: Kinh

Ngay cip: 20/11/2017

e. Trinh d chuyén mdn: Cir nhan Quan trj kinh doanh/ Ctr nhan ké toén

f. Qua trinh cdng tac:

T3/1998 - T7/2004

hai Viét Nam

Chuyén vién ké toan co quan Van phong Tong cong ty Hang
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T7/2004 - T3/2005
T3/2005 - T11/2005
T11/2005 - T2/2009

Phé phong Tai chinh ké toan Céng ty Vén tai bién Vinalines

Phy trach phong K& hoach Cong ty Van tai bién Vinalines

Trudng phong Kinh doanh vén tai dudng by Cong ty Van tai
bién Vinalines

T2/2009 - T5/2010
T5/2010 - T9/2012

Trudng phong Téng hop Cong ty Van tai bién Vinalines

Trudng phong Tdng hop kiém Phu tréch phong Logistics
Cong ty Van tai bién Vinalines

T9/2012 - T9/2017 Trudng phong Tong hop Cong ty Van tai bién Vinalines

T10/2017 = T11/2017 | Tro ly Téng giam déc Cong ty b phan Pau tu Thuong mai va
Dich vu Quéc té (ILS)

T12/2017 = T11/2021 | Truéng ban Tai chinh — Ké toan Céng ty c6 phén Pau tu
Thuong mai va Dich vu Quéc té (ILS)

T12/2021 - T12/2022 | Phé Téng gidm déc, phu trach Ban Tai chinh - K& toédn Céng
ty ¢d phan Pau tr Thuong mai va Dich vu Qudc té (ILS)

Ph6 Tdng giam dbc Cong ty c¢b phan Pau tu Thuong mai va
Dich vu Qudc té (ILS)

T01/2023 — T6/2023

Pho Téng giam déc, Thanh vién Hoi déng quan tri Cong ty ¢o
phan Pau tr Thuong mai va Dich vu Quéc té (ILS)

T7/2023 dén nay

g. S6 lugng cb phiéu dang ndm gitr tai Cong ty tai thoi diém 31/12/2023: 5.400.000
cd phiéu, chiém 15% von diéu I¢. Trong do:

- 86 hitu cd nhan: 0 c6 phiéu, chiém ty 1é 0% von diéu Ié;

- Puroc iy quyén (dai dién sé hitu phdn von Nha nuéc): 5.400.000 6 phiéu, chiém
1y 18 15% von diéu Ié.

3. S6 lwong can bd, nhin vién

Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2023, toan Cong ty ¢ 78 can b nhan vién, voi co
cau trinh d6 nhu sau:

STT Tiéu chi S6 lwrgng (ngudi) Ti 1 (%)
1 Trén Dai hoc, Dai hoc 50 64
2 Cao ding 4 5
3 Trung cip, so cip 11 15
4 Lao dong phd thong 13 16
5 Lao dong khic 0 0
Téng sb 78 100%

I11. Tinh hinh dau tw thuc hién dy 4n
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1. Pau tw du 4n va tinh hinh thwe hién du 4n:

a. D dn ICD My Dinh tai xi Piec Thuwgng, huyén Hoai Dirc, thanh phé Ha Nji
Luy ké gié tri giai ngan da thyuc hién dén 31/12/2023 dat: 244,482 ty ddng, trong do:
- Chi phi giai doan chuan bj dau tu: 6,710 ty dong;

- Chi phi giai doan thuc hién ddu tv: 236,772 ty ddong, gdm:

+ Chi phi tr van dau tu xdy dung: 22,046 ty dong;
+ Chi phi BT, HT GPMB: 151,850 ty dong;
+ Chi phi xay dung: 41,726 ty dong;
+ Chi phi khac: 21,78 ty dong;

b. Dy dn Trung tam Logistics tai Huyén Tra Linh - Tinh Cao Bing

- Lity ké gia tri thuc hién dén 31/12/2023: 1,964 ty dong.

- Ngay 26/12/2018, UBND tinh Cao Béng dd c6 Quyét dinh s 2195/QD-UBND vé
viéc phé duyét dd an quy hoach chi tiét khu trung chuyén phuc vu XNK hang hod nong,
1dm, thuy san tai ctra khau Tra Linh, tinh Cao Bang, giai doan 2016 — 2025.

- Ngay 05/6/2019, Ban Quan ly Khu kinh té tinh Cao Bing da x4c dinh, ban giao médc
ranh giéi quy hoach du &n tai Bién ban ban giao s6 1302/BB-BQL.

- Cong ty da hoan thién hd so, thu tuc trinh co quan c6 thdm quyén vé viée diéu chinh
tién d¢ Dy an, do gidy chimg nhéan dang ky dau tu hét thoi han hiéu luc trong nam 2020.

- Pén thoi diém hién tai, Cong ty da va dang trién khai thuc hién mot sb goi thau:

+ Lap Bao cdo Nghién ctru kha thi dy 4n dau tu;

+ Do dac ban d6 dia chinh, cim méc giai phéng mit bang;

+ Ra phd bom min, vét né;

+ Khéo sat dia chat cong trinh;

Ngay 12/09/2023 HPQT Cong ty di ban hanh quyét dinh 16/QD-HPQT vé viéc chim
durt hoat dong du an dau tu cua ILS trén dién tich 18ha dd dugc UBND Tinh Cao bang chap
thuén chu truong dau tu.

II.  Tinh hinh tai chinh
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1. S6 liéu tai chinh hop nhat:

Pon vi tinh: Triéu don

Chi tiéu Nim 2022 Nim 2023 | % Ting/ Giam
Tbng gia tri tai san 689.385 640.979 1%
Doanh thu thuan | 247.523 180.808 27%

Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh -17.534 -31.173 Giam 78%

Loi nhudn khéc | 221 37.999 1.710%

Loi nhuan trude thué | -17.313 6.825| Tang 139%

Loi nhuén sau thué | -18.614 5430 | Tang 129%
|

2. Céc chi tiéu tai chinh hop nhét chi yéu:

Don vi tinh: Triéu dc‘;ng

Chi tiéu Nim 2022 | Nam 2023 | Ghichi
1. Chi tiéu vé kha néng thanh todn
+ Hé sb thanh toan ngén han: 0,59 0,44
Tai san ngén han/N¢g ngén han
+ Hé sb thanh toan nhanh: 0,55 0,43
Tai san ngén han - Hang ton kho '
No ng'fm han
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Heé s No/Tdng tai san 0,49 0,48
+ Heé s& No/Vén chu s& hitu 0,96 0,91
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho: P 00 51,54
Gié vbn hang ban/ S6 du hang tén kho
Doanh thu thudn/Tdng tai san 0,36 0,28
4. Chi tiéu vé kha ning sinh loi
+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Doanh thu thudn -0,08 0,03
+ Hé sb Loi nhuén sau thué/Vén chii s& hitu -0,05 0,02
+ Hé s Loi nhuan sau thué/Tong tai san -0,03 0,01
+ H¢ s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh -0,07 -0,17
doanh/Doanh thu thuan
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IV. Co cdu cb dong, thay dbi vén diu tu ciia chi sé hitu

1. Co phén:

- Tén CK: Cb phiéu cong ty c6 phan Piu tw Thwong mai va Dich vu quéc té

- Ma chimg khoén: ILS

- Loai chimg khoan: C4 phiéu phd théng

- Ménh gia: 10.000 dong/cd phiéu

- Tong s6 luong chimg khodn ding ky giao dich: 36.000.000 c¢b phiéu

- $6 lugng chirng khoan bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh cua phap luét hodc
ctia to chirc dang ky giao dich: 9.809.200 ¢ phan twong g 27,25% tong sd ¢b phan dang
luru hanh, trong dé:

* C6 phan bi han ché chuyén nhuong thudc s¢ hitu cia CBNV ding ky mua theo s6
ndm cam két lam viéc tai Cong ty khi cb phin héa theo khoan 2 diéu 48 Nghi dinh sb
59/2011/NB-CP: 89.200 ¢6 phén (twong tmg 0,25% tng s6 ¢b phan dang luu hanh).

- Gi6i han ty 1é nam gitr ddi vé6i nguoi nude ngoai:

+ Ty 1é nam giit cta ngudi nudc ngoai tai cong ty s€ tudn thu theo quy dinh tai Nghi
dinh 60/2015/ND-CP ngay 26/06/2015 ctia Chinh phu vé stra dbi, bd sung mot sd diéu cta
Nghi dinh 58/2012/ND-CP ngay 20/7/2012 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mét sé diéu cua Luat Chimg khoan va Luét stra doi, bd sung mQt s6 diéu cta Luat chung
khoan va Thong tu 123/2015/TT-BTC ngay 18/8/2015 ctia B9 tai chinh vé huéng din hoat
dong dau tu nuée ngoai trén thi trurdng chimg khoén Viét Nam cung céac van ban phép luét cé
lién quan.

* Tai thoi diém ngay 31/12/2023, s6 lugng va ty 1é ndm giit ¢b phan clia cac nha diu
tu nudc ngoai tai Cong ty 1a 0 ¢6 phan — twong ng 0% tdng s c¢b phan dang luwu hanh.

2. Co cau c6 dong:
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Co ciu cd dong ciia Cong ty tai ngay 31/12/2023 nhu sau:

STT C6 dong e e slfafgziau o
I Trong nwéc 172 36.000.000 100.00
1 | T6 chuce 8 29.529.400 82,03
2 | Canhan 164 6.470.600 17,97
II | Nwéc ngoai
1 | T6 chic 0 0 0
2 | Canhén 0 0 0

III | C6 dong lén/nhd 172 36.000.000 100.00
1 | Cédong l6n 2 25.920.000 72,00
2 | C6 dong nho 170 10.070.000 28,00

IV | C dong nha nwée/khdce 172 36.000.000 100.00
1 | Cb dong nha nuée 1 16.200.000 45,00
2 | C6 ddng khac 171 19.800.000 55,00

Il | Cb phiéu quy

(Nguén: Danh sdch c6 dong chét tai ngay 31/12/2023 cua Trung tdm Luu ky Chitng khodn)

V. B4o cdo tac dong lién quan dén méi truwdng va xa hoi ciia Cong ty

1. Quan Iy ngudn nguyén vit liéu:

Cong ty hoat dong trong linh vuc chinh la cung cép dich vu Logistics, dich vu kho
van, thuong mai, kinh doanh va cho thué kho ngoai, vén chuyén hang hoa; va dich vu cung
¢mg ngudn nhan luc, xuét khiu lao dong sang lam viéc tai nudc ngoai...., vi vay yéu td dau
vao trong hoat dong cua Cong ty chinh la yéu t6 “con ngudi”. Viéc nhap nguyén vat liéu tir
dbi tac khac cua Cong ty 1a rat it.

2. Tiéu thu niang lwong:

Dién nang tiéu thu tai Cong ty dugc sir dung trong vigc chiéu séng, chay cac thiét bi
phuc vu cho hoat dong ciia CBNV lam vigc tai Cong ty. Xuét phat tir phuong cham tiét kiém
nang lugng, cac Phong ban va tap thé nguoi lao dong ludn ¥ thirc moi hanh dong nham st
dung dién nang mot cach c6 hi€u qua va tiét kiém.

3. Tiéu thu nuéc

Cong ty st dung nudc dé phuc vu cho c4c hoat dong tai van phong, do d6 lugng nuéc
tiéu thu 1a khong dang ké.

4. Tuén tha phap luit vé biao vé méi truwong

Trong nam 2023, Cong ty khong c6 trudng hop nao vi pham vé phap luat bao vé moi
truomg. Cong tac bao vé mai trudng dugc trién khai thudomg xuyén va nghiém chinh, duy tri
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madi trudong xanh — sach.

5. Chinh sach lién quan dén ngwoi lao dong

« Ché dp lam viéc:

+ Thoi gian lam viée: Cong ty to chirc 1am viéc 8h/ngay, khong quéa 06 ngay/ tuan.

+ Nghi phép, nghi 1&, Tét, nghi ém thai sén: theo quy dinh ctia Bo Luét lao dong.

+ CBNV duoc trang bi ddy du cac diéu kién 1am viéc mot cach t6t nhét, hién dai nhat
va thoai mai nhét. Luc lugng lao dong truc tiép dugc trang bi déy da cac phuong tién an
toan va bao hd lao dong.

« Tién lwong, Bio hiém xd hpi va phiic lpi:

+ CBNV trong Céng ty duoc tham gia va hudng céc ché d6 vé BHXH, BHYT, BHTN
theo quy dinh cuia phap luét, dinh ky xem xét didu chinh lwong theo hiéu qua cong viéc; cac
truong hgp co6 thanh tich xuét sic ndi bat duge didu chinh luong trudce thoi han. Tién luong
tra theo két qua hoat dong kinh doanh va/hoic két qua hoan thanh cong viéc. Thudng thanh
tich tiéu biéu déng gbp trong nam,...tlr d6 tao niém tin va dong luc phé‘in d4u hét minh cua
ngudi lao dong cho su phat trién ctia Cong ty.

+ Hang nam, Cong ty ciling thwong xuyén to chirc cac hoat dong tham quan, nghi mét
cho CBNV. Céng ty c6 nhiing chinh sach dai ngd nhan vién nhu t6 chirc kham bénh dinh
ky hang ndm va td chirc cac hoat dong van héa thé thao, cham séc thiéu nién nhi dong 1a
con em cta can bd nhan vién Cong ty thong qua céc td chirc doan thé ctia Cong ty. Ting
qua vao nhimg su kién quan trong ctia mdi ¢4 nhan CBNV Cong ty nhu ngay sinh nhat, két
hén, hay vao céc dip 1&: qubc té phu nit, ngdy phu nit Viét Nam, Tét trung thu, Tét nguyén
dan...; Dic biét dbi v6i cac truomg hgp CBNV 6m dau — ndm vién hay trudng hop gia dinh
CBNYV c6 hitu su hodc gia dinh c6 hoan canh ddc biét khé khan Cong ty co ché do tham hoi,
trg cép khé khan dot xuét theo quy dinh ctia Cong ty.

« Hoat dpng dao tao nguoi lao dong:

Cong ty xac dinh cong tac dao tao phai duge thuc hién thuong xuyén, viéc dao tao phai
xudt phat tir loi ich Cong ty. Ngoai viée khuyén khich v tao diéu kién cho CBNV ctia Cong ty
tu gidc hoc tap, nang cao trinh d chuyén mon, Cong ty con thuong xuyén t6 chirc hogc phdi
hop 6 chirc hogc cir CBNV tham gia cac khéa dao tao nang cao trinh do chuyén mdn nghiép
vu va k¥ nang.

Mikc lwong binh quin cia ngwdi lao dong qua cac nim

STT Chi tiéu Nim 2022 Nim 2023
1 | Téng Quy luong (ddng) 17.230.730.000 | 18.411.112.000
2 | Sé lao dong binh quan (nguoi) 76 77
3 | Mirc lwong binh quan (ddng/ngudi/thang) 18.648.000 19.925.000
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PHAN 3: BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC

L. Panh gia két qua hoat dong sin xuét kinh doanh

Két qua san xuat kinh doanh nam 2023 duoc thé hién qua céc chi tiéu vé doanh thu

va loi nhuén ctia Pai hdi dong c¢6 dong dit ra nhu sau:

Don vi tinh: Triéu d‘éng

e Chi tiey Ké hoach nim 2023 | Thyc hién nim 2023 | thue hg;llf,:/é“ Hoash

Riéng | Hopnhdt | Riéng | Hopnhdt | Riéng | Hop nhat
1 | Téng doanh thu 180.833 | 300.020 | 164919 | 223314 8688 | 7443
2 | Téng chi phi 153731 | 291.510 | 139.636 | 194.536| 9083 | 66,73
3 gﬁi ;gl;ﬁ““‘h lapdw| 36103| 8510| 25.283| 28.779| 7003 | 338,16
4 g;‘;?glap chiphidy| 353341 35334 23.038| 21.954| 6520 | 62,13
s |Loi mhudn twée| 69| _26824| 2245| 6825| 29200 | 2544
6 | Loi nhuén sau thué 769 | -26.824 | 2.245 5.430| 292,10 -20,24

Trong nam 2023, Cong ty tiép tuc duy tri cac hoat dong kinh doanh chinh nhu khai
thac kinh doanh Cang can ICD My Pinh; dich vu logistics; cho thué van phong kho bai;
kinh doanh thuong mai; Doanh thu nam 2023 dat 164.590 triéu dong, dat 87% so véi ké
hoach di dit ra.

Loi nhuén (riéng) trudce thué nam 2023 16 18.919 triéu déng, khong dat dugc so voi
ké hoach da dit ra. Loi nhuan (hop nhét) trude thué 13i 6.825 triéu dong, Vuot ké hoach da
dat ra.

II. Tinh hinh tai chinh
1. Tinh hinh tai san:

- Co cau tai san cua Cong ty nhu sau:

+ Tai thoi diém ddu nam: Ty trong Tai san ngén han/Tai san dai han: 14,64%

+ Tai thoi diém cudi nam: Ty trong Tai san ngén han/Tai san dai han: 13,21%

- Ty trong tai san ngin han/Tai san dai han tai thoi diém cudi ndm c6 ty trong thap

hon so véi thoi diém dau nam do trong ky cong ty da ding mot phan tai san ngén han dé chi

tra ng phai trd ngudi ban ngédn han va cac muc vay va ng thué tai chinh ngan han.

2. Tinh hinh n¢ phai tra:
- Tai thoi didm 01/01/2023: Ty trong No phai tra/Tdng ngudn von: 54,42%
- Tai thoi diém 31/12/2023: Ty trong No phai tra/Téng ngudn vén: 51,13%
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3. Nhiing cai tién vé co' cdu t chirc, chinh sach, quan ly:

- Dinh ky dénh gi4, co ciu lai céc phong ban, trung tdm chirc ning cho phi hop véi
tinh hinh san xuét kinh doanh thuc té, ting nang suat lao dong, chét lugng va hiéu qua cong
viéc tir d6 ndng cao san lugng, lgi nhuan cho Cong ty;

- Trién khai phan cong viéc theo tirng don vi chuyén mén theo chitc ning nhim nang
cao tinh chii ddng trong hoat dong san xuét kinh doanh, néng cao tinh than trach nhiém cta
nhan vién, ning cao ning suét lao dong;

- Tiép tuc hoan thién, ban hanh va ap dung céc quy ché, quy dinh hoat dong cta Cong
ty; thic ddy viéc ap dung c6 hiéu qua hon cdc quy trinh van hanh két hop véi dénh gié hiéu
qua hoat dong thong qua phuong thire danh gia KPI va cac cach thirc quan ly kip thoi;

- Tang cudng ky luat lao dong, giir vimg tinh than doan két;

- Xay dung vadn hoa doanh nghiép thong qua viéc cai thién moi trromg lam viéc theo
huéng chuyén nghiép, an toan va khoa hoc; xay dung co ché va tao dong luc dé ngudi lao
dong chi dong tham gia dong gop, cong hién vi tap thé cong ty va cho xa hoi;

- Thudng xuyén tuyén truyén céc gia tri doanh nghiép: tim nhin, st ménh, gia trj cot
161 dén moi nhan vién trong Cong ty va t6i cac dbi tac, khach hang;

- Tuyén dung can bo, cong nhan vién c6 tay nghé cao, c6 kinh nghiém trong quan ly,
liy nhan té con ngudi lam trung tAm cua cong tac diéu hanh san xuét kinh doanh;

4. Ké hoach phat trién trong twong lai:

- Cong ty tiép tuc bam sat va thue hién chi tiéu ké hoach nam 2023 duoc Pai hoi
ddng cb dong thong qua; Thuc hién x4y dung chién lugc kinh doanh va ban dd chién lugc
trung han.

- Cht dong nam bit thoi co kinh doanh méi két hop v6i nhitng thé manh sén c6, mé
rong phat trién quy mo, khong ngirng nang cao chat lwong dich vu @é dap img yéu cau ngay
cang cao cua khéach hang;

- Pam bao hai hoa giita loi ich clia ¢ déng, thu nhap cho ngudi lao dong va gia ting
gié tri kinh té;

- Nang cao ning luc quan tri doanh nghiép gép phén ting cudmg ndi luc va nng cao
vi thé kinh doanh;

- Trién khai cong nghé thong tin gin lién vé6i hoat dong san xuét kinh doanh.

5. Giai trinh ciia Ban Giam déc ddi véi y kién kiém toan:

Déi v6i phan <Y kién kiém toan” dugc ghi trong Béo céo kiém toén doc 1dp cua Béao
c4o tai chinh hop nhit nam 2023 cia Cong ty Cé phan Pau tu Thuong mai va Dich vu
Quéc té.

“Coséciay kién kiém toan ngoai trwr

"Trong niam 2023, cac khoan dau tu vao Cong ty lién két dugc Cong ty tiép tuc trinh bay
theo phuong phéap gia géc ma chua dugc trinh bay theo phuwong phép von chu s& hiru theo
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quy dinh do Cong ty chua thu thdp dugc ddy di cac Bédo cdo tai chinh tai thoi diém-

31/12/2023 cta cac Cong ty nay”.

- Déi véi khoan dau tu tai Cong ty May Lién doanh Plummy: Nam 2012, Cong ty dugc
UBND thanh phd Ha Ndi giao quan 1y phan vén nha nudc tai Cong ty nay, mac du
UBND Thanh phé Ha Noi da td chirc nhidu budi hop va ban hanh céc van ban chi dao
cac S& nganh phdi hop giai quyét, ddng thoi Cong ty cling dd c¢6 van ban xin ¥ kién
dao clia cac co quan quan ly nhung dén nay, phia Cong ty May Lién doanh Plummy
van:

+ Chua thue hién diéu chinh gidy phép PKKD vé viéc thay dbi c6 dong cho cong ty;
+ Khodng cung cép Béo céo tai chinh;
+ Khong xac nhan khoan gép vén cia Viét Nam.
Phwong an khic phuc:
Cong ty s€ thuong xuyén cip nhat va cb géng thu thap thong tin ddy du nhét dé dam
bao cung cdp diy du bing chimg kiém toan thich hgp cho Céng ty kiém toén.
6. B4o c4o danh gi4 lién quan dén trach nhi¢m vé mdi trrong va xi hoi:
Hang ndm, Cdng ty ludn phdi hop v&i don vi chuyén vé cong tac bao tri, bio dudng
hé théng phong chéy chita chdy dam bao an toan cho hoat dong kinh doanh cia Cong ty.
Déng thoi, ap dung thuc hién 5S - nén tang co ban dé thuc hién cac hé théng dam
bao chit lugng xuét phat tir quan diém: Néu lam viéc trong mot moi truomg lanh manh, sach
dep, tién loi thi tinh than sé thoai méi hon, ning suét lao dong s& cao hon va c6 diéu kién aé
viéc ap dung mot hé thdng quan 1y chit luong hiéu qua hon.
Ngoai nhi€ém vu san xuat kinh doanh, Cong ty ludn chu dong va tich cuc tham gia
cac hoat dong mang tinh xa hoi. Cac hoat dong trong nam 2023 nhu ung hd quy vi bién dao
Viét Nam.

PHAN 4: PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI
VE HOAT PONG CUA CONG TY

I. Panh gia cia Hi dong quan tri vé cac mit hoat dong ciia Cong ty

Nam 2023 tiép tuc 1a mdt ndm quan trong sau giai doan cd phan hoé va hau ¢ phan.
Céng ty tiép tuc trién khai cong tac tai co cdu by méy t6 chirc va nhan su; ddy manh céc
hoat dong kinh doanh miii nhon dé phét huy thé manh va tiém nang; duy tri dau tu & cac du
an trong diém; tim kiém cédc co hdi hop tac kinh doanh véi cac d6i tac trong va ngoai
nude... Tuy nhién, nam 2023 do anh huéng ndng né tir sau dich cim Covid-19 va cing véi
céc bat dn v& chinh tri thé gi¢i, hoat dong san xuét kinh doanh ctia cong ty dbi mat v6i nhiéu
kho khan.

IL. Panh gia ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dong ciia Ban Téng Giam dbc cong
ty

Vi vai tro, quyén han va trach nhiém cua HPQT, HPQT da thuc hién nghiém tic
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nhiém vu chi dao, giam sat hoat dong ciia Ban Tong Giam dbc Cong ty. Cu thé:

- HPQT luén theo ddi sat sao hoat dong ctia Ban Tdng Giam déc thong qua viée
tham du va c6 v kién chi dao hoat ddng ctia Ban Tdng Giam ddc trong qua trinh diéu hanh
nham néng cao hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty.

- Yéu cau Téng Giam dbc ting cuong cong tac chi dao thuc hién va thudng xuyén
béo cdo HPQT vé céc hoat dong cia Cong ty, dac biét la cong tac quan tri va hoat dong
kinh doanh.

- Chi dao Ban Tdng Giam ddc trién khai hoat dong kinh doanh ctia Cong ty theo ding
dinh huéng, noi dung Nghi quyét cia PHPCD, HPQT. Kip thoi xir Iy cic vAn dé phat sinh
trong qué trinh diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty; dong thoi chi dao va
ban hanh kip thoi cac van ban, tai liéu ndi b theo thim quyén nham kiém soét hiéu qua moi
hoat dong san xuét, kinh doanh cta Céng ty.

Két qua, Ban Tong Giam dbc Cong ty da dac biét thudng xuyén bam sat trién khai
céc ndi dung Nghi quyét ctia Dai hoi dong ¢b dong, Hoi ddng quan tri dé quan 1y, diéu hanh
doanh nghiép theo diing chirc ning, nhiém vu, quyén han dugc phén cong, phan cép, tudn
thi theo Diéu 1é ctia Cong ty va céc quy dinh phép Iy hién hanh. Kip thoi phan cong, diéu
chinh cOng viéc nhim dat duoc két qua t61 wu, phét huy céc diéu kién thuan loi, han ché kho
khan va linh hoat trong té chirc diéu hanh. Pong thoi, thuc hién Bao céo tinh hinh hoat dong
va phuong huéng ¢ Hoi dong quan tri xem xét tai cac cudc hop Hoi ddng quan tri, tir d6
Hoi déng quan tri nam bt kip thoi tinh hinh hoat dong, tinh hinh tai chinh tao thé chu dong
trong viéc chi dao, diéu hanh.

III. Céc ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi dong quan tri

1. Trién vong phat trién nim 2024:

Nam 2024, nén kinh té thé gidi n6i chung dbi dién véi nhidu thach thic 16n do bét
n vé& chinh tri. Nén kinh t& Viét Nam du bdo s& rit khé khan do van tiém &n nhiéu dién
bién kho ludng cung kho khan chung cta nén kinh té thé gisi.

Di mit véi nhitng kho khan trén ddy doi hoi Cong ty phai ¢6 mot dinh huéng chién
luge, phat trién ding dén trong nam 2024, quyét liét trién khai cac bién phép diéu hanh dé
giit vitng thi truong, khach hang, toi gian céc chi phi doanh nghiép va thich tmg kip thoi véi
céc bién dong cuia thi trudng van tai va logistics.

2. Pinh hwémg hoat dong nam 2024:

“Trén co s& nhitng nhan dinh vé thi truong ndm 2023, HDQT s& chi dao trién khai
mot sO dinh hudng nhu sau:

- Xay dung ban db chién lugc, chién lugc kinh doanh trung han 2023-2025.
- Trién khai thyuc hién Nghi quyét cia PHPCP thudng nién nam 2024.

- Chi dao BTGD ting cudng ap dung cac cong cu diéu hanh dé duy tri doanh thu, gitr
virng khéch hang, tbi gian hoa céc chi phi doanh nghiép va hé théng.
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- Tiép tuc trién khai chién lugc dau tu, kinh doanh theo dinh huéng da dugc PHDCD
thong qua.

- Tiép tuc chi dao cong tac phat trién thuong hiéu ILS trong hé théng nham nang cao
gid tri va strc manh thuong hi¢u.

- Tiép tuc duy tri, ting cudng phéi hop véi BKS nhdm muc tiéu quan trj va kiém soat
hoat ddng cong ty dam bao tudn thu dung quy dinh.

- Nghién ctru va tng dung giai phap tmg dung cong nghé thong tin trong quan tri hé
thdng ILS, quén tri tap trung nhim dam bao ning cao hiéu qua hoat dong cta Cong ty va hé
théng.

- Téap trung chi dao thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh, ké hoach dau tu nam
2023 da duge cdp c6 thim quyén phé duyét.

PHAN 5: BAO CAO TAI CHINH NAM 2023 DA KIEM TOAN

I. Y kién kiém toan:

Trich Bo cdo kiém toan doc lap s6 441/2024/UHY-BCKT ngay 29/3/2024 ciia Cong
ty TNHH Kiém toan va Tu van UHY vé Bao cao tai chinh hop nhat ciia Cong ty c¢d phan
DPau tu Thuong mai va Dich vu Quéc té nam 2023:

“Co sé ciia y kién kiém toan ngoai trir

"Trong nam 2023, cac khoan dau tu vao Cong ty lién két duge Cong ty tiép tuc trinh
bay theo phuong phéap gia gbc ma chua duogc trinh bay theo phuong phap vbn chi s& hitu
theo quy dinh do Céng ty chua thu thap dugc ddy du cic Bao cdo tai chinh tai thoi diém
31/12/2023 cua cac Cong ty nay”.

Y kién kiém todn ngoai trir

Theo y kién cua ching téi, ngoai trir anh hudng cua van dé néu tai doan “Co s& cia
¥ kién kiém toan ngoai trir”, Bdo cdo tai chinh hop nhét da phan 4nh trung thyc va hop 1y,
trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét cia Céng ty C6 phan Piu tu
Thuong mai va Dich vu Qudc té tai ngay 31/12/2023 ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh
hop nhét v tinh hinh luru chuyén tién t& hop nhat cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023
phu hop voéi chudn muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh
phép 1y ¢6 lién quan dén viéc 1dp va trinh bay B4o cdo tai chinh hop nhat.

Vén dé can nhan manh

Chung t3i xin luu y dén Thuyét minh 56 20.1 phan Thuyét minh B4o céo tai chinh hop
nhat: Theo Quyét dinh 6988/QP-UBND ngay 18/12/2015 cua UBND thanh ph6 Ha Nbi
phé duyét gié tri doanh nghiép va phucmg an c6 phan hod Cong ty TNHH MTV Pau tu
Thuong mai va Dich vu Quoc té: “Giam 18 nam 2014 tir nguon phai tra 13i vay Ngén hang
sé tién 12 23.700.359.093 ddng. Cong ty ¢6 trach nhiém lap hd so, thi tuc dé nghi Ngan
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hang Phat trién Viét Nam xem xét, xtr Iy xo4 ng lai vay phai tra theo quy dinh. Cong ty da
lap hd so va lam thi tuc ndy, tuy nhién B Tai chinh va Ngén hang Phat trién Viét Nam
chuacoy kién chinh thirc v& v4n d& nay.

Chting t6i xin luu ¥ dén thuyét minh sé 31 phin Thuyét minh Béo céo tai chinh: Tinh dén
thiri didm 31/12/2023, 15 liy ké ciia Cong ty 14 74.089.009.393 ddng, tai ngay nay céc khoan
no phai tra ngén han da vuot qué tai san ngén han 1a 135.549.315.085 ddng. Nhimg yéu t6
nay chi ra su ton tai cia yéu t6 khong chéc chin trong yéu c6 thé din d¢én nghi ngd déng Kké
vé kha ning hoat dong lién tuc cia Cong ty. Kha ning lién tuc hoat dong ctia Céng ty phu
thudc vao su hd trg cta cac cd ddng, gia han thanh toan céc khoan vay tir cac td chirc tin
dung, ca nhan, cac khoan phai trd nha cung cép, trién khai dua di 4n cang can ICD My Dinh
tai xa Dirc Thuong, huyén Hoai Puc, Ha Noi vao hoat ddng, cling nhu viéc Ngan hang Phat
trién Viét Nam xem xét xtr 1y x6a ng 1di vay phai tra, cdc khoan tai trg tai chinh tir cac caz
nhan, td chic tin dung.

(=]
S,
St

Y kién kiém toan ngoai trir ctia ching toi khong lién quan dén cc van de nhan manh nay

IL. Bio cdo tai chinh hop nhit nim 2023 da kiém todn:

Béo céo tai chinh hop nhit ndm 2023 duge Cong ty TNHH Kiém todn va Tu vén
UHY kiém toan, d4 dang trén phuong tién cong bd thong tin ciia Uy ban Chimng khoan Nha
nuée, S& giao dich Chimg khodn Ha N@i va trén website clia Cong ty tai dia chi:

https://ils.com.vn

C

Ha N6i, ngeylb thing 4 nam 2024

XAC NHAN CUA PAI DIEN
THEO PHAP LUAT CUA CON GTY

Vii Hoang Thao
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