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~ CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAP THOAT NUGC BiNH PINH DPoc lap - T do - Hanh phiic

Gia Lai, ngay 07 thang 9 nam 2026

CHIEN LUQC PHAT TRIEN
CONG TY CO PHAN CAP THOAT NUGC BINH DINH
GIAI DOAN 2026 - 2030

Can cir Nghi dinh s0 366/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ciia Chinh pht vé
quan ly va dau tu von nha nudc tai doanh nghiép;

Cén ctr Quyét dinh s6 2162/QD-UBND ngay 20/5/2026 ciia UBND tinh Gia
Lai vé viéc giao nhiém vu va mét s6 chi tiéu co ban ddi v6i Chién lugc phat trién
giai doan 2026 - 2030 cta cac doanh nghiép nha nudc do UBND tinh Gia Lai lam
dai dién chu s¢ hitu;

Cén cur Théng bao sb 523/TB-UBND ngay 25/6/2026 cia UBND tinh Gia
Lai vé K&t luén ctua dong chi Pham Anh Tuan - Uy vién Ban Chap hanh Trung
uong Dang, Phé Bi thu Tinh uy, Chu tich UBND tinh tai budi lam viéc vé Chién
lugc phat trién giai doan 2026 - 2030 cia cac doanh nghiép nha nudc do UBND
tinh lam dai dién chu s& hitu.

Tiép thu y kién ctia S& Tai chinh tai Van ban sé 6786/STC-DNKTTT ngay
08/7/2026 va Van ban s6 6929/STC-DNKTTT ngay 10/7/2026, S& Xay dung tai
Vian ban s6 5510/SXD-HTKT ngay 06/7/2026, S& Khoa hoc va Cong nghé tai
Van ban s6 2520/SKHCN-CN&SHTT ngay 03/7/2026, Coéng ty cO phan Cap
thoat nudc Binh Dinh (Cong ty) xay dung va hoan thién Chién lugc phat trién giai
doan 2026 - 2030, cu thé nhu sau:

L. TONG QUAN VE CONG TY

1. M6 hinh t6 chite

Tién than ctia Cong ty 1a Nha mdy nuée Quy Nhon dugc thanh l4p nam 1976,
chuyén sang mé hinh Céng ty c6 phan tir nam 2015, hién nay Nha nudc nim gii
51% von di€u 1€. M6 hinh t6 chic quan ly va hoat dong (theo mé hinh tai diém a
khoan 1 Diéu 137 Ludt Doanh nghiép 2020): Dai hdi dong c6 dong, Hoi dong
quan tri, Ban kiém so4t va Giam déc.

Vén didu1é:  124.108.000.000 ddng, trong do:

- Nha nudc: 63.295.080.000 dong, tuong tmg 51%.

- Cb dong khac: 60.812.920.000 ddng, tuong tmg 49%.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

Cong ty cd phan Cap tho4t nudc Binh Pinh hoat déng chii yéu trong linh
vuc san xuit va cung cip nudc sach phuc vu cho céc khach hang trén dia ban cac
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phuong, x4 phia Pong tinh Gia Lai: phudng Quy Nhon, phudng Quy Nhon Nam,
phuong Quy Nhon Dong, phuong Quy Nhon Béc, phuong Quy Nhon Ty, xa Tuy
Phudc Tay, Khu cong nghiép Becamex xa Canh Vinh va ving lan can; phuong
Binh Pinh, phuong An Nhon, phudong An Nhon Péng, phuong An Nhon Nam,
phudng An Nhon Bic, x3 Tuy Phude, xi Tuy Phudc Bic va x4 Phu Cét (Xi nghiép
Cép nudc sb 1); phuong Béng Son, phudng Tam Quan, phuong Hoai Nhon,
phudng Hoai Nhon Nam, phudng Hoai Nhon T4y, x4 Hoai An, x& Van Pirc va xa
Binh Duong (Xi nghiép Cap nudc sb 2).

Ngoai ra, céng ty con thuc hién cong téc xay lap hé thdng cép nudc va kinh
doanh vat tu.

3. Co cau bd may quan ly
Céc bd phan gom:
- HoO1 déng quén tri, Ban kiém soét, Ban diéu hanh;

- 05 Phong chirc ning: Phong T chitc Hanh chinh - Lao dong Tién luong,
Phong K& toan - Kinh doanh, Phong K§ thuét, Phong Quén Iy du 4n, Phong Quén
Iy chat luong nuéc;

- 02 Xi nghiép truc thudc: Xi nghiép Cép nude sé 1, Xi nghiép Cép nude sb 2;

- 02 Poi san xuét: Doi Kiém tra - Quan ly - Xay dung hé théng cp nudc,
D6i Véan hanh.

Téng s6 lao dong tai ngay 31/12/2025 1a 348 ngudi, hién nay la 345 nguoi.

4. Quy mé san xuit va quan Iy, vin hanh hé thdng cip nuée

Dé dam bao ngudn nude san xuat phuc vu cAp nude cho khach hang, Cong
ty ludn duy tri viéc khai thac 6n dinh, dung quy dinh, quén ly chat ché cong tac
van hanh, béo tri d6i v6i 56 giéng khoan thudc 13 cong trinh khai thac nudc dudi
dat v6i tong cong suét duoc cip phép khai thac 1a 59.100 m3/ngdy dém.

Cong ty dang truc tiép quéan ly van hanh 11 nha may xu ly nuéc vai tong
cong suét thiét ké 1a 58.150 m’/ngdy.dém va 09 tram bom ting ap dé phan phéi
nudc sach cho khach hang. Bén canh do Cong ty tiép nhan, mua si nudc sach tir
Nha may xir Iy nu6c Ha Thanh cong sudt 29.300 m*/ngay dém cua Cong ty TNHH
MTV Cép nudc Senco Binh Pinh va Nha may nudc sach Quy Nhon cong suét
30.000 m*/ngay dem (giai doan 1) ctia Cong ty TNHH MTV Cép nuéc Senco Quy
Nhon. Nhu v4y, téng cong suit cdp nudc theo thiét ké do Cong ty cung cip cho
nguoi dan va céc co quan, doanh nghiép trén dia ban phuc vu 1a 117.450 m®/ngay
dém (dinh kém Phu luc 01: Quy mé qudn Iy, vdn hanh hé théng cap nuée).

Hién nay, Cong ty dang quan ly duong 6ng cp nudce cac loai véi téng chiéu
dai 1.859, 416 Km, trong do khu vuc céc phuong Quy Nhon 1a 927,567 Km

(chiém 49,88%/ téng du(mg dng Céng ty quén ly, van hanh) khu vuc quan ly cua
Xi nghiép Cép nudc sb 112 521,062 Km (chiém 28,02%/ tbng dudng 6 ong Cong
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ty quan ly, van hanh), khu vuc quén ly cua Xi nghiép Cép nuéc sb 2 14 410,787
Km (chiém 22,01%/ tong duong ong Cong ty quan ly, van hanh).

Téng s6 hop déng dich vu cép nuéc dén nay 1a 138.525 hop déng, trong do:
khu vue Quy Nhon: 86.377 hop dong (chiém 62,35%/ téng sb hop ddng cua Cong
ty), khu vuc Xi nghiép cép nudc sb 1: 30. 537 hop dong (chiém 22,04%/ téng s6
hop ddng ctia Cong ty), khu vire Xinghiép cip nuée s 2: 21.611 hop dong (chiém
15,61%/ tong sb hop dong cta Cong ty).

II. PANH GIA KET QUA HOAT PONG GIAI POAN 2021 - 2025:
1. Panh gia bdi cinh va méi truong thach thirc
1.1. V@ thuin l¢i va co hoi

Cong ty luén nhén dugc sy quan tam, chi dao thuong xuyén, kip thoi cua
UBND tinh, S& Xay dung, S& Tai chinh, cic s& nganh li€n quan va chinh quyén
dia phuong céac cap trong thuc hién nhiém vu san xuat va kinh doanh nudc sach.

Ban Lanh dao Céng ty c¢6 kinh nghiém nhiéu ndm trong linh vuc cip nudc,
tdm huyét va c6 trach nhiém trong cong viéc. Poi ngli nguoi lao ddng c6 trinh do
chuyén mon, nhi€u kinh nghiém, tinh than doan két va tu giac cao.

Cong ty da thuc hién quyét 1iét cong tac sip xép, tinh gon bd may 6 chirc va
ting budc bb tri lai lao dong phu hop véi vi tri viée lam thuc té, tao chuyén bién
cin ban vé& 18 181 1am viéc, tiét kiém chi phi va nang cao déng ké ning suét lao
dong; tap trung ngudn luc vao linh vyc kinh doanh chinh 14 san xuét va kinh doanh
nudc sach, ddm bao phuc vu cac nhu cu phat trién kinh té - x3 hoi cia céc dia
phuong.

La don vi quan ly, khai thac, van hanh va cung cép nudc sach ¢é quy mé 1én
trén dia ban tinh, Cong ty it chiu sy canh tranh trong ving phuc vu cAp nudc duge
giao. Cong ty d tich lily dugc nhiéu kinh nghiém trong hoat déng cdp nudc, lam
chu cac quy trinh k¥ thuat, duy tu bao dudng, xay dung, van hanh, quan ly nha
méy, mang ludi cdp nude, giam ty 18 that thoat nude. Tir d6, dam bao cdp nudce
lién tuc, an toan dé phuc vu khach hang; tao su d6ng thuan, phéi hop chat ché véi
céc co quan quan 1y nha nuée va chinh quyén céc dia phuong.

Thoi gian qua, Cong ty da chi dong dau tu, 1ap dit va dua vao khai thac
hiéu quéa hé thdng giadm sat céng tac van hanh cic nha may x{r Iy nudc va mang
ludi cip nude theo cong nghé SCADA, lap dit thiét b dé van hanh tir xa cac béi
gléng, lép dat hé théng quan tric ty dong luu lwong, muc nude Va mot s6 thong
s6 v& chét luong nude tai cac cong trinh khai thac thudc thdm quyén cap phép ctia
B4 Néng nghiép va Méi trudng, lip dit hé thong camera giam sat truc quan dé
bao vé an ninh nha may, bai giéng. Viéc ing dung cdc cong nghé, thiét bi néu trén
d3 hd trg dic luc cho cdng tac phan tich k¥ thuat, ndng cao néng luc quan ly, tao
diéu kién dé hoan thanh céc chi tidu cAp nudc an toan, giam ty 18 that thoat nudc.

Cong ty cling d4 manh dan mg dung, l&p dit va dua vao st dung day
chuyén xtr ly nudc khong st dung hoa chat theo cong nghé tién ti€n cia Ha Lan

NG
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tai cac nha may xu ly nudc nhu: Phu Tai, Canh Vinh, Tuy Phude, Binh Dinh,
Nhon Hoa, Pap P4, Binh Duong, Béng Son. Pdng thoi, Cong ty da thanh 1ap va
duy tri lién tuc Phong thi nghiém VILAS 974 dugc Bo Khoa hoc va Céng nghé
cap chimg chi hoat dong dat quy trinh theo Tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017 véi
muc tiéu quan ly, kiém so4t 6n dinh chét luong nude sach dau ra cia cic nha may
va trén mang cip nudc ludn dam bao quy dinh theo QCVN 01-1:2024/BYT - Quy
chudn ky thuat qudc gia vé chat lugng nudc sach st dung cho muc dich sinh
hoat ctia B4 Y t& nhim nang cao chét lugng nudce dé phuc vu khach hang.

Cong ty di chi trong cong tac quan 1y, chim séc khach hang. Nhiéu nim
qua d3 manh dan tmg dung cac phan mém nhu CRM, BRAVO vio quan 1y co s&
dir liéu khach hang, thu thap théng tin kip thoi, xir 1y théng tin tap trung nham
dua ra céc bién phép dép tmg nhu ciu ctia khach hang nhanh chéng, cai thién va
nang cao chét lugng phuc vu khéach hang.

1.2. Kho khan va thach thire

Tac dong hau Covid-19 va bét 6n toan ciu: Giai doan dau 2021 - 2025 chiu
anh hudng ning né tir dich bénh khién hoat dong san xuit kinh doanh, trién khai
du 4n dau tu mé rong mang ludi gip nhiéu han ché. Tinh hinh dia chinh tri thé
gi6i bat 6n lam dut gy chudi cung tng, ting gi4 nguyén liéu thd va ning luong,
lam suy giam dong vbn dau tu FDI vao cac khu c6ng nghiép tai dia phuong (dac
biét 1a Khu kinh t& Nhon Hoi, Becamex VSIP Binh Dinh), anh huéng truc tiép
dén murc do tiéu thu nude sach.

Théch thirc vé nguén nudce thd va bién dbi khi hau: Bién dbi khi hau, ning
néng kéo dai va thoi tiét cuc doan 1am gia ting nguy co suy giam luu lugng nudce
vao mua khé. Ngudn nudc thd ctia Cong ty chil yéu 13 nude du'orl d4t mach néng
(<30m) ven céc sdng 16n nén chiu anh huéng manh béi thoi tiét; dé bi suy giam
muc nude khi khai thac tap trung va cé nguy co 6 nhiém do nuéc thai sinh hoat,
noéng nghiép, chén nudi, bai rac, nghia trang.

Cong suit hoat dong ctia mot s6 nha may da tiém can cong suét thiét ké (Nha
may xur ly nudc Binh Pinh, Nhon Thanh, Bap Da Binh Duong), lam giam ép luc
cAp nude cuc bd vao gid cao diém hodc mua ning néng.

Ha tang k§ thuét cii xubng cip: M6t sb tuyén bng cii van hanh nhiéu nim da
xudng cAp, hay phat sinh sur ¢6. Do anh hudng cua chinh trang d6 thi, nhiéu duong
6ng bi chén sau dudi dat gay khoé khin cho cong tic quan 1y, hodc cé dudng kinh
nhé khéng con phtt hop nhu ciu.

Anh huéng tir céng tac chinh trang d6 thi: Cac dia phuong ddy manh ning
cap giao thong bugc Cong ty phai tam ngirng hodc giam Iuu luong cap nudce dé to
chuc di doi dudng Ong, gdy x4o tron thuy luc va hién tuong duc nudce cuc bo tai
mot sO khu vue.

2. Két qua dat dwore

2.1. V& hiéu qua quan tri doanh nghiép
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2.2.1. Vé sip xép, tinh gon t6 chirc by may

Thuc hién quyét liét tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Cong ty d& hoan
thanh viéc tai cu tric tir 13 b phan (bao gdm: 7 phong chuyén mén, 4 doi san
xudt, 2 xi nghiép truc thudc) xudng con 09 bd phéan (bao gém 5 phong chuyén
mon, 2 ddi san xuét, 2 xi nghiép truc thudc). Cong tac bb tri lao dong duoc thuc
hién dua trén vi tri viéc 1am thuc té, giip nang suét lao dong tang trudng déng bd
qua céc nam. Tinh d&n cudi ndm 2025, tong sé lao dong tinh gon con 348 ngudi
(dau nam 2021: 367 ngudi). Viée sip xép ndy di gitp tap trung tdi da ngudn luc
vao linh vuc kinh doanh 14 san xuét va kinh doanh nuéc sach.

2.2.2. V& quan tri doanh nghiép trén nén tang s6

Cong ty da dat dugc nhitng két qua ban dau quan trong trong viée sb héa quy
trinh va Umg dung c6ng nghé¢ hién dai vao quan ly.

Trong linh vuc hanh chinh: Ap dung hé théng quan 1y vin ban dién tir lién
thong thong sudt véi céc co quan, s¢ nganh va dia phuong cuia tinh.

Trong linh vuc k¥ thuat: Van hanh hé théng SCADA nang cép véi 92 diém
quan tric tu dong luu luong, ap luc; trién khai camera giam sat tir xa hé théng
giéng, tram bom, nha may; tich hop dit liéu quan tréc truyén thoi gian thuc vé Bo
Néng nghiép va Méi truong. Bude dau ty dong héa thanh cong Tram bom cép II
Phu Tai va Tram bom ting ap Ly Thai T4.

Trong linh vuc kinh doanh & dich vu khach hang: Ung dung toan d1en phan
mém quéan ly khéch hang Bravo 8, héa don dién tir Sinvoice két ndi truc tiép véi
co quan thué. Dic biét, viéc trién khai thanh todn qua m3 QR-code tir thang 5/2025
va dimg thu tién nudc tai nha tir ngay 01/9/2025 da dwa ty 1€ thanh toan khong
dung tién mit dat mic cao én dinh 1a 96,5%.

Trong linh vuc ké toan: Céong ty da tmg dung phin mém ké toén Bravo 7
trong cong tac ké toan. Phdn mém hd tro thyc hién ddng bd cac nghiép vu ké toan
tir hach toan chimg tlr, quan ly vén béng tién, cong no, vat tu, tai san cd dinh, chi
phi san xuét dén 1ap bao céo tai chinh theo quy dinh.

2.2. Vé phit trién mang lwéi dwong 6ng, nha may va giam ty 18 that thoat
nuwdc

2.2.1 Vé phit trién ngudn nwée, nha may, mang luéi cip nuée

Trong giai doan 2021 - 2025, Cong ty da d4u tu phat trién hé théng cip nudc
nhu sau:

- Cong suét ngudn nudce: thi cong khoan thém 21 giéng khai thac, twong tmg
ting luu luong khai thic duoc cap phép thém 12.920 m*/ngdy dém, ning tong
cong suit ngudn nudc dugce cap phép khai thic dén nay 1a 59.100 m*/ngay dém.

- Cong sut nha méay: Céng ty thuc hién dau tu xdy dung méi 02 nha may
(Nhon Hoa va Canh Vinh) va cai tao nang cong suat 02 nha méy (Bong Son, Dap
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P3), két qua 1a cong suét xir Iy nude ting thém 9.950 m?/ngay dém; dén nay téng
cong sudt xtr Iy nude cua Cong ty quan ly la 58.150 m?/ngay.dém.

- Chiéu dai duong éng quan ly: trong 5 nam, Cong ty da t6 chirc thi cong lap
dat thém 591,328 Km dudng ong céc loai, nang tong s6 chidu dai duong dng dén
nay la 1.859,416 Km.

Trong giai doan 2021 - 2025, Cong ty thuong xuyén thuc hién nghiém tuc
cong tac phdi hop véi cac chit dau tu cong trinh ha ting cip nudc dé thuc hién tdt
cac cong viéc tir thoa thuén thiét ké, du ndi; theo dai va giam sat qua trinh thi
cong duong dng cip nude; phbi hop nghiém thu va nhan ban giao céc cong trinh
do cac chu dau tu bén ngoai thuc hién véi tong sb 53 cong trinh, tuong ting tong
chiéu dai 143,7 Km dudng 6ng cac loai.

(dinh kém Phu luc 02: Két qua thue hién dau tw phdt trién hé thong cdp nude
giai doan 2021-2025)

2.2.2. Cong tic chong thit thu, thit thoat

Cong ty xac dinh cong tac chéng thit thu, thét thoéat 1a mét trong nhiing
nhiém vu trong tam nhidm nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh, khai thac hiéu
qua ngudn tai nguyén nudc, giam chi phi san xuit va ning cao chit lugng dich vu
cap nudc.

Trong giai doan 2021 - 2025, Cong ty d4 tap trung trién khai déng bd nhiéu
giai phép vé quan 1y, dau tu va tmg dung khoa hoc cong nghé. Hé théng SCADA
tiép tuc duoc dau tu, nang cap va duy tri van hanh én dinh véi 92 diém quan tréc
tu dong, phuc vu giam sét lién tuc luu lugng, ap luc va ché d6 van hanh trén toan
hé thdng cip nudc. Trén co s dit liéu thu thap tir hé théng SCADA, két hop véi
dit liéu dong hd tdng va céac diém do 4p luc, Cong ty da chu dong phan tich, danh
gié tinh trang vén hanh mang ludi, kip thoi phat hién cac khu vuc ¢6 nguy co ro
ri, thét thoat dé t6 chirc kiém tra, xtr 1y.

Song song véi d6, Cong ty timg bude trién khai phan ving quan 1y mang
lu6i (DMA), dau tu lap dit dong ho dién ti, thiét bi gidm sat 4p lyc va luu lwong,
xay dung co s& du liéu mang luéi cip nude, dong thoi thuce hién thay thé cac tuyén
bng cii, xudng cap va thuong xuyén xay ra su co. Cong tac quén ly ép luc mang
ludi duge tang cuong, két hop véi viée diéu do ngudn nude hop ly gifra cac nha
may, gop phan giam nguy co bé v& dudng 6ng va nang cao do én dinh cua hé
thdng cép nudc.

Bén canh céc giai phap k¥ thuat, Cong ty di ting cudng cong tac kiém tra,
kiém soét sir dung nudce, quan ly dong hd khach hang, xu ly cac truong hop su
dung nudc khong ding quy dinh va tlmg budc ting dung chuyén dbi s6 trong cong
tac quan ly thit thoat, that thu nude.

Nho trién khai déng bé cac giai phap néu trén, ty 18 that thoat nuéc ciia Cong
ty luén duoc duy tri & muc thap va dap ing muc ti€u theo dinh hudéng phét trién
nganh cap nudc. Nam 2025, ty 1¢ that thoat nude dat 13,87%, thap hon muc tiéu



7

duéi 15% theo Quyét dinh s6 2502/QD-TTg ctia Thii tuéng Chinh phi. Tuy nhién,
ty 18 thét thodt ting 0,52% so véi ké hoach chi yéu do anh huéng ciia con bio sd
13 (Kalmaegi) va mua 16n kéo dai trong thang 11/2025, gy nhiéu su c6 bé v&
dudng dng, ngdp ung dién réng lam anh hudéng dén cong tac quan ly van hanh hé
théng cp nudc.

(Theo Quyét dinh sé 2502/0P-TTg ngay 22/12/2016 cia Thii twéng Chinh
phii vé Phé duyét Diéu chinh Dinh hudéng phat trién cdp nuée do thi va khu cong
nghiép Viét Nam dén ndm 2025, tam nhin dén ndm 2050: dén ndm 2025 ty 1é that
thodt thét thu nuée sach tai cde do thi dwdi 15%)

2.3. V& hiéu qua quén 1y, vAn hanh hé thong cip nwéc, kiém soat chat
lwgng nuée

Thudng xuyén theo dbi san luong nude san xuét, lwgng nude mua si, diéu
phdi ngudn nudc giita cac nha méy va cac khu vue cip nude, dam bao cip nudc
lién tuc 24/24, duy tri Iuu luong 6n dinh trén mang luéi duong éng phan phdi véi
ap luc thuong xuyén 1,5 kG/cm?2 - 2,0 kG/cm?2.

bé duy tri cap nudce lién tuc, an toan, ddm bao nhu cau st dung nudc sach
cho sinh hoat cuia nguoi dan va céc co quan, doanh nghié€p... Cong ty thuc hién
thuong xuyén, dinh ky va hi€u qua cac cong tac sau:

* Cong tdc cap nwdc an toan:

Thuc hién céng tac cip nude an toén va trién khai phuorng an dam bao cép
nudc mua he trén dia ban phuc vy trién khai cong tac phong chng bio lut, kiém
tra gla cb bao Ve cac tuyen 6ng cAp nudce trong yéu va nhanh chéng khic phuc cac
su ¢b nham cép nude 6n dinh tré lai dé phuc vu ngudi dan trong thoi gian sém
nhét.

Xay dung ké hoach gidm sét kiém tra k¥ thuat dinh ky hé théng cép nudc,
suc rira bé chira va cac tuyén ong cap nudc; thuc hién thoi rira va bado dudng dinh
ky cac giéng, nha may, tram bom tédng ap ddm bao cong suat van hanh.

Tham gia bao vé, di doi, d4u ndi hé théng cip nudc phuc vu cac du 4n giao
théng, chinh trang d6 thi va khu dan cu tai cac dia phuong trong vung phuc vu.

An ninh ngudn nuéc, vé sinh mdi trudng, phong chéy chita chay:

- Thuc hién léy mau, xét nghiém dinh ky nguén nudc tho tai 50 giéng khai
thac ding quy dinh.

- Gift vimg mdi quan hé giita Cong ty vé6i cac cp chlnh quyén dia phuong
nhdm ngin chin céc hanh vi vi pham an toan vé sinh nguén nuéc.

- Thudng xuyén kiém tra va x4y dung hoan thién hé théng phuong tién bao
vé nhu: tudng rao, dén chiéu séng, hé théng camera an ninh, binh chita chdy, c4c
loai cong cu hd trg. Nhitng ngay 18 Tét trong nam, Céng ty ting cuorng nguoi lao
dong tham gla truc bao Ve dé dam bao cong tac vé sinh, an ninh ngudn nudc, kip
thoi san xuét va cung cip nude sach cho khach hang.
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- Trang bi dﬁy du cac dung cu, phuong tién co ban tai cdc phong lam viéc
Cong ty, cac xi nghiép, cac nha kho, nha xe, tram bom, nha may xi ly nudc,...
phuc vu céng tac phong chong chay nd.

- Cong tac an toan lao dong va vé sinh cong nghié€p dugc thuc hién theo diung
cac quy dinh cua Nha nudc nén giai doan 2021 - 2025 Cong ty khong c6 trudng
hop tai nan lao dong nao xay ra.

Trong cong tac cap nudc an toan, Cong ty xac dinh viéc ung phoé vai thién
tai, bdo 10 1a nhiém vu trong tam hang d4u nhim han ché téi da gian doan cép
nuéc va bao vé tai san cong trinh nén thudng xuyén trién khai thuc hién cac cong
viéc sau:

- Chuén bi: Hang nam, Cong ty xiy dung phuong 4n tmg phé chi tiét cho
timg xi nghiép, nha may xir 1y nudc. Trude mua bio 14, t5 chirc kiém tra an toan
hé théng dién du phong, méy phét dién dong 16n, chuén bj ddy du vat tu du phong
(6ng, phu kién, hoa chét xir Iy nuéc).

- Cong tac Umg phé trong mua mua lii: Duy tri nghiém tdc ché do truc ban
k¥ thuat 24/24 gid, cip nhat lién tuc 4p luc mang ludi va dién bién ngap lut do thi.

Déc biét trong mua i nam 2025, do chiu anh huéng truc tiép tir cac dot bao
1t ngép lut nghlem trong lién tlep Vao cubi thang 10 va thang 11, sat 1& dat da tac
dong manh gy bé, niit mot s6 tuyén dng truyén tai chinh (dan dén ty 18 thit thoat
nim 2025 ting nhe 1én 13,87%). Luc luong k¥ thuat tai chd cia Cong ty da bam
tru hién trudng, cb 1ap ving su cb, huy dong t6i da phuong tién co gi6i1 thuc hién
stra chira, khic phuc xuyén dém, nhanh chéng khéi phuc ap luc va cép nudce sach
trd lai cho nhén dan ngay khi i rit, ddm bao an toan tuyét dbi vé nguoi va thiét
bi nha may.

* Gidm sdt chit lwong nwéc sach:

Chét luong nuée dau ra ludn dam béo dat theo quy dinh tai Thong tu sb
52/2024/TT- BYT ngay 31/12/2024 cia BO Y té.

Cong ty duy tri hoat dong thuong xuyén cia Phong thi nghiém VILAS 974,
bé tri nhan su chuyén mén quan ly vé chét luong nudce, kiém soat chit lugng theo
quy trinh tiéu chudn ISO/IEC-17025. Thuyc hién ldy mAu, xét nghiém dinh ky tai
11 nha mdy xir Iy nuéc do Cong ty truc tiép quan ly van hanh, 02 nha may cua
Céng ty TNHH MTV Cép nuéc Senco Binh Binh, Céng ty TNHH MTV Cép
nuée Senco Quy Nhon va trén mang luéi duong 6ng phan phéi. Thuc hién cong
téc stc xa dinh ky mang ludi cip nuée va stic xa dot xut cac khu vuc nuéce duc
cuc bd.

2.4. Ung dung khoa hoc cong nghé, chuyén ddi sb

Pé day manh ung dung khoa hoc cong nghé, ndng cao nang luc quan tr1 va
ning cao ning suét lao dong, giam chi phi, Cong ty da thuc hién chuyén ddi sb va
ing dung khoa hoc cong nghé trong san xuét, cu thé nhu sau:
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- Giai doan 2021 - 2025, Cong ty di d4u tw m&i nha may Canh Vinh va Nhon
Hoa, ning cap va cai tao cdc nha may Phu Tai, Tuy Phuéc, Pap P4, Bong Son dé
dua cong nghé xur ly nude khong str dung hda chat tién tién cia Ha Lan vao vén
hanh. Hiéu qua & mét so tiéu chi dugc ghi nhan nhu sau:

+ Giam chi phi héa chit ding cho xt ly nu6c dan dén giam gia thanh san
Xuat;

+ Chét luong nuéc diu ra ludn ludén én dinh theo huéng t6t va “sach” hon
do khong chiu anh hudng ctia hda chat xir ly nudc;

+ Giam lugng bun thai phét sinh sau qua trinh x Iy nudce sach;

+ Giam rui ro, tding muc d6 an toan san xuét do ciu tao hé théng kin nén
khong chiu anh hudng tir moi trudong bén ngoai.

Pbi v6i cac nha may co nguén nuée thd xu nhu Phua Tai, Tuy Phudce, Binh
Dinh, Dap D4 thi gia thanh san xuét giam khoang 2-3% so véi day chuyén xir ly
nudc truyen thong, dac biét ddi v6i nha may Binh Duong va Nhon Hoa c6 ngudn
nude thd rat xau, néu khong 4p dung cong nghé khong sir dung hoéa chét ma ap
dung day chuyén xir Iy nudc truyén thdng thi sudt dau tu phai ting khoang 1,5 1an
va gi4 thanh san xuét ting khoang 10-15%.

- Lip dat, thiét 1ap, van hanh hé thdng quan 1y san xuit SCADA, d3 lip dit
92 diém quan tric ty dong dé theo doi ap luc, luu lugng trén hé théng Hé théng
nay dap Ung toan dién yeu cau theo dbi ap luc dong chay, diéu tiét tbi vu cong
sudt cac nha may va kiém soat an toan ngudn nudc.

- Hé thdng camera giam sat van hanh dugc lap ddt tai cac nha may xu ly
nude sach, cac tram bom tang ap, tram bom di€u ap va cac giéng bom da gop
phan hd tro déc luc cho cong tac quan 1y, chi dao diéu hanh truc tuyén, phét hién
va canh bao sém cac nguy co mat an toan thi€t bi, su c¢6 tran bé hodc ngap ung dé
kip thoi xir Iy cac tinh hudng phat sinh, déc biét trong muia mua Iii.

- Lép dat hé thdng quan tric tu dong luu lugng, muc nude ve‘1 m6t s6 théng
s6 vé chét luong nude tai céc cong trmh khai thac thudc thim quyén cap phép cua
Bo Néng nghiép va Méi trudng, truyén dit lidu theo thoi gian thuc vé trung tim
quan ly, giam séat cua B Nong nghiép va Moi truong.

- Trién khai thyuc hién viéc van hanh tu dong héa tai Tram bom cap II cua
Nha may xi ly nudc Phu Tai, Tram bom tang ap Ly Thai T6.

- Lép dat hé théng nang luong mat troi tai Tram bom tang 4p Nhon Hoi,
Tram bom téng ap Ly Thai To d€ van hanh cac méy bom céap nudce sach.

2.5. Cong tac quan ly khach hang, chit lrgng dich vu khich hang

Giai doan 2021 - 2025, sb luong hop ddng dich vu cép nuéc ting binh quan
5.508 hop dong/nam, tuong duong 4,6%/nam, cu thé:

2\

2,

I 2 %
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Tang so voi nam trwdce lien
TT Nim S6 khach hang ké

S6 lrong Ty 1€

1 | Nam 2021 115.698 6.032 5,5%
2 | Nam 2022 120.597 4.899 4,2%
3 |Nam 2023 126.747 6.150 5,1%
4 | Nam 2024 133.112 6.365 5,0%
5 |Nam 2025 137.206 4.094 3,1%
Khach hang tang binh quan nam 5.508 4,6%

Chi tiéu ty 18 dan sé d6 thj dugc cp nuace trong vung phuc vu cua Cong ty
dat trung binh 94,02%, din d4u cac don vi cip nudc trong toan tinh.

Cong ty b tri bd phéan thudng truc dé tiép thu, g1a1 quyét kip thcn nhitng y
kién, kién ngh1 cua khach hang trén dia ban phuc vu vé v1ec cung cdp nudc, chat
lwong nudce; déu nbi cAp nude tai cac khu dan cu theo yéu céu cia cac chi dau tu.
Nhimng thac méac, yéu cau cia khach hang duoc giai quyét nhanh, gon, kip thoi.

Hoan thién va dua vao van hanh hé thdng phin mém quén 1y khéach hang
Bravo 8. Thyuc hién quan ly tép trung toan bd dir li€u khach hang tir khau dang ky
sir dung nuéc, quan Iy khach hang, ghi chi sb, phat hanh héa don dén theo dbi co
s& dir liéu khach hang. Qua d6 nang cao hi€u qua quan ly, khai théac va tra ctru
thong tin khach hang.

Xay dung va dua vao st dung ung dung (App) ghi chi sb dong hd nuée va
thu tién nuéce trén thiét bi di déng, gép phan ning cao ning suét lao dong, giam
thiéu sai sét trong qua trinh tac nghiép va tang tinh minh bach trong cong tac quéan
ly.

Trién khai hé théng héa don dién tir tién nudc, bao dam két ndi va dbi soat
dir liéu gifra phdn mém quan ly khach hang Bravo 8, hé théng hoéa don dién tir
Sinvoice va co quan thué. Gép phan giam chi phi in 4n, luu trit hd so va nang cao
hiéu qua quan ly dir liéu.

Trién khai cac dich vu cép nudc truc tuyén thong qua Website Cong ty va
Céng Dich vu cong cua tinh, tao diéu kién thuén loi cho khach hang trong viéc
dang ky cép nudc va thuc hién céc tha tuc lién quan ma khéng can dén tryc tiép
céc diém giao dich.

Don gian hoa thu tuc va quy trinh cip nudc: thuc hlen ky két hop dong dlCh
vu cap nude tryuc tiép tai dia diém 1ap dat g6p phan rat ngén thoi glan giai quyet

yéu cau ctia khach hang tir 05 ngay xudng con trong vong 24 gidr ké tir khi tiép
nhén ho so.

Thanh toan tién nudc khéng dung tién mat: Cong ty di trién khai dong bd
nhi€u gidi phap nham thay doi thoéi quen thanh toan cia khach hang va nang cao
chat lugng dich vu. Pa dang héa céc kénh thanh toan dé khach hang c6 thé lya
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chon nhiéu hinh thirc thanh toén tién nuéc nhu: trich tu déng (ty nhiém thu) hodc
trén App clia cic ngan hang; thanh toan tai céc quiy thu ctia hé théng ngan hang;
thanh toén tai cac quy thu ciia Céng ty. Tir thang 5/2025, Céng ty dua vio ép
dung phuong thirc thanh toén tién nuéc bang ma QR-code, tao nén budc dot pha,
dem lai hi€u qua vuot trdi so vdi cac kénh thanh toan khac. Trén co s& do, tir ngay
01/9/2025, Cong ty d& chim dut viéc thu tién nudc tai nha; ty 16 khach hang thanh
toan tién nudc khong dung tién mit hing thang luén duy tri 6n dinh & mic cao
(dat 96,5%).

2.6. Phat trién ngudn nhan luc

G1a1 doan 2021 - 2025, Cong ty. cb phan Cép thoat nuoc Binh DPinh da tung
buorc trién khai céc giai phép phat trién ngudn nhén luc gin véi qua trinh sip xép
td chirc bd mdy, nang cao ning luc quan tri va diy manh tng dung céng nghé
trong quan ly, van hanh hé théng cép nudc. Viéc phat trién nguén nhan luc duogc
thuc hién theo huéng tinh gon, ning cao chét luong déi ngii lao dong, dép tmg
yéu cau d6i méi quan tri doanh nghiép va nhiém vu san xuét kinh doanh.

Cong ty da thyuc hién sp xép, kién toan té chirc bd may theo chii trrong tinh
gon ctia Pang va Nha nuée. Tir 13 dau méi truc thudc, Cong ty da sép xép con 09
dau mbi; dong thoi bd tri, sir dung lao ddng theo vi tri viéc 1am, gép phan ning
cao nang suit lao déng va hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh. Tong s lao
dong giam tir 367 ngudi dau nam 2021 xubng con 348 ngudi vao cudi nam 2025
nhung van bao dam thyuc hién t8t cac nhiém vu chuyén mon va duy tri hoat dong
6n dinh ctia doanh nghiép.

Cung véi viée sép xép tb chirc, Cong ty quan tdm dao tao, bdi dudng chuyén
mén, nghiép vu cho doi ngii can bd, ngudi lao déng nhim dap tmg yéu cau vén
hanh céc cong trinh cAp nudc ngdy cang hién dai. Nang luc cta doi ngii ky thuat
timg budc duge nang 1én thong qua Viéc tiép can va khai thac hiéu qua céc hé
théng cong nghe nhu SCADA, phin mém quan ly khach hang Bravo 8, héa don
dién ttr, phan mém ké toan Bravo 7 va cac phan mém quéan tri ndi bd. Viée tng
dung cbéng nghé da tao didu kién dé nguoi lao dong nang cao k§ ning chuyén
mén, thay ddi phuong thirc 1am viée theo hudng sb hoa, timg budc hinh thanh d6i
ngii lao dong c6 kha ning thich tmg véi qua trinh chuyén dbi s6 ciia doanh nghiép.

Trong linh vuc quan tri doanh nghiép, Cong ty da trién khai hé théng quan
ly van ban dién tir, tng dung cac phén mém quan Iy khach hang, ké toan, hoa don
dién tir va thanh toan khong dung tién mit; dong thoi dau tu nang cép hé théng
SCADA v6i 92 diém quan trac luu luong, 4p lyc va timg bude ty dong hoa mot
s tram bom. Nhung két qua nay khong chi nang cao hidu qua quan ly ma con tao
moéi trudng dé ddi ngii can bo, k§ su va nguoi lao dong tiép can cac céng nghé
méi, nang cao trinh d6 chuyén moén va k§j nang quén tri hién dai.

Nhin chung, giai doan 2021 - 2025, cong tac phét trién ngudn nhén lyc clia
Cong ty da dat dugc nhitng két qua tich cuc, gép phan nang cao ning suat lao
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dong, dap Ung yéu cau van hanh hé thong cap nudc ngay cang md rong va tao nén
tang cho viéc trién khai chuyén doi so trong giai doan tiép theo.

thanh dat va vuot so véi ké hoach, cu thé:

2.7. Tinh hinh tai chinh va ngudn vén dau tw

Két qué hoat dong san xuét kinh doanh giai doan 2021 - 2025 lu6én hoan

TT Noi dung DVT | Nam 2021 | Nam 2022 | Nam 2023 | Nam 2024 | Nam 2025
I [San lugng
1 |Nuédc san xuit m?® |25.259.361(26.207.553(26.875.253 | 28.104.477 | 28.622.364
San xudt m’ |75.828.283|16.336.219|16.303.748| 15.883.617 | 14.177.586
Mua cua Senco m® | 9.431.078| 9.871.334|10.571.505| 12.220.860| 14.444.778
2 |Nudc tiéu thu m® |21.864.158(22.686.905(23.277.514 | 24.352.435| 24.651.811
3 |Tyle thét thoat % 13,44 13,43 13,39 13,35 13,87
II |Chi tiéu tai chinh
1 Téng doanh thu Trd 226.759 263.964 278.230 290.860 316.935
2 Té)ng chi phi Trd 193.037 207.119 221.842 245.896 269.243
3 |Loi nhuan trude thué Trd 33.723 56.846 56.388 44 964 47.692
4 |Loi nhuén sau thué Trd 26.915 45.409 45.021 35.905 38.032
5 |Nop ngan sach Trd 22.816| 30382 31312 42951  31.789
5.1 | Tir hoat déng kinh doanh | Trd 19.018 25.635 25.615 26.811 24.827
5.2 17; ir 0 1tc dugc chia theo rra 3.798| 4747  5697| 16140 6962
Theo % % 6,00 7,50 9,00 25,50 11,00

(@inh kém Phy luc 03: Két qud thue hién ké hoach san xudt kinh doanh giai doan 2021-2025)

San lugng nudc tidu thy ting trudng binh quan 3%/nam, dén cudi ndm 2025
san lugng nude tiéu thu dat 24.651.811 m?, twong duong 67.539 m>/ngdy.dém.

Doanh thu va lgi nhuan ctia Céng ty duy tri xu hudng ting trudng on dinh
qua cc nam, tao ngudn tich lily dé tai diu tu va nang cao nang luc san xuét. Cong
tdc quan ly chi phi duge ting cudng thong qua kiém soét chi phi san xuét, tiét
kiém dién ning, héa chat xr 1y nude va téi wu chi phi van hanh cdc nha may nudc.
Song song véi d6, Cong ty thuc hién t6t cong tac quan 1y cong ng, bao dam kha
ning thanh toan va duy tri cac chi tiéu an toan tai chinh, cu thé:

- Tong doanh thu ting lién tuc qua c4c nam: nam 2021 1a 226.759 triéu dong
dén nam 2025 dat 316.935 triéu ddng, tdng trudng binh quan 7,65%/nam. Trong
d6: doanh thu nuéc chiém 96,0%, doanh thu x4y 1ip chiém 2,1%, doanh thu tai
chinh chiém 0,2% va thu nhap khac chiém 1,7%.

- Loi nhun trude thué: nam 2021 14 33.723 triéu ddng, nam 2025 dat 47.692
triéu dong, tang trudong binh quan 12,78%/nam.

- Céc khoan d ndp ngan sach Nha nuée: binh quén 32 ty déng/nam.
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Ngudn vén dau tu trong giai doan chii yéu dugc huy dong tir vén tu cé va
Vén vay tir Quy dau tu phat trién tinh. Viéc bb tri vén dugc uu tién cho cac du én
cap bach nhim mé rong pham vi cap nuorc nang cép cong suét cac nha may nudc,
ca1 tao va thay thé duong éng xudng cép, dau tu hé théng SCADA, thiét bi quan
tric tw dong va timg budc hién dai héa cong tac quan ly, van hanh hé théng cip
nudc.

Bén canh dau tu ha ting k§ thuat, Cong ty ciing quan tdm bb tri kinh phi
phuc vu chuyén dbi s, tng dung cac phdn mém quan ly khach hang, ké toan, héa
don dién tir, van phong dién tir va cac giai phap thanh toan khong duing tién mit.
Nhimng khoan dau tu nay d& gép phan nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép,
giam chi phi quan 1y, nang cao chét lugng phuc vu khéch hang va tao nén tang
cho qua trinh hién dai héa doanh nghiép trong giai doan tiép theo.

Nhin chung, céng tac quan ly tai chinh va dau tu giai doan 2021 2025 duoc
thuc hién twong d6i hidu qua, bao dam can ddi gitta yéu cau phat trién ha ting cap
nuorc v6i kha ning huy déng ngudn luc ciia cong ty, gép phan duy tri su phat trién
6n dinh va bén vimg.

3. Ton tai, han ché
3.1. Vé hiéu qua quan tri doanh nghiép

Cong tac quan tri doanh nghiép da timg budc dugc ddi méi, tuy nhién viée
ap dung cac phuong phépquan tri hién dai chua ddng bd. Hé théng danh gid hiéu
qua cbng viéc (KPI) chua duoc trién khai. Ha tAng céng nghé sb trong quan 1y k§
thuat méi dimg lai & murc “gidm sat, quan tric tir xa” 1a cha yéu, chua trién khai
ddng bd duoc hé thdng “didu khién tu dong héa” trén toan mang ludi. Chua hoan
thién hé thdng co s& dit lidu s6 chuén hoa va hé théng quéan 1y tai san tap trung.

3.2. V@& phat trién mang lwéi dwong dng, nha may va giam ty 18 thét thoat
nuwéc

Mang luéi cap nudce tiép tuc duge dau tu mé rdng nhung chua dong bo gitra
cac khu vuc; moét so tuyén ong da khai thadc nhi€éu nam, thudng xuyén xay ra su
c0, lam tang chi phi stra chita va anh hudng dén cong tac cap nudc.

Ty 18 thét thoat nudc sach ¢ xu hudng ting nhe vao cubi giai doan: Ty 18
thét thoat nudc nim 2025 tang 1én muc 13,87% (tang 0,52% so vdi ké hoach) va
viéc duy tri ty 1& ndy mang tinh én dinh, bén vimg doi hoi ngudn luc dau tur rat
16n va phai tiép tuc ddu tu thay thé dudng bng cii, mé rong phan ving quéan ly
mang luéi DMA va ting dung céc giai phap kiém soat that thoat hiéu qua hon.

3.3. V& hiéu qué quén 1y, vin hanh hé thong cip nwéc, kiém soat chat
lwgng nwéce

Mbt sb cong trinh cép nude va thiét bi van hanh da dugc dau tu tir nhidu ndm
trude nén hiéu qua khai thac chua cao, chi phi van hanh va bao tri con 1én. Muc
do6 tu dong hoéa gilta cac nha may nudc va tram bom chua ddng déu; viéc tmg
dung cong nghé trong quan ly ap luc, didu tiét luu lugng va gidm sat van hanh van
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can tiép tuc dugc hoan thién nham nang cao hiéu qua van hanh va bao dam cap
nudc an toan.

Hiéu qua dau tu, mé rong mang ludi dudng dng cAp nude tai mot sé khu vuc
méi (thi xa An Nhon, thi x8 Hoai Nhon cii) con thép. Moét sb du 4n vay vbn dau
tur cAp bach c6 san luong tiéu thu thuc té qué thdp so véi cong suét thiét ké (Vi
du: Khu vyc 2 phuong Ghénh Réang thiét ké 4.000 m*/ngd - thuc té dung 250
m?/ngd; KCN Becamex thiét k& 5.900 m*/ngd - thuc té dung 230 m*ngd; Nha
méay nudc phuong Nhon Hoa thiét ké 2.900 m3/ngd - thuc t& ding 620 m*/ngd)
gay kéo dai thoi gian thu hdi vén va 4p luc 1én tai chinh Céng ty.

Ngudn nuéc thd cia mot s bai giéng kém 6n dinh: M6t vai bai giéng quan
trong c6 luu lwong khai thac kém 6n dinh nhu bii giéng Bing Chau, Canh Vinh,
Duong Liéu.

34. I'J’ng dung khoa hoc cong nghé, chuyén doi s6

Céng ty da trién khai nhiéu giai phap chuyén dbi sé nhung viéc tmg dung
chua ddng bo trén tit ca cac linh vuc. Dit lidu gifta cac phin mém chuyén nganh
chua duoc két ndi hoan chinh; co s& dir liéu GIS, quan 1y tai san va khai thac dir
liéu phuc vu diéu hanh con trong qué trinh hoan thién. Nang luc tng dung cong
nghé sb ctia mot bd phan ngudi lao dong con han ché.

3.5. Cong tac quan ly khach hang, chit lrong dich vu khach hang

Ty 18 khach hang khéng/it str dung nudc con cao: Ty 18 khach hang phét trién
méi nhung khong diung nude chiém téi 12,6%, it dung nudc chiém 10,5%, gay
anh hudng ti€u cuc dén doanh thu nudce sach.

Chét lwong dich vu khach hang timg buéc duge ning cao, tuy nhién viéc mé
r6ng khéch héng st dung nudc sach tai mot sb khu vuc con gap khé khén do han
ché vé ha tang mang lum Mot sb quy trinh tiép nhan, xir ly yeu cau cua khéch
hang can tiép tuc duoc sb hoa va rit ngén thoi gian giai quyét nhim ning cao mirc
do hai long cua khach hang.

3.6. Phat trién ngudn nhan lyc

Nang lyc nhan sy k¥ thuéat trinh d cao, dac biét 1a nhan sy duge dao tao
chuyén sau vé tu dong hoa, cong nghé s6 va lam chi cong nghé madi con thi€u so
V61 toc do mo rong dia ban phuc vu.

3.7. Tinh hinh tai chinh va ngudn vén dau tw

Ap lyc tai chinh 1én tir chi phi ddu vao va vén ddu tu: Cong ty chiu ap luc
16n tir cac yéu t6 dau vao ting cao, dic biét 1a cac chi phi chiém ty trong 16n nhu
chi phi mua si nuéc sach tir Nha may Ha Thanh va Quy Nhon chiém t6i 35% tong
chi phi san xuat kinh doanh, chi phi dién ning ting liiy k& hon 17% tinh tir ndm
2023 dn nam 2025. Tai san ngén han chi tam du trang trai cho hoat dong thuong
xuyén, Cong ty thiéu ngudn vén dé dau tu dai han.

4. Nguyén nhin ciia ton tai, han ché
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4.1. Nguyén nhan khach quan

Do anh hudng ning né tir dich bénh Covid-19 trong nhitg nim dau giai
doan va céc bién dong dia chinh tri toan cau lam dut gdy chudi cung ung, suy
giam dong vén dau tu FDI vao cac khu cong nghiép, anh hudng gian tiép dén san
luong tiéu thu nudce sach ciia Cong ty.

Bién d6i khi hau gy ning néng kéo dai, thoi tiét cuc doan 1am suy giam
nghiém trong luu lugng nudc ngdm mach nong tai cac bdi gieéng ven song (nhu
bai giéng Bang Chau, Canh Vinh, Duong Li&u) vao mua khé.

Tinh trang bién d6i khi hau, néng néng kéo dai va déc biét 1a anh hudng tryc
tiép ctia con béo sb 13 (Kalmaegl) cung mua 16n keo dai trong thang 11/2025 gay

ngdp ung dién rong, sat 1& dat lam bé, nirt cac tuyén 6ng truyén tai chinh, truc tiép
lam tang ty 18 tht thoat nudc nam 2025.

Pa s6 ngudi dan tai cac khu vuc mé rong mang ludi (nhu cac phucmg, xa
thudc thi xa8 An Nhon, thi xa Hoai Nhon cii) van giit théi quen su dung nuéc giéng
khoan qua hé thng loc gia dinh. Nhiéu h6 chua c¢6 nhu cdu diu néi hodc e ngai
chi phi d¢4u néi do khoang cach xa dudng dng chinh, chwa nhén thirc ddy da vé loi
ich cua nudc sach.

Nhiéu khu vuc c6 mét d6 dan cu thip, phén tan, khoang cach gitra cac ho 16n
lam téng chi phi dau tu duong ong trén mdt khach hang, dan dén san lugng tiéu
thu thap va kéo dai thoi gian thu hoi von dau tu.

Qua trinh chinh trang d6 thi, ning cép céc tuyén duong giao théng tai dia
phuong budc Cong ty phai tam nglrng cap nude hoac di doi duong Ong, 1am phat
sinh hién tuong x4o tron thiy luc va nude duc cuc by. Cong tac giai phong mét
bang, thu hoi dat dé xay dung cac du éan phu thudc nhiéu vao yéu to khach quan
nén tién do thudong bi kéo dai.

Bién dong gia ca thi truong: Gia dién lién tuc dugc didu chinh tang (3 dot
ndm 2023, 1 dot ndm 2024 va 1 dot nam 2025) cung gia mua si nudc sach 16n l1a
cac yéu t0 khéach quan day chi phi san xuat kinh doanh tang cao.

4.2. Nguyén nhan chi quan

Cong ty chua danh nguén luc du tu ding muc cho cong tac xdy dung co s&
dit liéu mang ludi dudng 6ng hién hiru va chuan héa dir li€u dé lam nén tang ing
dung cong nghé GIS, quan ly tai san so tép trung.

Viéc khai thac dit liéu tir hé thong SCADA hién tai dé phén tich du bao va
toi vu hda van hanh ty dong con han cheé.

Cong tac dao tao, chuyén giao cong nghé méi va tiép céan k¥ thuat hién dai
cho d6i ngii lao dong cé kinh nghiém thyc tién con gap nhiéu kho khén, chua theo
kip toc d¢ phat trién khoa hoc - k¥ thuét.

Cong tac khéo sat, du béo nhu ciu thj trudng va déanh gia hiéu qua kinh té
trude khi 14p du an dau tu mé rong tai mdt so khu vuc chua sat véi thuc té ti€u
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thu, dan dén tinh trang mét cn déi gitta cong suét thiét k& nha may XLN va nhu
cau thyuc té cua khach hang.

III. CHIEN LUQC PHAT TRIEN GIAI POAN 2026 - 2030
1. Phén tich diém manh, diém yéu, co’ hdi va thach thirc (SWOT)
1.1. Piém manh

Cong ty la don vi cép nude dugc chi dinh trong vung phuc vu xéc dinh, gén
nhu khong phai chiu su canh tranh truc ti€p vé dia ban hoat ddng tir cac don vi
khac.

Ning luc cong sut ngudn tai khu vuc trong diém con 16n: Hé thdng nha may
tai khu vuc Quy Nhon va ving phu cén cé cong suét thiét k& 16n (93.200
m?/ngdy.dém), hién méi khai théc khoang 63.000 m*/ngay.dém. Du dia cong suat
ndy dam béo dap tmg t6t nhu cau phat trién dén ndm 2030 ma khéng chiu ap luc
phai du tu 16n dé mé rong ngudn cap tai day.

Kinh nghiém va ha tdng k¥ thuat sin c6: Cong ty c6 bé day kinh nghiém
trong cong tac quan ly mang ludi duong ong, kiém soét va gidm ty 1€ that thoat
nudc sach (da dua vé muc kha thap 1a 13,87%).

Nén tang s6 hoa va cong nghé quan tri tot: P4 budc du ting dung hiéu qua
cac phan mém chuyén sau nhu quan ly khach hang Bravo 8, hé thong SCADA,
App ghi chi s0 va thu tién trén thi€t bi di dong, thanh toan khong dung tién mat.

Chét lugng san phém va kiém soét t6t: Phong thi nghiém c6 ning luc tu thuc
hién 22 phép thir dat chuan quéc t&€ ISO/IEC 17025:2017, dam bao ki€ém soat chat
ché chat lugng nudc dau ra.

1.2. Piém yéu

Ty 18 khach hang diu nbi nhung tiéu thu it con cao: Khoang 14,8% tong sb
khach hang da lap dat dong ho nhung st dung nude rat it hodc khdng sir dung,
gdy lang phi ndng luc cap nudce va chi phi dau tu ban dau ctia doanh nghiép.

Tai san ngin han cua Cong ty chi tam du trang trai cho céc hoat dong san
xuat kinh doanh thuong xuyén, khong di von dé dau tu dai han.

Ha tang mang ludi tai cac x1 nghiep truc thude can nang cAp: Dia ban quan
ly cta Xi nghiép so 1 va sb 2 van can dau tu quy md 16n dé nang cong sut phat
nude (tdng thém tong cong 14.950 m*/ngay.dém) va mé rong dng truyén tai méi
dam bao an toan cap nudc.

Mirc d6 trr dong héa toan hé théng chua ddng bo: Hé théng SCADA hién tai
méi dimg lai & mirc gidm sét, chua chuyén ddi sang didu khién tu dong hoan toan
bing phuong phép sir dung méy tinh cng nghiép chuyén dung dé tu dong hoa
cac quy trinh may méc PLC; dit liéu k¥ thuat mang luéi chua duoc chuén hoa
dong bo trén nén tang GIS.

1.3. Co hi
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Dong luc tang truong manh mé tir quy hoach dia phuong: UBND tinh Gia
La1 quyét liét trién khai céc giai phap thuc ddy kinh t& dat muc tdng trudng 2 con
s6; khu vuc phia Dong (tinh Binh Dinh cii) dugc dinh huorng d6 thi héa manh mé,
ddy manh thu hut dau tu vao céc khu cdng nghiép va kich cau du lich, tao ra nhu
cau tiéu thu nudc sach bung nd ca vé sinh hoat 13n san xut.

Su dong hanh va chi dao sat sao tir co quan chi s¢ hitu: Chién luge cia Cong
ty duoc dinh hinh va hd trg truc tiép bai Két luan ctia Cha tich UBND tinh tai
Théng béo s6 523/TB-UBND, tao hanh lang phap 1y va co ché phdi hop thuan loi
Vi cac s&, nganh va chinh quyén dia phuong.

Du dia phat trién khach hang va ting san lugng 16n: Chinh sach thic ddy ty
16 dan sb d6 thi str dung nudc sach (muc tiéu binh quéan dat 98,35%) va tiém ning
van dong nhém 14,8% khach hang dung it ting luong tiéu thu 13 co hoi 16n dé but
pha doanh thu v&i chi phi thip.

Co ché chinh sach vé gi4 nudc mé rong: Cé co s& dé xay dung va trinh cip
tham quyén phé duyét 16 trinh di€u chinh gia nudce sach theo hudng “tinh ding,
tinh du” cho giai doan 2026 - 2030, giup cai thién bién lgi nhuan.

1.4. Thach thire

Ap luc chi phi déu vao ting dot bién: Gid mua si nu6c sach tir cac nha may
ngudn (Ha Thanh, Quy Nhon) ting rat manh theo 19 trinh hop déng (binh quén
ting t&i 15,57%/nam). Bén canh d6, xu hudng ting gia ctia dién, hoa chét, vat tu
va nhan cbéng gdy ap luc truc tiép 1én chi tiéu loi nhun trude thué cua doanh
nghiép.

Riii ro vé tién d phé duyét gia nudc: Viée didu chinh gia ban nudc sach phu
thudc hoan toan vao cong tac thdm dinh cta cac s& nganh va su phé duyét cua
UBND tinh, néu 1§ trinh gid nuéc chdm duoc thong qua s& anh hudng 16n dén céan
cén tai chinh.

Khé khan trong cong tac giai phéng mit bang: Viéc dau tu phat trién mang
ludi dudng dng qua nhidu dia ban x4, phudng, khu db thi d& gip vudng méc ve
bdi thuong, giai phéng mit bing va bdi thudng tai san, c6 nguy co lam chém tién
do giai ngan va thi cong du an.

Thach thirc vé an ninh ngudn nudc va thién tai: Tinh hinh bién d6i khi hau
dién bién phuc tap, rdi ro thién tai bo lii c6 thé gay 6 nhi®m ngudn nudc thd hodc
gay su cb mét dlen luéi dién rong, anh hudng dén tinh lién tuc cua hé théng san
Xuét va cung cap nudc 24/24.

2. Dw bao tinh hinh va xac dinh cac lgi thé, dw dia
2.1. Du bao tinh hinh

Thoi gian vira qua, UBND tinh da ban hanh cac chuong trinh hanh dong cu
thé dé thyc hién phat trién kinh té - x4 hdi, quyét liét trién khai c4c giai phap dong
bd trén nhiéu linh vuc dé dam bao mirc ting truéng dat 02 con so. Trong bdi canh
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chung, khu vuc phia Pong tinh Gia Lai (tinh Binh Dinh cii) dy kién tiép tuc ting
trudng kinh té dn dinh, gén cong téc d6 thi héa manh mé& véi céi thién doi song
clia ngudi dén, t6 chirc thudng xuyén cac su kién, chuong trinh dé thu huat khach
du lich, dAu tu ddng bd co sé ha tang cac khu cong nghiép dé thu hat dau tu... Do
d6, tao diéu kién cho nhu cdu sir dung nuéc sach gia ting ca vé sinh hoat va san
xuét, tao dong luc 16n cho nganh cép nudc.

Tuy nhién, cac khé khan va thach thirc ctia Cong ty trong thdi gian qua van
tiép tuc ton tai nhur: Chi phi du vao (mua si nuéc sach, dién héa chét, vat tu,
nhan cong ...) du kién vén tiép tuc xu hudng ting, trong d6 yeu t6 gay ap luc nhit
la chi ph1 mua si nude sach ting theo 16 trinh hang nam; nhu ciu vé vén déu tu dé
phat trién cac nha may, mé rong mang luéi tiéu thy, giam that thoat nudc, nang
cao hiéu quéa quan 1y, van hanh hé thong cap nudc, ning cao chét lugng dich vu
khéch hang theo nhiém vu cia UBND tinh giao.

2.2. Loi thé, du dia

Cong ty ¢6 loi thé 1a don vi cip nuée dugce chi dinh trong ving phuc vu da
x4c dinh nén it chiu su canh tranh vé& dia ban hoat dong. Giai doan 2026-2030,
trén vung dia ban phuc vu cia Cong ty du kién s& c6 cac khu d6 thi méi duge hinh
thanh, chinh sach thu hut déu tu vao cac khu cong nghiép cung véi cong téc kich
cau du lich s& kéo theo nhu ciu st dung nuée sach gia tdng. Bén canh do, Cong
ty ¢6 kinh nghiém trong viéc quéan ly hé théng mang luéi va chdng thét thoat nude
sach, giai doan 2026 - 2030 tiép tuc phat huy dé giam ty 1é thit thoat.

Vé du dia, Cong ty x4c dinh rd mot s6 yéu to sau:

- Péi véi khu vue cac cac phudng Quy Nhon va viing phu can, cong suit cip
nuéc ctia cac nha may theo thiét ké 13 93.200 m*/ngay.dém, trong khi d6 téng san
lugng nudc sach phat ra mang ti€u thu binh quan hién nay khoang 63.000

3/ngay dém. Theo tinh toan cia céc co quan chirc néng va dua tren ty 1€ phat
trién san luong tiéu thu trong cic nam qua, Cong ty udc tinh cong suét cap nudc
clia cac nha may hién trang dam bao nhu cau phuc vu phat trién kinh té - x3 hoi
cua dia phuong dén nam 2030. Vi vay 601 v6i khu vuce nay, Cong ty s€ tap trung
vao cong tac phat trién mang ludi dudng dng, cai thién 4p luc cip nude, nang cao
chét lugng dich vu khéch hang.

- DPéi véi dia ban cac phuong An Nhon va Hoai Nhon, Cong ty d3 xé4c dinh
r5 nhu cAu diing nuéce cta timg khu vue, danh gia tinh trang cong suét phat nuéc
ctia cic nha mdy, qua dé chu dong xay dung ké hoach phat trién cong suit clp
nudc dam bao cho giai doan 2026 - 2030.

- Véi dic diém sb khach hang da d4u ndi nhung str dung nudc it chiém ty 18
con cao, khoang 14,8% trén tong s6 khach hang hién cé. Vi vay, trong giai doan
t&i, can déy manh cdng tac van dong, tuyén truyén dé nguoi dan hiéu duoc loi ich
clia viéc st dung nudc sach thi mirc tidu thy s& ting ma it ton chi phi.

3. Muc tiéu, nhiém vu
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3.1 Muc tiéu, nhiém vu chung

Cong ty x4c dinh giai doan 2026 - 2030 12 giai doan tdp trung néng cao chét
luorng ting trudng trén co s diy manh | ing dung khoa hoc cong nghé, chuyen d6i
s0, d6i méi sang tao, ning cao ning suét lao dong va ning suét cac nhén to tong
hop (TFP), qua d6 nang cao hiéu qua hoat dong, bao toan va phat trién vén nha
nuc')c3 gop phan thuc hién cdc muc ti€u phat trién kinh té - x& hoi cta tinh. Cong
ty trién khai thuc hién 04 nhém nhiém vy, giai phap chit yéu nhu sau:

- Tép trung nghién ctru cac gjéi p’hép giam that thoat nudc: Ty 1é that thoat
nudc hién nay 1a 13,87%, phan dau dén nam 2030 ty 1€ that thoat nudce 1la 12%
(gidm 0,27%/nam, dén nam 2030 ty 1& thét thoat 13 12%/nam theo Quyét dinh
84‘2/QD-UBNP ngay 12/3/2025 ctia UBND tinh Binh Pinh (cii) vé viéc phé duyét
D¢ an phat trién cap nudc tinh Binh Dinh).

- Nang cao hiéu qua quan 1y, van hanh hé théng cap nudc: Nang cao hiéu
qua quan tri doanh nghiép va phét trién nguén nhan lyc; day manh tng dung khoa
hoc cong nghé, chuyén doi s6 va cai thién néng suat; nang cao hiéu qua sir dung
vOn, bdo toan va phat tri€én von nha nudc va bao vé moi trudng va phat trién bén
ving.

- Nang cao chét luong dich vu va phat trién khach hang.

- Muc tiéu tai chinh:

+ San luong nudc tidu thu hang nim ting 3%/nim so véi nam trudce lién keé.
San lugng nudc mua si dugc xac dinh theo Hgp dong mua bén si nudce sach.

+ K& hoach giai doan 2026 - 2030, v6i chi tiéu Doanh thu ting truéng 10%,
tuy nhién chi phi mua si nudc sach tir Nha méy xt ly nuée Ha Thanh va Nha may
nude Quy Nhon thuc hién theo Hop dong mua béan si nude sach tang dot bién
(binh quén 15,57%/nam) lam anh hudng dén chi tiéu loi nhuén (dinkh kem Phu luc
04: Tong hop chi phi mua si nuéc sach nam 2026 - 2030).

+ Can ctr két qua san xuét kinh doanh hﬁng ndm, thuc hién trich 30% loi
nhuén sau thué vao Quy dau tu phat trien dung d€ dau tu mé rong san xuat kinh
doanh, bo sung von di€u 1€. Tong von dau tu du kién tir Quy dau tu phat trién:
52.200 tri€u dong.

Céc chi tiéu co ban giai doan 2026 - 2030:

TT Noi dun Giai doan | Nam Nim Nam Nam Niam
o1 cung 2026-2030 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030

| |Sanluongchuyeuwnude| 36 4051 95710| 26481 27.275| 28.093| 28.936
sach (nghin m”)

2 |Doanh thu (tr.d) 2.128.629| 348.629] 383.500| 421.900| 464.100| 510.500

3 (Ltfii;‘h“antm"“h“e 214.400| 43.600| 40.900| 42.000| 43.200| 44.700
Do6ng gbp ctia nang suat

4 |c4c nhan t6 tdng hop 44 45,5 47 48,5 50

(TFP), img dung khoa
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TT

Giai doan

Noi dung 2026-2030

Nam
2026

Nam
2027

Nam
2028

-

Nam
2030

Nam
2029

hoc - cong nghé, chuyén
d6i sb trong quan 1y, van
hanh, san xuét kinh
doanh vao tang truéng
cua doanh nghiép (%)

(dinh kém Phy luc 05: Ké hoach san xudt kinh doanh giai doan 2026 - 2030)

- Pau tu dbi méi cong nghé xir Iy nudc sach; ing dung khoa hoc cong nghé
trong quéan ly van hanh va cung cp dich vu; nang cao chét luong dich vu, tiét
kiém nang luong, giam chi phi van hanh va phat trién d6 thi xanh, bén vimg. Phin
d4u mirc déng gop clia ning sut cac nhan t6 tong hop (TFP), tmg dung khoa hoc
- cdng nghé, chuyén ddi sb trong quéan 1y, van hanh, san xuét kinh doanh véo ting
trudng cuia doanh nghiép dat trén 50%.

14 \: r A d A hd ‘
* Tom tat cac muc tieu, chi tieu chu yeu nhw sau:

— - Hién trang | Muc tiéu dén
STT Chi tiéu Don vi tinh niim 2025 nim 2030
1 | Ty 1é thét thoat nudc % 13,87 <12,0
) Ty 1€ dan so‘duqc cap nudc % 94,02 98,35
sach trong vung phuc vu
3 |Tiéu chudn cip nudc d6 thi lit/ngudi/ngay 162,7 180
4 |COng trinh SCADA duge ket % 12,5 100
noi di€u khien tir xa
5 |Dir liéu tai san dugc s héa % 70 100
Mang luéi cip nuéc duge quan "
6 |1y trén hé théng GIS 7 18 20
Cong trinh dau tu méi duge tich Chua thue
7 |hop SCADA, GIS ngay tir giai % hicn 100
cho1 A 1en
doan thiét ké
2 H;O s’or thi€t ke, hoan cong dugc o Chuithuc 100
sO hoa hién

3.2. Nhiém vu va giai phap cu thé

3.2.1. Nang cao hi€éu qua quan tri doanh nghiép

Tiép tuc ra soét, sip xép, tinh gon t chirc bd may gin véi co cAu lai doi ngfi
lao dong theo chu trwong ctia Pang va Nha nudc. Cong tac sip xép, tinh gon t6
chirc bd may; dao tao, boi dudng ngu(‘Sn nhén luc can thuc hién tirng budc, lién
tuc, dam bao tinh 6n dinh, ké thira. Nam 2026 va 2027 thuc hién cong tac td chirc,
dinh bién, xay dung ché d6 tién luong gin véi vi tri cong viéc, chuyén dbi sé, dao
tao. Nam 2028, 2029 va 2030 ra soat tinh hi€u qua ctia cac cong viéc da thuc hién
dé tiép tuc trién khai.
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Nang cao chét luong ngudn nhén luc théng qua dao tao chuyén siu, dao tao
k¥ ning s va k§ ning quan tri hién dai.

Hoan thién hé théng quan 1y chéat luong, hé thdng dénh gia hidu qua cong
viéc (KPI) gin véi ning suét lao dong va hiéu qua san xuét kinh doanh. Quan tri
ndi bo theo hudng hién dai, minh bach va hiéu qua. B ti€u chi danh gia theo KPI:
nam 2026 xdy dung, ap dung tir nim 2027, cic ndm sau tiép tuc sira ddi, hoan
thién va thudng xuyén dénh gia bo tiéu chi dénh gia theo KPI va tiép tuc stra ddi,
hoan thién cho pht hop véi tinh hinh thuc té tai Cong ty trong qua trinh hoat dong.

Tang cudng cdng tac danh gid hidu qua hoat déng, hidu qua dau tu va ning
sudt lao dong dé 1am co s& cai tién lién tuc.

Nguén luc thuc hién:
- Nguén luc tai chinh: Vén tu cé.
- Ngudn luc khac: Nhén su ctia Cong ty.

3.2.2. Phat trién mang lu6i dwdng 6ng, nha may va giam t 18 that thoat
nudc

Mé rong pham v1 cap nudc theo quy hoach phat trién d6 thi va dép tng yéu
cau phat trién klnh té x4 hoi cta dia phuong trong vung phuc vu. Muc ti€u den
nam 2030 phat trién thém khoang 322 Km dudng dng cap nude céc loai, bao gbém
cac tuyén dng truyén tai (cip 1&2) va mang luéi dudng dng phan phdi (cip 3).
Trién khai va ddy manh cac du 4n mo rong mang luéi cép nude trong ving phuc
vu tlr c4c ndm 2027 - 2029 d& hudng téi chi tiéu phat trién dan sb d6 thi sir dung
nudc sach trong vung phuc vu cua Cong ty béng hoéc cao hon chi tiéu ké hoach
UBND tinh giao (du kién dat binh quan 98,35%).

DE 16 trinh giam ty 1é that thoat nudc dam bao hiéu qua, ty 1é giam binh quan
0,27%/nam tir ty 1& hién nay 12 13,87% phin d4u dén nim 2030 ty 1¢ that thoat
nude 1a 12%, Cong ty trién khai thuc hién mot sé giai phap nhu sau:

- Tiép tuc ra soét tren toan the hé thong duong 6ng cp nude hién co lap ké
hoach thay thé cac tuyén ong xudng cap, thuong xuyén X4y ra sy c¢b. Uu t1en
nguon luc dau tu cho cac du 4n glam that thoat nudc: bb tri tdi thiéu 30% téng
vOn dau tu giai doan 2026 - 2030 dé thuc hlen céc du 4n thay thé duong 6 ong cil,
nang cAp mang ludi, lip dat thiét bi quan tric, giam sat va kiém so4t thét thoat
nudec.

- Xay dung ké hoach giam that thoat nude gin véi timg khu vuce, timg don
vi truc thudc.

- Tlep tuc thyc hién viéc phan vung tdch mang (DMA), 15p dat ddng hd tong
va cam bién 4p luc dé quan tric online trén mang ludi hé théng gin vdi viéc ting
cudng stir dung tng dung SCADA trong giam sat luu lugng, 4p lyc va phat hién
10 1i.

- Pau tu va dua vao st dung thiét bi do tim ro ri hién dai.
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- Thay thé dong hd khach hang hét nién han sir dung.

- Tung budc xay dung hoan chinh hé théng quan ly tai san tap trung trén nén
tang sd; xé4c 1ap co s& dit liéu mang ludi cip nuéce theo huéng chuan héa.

- Hoan thién quy trinh diéu d6, can biang ngudn nude:
+ Nam 2026: ra soat hoan thién quy trinh van hanh cia céc nha may.

+ Nam 2027 - 2028: hoan chinh mé hinh thily luc dé phan tich, t6i uu héa
ché d6 vén hanh, diéu tiét ap luc va luu lugng theo nhu cau sir dung nudc timg
khu vuec.

+ Nam 2029 - 2030: hoan thién diéu d6 tap trung, mé rong gidm sat, diéu
khién tir xa bang SCADA va tung buédc tu dong hdéa van hanh cac nha may nudc,
tram bom.

Nguén luc thuce hién:
- Ngudn luc tai chinh: Vén tu ¢, Quy Pau tu phat trién, Vén vay.
- Nguén lyc khac: Nhan su ctia Cong ty.

3.2.3. Néng cao hiéu qua quén Iy, vin hanh hé thong cAp nuée, kiém
soat chat hrgng nwée

- Hang nam, duy tri dich vu cp nuéc sach 6n dinh, lién tuc 24/24 gid véi ép
luyc mang ludi dat tir 1,5 kG/cm? - 2,0 kG/cm?.

- Hang nam, thuc hién nghiém phap luat bao v€ moi truong, khai thac an
toan ngudn nudc dudi dat, chong 6 nhiém bai giéng.

- Giai doan 2026 -2030: Tung budc lap dit va mé rong hé thdng ning lwong
mét troi tai cac tram bom, nha mdy deé tiét giam chi phi dién nang dau vao, chu
dong ngudn dién san xuat va ung pho linh hoat trudc céac hién tuong thién tai, thoi
tiét cuc doan:

+ Nam 2026: lap dat hé thong ning luong mat trdi tai Tram bom tang ap Ly
Thai To.

+ Nam 2027: lap dat hé théng ning lwong mit trdi tai Nha may xir ly nudc
Phu Tai.

+ Nam 2028: l4p dit hé thong nang luong mat troi tai cac tram bom, nha may
xir Iy nudce ctia Xi nghiép cap nudce sé 1.

+Nam 2029: 1ap dit he théng nang luong mat troi tai cac tram bom, nha may
xir ly nuée cia Xi nghiép cap nudce sb 2.

- Hang nam, khai thac, st dung tiét kiém va hiéu qua nguodn nudc.

- Hang nam Gian hoat dong san xuét kinh doanh véi muc tidu tdng trudng
xanh, phét trién bén viing va ning cao trach nhiém x4 hdi cta doanh nghiép.
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- Kiém soét chét lugng nude sach thudong xuyén, lién tuc; ting cudng kiém
soat chat lugng nude ddm bao céc chi tiéu vé chat lugng theo quy dinh cia B6 Y
t€. Lo trinh thuc hién cdng tac nang cao ning lyc ctia Phong thi nghiém:

+ Pén nam 2028 ding ky m& rong thém 02 (hai) phép thir (hién nay la 22
phép thir);

+ Pén nam 2030 dang ky cong tac “Lay miu va bao quan miu nudc”.

Céc quy trinh néu trén déu dugc Vin phong Cong nhan Chét luong chung
nhén phu hgp véi Tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017 theo quy dinh hién hanh.

Nguén luc thuc hién:

- Nguén luc tai chinh: Vén tu cé.

- Ngudn luc khac: Nhén su cia Cong ty.

3.2.4. PAy manh tng dung khoa hoc cong nghé, chuyén di s6

- Tang cuong tng dung khoa hoc cong nghé trong quan ly, van hanh va san
xuét nudc sach; timg budc nang cao muc do tu dong hoa hé théng cép nudc, tién
t6i déng bo diéu khién tu dong toan hé théng. BS tri kinh phi nang cip hé théng
SCADA tlr gidm sat sang diéu khién tu dong bang PLC (Programmable Logic
Controller - phuong phép sir dung mdy tinh cong nghiép chuyén dung dé tu dong
héa céac quy trinh may mdc). SCADA, ty dong héa: ndm 2026, 2027 thuc hién &
khu vuc Quy Nhon; nam 2028 thuc hién ¢ 02 Xi nghiép truc thudc.

- Pay manh chuyén dbi s6 trong quan tri doanh nghiép, quén ly khach hang,
quan ly mang ludi cap nudc va diéu hanh san xuat.

- S6 hoa hd so khach hang va hé so k§ thut.
- Ap dung phan mém quan ly tai san, béo tri thiét bi.

- Xay dung Dé 4n Quan ly tai san hé théng cdp nude trén nén tang GIS -
SCADA: nam 2026 thu thap dit liéu nén tang, ndm 2027 - 2028 thu thap dir liéu
chi tiét va van hanh hé thong, két xut dir liéu két qua dé hd tro quyét dinh didu
hanh, nam 2029 - 2030 tiép tuc hoan thién hé théng.

Nzm 2029 - 2030: X4y dung trung tdm diéu hanh cip nuée théng minh, dau
t hé thong quan tric va truyén dir liéu theo thdi gian thuc, tap trung vé hé théng
diéu hanh chung dé phuc vu cong tac quan ly, phéan tich, du bao, t8i wu cong tac
van hanh hé thdng cép nudc va ra quyét dinh.

- Nghién cir, 4p dung céc cong nghé mdi tiét kiém dién ning, hoa chit, giam
chi phi san xuit va bao vé méi truong. Phat huy hiéu qua cia cong nghé xur ly
nudce khéng st dung hoda chét, ndm 2026-2027 Cong ty trién khai thuc hién du an
Cai tao, ning cong suat Nha may xir Iy nudc Nhon Thanh tir 2.500 m3/ngay dém
1én 5.000 m*/ngay dém.

- Khuyén khich nghién ctru khoa hoc, d6i mdi sang tao, sdng kié€n cai tién k¥
thuat va chuyén giao cong nghé.

5/

Ne\T E= </,
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- Nang cao ning suit cac nhan tb téng hop (TFP) thong qua dbi méi cong
nghé, hoan thién cdng tac quan tri, t6i vu hda quy trinh san xuat kinh doanh, néng
cao chat luong nguon nhén lyc va hiéu qua sir dung céc nguon luc hién co.

Ngudn luc thyuc hién:

- Nguén luc tai chinh: Vén tu co.

- Nguén luc khac: Nhan su ctia Cong ty.

3.2.5. Cong tac quan ly khach hang, chit lwgng dich vu khach hang

- Hang nam, tiép tuc nang cao chat lugng phuc vu khach hang, bao dam cung
cap nudc sach 6n dinh, lién tuc 24/24 véi 4p luc, luu lugng 6n dinh va an toan.

- Nam 2028, trién khai ky két hop ddng dich vu cip nudc dién ti.

- X4y dung va dua vao véan hanh Trung tdm chdm séc khach hang chuyén
nghiép giai doan 2027 - 2029:

+ Ném 2027 - Xay dung ha ting co ban: xdy dung va dua vao hoat dong hé
théng tdng dai cham séc khach hang qua Hotline chuyén trach, dam béo tinh tiép
nhan va phéan hdi théng tin thong subt.

+ Nam 2028 - Ty dong hoa va nhéan su: trién khai cong cu Chatbot hd tro tu
dong truc tuyén 24/7. Thiét 1ap quy trinh phan c4p xir Iy: Nhan vién truc tiép phan
hdi cac yéu cau phirc tap theo thoi gian thuc hozic chuyén tiép dn bd phan chuyén
mon lién hé lai sau.

+ Na#m 2029 - S6 hoa dich vu va Nang cép hé théng dinh danh: tiép nhan
thong tin bé v& dudng Ong, bat nudc mdi, tra 161 thu tuc sang t€n hop dong qua
Chatbot; trién khai giai phap dinh danh khéch hang, tu ddng hién thi toan b thong
tin, lich st giao dich ctia khach hang trén co s¢ dit liéu hé thong ngay khi tiép
nhén cudc goi, nham rut ngan thoi gian xur ly.

- Hang nam, do tao k§ nang giao tiép so va tinh than trach nhiém cho nguoi
lao ddng, chuyén tir tw duy don vi doc quyén cung cép nudc sang doanh nghiép
dich vu cong ich chuyén nghié€p, van minh.

- Hang nam, ting cudng tuyén truyén, van dong ngudi dan st dung nudc
sach nham nang cao ty 1€ sir dung nudc sach va san lugng ti€u thy.

- Héng nam, tiép tuc thuc hién cac giai phép, phan mém da phat huy hiéu
qua: phan mém quan ly khéch hang Bravo 8, sir dung trng dung (App) ghi chi s6
dong hd nuée va thu tién nudc trén thiét bi di dong, cac dich vu cp nude truc
tuyén théng qua Website Cong ty va Cong Dich vu cong cta tinh, don gian héa
tht tuc va quy trinh cip nuée, thanh toan tién nuéc khong dung tién mit. ..

Nguén luc thuc hién:

- Nguén luc tai chinh: Vén tu cé.

- Ngudn luc khac: Nhan su ctia Cong ty.
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3.2.6. Phat trién ngudn nhén lyc

Tap trung dao tao, ph’ét trién ngudn nhan luc chit luong cao trong céc linh
vuce q}lén ly van hanh hé thong cap nuéc, tw dong hda, cong nghé théng tin, chuyén
d6i s6, SCADA, ArcGIS va quan tri doanh nghiép hién dai; cu thé:

- Nam 2026 - 2027 (trong tam khu vuc cde phuong Quy Nhon): Tb chirc cac
khoa dao tao nang cao, chuyén glao cong nghe cho d6i ngii k¥ su hién hiru dé 1am
chu thiét bj diéu khién PLC, nang c4p hé thong SCADA tir muc dd giam sat thun
tiy sang diéu khién tur dong hoa toan phan. P& xuét Iya chon khoang 20-30% sb
luong k¥ su hién c6 & Phong K§ thuat va 02 Xi nghiép (khoang 10 ngudi) dé tham
gia cac khoa dao tao bd sung, nang cao trinh d6 chuyén mén. Chi phi dao tao
khoang 05 - 07 triéu dong/ngudi/nim.

- Nam 2027-2028 (trong tam tai Xi nghiép truc thudc): Tiép tuc ddo tao toan
dién vé s6 hoa dir liéu ha tng va tmg dung hé thong tin dia 1y ArcGIS nhim phuc
vu P& 4n Quan ly tai san mang ludi trén nén tang GIS, SCADA. Luc luong k¥ su
tai 02 Xi nghiép (khoang 04 - 06 ngudi) da trai qua céc 16p bdi dudng vé GIS,
SCADA s& 1a nhitng ngudi thuc hién chinh cong tac nay tai don vi trén nén tang
chon loc, tiép thu cac kién thirc va kinh nghiém thuc tién khi thuc hién & khu vuc
cac phuong Quy Nhon.

Co ché thu hit nhan tai, t5 chirc thuc hién theo 3 giai doan:

- Nam 2026 - 2027: x4y dung co ché dai ngd dic thu (lwong 3P, phan dau
thu nhép tur 10-15 triéu dong/nguoi/thang), trién khai hoc bong d€ thu hut sinh
vién nganh Ty dong hoéa va CNTT,;

- Nam 2027 - 2028: tuyén dung 03-05 chuyén gia, k¥ su chét lugng cao giau
kinh nghiém véi co ché tién luong thu hat 20-40 triéu dong/ngudi/thang; c6 co
ché hd trg tién thué nha hodc di lai 03 triéu dong/ngudi/thang trong 24 thang;

- Nam 2029 - 2030: bd tri nhan su vao Trung tdm diéu hanh théng minh
(I0C), giao quyén di€u hanh di€u d6 hé¢ thong cap nudc.

Nang cao nang luc ddi ngii can bo k¥ thuat trong cong tac quan ly ap luc
mang ludi, diéu tiét luu lugng, chong that thoat nudc va van hanh toi uu hé thong
nham nang cao hiéu qua khai thac tai san; cu thé:

- Pao tao chuyén siu cho mét s6 nhn vién k¥ thuat vé phuong phép phéan
vung tach mang (DMA), kiém soat ap luc online; dao tao mot s6 cong nhan ky
thuit ndm vitng va str dung hiéu qua cac thiét bi do tim ro ri hién dai.

- Nang cao nang luc phén tich dit liéu: nhan vién k¥ thuat 1am nhiém vu quan
Iy chéng thét thoat phai c6 ning luc khai théc, phén tich dit liéu tir hé thong
SCADA dé diéu tiét t6i uu ap luc va luu lugng trén mang luéi, nhanh chong
khoanh ving cu thé khi trén mang luéi cép nudc xay ra su cb dé bo phan sira chita
khic phuc kip thoi.

ROy
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Xay dung moi truong lam viéc chuyén nghiép, khuyén khich dbi méi sang
tao, phat huy sang kién cai tién ky thuét va nang cao nang suat lao dong; cu thé:

Hing nim, H6i déng khen thudng Cong ty xem xét, khen thuéng cho céc
Sang kién cai tién k¥ thuét va Bé an do6i méi quy trinh san xuat.

Xay dung mdi trudng 1am viée an toan, trang bi ddy dii phuong tién bao vé,
camera giam sat tryc quan tai cac nha may, tram bom; duy tri nghi€ém ttc quy trinh
stc rua, bao dudng dinh ky cac giéng, nha may d€ bao vé thiét bi va git viing
thanh tich khong dé xay ra tai nan lao dong.

Gén muc tiéu ddi méi sang tao véi chi tidu ting trudng: Phin diu théng qua
cac sang kién k¥ thudt, nang suat cac nhan t6 tong hop (TFP), chuyén doi s6 s&
dong gop trén 50% vao su tang trudng chung cuia Céng ty dén nam 2030.

Nguén luc thuce hién:

- Ngudn luc tai chinh: Vén tu cé.

- Nguén luc khac: Nhan su ctia Cong ty va tuyén dung thém.
3.2.7. Tinh hinh tai chinh va ngudn vén dau tw

Hang nam, dé xuét 16 trinh diéu chinh gia nuéc: Xay dung va trinh cip cb
thAm quyén théng qua 16 trinh diéu chinh gia ban nuéc sach cho giai doan 2026 -
2030, dam bao gia nude duge tinh ding, tinh dd va phu hop véi kha nang chi tra
ctia ngudi dan. P& dam bao muc tiéu ting doanh thu hang nim 10%/nam, du kién
gia nudc hang nam tang 7%/nam.

Hang nim, da dang héa ngudn vén:

- Tir ngudn vén vay: chi dong lam viéc véi cac tb chire tin dung dé vay vén
dai han véi lai suat vu déi cho céc du én trong diém

- Tir khoan tiét kiém chi phi hang nam: dat muc ti€u tiét kiém chi phi san
xuat kinh doanh hang nam, tdp trung cat giam chi phi & 3 nhém chinh:

+ Chi phi dién nang: Tiét kiém dién ning tiéu thu tai cic tram bom, nha may
nho gidi phdp véan hanh t6i uu vao gio thap diém va dua vao khai thac hé thong
dién mat tro1 ap mai ty dung

+ Chi phi héa chét va vat tu xtr ly nuée: Ung dung cong nghé xur ly nudce
tién tién khong héa chat ctia Ha Lan tai cac nha may dé€ giam chi phi héa chat,
dong thoi kiém soat nghiém ngét dinh mirc cham hda chat tu dong.

+ Chi ph1 quan ly doanh nghiép: tang cuong ap dung s6 héa quy trinh nghiép
vu, giam thiéu t&i da cac chi phi hanh chinh va gidy to th cong.

- Tr hoat ddng thi cong x4y lap: dé duy tri va tang doanh thu x4y lép, nang
cao hiéu qua sir dung d6i ngll nhan luc k¥ thuat gidu kinh nghiém, déng gép 6n
dinh vao doanh thu cuia Céng ty va tao thém viéc lam, ning cao thu nhip cho
nguoi lao dong, Cong ty ddt muc tiéu tham gia d4u thau va nhén thau thi cong xay
lap dat chi tiéu:
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+ Xay 1ap hé thong cp nudce cho céc ho gia dinh, co quan, doanh nghi¢p trén
dia ban cap nuéc ctia Cong ty chiém 25% tong doanh thu xay 1ép.

+ Nhén thau va thi cong hoan thanh (cac cong trinh di doi, cai tao mang ludi
cép nuéc phyc vu cac du an mé rong ha ting giao théng, d6 thi cua tinh va cac
cong trinh cap nuéc phy trg cho céc khu - cum cong nghiép) chiém 75% tong
doanh thu x4y lap.

Quan ly chat ché chi phi san xuét kinh doanh; tdng cuong cac giai phap tiét
giam chi phi, tiét kiém dién nang, héa chét va vat tu nhim nang cao hiéu qua hoat
dong.

Téng cuong cong tac quan tri tai chinh, quan ly dong tién va hiéu qua su
dung von dau tu; dam bao kha ning thanh toan, an toan tai chinh va bao toan, phat
trién vén nha nude tai doanh nghiép.

Du kién céc ngudn thu dé dam bao thuc hién dat cac chi tiéu dé ra:

- Doanh thu nudc: day 1a hoat dong san xuét kinh doanh chinh cta Cong ty,
chiém 96% téng doanh thu. D& dat muc tang doanh thu nay phy thugc 02 yéu t6
chinh 1a thuc hién c4c giai phap md rong mang ludi, ting ty 16 ddu ndi dé ting san
lugng tiéu thu binh quan 3%/nam.

Du kién ting do ky vong nam 2026 la nam du lich quéc gla giai doan 2026
- 2030 tinh s& thu hut nhiéu khach du lich trong va ngoai nudc, cac h gia dinh s&
phat trién, mé rong mé hinh san xuét kinh doanh (thay d6i co cAu muc dich sir
dung nudc tur cac hd g1a dinh chuyen sang san xuét vat chat, kinh doanh dich vu),
va viéc diéu chinh gia nuéc dé bu dép chi phi ting thém do mua si nuéc sach tir
Cong ty Senco.

- Doanh thu xdy ldp: cdng ty s& c6 giai phép phu hop @ nhén thau thi c6ng
céc cong trinh nham duy tri va phat trién hoat dong nay.

- Doanh thu tai chinh: ty trong ctia hoat dong nay chi chiém 0,2% téng doanh
thu nén anh hudéng khéng déng ké.

- Thu nhdp khdc: thu nhap khac bao gém thu nhép tir tién thu gia dich vu
thoat nude, xir ly nudc thai (3,5%) va thu phi nudce thai sinh hoat dugce dé lai phuc
vu cdng tac thu phi (10%) va tién cho thué tai san bai giéng Ha Thanh. Dy kién
thu nhép khéc tdng binh quan 10%/nam, do san lugng ting va gia thu phi duoc
diéu chinh.

Vé hiéu qua st dung vén (ICOR): du tu mo rong hé théng cép nudc, hién
dai hoa cong ngh¢, giam chi phi vén hanh, tiét kiém nang luong, hoa chit va quan
ly chat ch& chi phi san xuét kinh doanh.

Nguon luc thuc hién:

- Nguén luc tai chinh: Vén tu cé.

- Nguon luc khac: Nhan su cia Cong ty.

3.2.8. Ning cao ning suit cic nhin t6 tong hop (TFP)

Tang cudng ung d},mg cong nghé, tu dong hoa va chuyén ddi s6 nhim nang
cao hiéu qua str dung von, lao dong va tai san hién co.
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Tép trung cai tién quy trinh san xuét, quy trinh quan ly va cung cép dich vu
khéach hang nham gidm chi phi van hanh va nang cao chat lugng dich vu.

Néng cao chét lugng ngudn nhan luc théng qua dao tao chuyén sau, dao tao
k¥ ndng s6 va k¥ nang quan tri hién dai.

Tang cudng cong tac danh gia hi€u qua hoat dong, hiu qua dau tu va ning
suét lao déng dé 1am co sé cai tién lién tuc.

Gén muc tiéu nang cao TFP véi céc chi ti€u gidm that thoat nuéc, tiét kiém
ndng lugng, ndng cao nang suat lao dong, hiéu qua st dung von va hiéu qua san
xuat kinh doanh trong toan Cong ty.

L6 trinh ning cao ning suat cac nhan t6 téng hop thong qua nang cao hiéu qua:

- Nam 2026 -2027: Xay dung hé théng theo ddi ning sudt va hiéu qua hoat
dong dinh ky: céc chi tiéu theo ddi gdm: Ning suét lao dong (doanh thu trén lao
dong; gia tri gia ting trén lao dong); Nang suét von (gié tri gia ting trén tai san cb
dinh); Hiéu suét thiét bi; Ty 1€ séan phém dat chét lugng; Chi phi nang lugng; TFP.
Qua d6, gitp lanh dao nhin thiy noi dang tao ra gia tri va noi dang gy lang phi.

- Hang nam, cai tién quy trinh va loai b l4ng phi trong san xuét - kinh doanh:
nghién ctru 4p dung mot sé cong cu phil hop nhu 58 - T4 chirc noi lam viéce khoa
hoc nhim giam thoi gian tim kiém va ting hiéu qua véan hanh; Kaizen - Cai tién
lién tuc v6i cac thay d6i nhd nhung duy tri thuong xuyén; Lean - T chirc san xuét
tinh gon nham loai bé lang phi; TPM - Nang cao hiéu qua sir dung may moc thiét
bi. Cac cong cu nay c6 uu diém 1 chi phi dau tu thdp nhung thudng tao hiéu qua
nhanh.

- Hang nidm, d6i méi céng nghé theo hudng phit hop va c6 trong tm: uu tién
d6i méi cong nghé tai cac khau: tiéu hao nguyén vit liéu cao; chit lwong khong
6n dinh; phu thudc nhiéu lao dong thu céng; mét nhiéu thoi gian xir ly. Xay dung
ké hoach d6i méi cong nghé theo chu ky 3 - 5 nam thay vi dau tu roi rac.

- Pay manh chuyén dbi sb dé nang cao hiéu qua vin hanh: Nam 2028: ap
dung phan mém quan 1y nhan syu; nam 2029: trién khai ERP hodc céc hé thdng
quan tri tich hop; ndm 2030: str dung phan tich dit liéu va tu déng hoa.

- Nam 2027 - 2030: Nang cao chét luong ngudn nhéan luc va nang luc quan
tri: dao tao phat trién ning luc dai han. Trién khai céc hoat dong nhu: xay dung
khung nang luc; dao tao da ky ning; dao tao quan ly cdp trung; phat trién k§ ning
s6; dao tao cai tién ning suét.

Phén d4u TFP ting binh quén 1,5%/nam.
Nguén luc thuc hién:

- Ngudn luc tai chinh: Vén tu cé.

- Ngudn luc khac: Nhan su ctia Cong ty.
4. Ké hoach diu tw phat trién
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Can ctr nhu cdu sir dung nudc sach thuc té trén tung dia ban, quy hoach phat
trién kinh té - x4 hdi cua dia phuong, kha ning cin déi ngudn luc va dam bao an
toan tai chinh doanh nghiép, Cong ty s& timg budc trién khai dau tu cac du an cdp
nuéc thude pham vi quan 1y nhim néng cao ning luc cép nude, chat luong dich
vu va hidu qua san xuét kinh doanh. Dy kién giai doan 2025-2030, nhu cau sir
dung nudc s& phat trién nhu sau:

. N , Cong suit (m*/ngd) Nhu ciu dw bio
TT Cong trinh cap nuwéc Nam 2025 | Nam 2030 dén 2030 (m° /ngd)
KV cac phuwong Quy Nhon
I |va Khu cong nghiép 93.200 93.200
Becamex
1 | Nha méy XLN Phu Tai 31.000 31.000 72.860
2 | Nha may XLN Ha Thanh 29.300 29.300
3 | Nha méy nudc sach Quy Nhon 30.000 30.000
4 | Nha méy nudc Canh Vinh 2.900 2.900
II | KV Xi nghiép Cip nuére sb 1 12.850 23.800
1 | Nha méy XLN Tuy Phudc 2.900 2.900
2 | Nha may XLN Binh Dinh 2.900 6.000 21.000
3 | Nha méy XLN DPép ba 1.650 6.000 '
4 | Nha may XLN Nhon Thanh 2.500 6.000
5 | Nha may XLN Nhon Hoa 2.900 2.900
III | KV Xi nghiép Céip nudéc sé 2 9,750 15.000
1 | Nha may XLN Béng Son 6.750 10.000 48,700
2 | Nha may XLN Binh Duong 1.000 2.000
3 | Nha may XLN Ting Bat Hb 2.000 3.000
Cong 115.800 132.000 108.860

* Muc tiéu dén nam 2030:

- Phét trién thém khoang 322 Km dudng dng cap nudce cac loai, cu thé:

+ Péu tu tuyén 6ng D600 tir QL19 dén Tram Ly Théi T (khoang 6,1 Km);
+ Tuyén dng D300 - 400 trung tdm khu vuc Quy Nhon (khoang 2,3 Km);
+ Tuyén 6ng D200 - 250 dudng Hing Vuong (khoang 3,2 Km);

+ Pau tu cac tuyén dng nhanh (khoang 80,2 Km bng cac loai);

+ Pau tu cac tuyén dng truyén tai va phan phéi va mé rong mang ludi cép
nudc tai dia ban cia Xi nghié€p cap nudc so 1 (khoang 105 Km ong céc loai);

+ Pau tu cac tuyén éng cac loai tai dia ban ctia Xi nghiép cép nude sé 2
(khoang 125 Km 0ng céc loai);
+ Nang cong suat cac nha may ctia Xi nghiép Cap nudc sb 1 dat tong cong
suat 23.800 m*/ngd (tdng thém 9.700 m3/ngd);

—
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+ Néng cong suét cdc nha may ctia Xi nghiép Cép nudc sb 2 dat tong cong
suat 15.000 m3/ngd (ting thém 5.250 m3/ngd).

Tiép tuc dau tu ma& rong mang ludi cap nude dén cac khu dan cu, khu d6 thi,
khu cong nghiép va céac khu vuc ¢ nhu cau sir dung nudce sach theo quy hoach.

Pau tu nang cip, hién dai hoa hé thdng cip nudc theo hudng tw dong hoéa,
s0 hoa va quan ly thong minh nham néang cao hiéu qua khai thac cong trinh, giam
that thoat nudc va tiét ki€m chi phi van hanh.

Théng qua céc du 4n dAu t, Cong ty hudng dén muc tidu nang cao ning suit
lao dong, ning cao ning sudt cac nhan t6 téng hop (TFP), gia ting hiéu qua si
dung vbn dau tu, tai san va co sé ha tng hién c6, gbp phan ning cao chét luong
ting truéng va ning luc canh tranh cia Cong ty. Uédc tinh, téng sb kinh phi du
kién dAu tu giai doan 2026 - 2030 cia Céng ty la khoang 297 ty dong

(dinh kém Phy luc 06: Ké hoach dau tw phdt trién giai doan 2026 - 2030)

* Tém tit cic nhiém vu, gidi phap, phin cong va thoi gian thue hién:

on i2s g " B6 phan | Bg phan o
STT | Nhiém vu Giai phap thuc hién chii tri | phéi hop Thoi gian
Bi,éu do hé Hoan thién quy trinh
1 |thong cap diéu dg, can bang ngudn 2026 - 2030
nudc nudc
11 sz socrzt hOCfn tl/fz_en quy trinh van hanh 2026
cua cdac nha mdy 02 Xi
Hodn chinh mé hinh thiyy lec dé phdn Phong nghiép,
tich, t6i wu héa ché dg van hanh, diéu | Ky thuat | Doi Vén
b tiét dp lee va lwu heong theo nhu cdu sir hanh 2027-2028
dung nuoc ting khu viee.
Hoan thién diéu dj tap trung; mo rong
giam sat, diéu khién tir xa bang SCADA ]
ekt va tung bucc tw dong hoa vdn hanh cac 4us-2as
nha mady nwoc, tram bom
. X Hoan thién DMA, 5 .
g |GEmhat | er Ak thaySngon, | coong | 02X | o e
thoat nudc 4o fim 1o 1 K¥ thuat nghiép
O tim ro r1
3 Quan ly tai Xay dung co sé dir liéu Phong I:EEZE (I)<2y 2026 - 2030
san GIS KT-KD e ot 5
Xi nghi€p
4 Qhuyén d6i | S hoa hd so k¥ thuat, Phong Phlgrll)g Ig‘zT 2026 - 2029
s6 tich hop GIS - SCADA | Ky thuat | o, ... i
i Xi nghiép
. Quan trac tu dong, a ,
s |Quanly o an dit ligu khai thee | FROng | 02Xi | o000 5630
nguon nuoc nurde K§ thuat nghiép
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- c2e 1 s o B6 phan | B§ phan e s
STT | Nhiém vu Giai phap thuc hién chil tri phéi hop Thoi gian
A A Khao sat, thiét ké, quan . Phong £
o Bt |y cicingrndo | | 90 |oLbaoz | Mokl
S Cong ty lam chu dau tu YU %y nghiép :
~ .. | Nangcip SCADA, Phong 02 Xi
7 | Tu dong hoa PLC, IoT K§thudt | nghiép 2026 - 2030
X ; Phong
8 | Pio tao Dao tao GIS, SCADA, | Phéng | repn) | Hing nim
PLC Ky thuat o cnaih
Xi nghiép

(Phu luc 07: Cdc nhiém vu va giai phdp cu thé thue hién chién luoc giai doan 2026-2030).
IV. TO CHUC THUC HIEN

Pé dam bao trién khai dong bo, hidu qua va hoan thanh thing loi cac muc
tiéu ciia Chién lugc ‘phat trién giai doan 2026 - 2030, Cong ty c6 phan Cap thoat
nuée Binh Pinh théng nhit phuong thirc td chirc thuc hién trong toan Cong ty
nhu sau:

- Quan triét va cu thé héa muc tiéu: Toan thé Ban diéu hanh, céc phong chirc
ning, xi nghiép va doi san xuét truc thudc co trach nhiém quan triét sdu sac cac jc ;
ndi dung, chi tleu ctia chién lugc; chu dong cu the hoa thanh ké hoach hanh dong,
ké hoach san xuét kinh doanh va d4u tu phat trién chi tiét cho ting nam.

- Phéi hop trién khai ddng bd: Cac bd phan trong Cong ty ting cudng co ché
phdi hop lién phong ban va céc xi nghiép truc thude. Gén két chit ché giita cong
tac quan 1y tai chinh, dau tu ha tang véi cac bién phép k¥ thudt, kiém soét chit
lwong nudc va chim séc khach hang nhidm t8i vu héa ngudn luc chung.

- Pay manh tng dung cong nghé va chuyén dbi s6: Toan Cong ty tip trung moi
nguén luc dé thuc hién chuyén dbi sb toan dién; ung dung khoa hoc k¥ thuat hién
dai vao quan ly van hanh, ndng cao ning suét lao dong, giam chi phi san xuét va
ha ty 18 thét thoat nudc trén toan hé théng.

- Giam sat, danh gia dinh ky: Céng ty duy tri céng tac kiém tra, gidm sat dinh
ky hang quy, hang nim dbi vdi tién do thuc hién cac chi tiéu chién luoc. Kip thoi
danh gia két qua dat duoc, phat hién cac vudng méc phét sinh dé tham muu cho
Hoi déng quan tri cac giai phap diéu chinh, bd sung pht hop véi tinh hinh thuc té
cua Cong ty va dia phuong.

V. KIEN NGHI

Dé cong tac trién khai, thuc hién ké hoach phat trién chién lugc giai doan
2026 - 2030, Cong ty rit mong mudn céc s& nganh ting cudng cong tac hd tro
cho doanh nghiép theo ndi dung Théng bdo sé 523/TB-UBND ngay 25/6/2026
ciia UBND tinh Gia Lai v& K&t luan cta ddng chi Pham Anh Tuén - Uy vién Ban
Chép hanh Trung wong Pang, Phé Bi thu Tinh uy, Cha tich UBND tinh tai budi
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lam viéc vé& Chién lugc phat trién giai doan 2026 - 2030 ctia cac doanh nghiép nha
nudc do UBND tinh lam dai dién chu sé hitu.

Pé nghi cac s& nganh hd trg Cong ty trong cong tac xdy dung, thdm dinh gid
nudc sach hang ndm theo ti€u chi tinh ding, tinh da va phu hop véi kha nang chi
tra ciia nguoi dan.

Céng ty d& nghi chinh quyén cac dia phuong tiép tuc phdi hop thuc hién t6t
cac cong tac nhu: bao vé an ninh ngudn nude va cong trinh cip nudce; ting cudng
truyén thoéng, dua chwong trinh tuyén truyén, van dong ngudi dan str dung nuéce
sach cho sinh hoat vao céc budi hop dinh ky. H tro Céng ty trong cong tac bdi
thudng, hd tro, tai dinh cu va giai phéng mit bang, kip thoi thdo g& cac kho khan,
vuéng méc, tao diéu kién déy nhanh tién do trién khai céc du 4n dau tu do Cong
ty trién khai thuc hién trén dia ban cac xa phudng.

Trén déy 13 bao céo Chién lugc phat trién giai doan 2026 - 2030 ctia Cong ty
co phan Cap thoat nudc Binh Dinh./.




PHULUCO01

1. Viing phuc vu cip nuwéc theo dia giéi hanh chinh:

Hién nay dia ban phuc vu cap nudc ctia Cong ty phan bd rong va trai dai trén
khu vuc thudc phia Pong tinh Gia Lai, cu thé:

- Phuong Quy Nhon, phuong Quy Nhon Dong, phuong Quy Nhon Tay,
phuong Quy Nhon Nam, phuong Quy Nhon Bac va xa dao Nhon Chau;

- Khu c6ng nghiép Becamex xa Canh Vinh;

- M6t phan x3 Tuy Phuéc (khu vue Diéu Tri, Tuy Phudc, Phude Loc), mot
phan x4 Tuy Phuéc Tay (khu vuc Phude An, Phudc Thanh), mdt phan x3 Tuy
Phuéce Béc (khu vuc Phudc Hung);

- M6t phan phudng Binh Dinh (khu vuc Binh Dinh);

- M6t phan phudong An Nhon (khu vuce Dap D4, Nhon Hau);

- M6t phan phuong An Nhon Péng (khu vuc Nhon Hung, Nhon An);

- M6t phan phuong An Nhon Nam (khu vue Nhon Hoa);

- M6t phan phudng An Nhon Béc (khu vuc Nhon Thanh);

- M6t phan x4 Phu Cat (khu vuc Ngb May, Cat Téan, Cat Trinh);

- Mbt phan x4 Binh Dwong (khu vuc Binh Duong, M§ Phong, My Loi);

- Mot phz‘?ln x& Hoai An (khu vyc Tang Bat Ho, An Phong, An Duc), mot
phén x& Van Puc (khu vuc An Thanh);,

- M6t phén phudng Bdng Son (khu vuc Bong Son);

- Mét phan phuong Tam Quan (khu vyuc Tam Quan);

- M6t phan phudng Hoai Nhon (khu vyc Tam Quan Nam, Hoai Thanh Tay);
- M6t phan phudng Hoai Nhon Tay (khu vue Hoai Hao);

- Mot phan phuong Hoai Nhon Nam (khu vuc Hoai Tan).

2. Quy mo san xuit va quan ly, vin hanh hé thong cip nwéc:

Dé dam bao ngudn nudc san xuit phuc vu cip nuée cho khach hang, Cong
ty ludn duy tri viéc khai thac on dinh, ding quy dinh, quan 1y chit ch& cong tac
van hanh, bao tri dbi véi 56 giéng khoan thudc 13 cong trinh khai thic nuée dudi
d4t véi tdng cong sudt duge cAp phép khai thac 14 59.100 m?/ngay dém.

Cong ty dang truc tiép quan ly van hanh 11 nha may xir Iy nudc véi tdng
cong suét thiét ké 1a 58.150 m3/ngay.dém va 09 tram bom ting ap dé phéan phdi
nuéce sach cho khach hang. Bén canh d6, Cong ty tiép nhan, mua si nudc sach tir
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Nha may xUr ly nuéc Ha Thanh cong suit 29.300 m*/ngay dém ctia Cong ty TNHH
MTV Cép nudc Senco Binh Dinh va Nha méy nudc sach Quy Nhon céng sudt
30.000 m*/ngay dem (giai doan 1) ctia Cong ty TNHH MTV Cip nuéc Senco Quy
Nhon. Nhu vy, tdng cong suét cip nudc theo thiét ké do Céng ty cung cip cho
ngudi dan va céc co quan, doanh nghiép trén dia ban phuc vu la 117.450 m*/ngay
dém. Trong do:

Khu vue C(‘mg sug‘it £
TT aha mav xir 1 ”nlr()’c thiét ké Dia ban cung ciap nwéc sach
yxuwly (m3/ngd)

1 | Khu vue cac phuwong Quy Nhon 93.200 | Phuong Quy Nhon, phuong
1.1 | Nha méy XLN Pha Tai 31.000 I%Ean"}fl:; ?ﬁ;‘g; ghgg;‘gN%g
1.2 | Nha may XLN Ha Thanh 29.300 Nam, phuong Quy Nhon Béc,
1.3 | Nha may nudc Quy Nhon 30.000 | xa Tuy Phuéc Tay

. ; Khu cong nghiép Becamex xa
1.4 | Nha may XLN Canh Vinh 2.900 Canh Vinh vA viing 18h cén
X4a dao Nhon Chéu (Cong ty

2 | Tram cAp nwéc Nhon Chau 400 | quan ly, van hanh theo Hop

dong dat hang)

3 KPu vire ph}lc vu ciia Xi nghiép 14.100

Cap nuoécso 1l
3.1 | Nha may XLN Tuy Phuéc 2.900 | x& Tuy Phuéc
S g . . phudng Binh Dinh, phuong An
3.2 | Nha may XLN Binh Dinh 2.900 Nhon Déng, x& Tuy Phuéc Béc
— A TV phuong An Nhon, phuong An
3.3 | Nha may XLN DPép Da 2.900 Nhon Dong
3.4 | Nha méy XLN Nhon Thanh 2.500 gg‘:‘mg #m Nhon Bac, 28 Fi
3.5 | Nha may XLN Nhon Hoa 2.900 | phuong An Nhon Nam
4 Kllll vire ph}lc vu cia Xinghi¢p 9.750
Cap nuéc so 2
Phuong Bong Son, phudng Tam
¥ s A Quan, phuong Hoai Nhon,
4.1 | Nha may XLN Bong Son 6.750 phutmg Hoadi Nhon Nam,
phuong Hoai Nhon Téy
4.2 | Nha may XLN Binh Duong 1.000 | x& Binh Duong
4.3 | Nha may XLN Tang Bat Hb 2.000 | xa Hoai An, x4 Van Pirc
Téng cong 117.450
Trong do:
Cong ty san xut 58.150 | (49,51%)
Mua cua Senco 59.300 | (50,49%)

Hién nay, Cong ty dang quan ly dudong dng cap nudc cac loai véi téng chiéu
dai 1.859, 416 Km, trong d6 khu vuc cac phuong Quy Nhon 1a 927,567 Km, khu
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vuc quan 1y cta Xi nghiép Cép nuédce sé 1 1a 521,062 Km, khu vuc quan 1y cia Xi

nghiép Cép nuée sd 2 14 410,787 Km; dugc phan loai nhu sau:

Khu vue Dn <75 (Km) | 75<Dn <300 (Km) | Dn > 300 (Km)
Cac phwong Quy Nhon 437,744 440,389 49,434
Xi nghiép 1 390,520 130,542 0
Xi nghiép 2 331,775 79,012 0
Téng 1.160,039 649,943 49,434

Téng sb hop dong dich vu cip nude dén nay 13 138.525 khach hang, trong
d6: khu vuc Quy Nhon: 86.377 hop dong, khu vuc Xi nghiép cap nude sb 1:
30.537 hop ddng, khu vuc Xi nghiép cip nude sb 2: 21.611 hop dong.




- PHU LUC 02
PHKET\QUA THU'C HIEN DAU TU PHAT TRIEN

ONG CAP NUUC GIAI POAN 2021 - 2025
0 Chién lu’oc phat trzen Cong ty gzaz doan 2026 -203 0

Thoi gian vira qua, Cong ty tb chuc 1ap hd so khao sat, lap hé so xin cép
phép kha1 thac nudc dbi voi cac bai gleng méi va ning cong suét khai thac cac
bai giéng hién c6 phuc vu nhu ciu san xudt ngdy cang mé rong, cu thé:

- Nam 2021: Xin cép phép méi va dua vao hoat dong bai giéng khai thac
nudc dudi dét tai thén An Long, x3 Canh Vinh, huyén Van Canh, tinh Binh Dinh
(nay 12 x4 Canh Vinh, tinh Gia Lai), cong suit khai thac 2.900 m3/ngay dém;

- Nam 2024: Xin cép phép méi va dua vao hoat dong bai giéng khai thac
nude dudi dat tai khu vuc Phu Quang, phudong Nhon Hoa, thi x4 An Nhon, tinh
Binh Dinh (nay 13 phudng An Nhon Nam, tinh Gia Lai), céng sut khai thac 2.900
m3/ngay dém;

- Nam 2025: Xin c4p phép nang cong suét bai giéng khai thac nudc dudi dat
tai khu vuc Bang Chau, phudng An Nhon, tinh Gia Lai, cong sudt khai thac tir
1.680 m3/ngay dém 1én 2.900 m3/ngay dém; bai giéng khai thac nude dudi dat
tai khu vuc Nhon Thanh, phudng An Nhon Bic, tinh Gia Lai, cong sut khai thac
tr 2.800 m3/ngay dém 1én 3.000 m3/ngay dém.

Nhu vay, trong giai doan 2021-2025, cong suét nguon nuoc cua Cong ty
c'l‘uoc bd sung thém 7.220 m3/ngdy dém, nang tdng cong suit ngudn nude duge
cap phép khai thac dén nay 13 59.100 m3/ngay dém.

Dong thoi véi phat trién nguén nudce, Cong ty da dau tu xay dung mdi va
nang cong suat cac nha may xur ly nuéc va mé rong mang ludi dudong ong cap
nudc nhu sau:

- PAu tu xay dung 04 tram bom giéng khoan, 1,47 Km dudng éng nudc thd
(dudng kinh D150, D200, D250) va hé théng xir Iy nudce khéng st dung hoa chét
cong sut 2.900 m3/ngdy dém thudc du 4n Nang cong suat Nha may xi Iy nudc
Bdng Son tir 3.850 m3/ngay dém 1én 6.750 m3/ngdy dém, hoan thanh dua vao st
dung ndm 2021;

- P4u tr mé& rong mang ludi cAp nude sinh hoat phudng Nhon Hung, thi xa
An Nhon, tinh Binh Pinh (nay 1a phuéng An Nhon Péng, tinh Gia Lai) véi hon
36,3 Km dudng dng cip nudc céc loai (duong kinh D50, D100, D150), hoan thanh
va dua vao s dung nam 2021;

- Pau tu xay dung hé thdng cung cp nudc sach cho cum cong nghiép Bui
Thi Xuan va cac hg dan khu vuc 7, 8 phuong Bui Thi Xuén, thanh phé Quy Nhon
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v6i hon 18,8 Km dudng 6ng cdp nude cac loai (dudng kinh D50, D100, D150,
D250), hoan thanh va dua vao st dung ndm 2022;

- Pau tu xay dung 04 tram bom giéng khoan, 0,6 Km dudng éng nuée thd
(duodng kinh D150, D200, D250), Nha méy xtr ly nude Canh Vinh (stir dung cong
nghé xir Iy nudc khong sir dung héa chét) cong suit 2.900 m3/ngay dém va 1,85
Km dudng dng (dudng kinh D250) cép nude sach cho Khu cong nghiép, Do thi
va Dich vu Becamex VSIP Binh Dinh, hoan thanh dua vao st dung nam 2022;

- Pau tu nang cbng sudt Nha may xi 1y nuée Tuy Phudc tir 1.550 m3/ngay
dém lén 2.900 m3/ngay dém (str dung cong nghé xir ly nudc khéng hoa chit),
hoan thanh dua vao st dung nam 2022;

- Pau tu xay dung 03 tram bom giéng khoan va 1,22 Km dudng 6ng nude
thd (duong kinh D200, D250) bd sung ngudn nude thd cong suét 2.900 m3/ngay
dém cho Nha mdy xir ly nuée Phu Tai, hoan thanh dua vao sir dung nim 2023;

- Pau tu xay dung 2,62 Km duodng dng nudce thd (duong kinh D160) va cai
tao nang cip cong sudt Nha may xur ly nuéc Tang Bat HO tir 600 m3/ngay dém
1én 2.000 m3/ngay dém, hoan thanh dua vao sir dung nam 2022 va 2024;

- Pdu tu x4y dung 05 tram bom giéng khoan, 1,67 Km duong dng nuéce thd
(duong kinh D100, D150, D200, D250) Nha may xur ly nuéec Nhon Hoa (cong
nghé xur ly nudc khong sir dung hoa chat) cong suit 2.900 m3/ngay dém va mo
rong mang ludi cap nude sinh hoat phuong Nhon Hoa thi x4 An Nhon, tinh Bmh
Dmh (nay la phuong An Nhon Nam, tinh Gia Lai) véi hon 68,6 Km dudng 6ng
cép nudc cac loai (dudng kinh D50, D100, D150, D250), hoan thanh va dua vao
sir dung nam 2024,

- Pu tu x4y dung 03 tram bom giéng khoan, 0,13 Km duong dng nudc thd
(duong kinh D150, D200) va hé thong xir 1y nudce khdng sir dung héa chét, nang
cong suat Nha may xtr Iy nude Déap Pa 1én 2.900 m3/ngay dém, hoan thanh dua
vao st dung dau nam 2026.

Téng s6 chiéu dai duong dng phat trién thém trong giai doan 2021-2025 dat
hon 127,5 Km, véi céc cong trinh tiéu biéu nhu sau:

* Khu vuc cac phwong Quy Nhon:

- Thay thé tuyén bng cbt soi thily tinh bang tuyén éng gang D400 tir ngé ba
Péng Pa dén Tram bom tdng ap Nhon Hoi;

- Tuyén éng D400 cAp nuée cho khu du lich Hai Giang Merry Land;
- Tuyén 6ng gang D250 b sung ngudn nuée cho Khu cong nghiép, D6 thi
va Dich vu Becamex VSIP Binh Dinh;

- Tuyén & 6ng HDPE D225 duong Téy Son - Ngb Gia Ty ting cudng ngudn
nuée cho khu vyce phia Nam thanh phé Quy Nhon;
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- Di doi cac dudng dng phuc vu thi cdng cao toc Bic - Nam (doan Quy Nhon
- Chi Thanh);

- Lap mdi tuyén éng HDPE D225 cap nudc cho phudng Quy Nhon Déng;

- Pau tu mé rong mang ludi cép nude cho Khu cong nghiép Long My va
Khu céng nghiép Phu Tai.

* Khu vue Xi nghiép Cap nude sé 1:

- M§& réng mang ludi cap nude sinh hoat phudng Nhon Hung 2021;

- Lép dit tuyén 6ng HDPE 160-110-63 thén Quang Nghiép, xa Phuéc Hung,
huyén Tuy Phudc;

- Tuyén 6ng HDPE D110-D63 cap nuée khu dan cu tir Trudng Tiéu hoc sé
2 Nhon Thanh, khu vuc Nhon Thuén dén giap Chanh Man, xa Cat Nhon, huyén
Phu Cat va cudi khu vuc An Loi;

- Tuyén éng HDPE D110-63 cap nudc khu dan cu Pdi 5, khu vye Pha Thanh;

- Tuyén 6ng HDPE D110-63 cép nudc khu dén cu Doi 6, khu vuc Chéu
Thanh;

- Tuyén 6ng HDPE D110-D63 cép nuée khu viuc Pho An, khu vuc Hoa Cu;

- Lép dit bd sung cac tuyén 6ng HDPE D110-D63 cip nuéc cac khu dan cu
thi tran Ngé May, huyén Phu Cat;

- Lap méi tuyén dng HDPE D160-D110-D63 cép nudc céc khu dan cu Lo
Rén, GO Dinh, phuong An Nhon va nut giao thong Thanh Nién, Ngé Gia Tu,
phuong Binh Dinh (phan Pap ba);

- Lap méi tuyén éng HDPE D110-D63 cip nuéc khu dan cu An Phong va
vung phu can thudc xa Phu Cat;

- Tuyén dng cip nudc gang D250 két ndi phuong Binh Dinh va phuong Nhon
Hoa.

* Khu vue Xi nghiép Cap nude sé 2:

- Tuyén 6ng cép nuéc cho khu dan cu duong Phan Huy Chi, khu phd Tén
Thanh 1, phuong Hoai Héo; khu pho Tang Long 1, khu pho Trung Héa, phuong
Tam Quan Nam; khu dan cu duong Nguyén Hitu Tién, khu phdé Tan Thanh 2,
phuong Hoai Hao;

- Tuyén éng HDPE D110-63 c4p nuéc cho dan cu khu phd Dé Puc 1 (GD2)
phuong Hoai Tén, thi xa Hoai Nhon;

- Tuyén 6ng HDPE D110-d63 cp nuéc cho khu dan cu khu phd Duong Lidu
Doéng, thi tran Binh Duong;

- Tuyén éng HDPE D63 cip nuéc cho dan cu phudong Hoai Hao; phuong
Hoai Thanh Tay; phuong Hoai Tén,;
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- Tuyén 6ng HDPE D110-63 c4p nuéc cho dan cu Khu phd Thiét Pinh Nam
- Thiét Pinh Bac (giai doan 2), phuong Bong Son;

- Mé rong mang luéi dudng dng phan phéi HDPE D110, D63 khu phd Trung
Hoéa, phuong Tam Quan Nam,;

- M6 rong mang luéi duong dng phan phdi HDPE D110-D63 khu phé Binh
Phu (phuong Hoai Thanh Tay);

- Tuyén 6ng HDPE D160 dudng 3 théang 2 (doan tir nga tu Nguyé&n Chi Thanh
dén ngi tu 26 thang 3), phudng Tam Quan;

- Tuyén éng HDPE D110 dudng Bui Ptic Son (doan tir ngd tu Lé Hong
Phong dén nga tu Pham Thanh), phuong Hoai Héo;

- Tuyén éng HDPE D160-63 khu phd Ngoc Son Bic va Ngoc Son Nam
(Gb1);

- Tuyén éng HDPE D110 c4p nuéc cho Cum céng nghiép Ngoc Son - Hoai
Thanh Tay, phudng Hoai Thanh Tay, thi x4 Hoai Nhon;

- Tuyén éng HDPE D280 cép nudc cho khu dan cu Khu phé 5, phudng Bdng
Son, thi xd Hoai Nhon;

- Lip méi tuyén 6ng HDPE D63 cdp nuéc cho nhan dan céc nhanh r& khu
pho Tan Thanh 1,2; khu pho Phung Du 1,2; phudong Hoai Nhon Tay;

- Lap méi tuyén 6ng HDPE D63 cép nudce cho khu phd Tang Long 1, khu
pho Ciu Loi Nam, phuong Hoai Nhon va khu phé 1, 3, 5 phudong Tam Quan;

- Tuyén 6ng HDPE D63 cép nuéc cho nhan dan khu phé Dé Puc 2 va bé
Durc 3, phudong Hoai Nhon Nam.




PHU LUC 03

(Kém theo Chién legc phat trién Céng ty giai doan 2026 -2030

YUA THU'C HIEN KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH GIAI POAN 2021 - 2025

A\ ngay 07/9/2026 ciia Céng ty cé phan Cdp thodt nieée Binh Dinh)
&
T NGl dung - 021 - 2025 _ Nam2021 _ Nim2022 _ Nam2023 _ Nim2024 _ Nim2025
Thuc hién | Ke hoach Thue hién Keé hoach Thuwe hién Ke hoach Thuc hién | Ké hoach | Thuc hién | Keé hoach Thuce hién

I |Chi tiéu sin lwgng kinh doanh chinh
1 |Nuéc sin xuét m3 | 133.319.000| 135.069.008| 25.291.000]  25.259.361| 25.626.000| 26.207.553| 26.460.000| 26.875.253| 27.136.000| 28.104.477| 28.806.000| 28.622.364

San xudt m3 79.541.195| 78.529.453| 15.931.000| 15.828.283| 15.798.000| 16.336.219| 16.140.600| 16.303.748| 16.588.000| 15.883.617| 15.083.595| 14.177.586

Mua ciia Senco m3 53.777.805| 56.539.555| 9.360.000|  9.431.078| 9.828.000| 9.871.334| 10.319.400| 10.571.505| 10.548.000| 12.220.860| 13.722.405| 14.444.778
2 [Nuée tiéu thy m3 | 115.080.000| 116.832.823| 21.502.000| 21.864.158| 22.193.000| 22.686.905 22.914.000{ 23.277.514| 23.510.000 24.352.435| 24.961.000| 24.651.811
3 [Ty I¢ thét thoat % 13,68 13,5 14,98 13,44 13,40 13,43 13,40 13,39 13,36 13,35 13,35 13,87
II |Chi tiéu tai chinh
1 |Téng Doanh thu tricu ddng|  1.312.800| 1.376.748|  222.700 226.759 | 229.500 263.964 265.000 278230 |  280.000 |  290.860 315.600 316.935
2 |Loi nhudn truéc thué | tricu déng 207.486|  239.613 25.900 33.723 34.700 56.846 50.500 56.388 47.600 44.964 48.786 47.692
3 |Loi nhun sau thué triéu ddng 165.989 191.282 20.720 26915 27.760 45.409 40.400 45.021 38.080 35.905 39.029 38.032
4  [Nop ngan sich triéu déng 153.938 159250  22.000 22.816 30.000 30.382 30.000 31.312 34.400 42.951 37.538 31.789
5 :fa'; bl [ 746.956|  746.956|  132.922 132922  136.075 136.075 140.607 140.607 | 159.177 |  159.177 178.175 178.175
6 |Téng tai sin binh quan | triu dong |  2.209.065|  2.209.065|  409.776 409.776 | 424.462 424.462 451.572 451572 | 464875 | 464.875 458.380 458.380
7 \T,gns:;:l:; E};l:la(rllitgg) % 222 25,61 15,59 20,25 20,40 33,37 28,73 32,02 23,92 22,56 21,90 21,35
8 tTo’[’, ;“titi L‘;‘;"‘(};‘g’;’é" % 7,51 8,66 5,06 6,57 6,54 10,70 8,95 9,97 8,19 772 8,51 8,30




PHU LUC 04

Q’P CHI PHi MUA SI NUGC SACH NAM 2026 - 2030
eo Chién lugc pht trién Cong ty giai doan 2026 -2030
9/2026 ciia Céng ty c6 phan Cdp thodt nueée Binh Pinh)

'O\ !
5\:” \_/W : Bpfﬁi mua nuéc (ddng) Téang/gidm so véi nim trudc lién ké
% 5 Ty trong trong
0 N N m‘/‘;}’h'(‘,‘;“ QY Ting cong thug chiphi | i tri (@bng) TV 18 (%)
SXKD (%)
1 |Néam 2026 57.634.272.000 46.622.822.400 104.257.094.400 34,27 23.052.677.400 28,39
2 |Nam 2027 60.229.080.000 57.560.186.100 117.789.266.100 34,47 13.532.171.700 12,98
3 [Néam 2028 62.939.916.000 69.613.384.000 132.553.300.000 34,96 14.764.033.900 12,53
4 |Nam 2029 65.766.780.000 82.888.090.900 148.654.870.900 35,41 16.101.570.900 12,15
5 |Nam 2030 68.730.768.000 97.498.800.000 166.229.568.000 35,79 17.574.697.100 11,82
Binh qudn 01 ndm 63.060.163.200 70.836.656.680 133.896.819.880 34,98 17.005.030.200 15,57

Trong do:

1. Chi phi mua si nuéc sach tir nha may xir ly nwéc Ha Thanh tir nim 2026 - 2030:
Cian cir Hop ddng mua ban si nuéc sach sb 692/HD ngay 19/10/2016 giita Cong ty ¢b phan CAp thoat nuéc Binh Pinh va Cong ty TNHH
MTV Cép nuéc Senco Binh Dinh:
- Séan luong mua tir nam 2026 - 2030: 29.300m3/ngd, twong tmg 10.548.000 m3/nam.
- Don gia nam 2026 1a 5.464 d/m3 (ting 6,5% so v&i nam 2025). Tir nam 2027 - 2030 mdi nam ting 4,5% so véi nam trude lién ké.

Chi phi mua nuéc

Ting thém so véi niim trirge (dong)

TT | Nim Sanlwgng | Pongii | Thanh tidn o ___frongs, Ghi chii
(m3) (d/m3) (d3ng) ong D°l:f;’§gsa“ Do ting don gi4
1 |Nam2026 | 10.548.000 |  5.464 | 57.634.272.000 |  3.523.032.000 : 3.523.032.000 | don gia tang 6,5%
2 [Nam2027 | 10.548.000 | 5710 | 60.229.080.000 |  2.594.808.000 ; 2.594.808.000
3 |Nam2028 | 10.548.000 | 5.967 | 62.939.916.000 |  2.710.836.000 ; 2.710.836.000 | g0 oo g s
4 |Nam2029 | 10.548.000 |  6.235 | 65.766.780.000 |  2.826.864.000 . 2.826.864.000 ’
5 |Nam2030 | 10.548.000 | 6.516 | 68.730.768.000 |  2.963.988.000 - 2.963.988.000

2. Chi phi mua si nuéce sach tir nha may nwée Quy Nhon tir nim 2026-2030:
Cin cir Hop dong mua ban si nudc sach sé 40/HD ngay 16/5/2022 giira Céng ty ¢b phin Cép thot nuéc Binh Dinh va Cong ty TNHH MTV Cip nudc Senco Quy Nhon:

- San lugng mua du kién: Nam 2026: 17.920 m3/ngd; Nam 2027: 20.940 m3/ngd ; Nam 2028: 23.960 m3/ngd; Nam 2029: 26.980 m3/ngd; Nam 2030: 30.000 m3/ngd.

- Don gi4 nam thir nhit (nam 2025) 14 5.819 ¢/m3 (chua bao gdm thué GTGT, thué tai nguyén, phi dich vu méi truong rimg, phi cAp quyén khai théc, thiy loi phi, cac loai thué phi
khéc). Tir nam 2026 - 2030 m3i nam tiang 6,5% so v&i nam trudc lidn k&,

Chi phi mua nudéc Ting thém so véi nim truéc (dong)
Sin lugng Don gia (d/m3) Trong do:
L4 Nim Sén lwgng 2 A Cac khoan cong | Thanh tién (d0ng) Téng
(m3) m3/ngd Tong Gia theo Hop dong i Do ting san lugng | Do tang don gia
1 [Nam 2026 6.540.800 17.920 7.128 6.197 931 46.622.822.400 19.529.645.400 | 17.057.223.000 | 2.472.422.400
2 [Nam 2027 7.643.100 20.940 7.531 6.600 931 57.560.186.100 10.937.363.700 7.857.194.400 [ 3.080.169.300
3 |Nam 2028 8.745.400 23.960 7.960 7.029 931 69.613.384.000 12.053.197.900 8.301.421.300 | 3.751.776.600
4 |Nam 2029 9.847.700 26.980 8.417 7.486 931 82.888.090.900 13.274.706.900 8.774.308.000 [ 4.500.398.900
5 |N@m 2030 10.950.000 30.000 8.904 7.973 931 97.498.800.000 14.610.709.100 9.278.059.100 | 5.332.650.000




PHU LUC 05

KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH GIAI POAN 2026 - 2030
(Kém theo Chién lwoc phat trién Cong ty giai doan 2026 -2030
ngay 07/9/2026 ctia Cong ty cé phdn Cdp thodt nuée Binh Pinh)

\Q~/

\‘\h%‘ NANK 6 ch 2026 - 2030 K& hoach 2026 Ké hoach 2027 K& hoach 2028 K¢ hoach 2029 Ké hoach 2030
. Thure hi
SIT WOl dnog il 2025 Mirc ting Mirc ting Mirc ting Mirc ting Mifrc ting Mirc ting
S6 Ké hoach | truémg binh | S6 K& hoach | trwéng binh |S6 Ké hoach |trudng binh|S8 Ké hoach | trurdng binh [S8 Ké hoach| truéng binh |S§ Ké hoach| truéng binh
quin quin quén quin quén quin
1 |Chi tiéu san lugng kinh doanh chinh
1 |Nudc san xudt m3 28.622.364|  156.041.000 2,81%|  29.579.000 3,34%| 30.372.000 2,68%| 31.186.000 2,68%| 32.022.000 2,68%| 32.882.000 2,69%
San xuit m3 14.177.586(  59.443.400 -4,34%|  12.464.080 -12,09%| 12.154.780 2,48%| 11.866.480 2,37%| 11.600.180 2,24%| 11.357.880 -2,09%
Mua ciia Senco m3 14.444.778|  96.597.600 8,30%| 17.114.920 18,49%| 18.217.220 6,44%| 19.319.520 6,05%| 20.421.820 571%| 21.524.120 5,40%
+ NM Ha Thanh m3 10.574.120 52.870.600 0,00%| 10.574.120 0,00%| 10.574.120 0,00%| 10.574.120 0,00%| 10.574.120 0,00%| 10.574.120 0,00%
+ NM Quy Nhon m3 3.870.658 |  43.727.000 23,12%|  6.540.800 68,98%| 7.643.100 16,85%| 8.745.400 14,42%|  9.847.700 12,60%| 10.950.000 11,19%
2 |Nuéc tiéu thu m3 24.651.811|  136.495.000 3,26%|  25.710.000 4,29%| 26.481.000 3,00%| 27.275.000 3,00%| 28.093.000 3,00%| 28.936.000 3,00%
3 |Ty I¢ thét thoat % 13,87% 12,53% 2,85% 13,08% -0,79% 12,81% -0,27% 12,54% 0,27% 12,27% -0,27% 12,00% -0,27%
II [Chi tiéu tai chinh
1 |Téng Doanh thu triéu dong 316.935 2.128.629 10,00% 348.629 10,00%|  383.500 10,00%|  421.900 10,01%]  464.100 10,00%|  510.500 10,00%
2 |Loi nhuan truéc thué triéu dong 47.692 214.400 -1,29% 43.600 -8,58% 40.900 -6,19% 42.000 2,69% 43.200 2,86% 44.700 3,47%
3 |Loi nhuan sau thué tri¢u dong 38.032 171.520 -1,22% 34.880 -8,29% 32.720 -6,19% 33.600 2,69% 34.560 2,86% 35.760 3,47%
4 g;’;gg s:tizz/fgéﬁ‘e“ u 52.200 11.400 10.500 9.800 10.100 10.400
Déng gop ciia nang suit cic
nhin 6 téng hop (TFP), img
5, (dwugkhoabos - clng nghé % 44 45,5 47 48,5 50
chuyén doi so trong quan ly,
vén hanh, san xuét kinh
doanh




PHU LUC 06
' TU PHAT TRIEN HE THONG CAP NUGC GIAI POAN 2026 - 2030

(Kem theo Chién luoc phdt trién Cong ty giai doan 2026 -2030
ngay 07/9/2026 ciia Céng ty c6 phan Cdp thodt nude Binh Dinh)

C A TMPT dy | Ngudn | Thoi gian o 2
TT Duw an, cong trinh, hang muc kifn (ted) | vén thure hién Hi€u qua du kien
1 | Néng cong sudt NMXLN Binh Pinh 1én 6.000 m*/ngd 7.500 2027-2029 | - Pam bao cong sut cAp nuéc phuc
2 | Nang cong suét NMXLN Dép P4 1én 6.000 m*/ngd 8.900 20282030 | VM phat Ug?n IET-XIE cua dia o
. . T :
3 | Nang cong sudt NMXLN Nhon Thanh 1én 6.000 m¥ngd |  10.600 2026-2028 | PIUONe: Gatl 530 cap nuoe an toan,
- - - Lam co s& dé phét trién mang luéi

4 | Nang cong suit NMXLN Bdng Son 1én 10.000 m3/ngd 10.500 2027-2030 | tigu thy, tang sb luong khach hang,

5 | Néang cong suat NMXLN Binh Duong 1én 2.000 m3/ngd 8.200 2027-2029 | tang san lugng ti€u thu nudc, ting

6 | Nang cong sudt NMXLN Tang Bat H 1én 3.000 m*/ngd 7.500 2028-2030 | doanh thu..

Tuyén dng D600 tir QL19 dén Tram bom ting ap Ly - Tang cudng luu lugng, ap luc,

i Thai T6 #a00 20252030 cho khu vuc trung tdm d6 thi Quy
Tuyén éng D500-D400-D300 trung tim Quy Nhon 21.700 | Vontw | 2027-2029 g{m va Cé;l l;lh“f{frlg Quy Nhon
Tuyén éng D200-D250 dudmg Hung Vuong 9600 | %03 [2026-2027 | DOne Quy NhonTay;

r = von - Pam béo cap nudc an toan cho

10 | Tuy€n dng D200-D250 dudong Lac Long Quén - Au Co 5.100 vay 2027-2029 | toan bd hé thong cip nuéc clia 4o

11 | Tuyén éng D200 duong Pao Tén 5.900 2027-2029 | thi Quy Nhon ¢ tinh dén cong suat

12 | Tuyén éng D300 Quéc 16 19 (Nhon Hoi-Nhon Ly) 14.600 2028-2030 | dw phongkhi xay ra sy ¢, thién tai.

" Cép nuéc khu vie Long Thanh, My Loi (phéi hop véi 5 20072008 | - M& rong mang luéi dé phat trién
phudng Quy Nhon Tay dau tu) ) khach hang tiéu thu nudc; dap ing
Diu tu céc tuyén bng truyén tai va phan ph01 mé rong nhu cau su dl_’mg nuée sach cia ]

14 mang luéi cap nude thudc dia ban XNCN so 1 45050 2026-2030 | ngudi dan, gop phan dem lai loi ich
Diu o o , t han ohél. mo chung cho x4 hdi;

au tu cac yen ong ruyen ai va phan p 01 mao rong : ; P 45k
15 | mang luéi cAp nudce thude dia ban )p(NCN 562 41.250 20062030 | ~Dambao phye vis phat tricn KT-
XH cua dia phuong.
Téng cong: | 297.000




PHU LUC 07

U VA GIAI PHAP CU THE THYC HIEN CHIEN LUQC GIAI POAN 2026 - 2030
(Kém theo Chién lugc phat trten Cong vy giai doan 2026 -2030
[ ngay 07/9/2026 cia Céng ty cé phdn Cdp thodt nuée Binh Pinh)

B9 phan chii tri B§ phan phdi hop " " N
STT /chi dao /thye hién Giai phap thuc hién Thei gian thue hién
I |Muc tiéu
" L . 2 Phong K& toan - Kinh
’ . o %

I Sfm .ltf?g nu;&;: 6t|2; 5thg. l;c:’mg Eru'(mg binh quén 3%/nam (Tong Ban didu hanh doanh, Phong QLDA, 2 Xi| o H:Fhub;g XL:)y;nl
ca giai doan: : nghin nr') nghiép Dau tu néng cong suat cap nudc, md rong mang SHE Rant =4 et
Doanh thu ting trudng 10%/nim (Tdng ca giai doan: 2.128.629 2 Phong Ké toan - Kinh ludi ti€u thu nudce, phat trién khach hang, van Thudng xuyén,

A Ban di€u hanh N v phe kK s 3 «
triéu dong) doanh dong nguoi dan dau ndi va sir dung nudce Hang nam - 05 ndm

o v e B g e % . a Phong Quan ly du 4n, sach...
0, B -

3 |Ty1¢ dan so do thi duoc cap nude dat binh quén 98,35% trong. | 1 ia panh Phong K3 thut, 2 Xi Giai doan 2026 - 2030
vung phuc vu higp

4 [TV th4t thodt nudc: Phin ddu giam din binh quan 0,27%/nam, Ban diby hinh Phong Ky thuat, 2 Xi  |Hoan thién DMA, SCADA, thay éng cii, dd tim|  Thudng xuyén,
dén nim 2030 ty 1¢ thit thoat dat mic 12%. . nghiép ro ri Hang ndm - 05 ndm
Dé,ng g’ép cu'a TITP’ Khoa‘hc)c cong n'ghc; v‘a Ehgycn don. ,S o g Céc phong chuyén mén va |Quan Iy tai san trén nén tang cong nghé GIS, sb Thudng xuyén,

5 |Mirc dong gdp ctia TFP vao tang trudng ciia doanh nghiép dat Ban diéu hanh 2 Xi nehid héa tai liéu k¥ thuat. tich hon SCADA Hane nim - 05 nim
trén 50% vao nam 2030. il ALtin e T, Tevhep g nam -

II_|Nhiém vu cu thé
1 [Nang cao hiéu qua quén tri doanh nghiép
- Giai doan 2026 -
11 Ra soat, sép xép, tinh gon bd may t chirc; dinh bién nhan su va | Ban Diéu hanh, Phong Toan Con Bo may td chuc tinh gon; ban hanh va dp dung |2027: Thuc hién.
*" |xdy dung co ché tién luong méi gin lién vai vi tri viéc lam. TCHC-LDTL gty hé théng tién luong méi. - Giai doan 2028 -
2030: Ra soat hiéu qua.
- Nam 2026: Xay dung.
1.5 [Xay dung va ép dung chinh thic b tiéu chi danh gid hi¢u qua | Ban Piéu hanh, Phong Tt i Quy ché danh gia KPI duoc phé duyétvaap |- Tir nam 2027: Ap

" [cong viéc (KPI). TCHC-LDTL gty dung ddng bo. dung va sira ddi hang

nam.

, [Phat trién mang luéi dwdng dng, nha may va gidm ty 1§
thét thoat nuéc

X < . e £ A . |Mang lu6i dugc md rong; ty 18 dan sd d6 thi sir

2.1 Tne? kl'fz-n o d}r a0 TO rng mgng lui duon% on% ca;') Hude Phong Quan ly du an Phing Ky t.lluat’ A X dung nudce sach viing phuc vu dat binh quin Giai doan 2027 - 2030

truyén tai va phén phoi theo quy hoach phét trién do thi. nghiép 98.35%

5 0.

Ra so04t hé théng mang ludi, 14p ké hoach thay thé tuyén ng cil, Mang ludi dudng 6ng dn dinh; ty 18 thit thoat o T

2.2 |xubng cAp; wu tién danh téi thidu 30% tdng vén diu tir giai doan Phong Ky thuit Phong QLDA, 2 Xi nghiép |giam binh quin 0,27%/nam, dat mirc dudi 12% g xuy
AT S N (2026 - 2030)

cho cdng tac chong ton that. vao nam 2030
23 Quan ly theo phan cép, x4y dung ké hoach va giao chi tiéu giam Ban Didu hanh Phong K§ t'lluat, 2Xi |Chi tl‘eu’duqcxglao cu fhe; néng cao trach nhiém Hidrg nkin

thét thodt nudc gén vai timg ving dia ly, timg don vi truc thude. nghiép ngudi dimg dau don vi.




B0 phén chii tri

B phén phdi hop

STT Tén nhiém vu /chi dao Jthipe hién Giai phap thuc hién Thoi gian thue hién

Mg rong p'h;an VURE wfh mangv'( DRIA), laF datﬁdong ho. tongket 5 e . . ... |Hé théng DMA hoan chinh; dit liéu dugc cap Thudng xuyén

2.4 |hop cam bién 4p luc d€ quan tréc truc tuyén thong qua ng dung Phong Ky thuét Phong QLDA, 2 Xi nghiép| ", e A R

. . nhét online lién tuc vé trung tam. (2026 - 2030)

SCADA kiém soat luu lugng, ép luc. B _
PAu tr ddng b thiét bi dd tim rod ri chuyén dung tién tién; thuc A Phong K& toan - Kinh | Thiét bi dugc trang bi day du; dbng hd khach .

2. < 2 4 o A 5 B e " g > % 5 MO ; 7

. hién thay thé dinh ky dong ho khach hang hét nién han sir dung. Phong Ky thugt doanh, 2 Xi nghiép hang do dém chinh xéc. Hang ndm

Timg bude xdy dyng va hoan chinh h¢ thong quén Iy tisan p | 5 o0 & o4n - Kinh [Phong K thudt + QLDA, 2|Co s dir liéu tai san mang lui duge sé héa Thudmg xuyén

2.6

trung trén nén tang s6, chudn héa toan dién co s& dir liéu mang
ludi cap nudec.

doanh

Xi nghiép

ddng bo.

(2026 - 2030)

2.7

Phét trién thém khoang 322 Km dudng dng cép nuée céc loai

Phong Quan ly du én,

Phong Ké toan - Kinh
doanh, Bgi KT-QL-XD

Phét trién thém cac tuyén 6ng truyén tai
(cAp 1&2) va mang luéi dudng dng phén

Thudng xuyén

Phong K¥ thuét HTCN, 2 Xi nghiép ph 8i (c ép 3). (2026 - 2030)

5 |Ndng cao higu qué quan I, vin hanh h¢ thong cap

nuée, kiém soat chit lugng nuée
31 Duy tri dich vu cAp nudc sach n dinh, lién tuc 24/24 gid v6i 4p | 2 Xi nghiép, Pdi Van Phone K9 thuat Heé théng van hanh an toan; 4p lyc va luu lugng | Thudng xuyén (2026 -

“ |luc mang lusi dat tir 1,5 kG/em? - 2,0 kG/em?. hanh Ry nuéc dat yéu cAu. 2030) )

Kiém soat chat lucgng fmgc de_uAJ ra (;iatvquy (ihuan (?CVN 01- ‘ o Nurée sach dat chudn 100%; VILAS 974 duoc - Kn?m soat (ihat lugng:
32 1:2024/BYT; chuén bi diéu kién dé dang ky md rong phép thir  [Phong Quan ly chat 2 Xi nehiép. Doi Van hanh |cong nhan thém 2 - 3 phép thr va cong tac 14 Thuong xuyén.

““ |va ching nhan ISO/IEC 17025:2017 cho Phong thi nghiém  |lugng nuéc BERP S VY maug : pacp £1CHY | Mo rong chimg nhan:
VILAS 974. ’ Giai doan 2028 - 2030.
Tuén thu quy dinh phép luat v& moi trudng; nghién ciru (mg s . : o ; <

cre o S . e " A , n e <ra o |HE thong ning lugng tai tao di vao hoat dong; |Thudng xuyén
33 dt_fng' giai phap néng‘lug?g tai tao (ndng lugng mat tréi mai nha Phong Ky thuat 2 Xi nghiép, Ddi Van hanh tiét giam chi phi dién va gim phat thai carbon. [(2026 - 2030)
tai cac tram bom, nha may). _
4 |Ung dung khoa hoc cong ngh¢, chuyén doi so
- Giai doan 2026 -
PO PR Az A 541 & Ay ox o 12027: Tai khu vae Quy
s il i i in SCADA s 0 08 | g i im0 2 i1 07 S0 e e e
o B i €0 phong eu-  Cong- - Nam 2028: Tai 02 Xi
) . . . nghiép truc thude.
S0 hoa triét dé ho so khach hang, ho so ky thudt; dp dung phan | o s 1040 Kinh |  Phong Ky thudt, 2 Xi  [H$ so, quy trinh bao tri dugc sé héa toan dign | Thudng xuyén (2026 -
4.2 |mém chuyén dung trong quan ly tai san va bao tri thiét bi o N A A
i - doanh nghiép trén phan mém. 2030)
nghiém ngat.
- Nam 2026: Thu thap
dir liéu nén.
_ ; o - Nam 2027 - 2028: S6
Trién khai D& 4n Quan ly tai san trén nén tang tich hgp GIS - A . ... |Béan do so GIS mang luéi tich hop dir li€u van s A s A
43 SCADA. Phong Ky thuét Phong QLDA, 2 Xi nghiép bk onling KB g dibn hanh, 1}11(;2 t::hl tiét va véan
- Nam 2029 - 2030:
] ] ] | ] Nang cip hoan thién. |
44 DPau tu xdy dung Trung tdm diéu hanh cap nudc thong minh, Phong QLDA, 2 Xi nghiép Trung tdm diéu hanh thong minh (IOC) chinh Giai doan 2029 - 2030

tich hop hé thdng quan trc va truyén di liéu real-time.

Phong K¥ thuét

thirc di vao hoat dong.




e B phan chii tri B phén phéi hop e s L o
STT Tén nhiém vu /chi dao /thre hién Giai phap thuc hién Thoi gian thuc hién
- Pau tu du 4n Cai tao, nang cong suit Nha may
Nghién ciru ing dung cong nghé mai tiet gidm di€n néng, hoa Phong K& toan - Kinh  |xtr Iy nudc Nhon Thanh tir 2.500 m3/ngay dém |- Theo du 4n diu tu;
4.5 |chét; nang cao ty 1& dong gép cua ning suét cic nhén t tdng Phong K¥ thuat doanh + QLDA + QLCLN, |lén 5.000 m3/ngay dém; - Thuc hién thudng
hop (TFP). 2 Xi nghiép - B4o c4o phan tich chi sb TFP; dinh muc tiéu  |xuyén, hang nam.
hao nguyén vit liéu duoc t6i uu.
5 Cong tac quan ly khach hang, chat lugng dich vu khach
hang
A S T Phong K& ton - Kinh [Phong T4 chirc Hanh chinh R i
5.1 |Ap dung Hop dong cap nuéc dién tir ool « La-dba tidi Iyong Hop dong cép nudc dién tir Giai doan 2028 - 2030
Nghién ciru va xdy dung Trung tdm Cham séc khéach hang tap Phone Ké todn - Kinh Phong Ky thuat, Phong T4 |Trung tim Cham séc khach hang di vao hoat
5.2 |trung két hop ha tAng tiép nhén thong tin va thanh toan theo thoi & doarth chirc Hanh chinh - Lao  |dong; ning cao mirc do hai long ctia khach Giai doan 2027 - 2028
gian thuc. dong tién luong hang.
DAy manh tuyén truyén diu ndi nudc sach; t6i wu hoéa hiéu qua Phong T0 chic Hanh chinh
y' : Y o y s e Phong K¢ toan - Kinh | - Lao dong tién luong, Cac [S6 lugng khach hang dau ndi mdi ting; ty 1€ Thudng xuyén hang
5.3 |cac ing dung hién c6 (Bravo 8, App ghi chi sd, Cong dich vu e e £ . R Y >
a D doanh Xi nghiép cap nude truc [thanh todn khong dung tién mét dat mic cao.  |ndm
cdng, thanh ton dién tir). by
thudc
6 [Phat trien nguon nhan luc
Tang cudng dao tao chuyén sau vé tu dong hoa, codng nghé sb, 5 . R o 1 o Z, a3 2
N s 57 - A 5 e e Phong QLDA, Phong  |D4i ngii nhin su dap ung tot yéu cau chuyén  |Hang nim
6.1 ggﬁn ly nang lugng tai tao va lam chu cdng nghé xir ly nudce tién Phong Ky thuat QLCL nuéc, 2 Xi nghiép d8i 56 va van hanh cong nghé hién dai. (2026 - 2030)
Khuyén khich va khen thudng ximg déng cho céc sang kién cai . NP Ap dung dugc sang kién, k§ thudt ting hidu qua |Hang nim
b tién k¥ thuat va dé an d6i mai quy trinh san xuét sieng DL B-=LBTL ‘Lol ang iy san xuét kinh doanh xta Cong ty (2026 - 2030)
7 |Tinh hinh tai chinh va ngu("in von diu tur
Xay dung va trinh cac cip c6 thim quyén phé duyét 16 trinh diéu R X \ o \ o B g . .
7.1 |chinh gid ban nudce sach giai doan 2026 - 2030 trén nguyén thc Ba‘n d{eu haf]h’ Phéng | Phing K;y Gty Ph9ng QL Phu'fmg 4 gifl nude duge UBND tinh phi Giai doan 2026 - 2027
i N X ) Keé toén - Kinh doanh chat lugng nudc duyét.
tinh ding, tinh du.
79 Tiép can, 1am viéc véi céc td chirc tin dung va ngén hang thuong| Phong Ké toan - Kinh Phong Quan Iy dy an Céc hop ddng tin dung tai trg von vay dai han |Theo tién do cic du an
*“ |mai dé& thiét 1ap cac khoan vay dai han véi 13i suit uu dai. doanh g ¥y Qv dugc ky két thanh cong. diu tu
RACHLSGHL CP & c}:e c.é . khoénimuc.chvl piifsén s kml: doanl.aj Phong Ké toan - Kinh . Chi tiéu chi phi dugc tdi uu; ti dahéa hiéu  |Thudng xuyén hang
7.3 |nang cao hiéu suét sir dung von, tai san va nguon luc dau tu hién Toan Cong ty k. 3 e
6 doanh suit str dung tai san. nam
Thuc hién ddy du, dung han nghia vu ndp ngan sich nha nudéc; Phone Ké todn - Kinh
7.4 |bao dam muc tiéu bao toan, phét trién ngudn vén nha nudc tai Ban Diéu hanh & doanh Bio c4o tai chinh bao toan ngudn vén nha nuéc |Dinh ky hang nim
doanh nghiép.
8 |Nang cao ning suit cic nhin t6 tong hop (TFP)
Phifing TCHC-LPTL Hé théng theo ddi nang suét va hidu qua hoat
8.1 |Nang cao hi€u qua sir dung vén, lao dong va tai san hién c6 Ban Diéu hanh Phong K& toan - Kinh N & . g A : Giai doan 2026 - 2027
dong dinh ky
doanh
Phong Ké toan - Kinh co ok P —— ’ : 5 5. g8
8.2 |Giam chi phi van hanh va ndng cao chét lugng dich vu BanDidubish  |dosnh, DGl Vanhanh, | von auyinhivalogi bo lang phitong sin [Thubng Ruytn g
xuat - kinh doanh nam

Phong QLCLN

3




e B phén chi tri B phin phdi hop e " . o
STT Tén nhié¢m vu /chi dao /thire hign Giai phap thuc hién Thoi gian thue hién
Pao tao phat trién nang luc dai han. Trién khai
8.3 |Nang cao chét luong ngudn nhan luc Ban Didu hanh  |Phong TCHC-LDTL céc hoat dfng nhu: xdy dung khung ning luc; |\, 007 5039

dao tao da k¥ ning; dao tao quan ly cAp trung;
phét trién k¥ ning sb; dao tao cai tién niing sudt.

III

K& hoach déu tw ha ting phat trién

Piu tu x4y dung c4c tuyén dng truyén tai (Tuyén D600 QL1§ |
Ly Thai TH; tuyén D300-400 trung tdm Quy Nhon; tuyén D200-

Phong Quan ly du an,

Phong K& toén - Kinh

doanh, Bgi KT-QL-XD

Hoan thanh dua vao str dung khoang 11,8 Km
duong ng truyén tai 16n, tang 4p luc cho khu

Trién khai theo phan ky
dAu tur giai doan 2026 -

¢ ¥ thuat
250 Hing Vuong, ..). , Ehdng Ky thuf HTCN vurc Quy Nhon. 2030 '
Bfwussay dung eao nuySn tngabiboh pliin phol o el | oo 0an 16 dpdin, | Phing RE toén-Kinh  [Eodn il i Siemsi Ko 310:2Ken Lain piiSn ien Kt
2 [rongmang heir 19 Gjaban XinghiGp 1 (105 Km)wi X aghitp 2]~ o oot doanh, 2 Xi nghié dudmg éng phan phéi cac loai itgg aang
(125 Km). g By thug : ghicp g Ong phanp . (2026 - 2030)
S , < |- Xi nghiép 1: Tang thém cong suét 9.700
: Ky thuat, Phong K X S 3
3 Thuc hién du 4n ning cong suét cic nha mdy xir ly nude truc Phong Quén Iy dy 4n P?f:ng_ Kyinhucz-llo,anhO;gXie m*/ngd (dat tong 23.800 m*/ngd). =~ [Theo 1§ trinh nhu cau
thudc Xi nghiép Cép nudc sb 1 va Xi nghiép Cp nude sb 2. & Yo sl ? - Xi nghiép 2: Tang thém cdng sudt 5.250 tir ndm 2026 - 2030
i m?/ngd (dat téng 15.000 m¥/ngd).
IV |[TO CHUC THU'C HIEN - ] B
HDQT dinh hudng, thong qua ké hoach hang Thubne sovn i
1 |Giam sét va dinh huéng chién lugc Hoi dong quan tri Ban diéu hanh quy, hang nim va giam sat két qua thuc hién it & 1y g
S céc chi tiéu chu yéu B
Tidig o phdng ehugén Giam doc chiu trach nhiém toan dién trudc
2 |Quan 1y, didu hanh toan dién viéc thuc hién Ban didu hanh mbn, Giim dfe 23y | 0wl vevikeqpilishdachitnlugehaah  [Whotng xuybahing
5 chuong trinh hanh ddng chi tiét cua tirng nim  [ndm
nghiép R :
h __|cho tirng don vi.
Ché dg béo céo: Dinh ky hang quy (trudc ngay
25 thang cudi quy) va hang nim, cic phong
. chuyén mon c6 trach nhiém thu thap sb liéu
Phong Ké ton - Kinh T b s
3 |Theo dai, tdng hop, don déc tién do thuc hién Ban didu hanh doanth, Phdng K thuge, [Sa00 £18 ten.d thye hignieds chi tiu tgi MycT [ Thubng xuyén hing
Phong Quan I dyt 4n va Muc 11, 1dp bao céo tong hgp trinh Giam doc |ndm
; phé duyét trude khi bao cdo HDQT. Kip thoi
phét hién sai léch dé tham muu giai phap diéu
chinh _
Phong K9 thutt, Phong | i oo oo danh i [Thatmg xuyén
4 [Kiém tra, kidm so4t k¥ thuét va chét luong van hanh Ban diéu hanh Quan 1y chét luong nuc, |Me P Va < Dol san Xudh; 14p bao cao Canh g JuohgiyeI g
b i k¥ thuét va an toan cap nudc dinh ky hang nam
Phong Quan ly du an
thang.
Thuc hién kiém tra, giam sat doc 1ap dinh ky
hoic dot xuat déi véi cong tac quan 1y dong i IR
5 |Giam sat dgc 1ap tinh hgp phap, tinh hinh tai chinh Trudng Ban kiém soat | Thanh vién ban kiém soat |tién, st dung vbn dau tu dai han va hach toan i S &

ké toan thuc hién chién lugc; bao cdo truc tiép
tai Pai hdi ddng cb dong va HDQT
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