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Kinh thua: Quy Cé déng Céng ty C8 phin Chiing khoén VNDIRECT

Thyc hién céc nhiém vu va quyén han cia Hai dong Quan tri (HPQT) dugc quy dinh tai Diéu 18
Cong ty va Ludt Doanh nghiép, HDQT Cong ty CP Chung khoian VNDIRECT xin bdo cdo vé

hoat dong cua HPQT trong nam 2017, két qua giam sat hoat dong dbi voi Ban Tong giam déc
va muc tiéu, dinh huéng nim 2018 nhu sau:

1.  Bdo cdo vé hoat dong ciia HPQT

Nam 2017 1a nim khéi ddu cua nhiém ky HPQT giai doan 2017-2022 va 1a nim diu tién
VNDIRECT c¢6 sy tham gia ctia thanh vién HDPQT 1a ngudi nude ngoai. Céc thanh vién HDQT
déu la nhiing ca nhén ¢6 nang lye, trinh d¢ chuyén mén chuyen sAu trong nhiéu Iinh vuc nhu tai
chinh, chimg khodn, diu tu, quan ly doanh nghiép, bao gdm:

- Ba Pham Minh Huong - Chu tich HDQT

- Ong Vii Hién - Phé Cha tich HDQT

- Ong Nguyén Hoang Giang - Thanh vién HDQT kiém Tdng Giam dbc
- Ong Pham L& Nhét Quang - Thanh vién HDQT

- C)ng Christopher Bertram Brinkeborn Beselin - Thanh vién HDbQT

Mdi thanh vién HPQT ddu da thuc hién cong viéc mot cach tdn tdm va voi tinh than trach
nhiém cao trong qua trinh tham gia giam sét, dinh huéng, quyet dinh chién luoc ké hoach kinh
doanh, phuong 4n dau tu, giai phap phat trién Cong ty nhim tiép tuc cing cb vitng chic vi thé
cua VNDIRECT trén thi trudong chimg khoan.

Thyc hién nhiém vy, thdm quyén cta HDQT theo quy dinh ctia Diéu 16 Cong ty, Luat Chuing
khoén va Luat Doanh nghiép, trong nim 2017, HDQT Cong ty da t6 chirc nhidu cude hop truc
tiép, hop tir xa qua céc phucrng tién dién tr dé kip thoi dua ra cac quyét dinh, nghi quyét quan
trong lién quan dén viéc t§ chirc va hoat dong ctia Cong ty. HDQT ciing thuc hién ddy da trach
nhiém giam sat déi véi hoat dong didu hanh cdng ty ctia Ban Téng giam déc, thuong xuyen chi
dao va trao dbi v4i Ban Tdng gidm déc trong qua trinh trién khai thuc hién céc Nghi quyét caa
Dai hoi dong Cd dong (DHDCD) va HPQT, bao dam tuan tha ding quy dinh tai Didu 1&, Quy
ché ctia Cong ty va cc van ban phap ludt c6 lién quan.

Bén canh hoat déng chung cia HDQT, cac Tiéu ban thudc HDQT ciing duoc td chirc va hoat
dong chit ché&, chuyén sdu nhim t8i wu hoa ngudn lyc theo timg linh vuc nhu sau:

- Ban Kiém todn ndi bd (Ban Kiém so4t Tuén tht): Panh gla mét cach doe 1ap vé su phu hop
va tudn thi cdc chinh séch phap luat, Diéu 18, cic quyét dinh cta DHDCD, cac quyet
dinh/quy ché cua HBQT kiém tra, dénh gia viéc tuan thi coa hoat dong kinh doanh dbi voi
céc chinh sach, quy ché va quy trinh ndi bd; kiém tra, danh gia viéc tun thu cic quy dinh
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phép ludt, kiém soét céc bién phép bao dam an toan tai san; kiém tra, xem xét va d4nh gia su
day du, hi¢u qua va hiéu luc cta hé théng kiém so4t ndi bg truc thudc Ban Téng giam dbc;
tham muu thiét 14p céc chinh sach va quy trinh ndi bo; kiém tra, danh gia quy trinh x4c dinh,
danh gia va quan 1y rti ro kinh doanh; kidm tra, dinh gia hiéu qua cta cac hoat dong; danh
gid viéc tudn thu céc cam két trong hop ddng; kidm tra, diéu tra cac vi pham trong ndi bo
cdng ty; thuc hién cic cong viée khac lién quan dén kiém soat tuan th, kiém todn noi bd
cong ty (gbm ca cong ty con) theo quy dinh cta phép luat, Didu 1€ va Quy ché do HP QT ban
hanh.

- B0 phén Quan tri rti ro: Thuc hién chic nang quan tri rui ro cac hoat dong cua Cong ty
théng qua viéc giam sét trién khai dung dén chinh sich quan tri rii ro hang nim cta Cong
ty; ban hanh cac tiéu chuin danh gid rli ro, mirc d rdi ro tong thé cla Cong ty va timg bd
phén trong Cong ty; danh gia mot cach doc lap vé sw phit hop va tuan thi céc chinh séch,
quy trinh rii ro da dugc thiét 1ap trong Cong ty; yéu cau va phdi hop véi céc bo phén lién
quan trong Cong ty thu thép, phén tich va dé ra céc giai phap xir 1y can thiét déi véi cac su
kién chira dung nguy co riii ro c6 thé phat sinh trong hoat dong kinh doanh hang ngay cua
Cong ty.

- Hoi dong Nhan sy: Thyc hién chitc nang tham muu cho HDQT vé céc vAn d lién quan dén
hoat dong quan tri nhan sy ctia Cong ty; phé duyét céc ché do chinh sach nhén su, co ché
luong thudng, phic loi danh cho c4n bd nhan vién ctia Cong ty; thay mit HDQT quyét dinh
viée tuyén dung, bd nhiém, mién nhiém, ky ludt cdc can bd quan 1y thudc thidm quyén cta
HDQT va hodc Chu tich HPQT; thuc hién céc quyén han va nhiém vu khac theo quy dinh
tai Diéu 1¢ va Nghi quyét/Quy ché do HDQT ban hanh.

- Hbi ddng PAu tu: Tham muu cho HDQT vé cac van dé lien quan dén hoat dong diu tu ctia
Cong ty; Quyét dinh phan bd tai san diu tu cia Cong ty trong pham vi thdm quyén; phé
duyét danh muyc ching khoan d4u tu ngén han va/hodc dai han ctia Cong ty; quan 1y, ban
hanh chinh sach va phé duyét cac khoan diu tu tu doanh cia Cong ty; thuc hién cac quyén
han va nhi¢ém vu khac theo quy dinh tai Diéu 1& va Nghi quyét/Quy ché do HPQT ban hanh.

V& mit chi phi cia HDQT, nam 2017, m&i thanh vién HDQT ddu nhan thil lao hoat déng theo
muc di dugc DPHDCP Thudng nién nim 2017 cla Cong ty thong qua voi muac 1a 07 triéu
dong/thang.

2.  Danh gi4 vé hoat dong ctia Ban Téng giam dbe

HPQT dénh gid va ghi nhan ring nam 2017 la nim d4nh déu su hoat dng hiéu qua, 4n twong
clia Ban Tong giam déc Cong ty v6i céc sb licu va két qua kinh doanh kha quan da dat duoc.
Theo ké hoach da dugc théng qua tai PHDPCP thudng nién nam 2017, tdng doanh thu dé ra 1a
866 ty dong, loi nhuén trude thué va sau thué 14n Tuot 12 284 ty ddng va 231 ty ddng. Tuy nhién,
v6i két qua hoat dong ctia Quy I va Quy II, HDQT d3 quyét dinh nang ké hoach kinh doanh nim
2017 v6i mac dé ra 1a 951 ty ddng tong doanh thu, 353 ty ddng loi nhudn trude thué va 300 ty
ddng loi nhuan sau thué. Két thic nim 2017, Ban Tdng giam déc Cong ty da chimg to nd luc va
quyét tAm trién khai thyc hién va vuot xa ké hoach d2 ra véi téng doanh thu dat duoc 1a 1.244,2
ty dong (dat 130,83% so voi ké hoach sau diéu chinh), 1gi nhuén trude thué 1a 571 ty dong (dat
161,75% ké hoach diéu chinh) va loi nhuan sau thué 1a 472 ty ddng (dat 157,33% ké hoach didu
chinh).

V& thi phin, mic du c6 su canh tranh manh mé véi cc cong ty chimg khoén khéc, Ban Téng
giam dbc Cong ty da nd luc tiép tuc duy tri va ting trudng thi phan trong Top 4. Thi phan méi
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gidi trén san HOSE dat 7,20% va san HNX dat 8,14%. Dic biét 4n tuong 14 thi trudng UPCoM,
Céng ty ndm giit thi phAn moi gidi 1én nhit véi mic 11,95%. Dbi véi thi trudng chimg khoan
phai sinh, méc du chi méi di vao hoat dong tir thang 8/2017, VNDIRECT da thiét 14p dwoc mot
vi thé hét stc vitng chic v6i thi phin dat 20,98% va 1a mot trong 03 cong ty din dau thi truong.
Céng ty ciing ddng thoi lot Top 10 thanh vién cta thi truong Trai phiéu chinh phi ¢6 thi phan
giao dich méi gi6i 16n nhét. Két qua néu trén da phan ndo ghi nhan sy két hop, dinh hudng chit
ch& va c6 hiéu qua gitta chién luoc phat trién d& ra boi HPQT v6i quyét tim trién khai, thuc
hién ctia Ban Téng gidm ddc va toan bd nhan sy Cong ty.

Ngoai viéc trién khai thanh cong san phdm chimg khoan phéi sinh, Ban Tbng giam dbc ciing da
nd luc td chire, xay dung va sin sang hé théng d& phat hanh san phim chimg quyén c6 bao dam.
Nim 2017, HPQT ciing d3 danh gia va ghi nhan hoat dong hiéu qua ctia hoat dong kinh doanh
vén va dau tu chimg khoan. Hoat dong kinh doanh ngudn vbn cé sy ting truong dang ké so véi
nim 2016, téng doanh thu hoat déng kinh doanh vbn ting 48,96% so voi nam 2016, trong d6 1ai
tir cac khoan cho vay va phai thu, 14i tir cdc khoan diu tu ndm giit &én ngdy déo han cé sy ting
truong manh nhit véi ty 1& 64,90%. Cong ty van tiép tuc duy tri ky ludt quan tri rii ro a6i voi
Hoat ddng tu doanh va da phan bd 250 ty déng cho hoat dong dau tu ngéin han va 800 ty dong
cho hoat dong dau tu dai han (bao gdm ca dau tu vao cong ty lién doanh, lién két). Doanh thu
hoat dong tur doanh ndm 2017 ting 88% so véi ndm 2016, lgi nhuén tang 156% so vGi ndm
2016.

V& méang quan 1y qu§ va quan ly danh muc dau tu, nim vira qua VNDIRECT da mua lai Cong
ty TNHH MTV Quan 1y Quy IPA (IPAAM). Sau khi dugc VNDIRECT mua lai, két qua kinh
doanh ctia IPAAM da ghi nhan cac két qua nhu sau: (i) Quy md tai san quén ly ting trudng ting
168% so voi cudi nam 2016: tinh téi ngay 31/12/2017, IPAAM da quén ly tai san cho nha dau
tu iy thac trong nudce voi quy mo 490 ty ddng; (ii) Hiéu qua quan 1y dAu tu: TY suét loi nhuin
trung binh cdc danh muc quan ly cho cac khach hang té churc dat 33% nam 2017; (iii) Huy dong
thanh cong qu§ mé dAu tién dau tu cd phiéu: Quy Dau tu chi dong VNDIRECT dugc cp gidy
ching nhén dang ky chao ban IPO ngay 08/11/2017, va sau 20 ngay chao ban, Quy dé huy dong
thanh cong 56,6 tj ddng tir 171 nha dAu tu ¢4 nhén va td chie. Quy da duoce cdp gidly chimg
nhan thanh 1ap ngay 12/01/2018 va sau hon 01 thing hoat dong, Quy c¢6 muc tang trudng
NAV/1 chitng chi quy, dat 6,39%.

Véi cac két qua dat duge, HPQT ghi nhan Ban Téng gidm dbc da nd luc diéu hanh hoat dong
cua Cong ty mdt cach hi¢u qua, phéi hop va t& chic thue hién thanh céng cac muc tiéu, ké
hoach cia PHPCD, HPQT da dé ra. Ngoai cdc két qua vé tai chinh, Ban Téng gidm ddc con
tudn thi dung cac quyén va nhiém vy duge giao theo quy dinh tai Piéu 1& Cong ty va cac nghi
quyét, quyét dinh khac cia PHDCD, HPQT, gop phan mang lai loi ich cho Cong ty va toan thé
cd ddng, tiép tuc cung cb vi thé ciia Cong ty trén thi trudng ching khoan.

3. Muc tiéu va ké hoach nim 2018

Nim 2018 14 nim duoc nhén dinh tiép tuc ghi nhan su ting trudng cta thi truong chimg khodn,
HDQT nhén dinh réng d4y vira 1a co hdi nhung ciing 1a thach thire trong cong tic hoach dinh
chién luoc, diéu hanh va quan trj rii ro ctia Cong ty.

Vi vay, HDQT Cong ty dinh hudéng muc tiéu va ké hoach hoat dong ctia Cong ty trong nim
2018 v&i cac ndi dung nhu sau:

- V& chi tiéu kinh doanh: HPQT dat ra ké hoach phét trién kinh doanh ctia Cong ty trong ndm
2018 v&i chi tidu loi nhusn sau thué (hop nhét) 14 680 ty dong.



V& hoat dong mdi gi6i: P4y 1a hoat dong miii nhon ciia Cong ty, Cong ty dé ra muc tiéu tiép
tuc tdp trung nang cao thi phan moi giéi trong ndm 2018.

V& hoat dong ngudn vén: Nim 2018, cong ty tiép tuc mé rong thém cac han muc tin dung
méi, t& chic phat hanh thém ¢d phiéu cho ¢d déng hién hiru, im kiém va chio ban cb
phiéu/trai phiéu riéng 1¢ cho dbi tac chién luge 1a td chirc nude ngoai, chio bén trai phiéu
VNDIRECT nhim bd sung ngudn vén luu dong cho hoat dong kinh doanh cta cong ty.

V& hoat dong Pau tu chung khoan, dich vu Ngan hang dau tu va nghiép vu Quan ly qu§ du
tu chimg khoan: Trong nim 2017, Cong ty tiép tuc duy tri ky ludt quén tri i ro dbi v&i hoat
dong tu doanh chimg khoan, bam sét chién luoc déu tu hiéu qua va than trong; dich vu Ngan
hang ddu tu s8 tiép tuc dwoc cling cb phat trién voi cac hoat dong tu vén niém yét, phat hanh
thém, ¢& phin hoa va thodi vén nha nuéc; Nghiép vu Quan ly qui déu tu chimg khoén sg& tap
trung vao phat tridn cac san phdm dich vy thudc cdc nghiép vu cua Cong ty quan ly quy,
nang cao gia tri va thuong hiéu cho san pham chimg chi qu¥ ctia cdc quy dang quan 1y;

V& hoat dong cong nghé: Cong ty tiép tuc giit viing dinh huéng 1a dinh ché tai chinh céng
nghé, dau tu vao nhan su va nén tang céng nghé dé ning cao hiéu qua cho cic hoat dong
kinh doanh cbt 151, ddc biét 14 hoat dong moi gidi ching khoan co s¢ va chimg khoan phai
sinh.

V& hoat déng quan tri doanh nghiép: V& mit quan tri kinh doanh, cong ty tiép tuc xay dung
nang luc cung cip san phim va ha ting quan tri san phim ddng thoi tiép tuc phat trién hé
théng quan tri khach hang. Vé mat quan tri nhin sy, myc tiéu va lap ké hoach, cong ty ap
dung phuong phap BSC tdi toan bd cac cép quan 1y va hoan thién hé théng KPL

Kinh thwa Quy vi Cé dong, trén day 1a bo céo hoat dong cia HDQT Cong ty CP Chung khoan
VNDIRECT, kinh trinh Dai hdi déng C6 dong thong qua.

Thay mat HDQT, t6i xin kinh chic Pai hoi thanh cong, chic cac Quy Cb dong ddi dao suc
khoe, hanh phuc va thanh dat.

TM. HQI DONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT
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