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QUY CHE
QUAN TRI NOI BO NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM
THINH VUQONG
HOQI PONG QUAN TRI

- Can ctr Luat Doanh nghiép s6 60/2005/QH11 dugc Qudc hdi nude Cong hoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam thong qua ngay 29/11/2005 va cac vin ban stra doi, bé sung/hudng dan
thi hanh (“Ludt doanh nghiép”);

- Can ctr Luat Chimg khoan s6 70/2006/QH11 duoc Qubc hoi nude Cong hoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam théng qua ngay 29/6/2006 (“Ludt Chitng khodn 2006”); Luat sira doi, bd
sung mot sd diéu cta Luat Chirng khoan sé 62/2010/QH12 ngay 24/11/2010 va cac vin
ban huéng dan thi hanh Luét ndy;

- Can ctr Luat cac T6 chirc tin dung s6 47/2010/QH12 duge Qubc hoi nude Cong hoa Xa
hoi Cha nghia Viét Nam thong qua ngay 16/6/2010; Luat stra doi, bo sung Ludt cac t6
chire tin dung s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017 va cac van ban hudng dan thi hanh Luat
nay (“Ludt cdc Té chire tin dung 20107);

- Can ct Nghi dinh 71/2017/NB-CP ngay 6/6/2017 ctia Chinh phi huéng dan vé quén tri
cong ty ap dung ddi voi cong ty dai ching (“Nghi dinh 717);

- Can cir Thong tu 95/2017/TT-BTC ngay 22/9/2017 ctia Bo Tai chinh huéng din mot sb
diéu ctia Nghi dinh s6 71/2017/ND-CP ngiy 6/6/2017 ctia Chinh phii huéng din vé quan
tri cong ty ap dung cho cac cong ty dai chung (“Thong tuw 95”);

- Can ct Thong tu 155/2015/TT-BTC ngay 6/10/2015 ctia Bo Tai chinh hudng dan cong
b thong tin trén thi trudng ching khoan (“Théng tir 1557);

- Can ctr Piéu 1¢ Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong;

- Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Hoi dong quan tri sé 975/2015/QC-HPQT

ngay 01/09/2015,
QUY DPINH:
Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Muc dich, d6i twong va pham vi ap dung

1. Muc dich: Quy ché nay quy dinh nhitng nguyén tic co ban vé quan trj Ngan hang nham:
a) Cai thién va hé théng hoa thong 1¢ quan tri Ngan hang, giip co cdu quan tri minh
bach hon va thé hién cam két cua Ngan hang trong viéc quan tri hiéu qua bang viéc
xay dung va ddy manh:
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- Quan ly ¢o trach nhiém va dya trén cac gia tri kinh doanh;

- Mot Hoi dong Quan tri va Ban Piéu hanh ¢6 tim nhin chién luoc va phuc vu
nhirng loi ich cao nhit cia Ngan hang va cac c6 dong, bao gdm céa cac co dong
thiéu s va tim cach gia ting gia tri cho cac ¢ dong mot cach bén virng;

- Vi€c cong khai thong tin mot cach phu hop va ddm bao minh bach, cling nhu hé
thdng quan tri rii ro va kiém soat ndi bo hoat dong hiéu qua.

b) Pam bao Ngan hang hoat dong pht hop v6i quy dinh cua Phap luat, Piéu 1& va cac
chuin muyc, thong 1¢ tot nhét trong hoat dong kinh doanh ngan hang.

c) Nang cao hi¢u qua hoat dong nhim dat cac muc tiéu kinh doanh cao nhat va xay dung
mot Ngan hang danh tiéng.

2. Dbituong va pham vi ap dung: Quy ché nay ap dung ddi véi:

a) B0 may quan ly cua Ngan hang duoc quy dinh tai Diéu 1§, bao gém: Pai hoi déng cd
dong, Hoi ddng Quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam dbc va cac Can bd quan 1y khéac
theo quy dinh cua Ngan hang.

b) Toan bd can bd, nhin vién VPBank c¢6 nghia vu tuan thu theo Quy ché nay nhu la
mdt phan trach nhiém va nghia vu chung ctia minh trong viéc quan tri Ngan hang.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
1. Trong Quy ché nay, trir truong hop ngit canh cu thé ¢ quy dinh khac, cac tir ngir dudi
day dugc hiéu nhu sau:

a) VPBank/Ngin hang: 13 Ngan hang Thuong mai c6 phan Viét Nam Thinh Vuong.

b) Diéu I¢: 1a Piéu 1¢ ciia VPBank duoc ban hanh tai ting thoi diém.

¢) Ban Piéu hanh: gdm Tong Giam ddc; cac Pho Tong Giam dbc; Giam doc cac Khodi
hodc Trung tam truc thudc Téng Giam dbc thudc Ngén hang.

d) Nguwoi diéu hanh khac: 1a Ké toan truong, Giam dbc cac Trung tim thudc Khoi,
Truong cac Phong/Ban tai Hi s chinh; Giam ddc, cac Chi nhanh, Phong Giao dich
va cac chuc danh twong duong theo quy dinh cia VPBank tirng thoi ky.

¢) Thanh vién Hoi dong Quan tri khong diéu hanh: 13 thanh vién Hoi dong Quan tri
khong phai 1a Téng Giam ddc, Pho Tong Giam ddc, Ké toan truong va nhirng nguoi
diéu hanh khéc theo quy dinh tai Diéu 16 VPBank.

f) Thanh vién Hoi ddng quan tri doc lap: 1a thanh vién Hoi dong Quan tri dap g cac
diéu kién theo quy dinh tai Diéu 1¢ va cac quy dinh phéap luat lién quan;

g) Nguoi c6 lién quan: 1 ca nhan hoic t6 chic duoc quy dinh tai Diéu 16 VPBank.

h) Ngudi phu trach quan tri cong ty: La nguoi co trach nhiém va quyén han dugc quy
dinh tai Chwong I1I Quy ché nay.

i) PHPCDP: 1a Dai hoi dong c6 dong.

j) HPQT: la Hoi dong quan tri VPBank.

k) TGB: la Tong Giam ddc.

1) BKS: la Ban Kiém soat.

2. Tén cac d& muc trong Quy ché nay va cac chu thich (footnote) duoc str dung nham thuin
tién cho viéc theo doi, khong anh hudong dén ndi dung ctia van ban. Cac tham chiéu t6i
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mot sd diéu khoan hodc vin ban ndi bd cia VPBank va cia phap lut s& bao gdm ca

nhirng sira d6i, bd sung hodc vin ban thay thé cac vin ban do.

3. Céc tur, ngir, thuat ngtr, khai ni¢ém chua dugc dinh nghia trong Diéu nay, s€ dugc hiéu theo
ting ngit canh cu thé trong Quy ché va cac quy dinh co lién quan ctia VPBank va cia
phap luat.

Piéu 3. Nguyén tic quan tri Ngan hang'

Quan tri Ngan hang 13 hé thong ciu tric va quy tic dé dam bao Ngan hang duoc dinh huéng

va kiém soat mot cach c6 hiéu qua vi quyén loi ciia Ngan hang va cic cd dong. Cac nguyén

tac quan tri Ngan hang gom:

1. Béo dam co cdu quan tri hop 1y; bao dam hiéu qua hoat dong cuia Hoi dong Quan tri, Ban
Kiém soat;

2. Bao dam quyén loi ciia ¢6 dong, nhitng ngudi c6 lién quan;

3. Bao dam dbi xir cong bang giita cac cd dong;

4. Cong khai, minh bach moi hoat dong ctiia Ngan hang.

Piéu 4. Co ciu quan tri chung

Co cAu quan tri ciia Ngan hang bao gom:

1. Pai hdi dong ¢d dong: 1a co quan quan tri cao nhat ctia Ngan hang cho phép cac ¢ dong
tham gia vao hoat dong quan tri Ngan hang.

2. Hoi dong Quan tri:

a) La co quan quan tri cia Ngan hang chiu trach nhiém dinh huéng chién luoc cho Ngan
hang va c6 toan quyén nhian danh VPBank dé quyét dinh, thuc hién cic quyén va
nghia vu ciia VPBank, trir nhitng van dé thudc tham quyén cia PHPCP va Ban Kiém
soat.

b) Hoi dong Quan tri dugc thanh 1ap cac Hoi dong, Uy ban dé giap HPQT thuc hién
nhiém vu va quyén han ctia minh. Cac Uy ban bao gom Uy ban Nhan su, Uy ban
Quan ly Rui ro, Hoi dong Tin dung, Hoi dong Quan 1y Tai san No - Co, Uy ban diéu
hanh va cac Hoi dong, Uy ban khac tai ting thoi diém.

3. Ban Kiém soat: Ban Kiém soat 1a co quan do PHPCP bau, thay mit cac cd dong dé
thuc hién kiém toan ndi bd, kiém soat, danh gia viéc chip hanh quy dinh cta Phap luat,
quy dinh noi bd, Diéu 1& Ngan hang, Nghi quyét, Quyét dinh cua Pai hoi dong cb dong,
Hoi dong Quan tri.

4. Ban Piéu hanh va nhirng Nguoi diéu hanh khac:

a) Tong Giam dbc duoc giao nhiém vu diéu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay cua
VPBank va trién khai cac chién lwoc duoc Hoi d@)ng Quan tri phé duyét.

b) Tong Giam dbc phan cong nhiém vu/ity quyén cho cac thanh vién Ban Piéu hanh va
nhitng Ngudi diéu hanh khac t6 chic thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi
ddng Quan tri va quyét dinh, chi dao ctia Tong Giam ddc.

! Khoan 10 Piéu 1 Luat s6 62/2010/QHI12 stra ddi bd sung mot s didu ciia Luat Chimg khoén.
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Chuong 11
CO DONG VA DAI HQI PONG CO DONG?

Piéu 5. Quyén ciia c6 dong

Co dong co day du cac quyén va nghia vu theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép, cac vin ban

phap luat lién quan va Piéu 1& Ngan hang, dic biét la:

1. Quyén duoc d6i xtr cong bang: Mdi cb phin cua cing mot loai déu tao cho cd dong s
hiru cdc quyén, nghia vu va loi ich ngang nhau. Trudong hop Ngan hang cé cac loai cd
phan wu dii, cac quyén va nghia vu gin lién voi cac loai ¢d phan vu dai phai dugc cong
bb day du cho cb dong va phai dugc Pai hoi dong c6 dong thong qua;

2. Quyén dugc tiép can ddy du thong tin dinh ky va thong tin bat thudng vé hoat dong clia
Ngén hang;

3. Cb dong c6 quyén bao vé cac quyén loi hop phap ctia minh. Trong truong hop quyét dinh
ctia Pai hoi dong cd dong vi pham phap luat hoic Piéu 1& Ngan hang, quyét dinh ctia Hoi
ddng Quan trj thong qua trai véi quy dinh cta phap lut hodc Diéu 1& Ngan hang gy thiét
hai cho Ngan hang, c¢6 dong co6 quyén dé nghi hity hodc dinh chi quyét dinh d6 theo quy
dinh cua Luat doanh nghiép.

Piéu 6. Vai tro cia PHDCD trong quan tri Ngan hang

1. Pai hoi ddng cd dong gdm tat ca cac cd dong co quyén biéu quyét, 1a co quan quyét dinh
cao nhit ctia VPBank va c6 quyén quyét dinh cac van dé quan trong nhat ciia Ngan hang
theo quy dinh ctia Phép luat va Dicu I¢.

2. Dai hoi déng cd dong hoat dong thong qua cudc hop Pai hoi déng cd dong thuong nién,
cudc hop Pai hoi dong co dong bat thudng va thong qua viée 13y y kién bang vin ban.

Piéu 7. Triéu tap hop Pai hoi dong cé dong®

1. Hop BHDCD thuong nién:

Hoi dong Quan trj triéu tap hop Dai hoi dong c6 dong thuong nién trong thoi han 04
(bdn) théang, ké tir ngay két thiic nim tai chinh hodc khong qua 06 (séu) thang ké tir ngay
két thuc niam tai chinh khi c6 sy chdp thuan cta co quan ding ky kinh doanh theo dé nghi
cua HDQT?.

Cudc hop DPHPCP thudng nién khong duge to chirc dudi hinh thirc 1iy y kién c6 dong
bang vin ban®.

2. Hop PHDCD bit thuong:

Hoi ddng Quan trj phai triéu tap hop bat thuong trong mot s trudng hop nhét dinh theo
quy dinh tai Diéu 1é.

Piéu 8. Thii tuc va trinh ty tién hanh hop Pai hdi dong c6 dong thuwong nién’

2 Cac diéu trong chwong nay duge quy dinh theo Chwong IT Nghi dinh 71.
3 Theo Piéu 4 Nghi dinh 71

4 Piéu 38 Diéu 1¢

5 Khoan 2 Diéu 136 Luat doanh nghiép 2014

6 Khoan 4, Diéu 8, Nghi dinh 71.

7 Piéu 38 Piéu 1¢
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Trinh ty, thu tuc tién hanh hop Pai hoi ddng c6 dong thuong nién duoc thyc hién theo Quy
ché nay va cac quy dinh c6 lién quan ctia Diéu 18 va phap luat. Mot sé quy dinh chinh vé thu
tuc va trinh ty tién hanh hop PHDCD nhu sau:

1. Thong bao vé viéc chdt danh sach cd dong c6 quyén tham du hop PHDCD

VPBank cong bd thong tin vé viée 1ap danh sach c6 dong c6 quyén tham dy hop Pai hoi

dong co dong tdi thiu 20 ngay trude ngay ding ky cudi cung®. Nguoi tridu tdp hop

DHDCP phai 1ap danh sach c6 dong c6 quyén du hop Dai hoi dong c¢d dong. Danh sach

cbd dong co quyén du hop Pai hoi dong c6 dong duoc lap dua trén danh sach cb dong cia

VPBank. Danh sach ¢6 dong c6 quyén du hop Pai hoi dong c6 dong dugc 1ap khi co

quyét dinh tridu tap va phai lap xong khong sém hon nim ngay trudc ngay gii gidy moi

hop Pai hoi dong cb dong.
2. Thong bao tri¢u tap Dai hoi dong c6 dong

a) Nguoi triéu tap hop Pai hoi dong c6 dong phai gtri thong bao moi hop dén tat ca co
dong c6 quyén du hop chim nhat mudi ngdy trude ngay khai mac.

b) Keém theo thong bao moi hop phai c6 miu chi dinh dai dién theo uy quyén du hop,
chuwong trinh hop, thé hodc phiéu biéu quyét, cac tai liéu thao luan lam co so thong
qua quyét dinh va dy thao nghi quyét dbi voi timg van dé trong chuong trinh hop.

¢) Thong bao mdi hop va cac tai liéu giri kém theo s& duoc cong bd trén trang théng tin
dién tir cia VPBank dong thoi v6i viée giri thong bao cho cac ¢ dong.

d) Trudong hop chuong trinh hop Pai hoi dong c6 dong c6 ndi dung bau thanh vién Hoi
ddéng Quan tri, Ban Kiém soat, thi trudc khi tién hanh cudc hop tdi thiéu 30 ngay”’,
Hoi déng Quan tri phai théng bao cho cic c6 dong co quyén du hop vé sb luong
thanh vién du kién duoc bau, bd sung, cac diéu kién, tiéu chuan dbi voi timg chirc
danh dé c6 dong dé cir ngudi tham gia tranh cir theo dang quy dinh ctia phép luét.

3. Céch thuc dang ky tham du PHDBCD

a) Vao ngay khai mac cudc hop, cic c6 dong va ngudi duoc uy quyén du hop phai c6
mit tai dia diém hop dung thoi gian da duoc thong bao dé lam thu tuc ding ky du
hop. Khoéang thoi gian danh cho vi¢c dang ky thuc hién theo thong bao moi hop;

b) Ngudi ding ky du hop s& duoc cép thé biéu quyét hodc phiéu biéu quyét twong tng
v6i s6 van dé can biéu quyét trong chuong trinh hop.

c¢) Hét thoi gian danh cho viée ding ky, néu da du ty 1¢ tdi thiu dé tién hanh cudc hop,
Chu toa c6 thé cho bat dau cudc hop dé bao dam tién do, khong can phai chd dén khi
c6 day du cac c6 dong co quyén du hop;

d) C6 dong hodc nguoi duge uy quyén du hop dén sau khi cudc hop di khai mac dugc
dang ky va co6 quyén tham gia biéu quyét cac vin dé ngay sau khi dang ky. Trong
tredng hop nay, hiéu luc cta nhitng ndi dung da dugc biéu quyét trude d6 khong thay
doi.

Picu 9. Thii tuc biéu quyét tai Pai hoi dong cd dong'

® biém 1, Dicu 8, Nghi dinh 71
? Khoan 1 Piéu 11 Thong tw 06/2010/TT-NHNN
10 Hidu 44 Pidu 18
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1. Pai hoi dong cd dong thao ludn va biu quyét theo timg van dé hoic ting nhom van dé
trong ndi dung chuong trinh dudi su diéu khién cua chu toa.

2. Khi dén du hop Pai hoi dong cd dong, mdi cd dong dugce phat mot “Thé biéu quyét” hoic
“Phiéu biéu quyét” do Ngan hang phat hanh. Khi tién hanh biéu quyét bang thé tai cudc
hop, s& thuc hién thu thé biéu quyét tan thanh trudc, sau d6 dén thé biéu quyét khong tan
thanh, cudi cung kiém phiéu tap hop s6 phiéu biéu quyét tan thanh, khong tan thanh,
khong c6 ¥y kién. Mot thé biéu quyét c6 thé duoc thiét ké dung dé biéu quyét cho nhiéu
van dé. Két qua kiém phiéu duoc chu toa cong bd trude khi bé mac cude hop.

3. Cach thic kiém phiéu: Theo d& nghi ctia Chu toa cudc hop, PHPCP tién hanh bau Ban
kiém phiéu voi s6 lugng khong qua ba ngudi. Ban kiém phiéu lam viéc theo sy chi dao
ctia chu toa. Viée kiém phiéu ddi véi nhitng vin dé nhay cam va néu c6 dong c6 yéu cau
vao timg thoi diém, PHDPCP théng nhat chi dinh mot t6 chirc trung 1ap dé thuc hién viéc
thu thap va kiém phiéu. T6 chirc trung 1ap s&¢ do HPQT dé xuat.

Pi¢u 10. Bién ban hop PHPCP"

1. Cudc hop Pai hoi dong c6 dong phai duoc ghi vao sd bién ban ciia VPBank va c6 thé ghi
am hoac ghi va luu gitr dudi hinh thuce dién tir khac. Bién ban hop phai c6 cac nd1 dung
cht yéu dugc quy dinh tai Piéu 18 Ngan hang.

2. Bién ban cudc hop Pai hoi dong co dong phai duoc 1ap bang tiéng Viét va co thé bang
mot thir tiéng nudc ngoai, va hai ban niy cé gia tri phap 1y ngang nhau. Truong hop hai
bi€n ban nay co6 su khac biét vé ndi dung thi duogc giai thich theo bién ban duoc lap béng
tiéng Vieét.

3. Bién ban hop Pai hoi dong cd dong phai lam xong va thong qua trudc khi bé mac cudc
hop.

4. Chu toa va thu ky cudc hop phai lién dé1 chiu trach nhi¢m vé tinh trung thuc, chinh xéc
cua ndi dung bién ban.

5. Bién ban hop Pai hoi dong c6 dong phai dugc giri dén tat ca co dong trong thoi han muoi
lam ngay, ké tir ngay bé mac cudc hop.

6. Trong vong 15 ngay, ké tir ngay bé mac cudc hop, tit ca cac quyét dinh dugc Pai hoi
ddng cb dong thong qua phai duoc giri dén Ngan hang Nha nudc.

7. Bién ban hop Dai hdi déng cd dong, phu luc danh sach ) dong dang ky du hop, toan van
nghi quyét da dugc thong qua va tai liéu c6 lién quan gui kém theo thong bao moi hop
phai dugc luu gitr tai tru s¢ chinh cua VPBank.

Pi¢u 11. Quyét dinh cia PHPCD"?

1. Quyét dinh cia PHPCP duoc théng qua khi c¢o di cac diéu kién quy dinh tai Diéu 18 va
c6 gia tri hi¢u lyc cao nhét trong Ngan hang. Moi don vi, cd nhan (bao gém ca thanh vién
Hoi ddng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat va thanh vién Ban DPiéu hanh, c6 dong...)
déu co nghia vu thi hanh.

2. Quyét dinh cia PHDCD phai dugc thong bao dén co dong c6 quyén du hop Pai hoi dong
cd dong trong thoi han mudi lam ngay, ké tir ngay quyét dinh duoc thong qua va phai

11 Piéu 47 Piéu 1¢
12 Piédu 45 Didu 1¢
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dugc cong bd trén cac trang thong tin dién tor cia VPBank, dong thoi bao cédo Uy ban

Ching khoan Nha nuéc va S& Giao dich Chung khoan thanh phd H6 Chi Minh trong

vong 24 gio ké tir khi duoc thong qua'>.

Trong thoi han chin muoi ngay, ké tir ngdy nhan dugc bién ban hop Pai hoi dong c6 dong

hodc bién ban két qua kiém phiéu iy ¥ kién Pai hoi dong c¢d dong, co dong, nhom cd

dong so hiru tir 10% téng s6 ¢ phan phd thong trd 1én trong thoi han lién tyc it nhat 6

thang c¢6 quyén yéu cau Toa an hodc Trong tai xem xét, huy bo nghi quyét hoic mot phan

n6i dung nghi quyét ciia Pai hoi ddng ¢ dong trong cac truong hop sau day':

a) Trinh ty va tha tuc tridu tap hop Dai hdi dong c6 dong khong thuc hién ding theo quy
dinh ctia Piéu 16 Ngan hang va Luat Doanh nghiép, trir truong hop nghi quyét cua
Dai hoi dong c6 dong duoc thong qua bang 100% tong sd ¢d phan cé quyén biéu
quyét;

b) Noi dung nghi quyét vi pham phap luat hozc Diéu 1&é Ngan hang.
C6 dong biéu quyét phan d6i nghi quyét vé viéc to chuc lai cong ty hodc thay doi quyén,
nghia vu cta cd dong quy dinh tai Pidu 1¢ cong ty cb quyén yéu cau cong ty mua lai cd
phan cta minh. Yéu cau phai bang vin ban, trong d6 néu rd tén, dia chi cua c6 dong, s6
luong ¢6 phan timg loai, gia du dinh ban, 1y do yéu cdu cong ty mua lai. Yéu cau phai
duogc giri dén cong ty trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay Dai hoi dong cd dong thong qua
nghi quyét vé cac van dé quy dinh tai khoan nay'”.

Piéu 12. Thi tuc liy y kién c6 dong bing vin ban'®

1.

Hoi dong Quan tri co quyén lay y kién c6 dong bang van ban dé thong qua quyét dinh cia
Dai hoi dong cb dong (doi véi cdc vin dé khéng bdt budc phdi dwoc théng qua bang hinh
thirc biéu quyét tai cuéc hop DPHPCD theo quy dinh tai Khodn 2, Piéu 45 Diéu 1é Ngdn
hang) bt ¢t luc ndo néu xét thay can thiét vi loi ich cia VPBank.

Hoi d6ng Quan tri phai chuan bi phiéu 1ay ¥ kién, du thao quyét dinh ctiia Pai hoi dong cd
dong va céc tai lidu giai trinh du thao quyét dinh. Phiéu lay ¥ kién kém theo dy thao quyét
dinh va tai liéu giai trinh phai duoc guri dén cho c6 dong bang phuong thirc bao dam ring
dén duoc dia chi thuong tri (hodc dia chi lién lac khac ma ) dong dang ky trudc voi
VPBank) cia timg c6 dong.

Phiéu 1iy ¥ kién phai c6 cac ndi dung chii yéu theo quy dinh tai Piéu 1é Ngan hang va
duoc gui cho cac cd dong theo trinh ty, tha tuc néu tai khoan 2 Diéu nay.

Phiéu 13y ¥ kién da duoc tra 101 phai c6 chir ky cua cd dong 13 ca nhan, cia ngudi dai dién
theo phap luat hodc nguoi dai dién theo uy quyén cua c6 dong 1a to chic.

Phiéu 1ay v kién giri vé VPBank phai duoc dung trong phong bi dan kin va khong ai dugc
quyén mé trude khi kiém phiéu. Cac phiéu lay ¥ kién gtri vé VPBank sau thoi han da xac
dinh tai noi dung phiéu lay ¥ kién hodc di bi md déu khong hop 18.

Hoi dong Quan trj kiém phiéu va lap bién ban kiém phiéu dudi su ching kién ctua Ban
Kiém soat hodc cua co dong khong nim giit chirc vu quan 1y VPBank. Bién ban kiém

13 Piém ¢, Khoan 1, Diéu 9, Théng tu 155/2015/TT-BTC
14 Piédu 147 Luat doanh nghiép 2014

15 Piém 1, Piéu 129, Luat Doanh nghiép

16 Piéu 46 Diéu 18
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phiéu phai c6 cac ndi dung chi yéu theo quy dinh tai Diéu 1& Ngan hang va Bién ban két
qua kiém phiéu phai dugc giri dén cac ¢ dong trong thoi han mudi lam ngay, ké tir ngay
két thuc kiém phiéu. Tat ca cac nghi quyét, quyét dinh duoc Pai hoi ddng c6 dong thong
qua be‘ing hinh thirc nay phai dugc guri to1 Ngan hang Nha nudce.

Céc thanh vién Hoi ddng Quan trj va ngudi giam sat kiém phiéu phai lién déi chiu trach
nhiém vé tinh trung thuc, chinh xac cua bién ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach nhiém vé
cac thiét hai phat sinh tir cac quyét dinh duoc thong qua do kiém phiéu khong trung thyc,
khong chinh xac.

Phiéu lay y kién d3 duoc tra 1i, bién ban kiém phiéu, toan vin nghi quyét da duoc thong
qua va tai liéu co lién quan guri kém theo phiéu ldy ¥ kién déu phai duoc lwu giit tai tru so
chinh cua VPBank.

Quyét dinh dugc thong qua theo hinh thirc 1ay y kién c¢6 dong bang van ban co gia tri nhu
quyét dinh dugc thong qua tai cuoc hop Dai hdi déng cd dong.

10. Ngan hang dam bao giri, cong bd day du tai liéu va dam bao thdi gian hop 1y cho cac ¢b

dong xem xét tai liéu trudc khi gori phiéu biéu quyét nhu trudng hop to chic hop
DHDCP.
Chuong 111
HOQI PONG QUAN TRI"

Piéu 13. Co ciu to chirc va vai trd ciia Hoi ddng Quan tri trong quan tri Ngan hang

1.

Ho6i dong Quan tri 1a co quan quan tri VPBank, c6 toan quyén nhan danh VPBank dé
quyét dinh, thuc hién cac quyén va nghia vu ciia VPBank, trir nhitng van dé thudc tham
quyén cua DPHPCP va Ban Kiém soat.

Hoi1 déng Quan tri xay dyng, ban hanh va thuc hién Quy ché td chirc va hoat dong cua
minh va ban hanh cac Quy dinh ndi bd lién quan dén t6 chirc, quan tri va hoat dong cua
VPBank trir nhitng vin dé thudc thim quyén cua Ban Kiém soat hodc cua Pai hoi dong
cb dong trén co sé nhitng quy dinh c6 lién quan ctia Phap luat va Diéu 1¢ Ngan hang.
HPQT c6 quyén quyét dinh chién lwoc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh
doanh hang nim cua VPBank va cic nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh trong Piéu
1€ Ngan hang va cac quy dinh cua phap luat lién quan.

Ho6i dong Quan tri cia VPBank c6 t6i thiéu 05 thanh vién va ti da 11 thanh vién; s6
lwong thanh vién cu thé do Pai hoi dong c6 dong quyét dinh. Ti thiéu 1/2 (mot phan hai)
téng sd thanh vién Hoi dong Quan tri phai 1a Thanh vién HDQT khong diéu hanh va
Thanh vién HPQT ddc lap, trong d6 c6 t6i thicu 01 Thanh vién HPQT doc lap. Chu tich
Hoi dong Quan tri ¢6 thé 1a Thanh vién HPQT doc lap.

Nhiém ky ctia Hoi dong Quan tri 1a 05 ndm. Nhiém ky cta thanh vién Hoi dong Quan tri
khong qua 05 nim. Thanh vién Hoi ddng Quan trj c6 thé dugc bau hodc bd nhiém lai véi
s6 nhiém ky khong han ché. Nhiém ky cua thanh vién Hoi dong Quan tri duge bd sung
hodc thay thé 1a thoi han con lai ciia nhiém ky Hoi dong Quan tri. Hoi dong Quan tri cla
nhiém ky vira két thuc tiép tuc hoat dong cho dén khi Hoi dong Quan tri ctia nhiém ky
méi tiép quan cong viéc.

17 C4c Piéu trong chuong nay theo quy dinh tai Chwong III Nghi dinh 71
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Diéu 14. Trinh ty va thi tuc dé cir, g cir, bAu, mién nhi¢m va bii nhi¢m thanh vién
Hoi dong Quin tri

1. Tiéu chuan thanh vién HDQT: Thanh vién HPQT phai dap tmg du cac tiéu chuan va diéu
kién theo quy dinh tai Diéu I¢ Ngan hang'®.

2. Céch thirc dé cir ngudi va Gng cir vao vi tri thanh vién HPQT:

a) Co6 dong hodc nhom cb dong so hitu tir 10% téng sd co phan phd thong trd 1én trong
thoi han lién tyc it nhat sau thang c6 cdc quyén dé cir ngudi vao Hoi dong Quan tri.

b) Trudc va trong cudc hop PHPCD, cac ¢d dong co quyén cung nhau lap nhoém dé dé
ctr va don phiéu bau cho ngudi do ho dé cu.

¢) S lwgng tng vién ma mdi nhoém cé quyén dé ctr phu thude vao sd lugng Gng vién do

DHDPCP quyét dinh va ty 1¢ s¢ hitu ciia mdi nhom. S lwong Gng vién ma cac nhom
c6 quyén dé cir thuc hién nhu sau:
C6 dong hoic nhém c6 dong so hiru tir 10% dén dudi 20% tong sd cb phan cé quyén
biéu quyét duoc dé cir tdi da 01 (mot) Gng vién; tir 20% dén dudi 30% duogc dé cir toi
da 02 (hai) Gmg vién; tir 30% dén dudi 40% duogc dé ctr tdi da 03 (ba) Gng vién; tir
40% dén dudi 50% duoc dé cir toi da 04 (bdn) Gng vién; tir 50% dén dudi 60% dugc
dé ctr toi da 05 (nidm) Gng vién; tir 60% dén dudi 70% duge dé cir tdi da 06 (sau) Gng
vién; tir 70% dén dudi 80% duge dé cir toi da 07 (bay) tmg vién; tir 80% dén dudi
90% dugc dé ctr toi da 08 (tam) Gng vién.

d) Trudong hop sb luong cac Gng vién Hoi dong Quan tri thong qua dé cir van khong du
s6 lugng can thiét, Hoi dong Quan tri dwong nhiém c6 thé gisi thiéu thém tmg vién
hodc t6 chirc dé cir theo mot co ché do Ngan hang quy dinh. Viéc Hoi dong Quan tri
gidi thiéu thém tng vién Hoi ddng Quan tri phai duoc cong bd 16 rang trude khi Pai
hoi dong c6 dong biéu quyét bau thanh vién Hoi ddng Quan trj theo quy dinh cia
phap luat!.

e) Thong tin lién quan dén cac tmg vién Hoi dong Quan tri (trong trudng hop di xac
dinh dugc cac g vién) dugc cong bd t6i thiéu muoi (10) ngdy trude ngay khai mac
hop Pai hoi dong cd dong trén trang thong tin dién tir cia Ngan hang dé c6 dong co
thé tim hiéu vé cac tmg vién nay trudc khi bo phiéu.

Thong tin lién quan dén cac (mg vién Hoi dong Quan tri dugc cong bd téi thiéu bao
gom:

- Ho tén, ngay thang nam sinh;

- Trinh d6 chuyén mon;

- Qua trinh cong tac;

- Tén cac cong ty ma Gng cir vién dang ndm gitr chirc vu thanh vién Hoi dong

Quan tri va cac chic danh quan 1y khac;
- Céac loi ich ¢6 lién quan téi Ngan hang (néu c6);
- Céac thong tin khac (néu c6).

18 Pidu 50 Diép 18
19 Khoan 3 Piéu 11 Nghi dinh 71
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f) Cac tng vién Hoi ddng Quan tri c6 cam két bang van ban vé tinh trung thuc, chinh
xac va hop 1y cia cac thong tin ca nhan dugc cong bd va phai cam két thuc hién
nhiém vu cua thanh vién Ho1 déng Quan tr1 mdt cach trung thyc, trung thanh, can
trong va vi loi ich cao nhat cia Ngan hang néu dugc bau lam thanh vién Hoi dong
Quan tri.

3. Céach thirc bau thanh vién HDQT?*

Viéc biéu quyét bau thanh vién Hoi dong Quan tri duoc thuc hién theo phuong thirc bau

don phiéu, theo d6 mdi co dong co tong sd phiéu biéu quyét twong tng vdi tong s6 co

phan s¢ hitu nhan véi sb thanh vién dugc bau ciia Hoi ddng Quan tri va co dong cd quyén
don hét s6 phiéu bau ciia minh cho mdt Gmg cir vién hodc phan chia cho cac tmg cir vién.

4. Céc truong hop mién nhiém, bai nhiém thanh vién HDQT?!

a) Viéc mién nhiém va bii nhiém thanh vién Hoi ddng Quan trj dugc thyuc hién theo quy
dinh tai Diéu 29 ctua Piéu 18 Ngan hang.

b) Trong vong 24 gid ké tir khi c6 quyét dinh mién nhiém, bai nhiém thanh vién HPQT,
VPBank phai cong bd thong tin vé cac quyét dinh ndy trén cac trang thong tin dién tir
ciia VPBank, dong thdi bao cao Uy ban Chirng khoan Nha nudc va S¢ Giao dich
Ching khoan thanh phé HO Chi Minh trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngdy cong
b thong tin®.

¢) Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay thong qua quyét dinh mién nhiém, bii
nhiém dbi v6i cac thanh vién Hoi dong Quan tri, Hoi dong Quan tri VPBank phai c6
van ban kém tai li¢u lién quan bdo cdo Ngan hang Nha nudc.

Piéu 15. Trinh ty, thi tuc té chirc hop Hoi ddng Quan tri

1. Hoi ddng Quan trj c6 thé hop dinh ky hodc bat thudng. Cude hop dinh ky cua Hoi dong
Quan tri do Chil tich tridu tap bét ctr khi ndo néu xét thay can thiét, nhung mdi quy phai
hop it nhat mot 1an. Hoi déng Quan tri co thé hop tai tru s& chinh cia VPBank hodc ¢ noi
khac. Cudc hop Hoi dong Quan tri c6 thé bang hinh thirc hop mat, hodc hop qua dién
thoai (teleconference) hodc hop qua video (videoconference). Hoi dong Quan tri td chirc
hop theo dung trinh ty, thi tuc quy dinh tai Diéu 18 Ngan hang va quy dinh cta phép luét.
Mot sb quy dinh chinh vé trinh ty, thu tuc to chitc hop HPQT nhur sau®:

a. Thong bao hop HPQT: Khi tri€u tap hop, nguoi tri€u tap hop phai giri thong bdo moi hop
cham nhit 5 ngay 1am viéc trudc ngay hop. Thong bao moi hop phai xac dinh cu thé thoi
gian va dia diém hop, chuong trinh, cac van dé thao luan va quyét dinh. Kém theo thong
bao mdi hop phai o tai liéu st dung tai cudc hop va phiéu biéu quyét caa thanh vién.
Thong bao moi hop duge gui béng buu di€n, fax, thu di¢n tor hodc phuong ti¢n khac,
nhung phai bao dam dén duoc dia chi cia timg thanh vién Hoi ddng Quan tri dugc ding
ky tai VPBank. Truong hop khan cap, nguoi triéu tdp hop c6 thé thong bao mdi hop 1
ngay lam viée trudc ngay hop; cac tai lidu lién quan c6 thé duoc giri cho cac thanh vién
ngay tai cudc hop. Cu thé vé cac truong hop hop khan cép, thoi gian va hinh thirc thong

20 Biém c, khoan 3 Diéu 45 Diéu 1¢

21 Piéu 29 Pidu 1¢

22 Khoan n, Piém 1, Piéu 9, Théong tu 155/2015/TT-BTC
23 Piéu 55 Diéu 1é

Van ban ndy chira cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdam sao chép, in an dwdi bat civ
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cdp co tham quyén cua VPBank.
Trang so: 10/27



bao mdi hop khan cép duoc thuc hién theo quy dinh noi b do Hoi dong Quan tri ban
hanh.

b. Diéu kién to chirc hop HPQT: Cudc hop Hoi ddng Quan tri duoc tién hanh khi c6 tir 3/4
(ba phan tu) tong sb thanh vién tré 1én du hop. Truong hop cude hop khong tridu tap du
s6 thanh vién du hop theo quy dinh trén thi duoc triéu tap lan 2 trong thoi han 07 ngay, ké
tir ngay du dinh hop lan thtr nhat. Trong trudng hop triéu tap lan 2, cudc hop duogc tién
hanh néu c6 hon mot nira s6 thanh vién Hoi dong Quan tri du hop.2* Truong hop khong
tryc tiép dy hop, thanh vién Hoi dong Quan tri ¢6 quyén uy quyén biéu quyét cho mot
thanh vién Hoi dong Quan tri khac hodc giri ¥ kién biéu quyét bang vian ban. Truong hop
biéu quyét bang van ban, phiéu biéu quyét phai dung trong phong bi kin va phai duoc
chuyén dén chu toa cudc hop Hoi dong Quan tri chim nhét 01 gid trude gio khai mac.
Phiéu biéu quyét chi dugc mé trudc sy chimng kién ctia tit ca nhitng thanh vién tryuc tiép
du hop.

c. Cach thirc thong qua nghi quyét cia HDQT: Ddi véi trudng hop thong qua quyét dinh
bang biéu quyét tai cude hop, quyét dinh caa Hoi ddng Quan tri dugc théng qua néu duoc
da s6 phiéu biéu quyét tan thanh, bao gdm ca phiéu biéu quyét ctia thanh vién truc tiép du
hop va phiéu biéu quyét cta thanh vién khong truc tiép du hop ma biéu quyét thong qua
b6 phiéu bang vin ban. Truong hop sd phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thudc
vé phia ¢ ¥ kién cua ngudi cha toa cude hop.

Dbi v6i truong hop thong qua quyét dinh bang liy y kién bang vin ban, quyét dinh cta
Hoi d6ng Quan trj dugc thong qua néu da sd thanh vién Hoi ddng Quan tri co quyén biéu
quyét tan thanh.

Pi¢u 16. Bién ban hop HPQT?*

1. Cac cudc hop ciia Hoi ddng Quan tri phai duoc ghi bién ban va c6 thé ghi am, ghi va luu
gitt dudi hinh thire dién tir khac. Bién ban phai c6 cac ndi dung chii yéu theo quy dinh tai
Diéu 1& va quy dinh ciia phap luat.

2. Bién ban hop HPQT phai duoc 1ap chi tiét va rd rang. Thu ky va cac thanh viéen HDQT
tham gia vao phién hop phai ky tén vao cac bién ban cudc hop. Truong hop thanh vién
true tiép du hop khong ky vao bién ban thi phai ghi rd 1y do; néu khong ghi 16 1y do thi
biéu quyét cta thanh vién d6 ddi voi nhirng ndi dung tai cudc hop coi nhu khong co gia
tri. Truong hop hop qua teleconference hodc videoconference thi trong vong 07 ngay lam
viéc ké tir ngay hop, tat ca cac thanh vién du hop phai ky truc tiép vao Bién ban hop.

3. Chu toa va thu ky phai chiu trach nhi€ém vé tinh trung thyc va chinh x4c cia ndi dung bién
ban hop Hoi dong Quan tri.

4. Bién ban cudc hop Hoi dong Quan tri phai duoc 1ap bang tiéng Viét va ¢ thé bang mot
thir tiéng nudc ngoai, va hai ban nay c6 gia tri phap 1y ngang nhau. Truong hop hai bién
ban nay c6 su khac biét vé ndi dung thi dugc giai thich theo bién ban dugc 1ap bang tiéng
Viét.

5. Bién ban hop Hoi déng Quan tri va tai li¢u sir dung trong cudc hop phai dugc luu gitr tai
tru s¢ chinh cua VPBank.

24 Khoan 8, Piéu 153 Luat Doanh nghiép
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Piéu 17. Tham quyén va thé thirc lay ¥ kién thanh vién Hi dong Quan tri bang vin

ban?*®

1. Hoi dong Quan tri c¢6 thé thong qua cac quyét dinh thudc thim quyén qua hinh thuc 1iy v
kién bang vin ban. Cha tich Hoi dong Quan tri quyét dinh viéc lay ¥ kién thanh vién Hoi
ddng Quan tri bang van ban.

2. Thu ky Hoi ddng Quan tri chuan bi phiéu ldy ¥ kién va céac tai liéu can thiét c6 lién quan
dén noi dung xin ¥ kién. Phiéu ldy y kién va tai liéu kém theo phai duoc gui bang cac
phuong thirc bao dam céc thanh vién ¢ thé nhan duoc thong tin.

3. Phiéu lay y kién phai c6 cac ndi dung chi yéu sau:

a. Tén, dia chi tru s¢ chinh, s6 va ngay cip Gidy phép thanh lap va hoat dong, Gidy
chiing nhan dang ky kinh doanh cuia Ngan hang;

b. Muc dich lay y kién;
c. Ho, tén va dia chi lién lac cua thanh vién Ho1 déng Quan tri
d. Van dé can lay y kién;

e. Phuong an biéu quyét, bao gdm: tan thanh, khéng tan thanh va khong c6 ¥ kién;

f.  Thoi han gui phiéu liy y kién da duoc tra 101 vé ngan hang;

g. Ho va tén, chit ky cia Chu tich Ho1 déng Quan tr1.

4. Phiéu lay y kién da duoc tra 1i c6 chir ky caa thanh vién Hoi dong Quan trj va phai duoc
gui t&i Ngan hang theo ding quy dinh vé thoi han giri phiéu 1ay v kién da duoc tra 10i.

5. Thu ky Hoi ddng Quan tri kiém phiéu 1ay y kién va 1ap bién ban kiém phiéu duéi sy giam
sat cua toi thiéu mot Thanh vién Hoi dong Quan tri doc 1ap hoic thanh vién Ban kiém soat
trong trudng hop thanh vién Hoi dong quan tri doc 14p c¢6 quyén loi lién quan. Bién ban
kiém phiéu phai c¢6 cac ndi dung chu yéu sau day:

a. Tén, dia chi tru s¢ chinh, s6 va ngay cip Gidy phép thanh lap va hoat dong, Gidy
chirng nhan dang ky kinh doanh cuia Ngan hang;

b. Muc dich va cac van dé can ldy y kién;

c. Tong sb phiéu biéu quyét giri di, tong s6 phiéu biéu quyét thu vé, sb phiéu biéu quyét
hop 1¢, s6 phiéu biéu quyét khong hop 18, tong sd phiéu tan thanh, khong tan thanh va
khong c6 ¥ kién ddi voi timg van dé duge xin ¥ kién. Bién ban phai ¢6 phy luc danh
sach thanh vién Hoi ddng Quan tri di tham gia biéu quyét;

d. Ho, tén, chir ky cua nguoi phu trach kiém phiéu, nguoi giam sat va cha tich Hoi dong
Quan tr1.

6. Bién ban két qua kiém phiéu kém nghi quyét, quyét dinh dua trén két qua kiém phiéu phai
dugc giri dén cac thanh vién Hoi dong Quan tri trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc
kiém phiéu.

7. Céc phiéu lay ¥ kién di dugc tra 1i, bién ban kiém phiéu, toan vin nghi quyét di duoc
thong qua va tai liéu c6 lién quan dugc luu giir tai Van phong Hoi dong Quan tri.

8. Quyét dinh dugc thong qua theo hinh thirc 1y ¥ kién thanh vién Hoi dong Quan tri bang
van ban c6 gia tri nhu quyét dinh duoc thong qua tai cudc hop Hoi déng Quan tr1.

26 Pidu 56 Diéu 1¢
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Piéu 18. Tham quyén va thé thic 1y ¥ kién thanh vién Hoi dong Quan tri qua thw dién

tir (email)

Trong truong hop Piéu 16 VPBank c6 quy dinh viéc 1iy y kién thanh vién Hoi dong Quan tri

qua email, Hoi ddng Quan tri c¢6 thé thong qua cac quyét dinh thudc tham quyén bang hinh

thirc nay. Tham quyén va thé thic 1dy ¥ kién thanh vién HDQT qua email nhu sau:

1. Chu tich Hoi dong Quan tri quyét dinh viéc 1ay ¥ kién thanh vién Hoi ddng Quan tri bang
email.

2. Thu ky Hoi ddng Quan tri chuin bi cac van dé can lay y kién va céc tai liéu can thiét co
lién quan dén nodi dung xin y kién tir dia chi email ctia Thu ky HPQT téi dia chi email ctia
tung thanh vién HPQT (dia chi email 1a dia chi do cac thanh vién cung cép).

3. Email giri 1ay ¥ kién thanh vién HPQT phai ¢6 cac ndi dung chi yéu sau:

a. Muc dich lay y kién;
b. Vén dé can ly y kién;
c. Thoi han gui y kién vé cac van dé can thong qua t6i dia chi email cia Thu ky HPQT.

4. Y kién cua timg thanh vién HPQT (dong y, khong dong ¥, ¥ kién khac...) phai duoc giri
truc tiép tur dia chi email cua thanh vién do6 téi dia chi email cua Thu ky HPQT theo dung
thot han quy dinh.

5. Thu ky Hoi dong Quan tri kiém tra ¥ kién cua cac thanh vién HPQT. Quyét dinh cua Hoi
ddng Quan tri dugc thong qua néu duoc da sb thanh vién HPQT gui y kién véi ndi dung
ddng y/tan thanh/chip thuan.

6. Cac lay y kién da duoc tra 101, toan vian nghi quyét, quyét dinh da duoc thong qua va tai
lidu ¢6 lién quan duoc luu giit tai Van phong Hoi ddng Quan tri.

7. Quyét dinh dugc thong qua theo hinh thirc 1dy ¥ kién thanh vién Hoi ddng Quan tri qua
email c6 gia tri nhu quyét dinh duoc thong qua tai cudc hop Hoi déng Quan tri.

Piéu 19. Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong Quan tri?’

1. Nghi quyét, quyét dinh cua Ho1 déng Quan tr1 dugc thong qua theo quy dinh tai Diéu 1¢
Ngén hang.

2. Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong Quan tri phai duoc giri 01 ban sao cho Truong Ban
Kiém soat dé giam sat va 01 ban sao cho Tong Giam dbc dé biét, thuc hién sau khi ban
hanh.

3. Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri co tinh hiéu luc cao nhit gitra hai ky hop
Dai hoi dong c6 dong va chi mat hiéu luc khi bi Pai hoi dong co dong phu quyét. Moi bd
phén, c& nhan trong Ngan hang, ké ca thanh vién Hoi déng Quan tri, déu co nghia vu thuc
hién nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng Quan tri.

4. Toéng Giam ddc chiu trach nhiém truéc Hoi dong Quan tri vé viéc chi dao thuc hién
nghiém tic cac ndi dung c6 lién quan di néu tai nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong
Quan tri. Tong Giam ddc phai nhanh chong bao cdo Chu tich Hoi dong Quan tri trong
truong hop nhan thiy viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cuia Hoi dong Quan tri trén
thyc té tai thoi diém hién tai hodc twong lai c6 thé anh hudng bat lgi dén hoat dong kinh

27 Piéu 54 Diéu 1¢

Vén ban ndy chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in an dudi bat cir
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cdp co tham quyén cua VPBank.
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doanh ctia Ngan hang dé Hoi dong Quan tri xem xét. Truong hop Hoi dong Quan tri
khong ban hanh nghi quyét hodc quyét dinh thay thé, Tong Gidm dbc co nghia vu tiép tuc
thuc hién nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng Quan tri di ban hanh.

Piéu 20. Cac Uy ban cia HPQT?®

Hoi dong Quan tri dugc thanh lap cac Uy ban dé gitp HPQT thyc hién nhiém vu va quyén

han ctia minh, cu thé nhu sau:

1. Hoi dong Quan trj phai thanh 1ap Uy ban Quan 1y rui ro va Uy ban Nhan sy, va cac Tiéu
ban dic biét khac theo Nghi quyét cia PHDCD.

2. Hoi ddng Quan tri, khi thanh 1ap cac Uy ban, phai ban hanh quy ché lam viéc va chuc
ning, nhiém vu ctia cac Uy ban phu hop v6i quy dinh cia Ngan hang Nha nudc va phap
luat c6 lién quan.

3. Mot ty ban phai c¢6 t6i thiéu 3 thanh vién gdm trudng ban 1a Thanh vién Hoi ddng Quan
tri va cac thanh vién khac do HPQT quyét dinh, b nhiém, mién nhiém theo quy dinh tai
Diéu 16. Mot thanh vién Hoi ddng Quan tri chi duoc 13 truong ban cia mot uy ban. Uy ban
Quan 1y rai ro phai ¢ ti thiéu mot thanh vién 1a thanh vién doc 1ap cua Hoi dong Quan

29
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Chuong IV
BAN KIEM SOAT
Piéu 21. Vai tro ciia Ban Kiém soat trong quén tri Ngin hang
1. Ban Kiém soat la co quan do PHDCD bau, thay mat céc cd dong dé thuc hién kiém toan
ndi b, kiém soat, danh gia viéc chip hanh quy dinh ctia Phép luat, quy dinh ndi bd, Diéu
1¢ Ngan hang, Nghi quyét, Quyét dinh ciia Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong Quan tri.

2. Ban Kiém soat chiu trach nhiém trudc Phap luat, Pai hoi déng cd dong trong viéc thuc
hién quyén va nhiém vu duoc giao. Trong qué trinh thyc hién nhiém vy ciia minh, Ban
Kiém soét duogc st dung cac quyén theo quy dinh ctia Phap luat va Diéu 16 Ngan hang.

3. Ban Kiém soat xay dung, trinh Dai hoi dong C6 dong phé chuan va thyc hién Quy ché to
chirc va hoat dong ctia minh trén co so nhitng quy dinh ¢ lién quan cua Phap luat va Diéu
1¢ Ngan hang.

Piéu 22. Co cAu Ban Kiém soat®®

1. Ban Kiém soat c6 it nhat 03 (ba) thanh vién. S6 luong thanh vién Ban Kiém soat cu thé
ctia timg nhiém ky do Pai hoi dong c6 dong quyét dinh, trong d6 c6 it nhat 4 (mdt phan
hai) tong sb thanh vién 1 chuyén trach, khong dong thoi dam nhiém chirc vy, cong viée
khéc tai t chire tin dung hodc doanh nghiép khéac. Thanh vién Ban Kiém soat khong phai
1a ngudi trong bd phan ké toan, tai chinh ciia Ngan hang va khong phai 1a thanh vién hay
nhan vién cua cong ty kiém toan doc lap dang thuc hién kiém toan bao céo tai chinh cua
Ngén hang.

28 Piéu 17, Nghi dinh 71, Diéu 49 Diéu 1¢
29 Khoan 2, Piéu 25 Thong tur 40/2011/TT-NHNN.
30 Piéu 44 Luét cac TCTD; Piéu 58 Diéu 1¢; Piéu 20 Nghi dinh 71;

Van ban ndy chira cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdam sao chép, in an dwdi bat civ
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cdp co tham quyén cua VPBank.
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2. Nhiém ky ctia Ban Kiém soét 1a 05 (nim) nim; nhiém ky cta thanh vién Ban Kiém soat
khong qua 05 (ndm) nim va c6 thé duoc bau lai voi s6 nhiém ky khong han ché. Nhiém
ky cta thanh vién duogc bd sung hodc thay thé thanh vién bi dwong nhién mét tu céach,
mién nhiém, bai nhiém trong thdi han nhiém ky 1a thoi han con lai ciia nhiém ky. Ban
Kiém soat cta nhiém ky vira két thuc tiép tuc hoat dong cho dén khi Ban Kiém soét cta
nhiém ky méi tiép quan cong viéc.

3. Truong hop sb thanh vién Ban Kiém soat khong da 2/3 (mot phan ba) tong sd thanh vién
ctia nhiém ky hodc khong du sb thanh vién tdi thiéu theo quy dinh ctia phap luat thi trong
thoi han 60 ngay, ké tir ngay khong du s6 lwong thanh vién, VPBank phai tién hanh bd
sung di1 s6 lugng thanh vién Ban Kiém soét theo quy dinh.

Piéu 23. Trinh ty, thi tuc dé cir, ing cir, bau, bdi nhiém, mién nhiém thanh vién Ban

kiém soat®!

1. Tiéu chuan va diéu kién d6i voi thanh vién Ban Kiém soat: Thanh vién Ban Kiém soat
phai dap Gmg du cac tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai Piéu 18 Ngan hang.>?

2. Viéc ung cu, dé cir thanh vién Ban kiém soat dugc thuc hién tuong tu quy dinh tai Khoan
2, Biéu 14 cua Quy ché nay.

3. Céch thirc bau thanh vién Ban kiém soat duoc thuc hién tuong tu quy dinh tai Khoan 3,
Diéu 14 ctia Quy ché nay.

4. Bai nhiém, mién nhiém thanh vién BKS
a) Truong ban va thanh vién BKS bi xem xét bai nhiém, mién nhiém trong cic trudng

hop sau:

Nang luc hanh vi dan sy bi mét hodc bi han ché;

Khong dam bao tiéu chuan, diéu kién quy dinh tai Diéu 50 cua Luét cac To chirc
tin dung;;
C6 don xin tur chirc (trong do néu 10 1y do tur chirc);
Khong tham gia cac hoat dong ciia Ban Kiém soat trong 06 thang lién tuc, trir
truong hop bat kha khang;
Bi co quan Nha nudc cé tham quyén xac dinh la vi pham quy dinh tai Diéu 1&
Ngéan hang va/hoac cac quy dinh cua phép luat trong qua trinh thyc hi¢én nhi¢m
vu, quyén han duoc giao gay thiét hai cho VPBank;
Bi co quan quan ly Nha nudc xac dinh 1a vi pham nghiém trong cac quy dinh tai
Diéu 32, Piéu 33 cia Picu 1¢ Ngan hang;
Cung cap thong tin ca nhan sai khi giri cho Ngan hang véi tu cach 1a Gng vién
Ban kiém soat;
Khi co quan c6 thim quyén bau, bd nhiém xét thay can thiét;
_ Cac truong hop khac theo quy dinh cua Diéu 1¢ va phép luat.
5. Trong vong 24 gid ké tir khi c6 quyét dinh mién nhiém, bii nhiém thanh vién Ban Kiém
soat, VPBank phai cong bd thong tin vé cac quyét dinh nay trén cac phuong tién cong bd

31 Khoan 6, Diéu 57, Piéu 29 Diéu 1¢; Diéu 122 Luat Doanh nghiép; Diéu 50 Luit cic TCTD; Dicu 8.
*2 Piéu 58 Picu 1¢

Van ban ndy chira cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdam sao chép, in an dwdi bat civ
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cdp co tham quyén cua VPBank.
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thong tin, dong thoi bao cdo Uy ban Ching khoan Nha nuéc va Sé Giao dich Chimng
khoan thanh phé H6 Chi Minh trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay cong bd thong

tin’3.

6. Trong thoi han nim (05) ngay lam viéc, ké tir ngdy thong qua quyét dinh mién nhiém, bai
nhiém d6i véi cac d6i tuong theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, Ban Kiém soat phai co
ngay cac vin ban kém tai liu chirmg minh cu thé thong bao cho HPQT va phai chiu trach
nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc ctia vin ban nay truéc phap luat.

7. Trong thoi han ti da sdu muoi (60) ngay ké tir ngdy nhan don xin tir chtrc ctia Trudng
Ban kiém soat, Ban Kiém soat phai to chtrc hop dé xem xét, quyét dinh va tién hanh cac
tht tuc mién nhiém va bau Truéng Ban kiém soat thay thé.

8. Dbi v6i cac truong hop mién nhiém, bai nhiém thanh vién Ban Kiém soat theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu nay, HDQT c6 thé t6 chirc hop PHDCD bét thuong hoic trinh PHDCD
gan nhat quyét dinh.

9. Truong hop Ban Kiém soat vi pham nghiém trong nghia vu ciia minh c¢6 nguy co giy
thiét hai cho Ngan hang thi HPQT tri¢u tap hop PHPCD dé xem xét va mién nhiém Ban
Kiém soat dwong nhiém va bau Ban Kiém soat méi thay thé.

10. Truong Ban va thanh vién Ban Kiém soat sau khi bi mién nhiém, bii nhiém van phai chiu
trach nhiém ca nhin d6i véi cac quyét dinh trai véi quy dinh cta phap luat va Piéu 18
hodc cac quyét dinh ¢d y 1am sai ciia minh trong thoi gian duong nhiém.

Piéu 24. Cac quy dinh khac vé Ban kiém soat

Nhiém vu va quyén han cua Ban Kiém soat, cua Truong ban Kiém soat, cta thanh vién Ban

Kiém soat, viéc thong qua quyét dinh ciia Ban Kiém soét, trinh tu thu tuc to chic cude hop va

léy y kién b?lng van ban cia Ban kiém soat va céac quy dinh khac vé BKS duoc thuc hién theo

Diéu 1¢, theo cac van ban ndi bd khac va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

Chuong V
BAN DIEU HANH VA NHUNG NGUOI PIEU HANH KHAC

Piéu 25. Vai tro ciia Ban Diéu hanh va Nguoi diéu hanh khac trong quan tri Ngan hang

1. Tong Giam dbc do Hoi dong Quan tri b nhiém trong sd cac thanh vién Hoi dong Quéan
tri hodc thué. Tong Giam ddc 13 ngudi didu hanh céng viéc kinh doanh hang ngay cua
VPBank, chiu sy giam sat cua Hoi déng Quan tri va Ban Kiém soat, chiju trach nhiém
trudc Hoi dong Quan tri va trude phap luat vé viéc thuc hién quyén va nhiém vu dugc
giao.

2. Céac thanh vién khac thuéc Ban Diéu hanh va Nguoi diéu hanh khac ¢ nhiém vu quan 1y,
diéu hanh cac hoat dong cua bd phan/don vi do minh phu trach theo sy phan cong, ty
quyén ctia Tong Giam dbc va cé trach nhiém to chirc thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh
ctia Hoi ddng Quan tri va quyét dinh, chi dao ctia Téng Giam ddc.

Piéu 26. Tiéu chuin va diéu kién d6i véi thanh vién Ban Piéu hanh va nhirng Nguoi

diéu hanh khac

33 Khoan n, Piém 1, Piéu 9, Théng tu 155/2015/TT-BTC

Van ban ndy chira cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdam sao chép, in an dwdi bat civ
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cdp co tham quyén cua VPBank.
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1. Tiéu chuan va diéu kién d6i voi Tong Giam ddc: Tong Giam doc phai dap tng du céc tiéu
chuan va diéu kién theo quy dinh tai Piéu 1& Ngan hang®*.

2. Tiéu chuan va diéu kién ddi voi nhitng Thanh vién khac thuéc Ban diéu hanh va Nguoi
diéu hanh khac®
a) Khong thuoc dbi khong duoc dam nhiém chiic vu theo quy dinh tai Dicu 163°; Pho

Tong Giam déc VPBank khong duoc dong thoi 1a thanh vién Hoi dong Quan tri,
thanh vién Hoi dong thanh vién, thanh vién Ban Kiém soat ciia to chirc tin dung khac,
trir truong hop d6 1a Cong ty con cua VPBank; khong dugce dong thoi 1a Tong Giam
dbc (Giam dbc), Pho Tong Giam dbc (Phé Giam dbc) hodc cac chirc danh tuong
duong cua doanh nghiép khac.

b) C6 bang dai hoc tré 1én vé mdt trong cac nganh kinh té, quan tri kinh doanh, luat hozc
linh vuc chuyén mon ma minh s€ ddm nhiém; hoac co béng dai hoc trd 1én ngoai céac
nganh, linh vuc néu trén va co it nhét 03 nidm lam viéc truc tiép trong linh vuc ngan
hang, tai chinh hodc linh vgc chuyén mén ma minh s€ ddm nhi¢m.

c) Cu trt tai Viét Nam trong thoi gian duwong nhiém.

d) Cac tidu chuan va diéu kién khac theo quy dinh ciia Ngan hang tai timg thoi diém.

Piéu 27. Trinh tu thua tuc b nhiém, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Ban Piéu hanh

va nhirng Nguoi diéu hanh khac

1. HPQT bd nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh muc luong, loi
ich khac ddi v6i cac chirc danh Téng Giam dbc, Pho Tong Giam dbc, Ké toan trudng,
Thu ky Hoi dong Quan tri, Giam déc Chi nhanh, Cong ty con, Pon vi sy nghiép, Trudng
Vin phong dai dién va cac chire danh khac thudc thim quyén cua Hoi dong Quan tri trén
co s& quy dinh ndi bd do Hoi ddng Quan tri ban hanh?’.

2. Ban kiém soat bd nhiém, mién nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh mérc lwong, loi ich
khac dbi vé6i cac chire danh thudc bd phan kiém toan ndi bo*®.

3. Toéng Gidam dbc bd nhiém, mién nhiém, cach chic cac chirc danh quan 1y tai VPBank, trir
cac chuc danh thudc thAim quyén cua bai hoi déng cd dong, HO1 déng Quan tri, Ban Kiém
soat va cac chie danh khéc theo quy dinh ndi bd khac cia VPBank™.

4. Quy ché bd nhiém, mién nhiém, bdi nhiém thanh vién Ban Diéu hanh va nhiing Nguoi
diéu hanh khac do Hoi ddng Quan tri ban hanh.

Chuong VI

PHOI HQP HOAT PONG GIUA HQI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA
TONG GIAM POC

Piéu 28. Nguyén tic phdi hop
Hoi dong Quan tri, Ban Kiém so4t va Ban diéu hanh phdi hop hoat dong theo cac nguyén tic
sau:

34 Piéu 64 Diéu 1¢
35 Pidu 50 Luét cac T chue tin dung
36 Piédu 26 Diéu 1¢
37 Piéu 51 Piéu 1¢
38 Piédu 59 Didu 1é
39 Piéu 65 Diéu 1¢

Van ban ndy chira cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdam sao chép, in an dwdi bat civ
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cdp co tham quyén cua VPBank.
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1. Luon vi lgi ich chung cia Ngan hang.

2. Tuan thu nghiém tuc cac quy dinh c6 lién quan cta Phéap luat va Ngan hang.

3. Lam viéc v6i tinh than trach nhiém cao nhat, trung thuc, hop tac va thudong xuyén trao doi
nham cung nhau thao g& cac vudng mic, kho khin (néu c6).

Picu 29. Noi dung phoi hop giira HPQT, BKS va TGP

1. Triéu tap hop HDQT*

Ban Kiém soat, Téng Giam dbc co quyén dé nghi tri¢u tap hop HDQT dé thao luan va

giai quyét cac van dé thudc tham quyén cua HDQT. Pé nghi triéu tap phai duoc lap thanh

van ban, trong d6 néu 16 muc dich, van d& can thao luan va quyét dinh thudc thim quyén
ctia Hoi dong Quan tri. Chu tich HPQT phai triéu tdp hop HPQT trong thdi han 15 ngay,
ké tir ngay nhan duoc dé& nghi. Truong hop Chu tich HPQT khéng triéu tip hop HPQT
theo dé nghi thi Cha tich HDQT phai chiu trach nhiém vé nhitng thiét hai xay ra d6i voi
VPBank; Nguoi dé nghi c6 quyén thay thé HPQT triéu tap hop HPQT.
2. Tham gia cac cudc hop cua HDQT

a) TGD dugc tham gia cac phién hop cua Hoi déng Quan tri va Pai hoi déng Co dong.
Tong Giam ddc c6 nhiém vu bao cdo chwong trinh, tinh hinh thyc hién ké hoach kinh
doanh, két qua tai chinh, phuong an phan chia loi nhuan, phuong huéng phat trién va
ké hoach kinh doanh trong thoi gian téi. Tra 10i cac chat van cta Dai hoi dong co
dong d6i véi cac cong viée diéu hanh Ngan hang. Trudng hop c6 y kién khac véi
Nghi quyét HPQT, TGP dugc trinh bay ¥ kién ctia minh truéc DPHPCD*!.

b) Truong Ban Kiém soat tham du cac cudc hop cia HPQT, phat bicu ¥ kién va c6
nhitng kién nghi, nhung khong tham gia biéu quyét dbi véi cic nghi quyét cua
HPQT. Ban kiém soat Thudng xuyén thong bao voi HDQT vé két qua hoat dong cua
Ban Kiém soat, tham khao y kién ctia HPQT trudc khi trinh cac béo céo, két luan va
kién nghi 1én DPHPCP va truc tiép bao céo trudc DPHPCP. Truong BKS c6 quyén
yéu cau ghi lai cac ¥ kién cua minh trong bién ban cudc hop HPQT néu ¥ kién caa
minh khéc véi cac quyét dinh ciia Hoi dong Quan tri va béo cao trusc DPHDCH*.

c) Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri phai duoc giri 01 ban sao cho Truong
Ban Kiém soat dé giam sat va 01 ban sao cho Téng Giam dbc dé biét, thuc hién sau
khi ban hanh.

3. Phdi hop gitta TGD va HDQT trong vi¢c thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao

a) Tong Giam ddc chiu trach nhiém trude Hoi dong Quan tri vé viéc chi dao thuc hién
nghiém tic cac ndi dung co lién quan dd néu tai nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong
Quan tri. Tong Giam ddc phai nhanh chéng bao cao Chu tich Hoi dong Quan tri trong
truong hop nhan thiy viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong Quan tri
trén thuc té tai thoi diém hién tai hodc tuong lai c6 thé anh hudng bét lgi dén hoat
dong kinh doanh ciia Ngan hang dé Hoi dong Quaén tri xem xét. Truong hop Hoi dong
Quan tri khong ban hanh nghi quyét hodc quyét dinh thay thé, Tong Giam doc co
nghia vu tiép tuc thuc hién nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri da ban hanh.

4 Piéu 55 Diéu 1¢
*! Pieu 13 Quy ché dieu hanh cia TGD
42 Piéu 46 Luat TCTD.

Van ban ndy chira cdc théng tin la tai san ciia VPBank; Nghiém cdam sao chép, in an dwdi bat civ
hinh thirc nao néu khong dwoc sw cho phép cua cdp co tham quyén cua VPBank.
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b) Céc cudc hop so két, tong két cong tac, cac cudc hop giao ban dinh ky phai co dai
dién ctua Van phong HPQT tham du dé trao d6i thong tin, ting cuong chi dao va lanh
dao thuc hién nghiém chinh cac chu truong, chinh sach, nghi quyét, quyét dinh, quy
ché Hoi dong Quén trj da ban hanh*.

¢) Tong Giam ddc co trach nhiém Bao cao voi Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat, Dai
hoi dong cb dong vé hoat dong, hiéu qua va két qua kinh doanh, ddi ngoai va cac van
dé khac lién quan dén hoat dong ctia VPBank theo quy dinh cta phéap luat va Diéu 1¢
Ngén hang. Tong Giam déc hodc Phé Tong Giam dbc dugc uy quyén co trach nhiém
thuong xuyén trao doi va giri bao cdo hang ngdy (néu can) hoic hang tuin vé tinh
hinh hoat dong ctia VPBank cho Chu tich Hoi dong Quan tri.

d) Tat ca cac bao céo chinh thirc giri Hoi ddong Quan tri phai cé chir ky va ghi rd tén cua
nguoi ¢d trach nhi€ém va dugc bao quan nhu tai liéu mat cia VPBank. Céc van ban
ciia Tong Giam doc gui dén cic co quan quan 1y Nha nudc cac cip, cac co quan
thong tin dai chung theo yéu cau hop phap ciia cac co quan d6 déu phai dong thoi guri
cho Chu tich Hoi dong Quan tri.

e) Cac thanh vién Hoi dong Quan tri c6 quyén yéu cau Tong Giam dbc, Pho Tong Giam
dbc hodc nhitng Nguoi didu hanh khéc ciia VPBank cung cap céc thong tin, tai liéu vé
tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh cia VPBank va cua céc don vi, Cong ty con
cua VPBank.

f) Tong Giam dbc duge quyét dinh ap dung cac bién phap vuot thim quyén ctia minh
trong truong hop khin cap (thién tai, dich hoa, hoa hoan, su ¢b) va chiu trach nhiém
vé nhitng quyét dinh d6, sau d6 phdi béo cdo ngay Hoi dong Quan tri dé gidi quyét
tiép.

g) Toéng Giam ddc duoc quyén tir chdi thuc hién nhitng quyét dinh, kién nghi, yéu ciu
ctia Chii tich, Pho Chu tich, thanh vién Hoi dong Quan tri néu thiy trai phap luat, trai
v6i cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc, Piéu 1& cia VPBank, dong thoi phai
thong bao ngay cho Kiém soat vién.**

4. Phbi hop hoat dong kiém soat, gidm sat giita cac thanh vién Hoi ddng Quan tri, cac thanh
vién Ban Kiém soat va Tong Giam dbc

a) Quan h¢ gitra BKS va HPQT

Ban Kiém soat c6 trach nhiém thudng xuyén thong bao véi HPQT vé két qua
hoat dong; Ban Kiém soat c¢6 thé tham khao ¥ kién cia HPQT trude khi trinh cac
bao c4o va kién nghi 1én DPHDCD.

Hoi dong Quan tri, thanh vién HPQT, TGP, Ngudi quan 1y khac phai cung cap
day du, chinh xac va kip thoi thong tin, tai liéu vé cong tac quan ly, diéu hanh va
hoat dong kinh doanh ctia VPBank theo yéu cau ctiia Ban Kiém soat.

Ban Kiém soat phai phdi hop chit ché véi HPQT trong qua trinh hoat dong. Cac
thanh vién Ban Kiém soat dugc HPQT cung cép tai liéu va thong tin can thiét
phuc vu cong tac cua BKS. BKS hoat dong voi tu cach khach quan, dgc 1ap trong

* Pidu 13 Quy ché diéu hanh cia TGD s6 327/2005/QP-HPQT
* Piéu 10 Quy ché diéu hanh cia TGD s6 327/2005/QD-HPQT
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qué trinh kiém tra, kiém soat cac hoat dong kinh doanh — quan 1y — diéu hanh
Ngén hang, dong thoi BKS ¢6 trach nhiém phdi hop cung véi HPQT theo ddi chi
dao qua trinh chan chinh va xir Iy cac sai pham theo kién nghi ciia BKS sau mdi
1an kiém tra, phuc tra.
Trong cac cudc hop ciia Ban Kiém soét, Ban Kiém soat c6 quyén yéu cau thanh
vién HPQT, Tong Giam ddc, thanh vién kiém toan noi bd va kiém toan vién doc
1ap tham dy va tra 16i cac van dé ma cac thanh vién Ban Kiém soat quan tam.
Trudng hop Ban Kiém soét phat hién nhirng hanh vi vi pham phap luat hodc vi
pham Piéu 1¢ Ngan hang cta cac thanh vién Hoi dong Quan tri, Tong Giam déc
va cac can bo quan 1y khac, Ban Kiém soét phai thong bao bang van ban véi Hoi
ddng Quan tri trong vong bdn muoi tam (48) gid, yéu cau nguoi co hanh vi vi
pham chim diit vi pham va c6 giai phap khic phuc hau qua.*.

b) Quan hé giita BKS ddi v6i Tong Giam ddc:
Tong Giam ddc chiu su kiém tra, giam sat cia BKS dbi v6i viée thuc hién nhiém
vu diéu hanh cta minh. Pinh ky hodc dot xuit (theo yéu cau cua Ban Kiém soat)
cung cdp tt ca cac bao cdo, tai liéu va thong tin can thiét cho Ban Kiém soat,
ddng thoi phai c6 trach nhiém theo dbi chi dao bd may chuyén mén nghiép vu
chan chinh va xtr Iy cac sai pham theo kién nghi ciia Ban Kiém soat sau mdi 1an
kiém tra, phuc tra, ké ca nhitng sai sot ctia ban than Tong Giam ddc.
Ban Kiém soat duoc st dung hé théng kiém tra, kiém so4t ndi bo cua VPBank dé
thuc thi nhiém vy, yéu ciu cac bd phan nghiép vu va nhan vién truc tiép lam
nghiép vu giai trinh cac cong viéc dd lam, xuat trinh van ban chi dao, chimg tir s
sach ghi chép va cac tai liéu co lién quan (khi can thiét) trong hoat dong dé phuc
vu viéc kiém tra hodc kiém toan.
Khi thyc thi nhiém vu kiém tra, kiém soét, cac thanh vién Ban Kiém soét phai
thong béo trudc ké hoach lam viéc bang van ban ctia Truong BKS, nhim bao
dam khong lam anh hudng dén hoat dong kinh doanh hang ngiy cia VPBank.

Chuong VII*
NGAN NGUA XUNG POT LQI iCH VA GIAO DICH VOI CAC BEN CO QUYEN
LOI LIEN QUAN

Piéu 30. Trach nhiém trung thwe va tranh cic xung dot vé quyén loi ciia cac thanh vién
Héi dong Quan tri, Ban Kiém soat, Ban diéu hanh va nhirng Nguoi diéu hanh
khac

1. Thanh vién Hoi ddng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Ban Piéu hanh va nhiing

Nguoi didu hanh khac phai cong khai cac 1oi ich lién quan theo quy dinh ctia Luat Doanh
nghi¢p, cac van ban phép luat lién quan.

2. Thanh vién Hoi ddng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Ban Piéu hanh va nhiing

45 Khoan 4, Piéu 22 Nghi dinh 71.
4 Chuong V Nghj dinh 71
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Nguoi didu hanh khac va nhitng Ngudi ¢o lién quan tdi cac thanh vién nay khong duoc
phép sir dung nhirng thong tin c6 duoc nhd chirc vu ctia minh dé tu loi ca nhan hay dé
phuc vu loi ich cta t6 chirc hoic ca nhan khac.

3. Thanh vién Hoi déng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Ban Piéu hanh va nhiing
Ngudi diéu hanh khac c6 nghia vu thong béo cho Hoi dong Quan tri, Ban kiém soat vé
cac giao dich giita Ngan hang, cong ty con, cong ty do Ngan hang nim quyén kiém soat
trén 50% tro 1én von diéu 18 v6i chinh thanh vién dé hodc voi nhitng Ngudi ¢6 lién quan
t&i thanh vién do6 theo quy dinh cta phap luat.

4. Thanh vién Hoi dong Quan tri khong dugc biéu quyét d6i voi giao dich mang lai loi ich
cho thanh vién d6 hodc nguoi co lién quan cua thanh vién do6 theo quy dinh cua Luat
doanh nghiép va Diéu 16 Ngan hang. Cac thanh vién Hoi dong Quan tri, thanh vién Ban
Kiém soat, Ban Piéu hanh va nhitng Nguoi diéu hanh khac va nhirng Ngudi ¢ lién quan
t6i cac thanh vién néu trén khong dugc sir dung cac thong tin chua dugc phép cong bd
ctia Ngan hang hodc tiét 16 cho ngudi khac dé thuc hién cac giao dich c6 lién quan.

Piéu 31. Giao dich véi Ngudi 6 lién quan

1. Ngéan hang han ché giao dich v6i Nguoi ¢6 lién quan khi c6 thé.

2. Khi tién hanh giao dich voi nhitng Ngudi c¢6 lién quan, Hoi dong Quan tri/Ban diéu
hanh/Nguoi diéu hanh khac phai dam bao viéc ky két hop dong bang vin ban theo
nguyén tac binh ding, tu nguyén.

3. Noi dung Hop dong v6i Nguoi co lién quan phai rd rang, cu thé va cong bd thong tin cho
cb dong khi ¢ yéu cau.

Piéu 32. Pam bio quyén hop phap ciia cic bén ¢6 quyén lgi lién quan dén Ngan hang

1. Ngéan hang phai thuc hién trach nhiém véi cong dong va ngudi co quyén loi lién quan dén
cong ty theo quy dinh ctia phap luat hién hanh va Diéu 1é Ngan hang.

2. Ngan hang phai tuan tha cac quy dinh vé luat lao dong, mo1 truong va xa hoi.

Chuwong VIII

PANH GIA HOAT PONG, KHEN THUONG VA KY LUAT POI VOI THANH VIEN
HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM bOC VA
CAC CAN BOQ QUAN LY KHAC

Pi¢u 33. Panh gia hiéu qua lam viéc ciia thanh vién Hi dong Quan tri, thanh vién Ban
Kiém soat, Tong Giam doc va cac Can bd quan ly khac
1. Tiéu chi danh gia hi¢u qua lam viéc:
Tiéu chi danh gia hoat dong cia cac thanh vién Hoi ddng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat,
Ban di€u hanh va cac Can bo quan 1y khac bao gom:
a) Dénh gia két qua thuc hién myc tiéu: gdm mic do hoan thanh, khdi lwong, chat
lugng, hi€u qua cong viéc cua ca nhan va sy phat trién, két qua hoat dong cua don vi;
b) Panh gia xép loai hanh vi: Dya trén 6 gia tri cot 16i cia VPBank, bao gom:
Khach hang 14 trong tdm: Ludn tran trong khach hang; Hiéu nhu ciu cta khach

hang dé tu van cac san pham dich vu dép tng t6t nhit mong doi ctia khach hang;
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Téap trung moi nguén luc dé phuc vu khéch hang, thé hién trong ca hanh dong cu
thé va khi xay dung chinh sach.
Hiéu qua: Coi trong ca két qua 1dn cach thirc hanh vi tao ra két qua; Lién tuc cai
thién quy trinh, tdi wu hoa ngudn lyc va giam thiéu ling phi; Ton vinh moi sang
tao nham tao ra san phém, dich vu uu viét v6i chit luong vuot troi va chi phi thép
hon.
Tham vong: Khong hai long vo1 hién tai, luon dat ra cac muc tiéu thach thirc; Mot
muc tiéu khong thé déu cé thé dat duoc voi mot 16 trinh thyc hién cu thé; Chu
dong 4p dung cac sang kién dé xay dung nén tang cho ting truong bén viing
trong tuong lai.
Phat trién con ngudi: Phét trién con ngudi vi sy thinh virgng 1au dai cia VPBank;
VPBank 1a diém dén cua nhitng nhan tai tiém ning va diém dimg chan cua nhitng
nhan tai c6 tham vong; Xay dung 19 trinh phat trién va thing tién su nghiép phu
hop cho mdi ca nhan dé dat duoc dinh cao tiém nang va sy nghi€p mo udc la
trach nhiém cua cac cdp quan Iy.
Tin cay: Tao dung su tin ciy voi khach hang, dong nghiép va ddi tac; Xay dung
sy tin cdy dya trén nguyén tic cac bén déu cb loi; Trung thuc va khach quan
trong moi hoat dong.
Tao su khac biét: La doanh nghiép kiéu mau vi mot Viét Nam thinh vuong; 1a ddi
tac duoc tin dung, 1a nha tuyén md dugc coi trong; Chia sé thanh cong véi moi
thanh vién trong to chirc va cong dong.

2. Xép loai hiéu qua lam viéc:

Viéc xép loai hiéu qua lam viéc s€ dugc thuc hi¢n can ctr vao két qua danh gid va duoc

phan thanh ndm loai nhu sau:

a) Hoan thanh xuat sic nhiém vu dugc giao;

b) Hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao;

c) Hoan thanh;

d) Cancb ging;

e) Khong dat.

3. Tham quyén, phuong thirc danh gia:

a) Chu tich HPQT c6 nhi€ém vu danh gia hi€u qua 1am vi¢c cta tung thanh vién HDQT,
cac Uy ban cta Hoi dong Quan trj t6i thiéu mdi nim 01 1an va bao cdo Dai hoi dong
cb dong vé két qua danh gia nay.

b) Hoi ddng Quan tri c6 trach nhiém danh gia hang nim vé hiéu qua 1am viéc cua Tong
Giam ddc va bao cao két qua két qua giam sat dbi vdi Tong Giam ddc va Cac Can bd
quéan 1y khac trinh Pai hoi ddng c6 dong thuong nién.

¢) Ban Kiém soét c6 trach nhiém bao cdo két qua hoat dong ctia Ban Kiém soat va ting
thanh vién Ban Kiém soét; két qua giam sat ddi v6i thanh vién Hoi dong Quan tri,
Tong Giam dbc va cac Can bd quan 1y khac.

Piéu 34. Khen thuéng
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1. Céac thanh vién Hoi ddng Quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam ddc va cac Can by quan ly
khéc c6 thanh tich trong vi¢c quan tri, diéu hanh Ngén hang va cac nhiém vy khac dugc
giao s€ dugc xem xét, khen thuong theo quy dinh cua Phap luat va Ngan hang.

2. Pai hoi dong c6 dong quyét dinh mirc thuong ddi v6i thanh vién Hoi ddng Quan tri, thanh
vién Ban Kiém soat theo quy dinh ctia Diéu 1¢ va Phap luat?’.

3. Hoi ddng Quan tri quyét dinh muc thudng ddi voi Tong Giam ddc, cac Pho Tong Giam
dbc, Ké toan truong, Thu ky Hoi dong Quan tri, cic chirc danh thudc Bo phan kiém toan
n6i bd; Giam ddc Chi nhanh, Cong ty con, Pon vi sy nghiép, Truéng Vin phong dai dién
va cac chirc danh khic thudc tham quyén cta Hoi dong Quan tri theo quy dinh cua
VPBank tung thoi ky. Cac hinh thirc va mtrc khen thudng, trinh ty, thu tuc xét thudéng sé
dugc thuc hién theo Quy ché khen thuong do HPQT ban hanh tai timg thoi diém.

4. Céac thanh vién Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam ddc va cac Can by quan ly
khac khong duogc yéu cau tra thuong khi VPBank bj 1.4

Piéu 35. Ky luat

1. Céac thanh vién Hoi ddng Quan tri, Ban Kiém soat, Tong Giam ddc va cac Can by quan ly
khéc trong qué trinh thuc thi nhiém vy ctia minh ma vi pham quy dinh c6 lién quan cua
Phép luat, Piéu 1¢ Ngan hang va cac quy dinh khac cia Ngan hang, thi tiy theo tinh chat,
muc do va hau qua cia hanh vi vi pham s€ bi xtr 1y ky luat theo quy dinh ctia Phap luat
va’hoac Ngan hang.

2. Pai hoi dong cb6 dong xem xét va xir Iy theo tham quyén cac vi pham ciia Hoi dong Quan
tri, Ban Kiém soét gay thiét hai cho VPBank va ) dong cua VPBank.

3. Hoi ddng Quan tri c6 thim quyén quyét dinh ky luat d6i voi cac chirc danh Tong Giam
dbc, Phé Tong Giam ddc, Ké toan truong, Thu ky Hoi dong Quan tri; Giam dbc Chi
nhanh, Cong ty con, Pon vi sy nghi¢p, Truéng Van phong dai di€n va cac chirc danh
khac thudc thim quyén ciia Hoi dong Quan tri trén co sé quy dinh ndi b do Hoi dong
Quan tri ban hanh.

4. Ban kiém soat c6 thAm quyén quyét dinh ky luat d6i véi cac chiric danh thuoc BO phin
kiém toan ndi bd trén co s& quy dinh nd1 bd do Ban kiém soét ban hanh.

Chuong IX
NGUOI QUAN TRI CONG TY
Piéu 36. Ngudi quan tri cong ty

1. Hoi ddng Quan tri phai bd nhiém it nhat 01 ngudi lam cac nhiém vu ctia Ngudi phu trach
quén tri cong ty. Nguoi phy trach quan tri cong ty c6 thé kiém nhiém lam Thu ky cong ty
theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 152 Luat doanh nghiép.

2. Nguoi phu trach quan tri cong ty phai 1a ngudi c6 hiéu biét vé phap luat, khong duoc dong
thot 1am viéc cho cong ty kiém toan doc lap dang thuc hién kiém toan cac bao cdo tai
chinh cua cong ty.

3. Nguoi phu trach quan tri cong ty c6 quyén va nghia vy sau:

47 Piédu 37 Didu 1¢
48 Khoan 8, Diéu 33 Diéu 1é
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a) Tu van Hoi dong quan tri trong viée t6 chirc hop Pai hoi dong c6 dong theo quy dinh
va cac cong viéc lién quan gitra cong ty va co dong;

b) Chuén bj cac cudc hop Ho1 déng quan tri, Ban kiém soat va Pai hoi déng cd dong theo
yéu cau ciia Hoi dong quan tri hodc Ban kiém soat;

c) Tu van vé thi tuc cua cac cudc hop;

d) Tham du cac cudc hop;

e) Tu van thu tuc lap cac nghi quyét ctia Hoi ddng quan tri pht hop véi luat phép;

f) Cung cap cac thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop Hoi ddng quan tri va cac thong
tin khac cho thanh vién Hoi dong quan tri va Kiém soat vién;

g) Giam sat va bao cao Hoi dong Quan trj vé hoat dong cong bd thong tin cua cong ty;
h) Bao mat thong tin theo cac quy dinh ctia phap luat va Diéu 18 cong ty;

i) Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phéap luat va Diéu 1é cong ty.
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CHUONG X
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 37. Diéu khoin thi hanh

1. Quy ché nay duoc Pai hoi dong cd dong thong qua ngay .... thang ..... nam.......

2. Quy ché nay c6 hiéu lyc tir ngdy ......... va thay thé cho Quy ché quan tri ndi bd ngan
hang thuong mai c6 phan Viét Nam Thinh Vuong s6 615a/2013/QC-HPQT.

3. Nhitng van dé chua dugc dé cap dén trong Quy ché nay, s& duoc thuc hién theo cac quy
dinh co lién quan cua Phap luat va quy dinh khac cua VPBank. Trong truong hop c6 mau
thuin gitra quy dinh ctia Quy ché nay v6i quy dinh ctua DPiéu 1&6 Ngan hang vé cing mot
van dé thi quy dinh ctia Piéu 1& Ngan hang duoc vu tién dp dung. Khi ¢ nhirng ndi dung
nao trong Quy ché nay trai voi quy dinh cta Phép luat, thi dwong nhién hét hiéu luc thi
hanh.

4. Viéc sira d6i, bo sung Quy ché nay do HPQT quyét dinh sau khi duoc Pai hoi dong cd
dong phan cong/chip thuin. Cac thanh vién Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat, Tong
Giam dbc, cac Can bd quan 1y khac va cac ca nhan, don vi lién quan c6 trach nhiém thi

hanh Quy ché nay.
Noi nhén: TM. HQI PONG QUAN TRI
- HPQT; BKS (Pé bao cao); Chii tich
- Ban TGD; .

Giam déc Ving/SGD/CN/PGD/QTK;

- Lanh dao cac Khéi, Trung tim, Phong, Ban HSC;
Can bd nhan vién VPBank;

- Luu VP.

NGO CHI DUNG
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VAN BAN LIEN QUAN

Vian ban néi bo:

thi truong chirng khoan.

STT Tén van ban S6 vin ban Ngay ban hanh

. Dié'u lé Ngan hang TMCP Viét Nam 54042012
Thinh Vuong

, Quy ché to chirc va hoat dong cua ... [.....0QC- ... /......)2018
Hoi dong Quan tri HPQT

;0 Q Che t chic va hoat dong cua /....JQC-BKS | .. /.....12018
Ban ki€ém soat

hé diéu hanh ciia Tong Gis
4 g;z che dieu hanh cua 1ong MM 3522005/QD-HPQT 30/08/2005
Vian ban bén ngoai:
STT Tén van ban S6 vin ban Noi ban hanh Ngay ban hanh

1 Luat Doanh nghi€p va 60/2005/QH11 Quéc hoi 29/11/2005
cic van ban stra doi, bd
sung

2 Luat Chang khoan va : 70/2006/QHI11 Québc hoi 29/6/2006
cic van ban stra doi, bd
sung

3  Luat cac T6 chuc tin  47/2010/QHI2 Quéc hoi 16/6/2010
dung

4 Nghi dinh huéng din vé  71/2017/ND- Chinh Phu 06/06/2017
quan tri cong ty ap dung CP
d6i véi cong ty dai
chiing

5 Thong tu huéng dan mot . 95/2017/TT- B0 Tai chinh 22/9/2017
s6 diéu ctia Nghi dinh sb BTC
71/2017/NB-CP  ngay
6/6/2017 ctia Chinh phu
huéng din vé quan tri
cong ty ap dung cho cac
cong ty dai chung;

6 Thong tu huéng dan 155/2015/TT- B Tai chinh 6/10/2015
cong bd théng tin trén BTC

Van ban nay chira cac thong tin la tai san cua VPBank; Nghiém cam sao chép, in an dwoi bat cve
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TU KHOA (Cap nhat trén Hé thong VPBeOffice dé phuc vu tra ciru)

Quan tri nd1 bd Ngan hang

HINH THU'C TRUYEN THONG/PAO TAO

Email .
N n Dao tao .
Q&A (Hinh anh/nd1 dung . ’ Khac
. tap trung
minh hoa)
THONG TIN LIEN HE
Don vi chu quan
' Vin phong HDQT
Tel: ........... (ext:........ )Email: ..................

Van ban nay chira cac thong tin la tai san cua VPBank; Nghiém cam sao chép, in an dwoi bat cve

hinh thirc ndo néu khéng dwoc si cho phép ciia cdp ¢6 tham quyén ciia VPBank.

Trang so: 27/27



