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NGAN HANG TMCP BAC A

- Tén giao dich:

Ngan hang Thwong mai Cé phan Bac A
- Téntiéng Anh:

BAC A COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
- Ténviét tat:

BAC A BANK
- Ma cb phiéu:

BAB
- Gi4y chirng nhan BKKD sb:

2900325526 do S& Ké hoach dau tw tinh Nghé An cap
- Vén diéu lé:

5.000.000.000.000 VND (Nam nghin ty déng)
- Gi4y phép thanh lap:

004924 GP/TLDN-03

- Dia chi:
$6 117 Quang Trung, P. Quang Trung, TP. Vinh, Nghé An
- S6 dién thoai:
(84-238) 3844277
- Sbfax:
(84-238) 3841757
- Website:

http://www.baca-bank.vn


http://www.baca-bank.vn/

1.1.2. Tam nhin - S& ménh - Gia tri cét 16i
e Tam nhin

Ngan hang TMCP Béc A kién tri ph4n d4u dé luén la mot ngan hang tan tam, tao ra mot thé hé khach
hang phat trién bén virng, dau tw vao cac linh virc cdng nghé cao, hién dai héa néng nghiép, néng thén
va an sinh xa hdi nhw néng - lam - ngw nghiép, dwoc liéu sach, y té va gido duc... BAC A BANK huéng
t&i gia tri bén virng cho cac nha dau tw va 4m no, hanh phuc cho céng dong.

Trong giai doan téi day, BAC A BANK sé& la mot ngan hang da néng, bén canh nghiép vu tw van dau tw
mang lai nhirng thanh cong ndi bat - |am nén mdt con dweng khac biét hwéng téi sw phat trién bén virng.
BAC A BANK ciing sé tap trung nguén Iwc cling cb céac dich vu tai chinh ca nhan, xay dwng danh muc
san phdm da dang, linh hoat va hap dan. Didu nay xuét phat tir triét ly kinh doanh “Gilr tam sang dé
vuwon xa rong khap” - tt ca vi lgi ich cia khach hang.

e Swrménh

Ngén hang TMCP Béc A tw van va phuc vu cho mot thé hé cac doanh nghiép phat trién bén virng, tao ra
gia tri cot 16i, mang lai gia tri dich thyc cho cuéc song cdng dong va than thién véi mbi trwong.

e Gia trj cét 16i

- Tién phong

- Chuyén nghiép

- Dangtin cay

- Cai tién khong ngirng

- Vi hanh phuc dich thyc

1.2.  Quatrinh hinh thanh - phat trién

Ngan hang TMCP Béc A dwoc chinh thirc thanh |ap vao ngay 17/04/1994 tai Thanh phd
Vinh, tinh Nghé An, véi sb vbn ban dau chi c6 20 ty ddng véi 1 diém giao dich duy nhét
ddng thoi la tru s& chinh va 8 thanh vién dau tién; trai qua hon 23 nam Ngan hang da tirng
bwéc chuy&n minh manh mé v&i nhidu thanh twu va nhivng d4u son dang nhé.

Nam danh dau méc khéi dau cho sy mé& rong vé mang lwéi hoat dong cia BAC A BANK
v&i chi nhanh dau tién duoc khai trong: Chi nhanh Ha Noi.

Ngan hang thuc hién chuyén ddi mé hinh tir phi tap trung, phan tan sang mé hinh tap
trung; déng thoi phan tach coéng viéc, nhiém vu theo tirng Khédi/Ban/Phong chirc nidng
chuyén trach nhdm chuyén mén héa nghiép vu d& hwéng té¢i moé hinh té chirc clia mot
ngan hang hién dai.

Ngan hang trang bi hé thdng giai phap ngan hang 16i (Core Banking), thiét lap nén tang
céng nghé manh mé dé BAC A BANK tao ra cac san pham dich vu ngan hang hién dai,
tang nang luc canh tranh trén thi trwéng tai chinh tién té trong nwdc

Ngay 21/12/2011 BAC A BANK ghi du 4n quan trong khi chinh thirc cong bd s kién ra
mat hé théng nhan dién thwong hiéu maoi: Biéu treng mang hinh anh hoa sen cach diéu,
twong trwng cho tdm sang, cho tri tué, cho triét ly nhén sinh, sw tan tuy, khat khao vwon
I&n va lac quan vé twong lai twoi sang.

Dv an si*a TH true MILK do BAC A BANK tw van dau tw da thanh cong khi chinh thirc ra
mat thi trudng va dat nén moéng cho nganh céng nghiép siva twoi sach Viét Nam.

Nhan 1& ky niém 20 ndm ngay thanh 1ap, BAC A BANK vinh dw dwoc nhan c& thi dua cla
Chinh phu trao téng, ca nhan ba Thai Hwong - Téng Giam dbc BAC A BANK duoc Nha
nwéc tang Huan chuong Lao dong hang Ba.
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NGAN HANG TMCP BAC A

BAC A BANK co ban hoan thanh ké hoach hoat déng 5 nam (2011 - 2015) va dat nhiéu
két qua tich cwc. BAC A BANK da vinh dw nhan gidi thwéng "Ngan hang tiéu biéu trong
phat trién bén virng vi cdng ddng ndm 2015” vi nhirng hoat dong xuét sic va nd luc khong
nglrng trong hoat déng tw van dau tw cho cac dy an (rng dung céng nghé cao trong néng
nghiép, mang lai gia tri c6t 18i cho toan xa hoi, vi strc khde cdng déng, gidi thwéng do Tap
doan D@ liéu Quéc Té IDG trao tdng, dwéi sy bao tro' clia Hiép hoi Ngan hang Viét Nam.
Ciing trong ndm 2015, Ba Thai Hwong - Téng Giam déc BAC A BANK duoc vinh danh
trong Top 50 ni¥ doanh nhan quyén lwc nhat chau A do Tap chi Forbes uy tin binh chon.

BAC A BANK chinh thirc hoan thanh ting Vén diéu 1é 1&n 5.000 ty déng, m& réng mang
lwéi voi 97 diém giao dich trén 18 tinh thanh phd khap ca nwéc. Ciing trong nam 2016,
BAC A BANK lan tht 2 nhan gidi thwdng “Ngan hang Vi Cong Dong” va gidi thuwdng “San
ph&m ngan hang sang tao tiéu biéu 2016” do Té chirc di¥ liéu qudc té IDG trao tang; gidi
thuwdng “Ngan hang dan dau Trach nhiém xa hoi Viét Nam 2016” do Tap chi International
Finance Magazine trao tdng. Téng Giam déc - ba Thai Hwong 1an thtr 2 dwoc vinh danh
trong Top 50 ni¥ doanh nhan quyén lwc nhat chau A do Tap chi Forbes binh chon.

BAC A BANK nhan giai “Top 10 thwong hiéu dan dau Viét Nam” do Hiép hdi Khoa hoc
Phat trién Doanh nghiép Viét Nam t& chirc. Ngay 05/12/2017, BAC A BANK nhan giai
thwéng “Vi Céng dong va Ngan hang tiéu biéu tw van dau tw ndng nghiép céng nghé cao
2017” do Tap doan dir liéu Quéc té IDG trao téng. Ciing trong nam 2017, Téng Giam dbc
Thai Hwong nhan gidi “Lanh dao truyén cdm hing cla nam’” do tap chi International
Finance Magazine trao tang.

Ngay 28/12/2017, cb phiéu clia BAC A BANK véi ma BAB chinh thirc dwoc giao dich san
chirng khoan Upcom.

Vi nhitng déng gép ndi bat cho kinh té - xa hoi dat nuéc trong sudt qua trinh hoat dong, BAC A BANK
da nhiéu lan vinh dw dwoc nhan Bang khen, c& thi dua cta Chinh phd, UBND tinh Nghé An va cac doan
thé khac trao tang cung cac giai thudng uy tin khac nhu giai thudng “Doanh nghiép thuwong mai, dich vu
xuét sdc” do Bd6 Cong thuwong trao tang, “Top 100 san pham tin va dung”, “Top 500 doanh nghiép 16n
nhét Viét Nam”, “Top 500 doanh nghiép tang trwdng nhanh nhat Viét Nam”.

. Tai chinh - Ngan hang

Ngan hang TMCP Béc A cung cap day dd va toan dién cac dich vu tai chinh - ngan hang nhw: Dich vu tai
khodn ndi té va ngoai t&, Dich vu thanh toan trong va ngoai nwéc, Dich vu tién givi - tiét kiém, Dich vu tin
dung - cho vay, Dich vu thé va ngan hang dién t&, Dich vu bao lanh thanh toan va tai tro thwong mai,
Dich vu kinh doanh ngoai héi... Chat lwong va hiéu qua hoat ddng clia BAC A BANK ludn dwoc khang
dinh va phat trién theo huwéng ngay cang hién dai, bén viing véi hé thdng mang luvéi dwoc cing ¢ va
mé& réng trén quy mé toan quéc.

. Tw van dau tw

Kién tri theo dudi chién lwvoc phat trién bén virng, bén canh viéc cung cép céc dich vu tai chinh - ngan
hang da dang, BAC A BANK d3c biét chu trong hoat ddng tw van dau tw cho cac dyw an mang tinh an sinh
xa hdi cao.

V&i tiéu chi dét loi ich cia minh bén canh loi ich quéc gia, cac dw an do BAC A BANK tw van dau tw déu
hwéng téi muc tiéu cai thién chat lwong cudc séng nhw ché bién thue pham sach hay cac bénh vién va
trwdng hoc dat tiéu chuan hang dau qudc té ngay tai Viét Nam, day la nhirng linh vuc tao ra gia tri cbt 16i,
than thién v&i méi trwdng, dong thdi giup Ngan hang gt gdm théng diép vé mét twong lai bén virng.



1.3.2. Mang lwéi hoat dong

Mang lwéi giao dich ctia BAC A BANK tai ngay 31/12/2017 c6 109 diém giao dich dang hoat déng phan

bd tai 20 tinh thanh trong diém trén ca nwéc trai dai tir Bac dén Nam.

Nghé An 1 HOI SO CHINH Thanh Héa 1 CHI NHANH
11 phong giao dich 4 phong giao dich
Ha Noi 9 CHI NHANH Ha Tinh 1 CHI NHANH
35 phong giao dich 2 phong giao dich
Quang Ninh 1 CHI NHANH Quang Binh 1 CHI NHANH
1 phdng giao dich
Bac Giang 1 CHI NHANH Thira Thién Hué 1 CHI NHANH
1 phong giao dich
Vinh Phuc 1 CHI NHANH Pa Nang 1 CHI NHANH
3 phong giao dich
Ha Nam 1 CHI NHANH Lam Péng 1 CHI NHANH
Théai Nguyén 1 CHI NHANH TP. H6 Chi Minh 2 CHI NHANH
15 phdng giao dich
Hwng Yén 1 CHI NHANH Binh Dwong 1 CHI NHANH
3 phong giao dich
Hai Phéng 1 CHI NHANH Can Tho 1 CHI NHANH
3 phong giao dich 2 phong giao dich
Ninh Binh 1 CHI NHANH Kién Giang 1 CHI NHANH

Trong nam 2017, BAC A BANK mé& thém 2 Chi nhanh méi tai dia ban Ninh Binh va Binh Dwong, 5 Phong
giao dich tai dia ban Ha Néi. Tai thoi diém 31/12/2017, BAC A BANK con 03 Chi nhanh va 10 Phong giao
dich da dwoc Ngan hang Nha nuwéc cap phép hoat ddng nhung chwa di vao hoat déng. Dw kién nhirng
diém giao dich s& hoan thién co sé& vat chat va di vao hoat déng trong nam 2018:

1 Chi nhanh Viing tau Ba Ria Ving Tau Khai trrong 25/01/2018
2 Chi nhanh Pha Yén Phu Yén

3 Chi nhanh Khanh Hoa Khanh Hoa

4 Phong giao dich Ubng Bi Quang Ninh Khai trwong 25/01/2018
5 Phong giao dich Hwong Khé Ha Tinh

6 Phong giao dich Phic Yén Vinh Phac

7 Phong giao dich Yén Lac Vinh Phuc

8 Phong giao dich Vinh Yén Vinh Phuc

9 Phong giao dich Cam Pha Quaéng Ninh

10 Phong giao dich Ngoc Hoi Ha Noi

11 Phong giao dich Rach Gia Kién Giang

12 Phong giao dich Hon D4t Kién Giang

13 Phong giao dich Pha Quéc Kién Giang
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NGAN HANG TMCP BAC A

HOI BONG QUAN TRI

—— Van phong HDQT

UB Quan ly rii ro Hoi dong Tin dung va dau tw
UB Quan ly Tai san Nor - C6 Hoi dong Xt ly no
UB Nhan sw

BAN TONG GIAM POC

—— Van phong TGD

Khéi Ngan hang Ban buén Khéi Tai chinh - Ké toan
Khéi Ngan hang Ban lé Khéi Van hanh
Khéi Ngudn von & KDTT Khéi Nhan sw
Khéi Pau tw va Tw van tai chinh Ban Phap ché
Khéi Quan ly rii ro Ban Truyén théong & PT thwong hiéu
Khéi Tham dinh va Quan ly tin dung Ban Thi dua - Khen thwéng - Ky luat

Khéi Cong nghé Thong tin

Trung tam Kinh doanh va cac Chi nhanh

Cac Phong Giao dich




Co chu bd may quan ly cia BAC A BANK bao gdm Dai hdi déng cb déng, Hoi ddong Quan tri, Ban kiém
soat, va Ban Diéu hanh ddm bao tuan tha theo cac quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Dai Hoi ddng cb déng 1a co quan c6 thdm quyén cao nhat ctia BAC A BANK, quyét dinh cac van dé thuoc
nhiém vu va quyén han dwoc phap luat va Diéu I&é BAC A BANK quy dinh. Dai hdi ddng cb déng bau, bai
nhiém, mi&n nhiém thanh vién Hoi ddng Quan tri va Ban kiém soat.

Hoi ddng Quan tri véi chire nang 1a co quan quan tri gitra hai ky Dai hoi ddng cb dong ctia BAC A BANK
c6 toan quyén quyét dinh nhan danh Ngan hang dé quyét dinh cac van dé lién quan dén muc dich, quyén
loi cia BAC A BANK trir nhitng van dé thudc thdm quyén clia Dai hoi ddng cb déng.

Ban Kiém soat |a co quan truc thudc Dai hdi ddng cbd déng, do Dai hdi ddng cb déng bau, thuc hién kiém
toan noi bod, kiém soat, danh gia viéc chap hanh quy dinh cta phap luat, quy dinh ndi bo, Diéu 1& va Nghi
quyét, quyét dinh ctia Dai hoi ddng cb déng, Hoi ddng Quan tri.

Ban Diéu hanh véi chire nang la co quan quan Iy va chiu trach nhiém tryc tiép trién khai chién lwoc hoat
dong ctia Ngan hang.

Céc hoi ddng, Uy ban trwc thudc Hoi ddng Quan tri gébm cé: Uy ban nhan sw, Uy ban Quan ly rdi ro, Uy
ban ALCO, Héi déng X ly ng, Hoi ddng Tin dung va Pau tw. Bd may diéu hanh ctia BAC A BANK bao
gdm cac Pon vj tai Hoi s, cac Chi nhanh va Phong giao dich. Cac don vi Hoi s& gdm 13 Khéi/Ban va 01
Van phong truc thudc Tdng Giam déc. Mang luéi clia BAC A BANK hién tai c6 01 Hoi s&, 28 Chi nhanh
va 80 Phong giao dich/Quy tiét kiém trén ca nudc.

1.4.2. Congtycon

Tinh dén hét nam 2017, Ngan hang cé hai (02) cong ty con do BAC A BANK s& hitu 100% vén la:

o Céng ty TNHH Quan ly ng va Khai thac tai san — Ngan hang TMCP Bac A

- Dia chi: S6 11 phé Nguyén Thi Binh, phudng Trung Hoa, quan Cau Gidy, Ha Noi.

- Gi4y phép dang ky kinh doanh sb 0104507588 do S& ké hoach dau tw thanh phé Ha Noi cip 1an
dau ngay 03/03/2010.

- Vén chu sé hiru theo Gidy phép dang ky kinh doanh: 50.000.000.000 déng (Nam muoi ty dong)

- Nganh nghé kinh doanh chinh: tiép nhan, quan ly va khai thac cac tai san bdo dam no vay (tai
san thé chap, cAm cb, tai sédn gan no, tai s&n Toa an giao Ngan hang) lién quan dén cac khoan
no dé xt ly, thu hdi no’; thdm dinh gia tai san bao dam; nhan Gy thac thu hdi no.

. Cong ty TNHH Kiéu Héi Bac A

- Dia chi: S6 9 phé Dao Duy Anh, phudng Phuong Lién, quan Déng Da, Ha Noi.

- Gi4y chirng nhan dang ky doanh nghiép sb 0107983828 do S& ké hoach dau tw thanh phd Ha
Noi cap lan dau ngay 05 thang 09 nam 2017.

- Vén cha sé& hiru theo Gidy phép dang ky kinh doanh: 77.000.000.000 déng (Bay muoi bay ty déng).

- Nganh nghé kinh doanh chinh: hoat déng cung tng dich vu nhan va chi, trd ngoai té.

1.5. Dinh hwéng phat trién
1.5.1. Muc tiéu hoat dong

Muc tiéu cia Ngan hang TMCP Bac A 1a phat trién theo huwéng hién dai, hoat dong an toan, hiéu qua
vitng chéc c6 kha nang canh tranh I&n dwa trén nén tdng cdng nghé, quan tri ngan hang tién tién phu
hop véi thong 18, chudn mwe Viét Nam va québc té vé hoat ddng ngan hang nham dap (rng tét hon nhu
cau vé dich vu tai chinh, ngan hang cta nén kinh té.
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NGAN HANG TMCP BAC A

Trong giai doan t&i, Ngan hang TMCP Bé&c A tap trung nang cao nang lyc tai chinh va cling ¢b nang luc
hoat dong, theo huwéng an toan va hiéu qua; phan dau tré thanh ngan hang da nang, theo dudi chién
lwoc phat trién bén virng, d&c biét chi trong hoat ddng tw van dau tw va cho vay cac doanh nghiép trong
[inh vwee (rng dung cdng nghé cao trong néng nghiép, néng thén va cac nganh phu trg cho néng nghiép,
duoc liéu sach, y té va gido duc.

Ngan hang TMCP Béc A thyc hién ké hoach phat trién bén virng, 6n dinh, hiéu qua; tap trung nang cao
nang lwc canh tranh théng qua viéc xay dwng va phat trién thwong hiéu, khang dinh vi thé ctia Ngan
hang & trong nuéc, huéng téi hoi nhap khu vie va québc té. Xay dwng van héa kinh doanh thanh nén
tang dé dau tw phat trién chiéu sau ngay tiv ban dau, trong d6 xac dinh ngudn nhan lyc chinh la nong cbt
dé phat trién bén virng, chon va dao tao dung ngudi, dung viéc, thwe hién chdm lo doi sdng tinh than, vat
chét cho nhan vién.

Ho6i ddng Quan tri va Ban Diéu hanh quyét tam xay dwng, phat trién Ngan hang TMCP Béc A virtng manh
vé moi mat, di strc canh tranh trong thoi ky toan ciu hoa, 14y chét lwgng sadn phdm va dich vu khach hang
la tiéu chi phan d4u. Xay dwng dé an phat trién va tdm nhin trung - dai han; trong d6 yéu ciu cé nhiing
bwédc tang trudng mang tinh dot pha, phu hop véi xu hwéng phat trién thdi dai dé xay dwng mot ngan
hang c6 phan da nadng, v&i sw cé6 mat clia cac ¢d déng chién luoc trong va ngoai nuéc dé hd tro toan dién
nang lwc hoat dong ciing nhw cac mat nghi€p vu ngan hang.

Ngan hang TMCP Béc A tap trung dau tw va tw van dau tw vao cac dw an lién quan dén ng dung cong
nghé cao vao néng nghiép, néng thén, thuc pham, y té, dwoc liéu, gido duc, va cac linh viec phuc vu an
sinh x& hoi... Nhirtng hoat déng nay mang lai gia tri bén virng cho sy phat trién ctia Ngan hang va gép
phan vao sw ddi mai, thinh vuwong ctia dat nuéec.

BAC A BANK rat chu trong tham gia cac su kién hd tro hoat déng chuy&n mén trong linh vie tai chinh -
ngan hang nhuw tai tro cac dién dan vé thi trudng vén, cac héi nghi vé giam sat tai chinh. Bén canh dé, cac
hoat déng twr thién x& héi cling dwoc quan tdm va trién khai thwdng xuyén trong subt qua trinh hoat dong
clia BAC A BANK nham chung tay sé chia v&i cong dong, ddm béo an sinh xa héi. Ngan hang con theo
dudi muc tiéu nang cao tri lwc Viét khi ddng hanh cung Dy &n Vi Tam véc Viét do Tap doan TH cha tri.

RUGi ro tin dung la loai rdi ro ddn  BAC A BANK da trién khai ap dung nhiéu bién phap khac nhau
dén tén that tai sén cla céc ngdn nham phong ngtra rii ro tin dung. Trwéc hét 1a xay dwng, hoan
hang trong truong hop khéch hang  thién va cap nhat chinh sach, quy trinh tin dung, tiép theo la cha
duwoc cép tin dung khéng cé khd trong nang cao chét lwong cong tac thdm dinh, ting cwong kiém
ndng thuc hién mot phan hodc tra giam sat, quén ly vay no. Bén canh d6, Ngan hang ciing luén
toan bo nhitng cam két da néu tai  dé cao viéc hoan thién va nang cao hiéu qua clia cong tac kiém tra
Hop dbéng tin dung da ky. ndi bd, tranh tinh trang cho vay theo thanh tich.
Ngan hang da dang héa ché doé cho vay theo nganh véi déi twong
khach hang khac nhau dé giam thiéu rii ro va nhat quan thuc hién
tang trwdng tin dung theo dinh hwéng da dé ra la tap trung tin
dung vao linh virc cho vay nhém cac doanh nghiép vira va nhé ap
dung céng nghé cao trong san xuat néng - |am - ngw nghiép, cac
nganh san xuét, ché bién va céng nghiép phu tro, y té va gido duc.
Dé phong ngtra rii ro, Ngan hang ciing tinh toan dé trich lap quy
dw phong ri ro tin dung day dd theo quy dinh hién hanh.



1.6.2. Ruiro | suat

RGi ro lai sudt xdy ra khi c6 sw
chénh léch vé ky han, tinh thanh
khoan gitra vén huy déng va viéc
str dung vén huy dong cta ngén
hang trong diéu kién I&i suét thi
trirong thay déi ngoai dw kién, diéu
nay dan dén kha nadng gidm thu
nhép cla ngan hang so véi dw
tinh.

1.6.3. Rdi ro ngoai hoéi

Rdi ro ngoai héi phét sinh khi ¢é
sw bién dong vé ty gid ngoai héi
trén thi trurong déi véi cac khoan
muc Tai san No va Tai san Co6
bang ngoai té tai Ngén hang.

1.6.4. Rui ro thanh khoan

Rdi ro thanh khoan la rdi ro Ngan
hang gap kho khan trong viéc thuc
hién nhirng nghia vu cho céac céng
no tai chinh. Rui ro thanh khodn
phét sinh khi Ngédn hang cé thé
khéng du kha nédng thwc hién
nghia vu trd ng khi nhirng céng no
nay dén han & nhing thoi diém
binh thurong hodc kho khan.

BAC A BANK da st dung cac mo hinh tai chinh va cong cu khac
nhau dé giam sat va quan ly rdi ro 1ai suat dé dinh ky lap cac bao
cdo vé thi trwong, dwa ra nhitng nhan dinh vé dién bién, xu
hwéng bién ddi cla 1ai suét trén thj trwdng. Theo d6, Ngan hang
s& quyét dinh duy tri cac mirc 1ai suat chénh léch thich hop trong
hoat déng huy dong von va hoat dong cho vay, chil dong ap dung
chinh séach 1i suét linh hoat theo tin hiéu cla thi trwéng, thu hep
chénh léch ky han binh quan gitra Tai sdn Cé va Tai sén No.
Ngan hang tang cuwdng huy déng vén, mé rong cac ngudn tin
dung cé hiéu qua, ddm bao can dbi gitra ngudn vén va s dung
vbn; kiém soat chat ché quy md, co clu tin dung theo ky han
béng VNP va ngoai t& phu hop véi kha ndng, ky han va co cau
vén huy déng.

Mét chién luvgc khac cla Ngan hang l1a phat trién cac dich vu tién
fch @é thu hut khach hang mé tai khoan, thanh toan khéng diing
tién mé&t nham tang cwdng kha nang canh tranh trong bbi canh
nhiéu bién déng vé lai suét trén thj truong.

BAC A BANK duoc thanh 1ap va hoat dong tai Viét Nam véi dong
tién bao cao la VND. Boéng tién giao dich chinh ctia Ngan hang
cling la VND. Céac khoan cho vay va rng trwédc khach hang cla
Ngan hang chd yéu bang VND, mét phan bang dé la My. Tuy
nhién, mot sb tai san khac ctiia Ngan hang lai bang cac déng tién
khac ngoai VND va d6 la My.

Ngan hang da dwa ra mot hé théng han mirc dé quan ly trang thai
clia cac déng tién. Trang thai ddng tién dwoc quan ly trén co s&
hang ngay va chién lwoc phong nglra rii ro dwoc Ngan hang st
dung dé& dam bao réng trang thai clia cac ddng tién dwoc duy tri
trong han mirc da thiét lap.

Ngan hang da thiét 1ap hé thdng chinh sach quan ly tap trung trang
thai ngoai hdi cla toan hé théng vé Hoi s& chinh. Cac chi nhanh
déu dwoc dat han mirc giao dich trong ngay va khéng cé trang thai
ngoai hdi vao cubi ngay. Tai Hoi s& chinh, cac trang thai ngoai hdi
phét sinh clia toan hé théng déu dwoc can bang kip thoi.

Dé& gidm thiéu rii ro thanh khodn, BAC A BANK huy dong tir
nhiéu ngudn da dang khac ngoai ngudn vén co ban cia Ngan
hang. Béng thoi, Ngan hang ap dung chinh sach quan Iy tai san
c6 tinh thanh khoan linh hoat, theo dai dong tién twong lai va tinh
thanh khodn hang ngay. Ngan hang ciing danh gia dong tién dw
kién va khd nang sdn c6 cla tai san dam bao hién tai trong
trwdng hop can huy dong thém nguédn von.

Ngan hang da xay dwng va thuwc hién co ché quan ly ngudn vén
tap trung tai Hoi s& chinh nham thwe hién dw trir hop ly, han ché

ao cao Thwong nién 2017
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lang phi von, tang lgi nhuan hoat dong, xay dwng danh muc dau
tw hop ly. Ngan hang dwa trén co s& di¥ liéu qua kh& va dinh
hwong hoat dong d& xem xét va tinh toan chinh xac nhu cau
thanh khoan & tirng thoi diém. Bén canh d6, cong tac du bao nhu
cau rut tién cta khach hang trong tirng thoi ky ciing dwoc Ngan
hang dac biét coi trong nham cé thé chi déng thu xép ngudn vén
chi tra theo yéu cau.

. Tinh hinh kinh té thé gici:

Nam 2017, kinh té toan cau déng loat khi sac, cac nén kinh té I1&n thé gidi dong thoi phat di ddu hiéu lac
quan, b4t chép tac déng ctia nhitng yéu td bét loi nhw xu thé gia ting bao hd thwong mai, ttr dau tau kinh
té thé gidi cho t&i cac nwdc phat trién va méi ndi, cac hoat dong kinh t& déu dwoc ghi nhan kha quan
hon so v&i dw bao ban dau. Cudi ndm 2017, Quy Tién té qudc t& (IMF) va nhiéu t6 chirc tai chinh khac
trén thé gidi ddng loat nang mirc dw bao tang trwdng kinh té toan ciu Ién 3,7% hoadc 3,6%, cao hon
nhiéu so véi con s6 3,2% dat dwoc trong ndm 2016, da phan nao khéng dinh sw phuc hdi manh mé cla
kinh té thé gi&i trong ndm qua. Béng thdi dw bdo ting trwdng kinh té thé gidi ndm 2018 sé khong thap
hon 3,7%. PAu tw toan ciu va tiéu dung ca nhan tiép tuc xu thé ting cung véi tam Iy lac quan cla thi
trwdng dwoc cho la dong lwc gilp duy tri da tang trwdng trong nam toi.

Tuy nhién, kinh té thé gi&i con ddi mat véi khong it thach thirc, chi yéu xuét phat tir viéc cac bién phap
n&i 16ng tién té dé kich thich tang trwdng sé tiép tuc bj siét chat hon trong ndm 2018, xu huéng bao ho
mau dich gia tdng cé thé kéo theo cac rao can thwong mai gay bat loi cho tang truéng.

. Tinh hinh kinh té Viét Nam:

Trong nuéc, tdng sédn phadm quédc ndi (GDP) nam 2017 wdc tinh ting 6,81% so véi nam 2016, mirc tang
trwdng nam nay vwot muc tiéu dé ra 6,7%, day cling la mirc tang trwéng cao nhét trong vong mot thap ky
tré lai day. CPI binh quan nam 2017 ting 3,53% so v&i binh quan nam 2016, duwéi muc tiéu Quéc hoi dé
ra. CPI thang 12/2017 tang 2,6% so vé&i thang 12/2016, binh quan mdi thang tang 0,21%. CPI binh quan
nam 2017 ta&ng do mot s6 nguyén nhan chi yéu 1a tang hoc phi va dich vu y té.

Can can thwong mai hang hoéa thwc hién tinh chung c& nam 2017 xuét siéu 2,7 ty USD, cao hon ndm
2016 va la nam the 2 lién tiép Viét Nam xuét siéu. Nam 2017 ciing ghi nhan moét ky luc méi ctia xuét
nhap khau Viét Nam khi tdng murc lwu chuyén hang héa xuét, nhap khiu vwot méc 400 ty USD.

V& thij trwng tai chinh tién t&, NHNN tiép tuc tap trung trién khai cac gidi phap gidm lai suat cho vay
nham goép phan hé tro doanh nghiép va ting trwéng kinh t&. NHNN da né lwc diéu hanh CSTT dam bao
thanh khoan cho TCTD, duy tri 14 suat lién ngan hang & muc hop ly, gép phan én dinh va gidm mat bang
15i suét thi trwdng. Hoat dong tin dung tang trudng tét ngay tir ddu ndm 2017, véi mire tang trudng tin
dung cho nén kinh t& ndm 2017 dat 18,17%, chat lwong tin dung duoc kiém soat tét, ty 1& no xau duoc
duy tri dwdi 3%. Udc tinh ndm 2017, tbng phuong tién thanh toan tang 14,19% so véi cudi nam 2016;
huy dong vén clia cac t6 chirc tin dung tang 14,5%.

Déi vai thi trwdng ngoai hdi, NHNN tiép tuc diéu hanh linh hoat ty gia trung tdm, nguén cung ngoai t& doi
dao, ty gia 6n dinh. Theo danh gia cta Bloomberg, déng Viét Nam 1& mét trong nhirng dong tién 6n dinh
nhat Chau A. Thanh khoan thij trwérng théng sudt, cac nhu ciu ngoai té hop phap clia nén kinh t& duoc
dap ng day du, kip thoi.



2.1.2 Hoat dong kinh doanh ciia BAC A BANK

N&m 2017 tiép tuc 1a mot ndm nén kinh t& c6 nhidu chuyén bién khéi sic véi mire téng trwdng kinh té cao
nhat trong vong 10 nam tr& lai day. Trong xu thé d6, BAC A BANK ciing dat nhiéu két qua tich cuc trong

hoat ddng kinh doanh, nhiéu chi tiéu tai chinh dat va vuwot ké hoach véi mire tng trwdng dn dinh.

Téng tai san
91.782 ty dong

Tang 20,86% so voi nam 2016
Dat 100,70% ké hoach

Téng dw no cho vay
khach hang

55.488 ty dong

Tang 15,35% so voi nam 2016
Dat 99,45% ké hoach

Téng huy déng vén
83.312 tydéng

Tang 22,19% so voi nam 2016
Pat 101,37% ké hoach

- Huy déng vén TT1

64.365 ty dong

- Huy déng vén TT2

18.947 ty dong

Loi nhuén sau thué

602 ty déng
Tang 20,33% so véi nam 2016
Dat 107,58% ké hoach

Mang Iwéi

109 giém giao dich dang
hoat dong

Nhén su: 1616 ngwoi
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Téng tai san ctia BAC A BANK tang trwdng lién tuc trong cac nam
gan day. Téc do tang trwdng téng tai sdn nam 2017 cta Ngan
hang dat mirc cao nhét ké tir nam 2014 dén nay véi mirc tang la
20,86%, vuwot ké hoach da dat ra tr dau nam.

Ngan hang luén nhét quan v&i dinh hwdng tang trudng tin dung
tap trung vao cac nganh va linh vuc thudc 3 khau dét pha chién
lwoe trong Chién lwoc phat trién kinh té - x& hoi giai doan 2011 -
2020. Ngan hang sé wu tién von tin dung cho nhém cac doanh
nghiép vira va nhé &p dung céng nghé cao trong san xuét néng -
lam - ngw nghiép va cac nganh san xuét - ché bién va cong
nghiép phu tro, y té va gido duc.

N&m 2017, tdng dw ng cho vay khach hang dat 55.488 ty déng,
tang 7.385 ty déng, twong &ng tang 15,35% so véi nam 2016.

Téng huy déng vbn tang trwdng lién tuc trong sudt nhivng nam
gan day véi mc tang trwdng kha 6n dinh, trung binh tang
15,99%/nam tlr nam 2013 dén nay. Dé dat duoc két qua do, cong
tac thwong hiéu dong vai trd quan trong, hé théng nhan dién
thwong hiéu chuyén nghiép cung véi hoat ddng cham sdéc khach
hang dwoc nang cao, dich vu tién ich méi ngay cang phat trién da
tac dong khdng nhd dén hiéu quéa huy dong vén ctia Ngan hang.

Nam 2017, tbng huy doéng vén tang 15.131 ty dong, twong (ng
tang 22,19% so v&i ndm 2016, vwot ké hoach da dat ra. Trong do,
huy ddng vén thi trwéng 1 chiém ty trong 77,3%.

Loi nhuan sau thué tang trwdng lién tuc tr ndm 2012 dén nay.
N&m 2017, loi nhuan sau thué cia BAC A BANK dat mirc cao
nhéat tir trwdc dén nay dat 602 ty ddng, tang 20,33% so véi nam
2016, vwot 7,58% so véi ké hoach da dat ra tr du nam.

Mang lwéi giao dich tiép tuc dwgc mé rong trén pham vi ca nwéc.
Trong nam 2017, Ngan hang da mé rong dia ban ra cac tinh Ninh
Binh, Binh Duwong va mot s huyén cta Ha Noi.

Dv kién trong nam 2018, theo hd so da dwoc cip phép, BAC A
BANK sé tiép tuc mé& thém 3 Chi nhanh tai cac dia ban méi la Ba
Ria Viing Tau, Phu Yén, Khanh Hoa va 10 Phong giao dich tai cac
tinh thanh khac trong ca nuworc.

S6 lwong nhan vién tai thoi diém 31/12/2017 13 1.616 nguwdi, ting

7,59% so voi nam 2016.
Bao cao Thudng nién 2017
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Danh sach Héi déng Quan tri, Ban Piéu hanh, Ban Kiém soat, Ké toan trwéng tai ngay 31/12/2017
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Thanh vién Hoi déng Quan tri

Ba Tran Thi Thoang

Ba Thai Hwong

Ong V6 Van Quang
Ong Bang Thai Nguyén

Ba Hoang Hong Hanh

Ban Piéu hanh
Ba Thai Hwong
Ong bang Trung Diing
Ong Nguyén Trong Trung
Ong Chu Nguyén Binh
Ong Trwong Vinh Loi
Ong V6 Van Quang
Ong Nguyén Viét Hanh
Ong Nguyén Québc Pat
Ong Lé Ngoc Hong Nhat

Ong Nguyén Ai Dan

Thanh vién Ban Kiém soat

Ong Pham Héng Céng

Ong Thai Binh Long

Ba Trwong Thi Kim Thw
Ké toan trwéng

Ba Nguy&n Héng Yén

Chu tich HBQT

Phé Cha tich HPQT

kiém Téng Giam débc
Thanh vién HDQT

kiem Pho Téng Giam déc

Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT ddc lap

Tbng Giam déc

Pho Téng Giam déc thweng truc
Pho Téng Giam déc

Phé Téng Giam dbc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Phé Téng Giam dbc

Pho Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc

Trudng Ban Kiém soat
Thanh vién Ban Kiém soat

Thanh vién Ban Kiém soat

Ké toan truéng

3,206%

4,325%

0,067%

0,280%

4,325%

3,818%

0,184%

0,067%

0,161%

0,190%

0,325%



o,

% Ho6i dong Quan tri

Ba Tran Thi Thoang
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cdng tac
v T nam 1981 dén 1990
v T ndm 2000 dén nay
Chtrc vu dang ndm gilr tai BAC A BANK

Ba Thai Hwong

Trinh d& chuyén mon

Qué trinh cbng tac
v T®nd&m 1982 dén 1985
v’ T nd&m 1985 dén 1989
v’ Tl nam 1989 dén 1994
v Tl ndm 1994 dén nay

Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK

Ong Vb Van Quang
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cdng tac

v" Tl ndm 1981 dén 1986
v Twr nam 1986 dén 1992

v' Tl ndm 1993 dén 1997
v TWr nam 1997 dén 2009
v Tl ndm 2009 dén nay

Chtrc vu dang ndm gilr tai BAC A BANK

Ong Ping Thai Nguyén
Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cdng tac
v’ T® nd&m 1997 dén 2003
v' Tl nam 2003 dén 2007
v Tl n&m 2006 dén nay
Chtrc vu dang nédm gi tai BAC A BANK

Ba Hoang Héng Hanh
Trinh d& chuyén mon
Qué trinh cbng tac
v’ Tl nam 1987 dén 1992

v Tl ndm 1992 dén 2000

v Tl ndm 2000 dén 2002

12

C nhan kinh té

Cén bd Ban tai chinh vat gia thi x4 Cam Pha
Cha tich Hoi ddng Quan tri Ngan hang TMCP Bac A
Ch tich Hoi ddng Quan tri

CU nhan kinh té

Céan bo Ban vat gia tai chinh Hai Phong
Can b ké toan Cong ty Vat lieu xay dung chat dét Nghé An
Coéng ty TNHH Vat liéu xay dwng Hwrong Ha

Pho Cha tich HDQT kiém Téng Giam dbc Ngan hang
TMCP Bac A

Phé Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc

Tién sy kinh té

Pho Giam déc Cong ty Xay dung sb 02 — S& Xay Dung
Nghé An

Can b6é/Phé Phong Tin dung Ngén hang DAu tw va Phat

trién Chi nhanh tinh Nghé An

Can b6/Phé Phong thanh tra cac Ngan hang TMCP Ngan
hang Nha nwéc Viét Nam

Chanh van phong Uy Ban Chirng Khoan Nha Nuéc

Thanh vién Hoi dong Quan trj kiém Pho TGD Ngan hang
TMCP Bac A

Thanh vién Hoi ddng Quan tri kiem Pho Téng Giam déc

Thac si Quan tri kinh doanh

Trwdng Phong Tin dung - Hoi s& Ngan hang TMCP Bac A
Giam dbc Chi nhanh Thanh Héa - Ngan hang TMCP Bac A
Téng Giam dbc Céng ty C6 phan Chirng Khoan Viét
Thanh vién HBDQT

Tién sy

Giang vién Pai hoc Kinh té Quéc dan Ha Noi
Can b6 Hoi s& chinh Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam

Phé trudng phong Vén Hoi s& chinh Ngan hang Ngoai

thwong Viét Nam
Bao cao Thudng nién 2017
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v" Tl ndm 2007 dén 2009

v/ Tl nam 2009 dén 2010
v T ndm 2010 dén 2013
v T& nam 2013 dén nay
Chtrc vu dang ndm gi tai BAC A BANK

Ong Pham Héng Céng
Trinh d0 chuyén mon
Qua trinh cdng tac
v T ndm 1984 dén 1991

v Tl ndm 1992 dén 1994
v Tl ndm 1994 dén nay
Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK

Ba Trwong Thi Kim Thw
Trinh d& chuyén mon
Quaé trinh cbng tac
v’ Tl nam 1994 dén 1998
v/ Tl nam 1999 dén 2009
v T nam 2010 dén nay
v T nam 2011 dén nay
Chtrc vu dang nédm gil tai BAC A BANK

Ong Thai Pinh Long
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cdng tac
v' T nam 2002 dén 2008

v T ndm 2008 dén nay
Chtrc vy dang ndm gilr tai BAC A BANK

Trwédng phong Khach hang Doanh nghiép I&én Hoi sé&
chinh Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam

Phé Téng Giam dbc Cong ty CP Intimex Viét Nam
Tbng Giam dbéc Cong ty CP Quan ly Dau tw Quéc té
Thanh vién HDQT ddc lap Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién HDQT doc lap

Cl nhan kinh té

Trwdng phong Ké hoach - Xi nghiép Xuét nhap khu
Vat liéu xay dwng Vinh

Ké toan trwdng Tdng ddi Thanh nién xay dung kinh té Vinh
Trwdng Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Béac A
Trwdng Ban Kiém soat

Cl nhan Kinh té

Ké toan tdng hop Ngan hang TMCP Bac A

Tro' ly Téng Giam déc Ngan hang TMCP Bac A

Céan b6 CTCP Xay dwng - Dich vu Thuong mai Van Nién
Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Bac A
Thanh vién Ban Kiém soat chuyén trach

C nhan kinh té

Ké toan trwéng Cong ty CP Xay dwng va Dich vu
Thuwong mai Van Nién

Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Bac A
Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Thai Hwong - Phé chu tich HDQT kiém Téng Giam déc: So yéu ly lich nhw trén

Ong Ping Trung Diing
Trinh d0 chuyén mon
Qua trinh céng tac
v T nadm 1995 dén nam 1996

Tl ndm 1996 dén nadm 2000
T nam 2001 dén nam 2004
T nam 2004 dén nam 2006
T® nam 2006 dén ndm 2016

v T nam 2016 dén nay:
Chtrc vu dang ndm gilr tai BAC A BANK

AN N NN

Thac sy kinh té

Ké toan tdng hop, Pho Giam dbc Tai chinh Cong ty
VIFOCO tai Ha Néi

Chuyén vién tin dung, VIBank

Trwdng Phong Tin dung, BAC A BANK

Phé Giam dbc phu trach BAC A BANK Chi nhanh Ha Noi
Phé Téng Giam dbc thwong truc, SHB Bank

Pho Téng Giam déc thwong trwe, BAC A BANK

Phé Téng Giam dbc thwong truc
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Ong Chu Nguyén Binh
Trinh d0 chuyén mon
Qua trinh cdng tac
v' Tl ndm 2001 dén nam 2002:

v Tl ndm 2002 dén nam 2003:
v Tl nam 2003 dén nam 2006:
v Tl ndm 2006 dén nam 2008:
v T ndm 2008 dén nam 2015:

v T nam 2015 dén nay:

Chtrc vu dang ndm gilr tai BAC A BANK

Ong Nguyén Trong Trung
Trinh d0 chuyén mon
Qua trinh cdng tac

v Tl ndm 1986 dén nam 1989:

v' Tl nam 1989 dén nam 1994:

v Tl ndm 1994 dén nam 2003:
v Tl ndm 2003 dén nay:
Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK

Ong Trwong Vinh Lo
Trinh @0 chuyén mon
Qua trinh cdng tac
v Tl ndm 1994 dén nadm 1997:

v' Tl ndm 1997 dén nim 2008:

v T ndm 2008 dén nay:

Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK

Ong Nguyén Viét Hanh

Trinh @0 chuyén mon

Qua trinh céng tac
v' Tl nam 2003 dén n&m 2005:
v/ Tl nam 2006 dén nam 2006:
v Tl nam 2006 dén nam 2014:
v Tl n&m 2014 dén nadm 2017:

v T ndm 2017 dén nay:
Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK
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Tién sy kinh té

Kiém toan vién, Cong ty Kiém toan KPMG

Trudng phong Kiém toan va tw van, Cong ty Ké toan,
Kiém toan, Tw van Viét Nam (AACC)

Chuyén vién Kinh doanh Vén va Ngoai té, Ngan hang
Standard Chartered Viét Nam

Giam dbc Ngudn vén, Ngan hang Standard Chartered
Viét Nam

Phé Téng Giam dbc - Giam déc Khdi Ngudn vén va
Kinh doanh Ngoai t&, BAC A BANK

Pho Téng Giam dbc phu trach néi chinh - Giam déc
Khoi Nguon von va kinh doanh tién té

Pho Téng Giam dbc phu trach néi chinh - Giam déc
Khoi Ngudn von va kinh doanh tién té

Ct nhan kinh té

Ké toan — Coéng ty Vat liéu xay dwng chét dbt Nghé
Tinh — Thudéc S& Thwong Mai Nghé Tinh.

Ké toan Téng hop — Cong ty Vat liéu xay dwng chat dbt
Nghé Tinh — Thuéc S& Thuwong Mai Nghé Tinh.

Ké toan Téng hop, BAC A BANK
Phé Téng Giam dbc, BAC A BANK.
Pho Téng Giam déc

Thac sy kinh té

Nhan vién Ngan hang Céng thwong

Thanh tra Ngan hang Nha nwé&c Trung wong (qua cac

vi tri nhan vién, pho phong, trwdng phong)

Phé Téng Giam dbc kiem Giam dbc Khdi Quan Iy rii ro,

BAC A BANK

Ph6 Téng Giam dbc kiém Giam déc Khdi Quan ly rdi ro

Ct nhan kinh té

Chuyén vién nguén vén, Vietcombank Hoi s& chinh
Pho phong Ngudn vén, BAC A BANK, Hoi s& chinh
Giam déc BAC A BANK Chi nhanh Ha Noi

Phé TGD phu trach Khdi Ngan hang Ban 1& va Khbi H6
tro Tac nghiép, BAC A BANK

Phé TGD kiém Giam déc Khdi Van hanh, BAC A BANK
Pho TGD kiém Giam dbc Khéi Van hanh

Bao cao Thudng nién 2017
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Ong Nguyén Ai Dan

Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cbng tac
v' Trwéc 01/08/2005:
v T ndm 2005 dén nam 2016:
v T nam 2016 dén nay:

Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK

Ong Lé Ngoc Hoéng Nhat
Trinh d0 chuyén mon
Qua trinh cdng tac
v' Tl nam 1998 dén ndm 2002:

T& ndm 2002 dén nam 2003:
T& ndm 2003 dén nam 2005:
T& ndm 2005 dén ndm 2008:
T& ndm 2008 dén ndm 2009:
T& ndm 2009 dén n&m 2015:
T& ndm 2015 dén nay:

N N NN

Chtrc vu dang ndm gilr tai BAC A BANK

Ong Nguyén Quéc Pat
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cdng tac
v' T nd3m 1999 dén n&m 2005:
v' T nd3m 2005 dén n&m 2008:
v Tl ndm 2008 dén nam 2015:
v Tl ndm 2015 dén nam 2015:
v T nam 2015 dén nay:
Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK

Cl nhan

Giam déc IT VIB BANK

Trudng ban CNTT, BAC A BANK

Pho Téng Giam déc kiém Giam déc Khéi Céng nghé
théng tin, BAC A BANK

Phé Téng Giam dbc kiém Giam dbc Khéi CNTT

Thac sy kinh té

Chuyén vién Tin dung, Thadm dinh, Ngudn vén BIDV
CN Ha Tinh.

Phé phong Ngudn vén - Thdm dinh BIDV Ha Tinh
Trwéng phong Ngudn vén - Thdm dinh BIDV Ha Tinh
Trwdng phong Tai chinh BIDV Ha Tinh

PGD S& giao dich BAC A BANK

Giam dbc Khéi Tai chinh BAC A BANK

Pho Téng Giam déc kiém Giam déc Khéi Tai chinh - Ké
toan, BAC A BANK

Pho6 Téng Giam dbc kiém Giam déc Khéi Khéi Tai
chinh - Ké toan

C nhan kinh té

Ngan hang Cong thwong Viét Nam

Ngéan hang Mizuho Corporate - Chi nhanh Ha Néi
Giam déc BAC A BANK CN Kim Lién

Phé TGP Phu trach mién Nam, BAC A BANK

Pho TGP kiém GD CN Hb Chi Minh, BAC A BANK
Phé TGP kiém GD CN H& Chi Minh

Ong Vb Van Quang - Thanh vién HPQT kiém Phé Téng Giam déc: So yéu ly lich nhw trén

Ba Nguyén Héng Yén
Trinh d0 chuyén mon
Qua trinh cdng tac
v' Tl nadm 2003 dén 2007
v' T nam 2007 dén 2010
v T ndm 2010 dén nay
Churc vu dang ndm gil tai BAC A BANK

Cl nhan kinh té

Giao dich vién Ngan hang TMCP Bé&c A - Hoi s& chinh
Kiém soat vién Ngan hang TMCP Bé&c A - Hoi s& chinh
Ké toan trwdng Ngan hang TMCP Béac A

Ké toan truwéng

Trong n&m 2017, Ngan hang khéng c6 thay déi nhan sy trong Ban Diéu hanh.
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2.2.3. Can bd, nhan vién
. S6 lwong lao dong

Tbng sb can bd nhan vién toan hé thdng (bao gdm ca cong ty con) dén 31/12/2017 1a 1.616 nguwdi, ting
114 nguwoi so vé&i nam 2016.

Trong ndm 2017, cong tac tuyén dung tap trung vao tuyén nhan sw méi cho cac Phong giao dich va Chi
nhanh mé& méi va tuyén bd sung, thay thé cac trudng hop nghi viéc, bd nhiém/diéu chuyén véi sb lwvong
210 nguwoi. Cong tac tuyén dung ludn d&m bao tinh minh bach, céng khai, tuan tha quy trinh.

o Dao tao lao dong

DPbi véi cdng tac dao tao, cac chwong trinh dao tao dwoc thiét ké bai ban, khoa hoc, cé nhiéu tai liéu
tham khao tét; cé tinh ng dung thuc té va dwoc ap dung dung theo ké hoach da dwoc dét ra. Trong nam
da thwc hién 20 khéa dao tao gom 106 I&p v&i 2.685 lwot hoc vién tham dw, tang 317 lwot, twong ng
tang 13,4% so v&i ndm 2016. Cac chwong trinh dao tao chi yéu la:

- Dao tao co ban va dao tao héi nhap cho nhan vién maoi

- Do tao k§ nang mém

- Dao tao nghiép vu chuyén sau

- Dao tao cap nhat néi dung chinh sach mai

- Dao tao ky nang lanh dao

2.3.  Tinh hinh dau tw va thwc hién cac dw an
2.3.1. Téng quan vé tinh hinh dau tw

Cac khoan dau tw tai chinh cia BAC A BANK bao gdm dau tw cb phiéu, tin phiéu, trai phiéu va gép vén
dau tw dai han. Trong d, Ngan hang chi trong diu tw danh muc trai phiéu Chinh phi véi dd an toan,
thanh khoan cao, han ché dau tw c¢d phiéu nham han ché rii ro. Tinh hinh dau tw tai chinh ctia Ngan
hang trong nam 2017 nhv sau:

Pon vi: Ty déng, %

1 Cbphiéu 128 136 5,72%
2  Tin phiéu 1.000

3 Traiphiéu 17.398 18.406 5,80%

Trong d6: Trai phiéu CP 11.067 10.167 -8,14%

Tréai phiéu TCTD khéc 5.180 7.476 44,33%

Trai phiéu TCKT khéc 1.151 764 -33,64%

4  Gop vbn, dau tw dai han 287,65 287,65 0,00%

Tong dau tw 17.814 18.830 5,70%

(Nguén: Béo céo tai chinh hop nhét da kiém toan ctia BAC A BANK ndm 2016 va 2017)

Tai thoi diém 31/12/2017, Téng cac khodn muc dau tw va gép von cla Ngan hang la 18.830 ty déng,
tang 5,7% so v&i nam 2016, chiém ty trong 20,52% trén tbng tai san. Trong d6, dau tw trai phiéu chiém
97,75% tdng danh muc dau tw, cb phiéu chi chiém 0,72% trén téng danh muc, con lai tin phiéu kho bac
va gép vén dau tw dai han 1an lwot chiém 5,31% va 1,53% tdng danh muc dau tuw.
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Ngan hang chu trong dau tw trai phiéu Chinh pha va trai phiéu cac TCTD (chiém ty trong 93,69% trén
tbng danh muc dau tw) véi d an toan cao, day la tai san dy trir thanh khoan quan trong cia Ngan hang.

Téng cac khodn gép vdn dai han nadm 2017 1a 287,65 ty ddng, chiém 1,53% téng khodn muc dau tw,
trong ndm 2017, Ngan hang khéng thay ddi danh muc gép vén, dau tw dai han. Dbi véi hoat dong gop
vén dau tw, Ngan hang cha trong wu tién dau tw cac dy an thudc Iinh vire néng nghiép — néng thén, v té,
gido duc va an sinh xa hoi, ddng thdi thwe hiém kiém soat chat ché tinh hinh hoat déng cac dw an/céng
ty ma Ngan hang gép vén, kién quyét thoai vén khdi cac don vi lam &n khoéng hiéu qua va cac don vi co
linh vwe dau tw khong thudc Iinh vie wu tién ctia Ngan hang.

Hoat déng tw van dau tw da cé thanh cong dbi véi nhiéu dy &n cai thién chat lwong séng nhw ché bién
thwe phdm sach, sira sach, duoc liéu sach hay cac bénh vién, trudng hoc dat tiéu chuan hang dau quéc
té ngay tai Viét Nam. Dién hinh 1a cac dw an: Dy an TH true MILK, Dy an duoc liéu va huong liéu sach
tw nhién TH Herbal, Hé théng trwéng TH School, Dy 4n rau qua sach FVF... Nam 2017, mot sb dy an
I&n do Ngan hang tw van dau tw da dwoc khéi cong |a Dy an nudc tinh khiét va nwéc hoa qua Nui Tién,
D an bo sira tai Ha Giang, Phu Yén, Dw an nha may ché bién hoa qua Son La; Dy an san xuét rau cl
qua hitu co va gao chéat lwong cao Théi Binh; khanh thanh cum trang trai bo stva tai Nga va ra mét san
ph&m thirc ubng thdo dworc TH true Herbal va gan day |1a san phdm siva hat TH true NUT.

Ngan hang sé tiép tuc thuc hién cac gidi phap déng bé nham ra soat, danh gia lai toan bo cac khoan dau
tw gop vén, mua cd phan vao doanh nghiép khac. Muc tiéu ctia Ngan hang la gidm dan viéc gép vén,
mua cd phan, diu tw c6 hiéu qua chwa cao, co clu lai cac khodn gép vén theo huéng tap trung vao cac
cong ty, dw an cé hiéu qua cao, phu hop véi dinh huwéng khuyén khich dau tw ctia Chinh phi nham nang
cao hiéu qua cla hoat déng dau tuw.

Hoat dong chinh ctia cong ty 1a tiép nhan, quan ly va khai thac cac tai sdn bao ddm no vay (tai san thé
chép, cAm cb, tai san gan no, tai san Toa an giao Ngan hang) lién quan dén cac khoan no dé xu ly, thu
hdi no; thdm dinh gia tai sdn bdo ddm; nhan Gy thac thu héi no.

Trong n&m qua, hoat déng ctia cong ty cé6 mot vai diém ndi bat sau:

- Két qua thu hdi no nam 2017 toan Cong ty la 40,6 ty ddng vai 53 vu viéc dwoc xt ly, gidi quyét.

- Thyc hién hoan thanh 2.009 vy viéc thdm dinh gia tai san, toan bd cac vy viéc thdm dinh déu
dwoc hoan thanh, trong thdi han quy dinh, phan I&n déu dap trng dwoc sy tin twdng tir Ban lanh
dao, cac don vj kinh doanh va khach hang.

- Trong ndm 2017 Coéng ty quan ly tdng cong 18 tai san, vdi téng gia tri khodng 102 ty déng. Cong
ty da thwe hién chuyén nhwong dbi véi 10 tai sén, cho thué déi véi 01 tai san, Tdng doanh thu ti
hoat déng kinh doanh khai thac tai sén trong nam ctia Céng ty 1a 67 ty dong.

Coéng ty dwoc thanh 1ap ngay 05 thang 09 n3m 2017 theo gidp phép thanh lap va tinh dén hét
31/12/2017, cdng ty dang trong giai doan dau tw, hoan thién co sé vat chét.
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2.4. Tinh hinh tai chinh

Mot sé chi tiéu tai chinh ndm 2017 nhw sau:
Pon vj: Ty déng, %

Quy mé vén

Vén chi sé hiru 5.007 5.007 0,00%

Vén diéu lé 5.000 5.000 0,00%

Téng tai san co rui ro 50.941 59.342 16,49%

Ty I& an toan vén (hop nhéat) 12,96% 11,40% -1,56%
2  Chét lwong tai san

Ty & no x4u 0,81% 0,63% -0,18%

Ty &€ ng qua han 0,90% 0,71% -0,19%

Quy dy phong/No xau 113,79% 174,29% 60,50%
3 Kha nang thanh khoan

Khéa nang thanh toan ngay 18,21% 14,32% -5,63%

Ty 1& dw no cho vay so v&i téng tién gl 72,95% 70,00% -2,95%
4  Kha nang sinh l&i

ROA 0,66% 0,66% 0,00%

ROE 10,00% 12,03% 2,03%

(Nguén: Bao céo tai chinh hop nhét da kiém toan ctia BAC A BANK ndm 2016 va 2017)

2.5. Co cau cb6 dong va thay doi vén cha sé hivu

Co cau cé dong

Nhém cé dén S° lwgng S6 |U’°’n9 co Gia tri Tylé
9 cd dong phan sé hiru (ty dong) (%)

Cb doéng trong nuwédc 500.000.000 5.000
Té churc 8 18.565.168 185,65 3,71
Céa nhan 130 481.434.832 4.814,35 96,29
I Cb déng nwdc ngoai 0 0 0
1 T6 chire 0 0 0 0
2 Céa nhan 0 0 0 0
i Cé phiéu quy 0 0 0 0
Téng cong 138 500.000.000 5.000 100

Chi tiét c6 phiéu cta Ngan hang nhw sau:

Sé lwong cé phiéu dang ky phét hanh 500.000.000 500.000.000
2 Sé luong cb phiéu da béan ra cong chung 500.000.000 500.000.000
C6 phiéu phd théng 500.000.000 500.000.000

C6 phiéu wu dai
3  S6 luong cé phiéu dwoc mua lai

4 S6 lwong cb phiéu dang lwu hanh 500.000.000 500.000.000
C6 phiéu phé théng 500.000.000 500.000.000
C6 phiéu wu dai

5  Ménh gia cé phiéu dang luu hanh (dbng/cé phiéu) 10.000 10.000

(Ngudn: Bao céo tai chinh hop nhét da kiém toén ctia BAC A BANK ndm 2016 va 2017)

18 Bao cao Thudng nién 2017



NGAN HANG TMCP BAC A

BAC A BANK khéng tai tro' cac dw an vi pham luat vé bao vé méi truong.

Déi véi cong tac tién lvong, Ngan hang da hoan thanh viéc tinh lwong thang, cac loai lwong kinh doanh,
thwdng va cac ché do phuc loi khac cho ngudi lao ddng dam bao khong cé sai sét va ding thdi gian quy
dinh. Hang nadm, bd phan lwong va ché do phuc loi ciia Ngan hang déu thuc hién khéo sat tién lwong trén
toan hé théng.

Trong n&m 2017, Ngan hang ciing t6 chirc cho can bd kham strc khde dinh ky, ddng thoi trién khai chuong
trinh Bao hiém cham séc strc khde Bao Viét cho toan b CBNV clia BAC A BANK, chwong trinh phuc loi
nay dwgc CBNV ngan hang hwéng (rng danh gia cao.

BAC A BANK luén cam két hoat ddng huéng téi cong déng, xirng dang véi nhirng giai thwéng da dwoc
céc t6 chirc qubc té ghi nhan trong nhitng ndm qua nhw “Ngan hang vi cong déng” 3 nam lién tiép 2015 -
2016 - 2017 do Té chirc D lieu qubc t& IDG trao tdng va “Ngan hang trach nhiém xa hoi tot nhat Viét
Nam 2016” do Tap chi Tai chinh Quéc té IFM trao téng.

Trong n&m 2017, Ngan hang da trao 20 suét hoc béng Vir A Dinh cho 20 em
hoc sinh cé hoan canh khé khan thudéc quan ddo Trwdng Sa - tinh Khanh Hoa
véi tbng tri gia 180 triéu dong.

Ngan hang ciing phbi hop v&i Quy Vi TAm Véc Viét xay dwng diém truéng ban
Tham Hang - Mwéng Long. Mwéong Léng 1a mét trong nhivng xa nghéo ndm
trong thung lling trén dinh nui cé 6 cao khoadng 1.485 m so vé&i muc nwéc bién,
thudc day Truwdng Son, huyén Ky Son, tinh Nghé An. Chinh sw khé khan vé
diéu kién dwdng sa va co s ha tang da khién viéc dén trwdng cla tré ving cao
cang tré nén khé khan hon. Sau hon 3 thang trién khai xay dung véi tbng gia tri
la 320 triéu déng, diém trudng ban Tham Hang da dwoc khanh thanh véi hy
vong tiép tuc nuéi dwéng tm hén, tri thirc va tdm voc cho cac em nhd.

Cing trong nadm 2017, Ngan hang da hoan thanh viéc tai troo xay dwng trwdng
tiéu hoc Hoa Son tai huyén ving xa D6 Lwong thudc tinh Nghé An véi tng sb
tién quyét toan 1én tdi hon 7 ty dong.

N&m 2017, Ngan hang Bac A da tng ho tién xay 12 c&n nha tinh nghia, trong
dé, 2 can nha tinh nghia cho thanh nién xung phong, 5 can nha tinh nghia theo

chwong trinh “Thép sang Ikra tri &n - &m tinh déng do6i” tai Nghé An, 5 c&n nha
tinh nghta chogia dinh chinh sach khé khan tai huyén Qué Son (Quang Nam).

Vao nam 2014, Ngan hang da nhan phung duéng subt doi dbi véi 10 ba me
Viét Nam anh hung tai tinh Nghé An véi téng sb tién hang nam khoang 180
triéu dong. Subt t» nam 2014 dén nay, Ngan hang déu c& can bo dén tham
nom, chia sé va tang qua cac Me méi dip 18 tét.

Ngan hang ciing tham gia Gng ho cac chwong trinh dén on dap nghia véi sb
tién Gng ho hon 1,1 ty ddng nhu: Chuwong trinh Doan tau khéng s6, Ung hod hoi
thwong binh liét sy - dwong H6 Chi Minh 27/7, Quy dén on dap nghia 27/7 tai
Nghé An, xay dwng bia liét sy tai Lai Chau, tri an ngwoi cé cdng véi cach mang
tai Hoa Binh va Bac Can.
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HOAT DONG UNG HO | Hwéng (rng cong van sé 6292/NHNN-TD ngay 7/8/2017 ctia Ngan hang Nha
TU THIEN KHAC | nwéc vé viéc hé tro ngudi dan 6 tinh viing nGi phia Bac chiu hau qua do I lut
gay ra, Ngan hang Béc A, Tap doan TH phéi hop véi Quy Vi TAm Véc Viét da
téi huyén vung ndi cao Mu Cang Chai, tinh Yén Bai — mét trong nhirng noi chiu
hau qua nang né nhét, kip thdi ndm tinh hinh, va Ging hd ddng bao noi day 100
triéu ddng cung 5.000 ly siva twoi sach TH true MILK.

Tiép ndi truyén thdng twong than twong &i, 14 lanh dum Ia rach, Coéng doan
BAC A BANK - Chi nhanh Thanh Héa da két hop cung véi Doan TNCS - Ngan
hang nha nuéc Thanh Héa t6 chirc chuyén di thién nguyén trao qua va 4o 4m
cho cac em nhd & Liing Cao, Ba Thuwéc - mot x& nghéo & vung nui phia Tay
cUa tinh Thanh Hoa véi 50 suat qua va 4o 4m téi cac em hoc sinh.

N&m 2017, Ngan hang Béc A Ging hoé nguwoi nghéo véi tbng sé tién gan 500
triéu dong théng qua cac chwong trinh: Tét vi ngudi nghéo, Quy vi ngudi
nghéo, Hb trg gia dinh nghéo. Ung hd ddng bao I lut sau con bao sb 10 nam
2017 tai cac tinh Nghé An, Thanh Héa, Ha Tinh, Quéng Binh véi tbng sb tién
350 triéu déng.

3. BAO CAO DANH GIA CUA BAN DIEU HANH

3.1. Panh gia chung vé hoat déng kinh doanh

23 Tang trwéng 6n dinh, an toan, bén virng

Trong cac ndm vira qua, téng tai san va cac chi tiéu kinh doanh chinh déu dat muc téng trudng lién tuc
va 6n dinh.

MUC TANG TRUONG TRUNG BINH GIAI DOAN 2014 - 2017

16,29%/nam 15,99%/nam 17,15%/nam 33,32%/nam
Tang trwdng Tang trwdng Tang trwdng Tang trwdng
Téng tai san Huy déng vén Dw no cho vay KH Loi nhuan sau thué

Bén canh hoat déng kinh doanh ting trwdng én dinh, cac chi sb an toan hoat dong van luén dwoc dam
bdo va tuan tha theo quy dinh hién hanh. Nam 2017, ty |1& an toan vén hop nhat ciia Ngan hang dat
11,4% (quy dinh cta NHNN la >9%), ty 1& cho vay/Téng huy déng la 70,00% (quy dinh cta NHNN la
<80%), ty I& no' xau |a 0,63%, kha nang thanh toan ngay 1a 14,32% (quy dinh ctia NHNN [a >10%).

& Tiép tuc phat trién theo dung dinh hwéng chién lwoc da dit ra

La mét ngan hang tw van dau tw va cap tin dung cho cac khach hang trong cac linh céng nghé
cao, hién dai héa néng nghiép, néng thon va an sinh xa héi nhw néng - [lam - ngw nghiép, dwoc
liéu sach, y té va giao duc...

Nhing ndm qua, v&i tw duy hanh déng Nghiém tac - Chan chinh - Kiéu hanh va chién lwgc siv dung Tri
tué Viét, Tai nguyén Thién nhién Viét két hop véi Cong nghé dau cubi clia thé gidi, Ngan hang Béc A
tham gia tw van dau tw san xuét sach bang viéc dau tw manh mé vao linh vic ndng nghiép véi cac dy an
ndng nghiép cdng nghé cao tai tinh Thai Binh, tinh Son La va mét sé tinh thanh khac.
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M6t sb dw an ndi bat ndm 2017 dwoc tw van dau tw béi BAC A BANK:
- Dw an nha may gao Yén Thanh - Nghé An
- Duw &n San xuét rau ci qua hiru co va gao chat lwong cao tai Thai Binh
- Duw &n Chan nudi bo sira va phat trién kinh té dwéi tan rirng (dwoc liéu sach) tai Ha Giang
- Dw &n nha may ché bién hoa qua tai Son La

- Dy an Nha may san xuét nuwdc tinh khiét va nwéc hoa qué Nui Tién tai xa Nghia Son - huyén
Nghia Ban (Nghé An).

- Duw an Duoc liéu sach va Huong liéu sach tw nhién chinh thirc ra mat nguéi tiéu dung Viét Nam
bang ba dong thirc ubng thao dwo'c mang thuwong hiéu TH true Herbal - tiép ndi thanh cong tai thi
trwdng Hoa Ky.

- Duw an Xay dwng t6 hop Y té va Cham séc sirc khde (rng dung céng nghé cao tai Ha Néi v&i sw
hop tac cha Tap doan ITEC Nhat Ban - day 1a dw an I16n vé T6 hop y té va chdm séc strc khde
cOng nghé cao clia Tap doan TH.

- Duw &n gameshow Chinh phuc mua gidi thi 3 - 1a san choi kién thirc cho cac em hoc sinh THCS
nhan dwoc s quan tam tham gia, danh gia cao clia déng dao phu huynh va hoc sinh.

- Duw an Té hop chidn nudi bo sira va ché bién ctia Tap doan TH do BAC A BANK tw van dau tu tai
tinh Moscow va Kaluga (Lién Bang Nga) da hoan tat giai doan xay dwng cum trang trai, cac canh
ddng nguyén liéu va nhap dan bo dau tién.

Trong nam 2016, Ngan hang da thanh Iap méi 4 Chi nhanh, mé réng hoat dong ra 4 tinh |a Thai Nguyén,
Béc Giang, Ha Nam va Lam Ddng. Nam 2017, Ngan hang tiép tuc mé rong dia ban hoat déng ra 2 tinh l1a
Binh Dwong va Ninh Binh; mé rong thém dia ban tai 05 huyén thi ngoai thanh Ha Néi la Trau Quy, Lién
Ha, Séc Son, Thanh Tri va Hoai Burc.

Theo ké hoach vé mang lwdi, dw kién ndm 2018, Ngan hang sé tiép tuc mé rong pham vi hoat dong ra
cac tinh thanh phé khac Ia Viing Tau, Pha Yén, Khanh Hoa, Ddng Nai, Thai Binh, Lao Cai, Dak Lak va
m& thém mang Iwéi tai cac huyén thi khac tai cac dia ban sé tai.

Nham dap (rng nhu ciu ngay cang cao cla khach hang ciing nhw ctia nén kinh t&, Ngan hang ludn cai
tién khong ngirng chat lwong dich vu va da dang héa cac san pham dich vu, trong dé tap trung nang cao
chét lwong dich vu ngan hang truyén théng va phat trién nhanh cac dich vu ngan hang hién dai nhw dich
vu thanh toan, kinh doanh ngoai héi, dau tw, tw van dau tw, quan ly tai san, quan ly rdi ro cho khach hang
va cac dich vu khac.

Trong cac ndm gan day, Ngan hang da gi6i thiéu dén khach hang hang loat cac san pham dich vu hép
dan, phuc vu cac nhu ciu tai chinh thiét yéu.

Siéu thi tai chinh BAC A BANK

BAC A BANK huwéng dén mé hinh - siéu thj tai chinh mét ctra cho khach hang. Pay la mé hinh kinh
doanh két hop ngan hang - bdo hiém (bancassurance), mang lai nhirng tién ich vwot trdi cho khach hang

DPén v&i BAC A BANK, khach hang sé tiép can mét siéu thi tai chinh dang nghia noi c6 thé Iwa chon cac
gidi phap tai chinh ngan hang phu hop véi tirng nhu cau khac biét.

Bén canh cac san pham dich vu ngan hang, khach hang dwoc tw van cac san phdm bao hiém cho chinh
khach hang va tai san ctia khach hang: bao hiém xe 6 t6 B-auto, bdo hiém nha Bhome, bdo hiém moi rai
ro tai san... BAC A BANK con cung cap loai hinh bao hiém tin dung ca nhan gidp cac khach hang vay
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vbn yén tam khi moi ké hoach dy dinh ban dau sé luén dwoc ddm bado trong moi trwérng hop. Véi nhirng
khach hang c6 nhu cau dadm bao tai chinh dai han cho twong lai hoc van clia con, nhu ciu hwu tri va béo
vé strc khde, BAC A BANK ciing c6 rat nhiéu gidi phap dé dap ng nhu cau ctia khach hang nhw An Tam
Huwng Thinh hay An Phuc Hung Thinh - sén pham lién két véi cong ty bdo hiém nhan tho Dai-ichi.

Cac san pham tin dung méi linh hoat, da dang

N&m 2017, Ngan hang trién khai chwong trinh “Co hoi vang, S&n sang cho san xuét kinh doanh” vé&i muc
tiéu sat canh cung khach hang ca nhan kinh doanh, t tha tuc don gian, thoi gian vay dai (1én toi 24
thang) dén marc hé tro tbi da (85% nhu cau vén thuc té). San phadm dwoc thiét ké bai ban danh riéng cho
khach hang ca nhan d& dam bao tinh hap dan va phu hop véi déc tinh riéng c6 cla phan khac nay.

Nam béat dwgc nhu cdu mua sdm Ién (nha dat, xe ¢d) va nhu cau chi tiéu cla phan déng khach hang,
BAC A BANK déc biét giéi thiéu nhiéu chinh sach cho vay hap dan. Tiéu biéu 1a Chuwong trinh “Uu dai
cho vay, Thay dbi cudc sbng” trién khai tir ngay 01/07/2017 da mang dén giai phap tai chinh toan dién
giup khach hang thyc sy tan hwdng cudc sbng vién man, hanh phuc.

Nhdm dap ng nhu cau s dung & t6 clia doanh nghiép, BAC A BANK cung cap san pham True car
business - vay mua & t6 danh cho khach hang doanh nghiép v&i nhiéu wu dai va tién ich hap dan.

BAC A BANK trién khai s&n phadm Dream School cting chwong trinh wu d&i Vwéen wom tai nang danh cho
khach hang ca nhan cé nhu cau vay vén dé déng hoc phi tai TH School, day 1a Hé théng trwong TH
School do BAC A BANK tw van dau tw da ra d&i véi muc tiéu tré thanh “ngdi trwéng trong mo” cho thé hé
twong lai cha Viét Nam.

V6&i cam két hd tro hiéu qua cho ba con néng dan, BAC A BANK ra mét San pham Cho vay san xuét
néng nghiép trdng rau, hoa, qua danh cho Khach hang ca nhan d& mé rong quy mé san xuét.

Cac chwong trinh tri an khach hang, khuyén mai hap dan

La mdt ngan hang luén dét loi ich khach hang Ién hang dau, BAC A BANK khéng bd 1& co hoi khai thac
cac yéu to trén dé cung cap nhirng trai nghiém tuyét vori cho ngudi gl tién bang gia tri gia tdng vwort troi,
tiéu bidu la hang loat cac chuwong trinh khuyén mai hap dan, canh tranh: chwong trinh khuyén mai tét
Dinh Dau 2017 “Trao qua nhw y - GUi 16¢c an khang” véi tbng gia tri giai thwéng hang ty ddng; chwong
trinh khuyén mai hé “Du lich ndm chau, Gia dinh gan két’ v&i gidi thwéng tri gia téi 500 triéu dong;
chwong trinh khuyén mai cudi ndm “Giao dich nhan qua, Pén Xuan vé nha”

Lién két voi cac dbi tac cung cap dich vu va mua sam trién khai cac wu dai danh riéng cho cac khach
hang la chd thé cida BAC A BANK nhw: Vietel, Mobiphone, Vinaphone, Lazada, Adayroi, Vietnam
Airlines, CGV Vietnam, BHD Star Cineplex...

Cac san pham tiét kiem méi
Tw ngay 27/11/2017, BAC A BANK chinh thirc ra mét s&n pham tiét kiém danh riéng cho phai dep -

Ngudi xay té &m. San phadm c6 phuong thirc tra 13i linh hoat v&i nhiéu loi ich thiét thue gitp khach hang
ni¥ c6 thé quan ly tai chinh an toan, hiéu qua.

Su hai long vé chét lwong cla cac san phadm dich vu mang dén cho khach hang théi gian qua da cho
thay nd lwc clia BAC A BANK trong viéc téi wu héa dich vu mang dén cac khach hang.

Nham khuyén khich phong trao thi dua, BAC A BANK da trién khai chudi cac chwong trinh thi dua ndi bd
ctia M6 hinh hop tac kinh doanh bao hiém BAC A BANK - Daiichi: “Khéi dong bt pha - Nang lwong
thanh céng’, “Téa sang trén dinh Pha ST, “Tang tbc Pudng dua, But pha vé dich 2017” nham hé tro cac
don vi kinh doanh hoan thanh, vuot chi tiéu thu phi bao hiém va thic ddy cong tac thu phi chung cla

toan hang nam 2017.
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Ciing trong ndm 2017, Ngan hang trién khai cudc thi An twong BAC A BANK 2017 cho cac ca nhan va
tap thé ngan hang. Cudc thi duwoc td chirc nhan dip ki niém 23 ndm thanh Iap Ngan hang Béc A, déng
thdi hwéng dén nhirng muc dich va y nghia cao ca: nang cao chét lwong dich vu, chudn héa khéng gian
giao dich chuyé&n nghiép, nang cao y thirc tw giac, tinh than ctia mdi CBNV BAC A BANK huwéng téi
quang ba vé mét hinh dnh ngan hang tan tam, than thién, chuyén nghiép va luén huéng vé khach hang.

Ngay 28/12/2017 danh dau buéc ngoat Ién ctia BAC A BANK khi cb phiéu chinh thirc dwoc giao dich tap
trung trén san chirng khoan UPCoM véi ma BAB. Pay 1a buéc chuan bi quan trong nham chinh thirc
niém yét ¢ phiéu ctia BAC A BANK trén Sé& giao dich ching khoan.

Trong co cau tai san Ngan hang, tin dung va cac khoan muc du tw ludn chiém ty trong cao trong bang
téng tai san. Trong ndm 2017, cac khodn muc tai san ctia Ngan hang tang trwdng 6n dinh va di kém voi
dé la chét lwong tai sdn dwoc kiém soat chat ché, dam bao tuan thi cac ty 1& an toan theo quy dinh.
Tang trwéng tin dung cao va én dinh v&i co’ cau hop ly, di doi véi nang cao chat Iwong tin dung
Trong subt nhitng nam qua, BAC A BANK luén kién dinh con dwéng huwéng tdi cac khach hang tng
dung céng nghé cao trong ndng nghiép ndng thén va cac nganh phu tro, mang tinh an sinh xa hdi nham
tao ra cac gia tri cbt 16i va bén virng. V&i duwong 16i d6, Ngan hang da tap trung tin dung va tw van dau tw
vao cac doanh nghiép, dw an nang cao chét lwgng cudc sbng cong ddng nhw bénh vién, truéng hoc, sén
xuat dwoc liéu va sira twoi sach...

Cho vay Khach hang (ty déng)
60.000 - 55 488

50.000 - 48.102
41.755

40.000 - 36.438
29.513

30.000 -
20.000 -

10.000 -

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017

(Nguébn: Bao céo tai chinh hop nhét da kiém toan ctia BAC A BANK céc ndm tir 2013 dén 2017)

Trong giai doan vira qua téng dw no' cho vay khach hang cia BAC A BANK lién tuc ting trwdng. Nam
2017, tbng dw no cho vay khach hang dat 55.488 ty déng, ting 7.385 ty dong, twong (ng ting 15,35%
so v&i nam 2016, ndm trong gidi han tang trwdng cho phép ciia Ngan hang Nha nuéec.

Ngan hang thuc hién cép tin dung cho céac linh vic trong tdm cda nén kinh té nhw linh vwe ndng nghiép,
néng thén, y té va gido duc; han ché cho vay cac linh vuc nhiéu rii ro nhw bat déng san, chirng khoan.

Mac khac, Ngan hang chi trong duy tri sw can déi gitra cho vay va huy déng vé ca quy mé, ky han va
loai tién, dam bao sw an toan, gidm thiéu rdi ro trong viéc sir dung ngudn vén. Co cdu dw no theo ki han
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ctia Ngan hang luén bam sat chién lwoc theo tirng thoi ki, d@m bao can dbi vé ki han véi ngudn vén huy
doéng, tr d6 gép phan quan ly thanh khoan hiéu qua va gidm thiéu rdi ro vé I4i suét. Ty & cho vay/Tdng
huy déng lubn dam bao dwéi 80% theo quy dinh ciia NHNN.

Cung v6i sy tang trwdng bén virng cla hoat déng tin dung theo dinh hwéng da dé ra, chat lwong tin
dung ciing luén duwoc BAC A BANK quan tdm ding mirc. BAC A BANK ludn thyc hién viéc kiém soat
chinh sach tin dung mét cach chat ché va than trong. Cong tac ra soat, phan loai ng va trich [ap dw
phong day du theo dung cac quy dinh hién hanh cia NHNN luén dwoc thwe hién nghiém tac. Tai thoi
diém cubi nam 2017, ty 1&é ng xau cha Ngan hang |a 0,63% téng dw no.

Ngan hang thwc hién dau tw dwoc linh hoat, hiéu qua

Nham t6i wu héa ngudn vén kha dung, déng thdi gidm dan phu thudc thu nhap tir tin dung, Ngan hang da
day manh hoat déng dau tw va gop vén mét cach linh hoat, hiéu qua va luén duy tri ty trong dau tw hop ly
trong tong tai san. Trong d6, chi yéu 1a dau tw trai phiéu Chinh pha va trai phiéu cac TCTD véi wu diém it
rdi ro va cé tinh thanh khoan tét; khéng chu trong dau tw cb phiéu. V&i ngudn vén kha dung déi dao trong
khi tang trwdng tin dung than trong, kénh dau tw chirng khoan l1a kénh téi wu, vira ddm bao kha nang
sinh 1&i vira ddm bao tinh thanh khodn cao cho Ngan hang, déng thdi cling gép phan lam gidm sy phu
thudc thu nhap vao hoat déng tin dung.

3.2.2. Tinh hinh n¢ phai tra
Huy déng von tirng bwéc ting trwdng bén virng

Huy dong vén 1a mét trong nhitng nhiém vy wu tién hang dau xuyén subt trong qué trinh hoat dong cla
Ngan hang, b&i day la ngudn vén kha dung chl yéu cho cac hoat dong tin dung va dau tw. Trong bdi
canh canh tranh gay gat, Ngan hang da trién khai cac chuwong trinh khuyén mai h4p dan, khéng ngirng
da dang héa cac san pham tién glvi phti hop véi tivng phan khic khach hang déng thdi ddy manh cong
tac thwong hiéu nham thu hat khach hang.

Nam 2017, tbng huy dong vén tang 15.131 ty déng, twong ng tdng 22,19% so v&i nam 2016, vuot ké
hoach da d&t ra vé huy dong vén. Trong do, huy déng tir thi trwéng 1 chiém ty trong 77,3% trén téng huy
dong vén; huy dong tir thi trwerng 2 chi chiém ty trong 22,7%. V&i co cau nay, Ngan hang hoan toan chu
déng vé ngudn vén kha dung, khdng bi phu thudc vao thi trudng 2 va dam bao kha nang thanh khoan.

Pat dwoc két qua tich cwc trong cong tac huy dong vén cé sy déng gép khong nhd cla hé thdng nhan
dién thwong hiéu méi ciia Ngan hang da tao dwoc dau an tét va niém tin cho khach hang. Sau thoi gian
tw tai cAu truc chuyén ddi sang mé hinh hoat déng méi clia mét ngan hang thwong mai hién dai, dau tw
nang cap hé théng phdn mém mai nhdm phuc vu khach hang tét hon, tinh chuyén nghiép hoéa trong hoat
dong ctia Ngan hang da dwoc nang cao va da tao dwoc an twong tét véi cac khach hang dén giao dich
tai Ngan hang.

Trong thoi gian qua Ngan hang phat trién cac dich vu, tién ich phuc vu nhu cau ngay cang cao cta khach
hang, bén canh d6 khéng ngrng cai tién chéat lwong dich vy, tdng cwong khuyén mai, qua téng tri an
khach hang than thiét nham tao méi quan hé gan bé. Céng tac dao tao can bd cham séc khach hang
cling luén chu trong dé dam bao chét lwong can bd dwoec dao tao chuyén sau va chuyén nghiép.

3.3. Ké hoach phat trién

V&i muc tiéu sé tré thanh moét ngan hang da nang cé quy mé vira, kién tri theo dudi chién lwoc phat trién
bén virng, d&c biét chu trong hoat déng tw van dau tw va cho vay cac khach hang trong linh vuc tng
dung céng nghé cao trong néng nghiép, néng thdn va cac nganh phu trgg cho néng nghiép, dwoc liéu
sach, y té, gido duc... BAC A BANK sé thuc déy toan dién hoat dong kinh doanh nham thwe hién dat va
vuot cac chi tiéu ké hoach trén moi mat cong tac.
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Cac nhiém vu trong tam can thwc hién trong nam 2018 la:
Vé cong tac huy dong vén

Tiép tuc ddy manh huy dong vén tr dan cw va té chire kinh t&, khuyén khich tang trudng ngudn vén gia
ré dé duy tri 6n dinh ngudn vén va nang cao hiéu qua kinh doanh Thuc hién cac giai phap dé tang quy
md va tang huy déng ky han dai, tang ty trong huy déng vén TCKT, tirng bwdc gidm dan gia vén; Xay
dwng goi chinh sach wu dai song song v&i xay dwng chinh sach cham séc khach hang VIP, tién hanh
phan I&p khach hang chi tiét hon dé thuc day huy dong vén trong ndm 2018 va nhirng nam tiép theo.

Vé hoat déng cho vay va xtr ly ne xau

Thwc hién cho vay theo dinh hwéng cia HPQT va mirc téang trudng dwoc giao cia NHNN. Tang cwdng
giam séat hoat déng cho vay dé dam bao chét lwgng tin dung, dén déc thu héi no, ddy manh coéng tac x
ly no' x4u; D&y manh cong tac hd tro tin dung dé thic day tin dung tai cac Chi nhanh. Kiém soat chat ché
chét lwong tin dung, thuc hién quyét liét cac bién phap thu héi ng qua han, ng xau, duy tri ty I& ng xau
theo ké hoach dé ra, trich lap dw phong rdi ro dd theo quy dinh.

Vé cong tac phat trién nguén nhan lwc

Tiép tuc wu tién phat trién ngudn nhan luc ndi bo hién co, thu hat ngudn nhan lwc chat lwong cao t bén
ngoai dé bd sung nhan sw cho hoat déng kinh doanh ctia cac don vi. Tiép tuc ra soat xay dwng, bd sung
day dd va hoan thién cac chinh sach nhan sw, nang cao chét lwong hiéu qua cong tac tuyén dung.

Vé cong tac tw van dau tw

Tiép tuc thwc hién tét cong tac tw van dau tw gdm cac ndi dung tw van nhu: Lap bao cdo dau tw cho cac
dw an; Tw van cap gidy chirng nhan dau tw/ quyét dinh cha trvong dau tw; Tw van lap dé an/ phuong an
san xuét kinh doanh; Tw van hoan thién tha tuc phap ly; Tw van thu xép vén; Tw van vé cac chinh sach
lién quan dén hoat dong dau tw nhw thué, dat dai, méi trwdng, cac chinh sach hé tro dau tw,... Phan dau
hoan thanh ké hoach thu phi dich vu tw van dau tw da dé ra tlr ddu nam.

Vé hoat déng dich vu

Thuc day hoat déng dich vu, tang ty trong thu dich vu trong téng thu nhap thuan. Tiép tuc tap trung dau tw
phét trién, nang cao chat lwong san pham, ha tAng cong nghé. Thuc day thuwc hién Dy &n ngan hang sb
va Thé tin dung.

Vé quan ly chi phi
Tiép tuc ddy manh quan ly chi phi hoat déng dé nang cao hiéu qua hoat déng kinh doanh clia cac don vi
trén toan hé théng. Tang cwdng quan Iy chi phi thwdng xuyén, giam sat thuc hién cac cac quy dinh thu
chi néi b, tdng hop danh gia hiéu qua quan ly chi phi toan ngan hang va tirng don vi kinh doanh.

Vé phat trién mang lwéi

Khén trwong hoan thanh xay dwng cai tao dia diém, chuén bi co sé& vat chét va tuyén dung nhan sy dé
dwa cac Chi nhanh, Phong giao dich da dwoc cap phép di vao hoat dong sém. Tiép tuc tim kiém, khao
séat khd ndng mé rdéng mang lwéi tai cac dia ban tiém nang, hoan thanh céc tha tuc xin cap phép theo ké
hoach dé ra.

Vé céng nghé théng tin
Tiép tuc dau tw dé& phat trién hé théng céng nghé théng tin, duy tri hé théng hoat dong 6n dinh, an toan,
bao mat; Cai tién cac tinh nang hién cé dé nang cao tinh tién dung cac nghiép vu hién tai, dau tw bb sung
cac tinh nang mai dé dap tng tdc do phat trién ctia ngan hang; Xay dwng 16 trinh cai tién cong nghé phu
hop v&i xu thé phat trién cong nghé hién nay.
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Vé quan tri rai ro
Nang cao cong tac quan tri rdi ro, tdng cwdng kiém tra kiém soat, kiém toan nodi bd d& ngan nglra, canh
b&o rdi ro, phat hién kip thdi cac sai pham vé hoat déng kinh doanh. Tham gia qué trinh kiém soat rdi ro
déi véi tivng san pham, tirng quy trinh, quy ché hoat déng van hanh tac nghiép; Lap k& hoach kiém tra,
kiém toan noi bd trong ndm va trién khai thwc hién, chi trong vao nhirng don vi, nhitng mang nghiép vu
c6 danh gia mlrc dd rdi ro cao; Xt ly nghiém cac sai pham, vi pham dao ddc nghé nghiép.

Vé truyén thong quang ba thwong hiéu

Thuyc hién tét cong tac truyén thdng, quang ba thwong hiéu, cong tac xa hdi, thién nguyén, tham gia cac
gidi thwdng binh chon ctia mét sé t6 chirc uy tin trong nwéc va quéc té... nham tiép tuc nang cao hinh
anh, uy tin, vi thé thwong hiéu BAC A BANK trén thj truong.

4, DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI
4.1. Danh gia ctia Hoéi ddong Quan tri vé cac mat hoat dong ciia BAC A BANK

N&m 2017, kinh té thé gi¢i dwoc danh gia phuc héi tét hon, tang trwéng kinh té wéc dat 3,7% (cao hon
0,5 diém % so v&i ndm 2016) nho sw gia tdng dau tw, thwong mai va san xuét cdng nghiép. Cac nén kinh
té cha chét déu cé sw phuc hdi virtng chéc déng vai trd dan dat tang truéng kinh té toan ciu.

Kinh té Viét Nam ting truéng (GDP) ndm 2017 dat 6,81%, vwot muc tiéu va téng cao nhét trong cac nam
tr 2011 - 2016 nho sw cai thién manh vé ca tdng cung va tdng cau clia nén kinh té. Gép chung vao
nhirng két qua dat duoc trong nam 2017, Ngan hang Nha nwéc da thye hién déng bo, linh hoat cac cong
cu CSTT dé &n dinh thj trwong tién té, gép phan kiém soat lam phat, tao diéu kién thuan loi @& TCTD
giam |4i suét cho vay va tang cudng kha néng cung tng tin dung cho nén kinh t&. Qua trinh co cu lai hé
théng cac TCTD va xt ly ng xau giai doan 2 (2016 - 2020) dwoc nganh Ngan hang quan tam trién khai,
cung véi viéc Québc hoi ban hanh Nghi Quyét 42 tao lap co s& phap |y thuan loi hon cho viéc x& ly no
xau. Két qua tai co ciu va x&r ly no xau budc dau da gidp hé théng ngan hang tiép tuc duy tri sy dn dinh,
ngdn nglra nguy co' gy mat an toan hé thdng. Qua dé tiép tuc ciing cb niém tin ctia ngudi dan déi véi hé
thdng ngan hang va déng gép thiét thwc vao qua trinh tai co cdu tdng thé nén kinh té.

Trong béi canh d6, BAC A BANK tiép tuc bam sat chién lwoc phat trién va cac muc tiéu ké hoach da
dwoc Dai hdi ddng cd dong thong qua, Hoi ddng Quan tri da tap trung chi dao Ban Diéu hanh va toan hé
thdng phéat huy thé manh, khdc phuc kho khan, tén tai, da nd lwc hoan thanh nhirng két qua quan trong
nhw sau:

Hoan thanh co ban cac chi tiéu Ké hoach kinh doanh ndm 2017

Toan hé théng BAC A BANK da nd lwc phan dau hoan thanh co ban céac chi tiéu ké hoach kinh doanh
nam 2017, trong d6, mot sé chi tiéu hoan thanh vwot ké hoach va dat cao nhat so v&i cac ndm truwdc day
gdm: Téng tai san dat 91.782 ty ddng, tdng 20,86% so v&i ndm 2016, dat 100,7% ké hoach; Dw ng' cho
vay khach hang ting 15,35% dat 99,45% ké hoach; Lgi nhuan trudc thué dat 743 ty dong, tdng 18,52%,
dat 106,1% ké hoach.

Bén canh d6, BAC A BANK tuan tha trong gi¢i han quy dinh cta Ngan hang Nha nwéc vé cac chi sé an
toan trong hoat dong. Cac chi sé vé hiéu qua kinh doanh (ROE, ROA) tiép tuc ndm sau cao hon ndm
trwdc va trong nhdm ngan hang TMCP c6 chi sé tbt.

Nam ban Ié tiép tuc thwe hién Pé an Tai co cau cho giai doan phat trién 2016 — 2020

Sau khi thuc hién thanh cdng Dé an Tai co ciu giai doan 2011 — 2015, BAC A BANK tiép tuc ddy manh
cac noi dung tai co ciu giai doan 2016 - 2020 dé dat muc tiéu tré thanh mot ngan hang cé quy mé vira,
tang trwdng lanh manh, chét lwong va hiéu qua cao. Tiép tuc cling ¢, nang cao ndng lwc quan tri diéu
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hanh, nang Iwc tai chinh, nang Iwc cdng nghé, nang lwc canh tranh,... Nam 2017 da thwc hién hoan
thanh cac ndi dung muc tiéu, ké& hoach dé ra theo 16 trinh thuc hién ctia Bé an.

Tiép tuc mé rong mang lwéi hoat ddong, bd sung cling c6 bé may té chirc nhan sw

BAC A BANK duoc Ngan hang Nha nuéc tiép tuc cAp phép mé rdng mang luéi hoat dong thém 23 diém
giao dich gdm 5 Chi nhanh va 18 Phong giao dich trong ndm 2017 va ngay t&» ddu nam 2018 dwoc cép
phép thém 5 Chi nhanh.

Dén 31/12/2017, BAC A BANK ¢6 mang lwéi 109 diém giao dich, 96m Hoi s&, 28 Chi nhanh, 80 Phong
giao dich tai 20 tinh thanh trén toan qudc véi ddi ngli can bd nhan vién 1.616 ngudi, co ciu té chirc bd
may dwoc cling cb, nang cap, sép xép lai phu hop.

Nam tiép néi thanh céng cia cac dw an do BAC A BANK tw van dau tw

Nam 2017 14 ndm tiép néi thanh céng clia cac Dy an do BAC A BANK tw van dau tw, dién hinh 1a Té hop
chan nudi bo stra va ché bién tai Nga da hoan thanh cum trang trai, canh déng nguyén liéu va nhap dan
bd dau tién. Bd san pham nwéc ubng thdo dwoc TH true Herbal tv dw 4n Dwoc liéu sach va Huwong liéu
sach ra mat thj trwéng trong nwéc. Khéi cong cac dw an ng dung cdng nghé cao tai Thai Binh, Nghia
ban, Ha Giang, Phu Yén, Son La...

Cac giai thwéng dworc trao tang

N&m 2017, Lanh dao va Ngan hang tiép tuc nhan dwoc nhitng gidi thwdng cé uy tin gébm: Gidi thwdng
“Ngan hang Tw van dau tw tét nhat va Lanh dao truyén cdm hing nhat ndm 2017” do Tap chi
International Finance Magazine trao tang, Giai thwéng “Ngan hang tiéu biéu trong Phat trién bén virng vi
cong ddng 20177, Giai thwdng “Ngan hang tiéu biéu tw van dau tw néng nghiép cong nghé cao 2017” do
T& chire div liéu qudc té IDG trao téng.

BAC A BANK niém yét c6 phiéu trén san giao dich chirng khoan UPCoM

N&m 2017 danh dau thém mot bwéc phat trién ciia BAC A BANK khi ¢ phiéu dwoc niém yét 1én san
chirng khoan UPCoM. Viéc dwa cb phiéu BAB Ién san nhdm khéng dinh uy tin, vi thé ciia BAC A BANK
trén thj trwong, tiép can thém mot kénh huy ddng vén dai han, minh bach héa théng tin, gia ting gia tri
doanh nghiép va kha nang tiép can cac nha dau tw maoi.

Cac thanh vién HDQT, Ban Diéu hanh ludn dat lgi ich cia cd déng, clia Nha nwéc va Ngan hang lam
muc tiéu hoat déng hang dau, thwe hién tét cong tac chi dao diéu hanh ctia minh va hoan thanh cac chirc
trach, nhiém vy dugc giao.

Hoi ddng Quan tri thuc hién nghiém tdc va sat sao viéc giam sat hoat dong ctia Ban Piéu hanh theo dung
quy dinh cGa Phap luat, diéu I& Ngan hang va quy ché Quan tri, diéu hanh Ngan hang. Bdng th&i chi dao,
phdi hop véi Ban Diéu hanh dé trién khai cac nhiém vu, dinh hwéng ma Dai hoi ddng cb déng giao phd.

Hoi ddng Quan tri thuc hién trach nhiém giam sat thuwdng xuyén déi véi Ban Diéu hanh qua cac cudc hop
dinh ky. Téng Giam dbc tham dy ddy du cac budi hop, bao céo tinh hinh moi mét hoat déng cia Ngan
hang ciling nhw cac ké hoach sép t&i. Bén canh d6, Téng Giam dbc ciing dwa y kién xay dwng quan
trong, dé xuét cac ké hoach trinh Hoi ddng Quan tri; trén co s& do, Hoi ddng Quan tri dwa ra cac quyét
dinh kip thei hodc phan cap, phan quyén cho Téng Giam débc thuc hién, trién khai thuc hién.

Nam 2017, trwéc nhivng thach thire, khé khan riéng clia qué trinh tai co' ciu, canh tranh ngay cang cao
trong nganh ngan hang, Ban Diéu hanh da tiép tuc chi dao diéu hanh sat sao, quyét liét trén co s& bam
sat cac dinh hwdng clia Hoi ddng Quan tri cling nhw bam sat cac muc tiéu chién lwoc trung, dai han va
cac muc tiéu cu thé cho ndm 2017 do Dai hoi dong cb déng va Hoi dong Quan trj giao phd.
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4.3. Cac ké hoach, dinh hwéng cua Hoéi déng Quan tri

Trong béi canh hién tai, sé héa cung Ic tao ra cho Ngan hang nhitrng co héi cling nhw thach thire déi voi
muc tiéu phat trién va tang trudng lgi nhuan. Céng nghé dang dan anh huwdng manh mé dén cach van
hanh ngan hang va cong tac quan tri ngudn nhan luc ciing nhw ngay cang lién quan mat thiét dén cach
thérc ngan hang két néi voi khach hang. BAC A BANK nam bat xu hwéng do va chd dong chuén bi cac
tién dé dé xay dwng phat trién mé hinh ngan hang sé, trwéc mat la tap trung day manh thyc hién chién
lwoc phat trién giai doan 2016 - 2021 dé dat muc tiéu tré thanh ngan hang sé dau tién tai Viét Nam.

BAC A BANK tiép tuc phat huy thé manh tw van dau tw va cho vay déi véi cac I6p khach hang phat trién
chuyén sau va bén virng trong linh virc ndng nghiép (rng dung céng nghé cao: v&i nhitng san pham
néng nghiép hivu co chat lwong, phu hop véi xu hwéng thi trudng; phuc vu cho nhu cau trong nwéc va
xuét khau.

Hoi ddng Quan tri chi dao sat sao Ban Diéu hanh va toan hé théng nd lyc téi da trién khai giai phap thuc
hién cac muc tiéu chién lvgc dé ra, phan dau dat va vwot cac chi tiéu ké hoach kinh doanh ndm 2018.

Cac ndi dung co ban trong chi dao diéu hanh cia Hoi ddng Quan tri gdm:

o,

28 Thwe hién cac giai phap thic day ting trwdng lanh manh, an toan, cé chat lwong va hiéu
qua vé quy mé hoat dong kinh doanh

Cu thé: Tiép tuc trién khai tang vén diéu 1& theo 16 trinh d& dam bao dap &ng du ty 1& an toan vén tdi
thiéu; D4y manh téng trwdng huy déng vén khach hang va chuyén dich tang huy dong vén ky han dai;
Tang trudng tin dung dung dinh hwdng, dam bao chét lwong tin dung, quyét liét xi ly no' xau; Tiép tuc
co cau lai danh muc tai san, cong ng, nang cao hiéu qué hoat dong dau tw; Phat trién hé théng mang
lwéi, cac kénh phan phdi, phat trién thj trwéng va san pham dich vu ban 18, tdng mirc thu dich vu; Tiép
tuc nang cao mirc dd nhan biét thwong hiéu, tham gia cac giai thwéng, binh chon uy tin.

*,

2 Tiép tuc nang cao nidng lwc quan tri diéu hanh, cliing cé té chirc, nhan sw

Nang cao diéu kién, tiéu chuan vé ndng lwc quan tri, kinh nghiém coéng tac va trinh dé chuyén mon dbi
véi ddi ngii 1anh dao chi chét. Tang cudng cdng tac dao tao va dao tao lai cho can bd nhan vién dé nang
cao chat lwgng ngudn nhan luc hién cd, hoan thién cong tac td chirc nhan sw, xay dwng cac chinh sach
dai ngd va tao méi truwdng lam viéc thuan lgi dé canh tranh va thu hat nguén nhan lwc chét lwgng cao.

°,

& Quan tri rdi ro va kiém soat ndi bo

Tiép tuc hoan thién va nang cép hé théng quan tri phu hop véi cac chuidn muc hién nay, tang cuong
cong tac quan trj rdi ro, ddy manh cong tac kiém tra, kiém soat, giam sat hoat dong dé ngan nglra va phat
hién cac sai pham trong hoat déng kinh doanh.

& Cong nghé thong tin va ha tang ky thuat

Tiép tuc dau tw dé nang cao hiéu qua hoat dong cla cac hé théng cdng nghé théng tin dap ng duoc
yéu cau vé phat trién va cong tac quan tri cia Ngan hang.

o,

& Trién khai da dang héa va nang cao chat lwong cac san pham dich vu

Dap wng muc tiéu gidm bét sw phu thudc cla thu nhap va lgi nhuan tir hoat dong tin dung. Khai thac thu
dich vu tir hoat ddng thé manh la dich vu tw van dau tw. Thuc day viéc thue hién Dy 4n Ngan hang sb.

X Tiép tuc nang cao tinh cong khai, minh bach héa trong moi hoat déng, thwc hién nghiém
tuc, ding quy dinh ché dé céng b6 théng tin.
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THONG TIN CHUNG
NGAN HANG
Ngén hang Thuong mai C8 phiin Bic A (sau day goi tit 14 “Ngin hing”) duge thinh 1dp theo Quyét dinh s6 183/QB-NHS
ngay 01/09/1994 cia Théng dbc Ngin hang Nhi nude Vist Nam va Gidy phép hoat dong do Ngin hing Nha nude Viét
Nam cép s6 0052/NH-GP ngay 01/09/1994, Gify ching nhin ding ky doanh nghiép Céng ty ¢d phin s6 2900325526 do
S& K& hoach va Bau tir tinh Nghé An cép ngay 10/10/1995 va thay déi 1an thnr 28 ngay 27/04/2016.

Ngan hang ¢é tru s& chinh dit tai S6 117, dudng Quang Trung, phudng Quang Trung, thinh phd Vinh, tinh Nghé An, Viét
Nam.

HOI DONG QUAN TRI

C4c tharh visn ctia H6l ddng Quén tri trong nim vé tai ngay 1p bao cao nay bao gbm:

Ba Tran Thi Thoang Ch tich
Ba Thai Hirong Pho Chiitich
Ong V8 Van Quang Uy vién
Ong Piang Thii Nguyén Uy vién
Bé Hoang Hong Hanh Uy vién

BAN TONG GIAM POC VA KE TOAN TRUGNG

Cée tharh vién ctia Ban Tdng Gidm dde va K2 toan trudng trong nam vi tai ngay 1ip bao céo niy bao gdm:

B4 Thai Huong Téng Giam dbe
Ong Ping Trung Diing Pho Téng Giam dbe
thudng true

Ong Chu Nguyén Binh Phé Téng Giam déc
Ong Truong Vinh Lot Phé Téng Giam dbe
Ong V8 Van Quang Phé Téng Giam dbe
Ong Neuyén Trong Trung Phé Téng Giam dbe
Ong Nguyan Viét Hanh Phé Téng Giam dbe
Ong Neuyén Qudc Pat Phé Téng Giam dbe
Ong L& Ngoe Hbng Nhit Phé Téng Giam dbe
Ong Nguy&n Ai Dan Pho Téng Giam ddc
Ba Nguyén Héng Yén K¢ toan trudng

BAN KIEM SOAT

Cée thanh vién clia Ban Kiém soéat trong nim va tai ngay 14p bao cdo nay bao goém:

Ong Pham Hong Céng Trurdng ban
Ong Thai Binh Long Thanh vién
Béa Truong Thi Kim Thur Thanh vién

KIEM TOAN VIEN

Céng ty TNHH Hing Kidm toan AASC d3 thye hidn kifm todn cic Bao cio tai chinh hop nhit cho Ngin hing.
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NGAN HANG TMCP BAC A

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM DOC

Ban Tdng Giam dbe Ngin hang trinh biy béo cio niy va Béo cho tid chinh hop nhit ctia Ngin hang cho nam tii chinh két
thiic ngay 31 thang 12 nam 2017.

Trach nhiém cia Ban Tong Giam déc dbi véi Bao cdo tai chinh hop nhit

Ban Téng Giam d6c Ngan hang chiu trach nhidm v& vie lip Bao céo tai chinh hop nhit phan anh trung thue, hop 1y tinh
hirth i chinh hop nhit, k&t qui hoat déng kinh doanh hop nhit va tinh hinh luu chuyén tién t8 hop nhit ofia Ngin hing
trong mim. Trong qua trinh ldp Bao céo tai chinh hop nhét, Ban Téng Giam dde Ngan hing cam két di tudn thn cic yvéu
cAu saw

- Xay dung va duy tri kiém soat ndi bé ma Ban Tdng Giam dbe vi Ban quéan tr Ngén hing xac dinh 14 cén thidt d& dam
béo cho vide lap va trinh bay Béo céo tai chinh hop nhit khong con sai sét trong véu do gian 1an hode do nham 13n;

- Lua chon céc chinh sdch ké toan thich hop va ap dung cée chinh sach niy mdt cach nhat quan;

- Purara cac danh gia va du doan hop 1y va thén trong;

- Néu1d chc chudn mue ké toan duoe ap dung c6 duoge tuan thi hay khéng, ¢ nhitng ap dung sai 1&ch trong yéu dén
mite cén phai cdng bbd va giai thich trong Bao c4o tai chinh hop nhét hay khong;

- Lép va trinh bay cac Bao cao tai chinh hop nhit trén co s& tuhn thil cac Chudin muce k& toan Vit Nam, Ché a6 ké toan
ap dung cho céc t& chite tin dung tai Vidt Nam va cac quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén vige 14p va trinh bay béo cao
téd chinh hop nhat;

- Lé&p chc Béo céo tai chinh hop nhét dura trdn co s& hoat déng kinh doanh lidn tue, trir trrdng hop khéng thé cho ring
Ngin hing 8 tidp tuc hoat déng kinh doanh.

Ban Téng Giam dde Ngan hang dam béo rang cac sé séch ké toan thich hop duge lun gitr dé phan anh tinh hinh tai chinh
hop nhit cua Ngan hang, véi mie dd chinh xac, hop 1y tai bat cir thoi didm nao va dam bao ring Bao céo tai chinh hop
nhit tudn thi véi ha thong ké toan di duoce ding ky. Dong thoi ¢ trach nhiém trong vide bao dam an toan tai san ctia Ngn
hang va thize hign cac bién phap thich hop d2 ngan chin, phat hién cac hanh vi gian 14n va cac vi pham khéc.

Phé chuan Bio cdo tai chinh hop nhat

Theo ddy, chiing t8i phé chufn cac Béo céo tai chinh hop nhit dinh kém tir trang 6 dén trang 51. Cac Béo c4o tai chinh
hop nhét nay trinh bay trung thyre va hop 1y tinh hinh tai chinh hop nhét ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2017, két
qua hoat ddng kinh doanh hop nhét va tinh hinh liru chuyén tién t& hop nhét ctia Ngén hang cho nam tai chinh két thne
cling ngay, phit hop véi cac Chudn mure ké toan Vidt Nam, Ché 46 ké toan ap dung cho céc t& chire tin dung tai Viét Nam
va cac quy dinh phap I ¢6 lién quan dn vide 1ap v trinh bay bo cdo tai chinh hop nhét.

Cam két khéac

Ban Téng Giam dbc cam két ring Ngan hang tuan thi Nghi dinh s& 71/2017/ND-CP ngay 06 thang 06 nam 2017 huéng
dan v& quan tri cbng ty 4p dung déi v6i edng ty dai ching va Ngan hang khéng vi pham nghifa vu ¢dng b thong tin theo
quy dinh tai Théng tu sd 155/2015/TT-BTC ngay 06 thang 10 nam 2015 cua Bo Tai chinh hudng din cdng bo thong tin
1 {11 o‘ng chitng khoan.

Thai Hrong
Tong Giam doc
Nghé An, ngay 27 thdng 03 ndm 2018
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BAO CAO KIEM TOAN DQC LAP

Kinh giti:  Quy C6 dong, Hoi dong Quan tri va Ban Tong Gidm doc
Ngin hang Thwong mai Co phin Bac A

Ching t61 dd kifm toén Béo céo téd chinh hop nhiit kém theo cta Ngin hiang Thuong mai C6 phin Bic A
duge 1ap ngay 27 thang 03 nim 2018, tir trang 6 dén trang 51, bao gbm: Bang can di k& toan hop nhit
tal ngay 31 thang 12 nam 2017, Bao c4o két qua hoat ddng kinh doarth hop nhét, Bao cdo luu chuyén tidn
t& hop mhiit cho nam tai chinh k&t thilc cting ngay va Ban Thuyét minh béo céo tii chinh hop nhit.

Trach nhiém cia Ban Tong Giam doc

Ban Téng Giam d6¢ Ngan hang chiu trach nhidm v& vige ldp va triinh bay trung thyre va hop 1y Bao cao
tai chinh hop nhét ciia Ngan hang theo Chufn mre k& toan Vidt Nam, Ché dd ké toan ap dung cho cac 6
chiie tin dung tai Viét Nam va cac quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén vide ldp va trinh bay bao cdo tai
chinh hop nhit va chju trach nhiém vé kifm soat ndi bé ma Ban Tdng Giam ddc xée dinh 1a o4n thidt d&
dam bao cho viée 14p va trinh bay Béo cao tai chinh hop nhit khéng ¢6 sai sét trong yéu do gian lan hodc
nham lan.

Trach nhiém ciia Kiém toan vién

Trach nhiém cua ching t6i 14 dua ra ¥ kifn v& Béo céo tid chinh hop nhit dua trén két qua cua cude kitm
toan. Ching t61 da tién hanh kidm toén theo cac Chudn muc kiém todn Viét Nam. Céac chudn muc nay
véu ciu chimng t6i tudn thi chuén muce va cac quy dinh vé dao dire nghé nghiép, 1ap k& hoach v thize hién
cude kidm toan d2 dat dirge sir dam bao hop 1y vé vide lidu Bao cao thi chinh hop nhét cuia Ngan hang co
cOn sai sot trong yéu hay khéng.

Cong viéc kiém toan bao gé")m thirc hién céc thi tuc nhim thu thép cac bﬁng chitng kiém toan vé& cac sb
lidu va thuyét minh trén Bao cao tai chinh hop nhét. Cac thi me kiém toan duoc Iira chon dira trén xét
doan cna kim toan vién, bao gbm déanh gia i 1o ¢d sai sot trong yéu trong Béo cdo tai chinh hop nhat
do gian 14n hodc nham 1an. Khi thie hidn danh gia cée i ro niy, kiém toan vidn di xem xét kidm soat
néi bd ctia Ngan hing lién quan dén vide 14p va trinh bay Bao cdo tai chinh hop nhit trung thye, hop 1y
nhém thiét ké cac thi tue kifm toan phit hop voi tinh hinh thire t&, tuy nhién khéng nhim muc dich dia ra
v kidn v& hitu qua cta kidm sodt ndi bd cia Ngan hiang. Cong vide kidm toan efing bao gdm dénh gia tinh
thich hop ctia cae chinh sach k& toan dwoc ap dung va tinh hop 1y clia cae wde tinh ké toan ctia Ban Téng
Giam dbe efing ninr danh gia vide trinh bay téng thé Bao c4o tai chinh hop nhit.

Clhring t6i tin tréng rang cac bang clumg kifm toan ma cliing t8i d4 thu thip duwge 1a day di va thich hop
lam co 6 cho v kién kiém toan ctia chiing t6i.

T:(84) 43824 1990 | F:(84) 438253973 | 1 Le Phung Hieu, Hanoi, Vietnam A member ot m International

| aasccomvn [EETICPENIIVEL
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Y kien cua Kiem toan vién

Theo v kién ctia chimg t6i, Bao cdo tai chinh hop nhét 43 phan 4nh trung thue v hop 1y trén céc khia
canh trong véu tinh hinh tai chinh hop nhit ctia Ngan hang Thuong mai C phan Béc A tai ngay 31 théng
12 nam 2017, cing nhu két qua hoat déng kinh doanh hop nhét va tinh hinh lru chuyén tidn t8 hop nhét
cho nam tai chinh két thie cting ngay, phi hop vdi Chuin mpe k& toan Vist Nam, Ché dd k& toan ap
dung cho cée t& chiie tin dung tai Viét Nam va cac quy dinh phip 1y ¢d lién quan dén vide 14p va trinh
bay béo cdo tai chinh hop nhét.

Nguyén Digu Trang

Phé Tng Giam dbe Kiém toan vién
Gify ching nhén ding ky hanh nghd Gify chung nhin dang ky hanh nghé
kidm toan s&: 0743-2018-002-1 kiém toan sb: 0938-2018-002-1

Ha Ngi, ngay 27 thdng 03 ndm 2018

T:(84) 43824 1990 | F:(84) 438253973 | 1 Le Phung Hieu, Hanoi, Vietnam A member of m International
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2017

Chi tiéu

TAI SAN

Tién mit, ving bac, da quy

Tién giti tai Ngan hang Nha nwéc

Tién gitri va cho vay cac t6 chirc tin dung khéc
Tidn g tai cée 18 clute tin dung khic

Cho vay céc t& chiie tin dung khée

Dur phong i o

Chirng khoan kinh doanh
Chirng khoén kinh doanh
D phong rii ro chiing khoan kinh doanh

Ciac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh

Cho vay khach hang

Cho vay khach hang
D phong i ro cho vay khach hang

Chirng khodn diu tw

Chimg khoén dhu tw sin sang d8 ban
Chiing khoén déu tu gift d2n ngay dao han
D phong rti ro chimg khoan déu tur

Gop von, diu tw dii han
Diu tir dai han khac
Du phong giam gi4 déu tw dai han

Tai san cb dinh

Téi san ¢6 dinh hitu hinh
Nguyén gia TSCD

Hao mon TSCD

Téi san ¢b dinh vé hinh
Nguyén gia TSCD

Hao mon TSCPH

Bit dong san dau tr
Nguyén gia BBSDT

Tai san Co khac

Céc khoan phai thu

Céac khoan 1ai, phi phéi thu
Téi san thué TNDN hofin lai
Tai san Co khac

TONG TAI SAN CO

Thuyét
minh

10

11

12

13

14

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
503.505 426.131
483.537 402.066
13.124.945 6.279.533
10.455.270 222.033
2.669.675 6.128.000
- {70.500)
1.110.918 104.963
1.135.820 128.469
(24.902) (23.506)
35.812 29.299
54.874.639 47.658.336
55.487.573 48.102.315
(612.934) (443.979)
18.112.279 17.231.308
17.810.674 16.786.010
595.725 611.950
(294.120) (166.652)
251.225 252.271
287.650 287.650
(36.425) (35.379)
653.601 658.579
114.411 121.365
281.007 265.810
(166.596) (144.443)
541.190 537214
604.991 590452
(63.801) (53.268)
8.987 15.554
8.987 15.554
2.620.753 2.880.108
80.647 95.020
2.508.156 2.721.075
3.892 1.298
28.058 62.715
91.782.201 75.938.148
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2017
(tidp theo)

Chi tiéu

NG PHAI TRA VA VON CHU SG HU'U

Cac khoan n¢ Chinh phii va Ngan hang Nha nwéc

Tién giti v vay cic t6 chirc tin dung khic
Tién giti ctia cac tO chite tin dung khac
Vay cac td chnte tin dung khac

Tién giti ciia khach hang

Von tii tro, Gy thic diu twr, cho vay td chitc tin dung

chiu rui ro

Phat hanh gidy t& c6 gia

Cac khoan n¢ khac

Cac khoan 141, phi phai tra

Cac khoan phéi tra va ¢ing ng khac

TONG NQ PHAI TRA

Voén chi sé hitu

Vén etia td chric tin dung
Vén didu Ié

Thing di vén cd phin
Quy ciia t& clnre tin dung
Loi nhuén chira phén phéi

TONG NQ PHAI TRA VA VON CHU SO HUU

Thuyét
minh

15

16

17

19

20

21

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
105.970 428.139
18.837.374 7.138.426
14.022.129 5.352.604
4.815.245 1.785.822
63.415.099 59.156.703
3.887 7.901
950.000 1.450.000
2.095.259 1.949.870
1.803.323 1.547.005
291.936 402.865
85.407.589 70.131.039
6.374.612 3.807.109
5.007.398 5.007.398
5.000.000 5.000.000
7.398 7.398
312.172 235296
1.055.042 564.415
91.782.201 75.938.148
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BANG CAN POI KE TOAN HQP NHAT
Tai ngay 31 thding 12 ndm 2017
(tidp theo)

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

STT Chi tiéu Thuyét 31/12/2017 31/12/2016
minh Triéu VND Triéu VND
1 Béo linh vay von 34 28.799 12.297
2 Cam két giao djch héi dodi 34 14.407.999 5.530.192
a Cam két mua ngogi 1é 1.569.750 332385
b Cam két ban ngoai 1é 672.750 332.385
¢ Cam két giao dich hodn dbi 12.165.499 4.865.422
5 Béo linh khac 34 223.864 193215

N guwiri lap biéu K& toan trudng
Nguyén Thi Dung Nguyén Hﬁng Yén Thai Heong
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH HQP NHAT

Chi tiéu

Thu nhap 131 va cac khoan thu nhap twong tir
Chi phi 14 va cac ¢hi phi twong tir
Thu nhap lii thuin

Thu nhép tir hoat ddng dich vu
Chi phi hoat déng dich vu
Lii thuin tir hoat dong dich vu

Lii thuin tir hoat dong kinh doanh ngoai hobi
Lai thuén tir mua ban chitng khoan dau tw
Thu nhap tir hoat dong khac

Chi phi hoat déng khac

Lai thuén tir hoat déng khic

Thu nhip it gép von, mua ¢ phin

Chi phi hoat déng

Lo¢i nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh trwée chi phi

du phéng rai ro tin dung

Chi phi du phong rui ro tin dung
Tong loi nhuin trude thué

Chi phi thmé TNDN hién hanh

Chi phi thué TNDN hodn lai

Chi phi thué thu nhip doanh nghiép

Lg¢i nhuén sau thué

Lii co ban trén ¢6 phiéu (VND)

Nguwéi Eip bitu

2

Nguyén Thi Dung

Thuyét
minh

22
23

24
25

26

27

28

29

30

21.2

K¢ todn trudong

Nguygn H(‘“mg Yén

Nam 2017 Nam 2016
Triéu VND Triéu VND
6.812.157 5.637.737
(5.154.240) (4.303.825)
1.657.917 1.333.912
75.554 27.597
(13.859) (24.052)
61.695 3.545
25.476 17.331
2.384 4.042
67.063 41.216
(41.234) (13.200)
25.829 28.016
14.690 8.752
(748.903) (704.966)
1.039.088 690.632
(296.423) (64.007)
742.665 626.625
(142.788) (125.939)
2.595 -
(140.193) (125.939)
602.472 S00.686
1.204,94 1.033,97
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
Néim 2017
(Theo phuong phap trye tiép)

STT Chi tiéu Thuyét Nam 2017 Nam 2016
minh Triéu VND Triéu VND

Luu chuyén tién tiv hoat dong kinh doanh

01  Thunhép 13 va cac khoan thu nhip twong t nhin dugc 7.031.188 6.185.569

02  Chi phi 14 va cac chi phi tuong tr da tra (1.897.922) (4.197.988)

03  Thu nhép tir hoat déng dich vy nhén duge 56.195 3.284

04  Chénhléch sb tién thyre thw'thwe chi tir hoat déng kinh 29.256 21.373
doanh (ngoai t&, vang bac, chimng khoan)

05  Thu nhap khac (17.042) 25.830

06 Tién thu cic khoan ng di duge xir Iy xéa, bu dip bing 10.344 -
ngudn mi ro

07  Tién chi tra cho nhéin vién va hoat ddng quan 1y, cbéng vu (640.419) (671.157)

08  Tién thué thu nhip thyre ndp trong nam (187.762) (107.459)
Luwu chuyén tién thuin tir hoat déng kinh doanh truéc 1.383.838 1.259.452
nhiing thay doi vé tai san va von lru déng
Nhitng thay doi vé tai sén hoat dpng

10 (Tang)/Giam cac khoan v& kinh doanh chitng khoén (1.450.717) (3.761.122)

11 (Tang)/Giam cac cong cul tai chinh phai sinh va cac tai san (6.513) (29.299)
tai ¢chinh khac

12 (Tang)/Giam cac khoan cho vay khach hang (7.385.258) (6.347.708)

14 (Tang)/Giam khac vé tai san hoat dong 55.599 256.741
Nhitng thay déi vé cong no hoat dong

15 Ting/(Giam) cac khoan ng chinh phti va Ngén hang Nha (322.169) (548.192)
nroc

16 Tang/(Giam) cac khoan tidn gui, tién vay céc td chifc tin 11.698.948 4.631.054
dung

17 Tang/(Giam) tién g ctia khach hang (bao gdm ca Kho Bac 4.258.396 6.261.101
Nha nude)

18  Ting/(Giam) phat hinh gidy to cé gia (ngoai trir gidy td ¢d (500.000) 949,891
gia phat hanh dugce tinh vao hoat ddng tai chinh)

19 Ting/(Giam) vén tii tro, ty thac diu tu, cho vay ma t& chie (4.014 7.901
tin dung chju i ro

21 Ting/(Giam) khic v& cdng no hoat déng (153.361) 193.866

22 Chi tir cie quiy cla t& chiie tin dung (21.832) (67.790)

I  Luu chuyén tién thuin 6t hoat dong kinh doanh 7.552.917 2.805.895
Luwu chuyén tién tir hoat dong dau tw

01  Mua sim tai san b dinh (30.803) (391.146)

02  Tién thu tir thanh 1y, nhuong ban tai sin ¢ dinh 100 -

05  Tién thu tir ban, thanh Iy bat déng san déu tu 32.444 7.886

06  Tién chi ra do bar, thanh 1y bit déng san dau (18) -

07  Tién chi dAu tir, gép vén vio cac don vi khac - (28.276)

08  Tién thu dau tir, gép vén vao cac don vi khac - 46.869

09  Tidn thu ¢b tic va loi nhudn duwge chia tr cic khoan diu fur, 14.690 8.752
g6p von dai han

II  Luwu chuyén tién thudn tir hoat déng dau tw 16.413 (355.915)
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Nim 2017
(Theo phuong phap trire tiép)

STT Chi tiéu Thuyét Nam 2017 Nam 2016
minh Triéu VND Triéu VND

Luwu chuyén tién tir hoat dong tai chinh
01  Tang vén ¢b phin tir gop vén vashoic phat hanh ¢b phiéu - 600.000
04 C6 tirc tra cho ¢b déng, loi nhuan @ chia - (233.032)
III Luu chuyén tién thuén tir hoat déng tai chinh - 366.968
IV Luu chuyén tién thuin trong nam 7.569.330 2.816.948
V  Tién va cic khoan twong dwong tién tai thoi diém diu pim 7.757.823 4.940.875
VII Tién va cac khoan twong dwong tién tai thoi diém cuoi 31 15.327.153 7.757.823

nam

Ngudi ap biéu Ké toan truéng

LH2— v

Nguyén Thi Dung Nguyén Hong Yén Thai Huwong
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21

40

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT
Nim 2017

. PAC PIEM HOAT PONG

Thanh lap va hoat dong

Ngén hang ¢6 théi gian hoat ddng 1a 99 nam ké tr ngay dwge cip gidy phép thanh 1ap theo Quyét dinh s& 183/QD-
NHS5 ngay 01/09/1994 va Gidy phép hoat déng do Ngan hang Nha nude Viét Nam cap s6 0052/NH-GP ngay
01/09/1994.

Nganh nghé kinh doanh

Hoat dong chinh cia Ngan hang la:

- Kinh doanh tizn &;

- Kinh doanh khach san;

- Cho thué vin phong;

- Daily bao hidm;

- Tuvin diu tu (khong bao gdm tr van thué, kidm todn, k& todn va tu vin phap luit);

- Mua, ban trai phidu Chinh phi, trai phidu doanh nghigp;

- Hoat déng ngoai hoi;

- Hoat dng bao thanh toan;

- Phai sinh v& 13i suit,

- Chiét khiu cong cu, chuyén nhuong Gidy to o6 gia.

Voén diéu 1é

Vbn didu 18 cia Ngan héng tai ngay 31 thing 12 nam 2017 14 5.000 t¥ VND (Nam nghin ty déng).
Mang hréi hoat dong

Ngéan hang ¢6 tru sd chinh dat tai s& 117 dwong Quang Trung, phudng Quang Trung, thinh phd Vinh, tinh Nghé

An Tai ngay 31 thang 12 nim 2017, Ngéin hang ¢é mdt (01) Hoi s& chinh, hai muroi tam (28) chi nhanh, hai (02)
cbng ty contai Vidt Nam.

Cic cong ty con diroc hop nhit trong bio cdo tai chinh hop nhit tai théi diém 31/12/2017 ciia Ngin hang la:

Cong ty con Linh virc kinh doanh Ti I¢ s¢ hiru
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan 1y Ng Quén 1y no va khai thac tai san bao 100%
va Khai thac Tai san (AMC) dam ng vay
Céng ty TNHH Kidu H&i Bic A Cung ung dich vu nhén v chi, tra 100%
ngoai té

Nhén vién
Tai ngay 31 thang 12 nam 2017, Ngén hang ¢6 1.616 nhéan vién (ngay 31 thang 12 nam 2016: 1.502 nhan vién).

. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

. Nam tai chinh va don vi tién té

Nam tai chinh ofia Ngan hing bat dau tir ngay 01/01 va két thie vao ngay 31/12.
Pon vi tidn t& sir dung trong ghi chép k& toan 13 dong Vidt Nam (VND).

Thuwdng nién 2017
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2.2

2.3

2.4

. Chuin muc va hé thong ké toan 4p dung

Tuyén bé vé vige tudn thiy Chudn muee ké todn va Hé théng ké todn
Ngén hang di dp dung cie Chufn muye k& toan Vist Nam va céc vin ban hwéng din Chuin muye do Nhi nude di
ban hanh.

Béo cho tai chinh hop nhét duogce 1ap va trinh bay theo quy dinh ctia cac Chudn muc ké toan Vidt Nam, H2 théng
ké toan chc té chire tin dung Viét Nam theo Quyét dinh sé 479/2004/QB-NHNN ngay 29 thang 04 nim 2004 ciia
Théng dbc Ngan hang Nha nwde Vidt Nam duge sira d6i, bd sung béi Théng tir s6 10/2014/TT-NHNN ngay 20
thing 03 nam 2014, Ché d5 bao céo tai chinh d6i véi cac 18 clnre tin dung Vidt Nam theo Quyét dinh sb
16/2007/QD-NHNN ngay 18 thing 04 nim 2007 ctia Théng d6¢ Ngin hang Nha mrde Viét Nam va Théng tur 36
49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nim 2014 ctia Ngén hang Nha mrdc sita d6i, bd sung mat s6 didu khoan
ctia Quyét dinh s6 16/2007/QB-NHNN va Quyét dinh s6 479/2004/QD-NHNN.

. Co & hop nhit bio cio tai chinh

Biéo cao tai chinh hop nhét cia Ngan hang duge lip trén co s& hop nhit Bao cao tii chinh riéng ciia Negén hing va
Béo céo tid chinh ctia cde cdng ty con do Ngin hang kidm sodt duge lap cho dén ngay 31 thang 12 hang nam.
Vige kidm sodt dat duge khi Ngin hang ¢6 kha ning kidm soat cac chinh sach tai chinh va hoat démg ctia cong ty
nhan déu tu nhiam thu duoe loi ich tir hoat déng ciia ¢dng ty nay.

Béo céo tai chinh clia cac cong ty con duge 1ap cho cing nim tai chinh véi Bao céao tai chinh cua Ngén hang, ap
dung céc chinh sach k& toan nhit quén véi cac chinh sach ké toan ctia Ngén hang. Trong truong hop cén thiét,
Béo cho tal chinh clia chc cdng ty con duge diéu chinh d& dam béo tinh nhét quan trong cic chinh sach k& toan
duoc ap dung tai Ngan hang va cong ty con.

K&t qua hoat dong kinh doanh ctia céc cong ty con duge mua hodc ban di trong nim duge trinh bay trong Béo céo
tai chinh hop nhét tir ngay mua lai hode cho dén ngay ban khoan déu tir § edng ty doé.

Cac sb dur, thu nhéap va chi phi chi yéu, k& ¢4 cac khoan 13 hay 16 chira thir hién phat sinh tir céc giao dich néi bd
duge loai trir khi hop nhét bao cao tai chinh.

. Céc co s& danh gia va wéc tinh ké toan ap dung

Vide trinh bay Béo cdo tai chinh hop nhét yéu cdu Ban Tdng Gidm dbe phai thie hidn cée woe tinh va gia dinh
anh hudng dén s6 lidu bao cho cua tai san, no phéi tra cling nhu vide trinh bay cie cdng no tiém an. Cae woe tinh
va gia dinh nay cling anh hwdéng dén thu nhép, chi phi v két qua sd ligu dw phong. Cac wde tinh nay duge dua
trén cac gia dinh v& mét s6 yéu t& vai mmre dd khac nhau vé chii quan va tinh khong chic chén. Do vy, cac két
qua thire t& ¢ thé din dén vide diéu chinh cac khoan mue ¢ lidn quan sau nay.

Hoat dong lién tuc
Ban Téng Giam d6c Ngan hang d& thuc hidn danh gia kha ning tiép tuc hoat ddng ctia Ngan hing va nhin thiy
Ngén hing ¢ di cie ngudn lyc d2 duy td hoat déng kinh doanh trong mét tuwong lai xée dinh. Ngoai ra, Ban Téng

Giam dbe khang nhin thdy ¢d sy chic chin trong véu nio ¢d thd anh hudng dén khi ning hoat déng lisn tuc ctia
Ngén hang. Do viy, Bao cdo tii chinh hop nhit niy duoe 1ap trén co 50 gid dinh hoat d6ng lién tue.
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2.6

42

a)

b)

. Cac giao dich ngoai té

Theo hé théng k& toan clia t& chute tin dung, tit ca cc nghidp vu phat sinh ctia Ngén hing duoc hach toan theo
nguyén t&. Céc khodn muyc tai san va no phai trd ¢d gbe ngoai t 14 USD duge quy déi sang VND theo ty gia binh
quén lién ngén hang vao ngay lap Béo cho tai chinh hop nhét, cic ngoai t& khac duge quy ddi sang VND theo tfr
gia do Ngén hang ¢éng bd vao ngay lip Béo céo tai chinh hop nhét. Cac khoan nme phi tidn t& cé gbe ngoai t3
phat sinh trong nim duge quy ddi sang VND theo tv gia héi doai tai ngay giao dich. Céac khoin thu nhip va chi
phi bing ngoai t& duge hach toin bing VND theo t§ gi4 mua ban giao ngay tai ngay phét sinh giao dich.

Chanh 1&ch ty gi4 do danh gi4 lai hoat déng kinh doanh ngoai t& duge hach toan vio Béo cho két qua hoat ddng
kinh doarth hop nhét tai thoi didm 1ap Bao cao tai chinh hop nhit.

. Cac khoan dau tr chirng khodn

Chirng khoan kinh doanh

Chimg khoén kinh doanh 14 ¢hitng khodn no, chimg khoan vén va cdc chimg khoan khic méa Ngan hang mua hin
va dyr dinh ban ra trong thoi gian khéng qué mdt nim nhim mue dich thu loi tir vide hudng chénh 18ch gia. Theo
Céng vin s6 2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hanh ngay 14/04/2009, déi v6i khoan mue ching khodn kinh
doanh, Ngan hang dugc phép phén loai lai tbi da mét 14n sau khi mua.

Cliing khoan kinh doanh ban déu duge ghi nhin theo gia gbe. Sau dé, chiing khoén kinh doanh duoc ghi nhin
theo gia trj thap hon giita gi4 trén b sach va gia thi tnrong.

Tidn 13 va ¢d tie bang tidn thu dioe trong thoi gian nim gitt chiing khoan kinh doanh duge ghi nhan vao Béo cio
két qua hoat déng kinh doanh hop nhét trén co sé thye thu,

Chitng khoan dau tir

Chimg khoan déu tu duge phin loai theo hai loai: Chimg khodn dau tu sin sing dé ban va ching khoan dau tu
nim gitt dén ngay ddo han. Ngén hing phan loai chimg khoan ddu tr tai thoi didm mmua. Theo Céng van sb
2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hanh ngay 14/04/2009, di véi khoan nme chimg khoan diu tur, Ngén hing
duge pheép phin loai lai tdi da mdt 14n sau khi mua.

Chiing khodn dau ne sén sing dé ban

Ching khoan san sang d& ban 1a chimg khoan no, chimg khoan vén hode cae chitng khoan khac duge ndm giit voi
muc dich déu fir va sn sing ban, khong thude loai chimg khoan mua vao ban ra thudmg xuvén nhung ¢6 thé ban
bit ctr lic nao xét thiy cd lgi. Poi véi cac chimg khoan von, don vi dwge dau tir khéng phai 1a céng ty con, céng
ty lién k&t, ¢cbng ty lién doanh ctia Ngin hing va Ngin hing khéng phai 14 b déng sang lip, khong 1a ddi tac
chién hrge, khéng ¢é khi nang chi phéi nhét dinh vio qua triinh 14p, quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat
d6ng ctia doanh nghidp nhin diu tr thdng qua vin ban théa thudn ¢ nhan s tham gia H6i ddng quan tri/Ban diéu

Chimg khoan vén sin sing d& ban duge ghi nhin theo gia gbe. Sau dd, chimg khoan kinh doanh duge ghi nhin
theo gié tri thap hon gifia gia trén sd sach va gia thi trrdmg.
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2.7

Chimg khoén ng dwge ghi nhén theo ménh gié céng (+) Ll cdng don/Lai chd phin bd edng (+) Gia tri phu
tréi/chiét khiu chua phin bd. Gia trj phu tréi va chiét khiu phat sinh tir vide mua cée chimg khoan ng duge phin
bd vao Bao cho két qua hoat déng kinh doanh hop nhit theo phucong phip dudng thing trong sudt thoi gian con
lai ude tinh ctia chimg khoan. S6 tifn 18 ddn tich trude khi mua duge ghi giam gié tri cla ching khoan d4, sb tidn
1 don tich sau khi mua dugc ghi nhin vao thu nhép ctia Ngén hing theo phuong phip cong dén. S6 tién 13 nhin
trirde dirge hach toan phin bd vao thu 131 ddu tr chimg khoan theo phirong phap dwong thing cho quing thoi gian
du trr chimg khodan.

Chiing khodn dau ne giit dén neay ddo han

Chimg khoan du tu gift d8n ngay do han la cac ¢chiing khoan no ¢é ky han ¢6 dinh nhim mue dich dau tr dé
huéng 18 va Ban Téng Giam dbe ¢o ¥ dinh va ¢6 kha ning nim gift dén ngay d4o han.

Chiing khodn no duge ghi nhin theo ménh gi4 cong (+) Lii cdng dén/Li chd phin bd cdng (+) Gia ti phu
tréi/chiét khiu chua phin bd. Gia tri phu troi/chiét khau phat sinh tir vide mua cac ohiing khoan no duge phin bd
vao Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét theo phuong phap dwong thing trong sudt thoi gian con lai
wdce tinh ctia chimg khoan. S6 tién 13i don tich trude khi mua duge ghi giam gia trj ctia chimg khoan do, s6 tién 13
don tich sau khi mua duge ghi nhén vao thu nhip cia Ngan hang theo phuong phap ¢dng dén. S6 tién lii nhan
trirde dirge hach toan phéin bd vao thu 18 ddu tr chiing khoan theo phirong phap dwong thing cho quéng thai gian
du trr chimg khodn.

Nghiép vt mua bdn ne gifta Cong ty qudn Iy 1 sdn ciia cde 18 chike tin dung Viét Nam (“VAMC”) vé cde 18
chure tin dung

Khi Ngén hang thie hisn nghiép vu ban ng nhin trai phidu dic bidt tir VAMC va hoan thanh thi tue bén no cho
VAMC, Ngin hang s& theo d&i sO trai phiéu dac biét nhin tir VAMC qua nghiép vu mua ban ng trén tai khoan
chiing khoan nam gitt dén ngay dio han. Ménh gié ctia trai phidu dic biét duoe phat hanh twong 1ing voi gia ban
ng xiu 1a s8 du ng gbe ctia khich hang vay chira trd trir di sb tién di phong cu thé di trich 1ip cho khoan vay
dirge ban.

Trél phidu dac biét dén han thanh toan trong cée trurdmg hop sau déay:

- S5 tién 1 ro trich 14p cho trai phidu dic bist khéng thap hon gia tri ghi $8 s8 dur no gde eria khoan no xau ¢d
lién quan dang theo ddi trén s6 sach ciia VAMC, trong d6 bac gdm ca cac trudng hop sau diy:
*  VAMC bén khoan no xiu cho t& chiic, ¢4 nhin, k& ca trwomg hop ban lai khoin ng xdu 33 mua bing tra
phiéu dic bidt cho té chiic tin dung ban ng theo gia tri trueong hodic gia thoa thudn,
¢« VAMC Chuyén toan bd khoin ng xiu da mua thanh vdn didu 1, vbn cb phfm clia khach hang 1a doanh
nghigp.
- Tré4i phidu diic biét dén han thanh toan.

. Céc khoan dau tw dai han

Céc khoan dhu trr vao cac cdng ty con ma trong dé Ngin hing nim quyén kifm sot duwoc trinh bay theo nguyén
the gid gbe. Cée khoan phén phéi loi nhudn ma Ngan hang nhan duoe tir s loi nhudn Ly ké cla cée cbng ty con
sau ngay Ngéan hang nim quyén kiém soat dirge ghi vao két qua hoat dong kinh doanh trong ky cia Ngan hang.
Céc khoan phin phéi khae duwge xem nhw phén thu héi clia cic khoan dau tw va duge trit vao gia ti diu tu.

Khoan dau tr gép von dai han khae thé hién cée khoan dau tir van vao cac don vi khéae ma Ngén hing ¢o dwdi
11% quyén bidu quyét va ddng thoi 13 ¢b dong sang 14p, hodc 1a dbi tic chién Iwge hodc co kha ning chi phdi nhét
dirth vao qua trinh 1dp, quyét dinh cac chinh sch tai chinh va hoat déng cta don vi nhin diu tw théng qua vin bén
thoa thudn ¢ nhan s tham gia Hi d@ng quan tri/Ban didu hanh.
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. Du phéng cic khoan dau tw

D phong chig khodn kinh doanh vi chiing khodn déu te

Ching khoan kinh doanh va eliing khoan diu tu duge xem x4t kha ning giam gia tai thoi didm 14p Béo cdo tai
chinh hop nhét.

Du phong giam gia ching khoan duge 1ap khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi treong xac dinh thee quy dinh tai
Théng tir s6 228/2009/TT-BTC ngay 07/12/2009 vi Thoéng tr sita déi bd sung s6 89/2013/TT-BTC ngay
28/06/2013 do B& Tai chinh ban hanh nhnr sau:

- Néu chimg khoan d3 duoc nidm yét thi gia tri thi trwong duoge tinh theo gia giac dich binh quan tai ngay trich
lap du phong trén S& Giao dich Ching khoan Ha Ni (HNX) hoéc gia dong cira tai ngay trich 1ap dy phong
trén S6 Giao dich Chiing khoan Thanh phé H8 Chi Minh (HOSE),

- Néu chitng khoan chira duge nidm yét trén thi truong chimg khoan thi gia trj thi tnréng duoe xac dinh theo gia
giao dich binh quén trén thi tredng giao dich ctia cic ebng ty dai chiing chura nidm yét (UPCom) tai ngay lap du
phong hodc trén co 9 gia giao dich duge cung ¢ip bdi ba céng ty ching khoan tai thoi difm 14p du phong;

- Truéng hop khong thé xac dinh duge gia thi tredng ciia ching khoan thi Ngéin hang khang trich lap dw phong
giam gia ching khoan Béi voi ching khoan mém yét bj hiiy giao dich, ngimg giao dlCh k& tir ngay giao dich
thit squ trd & thi gia tr thi truomg 14 gid tri sb sach tai ngay 14p bang cin déi k& toan gin nhit.

béi véi trai phiéu doanh nghiép chwra nidm yét trén thi trudng cliing khoan hode chwa dang ky giao dich trén thi
truong giao dich ctia cae cdng ty dai ching niém yét (UpCom), thi Ngan hang thire hidn dy phong mi ro déi véi
du ng mua trai phifu doanh nehidp theo quy dinh tai Thong tw s6 02/2013/TT-NHNN ngay 21/01/2013 dugc sita
31 va bd sung bing Théng tu s5 09/2014/TT-NHNN ngay 18/03/2014 ctia Ngin hing Nha nude Vist Nam.

Béi véi tril phidu dic bidt do VAMC phat hinh, trong théi gian nim git trai phidu dic bist, hing nim, trong thoi
han 5 ngay trude ngay dédo han cua tréi phidu dac bist, Ngan hang thue hidn tinh toan va trich lap du phong cu thé
tbi thiéu cvia nam trich 1ap d6i voi timg tréi phidu dic bidt duoe tinh theo ménh gid va thoi han cta trai phidu trir (-
) 56 tién d4 thu hdi duoc tir khoan no d4 ban theo quy dinh tai Théng tr s6 19/2013/TT-NHNN ngay 06/09/2013

duge sita 381, bd sung béi Théng tw s& 14/2015/TT-NHNN ngay 28/08/2015, Théng tw s6 08/2016/TT-NHNN

ngay 16/06/2016 ciia Ngan hang Nha mirde Viét Nam va cac viin ban khac co lién quan.

D phong i ro chiing khoan kinh doanh va ching khoén du tu duge ghi nhin vao Béo cdo két qui hoat déng
kinh doanh hop nhét.

Dy phong cée khodn du nr dai han

D phong cac khoan gop vérn, dau tu dai han duge trich ldp theo quy dinh tai Théng tw 6 228/2009/TT-BTC
ngay 07/12/2009 va Théng tu stta 361 bd sung sb 89/2013/TT-BTC ngay 28/06/2013 do BS Tai chinh ban hanh.

Miie trich 1ap du phong la chénh 1&ch giita phan von gép thue t ctia cde bén tai don vi nhén déu tu va von ohi s&
hitu thre ¢6 trén cée béo céo tai chinh gén nhét cua che don vi nhin dau tw tai thoi didm 14p Béo cho tai chinh hop
nhét ctia Ngan hing nhin (x) vl ty 18 vén ddu tir ctia Ngén hing so véi tdng vén gop thue t8 ciia chc bén tai t6
chire kinh t8. Dy phong giam gia ddu tu did han duoe ghi nhan nhe mét khoan chi phi hoat déng trén Bao cho két
qué hoat ddng kinh doanh hop nhiit,

. Céac khoan cho vay khach hang

D ng cho vay khdach hang

C4e khoan cho vay khich hang duge trinh biy theo sd du no gbe tai théi didm két thie nim tai chinh.
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Dy phong i ro tin dung cua cac khoan cho vay khach hang dwoc hach toan va trinh bay mdt dong riéng trén
Béang cin d6i k& todn hop nhit.

Céc khoan cho vay ngén han 14 cic khoan cho vay ¢6 ki han dén 1 nim; cic khoan cho vay trung han ¢6 ky han tix
trén 1 ndm dén 5 nim vé cac khoan cho vay dai han ¢d ki han trén 5 nam k& tir ngy giai ngan.

Theo Théng tuw sb 02/2013/TT-NHNN ("Théng tw 02") ctia Ngan hang Nhi mrdc Vidt Nam ngay 21/01/2013
durge stra ddi v bd sung bing Thong trr s& 09/2014/TT-NHNN ("Théng tir 09") ctia Ngan hang Nha nuae Viét
Nam ngay 18/03/2014, cac khoan cho vay khach hang duge phan loai theo mre d¢ rii ro nhw sau. N¢ du #éu
chudn, Ng edn chit ¥, No diréi tidu chudn, No nghi ngo, No cé khd ning mét vén dua vao tinh trang qua han va
céc yéu to dinh tinh khac ctia khoan cho vay.

Ngoii ra, theo Théng tir s6 10/2014/TT-NHNN cua Ngan hang Nha nude Vist Nam ngay 20/03/2014, cac khoan
cho vay khach hang cling dwrge phan loai thanh: Ng frong han va N quid hgn dwra vao trang thai qua han cia mot
khoan vay theo hop dﬁ“)ng tin dung hode cac phu luc gia han, didu chinh ky han ng.

Dy phong rii ro tin dung

Du phong rii ro tin dung: Dy phong mii ro tin dung durge 1ap theo quy va duge ghi nhan vao bao cao tai chinh
trong quy tiép theo. Ridng dir phong cua quy 4 dwoe lap va ghi nhéin trong thing 12 trén co s¢ cée khoan cho vay
tai ngay 30 thang 11 hang nam.

Du phong cu thé dwroe tinh dua trén ty 1€ du phong va sb du cac khoan cho vay sau khi tnr di gia tri cua tai san
dam bao d3 duge chiét khiu theo t7 18 quy dinh cho timg loai tai san dam bao. Ty 18 dw phong cu thé 4p dung cho
tirng nhom ng nhie sau:

Nhém Loai T# 1¢ du phong cu thé
1 No d tidu chusdn 0%
2 No can chi ¥ 5%
3 No dwéi tidu chuin 20%
4 No nghi ngd 50%
5 No ¢ khi ning mét von 100%

Du phong chung: Dy phong chung duge trich ldp bing 0,75% tng gid tr sb dur no cho vay dirge phén loa tir
Nhém 1 d&n Nhém 4 theo quy va ghi nhin vao cdo tai chinh trong quy tiép theo, riéng quy 4 dwoce 1ip tai ngay 30
thang 11 hang nim.

X 1y no xdu

Theo Théng tir 02, Ngin hing str dung dw phong i o dé xtr 137 i 1o trong cdc triréng hop:

- Khich hang 14 t5 chuie b giai thé, pha san theo quy dinh ctia phap luft; ¢4 nhin bi chét, mét tich;
- Céac khoan ng duge phan loai vao nhom 5.

. Céc khoan cam két ngoai bang

Ngan hing cung ¢ip cac bio Linh tii chinh va thw tin dung d& béo Linh cho nghia vu cia khach hing d6i véi bén
thit ba. Nhidu khoan cam két va no tiém an s& dao han ma khong phat sinh bat ky mot phﬁn hay toan bd mét khoan
tam tng nao. Do dé, cac cam két va no tidm 4n nay khéng phan dnh ludng tién lwu chuyén tién t& dyr kién trong
tuong lai.
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Theo Théng tu 6 02/2013/TT-NHNN duroe sira ddi va bd sung bang Théng tir s6 09/2014/TT-NHNN ciia Ngan
hing nha mrée, Ngan hing phai thire hién phén loai cae khoan bao 1inh, chip nhén thanh todn va cam k&t cho vay
khéng hiy ngang v& didu kién va co thoi didm thye hidn cy thé vao 5 nhém (xem Thuyét minh 2.9) @ thyre hign
quanly.

. Céc hop dong mua va ban lai

Nhiing chimg khoan dwge ban dﬁ“mg théi cam k&t s3 mua lai vao mdt théd didm nhét dinh trong tuong lai van duge
ghi nhén trén Bao cao tai chinh hop nhit. Khoan tién nhin duoe theo théa thuin nay dirge ghi nhan nhiwr mot
khoan di vay trén Bang cin doi k& toan hop nhit, phin chénh 18ch giita gid ban va gia mua duoe phan bd theo
phirong phap dirdang thing theo 1ai sudt trén hop ddng vao Béo cédo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét trong
sudt thoi gian hiéu Iirc cia hgp déng.

Nhiing ching khoan duoc mua ddng thoi cam két s& ban lai vao mot thoi didm nhit dinh trong tuong lai khéng
duge ghi nhan trén Bao céao tai chinh hop nhit. Khoan tién thanh toan theo théa thudn nay duge ghi nhan nhir mot
khoan cho vay trén Bang cin dai ké toan hop nhét, phin chénh 13ch giita gi4 mua va ban lai duoe phéin bd theo
phuong phap dwéng thing theo 13i suit trén hop ddng vao Bao cao két qua hoat d6ng kinh doanh hop nhét trong
sudt thai gian hidu e ctia hop déng.

. Tai san ¢6 dinh va bt dong san dhu tr

Tai san ¢6 dinh hitu hinh, tii sén ¢b dinh v6 hinh dwoe ghi nhin ban dau theo nguyén gia. Trong qué trinh s
dung, t&i san ¢b dinh hitu hinh, t&i sin ¢d dinh v& hinh duge ghi nhan theo nguyén gid, hao mon luy k& va gid ti
con lai. Nguyén gia bao gdm toan bd cac chi phi ma Ngin hang phai bd ra d& ¢é duge tid san ¢b dinh tinh dén thoi
didm dura tai san dé vao trang thai sin sang sit dung.

Téi san ¢b dinh duge tinh khiu hao theo phirong phap dudng thing dé trir dén nguyén gia tai sén trong sudt thoi
gian hitu dung wde tinh nhur sau:

- Nha ctra, vat Kkién tric 08-38 nim
- Méaymde, thiét bi 03-13  nam
- Phuong tién vén tai 06-11 nam
- Thiét bj van phong 03-05 nam
- Phin mém may vi tinh 03-08 nim

Quyén st dung dét 1au dai duoe ghi nhin theo gid gde va khéng trich khiu hao. Quyén st dung dét ¢o thoi han
duge khiu hao theo théi han duge cip.

Bét déng san ddu tr duge ghi nhin ban diu theo gia gbe. Bét dong san déu trr chi véu 1 quyén st dung dt 14u
d4i ndm gitt vi myc dich cha ting gia va khong trich khéu hao.

. Tién giti ¢6 k¥ han va cho vay té chite tin dung khic

Hoat déng gt tidn ¢6 ki han va cho vay cae td chiie tin dung khae duoe Ngén hang ap dung theo Théng tr sb
21/2012/TT-NHNN ngay 18/06/2012 quy dinh v& hoat dong cho vay, di vay, nmua, ban ¢ ky han gidy to ¢ gl
giffa cac 1 chite tin dyng, chi nhanh ngén hang nudc ngoai ¢d hidu lye thi hanh tr ngay 01/09/2012 va Théng tu
s6 01/2013/TT-NHNN ngay 07/01/2013 va Théng tr 6 16/2016/TT-NHNN ngay 30/06/2016 ctia Ngan hang
Nhi nude Vit Nam v8 vide stta d6i b sung mét s6 didu clia Thong tw 86 21/201 2/TT-NHNN.

Ngéan hang thyre hidn trich lap di phong rii ro déi vai cée khodn tién gt ¢d ki han, cho vay cdc td chite tin dung
khéc theo quy dinh v& phén loai nhém no va trich dyr phong 1t ro tai Thong tir s6 02/2013/TT-NHNN ngay
21/01/2013 va Thong tir s6 09/2014/TT-NHNN ngay 18/03/2014 clia Ngin hang Nha mrdc Vidt Nam.
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. Cac khoiin phai thu khac

Céc khoan phai thu khic dugc ghi nhén theo gid gdc.

Céc khoan ng phai thu khong dugce phén loai 1a tai san ¢o rui ro tin dung duge xem xét trich 14p dy phong rii ro
theo tudi ng qua han cua khoan ng hodc theo du kién tén thét co thé xay ra trong truong hop khoan ng chua dén
han thanh toan nhung té chire kinh t& 1am vao tinh trang phd san, ngudi ng mét tich, bo trén, dang bi co quan phép
lut truy td, xét xir, dang thi hanh 4n hodc da chét. Murc trich 1ap du phong déi voi no phai thu qua han thanh toan
theo hudng dan ctia Thong tu sb 228/2009/TT-BTC.

Céac khoan ng phai thu duge phéan loai 1a tai san ¢é rui ro tin dyng, Ngan hang thyc hién phén loai ng va trich lap
dy phong rui ro trong tu cac khoan cho vay khéac hang (xem Thuyét minh 2.9).

. Céc hop ddng phai sinh tién t&

Déi voi cac hop ddng ky han va hoan dbi tién t&, chénh 1&ch gitra gia tri VND cua sé lugng ngoai t& cam két
muasban tinh theo ty gid ky han va ty gid giao dich giao ngay tai ngay hiéu lyc cta hop ddng duge ghi nhin ngay
tai ngay hidu lyc cua hop déng nhu mdt khoan myec tai san - Khoan muc “Céng cu tai chinh ph4i sinh va céc tai
san tai chinh khac” néu duong hodc khoan muc cong ng - khoan muc “Cong cu tai chinh phai sinh va cic cdng ng
tai chinh khac” néu am. Chénh l&ch nay sau d6 duoc phin bd theo phuong phap dudng thang vao khoan muyc
“Lai/13 thudn tir hoat dong kinh doanh ngoai h6i” trong sudt k¥ han hop dong.

Tai thoi diém 1ap Bdo cao tai chinh hop nhét, cam két theo cac hgp dong ky han, hoan ddi va twong lai ngoai té
duge danh gid lai theo ty gid binh quan lién ngan hang do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cong bd. Céac khoan
déanh gi4 lai trong ky dugc ghi nhan vao khoan muc “Chénh léch ty gia hdi doai” trén Bang can déi ké toan hop
nhit va duogc két chuyén vao Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét tai thoi diém 14p Béo cdo tai chinh
hop nhit.

. Tro cép théi viée

Theo B§ ludt Lao ddng Viét Nam, khi nhan vién lam viéc cho Ngén he‘mg tir 12 théng trér 1&n ty nguyén chim dit
hop dong lao ddng cua minh thi bén st dung lao dong phai thanh todn tién trg cip thdi viée cho nhén vién doé dua
trén s6 nam lam viéc tinh dén ndm 2008 va mirc luong binh quan trong vong 6 thang trudc thoi diém thoi vide LUd
nhin vién do. Theo Thong tu s6 180/2012/TT-BTC ngay 24 thang 10 nam 2012, Ngan hang thuc hién chi tro cép
thoi viéc tir chi phi hoat ddng trong nam.

. Yon chii sé¢ hiru

C6 phiéu phd thong duge phan loai 1a von chi sé hitu. Céc chi phi phat sinh lién quan truc tiép t6i viée phat hanh
6 phiéu phd théng dugce ghi nhén 1a mot khoan giam trir trong von cha so hitu.

Phén chénh léch giira gia phat hanh va ménh gid cua cb phiéu duge ghi nhin vao khoan muyc thing du vdn cb

Trich lap cac quy: Cac qu§ du trir duge trich tir loi nhuén sau thué cua Ngn hang dwa trén cac ty 18 quy dinh theo

trinh tu nhu sau:

- Qu¥ dy trir bd sung vén didu 1&: 5% loi nhuan sau thué mdi nim, sb du tbi da ctia quy khong vuot qua vén didu
18 hién c6 cia to chirc tin dung. Quy dur trit bd sung von diéu 18 s& duoc chuyén sang von diéu 18 khi ¢é su phé
chudn cua Ngan hang Nha nude Viét Nam;

- Qu¥ dy phong tai chinh: 10% loi nhuén sau thué;

- Cac Quy dau tu phat trién, Quy khen thudng, phiic lgi va cac Quy khéc: trich 1ap theo quyét dinh cta Dai hoi
ddng cb déng, phi hop voi quy dinh cua Phap ludt.
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C4 tire phai trd cho cde ¢d déng duoe ghi nhin 14 khoén phai tra trong Bang cén ddi k& toan hop nhit oia Ngan
hang sau khi ¢6 sau khi ¢6 théng bao chia ¢ tirc clia Ngén hang va théng bao ngay chdt quyén nhén ¢d tirc ctia
Trung tam L ky chirng khoan Viét Nam.

. Doanh thu va chi phi

Thu nhdp 1di va chi phi ldi

Ngan hang ghi nhin thu nhip tir 18 va chi phi 13 tr8n Béo cfo két qui hoat dong kinh doanh hop nhét trén co 56
dur thu, dy chi. L dy thu phat sinh tir cac khoan cho vay phén loai tir nhom 2 dén nhom 5 s8 khong duge ghi
nhéin vao Bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét. Khoan 13i dy tha nay duge dirge thoai thu va chuyén ra
theo déi & tii khoan ngoai béng va chi duge ghi nhin vao Béo céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét khi
Ngén hang thuc nhan.

Thut nhap tie phi, hoa héng dich vi vé ¢d firc
Céc khoan thu nhip phi va hoa héng duge hach toan theo phuong phap du thu.
C4 tire bang tidn mat dwoe ghi nhin trong Béo cho két qua hoat doéng kinh doanh hop nhét khi quyén nhén ¢b tire

tir céc khoan dau twr ctia Ngén hang duge xac dinh. C8 tire bing ¢b phiéu va cc ¢d phidu thiréng nhén duge khong
duge ghi nhin 13 thu nhip ctia Ngin hang ma chi cip nhét s luong b phidu.

Hach toan doanh thu phai thu nhung khéng thu duoc
D4l vdi che khoan doanh thu phai thu di hach toan vio thu nhip nhung sau dé duge danh gia khong thu duge

hofic dén kv han thu khéng thu dwoe thi Ngan hang hach toan gidm doanh thu néu cting ki ké toan hodc hach toan
vao chi phi néu khiac kv k& todn va theo dbi ngoai bang d& dén dbe thu. Khi thu duge thi hach toan vao thu nhip.

. Thué thu nhéip doanh nghiép

Chi phi thud TNDN hién hanh duge xac dinh trén co s¢ thu nhap chiu thud trong nam va thud suit thud TNDN
trong nam tai chinh hién hanh.

Céc bho cho thué cua Ngan hang s& chiu sy kidm tra ctia co quan thué. Do vide dp dung ludt va cdc quy dinh va
thué dbi véi cac loai nghidp vu khée nhau ¢ thé dwoc giai thich theo nhidu cach khac nhau, sé thué trinh bay trén
céc Bao cho tai chinh hop nhfit ¢d thd & bj thay dbi theo quyét dinh cudi cting ctia co quan thué.

. Tién va cdc khoan tiwong dwong tién

Tr8n béo cao luu chuyén tidn t8, tidn va cae khoan twong duong tidn bao gbm tién mit, tidn g tai Ngan hing Nha
mude, tidn gii khéng ki han va ¢d ky han ¢6 thdi han d4o han khéng qué ba (03) thang k& tir ngiy gl va céc cho
vay tai cac t& chite tin dung khac, cac khoan mue chitng khoan ¢é théi han thu héi hodc dao han khéng qua ba
(03) thang k& tir ngay két thic nim tai chinh, ¢6 tinh thanh khoén cao, ¢6 kha ning chuyén déi dé dang thanh céc
lugng tién xac dinh va khéng ¢ nhidu i ro trong vide chuyén ddi thanh tidn.

. Cantrix

T4l san va cdng no tai chinh duge cin trir va thé hisn gia tri rong trén Bang cin dbi k& todn hop nhét chi khi Ngin
hang ¢é quyén hop phap d2 thue hién vide cén trir va Ngén hang du dinh thanh toan tii san va céng no theo gia tr
rong, hodc vide tat toAn tai sin va cong no xay ra déng thai.
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. Cong cu tai chinh

Trong qua trinh hoat déng, Ngan hang thirang xuvén ky két cac hop déng Lam phat sinh céc tai san tai chinh, no
phéi tra tai chinh hodc cong cu vn chil s& hitu,

Cée tai san tii chinh etia Ngin hang cht yéu bao gdm tidn mit, vang bac, d4 quy, tién gt tai Ngin hing Nha
nude, tidn gl tal va cho vay cie td clnie tin dung khéc, cho vay khich hang, ching khodn kinh doanh, ching
khoén diu tu, diu tu dai han khic, cic tid san phii sinh va cae tai san tai chinh khie.

Tai sén tai chinh duge phin loai mét cach phit hop, cho mue dich thuyét minh trong Béo céo tai chinh hop nhét,
thanh mdt trong cac loai sau:

- Tal s&n tai chinh kinh doanh;

- (Céc khoén ddu tir git dén ngay déo han;

- Cac khoan cho vay va phai thu,

- Tai san sin sang dé ban.

Cée khoan ng phii tra tdi chinh ctia Ngin hing chi yéu bao gém cae khodn no Chinh pht va Ngén hing Nha
nude, Gén gii va vay cac td chie tin dung khae, tidn gii ciia khach hang, gifly to ¢d gia dd phat hanh, cie khoan
ng phai tra phai sinh va cac khoan ng phai tra tai chinh khac.

No phai tra tai chinh duge phin loai mét cach phit hop, cho mue dich thuyét minh trong Béo c4o tai chinh hop
nhét, thanh mdt trong cac loai sau:

- Cac khoan ng phai tra tai chinh kinh doarnh;

- Céc khodn ¢8ng no tai chinh duge xac dinh theo gia tii phin bé.

Vide phén loai chc céng ou tai chinh k& trén chi nhim mue dich trinh bay va thuyét minh va khéng nhim mue dich
mb ta phirong phap xac dinh gié tri cua cae cdng cu tai chinh. Cée chinh sich ké toan vé& xac dinh gid trf cua cée
¢dng cutai chinh duge trinh bay trong cac thuyét minh lidn quan.

Gid wi sau ghi nhén ban diu
Hién tai chira ¢d cé¢ quy dinh v& danh gia lai cong cu tai chinh sau ghi nhin ban dau.

. Cac bén lién quan

Céc bén duoc coi 14 bén ¢d lidn quan cia Ngan hang 13 t8 clnie, ¢4 nhin ¢ quan hé tnre tiép hode gian tidp véi tb

chire, ¢& nhin khac thudc mot trong cac trudong hop sau day:

- Cbng ty me hodc t& chire tin dung 14 ¢éng ty me clia Ngan hang;

- (Cong ty con ctiia Ngan hang;

- (Cbng ty ¢o ctng cdng ty me hodc cting t& chire tin dung me ctia Ngan hang;

- Ngwai quéanly, thanh vién Ban kiém soat ctia ¢éng ty me hofic ctia t& chire tin dung me ctia Ngén hang;

- Cénhan hojic t8 clnte ¢d thdm quyén bd nhidm ngudi quan Iy, thanh vidn Ban kidm soat ctia ¢dng ty me hoic td
chire tin dung me cia Ngan hang;

- Ngwai quéanly, thanh vién Ban kiém soat ctia Ngan hang;

- Congty, th chitc ¢d thAm quyén bd nhiém ngudi quan 1y, thinh vién Ban kifm soét ctia Ngén hang;

- Vo, chdng, cha, me, con (bao gdm ci cha nudi, me nudi, con nudi, bd chdng (bd vo), me chong {me vg), con
dau (con 18), bd duong, me k&, con ridng ca vo hodc chong) anh ruét, chi rugt, em ruodt (bao gdm ca anh, chi,
em cting me khac cha hodc cting cha khac me), anh 1&, chi dw, em daw, em r& ctia nguéi quan ly, thanh vidn
Ban kidm soét, thanh vién gép von hodc ¢b dong so hitu tir 5% vbn diéu 12 hode von ¢b phin ¢6 quyén bidu
quyét trd 16n ctia Ngén hang;

- T& chire, ¢4 nhin s& hitu tir 5% vén didu 18 hodc vén ¢b phin ¢ quyén bidu quyét tré 18n tai Ngén hing;

- Canhén duge iy quy2n dai didn phén von gop, ¢6 phin cho Ngin hang.

49



51

5.2

50

Trong vide xem x4t timg méi quan hd clia cic ban lién quan d& phuc vu cho vide 14p va trinh bay Bao cho tid
chinh hop nhat, Ngan hing chi ¥ t6i ban chét ctia m6i quan hé hon 1a hinh thite phap 1y ctia cée quan hé do.

. Tién mat, vang bac, da quy

Tién mit bing VND
Tién mit bing ngoai t3

. Tién giti tai Ngin hang Nha mréc

Tién gt thanh toan tai Ngan hang Nha mede

- Bing VND
- Bing ngogi 18

. Tién giti va cho vay cac TCTD khic

. Tién giri tai cic TCTD khic

Tién giti khéng ky han
- Bing VND

- Bitng ngogi 18

Tién gi ¢6 ky han

- Bing VND

- Biing ngogi 18

- Du phong riti ro

. Cho vay cac TCTD khac

Bing VND
B%‘mg ngoai t&

Téng tién giti va cho vay cic TCTD khac

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Tridu VND
446.620 338.995
56.885 87.136
503.505 426.131
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
483.537 402.066
480.927 401.548
2610 518
483,537 402.066
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Tridu VND
85.074 137.130
17.846 17.075
67.228 120.055
10.370.196 14.403
9.943.000 70.500
427.196 14.403

- (70.500)
10.455.270 151.533
31/12/2017 31/12/2016
Trigu VND Trisu VND
2.423.000 6.128.000
246.675 ;
2.669.675 6.128.000
13.124.945 6.279.533
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Phén tich chiit hrong dw ne cho vay, tién giti ¢6 ki han tai cic TCTD Kkhic:

N di tidu chudin
Ng ¢o kha ning mat von

6 . Chirng khoan kinh deanh

Chirng khodn no

Cluing khoén Chinh pha, chinh quyén dia phuong
Ching khodn vin

Cling khoén von do cac TCTD khic phat hanh
Cluing khoén von do cac TCKT trong nude phit hanh

Dir phong viti re chiing khodn kinh doanh
Dy phong giam gia

Chi tiét tinh trang niém yét ciia cic chirng khoan kinh doanh

Chitng khoan No
- Chua niém yét

Chiing khoan vén
- D@ nidm yét

- Chua niém yét

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Tridu VND
13.039.871 6.142.403
- 70.500
13.039.871 6.212.903
31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Tridu VND
1.000.000 -
1.000.000 -
135.820 128.469
113.931 106.580
21.889 21.880
1.135.820 128.469
(24.902) (23.506)
(24.902) (23.506)
1.110.918 104.963
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Tridu VND
1.000.000 -
1.000.000 -
135.820 128.469
104.280 96.929
31.540 31.540
1.135.820 128.469
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7 . Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac

Tai ngay 31/12/2017
Céng cu tai chinh phdi sinh tién 1¢
- Giao dich hoan déi tién ta

Tai ngay 31/12/2016
Céng cut tai chinh phdi sinh tién 1¢
- Giao dich hoan ddi tién t3

8 . Cho vay khach hang

Cho vay céc td chiic kinh té, ¢ nhan trong nude (*)

Cho vay chiét khfiu ¢bng cu chuy2n nhuong va cac gidy to c6 gia
Cho vay bing vén i trg, Gy thic ddutw

Cho vay theo chi dinh e¢ta Chinh phui

Tong gia tri ghi s6 ké toan (theo t gid tai

ngay lap bao cao)
Tl san Coéng ng
Triéu VND Triéu VND
35.812 -
35.812 -

35812

29.299 -
29299 -
29.299 -
31/12/2017 31/12/2016
Trigu VND Tridu VND
55.459.862 48.076.375
23.606 236
500 500
3.605 25.204
55.487.573 48.102.315

(*): Trong d6, tng du ng gbe cho vay d& déu tu, kinh doanh ¢é phidu tai ngay 31/12/2017 13 317.095 triéu déng
(Tal ngay 31/12/2016 1a 344.595 triu ddng), dang virot 5% vén didu 18 theo quy dinh ctia Ngan hang Nha mrdc.
Theo Céng vin giri Ngin hang Nha mrde s6 116/2015/CV-BacABank ngay 08/04/2015 vé Plurong an xit 1y vi
pham lién quan dn cho vay ddu tw, kinh doanh ¢é phifu, Ngén hang d4 dira ra 16 trinh 8 dap tmg gidi han cho

vay nay vao nim 2019 théng qua cac bién phap saw:

- Tép trung thu hdi ng khach hang @i voi khoan cho vay ¢d tinh chit ngén han, dic bist dbi véi nhitng du no a3
qua han hodc chudn bi dén han. Bong thoi, Ngan hang sé t10h etre lam vide trre tiép vai cac khach hang vay

v6n d& tim bin phép thu hdi ng, yéu ciu khach hang thoai vén du tir vao céc doanh nghidp du an...;

- Tang von digu 18 18n 5.000 t¥ déng.

Tai ngay 31/12/2017, Ngan hang di thiec hién theo ding 16 trinh xir 1y giti Ngén hang Nha mrdc.

Phén tich chét lrong no cho vay

N da tiéu chudn

Ng chn chit v

No dudi tidu chufn

No nghi ngas

No ¢o kha néing mat vén
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31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Trigu VND
55.093.807 47.667.434
42.154 44.693
5.004 3.153
9.209 5.242
337.399 381.793
55.487.573 48.102.315
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Phin tich du ne theo théi gian

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Trigu VND
No ngan han 20.231.850 13.573.478
Ng¢ trung han 16.394.035 24.855.283
Ng dai han 18.861.688 9.673.554
55.487.573 48.102.315

Phén tich du no cho vay theo doi fitong khach hing va theo loai hinh doanh nghiép

31/12/2017 31/12/2016

Trigu VND Trigu VND
Cho vay cac TCKT 13.724.317 10.441.266
- Cong tv TNHH 1.303.914 946.182
- Céng ty C3 phin 12.417.731 9.482.595
- Doanh nghiép tu nhdn 1770 12 148
- Hop tde xd va lign hidp hop tde xd 902 341
Cho vay ¢4 nhin 41.763.256 37.661.049

55.487.573 48.102.315
Phan tich du ne¢ cho vay theo nganh

31/12/2017 31/12/2016

Triéu VND Triéu VND
Nong nghiép, 14m nghiép va thiiy san 17.464.980 23.670.131
Khai khoang 457.603 521.845
Cong nghiép ché bién, ché tao 12.803.216 5.341.456
San xudt va phin phéi dién, khi dét, mroe néng, hoi nuoc va didu 637 132.759
hoa khéng khi
Cung cip mrde; hoat déng quan 1y va xat 1y rac thai, mrde thai 107913 20.526
Xéy dung 9.475.962 8.388.665
Ban budn va ban 1€, sita chita 6 to, md t6, xe may va xe ¢o dong 4914278 2.166.101
cd khac
Vién tai kho bai 1.295.081 1.471.156
Dich vu Iwu tmi va énuéng 900.129 1.289.582
Théng tin va truyén théng 479258 286.758
Hoat dong tai chinh, ngén hang va béo hiém 578.424 388.673
Hoat ddng kinh doanh bét dong san 238.279 955267
Hoat ddng chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 4.658 6.902
Hoat dong harh chinh va dich vy ho tro 64.665 35.248
Hoat ddng clia Bang ¢dng sar, t8 chite chinh trf - x4 héi, quan 1y 193 2.658
hi nude, an ninh qube phong; bao dam x4 hai bit bude
Giao duc va dao tao 842.898 300.588
Y té va hoat dong trg gitip xi hoi 3.670 188.111
Nghé thudt, vui choi va giai tri 249.322 300.726
Hoat dong dich vu khac 3.322.075 813.014
Hoat dong lam thué cac cdng viée trong cac ho gia dinh, sén XUt 2.284.331 1.822.149
san phim vét chit va dich vyt tidu diing cia hd gia dinh

55.487.573 48.102.315
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. Du phong rii re cho vay khach hang

Du phong cu thé
Du phong chung

Chi tiét tdng/gidm dir phong riii re tin dung:

Niim nay

S6 dur ddu nam

D phong i ro trich 1dp trong niam
$6 du cudi nam

Ndm trirdc

Sé dur ddunam

{(Dw phong riii ro trich lip trong nam)/Hoan nhép dy phongrii ro
trong nim

S6 du cudi nam

. Chirng khoan diu tw

. Chitng khoan dau tir san sang dé bin

Ching khoan Ng

- Chiing khodn Chinh phty, chinh quyén dia phuwong

- Chung khoan N¢ do cac TCTD khdac trong nude phat hanh
- Chitng khodn Ng do cdc TCKT trong nirde phat hinh

Du phong i ro chiing khoén sin sang d& ban

- Dy phong cu thé

. Trai phiéu dic biét do VAMC phat hanh

Ménh gia tréi phidu dic biat
Duw phong tréi phiéu dbc bist

Tong chitng khoin dau tu

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
(210.115) (100.675)
(402.819) (343.304)
(612.934) (443.979)
Dir phong chung D phong cu thé
Triéu VND Triéu VND
(343.304) (100.675)
(59.515) (109.440)
(402.819) (210.115)
(310.016) (172.426)
(33.288) 71.751
(343.304) (100.675)
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
17.810.674 16.786.010
10.166.763 11067118
7.475.808 5.179.786
168.103 539.106
(18.000) (18.000)
(18.000) (18.000)
17.792.674 16.768.010
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Trnéu VND
505.725 611.950
(276.120) (148.652)
319.605 463.298
18.112.279 17.231.308
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10.3 . Phan tich chit rong chitng khodn dirgc phén loai 1 tai sin ¢é rii ro tin dung

11

N du tidu chuin
N¢ ¢6 khi nang mat vén

. Gép von, dau tir dai han

Céc khoan d4u tir d&i han khéc
Du phéng giam gia ddu tir déi han

Chi tiét cAc khoan dau tir tai ngay 31/12/2017:

Che khoan dau te

- Céng ty C& phén Thiy dién Hia Na

- Céng ty CH phan Chuy2n mach Tai chinh
Qudc gia Viét Nam

- Quy Dau tr Chiing khoan Sai Gon A2

- Qu¥ Bau tu Doanh nghigp Hang diu Viat
Nam VF4

- Quy Béu tu Ting trudng Vist Nam VF2

- Qu¥ Dau tir Chimg khoan Vidt Nam VF1
- Céng ty C4 phan Quan 1y Dau tir Gido duc
Quéc té

- Céng ty C6 phén Lam nghiép Théing Nam
- Qu¥ Bdu tir Trél phidu MB Capital Viét
Nam

- Céng ty C& phan Bia b¢ MB

- Céng ty C4 phén Quan 1y Quir Pau tr MB
- Céng ty C4 phén Séng Lam Nghé An

31/12/2017 31/12/2016
Trigu VND Trigu VND
7625911 5.700.892
18.000 18.000
7.643.911 5.718.892
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
287.650 287.650
(36.425) (35.379)
251.225 252271

31/12/2017 31/12/2016
Gia goc Tyl (ia goc Tv1e
nim giit ném giit
Triéu VND % Triéu VND %
115.500 5,00 115.500 5,75
2.000 0.83 2.000 1,05
14.260 4,00 14.260 2,85
30.883 10,76 30.883 10,44
19.119 3,63 19.119 3,63
1.932 0,61 1.932 0,61
7.000 4,12 7.000 4,12
68.000 10,46 68.000 10,46
5.500 24,29 5.500 11,16
1.676 0,26 1.676 0,26
19.780 6,12 19.780 6,11
2.000 10,00 2.000 10,00

287.650 287.650
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Chi tiét dw phong gidm gid diu tw dai han tai ngay 31/12/2017: (%)

Cac Khoan déu tu

- Qu¥ Dau tu Chiing khoan S Gon A2

- Cong ty CH phin thiy didn Hia Na

- Qu¥ Dau tr Tang trréng Viét Nam VF2
- Céng ty C8 phin S8ng Lam Nghé An

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
(14.260) (14.260)
(1.046) -
(19.119) (19.119)
(2.000) (2.000)
(36.425) (35.379)

(*): Trich 14p dur phong can et trdn bao céo tai chinh gan nhét ctia cie don vi nhin ddu fr do Ngin hang thu thip

durge ta1 ngay 1ap Bao cao tai chinh hop nhat.

Bao cao Thudng nién 2017
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. Tai san co dinh v6 hinh

Tang, giam tai san c6 dinh v6 hinh trong nam:

Quyénsitdung  Phinmém may Cong
dat tinh
Tréu VND Trigu VND Trigu VND
Nguyén gia
Sé dw déu nam 520716 69.766 590.482
- Mua sim trong nim 8272 6.237 14.509
S6 duw cubi nam 528.988 76.003 604.991
Gia tri hao mon lity ké
Sé dw déu nam 3.940 49,328 53.268
- Khéu hao trong nim 811 9.722 10.533
S6 dw cudi naim 4.751 59,050 63.801
Gia tri con lai
Tai ngay dau nam 516.776 20.438 537.214
Tai ngay cudi nam 524237 16,953 541.190
. Tai san Cé khac
31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Tridu VND
Céc khoan phii thu 80.647 95.020
Cée khoan 18, phi phii thu 2.508.156 2.721.075
T4i san thué TNDN hogin lai 3.892 1.298
Téi san cé khac 28.058 62.715
2.620.753 2.880.108
. Cac khoan phai thu
31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Trigu VND
Ky qu¥, thé chip, cim cb 19.096 18.728
Thanh toan véi Ngén sich Nha midc 3.971 3.182
Chi phi xir 1y tai san bdo dam ng - 30
Céc khoan phai thu ndi bd 35.219 49,5090
Céc khoan phai thu bén ngoai 22361 23.481
80.647 95.020
. Tai san ¢o6 khac
31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Tridu VND
Tai sin gan no dd chuyén quyén sd hitu cho TCTD, dang ché xtr 1y - 36.900
Coéng cu dung cy, vat ligu 11.957 10.326
Chi phi cho phin bd 16.101 15.489
28.058 62.715
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15 . Cac khoan n¢ Chinh phi va Ngan hang Nha nwéc

31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Triéu VND
Vay Ngdn hang Nha mrée 105970 428.139
Vay theo hd so tin dung 105.970 107.698
Vay chiét khau, tai chiét khau che giay to ¢o gia - 320.441
105.970 428.139
16 . Titn giti va vay cdc to chite tin dung khic
31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Tridu VND
Tién giti eita cdc TCTD khdc 14.022.129 5.352.604
Tién gii c6 ky han 14.022.129 5.352.604
- Bimg VND 12.833.604 5.352.604
- Bing ngoai hii 1.188.525 -
Vay cdc TCTD khdc 4.815.245 1.785.822
Bing VND 4814.131 1.762.493
Trong dé: Vay chiét khdu, tdi chiét lkhiu 800.638 -
Biing ngoai t& 1.114 23.329
18.837.374 7.138.426
17 . Tién giti cia khach hang
Thuyét minh theo loai tién giri:
31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Triéu VND
Tién, vang giti khéng ki han 762.285 721.012
- Bing VND 753.828 713.347
- Bing ngoqi 16 8.457 7.665
Tién, vang ghi ¢6 ky han 62.631.938 58.412.418
- Biing VND 62.445.270 58.092.788
- Bimg ngoqi 18 186.668 319.630
Tién giti vén chuyén ding 5 2
Tién g ky quff 20.871 23.271
- Bimg VND 20.764 23165
- Biing ngoqi t¢ 107 106
63.415.099 59.156.703
18 . Vén tai tro, uf thic dau tw, cho vay TCTD chiu rii ro
31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Trigu VND
Bing VND 3.887 7.901
3.887 7.901
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. Phat hanh gidy t& ¢6 gia théng thwong

Taingay 31/12/2017:
K3 han Mérh gia Chiét khiu Phu tr6i Gié trj thuin
Triéu VND Triéu VND Tridu VND Triéu VND
Tir 05 nim trd 18n 950.000 - - 950.000
950,000 - - 950.000

Tai ngay 31/12/2016:
K3 han Ménh gia Chiét khiu Pl tréi Gid trj thudn
Trigu VND Triéu VND Tridu VND Triéu VND
Tir 12 thang dén 05 nam 500.000 - - 500.000
Tir 05 nam tré 1én 950.000 - - 950.000
1.450.000 - - 1.450.000

. Cac khoan phai tra va cong n¢ khiac

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
Cé4e khoan phai trd ndi bd 138.607 103.734
Thué va céc khoan phai nép Nha nudc 73728 59.738
Qu¥ khen thirdng, phiie 1oi 36.967 23.218
Céac khoan phéai trd bén ngoai 109.034 216.175
- Cde khodn phéi tvd vé XDCB, mua sim TSCP 58729 58662
- Tién giit ho va doi thanh todn 361 348
- Chuyén tién phéi tra - 23
- Cdc khodn cho thanh toan khde 49944 157.142
291.936 402.865

Bao cao Thudng nién 2017
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. Thu nhap trén mét co phiéu

Loi nhuiin sau thud thu nhip doanh nghisp
L¢i nhuiin phéin bd cho ¢d phidu phd thong
$6 trich qu§ khen thuéng, phic loi

L.oi nhudin @2 tinh 1% co ban trén ¢b phiéu

C4 phidu phd thong dang liru hanh binh quén trong nam

LAi co ban trén ¢é phitu (VND)

Nim 2017 Nim 2016
Triéu VND Triéu VND
602.472 500.686
602.472 500.686
602.472 500.686
500.000.000 484.234.409
1.204,94 1.033,97

Ngéan hang chua ¢o die tinh trich Quy khen thiedng, phiie 1gi trén Lgi nhuin sau thué tai cac thoi didm lap Bao cao

tai chinh hop nhét hang nam.

. Chi tiét vén dAu tw clia Ngin hang

31/12/2017 31/12/2016
Téngsé  VénCP Vén CP Tong s Vén CP
thudng wu dai wu din
Triéu VND Trigu VND Triéu VND Triéu VND Trigu VND Triéu VND
Vén gop ctia ¢d ddng 5.000.000  5.000.000 - 5.000.000 -
Thing du vén ¢d phan 7.398 7.398 - 7.398 -
5.007.398  5.007.398 - 5.007.398 -
. Céd phié-u

31/12/2017 31/12/2016
6 lwrong ¢d phiéu dang kv phat hanh 500.000.000 500.000.000
56 Twong ¢b phidu d3 ban ra céng ching 500.000.000 500.000.000
- C8 phiéu phd théng 500.000.000 500.000.000
6 lwrong ¢b phiéu dang luu hanh 500.000.000 500.000.000
- C8 phibu phé théng 500.000.000 500.000.000

Maénh gig ¢b phiéu dang hra hanh: 10.000 VND/cd phidu.

. Thu nhap lai va cac khoan thu nhap twong tir

Nim 2017 Nim 2016
Triéu VND Triéu VND
Thu nhép 13 tién gii 341.378 88.876
Thu nhép 13i cho vay 5.029.583 4.461.197
Thu 14 tirkinh doanh, déu tr chitng khoan Ng 1.392.992 1.074.514
Thu phi tir nghiép vy bao linh 6.331 4508
Thu khac tir hoat déng tin dung 41.873 8.042
6.812.157 5.637.737

hwdng nién 2017
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23 . Chi phi lai va cac khoan chi phi twong tw

Nam 2017 Nam 2016
Trigu VND Tridu VND
Tra l5 tién gri 4.956.064 4.227.990
Tré l3i tién vay 36.139 11.525
Tré 13 phat hanh gidy to ¢6 gia 124.143 47.464
Chi phi hoat ddng tin dung khac 37.804 16.846
5.154.240 4.303.825
24 . Lii thuin tir hoat déng dich vu
Nam 2017 Nim 2016
Triéu VND Tridu VND
Thu phi dich v 75.554 27.597
- Dich vu thanh todn 24.976 21.780
- Dich vu ngdn quy 511 350
- Dich vu vy thic vi dgi Iy 4157 1.202
- Dich vu tr vin 34736 11
- Dich vi khic 11.174 4.224
Chi phi dich vu lién quan (13.859) (24.052)
- Dich vu thanh todn (6.835) (7.240)
- Dich vu ngdn quy {1.857) (1.714)
- Dich vu vy thac va dai ly (374) (2.983)
- Dich vy trvin (856) (4.049)
- Dich vu khac (3.934) (8.066)
Lii thuan tir hoat dong dich vu 61.695 3.545
25 . Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi
Nam 2017 Nam 2016
Tridu VND Tridu VND
Thu nhép tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 132.083 72.983
- Thu tw kinh doanh ngoai 1€ giao ngay 132,083 72.983
Chi phi hoat ddng kinh doanh ngoai hdi (106.607) (55.652)
- Chi vé kinh doanh ngoai 18 giao ngay (106.607) {55.652)
Lii thuiin tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 25.476 17.331
26 . Lii thuan tir hoat déng kinh doanh (mua ban) chitng khoin dau tw
Nim 2017 Nim 2016
Tridu VND Tridu VND
Thu nhép tir mua ban ching khoan déu tir 37.230 50.321
Chi phi v& mua ban chimg khoan dau tu (33.450) (46.279)
Du phong 11 ro ching khoéan déu tir (1.396) -
Lai thuan tir hoat déng mua ban chitng khoan dau tw 2.384 4.042
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. Lai thuan tir cic hoat dong kinh doanh khic

Thu nhép tir hoat dong khac

- Hodn nhdp di phong gop von, ddu tw dai han
- Thus tir thanh Iy tai san, bat dong sin dau fu

- Thu nhap khac

Chi phi lidn quan d&n hoat dong khac

- Chi thanh I bét dong sin déu tw

- Chi phi khac

Lii thuin tir cic hoat d6ng kinh doanh khic

. Thu nhip tir gép von, mua c6 phan

€8 tire nhin duge trong nam i gop von, mua ¢d phin
- Tir chitng khodn Vén kinh doanh

- T gop von, dau tw dii han

. Chi phi hoat dong

Chi ndp thué va cac khoan phi, 18 phi
Chi phi cho nhan vién
Trong do:
- Chi lwong vé phu cdp
- Cde khodn chi déng gop theo luong
- Chi tre cdip
- Chi khdc cho nhdn vién
Chi v& tai san
Trong do: Khiu hao tai sin c¢é dinh
Chi cho hoat dong quan 1y ¢éng vu
Trong do:
- Céng tac phi
- Chi vé ede hoat déng doan thé cita TCTD
Chi nép phi bao hiém, bao dam tién gii cta khich hing
Chi phi dg phong

Nam 2017 Nam 2016
Triéu VND Triéu VND
67.063 41216

- 2.186

32.544 -
34.519 39.030
(41.234) (13.200)
(32.689) -
(8.545) (13.200)
25.829 28.016
Nam 2017 Nam 2016
Triéu VND Triéu VND
14.690 8.752
12.073 2.034
2617 6.718
14.690 8.752
Nam 2017 Nam 2016
Triéu VND Tréu VND
4.087 13.237
367.117 335.924
308.181 284.523
21.368 19.764
3.135 5.309
34.432 26.328
131.154 128.097
33.848 33.508
156.655 147.128
9.593 7.904
1.008 775
88.844 80.580
1.046 -
748.903 704.966

0 cao Thwong nién 2017
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. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép

. Chi phi thué¢ TNDN hién hanh

Chi phi thué thu nhip doanh nghiép hién hinh ta
- Ngdn hing Thicong mai C3 phin Bie 4

- Céng ty TNHH Mt thanh vién Kiéw hdi Béc A
Tong chi phi thué TNDN hién hanh

- Thué TNDN phai ndp dau nam
- Thué TNDN di ndp trong nim

Thué TNDN con phai nép cudi nam

. Chi phi thu¢ TNDN hein lai

Chi phi thué TNDN hoin lai phat sinh tir cac khoan chénh 1&ch
tam thoi phai chiu thud

Téng chi phi thué TNDN hodn lai

. Tién va ¢ic khoan twong dwong tién

Tién mit va céc khoan tuong duong tidn tai qui

Tién gt tai Ngén hing Nha nude

Tidn giii tad cde TCTD khéc (gdm khéng ky han va cé ky han

khong qua 03 thang)

Cho vay cac t& chirc tin dung khéc ¢ thai gian thu hdi khéng qua
03 thang k& tir ngay két thic nim tii chinh

Chimg khoan ¢6 thdi han thu héi hodc dao han khéng qua 03
thang k& tir ngay két thie nim tai chinh

. Tinh hinh thu nhap cida can bé, cong nhan vién

L. Téng 6 can bd, cong nhin vién

II. Thu nhip ctia can b, cdng nhan vién

1. Téng qui luong

2. Thu nhip khac

3. Téng thunhép (1+2)

4. Tifn lwong binh quin (tridu VND/nguoi/thing)

5. Thu nhdp binh quin hang thang (tnéu VND/nguoi/thang)

Ném 2017 Nim 2016
Triéu VND Triéu VND
142.731 125.939

57 -
142.788 125.939
50.861 32.381
(187.762) (107.459)
5.887 50.861

Ném 2017 Nim 2016
Triéu VND Tridu VND
(2.595) -
(2.595) R
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Tridu VND
503.505 426.131
483,537 402.066
10.455.270 151.533
2.669.675 6.128.000
1.215.166 650.093
15.327.153 7.757.823
Ném 2017 Nim 2016
1.616 1.502
308.181 284.523
16.824 13.326
325.005 297.849
15,80 15,79
16,76 16,53
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. Tinh hinh thwc hién nghia vu véi ngan saich Nha mréc

Chi tigu . . S phét sinh trong nam . L

S6 dw dau nam — —— SO dw cudi nam
So phai ndp So dandp
Tridu VND Triéu VND Triéu VND Trigu VND
1. Thud GTGT 425 10.361 10.631 155
2. Thué TNDN 50.861 142.788 187.762 5.887
3. Cac khoan phi, 1€ phi va céc 8.452 20.091 27.257 1.286
khoan phai np khac

59.738 173.240 225.650 7.328

. Nghia vu ne tiém 4n va cic cam ket dwa ra

Trong qué trinh hoat ddng kinh doanh, Ngéan hang thure hién céc ¢dng ou tai chinh lién quan dén cie khoan muc
ngoai bang cin déi ké toan. Céc céng oy tai chinh nay chi yéu bao gdm cée cam két bao 1anh, thur tin dung. Cac
¢cdng cu nay ¢ling tao ra nhitng rii ro tin dung cho Ngén hang ngoai ¢ac mi ro tin dung di dugc ghi nhan trong ndi
bang.

Riii 1o tin dung ctia cac odng ey tai chinh ngoai bang duge dinh nghia 13 kha ning mang dén 1t ro tin dung cho
Ngin hang khi mét trong cac bén lién quan dén cdng cu tii chinh d khéng thye hidn cac didu khoan cta hop
déng.

Béo lanh tii chinh 14 cdc cam két ¢o didu kidn ma Ngén hang ¢dp cho khéch hang d& giao dich véi mdt bén thir ba
trong cc hoat ddng v& bao 13nh vay vén, bio linh thanh toan, bao 1inh thue hisn hop ddng va bao linh du thiu.
Riii o tin dung lién quan d&n vide cip bao lanh vé co ban gidng 1t ro cho vay khach hing.

Giao dich thur tin dung thuong mai tra ngay 14 loai giao dich trong @6 Ngin hang cung cép tai chinh cho khach
hang ciia minh, théng thuong ngudi muamgudi nhip khin hang héa va bén thy hiréng 1a nguoi ban/ nguoi xuat
khéu. Rui ro tin dung trong thir tin dung tra ngay thirdmg thip do hang héa nhip khau duge ding dé thé chip cho
loai giao dich nay.

Giao dich thwr tin dung tra cham sé phat sinh nii ro ki hop déng da duoe thire hién ma khach hang khéng thanh
toan cho bén thy hirdng. Cae thr tin dung tra chiam khong duge khach hang thanh toan dirge Ngén hang ghi nhan
1a khoan cho vay bit bude va ¢ong no twong tmg thé hidn nghia vu tii chinh ¢Gia Ngan hiang phai thanh toan cho
bén thuy hwong va thue hién nghia vu ¢ia Ngin hang trong vidc bao linh cho khach hang.

Rai o déi véi nghigp vu thu tin dung thrrong thip, néu Ngin hang ¢d thé kidm soat duge hang héa. Thir tin dung
tré chim co thd tidm 4n 1t 1o cao hon thu tin dung tra ngay, Khi Ngin hing thye hién tra tidn theo thw tin
dung/cam két bao 1inh ma khéch hing khong tién hanh thanh toan cho Ngén hang thi Ngén hang ¢6 quyén cho vay
bit bude theo théa thudn di ky két trude do ctia Ngan hang va khach hing.

Ngén hang thuemg yéu cau khach hang ky quy d& dam bao cho cac edng cu téi chinh ¢ lidn quan dén tin dung khi
cén thidt. Gia trj ky quy dac dong tir 0% dén 100% gia tri cam k&t duge clp, tiry thude vio mure do tin ciy clia
khach hang do Ngén hang danh gia.
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Chi tiét cac khoan céng no tidm 4n va cam két ngoai bang vio ngay cudi nim nhur sau;

. Nhitng su kién phat sinh sau ngiy két thic nim tai chinh

31/12/2017 31/12/2016
Tridu VND Tridu VND
Béo linh vay vin 28.790 12.297
Béo linh khac 223 864 193215
- Cam két bdo lanh thanh todn 35133 59024
- Cam kbt béo lank thue hién hop dong 25,999 30883
- Cam két béo linh di thiu 8.624 5.542
- Cam két béo linh khéc 134.108 88.766
Cam két giao dich héi doai 14.407.999 5.530.192
- Cam két mua ngogi 18 1.569.750 332.385
- Cam két bén ngoai té 672.750 332.385
- Cam két giao dich hodn doi 12.165.499 4.865.422
14.660.662 5.735.704
. Giao dich vé&i bén lién quan
Trong nim, Ngin hdang thwre hién cdc giao dich v6i cdc bén lién guan nhw saie:
Nam 2017
Tridu VND
Chi phi 13 tra cho tién gt cta
- Thimh vién Héi ddng quén tri 253
- Thinh vién Ban Téng gidm ddc 194
- Thimh vién Ban Kiém sodt 39
Nam 2017 Nam 2016
Triéu VND Tridu VND
Th lao tra cho cac thanh vién Ho d(‘“mg Quén trq 444 444
Thiilao tré cho Ban Kiém soat 192 192
Tai thoi didm cudi nim, 56 dw ciia Ngén hing véi cdc bén lién quan nhw sau:
31/12/2017
Tridu VND
Tién giri ctia khach hing
- Thinh vién Hi ddng quan tri 22.007
- Thimh vién Ban Téng gidm dbc 20974
- Thimh vién Ban Kiém sodt 717

Ngay 09 thang 01 nam 2018, Ngin hang Nha nuoe Vidt Nam ban hanh Céng van sb 10543/NHNN-TTGSNH vé
vide chap thuin cho Ngan hang Thuong mai C& phan Bic A tang vén didu 18 tir 5.000.000.000.000 VND lén
5.500.000.000.000 VND theo Phuong an tang vén diéu 12 d& dugc Dai héi déng co déng Ngan hang théng qua tai

Nghi quyét s 02/2017/NQ/DHCD-BACABANK ngay 15 thang 04 nam 2017.
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Ngoai trir sy kién néu trén, khéng ¢6 sir kién trong y&u nio xay ra sau ngay két thue nim tai chinh doi héi phéi
duge didu chinh hay céng bd trén Bao cio tid chinh ridng nay.

. Mikc do tip trung theo khu vuc dia I¥ cia cic tai san, cong ng va cic khoan muc ngoai bing

Khu vire Cho vay khach Tién gt va Céc cam két tin CCTC phai Kinh doanh va
hang va cho tidn vay tur dung sirth (Tdng gia diu tu ching
vay TCTD khac khach hang va i giao dich khoan

cac TCTD khac theo hop dong)
Tridu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Trong nude 58.157.248 82.252.473 252.663 35812 19.542.219
58.157.248 82.252.473 252.663 35.812 19.542.219

. Chinh sich quan I§ rii ro lién quan dén cic céng cu tii chinh

Mue tiéu cua Ngin hang la dam bao tinh hinh tai chinh lanh manh. Do viy, viéc sit dung cac cong cu tai chinh,
bao gbm nhin tién g ctia khach hang va déu tr vao ce tai san chinh ¢6 chit lugng cao @i tré thanh hoat déng
mang tinh then c¢hét gitp Ngan hang dat duge nmie chénh 15ch 13 sudt ein thist, Xét tir khia canh quén 1y mi ro,
didu nay ddi héi Ngan hang két hop mét cach cin dbi gilta cic cam két ngoai bang (nhu bio linh, thu tin dung)
véi chc khoan cho vay (bang dong ndi t& eting nhwr ngoai t8) ddi véi cac ¢4 nhan va td chire thude cae mire dé tin
¢y khac nhau. Bén canh d6, Ngén hang ciing d4u tr mét phin vén luu ddng vio cic chimg khoan du tw hay cho
cac td chiic tin dung khéc vay. Nhitng riii ro lién quan dén trao dbi ngoai t& va thay déi 14 sufit duoc quén Iy théng
qua ap dung han e trang thai nham han ché sy tﬁp trung qué mite, dong thoi tham gia vao cac hoat dong co tic
dung c4n bang lan nhau d& g1am thiéu riid ro. Viée nim giit nhidu tai san 13 cde cdng oy tai chinh cé chét lugng cao
nhim giup co ciu Bang cin dbi k& toan hop nhét ctia Ngin hang ¢ dt khi ning phong nglia i ro trong véu
trong qua trinh hoat ddng kinh doanh va dam bao kha nang thanh khoan.

Trong qué trinh quan 1y rii ro tin dung, Ngén hang d3 st dung ¢im nang tin dung, trong d6 ghi chi tiét cac chinh
sach va thil tue cho vay ciing nhur cac hudng din thue hidn @@ chufn hoa cac hoat ddng tin dung ciia Ngan hang.
Rii ro thanh khoan duge han ché théng qua viée nam gitt mot sb luwong 16n tién mat va cac khoan twong duong
tidn dudi dang tai khoan Nostro, cée khoan tin g ¢6 ki han tai Ngan hing Nha nudc va cac to chie tin dung
khac va chc gidy to o6 gid. Cac t718 an toan ¢é tinh dén viu t8 nii ro cling duge st dung d& quan 1§ rii ro thanh
khoan. Ngén hang thudmg tién hinh danh gia chénh 18ch 15 sudt, so sanh véi cac thi truong trong nude vi quic 8
dé o nhiing didu chinh kip thai. Thém va do, vide ap dung cae quy trinh quan 1y mii ro ndi bd cfing tré nén hidu
qué hon nhé viée trifn khai H& théng quén 1y von tip trung va Ha thdng thanh ton tip trung, theo do toan b cac
giao dich von va thanh toan ciia Ngan hang déu do Hai sd chinh thue hisn. Vide do cho phép Ngén hang giam sat
hidu qua hon cac bién dbi v& vén va giam cdc sai sdt ¢d thé xay ra cfing nhw nhitng thi tue phire tap khéng ¢in
thidt

. Rii ro tin dung

Riii to tin dung x4y ra khi mé6t khéch hang hode déi tic khéng dap timng duge cic nghia vy trong hop déng dn dén
céc ton that tai chinh cho Ngén hang. Ngan hing 6 chinh sach tin dung phit hop vé thudng xuyén theo déi tinh
hinh d& dénh giéd xem Ngén hing ¢é chiu 1t ro tin dung hay khéng. Tai ngay két thilc nam tai chinh, hoat déng tin
dung ctia Ngén hing 6 khoan rii ro tin dung tip trung kha 16n tir khoan cho vay d8i voi méat sb du an nhu sita,
lam nghiép.

Ngin hang kiém soét v quan 1y rii to tin dung bing cich thiét 14p han nie thanh toan tuong g véi me dd rid
ro ma Ngén hang ¢6 thd chip nhin duge dbi véi méi khich hang va déi véi mdi linh vue dia Iy, nganh nghé.
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Ngan hang d3 thiét lip quy trinh soat xét chiit lugng tin dung cho phép di bao som nhitng thay d&i v& tinh hinh tii
chinh, kha ning trd ny cta cac bén dbi tac dua trén cac yéu th dinh tinh, dinh lrgng. Han mic tin dung dbi véi
mbi khach hang duoe thidt ap thong qua vide st dung hé théng xép hang tin dung, trong dé méi khach hang duoe
xép loai & mdt nte dd rii ro. Mire d6 riii ro ndy 6 thd duogce stra d6i, ¢dp nhét thudng xuysn.

. Ruii ro thi truéng

a. Riii ro 131 suit

Riii 1o 14 sudt 1a mii ro khi lubng tién trong trong lai clia ¢éng oy tai chinh difn bién bét thireng do nhimg bién
d6ng cua 18 sudt thi trrdmg.

Thai han dinh lai 15 sudt the t2 14 thoi gian con lai tinh tir thei didm 1ap Béo céo tai chinh hop nhét cho toi ky
dinh 15 suft gin nhit cia cac khoan muc tii san va ngudn vén.

Cac gia dinh va didu kidn sau diroc ap dung trong phan tich thoi han dinh lai 1381 sufit thue t8 clia cac tii san va
cong no cia Ngan hang:

Tién mat, gop von dau tr did han va cée tad san C6 khae (bao gdm tai sin ¢d dinh, bat déng san diu tu va tai

san €6 khae, trir Gy thic dau tv) duge x&p loai khoan mue khéng chiu 13,

Tién gt Ngan hang Nha nude Vist Nam duge x&p loai tidn gii thanh toan do dé ky han dinh lai 13 suft the t8

duoe xép loai d&n mot thang.

Thoi han dinth lai 18 sudt thue t& cla chirng khoan dhu tir va chitng khoan kinh deanh la chitng khoan ng duirge

xac dinh nlur sau:

- Che khoan mue o6 1ai suit ¢b dinh trong subt thoi gian ciia hop ddng: Thoi han dinh lai 13 sudt the t& dua
trén théi gian dho han thre t8 tinh tir thoi didm 14p Bao cao tai chinh hop nhit;

- Cée khoin muc 6 13 sut thi ndi; Thoi han dinh 13 suét thye t8 dya trén ky dinh lai 18 sudt gin nhit tinh
tir thai didm 14p Béo cfo tai chinh hop nht.

Thoi han dinh lai 151 sudit thue 8 cia cac khoan tién gt va cho vay cac TCTD khac; cac khoan cho vay khach

hing; cac khoén no chinh phti v Ngén hing Nha nuée Viét Nam; cde khoan tidn giii va vay cic TCTD khac va

khoan mue tién gt ctia khach hang duoe x4c dinh nhir sau:

- Céc khoan mme ¢é 13 suit ¢b dinh trong subt thoi gian ciia hop ddng: Thoi han dinh lai 13 suat the t& dua
trén thoi gian dho han thye t8 tinh tir thoi d&dm 14p Béo cao tai chinh hop nhit;

- Céc khoin muc cé 13 suft thi ndi: Thoi han dinh 18 suft thye t8 dya trén ky dinh lai 18 sudt gin nhit tinh
tir thoi difm lap Béo céo tai chinh hop nhat.

Thai han dinh lai 1&i sut thue t& cia khoan mue phat hinh gidy to ¢6 gia dira trén théi gian déo han thue té ctia

timg loal gidy to ¢d gia.

Thoi han dinh lai 13 sudt thre t& ctia khoan muc ngudn vén tai tro ty thic diu tir, cho vay ma t& chnfe tin dung

chiu i ro dugc xac dinh nhi saw:

- Ctée khoan mue ¢d 15 suft ¢b dinh trong subt théi gian ctia hop déng: Théi han dinh 13 sufit thire t8 dua trén
thi gian ddo han thye té tinh tir thoi didm 1ap Béo cdo tai chinh hop nhat;

- Che khoan mme ¢6 13 suat tha ndi: Thod han dinh lai 14 suat thue té dua trén ki dinh lai 14 suft gin nhat
tinh tir thoi didm lap Béo céo tai chinh hop nhit;

Thoi han dinh lai 13 suat ctia cée khoan no khac dirge xép vio khoan muc khéng chiu 13i. Trong the t&, céc

khofn mue niy ¢o thé ¢o thei gian dinh lai 15 suét khic nhau.
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b. Rili ro tidn 18
Rii ro tidn t3 14 mii ro méa gia tri otia che cng cu tai chinh bi thay ddi xudt phat tir nhitng thay déi v& t§ gia.

Ngan hang duge thanh 1ap va hoat dong tai Viét Nam voi df“)ng tidn bao cao la VND. DSng tién giao dich chinh
clia Ngén hang ciing 14 VND. Cée khoan cho vay khéch hang cia Ngén hang chil yéu bing VND, , mdt phiin bing
USD. Mot sb tai san khéc ciia Ngén hing bing céc dong tién khéc ngoai VND, USD. Trang théi ddng tién duge
quan 1y trén co s6 hang ngay va chién luge phong nglia 1t ro duge Ngan hang st dung d& dam béo ting trang thai
clia cae ddng tidn duge duy tri trong han mire da thiét lap.

Béng phén tich tai san va céng no theo bing cie don vi tidn t& khac duoge quy dbi sang VND tai ngay 31/12/2017
nhu saw:

EUR USD Cée ngoai Téng
duge quy duoc quy héi khiac
adi ddi duge quy
dai

Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND

TAI SAN

I. Tidn mit, vang bac, da quy 3.947 52.938 - 56.885
I1. Tién giti tai NHINN - 2610 - 2.610
III. Tidn, vang giri va cho vay cac TCTD khac (*) 2.664 732.644 5.791 741.099
VI. Cho vay khach hang (*) - 32.431 - 32.431
X. Tai san ¢6 khac - 1.904 1 1.905
Tfing tai san 6.611 822.527 5.792 834.930

NG PHAI TRA VA VON CHU SO HU'U

I. Tién gtii va vay tir NHNN va cac TCTD khac - 1.189.639 - 1.189.639
II. Tién giti ctia khach hang 3.906 191.323 8 195.237
V1. Céc khoan ng khéc 8 1.548.392 - 1.548.400
Tong ng phai tra va von chi sé hiru 3.914 2.929.354 8 2.933.276
Trang thai tién té ndi bang 2.697  (2.106.827) 5784  (2.098.346)

Trang thai tién té ngoai bang - - - -

Trang thai tién té noi ngoai bang 2697  (2.106.827) 5784  (2.098.346)

(*y Cac khoan muc niy khéng tinh dén dy phong i ro.

T¥ gia quy déi

EUR 27.000
USD 22.425
GBP 30.080
CHF 23.050
IPY 200
SGD 16.900
AUD 17.500

wong nién 2017
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¢. Riti ro thanh khodn

Rili ro thanh khoan 1a mi ro Ngan hang gip kho khin trong viée thire hién nhitng nghia vu cho cac ¢ong no tai
chinh. Rii ro tharh khoan phét sinh khi Ngén hang ¢6 thé khéng du khi ning thize hidn nghia vu tra no khi nhiing
cbng no niy dén han & nhimg thoi diém binh thudng hodc khé khan. Bé giam thiéu rii ro thanh khoan, Ngan hing
phai huy ddng tir nhidu ngudn da dang khéc ngoai ngudn von co ban clia Ngan hang. Déng thai, Ngan hang cén ¢
chinh sach quén 1y tai san ¢é tinh thanh khoan linh hoat, theo déi déong tidn twong lai va tinh thanh khoan hing
ngay. Ngan hing cling c¢in danh gid dong tidn di kién va kha ning sin c6 ciia tai san dam bao hidn tai trong
trdmg hop ¢én huy déng thém ngudn vén.

Théi gian dédo han cfia cae thi san va cdng no thé hidn thdi gian con lai clia thi san va ¢dng no tinh tir ngay lép bao
¢ho tai chinh hop nhit dén khi thanh toan theo quy dinh trong hop déng hodc trong didu khoan phéat hanh.

Céc gia dinh va diéu kién sau duoe ap dung trong phén tich thoi gian dén han ctia céc tai sn va cdng ng clia Ngan
hang:

Tién gii tai Ngan hang Nha nude Vist Nam duge xép loai tién giii thanh toén, trong dé bao gbm tién gt dur trit
bét bude. b dur cua tién g du trit bat bude phu thude vao thanh phin va ki ddo han cua cée khoan tidn gii
khach hang ctia Ngin hang;,

Théi gian déo han cua ching khoan déu tu 14 ching khoan no duoe tinh toan dira trén ngay dio han cua ting
loai chirng khoan;

Chiing khoén kinth doanh duge xép vio loai ky han dén mot (01) thang;

Théi gian dén han cia céc khoan tidn gii va cho vay cac TCTD khac va cac khoan cho vay khach hang duoc
xac dinh dira vao ngay dén han cta hop déng quy dinh. Thdi gian dén han thue t8 ¢6 thé thay déi do céc khé
de cho vay dirge gia han,

Thér gian d&n han ea cie khoan din tw gop vin mua ¢d phin duge coi 1 trén mét (01) nam do cée khoan diu
tir nay khong ¢o thoi gian dao han xac dinh;

Céc khoin tién gii, tidn vay ciia cac td chiie tin dung va cac khoén tign gii cia khach hang duge xac dinh dua
vao tinh chit ciia cac khoan nay hofc thoi gian dao han trén hop déng. Téi khoan Vostro va tién gui thanh toan
duge thire hién giao dich theo véu céu cua khach hang va do do duoe Xép loai khong ky han. Thoi gian dao han
d8i véi cac khoan vay va tidn gii ¢6 ky han dwoe xac dinh dya trén ngay dén han theo hop déng. Trong thue &,
cac khoan nay ¢6 thé duge quay vong vi do do duy tri trong thoi gian dai hon thoi gian d4o han ban diu,

Thoi gian dén han ctia tai san ¢d dinh va bat dong sén dau tw duoe xde dinh dwa vao thoi gian sit dung hiru ich
con lai cia tai san;

Théi dén han ctia cie tai san cé va cae khoan no khéc duge tinh tir ngay 14p Bao cho tai chinh hop nhit dén khi
thanh toan theo quy dinh trong hop dbng.
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39.2 . Bio cio bé phan thit yéu: Theo khu vire dia If

Thu nhép va chi phi phéat sinh cho nam 2017 ciing nhur tai san va ng phii tra trn Bang cén ddi k& toan hop nhit
tai ngay 31/12/2017 ctia Ngin hing phat sinh trén 1&nh thd Viét Nam. Do d6, Ngin hang khdng 14p bio cio bd
phén theo khu vue dialy.

40 . So liéu so sinh

S& ligu so sanh 1a s6 lidu trén Bao céo tai chinh hop nhat cho nam tai chinh két thae ngay 31 thang 12 nam 2016
d4 dwrge Cong ty TNHH Héng Kiém toan AASC kiém toan.
Ngwéi lap biéu K¢ toan truéng

Lh2—

Nguyén Thi Dung Nguyén Hong Yén —"rhﬁ/u’(mg__—
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Trén day la toan van Bao cao Thwéng nién ndm 2017 ctia Ngan hang TMCP Béc A.

TP. Vinh, ngay 09 thang 04 nam 2018
NGAN HANG TMCP BAC A
TONG GIAM POC

Thai Hwong

80 Bao cao Thudng nién 2017
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