CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CONG NGHE THONG TIN, VIEN THONG Péc 1ap - Ty do - Hanh phic
VA TU PONG HOA DAU KHI
Sé: M3.../BC-PAIC Ha Ngi, ngay .2 thdng 03 ndm 2019

~ BAO CAO THUONG NIEN
Cong ty C6 phan Cong nghé thong tin, Vién thong va Ty dong héa Diu khi
Nim 2018

I. Thong tin chung

1. Thong tin khai quat

- Tén giao dich: Cong ty CP Céng nghé thong tin, Vién théng va Tw dong héa Dau
khi ( PAIC)

- Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép s6: 0103349508

- Vén diéu 1¢: 42.352.900.000 dong (Bén muoi hai ty, ba trim nam muoi hai tri¢u,
chin tram nghin dong)

- Vén dau tu cia chi s¢ hiru: 42.352.900.000 dong (Bén muoi hai ty, ba traim nim
muoi hai triéu, chin trdm nghin dong)

- Dia chi: Tang 17, Toa nha ICON4, sé 243A dudong Dé La Thanh, Déng Pa, Ha Noi

- S6 dién thoai: 024 37 722 722

- S6 fax/Fax: 024 37 725942

- Website: www.paic.pvn.vn

- M cb phiéu: PAI

- Qua trinh hinh thanh va phat trién:

Ngay 03/8/2006, Hoi dong Quan tri Tong cong ty Dau khi Vit Nam (nay la Tap doan
Déu khi Viét Nam) da ban hanh Quyet dinh 6 2092/QD-DKVN, vé vi¢c thanh lap “Trung
tdm cong nghé thong tin, Vién thong va Tu dong hoa Déu khi” (goi tit 1a PITAC) la don vi
hach toan phu thugc Tép doan Dau khi Viét Nam.

Ngay 21/7/2008, Hoi dfﬁng Quan tri Tap doan Dau khi Viét Nam da ban hanh Quyét
dinh s6 1648/QD-DKVN v¢ vi¢c thanh lgp cong ty TNHH Mot thanh vién Cong nghé
thong tin va Ty dong hoa Dau khi (PAIC) trén co s¢ Trung tam cong nghé thong tin, Vién
thong va Ty dong hoa Dau khi.

’Ngay 25/12/2008, Hoi ‘déng Quaén tri Tap doan Déu khi Viét Nam ban hanh Nghi
quyet s6 3160/NQ-DKVN ve viée phé duyét phuong an thanh lap cong ty CP Cong nghé
Thoéng tin, Vién thong va Ty dong héa Dau khi (PV Tech Pro). Cong ty PAIC da chinh
thire di vao hoat dong ké tir ngay 16/02/2009 theo Glay ching nhéan diang ky kinh doanh

so 0103035042 do Phong Dang ky kinh doanh So Ké hoach va Pau tu thanh phd Ha Noi
cap ngay 16/02/2009 v6i sé von diéu 1€ ban dau 12 34.267.100.000 dong.

Can ctr Nghi quyét s6 366/NQ-PVTech-DPHPCD ngay 04/05/2011 cua Dai hoi dong
¢d dong CTCP Cong ngh¢ thong tin, Vién théng va Ty dong héa dau khi vé viéc thong
qua phuong an tang von diéu 1¢ ciia Cong ty, dén ngay 30/07/2011 Coéng ty PAIC da

] CONGHGHE THO
VIEN THONI
TU BQNG |

DAU Kk

1/24

Signature Not Verified Y

Ky boi: CONG TY CO PHAN CONG Nuj)THONG TIN. VIEN THONG VA TU
PONG HOA DAU KHi =
Ky ngay: 25/3/2019 08:42:18 =




chao ban thanh cong 808.580 cb ph:';in cho ¢6 dong hién hitu theo phuong thirc thue hién
quyén vai ty 1€ 3,2:1 , tang von diéu [ tir 34.267.100.000 dong 1én 42.352.900.000 dong.

Ngay 05/10/2015, CTCP Cong ngh¢é thong tin, Vién thong va Ty dong héa Dau khi
da dugc UBCKNN chip thudn hd so dang ky Cong ty dai ching theo Cong vin sb
6299/UBCK-QLPH.

Hién nay Cong ty da ding ky luu ky cb phiéu tai Trung tdm hru ky Ching khoan
Viét Nam va giao dich tai Thi truong giao dich chirng khodn cong ty dai chung chua
niém yét (UPCOM) thudc S& Giao dich Ching khoan Ha Noi, véi ma chimg khoén la
PAI (Theo Gidy chitng nhdn ding ky chitng khodn 6 215/2016/GCNCP-VSD ngay 28
thang 12 ndm 2016 cia Trung tdm Lwu ky Chimg khodn VN va Quyét dinh sé 35/0P-
SGDHN ngay 16/01/2017 vé viéc chdp thudn dang ky giao dich cé phiéu Céng ty CP
CNTT, Vién théng va Tuw déng héa Déu khi ciia S¢ Giao dich Chitng khodn HN).

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
2.1. Nganh nghé kinh doanh:

Theo Gidy Chimg nh4n dang ky kinh doanh s6 0103035042 do S& ké hoach va dau tu
thanh pho Ha Noi cép ngay 16 thang 02 nam 2009 thay doi lan thir 9 ngay 25 thang 09
nam 2014 s6 0103349508, Cong ty kinh doanh céc nganh nghé sau:

» Nghién ciru va phat trién thuc nghiém khoa hoc tu nhién va ky thuat;
» Stra chia thiét bi dién; Lap dat hé thong dién;

» Ban budn may moc thiét bi va phu ting may moce khéc. Chi tiét: Ban buén may
mac, thiét bi dién, vat liéu dién (may phat dién, dong co dién, diy dién va thiét bi
khac dung trong mach dién);

» Ban 1¢ may vi tinh, thiét bi ngoai vi, phdn mém va thlét bi vién thong trong céc
ctra hang chuyén doanh. Chi tiét: Mua ban, cung cap thlet bi trong céac linh vuc
cong nghé thong tin, vién thong va tu dong héa, bao gébm: mdy tinh, mang may
tinh, thiét bj vién thong, thiét bi truyén thong (dm thanh, nh sang, camera);

» Bén budn chuyén doanh khéc chua phén vao déu. Chi tiét: Mua bén, cung cap,
xdy dung cac thiét bi, linh kién dién tr, cac thiét bi do luong, diéu khién, cac hé
thong giai phép tu dong hoa, cac hé thong, thiét bi dién lanh, dién nhe, gidm sat,
canh béo, bdo chay nd, chng sét, phong va chira chy;

> Stra chira thiét bi khac. Chi tiét: Bao tri, bao dudng, sira chira thiét bi, hd tro vén
hanh trong cac linh vire cong nghé thong tin, vién thong va tir dong héa bao gom:
mady tinh, mang mdy tinh, thiét bi vién thong, thiét bi truyén thong (am thanh, anh
sdng, camera), Cac thiét bi, linh kién dién tir, cac thiét bj do ludong, diéu khién, cac
hé théng giai phap tu dong hoa, cac hé thong, thiét bi dién lanh, dién nhe, giam
sat, canh bao, bdo chay no, chdng sét, phong va chira chdy;

» Hoat dong dich vu hd tro kinh doanh khac con lai chua dugce phan phéi vao dau.
Chi tlét Xuit nhép khau cac mit hang thudc linh vuc kinh doanh cta Cong ty:
San xuét, ché tao, lap rap cac linh vuc thudce cac linh vure cong nghe thong tin,
vién thong va tw dong hoa; Nghién ciru, tu van thiét ké (khong bao gdm thiét ké
cong trinh), tham tra, tich hop, dao tao, cho thué cac trung tdm co s¢ dir liu (trur
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bét dong san), cac trung tdm phuc hdi dir lidu sau tham hoa, cung cap cac dich vu
ctia trung tAm co s& dir liéu va dich vy phuc hoi dir ligu;

» Dich vy thong tin khac chua duge phan vao dau. Chl tiét: Thiét ké, phat trién, gia
cong, cung cap, phan phdi, bao hanh, bao tri, trién khai cdc san pham va dich vu
phan mem; Dich vu lam dir ligu, cung cép dich vu dir liéu, tu van giai phap, thiét
ké xay dung (khong bao 20m thiét ké cong trinh), bao tri h¢ thong co s di lidu;
Cung cap céc ndi dung, dich vu gia tang va dai ly kinh doanh céc dich vu gia tri
gia tﬁng, cong nghé¢ quang cao truc tuyén trén cac hé thdng cong nghé thong tin
va vién thong;

» Nghién ctru thi truong va tham do du luan. Chi tiét: Nghién ctru, tu vén, thiét ké
(khong bao gom thiét ké cong trinh);

» San xuit khac chua dugc phan vao dau. Chi tiét: San xuét, ché tao, lap rap céc
thiét bi thudc céc linh vuc cong nghé thong tin, vién thong va ty dong hoa;

» Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé khac chua dugc phén vao dau.
Chi tiét: Nghién ctru, tu van tham tra, tich hgp, dao tao (chi hoat dong khi dugc
co quan Nha nudc co tham quyen cho phép), chuyén giao cong ngh¢ thudc cac
linh vye cong nghé thong tin, vién thong va tu dong hoa.

- Dia ban kinh doanh: Chu yeu tai dia ban TP.Ha Noi, TP.HCM va TP.Viing Tau

+ Try s& chinh: Tang 17, toa nha ICON4, s6 243A duong Dé La Thanh, phuong
Lang Thuong, Quin Déng Pa, TP. Ha Noi

+ Chi nhénh: Tﬁng 11, tdoa nha Petroland, 12 Tan Trao, phuong Tén Pht, Quén 7,
TP.HCM

3. Thong tin vé mé hinh quén tri, t6 chirc kinh doanh va b may quﬁn ly
- M6 hinh quan tri:
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nganh

- Co cau b may quan ly gom cé:

Pai hoi dong cb dong;

Ban kiém soat;

Hoi dong quan tri;

Ban Giam doéc

Céc phong chirc nang va chi nhanh

- Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong ¢

4. Pinh hwéng phat trién

4.1. Muc tiéu chit yéu ciia Céng ty:

Phat trién Céng ty tré thanh mot don vi chuyén nghiép trong nganh Dau khi Viét
Nam vé linh vuc cong nghé thong tin, Vién thong va Tu dong hoa; Phat trién Céng ty toan
dién theo hudng hién dai, bén viing, hi€u qua va an toan trén co s¢ phat huy ndi luc, dé\ng
thoi tranh thu tdn dung cac ngudn luc bén ngoai, thuc hién da sé hitu va ting cuong hop
tac qudc té, timg budc chiém linh thi trudng trong nganh va phét trién thi trudng ngoai

4.2. Pinh huéng chién lwpc phdt trién trung va dai han:
* DPINH HUONG

T@p trung vao 3 linh vuc san xuat kinh doanh chinh dg’) la: Dich vu Cong nghé thong
tin va vien thong (bao gom Van hanh va bdo dudng hé thong); Dich vu Tu dong hoa va
tich hgp h¢ thong; Dich vu Phan mém.

- DPbi véi linh vire Dich vu Céng nghé thong tin va vién thong:

+

4

Duy tri tt céc hop df)ng dang thuc hién voi PVN, han ché tbi da céc rui ro,
ki€ém soat va tiet kiém chi phi;

Hudng phat trién wu tién 1a dich vu bao dudng céc hé thong Hoi thao truyén
hinh tai cac Tong cong ty thudc Tap doan;

Pau tu va huéng t6i cac dich vu bao mat;

Mo rong dich vu ra hau hét cac khach hang 1a cac don vi thudc Tap doan;

Cung cap hang hoa thuong mai va céc dich vu lién quan cho cac hé thong IT
déan dung va phuc vu quan ly.

- Péi véi linh vuc Dich vu tu dong héa va tich hop hé thong:

+

+

Pay manh cac dich vu onshore, tién tdi cac dich vu offshore;

Trién khai, bao dudng céac heé théng LAN/Telecom dan dung va cong nghiép,
trong tdm la cac hé thong CCTV, cac hé thong TDH an ninh;

Trién khai va duy tri cac hé théng CMMS (Maximo);

M& rong cung cp cac dich vu lién quan dén céc hé thong DCS, SCADA, h¢
thong quan ly san xuat MES/MIS;

Bao tri cac hé théng C&l;

Phdi hop v6i mot sé hang ty dong héa lon trién khai md hinh tong thau tw dong
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héa Main Automation Contract (MAC), MAC Plus (bao gém ca cac hé thong
quan ly san xuat, MIS);

+  Cung cép hang hoa thuong mai va cac dich vu lién quan cho cac h¢ thong tu
dong hoa va IT cong nghiép.

- Poi vai 1inh vue Dich vu phan mém:

+  Phat trién va trién khai cac phdn mém nghi¢p vu quan ly, huéng téi déng géi va
dang ky ban quyén sian phdm. Uu tién trong viéc quan ly cac linh vuc nghiép vu
dic thi cta nganh déau khi;

+  Tiép tuc du tu nghién ctru dé trién khai cac giai phap phin mém quy mé
nganh;
+  Xdy dyng m6 hinh OSDC phuc vu cac du an O&M dam bao chét luong dich vu

va duy tri nhitng ngudn doanh thu on dinh cta céc dy an phan mém sau trién
khai;

+  DAu tu dao tao nhan su dé tham gia vao cac du 4n IT cong nghiép cua cac don
vi trong nganh;

Tiép can va tham gia dan vao viéc dich vu tu vén, trién khai hé thong ERP;
+  Cung cép license phan mém ban quyén va céc dich vu lién quan.
* CHIEN LUQC
- Phat trién sin pham két hop da dang hod cdc sin phim lién quan

San pham dich vu ciia Cong ty hién nay con qua it so vdi nhu cdu ciia cac khach
hang trong va ngoai nganh. Trong tinh hinh canh tranh trong cac doanh nghi¢p CNTT ngay
cang khoc liét, cdng ty can phat trién cac san pham, dich vu méi nhdm dap (mg nhu céu
ctia khach hang dong thoi co thé khai thac duoc lau dai, hudng t6i cac dich vu gié tri gia
tang.

- Hop tac, lién doanh

Mé rong quan hé hop tic lau dai, chién luge véi cac hang 16n trong va ngoai nudc
cho timg linh vyc phu hop dé ky ket Ut tién cao nhét trong linh vyc ty dong hoa, cong
ngh¢ thong tin dé co chinh sach vé dau tu, dao tao, cung cdp giai phap, gia ca san pham,
thiét bi ....

- Phat trién nguon nhéan lue
Yéu cau phat trién nguon nhan lyc 1a wu tién co ban trong linh vye dich vu. Chién
luge phéat trién ngudn nhan luc can tap trung vao chat lugng, khong ngimg dao tao/dao tao
lai lyc lugng tai cho, xay dung ddi ngii ke thira xing tam.

Xay dung chinh sach luong, thudng nhim thu hit ngudn nhan lyc chat lugng cao vé
lam viéc cho cong ty. B tri cong viéc dung ngudi, dung viéc nham khai théc toi da kha
nang sang tao cua timg CBCNV. Tao moi truong lam viéc chuyén nghlep, coi trong phat
trién vin hoa doanh nghiép.

- Dau twr

Piu tu co s& vat chét (phong LAB, xudng...) pht hop véi diéu kién ciia cong ty va
thi truong, hudng wu tién la thiét bi phuc vu cho ¢ong viéc hi¢u chinh thiét bi, dich vu bao
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tri, bao dudng, sira chita thiét bi cong nghiép.

- Marketing va phat trién thi truong

Kién toan cac bd phan dé dam nhiém vai tro diéu phdi hoat dong marketing, phét
trién thi truong cho toan cong ty.

Tiép tuc ra soat, hoan thién co ché, nguyén tic phéi hop gitta cac by phan kinh
doanh cua c:;ic thng ban chire ndng dé thuc hién cong tdc marketing cac du an ¢6 pham vi
lién quan dén nhiéu linh vuc khac nhau, cling nhu tdn dung kinh nghiém, quan hé khach
hang, thong tin thuong mai, quan hé doi tac, nguon luc ...dé dam bao hiéu qua cao nhat
trong cong tdc marketing.

Xay dung co s& dir lieu khach hang, dbi tac, nha cung cap chung cho toan cong ty.

Quan ly thong tin cac hop dong, du an da thyuc hién mot cach khoa hoc, day du, chinh xac
dé phuc vu cho cac du 4n, hgp dong tiép theo.

Gin lién cong tac marketing véi cong tac bao hanh, hd trg khach hang sau trién
Khai.

Xay dung cac kich ban marketing theo ké hoach.

Quyét liét frién khai cac dur an dam bao tién do, chat lwgng. Nhan manh trach nhiém
nguoi dung dau dé nang cao uy tin véi khach hang.

5. Céc rii ro:

- Cong ty phat trién chu yéu theo chiéu rong, viéc phat trién theo chiéu sau chua
hiéu qua khién cac hoat dong cia Cong ty co gia tri gia tang thap, viéc trién khai du 4n phu

thude nhiéu vao cac dbi tac, diéu nay khién cho vi thé dam phan ctia cong ty véi khach
hang va véi cac déi tac con thap;

- Thu nhdp trung binh cua Cong ty so voi mit bing trong nganh va mat bﬁng cac
doanh nghié¢p cong nghe théng tin, ty dong hoa trong nude hién dang ¢ mire thap dan tGi
chay mau chét xam, néu khong c6 su thay dbi, Cong ty s& phai dbi mat véi viée kho duy tri
tinh 6n dinh céc vi tri chuyén mon cao.

I1. Tinh hinh hoat djng trong nam

1. Tinh hinh hoat déng san xudt kinh doanh.
Thuan loi:

- La don vi trong nganh dau khi, PAIC luén nhén duoc su quan tam, chi dao va ung
ho cua cac cd dong (dic biét la c¢b dong 16n Petechim), ciing nhu cac don vi thanh
vién ctia Tép doan trong hoat dong san xuét kinh doanh.

- PAIC da tao dung dugc thuong hi¢u va thi phan nhit dinh trong nganh, buéc dau
thiét 1ap dwoc cdc mdi quan hé hop tac, hd trg 1an nhau véi cac déi tac trong va
ngoai nudc dé dao tao, chuyén giao cong nghé va timg budc tham gia, phat trién
nang luc dich vu.

- Viéc td chirc sip xép, phan cong lai chirc ning nhiém vy cta cac phong/ban chire
nang, ra sodt nhan su, diéu chinh lai hé s6 luong chic danh phu hgp véi tinh hinh
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thue té cong viéc dd c6 nhitng chuyén bién mang tinh tich cyc, chu dong hon trong
hoat dong SXKD.

Cong ty dang thuc hién mot s6 hop dong thuong xuyén 6n dinh vé doanh thu va ¢6
loi nhuén twong dbi tot.

Nang lyc tai chinh cua cong ty tuong déi tét, phuc vu hiéu qua hoat dong SXKD,
doanh thu tai chinh 6n dinh va déng gép vao lgi nhuan chung.

Doi ngii can b lanh dao ctia PAIC c6 trinh d§ chuyén moén, tam huyet dam nghi
ddm lam. Céc can bd cong nhan vién cua PAIC héu hét 14 nguoi tré tudi, c6 trinh

d9. Tap thé PAIC ¢6 sy doan két, nhit tri, ddng thuan trong viéc thuc hién ké hoach
SXKD cua cong ty.

Tuy nhién, hoat déng SXKD 2018 van con gap nhiéu khé khdan chwa hoan thanh

dwoc chi tiéu ké hoach loi nhudn ndm 2018 da dwge PHPCP giao, cu thé do cdc khé khin
sau:

Trong nam 2018, cac khach hang truyén thong cta cong ty nhin chung cét gidm quy
mé diu tu, mua sdm trong linh vic ma cong ty cung cap dich vy, du todn thap va
thu tuc trién khai céc g6i thau cham, din dén hoat dong kinh doanh cua cong ty bi
anh hudng.

Céc linh vuc dich vu k¥ thudt PAIC dang tham gia hau hét gdp phai su canh tranh
khdc liét tir cac don vi ngoai nganh va ca trong nganh.

Mot s6 khoan ng xdu tiép tuc giy anh huong dén két qua SXKD ctia cong ty trong
nim 2018. Dy 4n SXTN Pin mat troi dudi ap lyc khong khi da hoan thanh cong tac
quyét toan, dé lai hau qua lon vé tai chinh cin phai xr ly.

Nim 2018, cdng ty tiép tuc co su thay doi vé nhan sy HDQT. Doi ngii lanh dao
cong ty hién con méng va chua c6 nhiéu kinh nghiém trong quan tri, diéu hanh cong
ty. Di ngti nhan sy con thiéu nhiéu chirc danh bac cao, cdc chuyén gia, cin bd kinh
té ky thuat, quan ly c6 kinh nghi¢m.

Nguodn luc co s& vat chit ciia PAIC dé thyuc hién céc dich vu dic thu trong nganh
dau khi chua dugc dau tu.

Két qua SXKD dat dwge nim 2018:

’ Ty 1€ % TH nim
Thye Ke 2018 so véi
i hién hoach | Thye hi¢n P

TT Chi tiéu Dvt e PP nim 2018 Ke Tl-l}l’c

2017 2018 hoach hién

2018 2017
1 | Vén diéu 1é Ty dong | 42,353 | 42,353 42,353 100% 100%
2 | Doanh thu Ty ddng | 76,313 | 85,000 95,974 | 112,91% | 125,76%

i nhuan trué T

3 E]‘fl‘é“ MR e Ty ddng | 2,328| 2,800 1,736 | 62,00% | 74,57%
4 | Loinhuin sau thué | Ty dong 1,497 2,000 0,876 | 43,80% | 58,52%
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5 | Thué va céc khoan . % " -
phai nop NSNN Ty dong 3,882 4,200 4,250 | 101,20% | 109,48%
6 | Du tu XDCB, mua $18
sém CCDC Ty dong 0,449 0,600 0,150 | 25,00% 33,41%

2. Té chike va nhén su

2.1. Danh s4ch Ban diéu hanh
a) Giam ddc: NGUYEN VIET ANH
- Ho tén: Nguyén Viét Anh

- Gi6i tinh: Nam

- S6 CMND: 013223962 Ngay cap: 08/09/2009  Noi cip: Ha Noi
- Ngay sinh: 21/2/1978
- Qubc tich: Viét Nam Dan toc: Kinh

- Dia chi thuong tra: P10B Nha C Téap thé In Ngan hang, ngd Quan Thé 1, Tén Pirc
Théang, phuong Hang Bot, quan BDong PDa, Ha Noi

- Diachi hién tai: 59/69 Nguyén Phuc Lai, phuong O cho Dira, Péng Pa, Ha Noi
- S6 dién thoai: 0919790928
- Trinh d§ chuyén mon: Thac sy CNTT

- Qua trinh cong tac:

[ 03/2003 - " 3| Cn vién Ban CNTT, TongCong ty Dau khi Viét Nam

03/2004 - 09/2006

Chuyén vién Ban KHCN, Tong Cong ty Dau khi Viét Nam

09/2006 - 08/2007

Ph6 phong QLDA&DT Trung tim CNTT, VT & TPH Dau khi
(PITAC)

08/2007 - T06/2010

Trudng phong Quan ly Dy an Trung tdm PITAC, Cong ty TNHH
ITV Cong nghé thong tin va Tu dong hoa Dau khi va Cong ty CP
Cong nghé thong tin, Vien thong va Ty dong hoéa Dau khi

07/2010 — 8/2014

Phé Giam ddc Cong ty CP Cong nghé thong tin, Vién théng va Tu
dong hoa Dau khi

09/2014 — nay

Thanh vién HDQT kiém Giam déc Cong ty CP Cong nghé¢ thong
tin, Vién thong va Ty dong hoa Dau khi

- Chirc vu hién dang ndm giir tai Cong ty: Thanh vién HDQT kiém Giam dc Cong ty

- Chirc vu hién dang nidm giir tai t6 chtrc khac: Khong

- S& lugng cb phiu dang nim giit tai thoi diém 01/03/2019: 10.000 c¢b phan

Trong do:

v S& hitu ¢4 nhan: 10.000 ¢b phan, chiém 0.24% von diéu 1¢
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v Dai dién phin vén: 0 ¢6 phin, chiém 0% vén diéu 1&

- Nhitng nguoi lién quan ¢ nim giit ¢ phiéu ciia Cong ty: Khong

- Hanh vi vi pham phap luat: Khong

- Céac khoan ng déi voi Cong ty: Khong

- Thu lao va loi ich khac nhan dugc tir Cong ty: Khong

- Loi ich lién quan déi véi Cong ty: Khong

b) Phé6 Giam dbc: Pao Viét Phuong

- Ho tén: Dao Viét Phuong

- Gioi tinh: Nam

- SO CMND: 135046344 Ngay cép: 16/01/2010, Noi cip: CA. Vinh Phiic

- Ngay sinh: 30/06/1976

- Qubc tich: Viét Nam Dan tdc: Kinh

- Dia chi thuong tri: Thén Phuong tru, x3 Yén Phuong, Huyén Yén Lac, T.Vinh Phuc

- Dia chi hién tai: Phong 508 chung cu 283 Khuong Trung, P.Khuong Trung, Q. Thanh
Xudan, Ha Noi

- S6 dién thoai: 0904150147

- Trinh d§ chuyén mén: Cutr nhan toan tin rng dung

- Qua trinh cong tac:

\;\:
y.'r

1998 -2000 | K¥ su phat trién phan mém Céng ty FPT

K§ su phan mém Lién hiép khoa hoc san xuat cong nghé phan mém —

2000 - 04/2002 CSE thudc Trung tdm Khoa hoc Ty nhién va Cong ngh¢ Qudc gia

Trudng du an PMIS (quan ly Can bo cong chire toan quoc) — Bo ndi vu
04/2002-12/2004 | Lién hiép khoa hoc san xuat cong nghé phan mém — CSE thudc Trung
tdm Khoa hoc Ty nhién va Cong nghé Quéc gia

Trudng dy an quan ly Cén b cong chirc — Toan nganh B Tai chinh

1%?3835_ Lién hiép khoa hoc san xuat cong nghé phan mém — CSE thudc Trung
tdm Khoa hoc Tu nhién va Cong nghé Qudc gia
Trudng dy an Quan ly ho so nghié¢p vu an ninh — B Cong an Lién hi¢p
10/2005 —
khoa hoc san xudt cong nghé phan mém — CSE thudc Trung tdm Khoa
06/2007
hoc Tu nhién va Céng nghé Qudc gia
06/2007 — Trudng phong Dam bao chat lugng Lién hiép khoa hoc san xuét cong
nghé phan mém — CSE thudc Trung tdm Khoa hoc Ty nhién va Cong
02/2009 S
nghé¢ Quoc gia
02/2009 — K¥ su phan mém PAIC
05/2010
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05/2010 - Pho ban dy é4n quan tri doanh nghiép PAIC
03/2010

04/2010 - Phé truong phong K¢é hoach — Kinh doanh PAIC
03/2012

03/2012 - Truwdng phong Ké hoach — Kinh doanh PAIC
06/2013

06/2013 - Trudng phong Kinh té - Ké hoach PAIC
03/2016

03/2016 — Pho giam ddc kiém Trudng phong Kinh té Ké hoach Cong ty PAIC
07/2017

08/2017 —nay | EDO gidm ddc kiém Truong phong Kinh té Ké hoach Céng ty PAIC,
y Phu trach Chi nhanh PAIC tai TP.HCM

Chirc vu hién dang ndm git tai Cong ty: Pho Giam ddc kiém Trudng phong Kinh té
Ké hoach Céng ty, Phu trach Chi nhanh PAIC tai TP.HCM

Chtrc vu hién dang nam gitr tai t6 chirc khac: Khong

Sé lugng cb phiéu dang ndm giit tai thoi diém 01/03/2019: 1.000 ¢6 phan
Trong do:

v S hitu cé nhan: 1.000 ¢b phén, chiém 0,02% vén diéu 1¢

v Dai dién phan vén: 0 ¢b phan, chiém 0% vén diéu 1¢
Nhirng nguoi lién quan co nam giir ¢ phiéu ctia Cong ty: Khong
Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Céc khoan ng ddi véi Cong ty: Khong

Thu lao va lgi ich khac nhan dugc tir Cong ty: Khéng

Loi ich lién quan d6i véi Cong ty: Khong

K¢ toan truwéng: Nguyén Ngoc Lan

Ho tén: Nguyén Ngoc Lan

Gid6i tinh: Nir

S6 CMND: 012022693 Ngay cap: 01/07/2010 Noi cdp: Ha Noi
Ngay sinh: 15/06/1980
Quée tich: Viét Nam Dan toc: Kinh

Dia chi thudng tra: SO 8, ngd 218 Puong Lang, Pong Pa, HN
Dia chi hién tai: S6 8, ngd 218 Puong Lang, Péng Pa, HN
S6 dién thoai: 0904156301

Trinh d chuyén mon: Ctir nhan TCKT

Qua trinh cOng tac:
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2002-'—-10/2008 Chuyén vién K& toan Ban Quan ly Dy an cong trinh Lién hgp Loc

Hoa Dau Nghi Son

10/2008 — 02/2009 | Chuyén vién K& toan Cong ty TNHH CNTT va Ty dong héa Dau

khi

02/2009 — 06/2012 | Chuyén vién Phong TCKT PAIC

06/2012 dén 04/2015 | Ph6 phong TCKT PAIC

05/2015 dénnay | K& toan truong PAIC

Chire vu hién dang ndm giit tai Cong ty: K& toan trudng
Chtre vu hién dang ndm gitr tai t6 chirc khéc: Khong
Sé lugng cé phiéu dang nim gitr tai thoi diém 01/03/2019: 1.000 ¢b phan
Trong do:
v S& hitu ca nhan: 1.000 ¢ phan, chiém 0,02% vén diéu 1&
v Dai dién phz’in von: 0 ¢ phé‘m, chiém 0% von diéu 1&
Nhirng nguoi lién quan co ndm gitr ¢6 phiéu ciia Cong ty: Khong
Hanh vi vi pham phép luat: Khong
Céc khoan ng déi véi Cong ty: Khong
Thu lao va lgi ich khac nhén dugc tir Cong ty: Khong
Loi ich lién quan dbi voi Cong ty: Khong
2.2. Thay déi trong Ban diéu hanh nim 2018: Khong
2.3. SO lwgng can bg, nhin vién: Tinh dén 31/12/2018 la 84 nguoi
Dinh hwong xdy dung chinh sich doi véi ngwoi lao dong:

Nhim vuon t6i muc tiéu phat trién bén vimng va lau dai, Cong ty da xay dung

chinh sach d6i vgi nguoi lao dong theo dinh hudng sau:

HJ tro va tao moi diéu kién dé nguoi lao dong phat huy kha ning trong hoc tép
nang cao kién thirc chuyén mon nghiép vu.

Pao tao va sip xep nguon nhan lyc phu hgp véi tinh hinh phat trién cia Cong ty
nhim gia tang vé chit.

Dam bao cong viée day du cho nguoi lao dong, dam bao thu nhap phu hgp véi kha
nang cong hién va thi truong.

Thue hién ddy du quyén loi va nghia vu déi voi ngudi lao dong theo ding véi ché
d9, chinh sach quy dinh.

Co6 chinh sach khen thudng kip thoi dél v6i ca nhan va tap thé c6 cong lao déng gép

cho Cong ty, c6 bién phap ky luat d6i voi nhitng ca nhan cé hanh dong anh huong
xau dén quyén loi va uy tin Cong ty.
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3. Tinh hinh dau tu, thuc hién cdc du dn

a) Cac khoan déu tu 16n trong nam: Khong

b) Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong

4. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh
Chi tiéu Nim 2017 Nim 2018 | % tiing, giam |
Tong gid tri tai sn 61.766.465.643 | 92.194.808.833 +49%
Doanh thu thuan 74.615.979.672 | 94.038.867.287 +26%
Loi nhugn tir hoat dong kinh doanh | 3938115919 | 3.511.541.284 -11%
Lgi nhuén khac (1.610.453.635) | (1.775.656.055) +10%
Loi nhuan trude thué 2.327.662.284 | 1.735.885.229 -25%
Loi nhuan sau thué 1.497.150.008 876.117.682 -41%
Ty 18 tra cb tirc 3%
b) Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu:
Chi tiéu/ Benchmarks Nam 2017 Niam 2018 Ghi chu
1. Chi tiéu vé kha néng thanh todn
+ Heé sb thanh toan ngén han 3,39 2,41
Tai san ngdn han/N¢ ngin han
+ Hé s6 thanh toan nhanh 3,38 2,34
Tai san ngén han - Hang t6n kho
No ngén han |
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Hé s6 No/Tdng tai san 0,27 0,51
+ Hé s6 No/Vén chu s& hiru 0,37 1,06
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong !
+ Vong quay hang ton kho
Gia vén hang ban/Hang tén kho 437 69.9 |
binh quan '
" Doanh thu thudn/Téng tai san 1,2 1,02 v
| 4. Chi tigu v khd ndng sinh I
+ Hé sé"z Loi nhuan sau thué/Doanh 0,02 0,01
thu thuan
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+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/Von 0,03 0,02
cht s& hitu -_ |
+ Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Téng 0.02 001 | |
:. tai san ;
+ Hé s6 Loi nhuén tir hoat dong
; - 5 0,05 0,04
kinh doanh/Doanh thu thuan

5. Co cdu ¢6 dong, thay doi von dau tw cua chii s¢ hitu.

a) C6 phan:

- Téng sé ¢ phén tr do chuyén nhugng dang luu hanh: 4.235.290 C6 phén
- Tong sb cb phén han ché chuyén nhuong : 0 ¢ phan

b) Co clu cb dong (tai thoi diem 07/11/2018):

- Danh sach ¢b dong 16n chiém >= 5% VDL Cong ty:

STT Co6 dong S6 CPsé hiru | Ty 1&/VDL
" ‘ C.ty

1 Cong ty Co phan Thuong mai Dau khi 2.196.000 51,85%
- < =
) Tm’lg Cong ty Pau tu va Kinh doanh von Nha 576.120 13.60% ‘gE
nuoc : ] c
Cong ty Co6 phan Dich vu K¥ thuét Dién lyc : 4
3 Dau khi Viét Nam 504.000 1 1,90 ) ':}ﬂ
4 | Cong ty C phan Ching khoan Dau Khi 501.810 11,85% e
Tong Cong ty Phan bén va Hoa chit Dau khi . =

5 |.cTCP 360.000 8,50%

Tong cong 4.137.930 97,70%

- C) ddng nhé Cong ty: C6 99 ¢d dong nho sé hiru tong s& 97.360 ¢ phan chiém
2,30% VDL Cong ty.

- Cé dong 16 chire: C6 5 ¢b dong so hiru tdng s6 4.137.930 ¢d phén chiém 97,70%
VDL Cong ty.

- C dong trong nude: C6 103 ¢b dong dang s& hiru 4.230.290 cb phan chiém
99,88% VDL Cong ty.

- Cb déng nude ngoai: Co 1 ¢b dong dang s& hitu 5.000 cb phan chiém 0,12% VDL
Cong ty.

- C6 déng Nha nudc: Téng Cong ty Dau tur va Kinh doanh von Nha nude (SCIC) 1a
¢b dong nha nude duy nhit dang sir hiru 576.120 ¢d phan chiém 13,60% VDL Cong ty.

- C6 dong khac: Cac cp dong khong phai la ¢b dong nha nudce bao gdm 103 ¢b dong
dang s¢ hiru 3.659.170 ¢6 phan, chiém 86,40% VDL Cong ty.

¢) Tinh hinh thay d6i von dau tu cta chii s¢ hitu: Khong
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d) Giao dich cb phiéu quy: Khong

e) Céc chiing khoédn khéc: Khong

6. Bdo cdo tdc dong lién quan dén méi truong va xa hii cia cong ty.
6.1. Quan Iy nguon nguyén vdt liéu

a) Tong lugng nguyén vat lidu duge sir dung dé san xuat va déng goi cac san phim
va dich vu chinh cta t0 chirc trong ndm: Khéng cé

b) Bao céo ti 1¢ phan trim nguyén vat liéu dugce tai ché duge sir dung dé san xuit
san pham va dich vu chinh cua to chirc: Khéng co

6.2. Tiéeu thu nang lwong:
a) Nang luong tiéu thy tryc tiép va gian tiép; Khéng co

b) Ning luong tiét kiém dugc thong qua céc sang kién sir dung niang lugng hiéu
qua: Khong co

¢) Céc bao cao sang kién tiét kiém nang luong (cung cap cac san pham va dich vu
tiét kiém nang luong hodc sir dung nang lugng tai tao); bao céo két qua cua cic sang kién
nay: Khong co

6.3. Tiéu thy nuwde: (muc tiéu thy nudce cia cac hoat dong kinh doanh trong nam)

a) Ngudn cung cip nude va luong nude st dung: Khong cé

b) Ty 18 phan tram va tong luong nudc tai ché va tai sir dung: Khong cé

6.4. Tuan thii phdp ludt vé bao vé moi truong:

a) S$6 1an bj xir phat vi pham do khong tudn thu luat phap va céc quy dinh vé moi
truong: Khong co

‘ b) Tf}ng s6 tién do bi xir phat vi pham do khong tudn thi luat phap va cac quy dinh

ve moi truong: Khong co

6.5. Chinh sdch lién quan dén ngueoi lao dong

a) S6 luong lao dong, mic luong trung binh dbi véi nguoi lao dong.

- S6 lugng lao dong: Tinh dén 31/12/2018 1a 84 ngudi

- Murc luong trung binh dbi véi nguoi lao dong nam 2018 1a 11,396 trigu dong/
nguoi/ thang

b) Chinh séch lao dong nhiam dam bao strc khde, an toan va phuc lgi ctia ngudi lao
dong.

- Nguoi lao dong dugc bd tri noi lam viéc khang trang, méat mé, trang thiét bi lam
viéc dap (g day du cho cong viéc ciia moi chire danh.

- Thuodng xuyen t6 chirc tuyén truyén t6i toan thé CBCNV Cong ty vé cac bién phap
cap bach ve An toan V¢ sinh lao dong- Phong chbng chay né dic biét 1a trong cac
dip 1€ tét, dong thoi yéu cau CBCNV thuc hién nghiém tic cdc ndi quy, quy dinh
ciia BQL Toa nha va Cong ty dé dam bao an toan lao dong va phong chéng chay

nd. Quan triét Chinh sdch An toan-Sirc khoe-Mai truong toi toan thé CBCNV trong
Cong ty.
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kinh phi 1a 38.000.000 dong (khong ké chi phi dao tao tir ngudn gid von cla dy 4n).

Chi dao thyc hién dy du cic quy dinh vé an toan, vé sinh lao dong, phong chéng
chay nd, ludn nd lyc trong viée ap dung céc bién phap béo dam an toan v¢€ sinh lao
dong, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién, cling nhu gido duc, nang cao y thirc vé bao
ho lao dong cho cén by cong nhan vién.

Ban glam déc luén chi trong dén cong tac An toan lao dong, bao ho lao dong, vé
sinh méi truong, stirc khoe cho NLD, t6 chirc kham sire khoe dinh ky cho 100%

CBCNV.

ude lao dong tap thé Cong ty va quy dinh ctia phap luat hién hanh.

¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong

- Trong nam 2018, diéu kién hoat dong SXKD van gip nhxeu kho khén, tuy nhién,
Cong ty van danh ngén sach cho hoat dong dao tao, dam bao t6 chirc duge cic khoa dao
tao can thiét phuc vu cho nhu ciu SXKD clia Cong ty.

- Cu thé trong nam 2018, Cong ty da td chic duge 4 lugt nguoi dao tao véi tong

Ché do phic lgi cho Ngudi lao dong duge thyc hién ding theo quy dinh ciia Thoa

- 100% s6 CBCNV duoc cir di dao tao dat két qua hoc tap tot. Bing nhing klen
thire da duge hoe, CBCNV ludn ¢6 y thire ap dung nhing kién thire da hoc vao thyc té
cong viéc cia minh va ¢6 tién bd vé chuyén mon va k¥ ning cong tac.

6.6. Bdo cdo lién quan dén trdch nhiém déi véi cong dong dia phieong: Khéng c6

6.7. Bdo cdo lién quan dén hoat dong thi truong von xanh theo hudng dan cua
UBCKNN: Khéng co

111. Béo cdo va danh gia cia Ban Giam déc

1. Ddnh gid két qua hoat dong san xudt kinh doanh:

Két qua SXKD:
: Ty 1§ % TH nim
'fl{'}fc 1 Ke 2 Tll_'}-rc 2018 so v6i
o ién oac ién .
r Chi tiéu Dvt s e iin : Kc:: : ’flh:rc
2017 2018 2018 oy s
2018 | 2017
1 | Vén diéu 1¢ Ty ddng | 42,353 | 42,353 | 42,353 | 100% | 100%
2 | Doanh thu Ty ddéng | 76,313 | 85,000 | 95974 | 112,91% | 125,76%
> iﬁlénhuan s Ty ddng | 2328 2,800 1736 | 62,00% | 74,57%
4 | Loi nhuan sau thué Ty déng 1,497 2,000 0,876 | 43,80% | 58,52%
Thué va céc khoan . ai . g
ohii ngp NSNN Tyddng | 3,882| 4,200 4,250 | 101,20% | 109,48%
® SDQ]J g*c)]g%CB’ Mua | 1y déng | 0449 | 0,600 0,150 | 25,00% | 33,41%
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+» Nguyén nhan khéong dat ké hoach lgi nhuan:

Mic du véi su cb g'fmg, nd lyc cua tap thé Lanh dao va toan thé CBCNV Cong ty

nhung két qua loi nhuan nam 2018 cia Cong ty khong dat dugc do nhitng nguyén nhan
chinh sau:

*
o

Dic diém SXKD cta PAIC la it ¢6 cac du an, hgp ddng mang tinh dai hoi, gbi dau,
chua c6 chu truong, dinh huéng san phém dich vu ¢6 uu thé cu thé dé tiép cén thi
truong va danh gia dugce kha nang cung cép.

V6i chu truong mé rong thi truéng, mo rong khach hang méi, tao hd so ning luc
cua Cong ty dé thudn lgi cho hoat dong xuc tién thuong mai, tham gia dau thau
trong nhitng nam tiép theo, nén Cong ty da vugt mirc ké hoach doanh thu, tuy nhién
ty suét lgi nhudn trong cic hop dong méi chua cao, din dén chi s6 lgi nhudn chua
dat ké hoach va tuong (mg véi chi tiéu doanh s6.

Céng ty tiép tuc phat sinh cac chi phi trong nam 2018 va anh hudng truc tiép dén
chi tiéu lgi nhuan: Truy thu thé, phat thué, trich lap du phong 50% hai khoan n¢
xau. Néu khong co cac chi phi phat sinh nay, cong ty s& dat chi tiéu ké hoach lgi
nhuan dugc giao.

Viée cit giam nhan sy, diéu chinh luong tuy da thye hién mot phan nhung con rat
kho khin do cac yéu to lich sir dé lai.

Nhiing tién by cong ty da dat duoe:

Ban diéu hanh di chu dong, tich cuc bam sat ké hoach dau tu, mua sim, trién khai
dyu an thugc linh vuc cong nghé thong tin, vién thong va tu dong hoa cua cac don vi
trong nganh Déu khi. Cu the, chi tiét ké hoach cua cac don vi dé tap trung vao cac
co hdi ma cong ty co thé cung cip dich vu. Phén cong céc can bd cua Cong ty phu

trach timg don vi trong tap doan bam sat va tiép can cdc thong tin, cac dau mbi quan
trong cuia khach hang va tién hanh céng tic xuc tién thwong mai lién quan.

Thanh 1ap té xuc tién thuong mai dé diédu phdi hoat dong marketing clia todn cong
ty.

Tiép tuc ddy manh phat trién va m¢ rong thi truong ra cac khach hang ngoai nganh.
Ludn quan tim ndng cao chét luong dich vy va hd trg sau trién khai dé tao uy tin
véi khach hang.

Str dung von diéu 1¢ va cac nguon von khac dting muc dich, dam bao hiéu qua kinh
té.

Xay dung va kiém soat ké hoach chi phi ctia Cong ty; gidm sat chat ch€ cong tac

quan ly tai chinh ké toan va st dung chi phi tir Cong ty dén cac phong/ban nhim
nang cao hiéu qua sir dung von.

Giam sét chiit ché cac chi phi du an nhdm dam bao t6i wu chi phi khi thuc hién trién
khai cac dy an.

Luén chép hanh dang, ddy du viéc lap va thuc hién hé thong tai chinh ké toén theo
dung quy che tai chinh cia Cong ty va cua Nha nudec.
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- Thyc hién vige trich ndp ngan sach nha nugc diy du kip thoi khong dé bi no dong
vé céc khoan thué cia Nha nudc, bao toan cac nguon von clia Cong ty dam bao
khong bi thiéu hut 1am anh huong dén san xuat kinh doanh.

- Thuc hién dong bd cic giai phap, tuan thu nghiém tac cac quy ché, quy dinh cua
cong ty trong quan 1y tai chinh, han ché téi da cac rui ro.

2. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai san:

Téng tai san cta PAIC tai ngay 31/12/2018 la 92.194.808. 833dong, tang 49% so
voi cung ky nam trude. Tai san ngan han 1 70,56 ty dong, tai san dai han [a 21, 63 ty dong,
déu tang so vdi céc chi tiéu nay tai thoi dlem 31/12/2007, trong d6 tai san ngan han ting
25% va tai san dai han tang gap 4 lan, chu yéu do phat sinh khoan phai thu dai han khéch
hang. Cong ty tiép tuc hach toan giam chi phi xdy dung co ban do dang do giam chi phi
phét sinh ctia du 4n san xuat thir nghiém pin mit trdi theo Nghi quyet dwoc dai hoi cb dong
ndm 2017 phé duyét. Trong ndm 2018, can cir theo tinh hinh thyc té, PAIC da danh gi4 lai

mot s6 khoan ng con ton dong va trich 1ap du phong phai thu khé doi v6i mic 1,04 ty
dong. Nam 2017 khong trich lap du phong.

b) Tinh hinh n¢ phai tra

: No phai tra tai 31/12/2018 1a 47,6 ty dong, tai 31/12/2017 la 16,6 ty dong, tang 2,86
lan. N¢ ngan han nam 2018 1a 29,3 ty dong, ndm 2017 1a 16,6 ty dong, ting 76,5%. Nam
2018 Cong ty phat sinh c¢dng n¢ phai tra dai han, nam 2017 khéng c6.

Cong ty tiép tuc duy tri duge kha nang dap ung va su chu dong trong viéc thanh
toan voi h¢ so thanh toan ngin han 1a 2,41 va hé s thanh toan nhanh la 2,34. H¢ sé ng/
tong tai san va ng/ von chi s& hiru tuy ting so véi nam 2017. Cac chi tiéu vé kha ning sinh
101 giam nhe.

3. Nhitng cdi tién vé co cau té chike, chinh sach, quan 1y,

- (Cbng tac té chirc ludn duge kién toan cho phu hop véi tinh hinh SXKD ctia Cong
ty.

- Ban diéu hanh tiép tuc duy tri, cai tién va 4p dung h¢ théng quan 1y cht lugng ISO
9001:2008, hé thong vin ban an toan bao mat thong tin theo tiéu chuan ISO 27001-
2013 mot cach triét dé va hi¢u qua.

- Tb chirc tmg dung cac phin mém quan ly & mirc d§ sau hon trong cac hoat dong
van phong nham gitp Cong ty gidm thiéu chi phi quan ly, ndng cao tinh chuyén
nghiép va dat hiéu qua cao.

- Tiép tuc thuc hién cac bién phap kiém soat chat ché cac chi phi hoat dong lam ting
loi nhuan cho Cong ty.

4. Ké hoach phdt trién trong twong lai.

Phat huy lgi thé cua Cong ty, muyc tiéu phan dau xay dyng Cong ty tré thanh nha
cung cép cac dich vu vé cong nghé thong tin, vién thong va ty dong hoa so 1 trong nganh
dau khi, dam duong vi tri quan trong — la dau mdi trién khai cac ing dung Cong nghé
thong tin, wen thong va tu dong hoa, tiép tuc xay dung PAIC ¢ nhirng nén tang vimng chic
dé phat trién on dinh. Cac muc tiéu, nhiém vu co ban dugc dé ra gom:
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- Néng cao nang luc canh tranh, ndng cao uy tin cia PAIC ddi véi cac don vi trong
nganh. Trong bbi canh hién nay, quan diém phat trién bén virng, chon tiéu chi hiéu qua,
han ché rui ro phat sinh cua ting du an lam muc tiéu thyc hién.

- Duy tri va cliing cd hop dong thuong xuyén v6i Tap doan va cac don vi dang thyc
hién, nang cao chét luong, tiét kiém chi phi dé nang cao hiéu qua; md rong tim kiém hop
dong dich vu O&M méi véi cac don vi trong nganh.

- Tép trung ngudn lyc cho cac hoat dong xiic tién thuong mai, hd tro khich hang dé
lay lai va ning cao uy tin, thé hién su gan két, cac trach nhi¢ém lién quan mét cach thuong
xuyén, lién tuc v&i khach hang.

- Huéng t6i céc cac dich vu nhu: Trién khai céc hé thong LAN/Telecom dan dung
va cong nghiép, trong tdm la cac hé théng CCTV, Hoi thao truyén hinh; CMMS
(Maximo); Bao tri cac hé thong C&l..

- Ddy manh phat trién dich vu ty dong hoa (tir cic dich vu don gian phu hcrp vai
ngudn luc hién c¢6 dén viéc hop tac véi cac d01 tac va dau tu ngudn lyc twong xing dé
nang cao mirc d9, gia tri cia cac dich vu cung cép), trong do tap trung vao huéng dich vu
van hanh va bao dudng cong nghi¢p va dich vu offshore.

- Sap xép lai bd phan phan mém theo hudng tinh gon, tép trung vao mang quan ly
du 4n, phan tich thiét ké phan mém. Xem xét déng g6i mot s6 san phadm ma cong ty cé thé
manbh.

5. Gidi trinh ciia Ban Gidm déc déi véi y kién kiém todn (néu cé) - (Trieong hop y
kién kiém todn khéng phdi la y kién chdp thudn toan phan).

- Y kién v& chi phi phat sinh lién quan dén du an san xuat thir nghiém Pin mat troi
bing cong nghé héa hoi dudi ap luc khong khi khong duoc phé duyét quyét toan hién
Cong ty van dang theo doi mét phan tai khoan muc Chi phi xdy dung co ban do dang ma
chua dua vao Chi phi khac: can cur theo nghi quyét da duoc Pai hoi co dong phé duyét,
Cong ty thuc hién phan bd deu chi phi nay trong 3 nam. Tai bdo cao nam 2018, Cong ty da
két chuyén vao Chi phi khéc sb tién twong img.

- Y kién vé cac khoan phai thu chua xac nhan: Do tai thoi diém phat hanh bao cao,
Céng ty ching téi cing nhu phia co quan kiém toan khong nhan duge xic nhin cong ng
ctia khach hang. Pdi v6i céc khoan Phai thu ngin han khach hang va Phai thu ngan han
khac, Cong ty da danh gia than trong va c6 ké hoach thu hdi céc khoan cong ng nay.

6. Bdo cdo ddnh gid lién quan dén trdch nhiém vé méi truong va xa héi cua cong ty

a. Danh gia lién quan dén cac chi tiéu méi truong (tiéu thu nude, nang lugng, phat
thai...): Khong co

b. Danh gi4 lién quan dén van dé ngudi lao dong: Khong cé

c. Danh gia lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép dbi véi cong dong dia
phuong: Khong co.

IV. Panh gi4 ctia Hoi dong quén trj vé hoat dng ciia Cong ty
1. Danh gia cua Hoi déng quan tri vé cdc mdt hoat dong ciia Cong ty

1.1. Cong tac quan ly, diéu hanh va thuc hi¢n Dicu 1¢ cia Cong ty:
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- Trong nam 2018 dé t6 chirc, quan ly va giam sat cong tac diéu hanh cua Giam doc
Cong ty, Hoi déng quan tri d t chirc 05 cudc hop thuong ky, danh gia hang Quy, ca nam.
Ngoai ra theo yéu cAu cong viée va dé quyét dinh nhitng van dé thudc tham quyén, HPQT
dd tb chirc xin v kién cc thanh vién HPQT thong qua van ban (nghj quyét, quyét dinh).
Céc cudc hop hay xin y kién cia HDQT déu c6 ddy du thanh vién HDQT, Trudng ban kiém
soat Cong ty tham dy theo diing quy dinh;

- HPQT Cong ty phdi hgp véi Ban KS cong ty, thuong xuyén danh gia tinh hinh
hoat dong, tinh hinh san xuét kinh doanh ctia Cong ty, viéc thuc hién Diéu 1€ té chirc hoat
dong ciia Cong ty va Nghi quyét cia Dai hoi dong ¢ dong, tir d6 c6 bién phap chi dao kip
thoi;

- Trong nam 2018, Hoi dong quan tri d phé duyét cdc Nghi quyét/Quyét dinh dé
chi dao hoat SXKD ctia Cong ty cling nhu phé duyét cac ndi dung chi dao cong tac SXKD
theo thAm quyén tir dé nghi ctia Giam déc Cong ty.

1.2. Cong tac chi dao hoan thanh céc chi tiéu SXKD cua Cong ty

Ngay tir nhitng thang ddu nim 2018, HPQT da ¥ thirc sdu sic vé trong trach chi dao
dinh hudng trong cong tac quan tri Cong ty, dong thoi HDQT da phdi hop chat ché véi Ban
Kiém soat ludn bam sat va chi dao Ban diéu hanh déy manh cac hoat dong san xuét, kinh
doanh, dich vu va dau tu nham thuc hién cidc muc tiéu hoat dong kinh doanh cua Cong ty
PAIC nam 2018 dugc PHDCD giao, HDQT da hop 5 phién dinh ky dé xem xét, danh gia
tinh hinh thuc hién SXKD cua Cong ty theo dinh ky dé Hoi dong quén tri co nhirng chi dao
dinh hudng, canh bao kip thoi trong cong tac quan trj Cong ty d6i voi Ban diéu hanh, thuc
hién nhiéu phién hop khéc dudi hinh thte trao déi, thyc hién ldy y kién qua vin ban va thu
dién tir dé ra cac Nghi quyét/Quyét dinh cia HPQT, kip thoi giai quyét cac van dé lién
quan dén hoat dong ctia Cong ty thudc thim quyén cua HDQT.

Tuy nhién, nam 2018 trong bdi canh tinh hinh khé khan chung cua nén kinh té, dac
biét 1a trong nganh Dau khi do tac dong cta gia dau lién tuc bién dong bat thuong tac dong
true tiép dén hoat dong SXKD cuia cic doanh nghiép, cong véi cac yéu t chi quan, cling
nhu khach quan cua Ban diéu hanh Cong ty, nim 2018 Cong ty hoat dong SXKD co lai,
nhung van chwa hoan thanh ké hoach SXKD da dugc Dai hoi dong cd dong giao, cu thé:

£ ‘a Ty 1€ thue
STT Chi tiéu Ponvitiah| onogERt TRweblen o} o vl
nam 2018 nam 2018
hoach
1 | Vén diéu lé Ty dong | 42,353 42,353 100%
2 | Téng doanh thu Ty dong 85,000 95,974 112,91%
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3 %"N'D';l“a“ e Ul 1o adng | 2,800 1,736 | 62,00%
4 IT“’N‘D;h“a" sau thull 1o qare 12,000 0876 | 43.80%
Témg sO thué va céc
5 |khoan phai nop | Ty ddng | 4,200 4250 | 101,20%
NSNN ’
6 t?:;gtg%t b STy adng | 0,600 0,150 | 25,00%
Triéu
7 | Tién lwong binh quan | dong/ 11,200 11,396 101,75%
ngudi/thang
Triéu
8 | Thu nhap binh quan | ddng/ 12,400 12,720 | 102,58%
nguoi/thang

1.3. Panh gia chung hoat dong cua HDQT.

- HPQT luén phéi hop, hd trg cung Ban diéu hanh va CBCNV Céng ty phan dau
hoan thanh ké hoach SXKD nim 2018 da duoc Dai hoi d(A)ng ¢ dong giao. HDQT da quan
Iy, chi dao diéu hanh hoat dong SXKD ctia Cong ty theo ding phép luat, Diéu 1é Céng ty va
Nghi quyét cia PHPCD;

- Trong qua trinh chi dao va giam sat Giam déc Céng ty trong viéc trién khai KH
SXKD, Hoi dong quan tri di kip thoi dua ra nhitng cénh bao, khuyén nghi vé nhing rui ro
cho Giam dbc trong qua trinh diéu hanh SXKD ctia Cong ty;

- Cac UV HPQT c6 tinh than trach nhiém cao trong viée thuc hién chire ning quyén
han ciia HDQT, céc phién hop cia HDQT c6 s thanh vién du hop dam bao dung quy dinh,
cac thanh vién tich cuc déng gop ¥ kién, goi mo nhiéu hudng phat trién SXKD ctia Cong ty
cling nhu céc véan d& nang cao quan tri doanh nghiép;

- Cac Ngh1 quyet cia HPQT déu ¢6 ndi dung ddm bao ban hanh ding quy dinh, kip
thoi xur ly cac van de phét sinh va phi hgp vdi chu truong va nghi quyét cua PHDCD. Cac

van dé duoc thao lufn, ldy ¥ kién va tong hcrp bién ban, noi dung céc quyet nghi cia HDQT
duoc thue hién dang quy trinh va phi hgp véi chirc ndng va quyen han cua HDQT.

2. Dénh gid ciia Hi dong quan tri vé hoat déng ciia Ban Giam déc cong ty
- Hoi ddng quan tri da chi dao, giam sat Gidm dbc va bd may diéu hanh trong viéc

chép hanh nghiém chinh cic quy dinh cta phap luat c6 lién quan dén cong tac quan ly doanh
nghiép va nghiép vu SXKD cua Cong ty.

- Thyc hi¢én giam sat trude: Hoi dong quan tri da ban hanh cic chi thi, nghi quyet
quyet dinh dé chi dao Ban Gidam doc thuc hién KH SXKD theo Nghi quyet ctia Pai hoi dong
¢ dong; bd sung hoan thién dé t& chirc thuc hién dong bod cac quy ché quan 1y ndi bo cla
Cong ty.
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- Thyc hi¢n gidm sat trong: Dinh ky hang quy, hoac dot xuat Chu tich HDQT dy céc
cude hop voi Ban Giam ddc va by may diéu hanh Cong ty dé kiém dlem két qua thyc hién
KH SXKD, céc hoat dong cta Cong ty; kiém tra, giam st cong tac td chirc va diéu hanh cua
Ban Giam déc trén cic mit hoat dong cta Cong ty; kiém tra, giam sat thong qua ché do bao
c4o cuia Giam dbc theo quy dinh.

- Viéc kiém tra, glam sat cua HPQT, Chu tich HPQT thuc hién theo ding thdm
quyen, khong gay can trd, chong chéo dén viée didu hanh cia Giam dbc va b0 may didu hanh
ctia Cong ty. Qua kiém tra, giam sat HDQT nam bit duoc kip thoi dién bién hoat dong, két
qua thyc hién ké hoach SXKD ciia Cong ty trong tirng giai doan dé c6 bién phap chi dao kip
thoi va xu 1y tirng trudng hop cu thé.

- Trong nam 2018, HDQT da tiép tuc chi dao Giam dbc va bo may dleu hanh Cong ty
giai quyét cac van dé con ton dong va vuéng mic ctia Céng ty nhu ng xdu, Du an APP-

CVD..
3. Cdc ké hoach, dinh huwéng cia Hoi dong quan tri:
Trong nam 2019, HDQT Cong ty tlep tuc quyet tam, phéi hop chit ché trong quan Iy
voi Ban diéu hanh va CBCNV Cong ty tich cuc phan déau, kip thoi théo g0 cac khé khan

quyet tdm thyc hi¢n hoan thanh cac chi ti¢u ké hoach dugc Dai hoi ddng cb dong giao, cu
thé trong nam 2019, Hoi dong quan tri quyét tam thye hién t6t cac nhiém vu sau day:

3.1. Giam sat chit ch& va kip thoi chi dao cac hoat dfng cua Ban diéu hanh, quyét
liét chi dao Ban diéu hanh thuc hién thing loi KH SXKD da dugc Pai hoi dong ¢b dong giao
nam 2019.

3.2. Bam sat va chi dao Ban diéu hanh trong ndm 2019 xir Iy xong chi phi phat sinh
cia Dy dn Pin mdt troi so voi gia tri quyét toan ctia Tap doan theo ding Nghi quyét Pai hoi
dong ¢ dong thuong nién ndm 2017 ciua Cong ty da thong qua.

3.3. Tang cwong quan tri rui ro doanh nghiép:
- Téng cudng giam sat/quan tri rai ro, dap ung quy dinh vé céc ty 1¢ an toan (su
dung von/ngudn von, giam sat chi phi, tang cuong chi dao cong tac quan tri doanh nghiép,

giam ng khé doi); dam bao tinh dy du va phu hgp cla céc quy trinh quy ché, va tuan thu
cac quy trinh, quy ché trong hoat dong hang ngay ctia Cong ty da ban hanh;

- Tang cuong cong tac kiém tra klem soat, kiém toan, trong d6 dic biét cha trong
cong tac kiém tra bao gém ca ty kiém tra, tlep thu day du cac danh gla ctia BKS trong cac
bao cdo hang nam, don doc Ban dleu hanh cong ty xu ly cac vén dé con ton tai trong cong
tac quan tri doanh nghlep (giai quyet triét de hiéu qua cdc khoan ng qud han, cdc hop
dong dang tranh chdp dé tranh that thodt von ciia Cong ty);

- Kiém soét chat ché rui ro trong cac hoat dong SXKD cua Cong ty dé co phuong an
xu ly va canh bao Kip thoi cho Ban di€u hanh Cong ty.

3.4. Tlep tuc thuc hién triét dé va c¢6 hiéu qua chwong trinh hanh dong vé thuc hanh,
tiét kiém chdng lang phi trong cic hoat dong SXKD ctia Cong ty; nang cao ning suét lao
dong cua toan by may Cong ty;

3.5. Tiép tuc hoan thién cac quy ché/quy trinh, co cdu té chirc, phat trién va md rong
thi truong:

- Panh gid hang quy trong ky hop dinh ky cua HDQT viéc ép dung cac quy ché/quy
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trinh do Hoi ddng quén tri ban hanh (Quy ché tai chinh, Quy ché quan Iy cong ng, Quy ché
tra heong, thuéng...) va kién nghi stra d6i cho phtt hop véi tinh hinh thuc té (néu co);

- Tiép tuc chi dao Ban diéu hanh kién toan co cdu td chirc ctia Cong ty nham ph
hop véi tinh hinh méi;

- Chi dao Ban diéu hanh khong ngimg mé rong va phét trién san phiam, mang luéi
dich vy ky thudt c6 kinh nghiém va nang lyc canh tranh cao (dich vu CNTT va dich vy
phan mém...). Tlep tuc phat huy va néng cao ham lu’cmg tham gia cta PAIC trong cac hgp
dong dich vy, du 4n ctia Cong ty tién t6i Cong ty c6 thé chi dong 100% trong viéc trién
khai thyc hién cac hgp dong dich vu, du an cia Cong ty;

3.6. Phdt trién hoat déng doi ngoai ciia Céng ty:

Tiép tuc phét trién hoat dong hop téc dbi ngoai, xtic tién md rong pham vi kinh
doanh; Hop tic v6i cdc doi tic nude ngoai d€ nang cao ndng lyc chuyén mén dic biét
trong TPH va phan mém nham phat trién san pham dich vu cua Cong ty.

V. Bao cao tai chinh
1. Y kién kiém todn: Thuc hién boi Cong ty TNHH kiém toan VACO

Trach nhiém cua Ban Gidm doc

Ban Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thuc va hop
ly Béo cdo tai chinh cia Cong ty theo Chuin muc Ké toan, Ché do Ké toan doanh nghiép
Viét Nam va céc quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Bdo céo tai chinh
va chju trach nhiém vé kiém soat ndéi bd ma Ban Giam doc xac dinh la can thiét dé dam
bao cho viéc lap va trinh bay Bdo cdo tai chinh khong ¢6 sai sot trong yéu do gian 14n hoic
nham lan

Trdach nhiem cua Kiem todn vién

Trach nhiém cua chung toi la duvaray kién v& bao cdo tai chinh duva trén két qua ctia
cudc kiém todn. Chung t6i da tlen hanh kiém toan theo cac chudn myc kiém toan Viét
Nam. Céc chuén muyc nay yéu cau ching toi tuan thu chuin muyec va cac quy dinh vé dao
duc nghe nghiép, 1ap ké hoach va thyc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam bao hop 1y
vé viéc liéu bdo c4o tai chinh ctia Cong ty ¢6 con sai sot trong yéu hay khong.

Cong viéc klcm toan bao gom thue hién cac thu tuc nham thu thap cac bing ching
kiém toan vé céc s liéu va thuyet minh trén bdo cdo tai chinh. Cac tha tuc kiém toan duogc
Iwa chon dua trén xét doan cua kiém toan vién, bao gdm déanh gia rii ro ¢6 sai sot trong yéu
trong béo céo tai chinh do gian lan hodc nham lan. Khi thuc hién déanh gid céc rii ro nay,
kiém toan vién di xem xét kiém soat noi bd cua Cong ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
bdo cdo tai chinh trung thue, hop ly nham thiét ké cac thu tuc kiém toan phu hop vé6i tinh
hinh thyc té, tuy nhién khong nhiam muc dich duaray kién vé hiéu qua cua kiém soat noi
bd cua Cong ty. Cong viée kiém toan ciing bao gdbm danh gia tinh thich hop cua cac chinh
sach ké toan duoc dp dung va tinh hop ly cta cac uée tinh ké toan cua Ban Giam dbc ciing
nhu danh gia viéc trinh bay tong thé bao céo tai chinh.
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Chuang toi tin tudng rang cac bang chimg kiém toan ma ching toi da thu thép dugc
la ddy du va thich hgp lam co s cho y kién kiém todn ngoai trlr cia chung toi.

Co so cua y kién kiém todn ngoai trir

Tai ngay phat hanh béo céo kiém toan, ching tdi chua thu thép dugc day da thu xac nhén
s6 du cac khoan cong ng phai thu cua khach hang véi s6 du tai thoi diém 31/12/2018 la
3.944.613.129 VND. Chung t6i da thuc hién cac thu tuc kiém toan thay thé, tuy nhién
ching t6i khong thu thip dugc cac bing ching kiém toan day du va thich hop dé xac dinh
s0 du cta cdc khoan muc trén tai thoi diém 31/12/2018. Do do, chung toi khong thé xéc
dinh liéu ¢6 can didu chinh cac sd lidu trong bio cdo tai chinh vé sé du cac khoan cong ng
phai thu khac hang, phai tra ngudi ban, va cac khoan muyc ¢é lién quan trong bdo cdo tai
chinh cho nam tai chinh két thiic ngay 31/12/2018.

Nhu trinh bay tai ’[huyet minh sb 15 phan Thuyet minh Béo cao tai chinh, chi phl
khong dugc phé duyét quyét toan thude Dy én sén xudt thir nghiém pin mdt troi bing cong
ngh¢ héa hoi dudi dp lye khdng khi theo Quyet dinh s6 1459/QD-DKVN ngay 11/03/2015
cua Tap doan dau khi Viét Nam véi s tién 1a 4.686.717.816 VND dugc Céng ty trinh bay
vao khoan myc “Chi phi xdy dung co ban d¢ dang” trén Bang Can d6i Ké todn va thuc
hién phan bd vao Bdo cdo ket qua hoat dong kinh doanh (khoan myc Chi phi khac) cac
nam 2017 va 2018 voi s6 tién 1a 1.549.572.606 VND, sé con lai chua phén b6 tai ngay
cudi nim véi sé tién 1a 1.549.572.606 VND. Theo cac quy dinh ciia Chuan myc Ké toan,
Ché do Ke toan doanh nghiép Vi¢t Nam, chi phi xay dung co ban do dang khong dugc phé
duyét quyét toan cin dugc ghi nhan vao khoan muyc “Chi phi khac” trong ndm 2015. Theo
d6, néu hach toan chi phi xay dung co ban d¢ dang khong duge phé duyét quyet toan vao
khoan muc “Chi phi khac” trong nam 2015 thi khoan muc “Ld liy ké dén cudi nam trude”
va khoan myc “Chi phi xdy dung co ban d¢ dang” trén Bang Can d6i Ké toan tai ngay dau
nim va cudi nam sé tang/giam di cing mot s0 tién 1a 1.549.572.606 VND.

Nhu trinh bay tai Thuyét minh s6 6 Thuyét minh Bdo céo tai chinh, s6 du khoan /

muc “Phai thu ngan han cua khach hang” trén Bang Can dbi Ké toan tai ngay 31/12/2018
bao gém khoan phai thu khach hang voi so tién 2.080.202.995 VNP da qué han thanh toan
va dugc trich lap dy phong 50% véi sb tién 1.040.101.498 VND. Ban Gidm doc Cong ty
déanh gia than trong va tin tuong c6 thé thu hoi duge 50% gia tri khoan phai thu khach hang
néi trén. Ching t6i khong thé xac dinh dugc cac bang chirng vé kha ning thu hoi déi vai
cac khoan phai thu nay. Do do, ching toi khong thé xé4c dinh duogc liéu 6 can thiét phai
diéu chinh khoan phai thu ngin han cia khach hang, va khoan du phong can trich lap hay
khong.

Nhu trinh bay tai Thuyét minh s6 8 phan Thuyet minh Béo cdo tai chinh, s6 du
khoan muc “Phai thu ngan han khac™ trén Bang Can d6i Ké toan tai ngay 31/12/2018 bao
gdm khoan phai thu ngin han khdc véi sb tién 1a 1.646.068.395 VND da quéa han thanh
toan. Ban Giam doc Cong ty da danh gia than trong va tin tudng c6 thé thu hoi duge gid tri
khoan phai thu ngan han khic da qué han ndi trén va khong trich lap du phong phai thu
kho doi dbi voi cac khoan phai thu ngén han khac. Chung t6i khong thé xac dinh duge cac
bang chimg vé kha ning thu hdi dbi véi cac khoan phai thu nay. Do dé, ching t0i khong
thé xac dinh dugc liéu co can thiét phai diéu chinh khoan khoan phai thu ngin han khac va

khoan du phong cén trich 1ap hay khong
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Y kién kiém todn ngoai trir

Theo y kién ctia ching t6i, ngoai trir y kién bao céo tai chinh da phén anh trung thuc
va hop ly, trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cua Cong ty tai ngay 31 thang
12 nam 2018, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién t¢ cho
nam tai chinh két thic ciing ngay, phu hop véi Chuan muyc K¢ toan, Che d6 Ké toan doanh
nghiép Viét Nam va céc quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay béo cdo tai
chinh.

2. Bdo cdo tai chinh dwgc kiém todn: Bao gbm:

- Bang can dbi ké toan;

- Béo céo két qua hoat dong kinh doanh;

- B4o c4o luu chuyén tién té;

- Ban thuyét minh béo c4o tai chinh.

Dia chi Website cong bd, cung cap bao céo tai chinh da kiém toan ctia Cong ty:
http://www.paic.pvn.vn

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO
// - UBCKNN; S& GDCK Ha Noi (dé blc); PHAP LUAT CUA CONG TY
\ . HDOQT, T.BKS C.ty (dé b/c); AMDOC
- Website: www.paic.pvn.vn; [
- Luu VT, TCHC. N TONGTY N

Y/, COPHAN
[ CONG NGHE THONG T
VIEN THONG ‘
TU BONG HOAJ/
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