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I. Thong tin chung
1. Thong tin khdi quai:

. Tén giao dich: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN BUU BIEN LIEN VIET

. Gify ching nhan dang ky doanh nghigp s: 6300048638

- Vén didu 1&: 7.499.994 tridu dong

- Vén ddu tu cia chiz s hitu: 7.499.994 triéu dong

- Pia chi: Toa nha Capital Tower, $4 109 Tran Himg Pao, Phuong Cira Nam, Quén Hoan
Kiém, Thanh ph Ha N&i, Viét Nam

- 86 dién thoai: 024 62 668 668

- S5 fax: 024 62 669 669

- Website: www.licnvietpostbaﬁk.com.vn.

- Ma cb phidu (néu c6): LPB

2. Qud trinh hink thanh va phat trién:

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (LienVietBank) tién than 1 Ngin hang TMCP
Lién Viét duoc thanh 14p vao ngay 28/03/2008.

Nim 2011, véi viée Tong Cong ty Buu chinh Viét Nam (nay la Tbng Cong ty Buu dién
Vidt Nam) gép vén vio Ngan hang Lién Viét bing gié trj Céng ty Dich vu Tiét kiém Buu dién
(VPSC) vA bang tidn mjt, Ngan hang Lién Viét d& dugc Thi tuéng Chinh phil va Théng dbc
Ngén hang Nha nuée Viét Nam cho phep ddi tén thanh Ngan hang TMCP Buru dién Lién Viét
(LienVietPostBank).




Céc mbc sy kién quan trong ké tir khi thanh Iap:

Ngay 28/03/2008: Théng dbc NHNN ky quyét dinh thanh 14p Ngén hang TMCP Lién

Viét, ngudi dai dién trude phép ludt 1a Ong Duong Céng Minh - Chu tich HDQT, 6ng

Nguyén Piic Hudng gift chic Phé chi tich HPQT kiém Thng Giam dbe.

Ngdy 07/04/2008: LA trao gidy phép thanh 1p Ngén hang TMCP Lién Vit td chitc tai

Ngén hang Nha nude Viét Nam.

Ngay 01/05/2008: Khai truong hoat dong Ngén hang TMCP Lién Viét tai tinh Hiu Giang.

Nagdy 30/10/2009: Hoén thanh dot ting vbn diéu I tir 3.300 tj 1én 3.650 £ dbng.

Ngay 19/01/2010; Hai ddng Quén trj quyét dinh b5 nhiém 6ng 1.8 Hong Phong gilf chitc

vu Tong Gidm dbe Ngﬁn hang TMCP Lién Viét sau khi nhén duoc cbng vin chép thusin

56 36a/NHNN-HGI3 ciia Ngin hang Nha nude chi nhénh Tinh Hau Giang.

Ngay 19/01/2010: Ngén hang TMCP Lién Viét cling Cong ty Cb phin Him Lam thinh

14p Cong ty Cb phan Phat trién Xin Man phim h§ tro phét trién huyén nghéo Xin Man,

tinh Ha Giang. Day 12 m6 hinh c6ng ty cong fch hd trg phét trién dAu tién do mot doanh

nghiép thuc hién d6i véi mot trong 61 huyén nghéo trén toan quéc.

Ngay 06/03/2010; Khai truong Ngan hang TMCP Lién Viét An Giang (nay 12 Ngén

hang TMCP Buu dién Lién Viét An Giang), Chi nhénh dhu tién khai' truong trong ndm

2010, ddng thoi cong bd chuong trinh phat trién tin dung cho kbu vuc ndng nghiép —
néng thon (Chuong trinh Tam Néng), gép phﬁn han ché nan cho vay ning 18 & khu vyue

| nay. '

Ngay 21/02/2011: Thu tuéng Chinh phi ban hanh Céng vin s& 244/TTg-DMDN ngay

21/02/2011, Téng Cong ty Buu dién Viét Nam va LienVietBank tép trung thuong thao

3 hop ddng lién quan dén hop tc kinh doanh va viée sip nhp COng ty Dich vu Tiét

kiém Buu dién vio hé théng Ngan hang Lién Viét.

Ngay 30/03/2011: Théng dbc Ngn hang Nha nu¢c da ban hanh Quyét dinh s6 678/QD-~

NENN vé viéc chi dinh Ngén hang Lién Viét lam Ngén hing phuc vu cho chuong trinh

d3u tr nha mdy Nhiét dién Moéng Duong 1 - Khoan vay 2 do Ngén hang Phat trién

Chéu A tai trg. _

Ny 24/06/2011: Théng dbc Ngan hang Nha nutc Viét Nam da ky ban hanh vin ban

& 4856/NEINN-TTGSNH vé viéo tang vén didu 16 fr 5.650 ty dng 1én 6.460 17 ddng.

Ngay 01/07/2011: Ngén hang TMCP Buu Dién Lién Viét chinh thirc khaj thac hé théng

hon 10.000 diém giao dich sau khi Téng Cong ty Buu chinh Viét Nam gop vbn vao

Ngan hang Lién Viét bing gia trf Céng ty Dich vy Tiét kidm Buu dién va bing tién mit,
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d4nh ddu mot chuong méi trong lich s Ngan hiang TMCP Lién Viét no6i riéng, trong

linh virc ngin hing cia Viét Nam néi chung.

Ngy 22/07/2011: Théng dbc Ngén hang Nha nut¢e Viét Nam a4 o6 Quyt dinh sb

1633/Qb-NHNN vé viéc thay 5i tén goi clia Ngén hang TMCP Lién Viét thanh Ngan

hang TMCP Buu dién Lién Viét (LienVietPostBank}.

Ngay 29/07/2011: L% ra mit Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét, Ngén hang buu
dién dhu tién ctia Viét Nam.

Ngay 14/09/2011: Chi nhanh Tiét kiém Buu dién cia Ngn hang TMCP Buu dién Lién
Viét chinh thic khai truong,

Ngay 30/09/2011: Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét hoan thanh vige két ndi ATM
v6i Smartlink va Banknetva.

Nim 2011: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét xép thi 87 trong téng s6 500 doanh
nghiép tu nhén 16n nhét Viét Nam trén bing x&p hang VNR 500.

Ngay 28/03/2012: Ky niém 04 nim thanh 1ap va hoat d6ng, Ngan hing TMCP Buu dién
Lién Viét cong bb chinh thitc Vin héa Doanh nghiép Ngén hang TMCP Buru dién Lién
Viét voi 03 gid tri cbt 161 12 K¥ cwong — Séng tao — Nhan ban. Day la céc gia tri vén hoa
& xay dyng Vin héa Doanh nghiép va con ngudi “Buu dién Lién Vigt” nhém muc dich
phét trién bén vimg Ngén hang.

Ngay 24/04/2012: Ong Pham Dodn Son d& chink thiic duge Ngan hang TMCP Buu
dién Lién Viét bd nhiém gitt chirc vu Téng Gidm dbc sau khi nhan duge phé duyét theo
Quyét dinh s& 2448/NHNN-TTGSNH cfia Ngan hang Nha nud.

Ngay 28/6/2012, tai Ha Noi, Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét phbi hop cing Quy
H3 tro va Phét trién Sinh vién Viét Nam t3 chitc L& ky két thoa thuén hop téc vé viée
thuc hién trién khai cac hoat ddng cla Quy “Hb tro va Phét trién Sinh vién Viét Nam”.

- Ngay 12/10/2012: Try s cia Céng ty Cb phén Phat trién Xin Min do Cong ty Cb phin
Him Lam va Ngan hiang TMCP Buu dién Lién Viét ddng sing 14p di duge khénh thanh
tai khu vuc chg trung tdm Thi irhn Céc Pai, huyén Xin Mén, tinh Ha Giang,

Ngéy 23/11/2012: Ngan hang TMCP Buu dlcn Lién Viét d& chinh thic gia nhip t chue
Thé qubc t Mastchard International, m¢ dudng cho Ngén hang trién khai phat banh
joai thé quéc té dhu tién.

Nam 2012: Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét xép thix 39 trong tong s6 500 doanh
nghiép tu nhan 16n nhét Viét Nam, thay d4i &n tuong tir xép hang 87 ndm 2011.
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Ngay 16/03/2013: Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét d4 vinh du nhén Giai thudng
Thuong hiéu Manh Viét Nam ndm 2012 do Ban Bién tdp va chng dbng doc gia cha
Thoi bao Kinh té Viét Nam binh chon.

Ngay 05/04/2013: Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét va Cong ty Cd phin Dién Viét
— Lao, thanh vién clia Téng Céng ty Song Da, da ky Hop dbng tin dung d4u tu Dy &n
Thity dién Xekaman, tinh Sekong, Cong hda Dan cha Nhén dén Lao. Thoi han cho vay
t6i da 12 10 nam va tbng s8 tién vay 1én dén 51,5 triéu USD.

Ngay 08/08/2013; Trong khuén khd Dién dan Mua béan - S&p nhép doanh nghiép
(M&A) Viét Nam 2013 do Bio Piu tw va Cong ty AVM Vietnam phéi hop th chie,

Ban t& chic Dién dan di trao Ky niém chuong Thuong vu M&A tigu biu giai doan
2009 — 2013 cho Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét.

Ngay 20/08/2013: Nghn hang TMCP Bu’u dién Lién Viét va Cong ty CP Dich vu Thé
Smartlink (Smartlink) d& két ndi thanh cbng voi hé thdng POS cta Cong ty CP chuyén
mach tai chinh qudc gia Viét Nam (Banknetvn).

Ngay 17/10/2013: Tai try s6 Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét da difn ra L& ky két
Bién ban ghi nhé va Hop déng tu vén k¥ thuét va chuyén giao cong nght giita Tép doan
Buu chinh Phap (La Poste Group) vdi Téng Cong ty Buu dién Viét Nam (VNPost) va
Ngan hing TMCP Buu dién Lién Viét.

Ngiy 17/10/2013: Ngn hang TMCP Buu dién Lién Viét — Téng cong ty CP Béo hiém
Buu dién, Hoi Cyu chién binh tinh Kién Giang d& ky két Thoa thuéin hgp tdc Chuong
trinh cho vay uu dii 5.000 ty ddng phat trién nbéng nghiép, nong thén cé béo hiém tir
thién 14i suét @61 v6i cac hd ndng dén vay vén nhim cu thé héa D& 4n “5.000 ty cho vay
wu dii Néng nghiép nong thén cb béo hiém tir thién 1ai sudt khu vyc Ddng bing Séng
Ciru Long giai doan 2013 —2015%.

Ngay 12/12/2013, Nghn hang 160 nhit thé giéi Wells Fargo N.A ¢6 tru 80 tai My, dg
trao ting giai thuong “Ching chi xuft sic trong xir Iy dién thanh todn theo chuln quéc
t6 STP nam 2013” (High Straight-Through Rate for Payment Processing) cho Ngén
hang TMCP Buu dién Lién Viét. D4y Ia nim th{ tu lién tiép ké tir ndm 2010, Mgén
hang dugc trao ting gidl thudng xuft sic ndy trong pham vi hon 60 ngén hang dang
hoat dng tai thi trudng Viét Nam.

Ngay 17/12/2013: Tai Ha Noi, Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét va Thp doan Diu
khi Viét Nam (PVN) ky két hop dbng tin dyng cam Kkét tai tro 2.000 ty dbng cho Nha
may Nhiét dién Viing Ang 01, tai x& K¥ Loi, huyén Ky Anh, tinh Ha Tinh, do PVN la
chit dAu tir gbp phan dy nhanh tién @ hodn thinh du 4n, qua d6 ting cudng an ninh

ning lugng qudc gia.




Ngay 21/05/2014: Ngén hang Buu dién Lién Viét va Hiép ht Ngan hang Tiét kiém va
Bén 1& Thé gi6i (WSBI) chinh thttc t chic Hoi nghi thutmg nién cde Ngan hang Tiét
kiém khu vire Chéu A Théi Binh Duong Jn thir 20. Dy 12 14n diu tién Hoi nghi thudng
nién c4c Ngan hang Tiét kiém khu vue Chau A Théi Binh Duong duge td chic tai Vigt
Nam va Ngan bang Buu dién Lién Vit 13 ngén hang dwgc WEBI Iya chon dbng tb chic
Hbi nghi nay.

Ngay 30/06/2014: Ra mét Thé ghi ng qubc t€ LienVietPostBank MasterCard. San phém
méi ndy duge phét hanh va st dung chung tai khoan voi thé thanh todn mé tai
LienVietPostBank, qua d6 chi thé ¢b thé d& dang thue hién giao dich trén pham vi toan
cAu véi nhiéu tién ich vugt tréi.

Ngy 07/07/2014: Ngan hang Buu dién Lién Vit dugc chép thuén diu tu, gop vén vao
Céng ty C4 phin Dién Viét Lao véi gid tri gop vén 300 ty ddng. Sau khi gép vén vao
Céng ty Pién Viét Lao, Ngin hang Buu dién Lién Viét trd thanh ¢b déng 16m thi 3 ta
Céng ty nay.

Ngay 04/08/2014: Tai Ha Long, Tép doan Tuln Chéu va Ngin hang Buu dién Lién Vit
fién hanh ky két Thoa thuin Hop t4c todn dién. Thong qua Thoa thudn ndy,
LienVietPostBark cam két xem xét tii trg goi tin dung 1én 161 10.000 ty ddng hd tro cho
céic dir 4n phat trién cta Tép dodn Tudn Chau d6i v6i cde Dy 4n do Tép doan Tudn
Chau 1am chi du fur trén todn lanh thd Viét Nam. Tép doan Tuin Chéu s& si dung céc
dich vu tai chinh do Ngén hing Buu dién Lién Viét cung cip phit hop véi quy dinh cia
phép luét.

Nim 2014: LienVietPostBank dugc Global Banking & Finance Review (Anh) trao ting
02 giai thuong “Ngan hang Tréch nhiém Xa hoi t4 nhét Viet Nam” va “Ngan hang Tiét
kiém Tt nhit Viét Nam”, ghi nhén nhiing sang kién d6t phé vé san phdm, dich vu va
nhiing dong goép cta Ngan hang Buu dign Lién Viét cho sy phat trién bén viing cla
chng dbng.

Ngay 21/03/2015, LienVietPostBank 4 duoc nhan giai thudng Throng hiéu manh Viét
Nam 2014 l4n thit 11 véi chi d& “Tao dung méi trudng kinh doanh binh ding va lanh
manh" do Thai bso Kinh té Viét Nam t6 chic.

Ngay 08/04/2015, LienVietPostBank chinh thitc ra mit Thé Tin dung Quéc té
LienVietPostBank MasterCard.

Ngay 03/06/2015, LienVietPostBank va Téng céng ty Buu chinh Vién théng MobiFone
tién hanh ky két théa thuan hop thc toan dign dé trién khai cdc dy dn trung va dai han vé
vi&n thong do MobiFone lam chil déu tu. '
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Ngay 12/6/2015, Ngin hang Nha nuée da o6 Quyét dinh s6 1163/QD-NHNN chip
thuin viée LienVietPostBank thay dbi dia didm dat try s& chinh. Theo do, dja didm moi
1a: S62A Nguy?n Thi Minh Khai, Phuong Da Kao, Quén 1, Thanh phé H8 Chi Minh.

K& tir thang 9/2015, g4 tai khoan cla LienVietPostBank s& la 12 chif 50 thay cho 20 chir
sé, mang lai su tién lgi cho cfng dbng khach hang.

Ngay 04/02/2016 - Ngén béng Buu dién Lién Viét va Téng Céng ty Pién luc mién
Trung (EVNCPC) dd td chtrc L& Ky két Hop dbng hop tac dich vu thanh todn tién dién.
Theo d6 LienVietPostBank s&€ cung cp tron goi dich vy thu hd tién dién cho EVNCPC
trén dia ban céc tinh mién Trung va Ty Neuyén.

Ngay 30/03/2016 - Ngﬁﬁ hang Buu dién Lién Viét vinh dy d6n nhén Béng khen do Chil
tich nudc Truong TAn Sang trao ting vi cdc thanh tich hoat dong x& hoi tir thién trong
giai doan 2011-2015. Béng khen cta Chil tich nudc 1a su cbng nhin quan trong voi
danh tiéng cua LienVietPostBank nhu mdt doanh nghiép tién phong trong céc hoat dgng

x4 hoi voi cac chuong trinh, dy &n, hoat déng xa hoi da dang, lién tyc va rong khp.

Ngay 11/5/2016, tai Paris, Phép 4 didn ra L& ky két Thoa thudn hop tic dao tao gifta
Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét (LienVietPostBank) va Lién doan cac Ngén hang
Tiét kiém quéc gia Phap (FNCE).

Ngay 20/5/2016, tai Ha Noi, Ngén hang Chinh sach X4 h¢i (VBSP) va Ngén hang Buu
dién Lién Viét chinh thie ky két Thoa thuéin hop tc todn dién.

Ngay 25/5/2016 — Cong ty Trach nhiém Hitu han Mua ban ng Vigt Nam (DATC) va
Ngan hing Buu dién Lién Viét chinh thiic ky théa thuén hop tac nhim phit huy t6i da
ning lye cla céc bén, Theo do, DATC va LienVietPostBank théng nhét théng qua dinh
huéng hop tac, diy manh ting trudmg, da dang héa hoat dong kinh doanb; tir d6 nang
cao hiéu qua hoat dng va strc canh tranh trén thi trudng.

Ngay 5/6/2016 — Ngan hang Buu dién Lién Viét va Cong ty Cb phin Him Lam — cé
dong sing lap chi chét cna Ngin hang cam két danh trén 11,000 ty ddng & phét trién
méc ca trén dia ban tinh Lam Pbng. Qua d6 da thé hién cam két manh mé cla Cong ty
Cb phén Him Lam va LienVietPostBank va chp ty Chinh quyén tinh Lam Péng trong
viéc dwa nganh cong nghiép méc ca tinh Lim Déng ndi r1eng vA Viét Nam ndi chung
phat trién bdn vitng, giip nong dan vuot khé, lam giau, gop phﬁn phat trién kinh té - x&
hoi chung cta ton tinh.

Ngay 21/06/2016 - Théng dbc Ngin hang Nha nude Viét Nam d3 phé duyét cho phép
LienVietPostBank mé 7 Chi nhanh tai 7 tinh (Phu Yén, Hung Yén, T4y Ninh, Ha Tinh,
Lai Chéu, Son La va Binh Dinh), LienVietPostBank chinh thic trg thinh ngén hang

thuong mai ¢b phan c6 mang lui 16n nhét véi Chi nhanh diy du & tit ca 63 tinh/thanh
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trén toin qubc va hon 10.000 diém giao dich trén mang ludi buu dién dén tﬁn cép
huyén, xa.

Ngay 01/7/2016 - Téng Cong ty Buu dién Viét Nam va Ngén hang TMCP Buu dién
Lién Viét t& chic ky niém 5 nam hop tdc. Trai qua 5 nim hop tic va phat trién,

VietNamPost vi LienVietPostBank da dat dugc bude ting trudng manh mé, khing dinh
uy tin, thuong hi€u va thiét lap dugc mbi quan hé hop tac chét ché, clng phan du vi loi
{ch clia x4 hdi va vi sy phat tridn clia ca hai bén Ngin hang - Buu dién, “hai thuong
hiéu, triéu gié tri”.

Ngay 16/9/2016 — Ngin hang Buu dién Lién Viét va Quy Piu tu Phét trién Lién Hop
qubc (UNCDF) ky 1ét Thoa thuan tai trg cho Dy dn “Vi Viét — Giéi phap thanh toan
toan dién cho Phy ntt Viét Nam” (goi t4t 14 “Du 4n Vi Viét danh cho phu nft”).

Ngay 31/10/2016, trong chuyén cong tac Viét Nam, Ngai Jason Clinton - Gidm dbc khu
vuc Béng Nam A ciia JP Morgan Chase ciing doén cdng tac di dén tham va lam viéc fai
Ngan hang Buu diéa Lién Viét. Budi gip go da di&n ra long trong va cdi md, hira hen
nhidu trién vong hop téc gifta 2 ngén hang.

Ngay 18/11/2016, Ngan hang Nha nuée da cd. Quyét dinh s& 2302/QD-NHNN chép
thudn viéc Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét thay 441 dia didm dit try so chinh,
Theo @6, dia chi tru s¢ chinh méi cha Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét dit tai Toa
nha Capital Tower ¢4 109 Trin Hung Pao, Phudng Cira Nam, Quén Hoan Kiém, Thinh
phb Ha Noi.

Ngay 21/11/2016 — Céng ty Bao hiém Nhén tho Dai-ichi Viét Nam (Dai-ichi Life Viét
Nam) va Ngén hang Thuong mai Cé phén Buu dién Lién Viét 44 long trong td chirc L&
ky két Hop dbng hop tac kinh doanh bao hiém trong 5 nim.

Ngay 25/04/2017: LienVietPostBank chuyén 481 CoreBanking thanh cong: dép ing y&u
cAu.quan tri, kinh doanh ctia gin 140 Chi nhanh/Phong giao dich ctia Ngén hang va hon
1.000 Phong giao dich Buu dién trén toan quéc voi khoang 7.000 ngudi s dung lién
quan dén CoreBanking, v6i hon 1,6 triéu tai khoan khéch hing c4 nhan v& gin 30.000
tai khoan kbach hang doanh nghiép, tb chirc.

Ngay 05/6/2017 Pai hoi dong C dong bt thudng 14n 2 nim 2017 d& thong qua viéc
bu bd sung bng Nguyén Dirc Hudng vao Hoi ddng Quén tri nhiém ky [I. Cing ngay,
Héi ddng Quén trj cling d& nhét trf biu 6ng Nguyén Dirc Hudng lam chd tich Hoi ddng
Quéan trj ctia Ngn hang Buu dign Lién Viét, thay thé éng Duwong Cong Minh tir nhiém
vi trf Chu tich HDQT theo nhu ¢Au cé nhén.




Ngay 25/6/2017 - Thi tudng Chinh phu Nguyén Xuén Phic d4 trao ting Biing khen cia
Thi twéng Chinh phti cho LienVietPostBank vi nhitng dong gop tich cuc cho sy nghiép
phit tridn kinh 1 - x& hoi cia Thi 6 Fa NOi.

Ngay 12/7/2017 — Cée dai bidu tham dy Dién dan Hop tac kinh t€ Chau A — Thai Binh
Duong (APEC 2017) va Héi nghi thudng nién céc thanh vién Hiép hoi Ngén hang Tiét
kiém va Bén 1& Thé gidi khu vye Chau A — Th4i Binh Duong (WSBI) lan thi 23 da toi
tham quan md hinh Phong Giao dich cia Ngén hang Buu dién Lién Viét va mot s6 diém
ohfip nhn thanh todn thé phi vt 1y Vi Viét tai o1 An.

Ngay 02/10/2017: LienVietPostBank dugc chép thuéin ding ky giao dich ¢ phiéu trén
san Upcom v6i ma chimg khodn 13 LPB. Theo d6, ngdy 5/10/2017 12 ngly giao dich dAu
tién véi 646 tridu cd phiéu LPB chao san voi mite gid tham chiéu 13 14.800 ddng/cd
phiéu.

Ngay 12/12/2017 - Thng cuc Hai quan da ky k&t thoa thuan hop téc thu ngan sach voi 5
ngin hang LienVietPostBank, Sacombank, VPBank, HDBank, SCB, va Mizuho Bank
LTD. L& K3 két thoa thudn hop tac duoe th chire tai try s& Téng cuc Hai quan, dudng
Duong Pinh Nghé, TP. Ha Nbi. Theo thda thuén iy, LienVietPostBank v& cic ngén
hang s& cing tham gia D4 4n ndp thué dién tir, cdn goi fa P2 4n ndp thué va théng quan
24/7, do Thng cuc Hai quan cht tri chinh thuc théng qua t diu nam 2017 nhim trién
khai hinh thic ndp tién thué va chc khoan phai ndp khic qua ngén hang thuong mai
phéi hop thu véi Téng cue Hai quan théng qua Cbng thanh todn dién tir Hai quan.

Ngay 15/12/2017 — Ngén hang Buu dién Lién Vigt t8 chie L& cong bd Giai thudng
APICTA 2017 — gidi thuong do Lién minh Cac 8 chirc Cong nghé Thong tin va Truyén
thoéng khu vue Chau A — Théi Binh Dwong (APICTA) trao ting cho san phim Vi Viét.
LienVietPostBank trd thanh ngin hang diu tién -cha Viét Nam gidnh Giai thudng
APICTA. Trude dé V{ Viét cling nhén dugc giai Sao Khué - TOP 10 San pham (ng
dung cong nght xult séo nbat Viét Nam 2017 va 12 San phim duy nhét trong linh vuc
Tai chinh - Ngan hing do Hiép hfi Doanh nghiép phén mém va Dich vu CNTT Viét
Nam trao ting

Ban T chiic VNR500 Viét Nam xép hang LienVietPostBank 12 doanh nghiép xép hang
47 trong 500 doanh nghiép tw nhén lén nhét Viét Nam, xép hang 107 trong téng 500
doanh nghiép 16n nhét Viét Nam.

Thang 01/2018, LienVietPostBank lin diu tién duge Moody’s (cong ty xép hang tin
nhiém todn chu) xép hang tin nhiém & mic B2 va trién vong Tich cue.

Ngay 28/03/2018: Pai h@i ddng C& dong thuong nién da biu ra HDQT mdi gbm 8

thanh vién Hoi ddng Quén tri va Ban kiém soat nhigm ky TII (2018 — 2023); HDQT da
8




biu 6ng Nguyén Dinh Théng 1am Cha tich HPQT, 6ng Pham Doan Som [am Pho Cha

tich Thudng tryc HPQT kiém Thug Giadm doc Cung ngay, LienVietPostBank d& long

trong tb chirc ky niém 10 nam thanh 4p v6i su tham du cia nhidu khich moi trung
wong, linh dao NHNN, Téng Céng ty Buu dién Viét Nam va cac khach hang, cb déng,
dbi the.

Ngay 19/04/2018 - Nhim phdi hop trién khai cac gidi phap h3 tro tai chinh todn dién

cho dbi twong 12 hoi vien Hiép hoi Doanh nghiép Nho va Vira Viét Nam (VINASME)

ciing nhu céc doanh nghiép SME trén toan quéc LienVietPostBank va Hiép hoi ky két

Thoa thuén Hop téc khung tai Ha Nai.

+ LienVietPostBank vd VINASME s& phéi hop cung tmg céc gidi phip h& tro phét
trién, mang lai loi ich cho cong dbng doanh nghiép nho va vira diic biét 14 cac hoi
vién Hiép hoi trong viéc ting cudng co hdi tiép cin ngudn vbn tin dung, cac san
phém, dich vy tai chinh v&i chinh séch vu d3i clia LienVietPostBank nhu: Hién thuc
héa cac ¥ tudng khoi nghigp kinh doanh; Chuyén dbi tr hd kinh doanh thanh doanh
nghiép hodc phat trién hoat dong kinh doanh; Néng cao nang luc quan ly tai chinh

4 quén tri kinh doanh; Dbi méi séng tao, 4p dung cc phat minh sang ché, dhu tu
phat tridn cac obng nghé khoa hoc k¥ thudt cao trong san xuét hang héa dich vu.

+ Trén co s& Thoa thufin Hop tac, hai bén s& xhy dung co ¢ dit ligu khach hang, cdc
chuong trinh san phim tin dung, dich vy ngfin hang vu dai, pht hop nhét cho hoi
vién Hiép hdi va doanh nghiép nho va vira trén todn quéc; tim kiém va kéu goi
nguon vén tir Chinh phu, cdc qu frong va ngodi nude va cac t4 chirc tai chinh quoc
té, gitp hoi vién tham gia chwong trinh tin dung ctia LienVietPostBank, ning cao
ning luc hoat dng ctia doanh nghiép, hudng téi xdy dung cing ddng DNNVV phét
trién bén vitng va lanh manh theo myc tiéu ciia Chinh phu.

+ Daic biét, LienVietPostBank cling cam két h tro vé cong nghé va dich vu ngén hang

s& dbi v6i cac doanh nghiép dua trén nén ting ning lyc va sin phim Vi Viét san cO.

Tai Tokyo - Nhét Béan, ngay 11/5/2018, LienVietPostBank ky k&t Thoa thuin Hop tac
v6i 2 Cong ty Nhat Bén [a Cong ty TNHH Mitsui Knowledge Industry (MKI) va Cong
ty TNHH Doreming nhim tridn khai giai phdp quén trj nhén luc va thanh to4n tién
lwong cho ngudi lao dong tai Viét Nam thoéng qua san phim Thé phi vat Iy Vi Vigt clia
LienVietPostBank.

Ngay 12/7/2018 tai TP. Hb Chi Minh - Ngén hang Buu di¢n Lién Viét ky két Thoa
thufin hop tac toan dién véi Cong ty Cd phin T4p doan Mai Linh (MaiLinhGroup) trong
céc linh vuc sir dung san phém, dich vu ciia hai bén, hop tac cong nghé, phat trién kinh
doanh va thiic diy quang b4 thuong hiéu.
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Ngay 14/8/2018, T chic xép hang qubc t& Moody's xép hang dbi v6i 14 ngén hang
thuong mai cia Viét Nam, LienVietPostBank dugc nang xép hang tién girl v nha phét
hanh ng noi t& va ngoai t& dai han. Theo béo céo ciia Moody’s, chi sb tin nhidm tién g,

nha ph4t hanh ng ndi té va ngoai t& dai han cua LienVietPostBank dugc ning 1én mot
béc, tir B2 1én B1. Bén canh a6, trién vong dbi voi xép hang tin nhiém tidn gt bing ndi
t& va nha phét hanh ng ndi 1§ va ngoai t€ cha LienVietPostBank dugc Moody’s chuyén
tir "tich cuc" sang "3n dinh". Céc dénh gid khac dbi voi LienVietPostBank dugc gitt
nguyén.

Ngay 07/9/2018, LienVietPostBank ky két Bién ban ghi nhé hop thc gitta Nghn hang
Buu dién Lién Viét (LienVietPostBank) voi Uy ban Nhén dan tinh Bic Ninh trong viée
xiy dyng chinh quyén dién tir va thanh phé théng minh trén dja ban tinh Béc Ninh.

+ Theo Thoa thuin hop tic, LienVietPostBark cam két phat huy ngudn luc, thé manh
v& t4i chinh, céng nghé ciia Ngan hing dé hd tro tinh B¢ Ninh ddy nhanh tién d0
xiy dung chinh quyén dién tir, thanh phé théng minh phd hop vol muc tiéu trd
thinh thanh phd true thude Trung uong vao ndm 2022.

+ LienVietPostBank s& trién khai cung cép céc dich vu vé thanh ton dién i, dich vu
kinh doanh tren nén tang dit liéu sb, ngin hang s8, phét trién ha tAng vién thong va
cong nghé thong tin, cac tmg dung cong nghé théng tin cho chinh quyen dién to va
thanh phé théng minh tai tinh Béc Ninh. Ddng thoi, LienVietPosiBank s& 12 du
mbi phdi hop, lién két véi cac ddi the 14 céc don vi cung cp giai phap trong cic linh
vire ctia thanh phd thong minh, chinh quyén dién tir @& tu vn, chao thiu, thuc hién
chc mang cong viéc cu thé theo phé duyét cia tinh Béc Ninh.

Théang 10/2018 LienVietPostBank chinh thirc ky két hop ddng cung cép dich vu bao

hidm nha va xe co gi6i voi 2 cong ty bao hiém hang dAu cha Viét Nam la PTI va PIICO.

Pidm dic biét ciia qué trinh hop tic ndy 14 toan bd quy trinh tu vén va cdp don cho

khéch hang s& dwoc nhén vién cda LienVietPostBank trwe tiép thyc hién online, Day la

Tin dAu tién mot nghn hang tai Vigt Nam trién khai online thanh cdng cling hic cho 2

dong san phém, trong d6, san phém xe co gi6i 14 san phim chwa cé doanh nghiép bao

hiém néo ap dung dugc hinth thire nay

Tix cudi thang 11/2018, Vi Viét chinh thifc ra mét nhidu dich vu méi trén co s& hop tac

gitta LienVietPostBank vi Woori Bank Viét Nam. Cudi nim 2017, Ngan hang T™MCP

Buu dién Lién Vigt (LienVietPostBank) va Ngan hang TNHH MTV Woori Bank Viét

Nam (Woori Viét Nam) d& tidn hanh ky két Bién ban ghi nhé hop téc (MOU) théng

nhit v vige LienVietPostBank s& ciing Woorli Viét Nam x&y dung va cung cAp céc san

phém, dich vu théng qua The phi vat Iy Vi Viét nhw: Dich vu thu h¢$ bao hiém, Dai ly
10




chi hé tidn gii tr Han Qudc v Viét Nam, Lién két tai khoan Vi Viét véi tai khoan
Ngan hang cita Woori Viét Nam, Dich vy nap/rit/chuyén tién gitta hai tai khoan, Tich
hop Menu dich vu Vi Viét 1&n trang Internet Banking (IB) va Mobile Banking (MB) cua
Woori Bank Viét Nam, Tich hop dich vu 4 chi thé Woori Viét Nam ¢d thé ghn thé va
thanh todn nhanh khi st dung Vi Viét ma khong cin nap tién vao Vi Viét...Tu cubi
thang 11/2018, LienVietPostBank d chinh thitc ra mét dich vu hop téc dAu tién clng
Woori Bank Viét Nam nhim h trg khéch hang Lién Kkét 131 khoan ngén hang Woori
Bank Viét Nam véi tai khoén Vi Viét, ddng thoi c6 thé Nap/Rit/Chuyén tién lién ngén
hang gifta tai khoan Vi Viét va tai khoan Woori Bank Viét Nam v6i mic phi un didi. Pic
biét, cée giao dich nay ¢6 thé thyc hién dugc bét el Iic nao, & ¢4 ngy 18 va cubi tuln.

LienVietPostBank nhén dugc 4 giai thudng qubc té uy tin gbm “Ngén hang ban 1& tbt
nhét Viét Nam 2018” (Best Retail Bank Vietnam 2018), “Ngin hang phét trién nhanh
nhét Viét Nam 2018 (Fastest Growing Commercial Bank Vietnam 2018), “Ngén hang
o6 giai phdp thuong mai dién tit t4t nhit Viét Nam 2018” (Best E-commerce Bank
Vietnam 2018), va “Ngn hang xa boi ¢4t nhét Viét Nam 2018” (Best CSR Bank
Vietnam 2018), ghi nhén nhiing nd lgc khéng nghi cia LienVietPostBank trong hon 10
nim qua. Tiép 6, 28/1 1/2018, LienVietPostBank da vinh dy nhén dugc 02 giai thuong

“Doanh nghiép Fintech tiéu biéu nam 2018” va “Ngin hang c6 sin phém, dich vy sang

.
A

tao tiéu bidu” tai 12 trao giai “Giai thuong Ngan hang Viét Nam tiéu bidu 2018 do Tép
doan Dif lisu Quéc t& TDG phéi hop véi Hiép hoi Ngan hang Viét Nam t6 chic.
LienVietPostBank & mt trong sb it cac Ngin hang TMCP dugc nhén ca dip giai
thudng tai LE trao gidi ndy :

Ngdy 16/12/2018, tai Trudng Dai hoc Kinh t& Qudc dén, Ha Noi dd didn ra Ngay hoi
Khai nghiép Québc gia ctia Hoc sinh, sinh vién 2018. Ngin hang Buu dién Lién Viét
{LienVietPostBank) 1a mét trong nhitng don vi ddng hanh tai sy kién y nghia pay. Ngén
hang d4 & chic 1 showroom cho Vi Viét a trye tiép gi6i thigu cho hang nghin hoo

sinh, sinh vién tai sy kién.
Nganh nghé v dia ban kinh doanh:

Nganh nghé kinh doanh chi yéu: Kinh doanh ngén hang; céc nghiép vu duge phép kinh
doanh nhw; Huy ddng vbn, hoat @6ng tin dung, dich vu thanh toén va ngén quy, c4c hoat
d6ng khac (hoat ddng theo Giy phép s&: 91/GP-NHNN ngay 28 thang 3 nim 2008 cia
Théng dbc Ngan hang Nha nude Vit Nam) Ma sb: 6419

Huy dong vbn:
+ Nhén tién gii clia céc td chiic, ¢4 nhén va cac 8 chire tin dung khéc dudi cac hinb
thire tién gui khong k¥ han, tidn giri co ky han vA cac loai tidn givi khac
11
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Phat hanh chimg chi tién g, tréi phiu va céo gidly to ¢4 gid khac d huy dong von
ctia tb chitc, ¢4 nhén trong va ngodi nuoc khi duge Théng déc NHNN chép thun
Vay vén ona ce (8 chirc tin dung khac hoat dong tai Viét Nam va cha t4 chire tin
dung nude ngoai

Vay vén ngén han ciia NHNN theo quy dinh ciia Phép luat Vigt Nam

Céc hinh thiic huy dong vén khac theo quy dinh ciia NHANN

Hoat dong tin dung:
+ Chp tin dung cho t0 chirc, ¢4 nhén dudi hinh thitc cho vay, chiét khéu thuong phiéu

va gidy to c6 gid khac, bao Janh, cho thué tii chinh va cic hinh thirc cp tin dung
ikhac theo quy dinh clia NHNN

Dich vu thanh todn va ngén quy:

-+

+

+

+ Thuyc hién céc dich vu thanh todn khac theo quy dinh ctia NHNN

+ Thuychién céc dich vu thanh todn quéc té theo quy dinh cila phap Tudt

+ Thue hién dich vu thu va chi tién mit cho khach hang

+  Tb chirc hé théng thanh todn ndi bd va tham gia hé théng thanh todn lién ngan hang
trong nudc. Viéc tham gia cdc hé théng thanh toan qubc té phii duoc NENN chip
thuén '

Céc hoat dong khae:

+ Gop vén, mua cd phin ciia céc doanh nghiép khéc theo quy dinh ctia Phap ludt

+ Tham gia thi trudng tién t§ theo quy dinh cla NHNN

+ Truc tiép kinh doanh hotc thanh iép cdng ty truc thudc ¢6 tu cach phap nhan, hach |
todn ddc lap bing vén tu c6 dé kinh doanh ngoai héi va vang trén thi frudng trong
aude va thi trudng qudc 1 khi dege NHNN chép thuin

+ Uy théc, nhén iy théc, lam dai Iy trong céc linh vuc hoat déng ngén hang

+ Cung mg dich vu bao hiém, thanh lép cong ty truc thudc cb tu chch phap nhan hach
toan doc lap bing vbn tir cé hotic lién doanh @& kinh doanh bdo hiém theo quy dinh
cia phép ludt.

. Tu vén tai chinh, tidn t& cho khach hang du6i hinh thite true tiép tu vén cho khéch

Cung Ung céc phuong tién thanh todn
Thue hién dich vo thanh todn trong nudc cho khach hang
Thuc hién céc dich vu thu hg, chi hd

hang hodc thanh 1ép cdng ty trye thudc theo quy dinh cia phap ludt;

Bao quan hién vt quy, gify o c6 gid, cho thué ta ket, cim db va céc dich vy khac

“theo quy dinh ciia phép lugt.

Truc tiép kinh doanh hofc thanh 18p cong ty truc fhude cé tu cach phap nhén, hach
toan doc lép bing von ty cb dé thuc hién céc hoat d6ng kinh doanh khac co lién

quan dn hoat ddng ngén hang theo quy dinh Phdp Inat
12




Dia bin kinh doanh: Tinh &én 31/12/2018, LienVietPostBank la m{t trong nhiing Ngén
hing TMCP c6 mang ludi hoat d6ng 16n nhit ca mrde v6i he théng cac diém giao dich
pht khép 63/63 tinh thanh dén tan cac huyén, x& véi tdng cong 388 Chi nhanh/Phong
Giao dich Ngén hang, 917 Phong Giao dich Buu dién va quyén khai thic hon 10. 000

didm giao dich buu dién trén toan quoc.

Dy kién trong nam 2019 LienVietPostBank s& hoan thanh dua vao hoat d6ng 03 Chi

nhénh va néng cip 152 Phong giao dich Buu dién, néng téng sb diém giao dich cita

Ngén hang 1én 543 diém.

Théng tin vé mé hinh quan tri, 18 chike kinh doanh va b mdy quéin lj:

13
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Céc cbng ty con, cong ty lién két: Khong co.

Pinh huéng phat trién:

Céc muc tiéu chu yéu nim 2019:

C tire: Dy kién tf 1 chi tré ¢b tiic 10%/ndm.

Tbng tai san: 190.000 ty ddng

Dur ng tin dung thi trudng 1: 140.000 ty déng

Huy G6ng vén thi truong 1: 165.000 ty ddng

Loi nhusn trude thué: 1.900 ty dong.

Chinh sach phat trién mang Iudi: Dy Kién nim 2019, Ngin hang mé thém 03 Chi
nhénh va phéi hop véi VietNamPost néng chp 152 PGD Buu dién du didu kién
ning cfp thanh PGD Ngfn hing theo Thong tw 43/2015/TT-NHNN ciia Ngén

+ + + + + +

hang Nha nuéc, ning tong s6 diém giao dich Ngn hing 1én 543 diém, pht kin
dén céc Quin/Huyén trén todn quéc.

+ Chinh sach quéan ly rdi ro: Kiém soét no xAu & muc thip, ting cudng chét luong
tin dung, dam bdo cdc ty 1€ an todn ludn & mic cho phép.

+ Chinh sach chi phi hoat dong: Dam béo di ngén séch hoat d6ng hién tai va phat
tridn thém céc Chi nhanh méi va PGDBD theo ké hoach m& mang ludi, tiét gidm
chi phi dé néng cao hi¢u qua hoat dong.

Chién luoc phét trién trung va dai han: Véi thm nhin tr& thanh “Ngfn hang bén 1€ hang

diu Viét Nam — Ngin hang cda moi ngudi”, LienVietPostBank tiép tuc trién khai

chién luoc méi v6i phuong cham “Méi — L&n — Minh bach —Hiéu qui — An toan”
nhim pang LienVietPostBank 1én mét tim cao mai.

Céc muc tiéu d6i v61 mdi trudng, x& hoi va cdng ddng: Gan x4 hoi trong kinh doanh 1a

phuong chim hoat déng mang tinh 15u dai cha Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét.

Song song vdi viéc phat trin c6 hiéu qua cdc hoat dong kinh doanh, Ngén hang

TMCP Buu dién Lién Viét cam k&t tich cyc dérig gop cho cdng ddng v x4 hoi thong -

qua céc hoat dfng xa héi trye tiép, cac hoat dong tai trg, tir thién, tir 46 ning cao nhén

thitc va trach nhiém x4 hdi cia m&i thanh vién trong “Dai Gia dinh” Ngén hang TMCP

Buu dién Lién Viét.

Cdc riti vo:

+ Xung d6t thuong mai cdc nude gia ting Iam c¢an tré dong thuong mai va dau tu;
hoat ddng sin xuft, ché bién, ché tao c6 d4u hiéu chiing lai ké tir cubi nam 2017
VA chinh séch tidn té tiép tuc duwoc thit chit tai cac nén kinh té phat trién, anh
hudng tiéu cuc dén nén kinh té Viét Nam n6i chung, nganh Ngén hang ndi riéng;
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+  Nganh nghé gip nhiéu rii ro anh huéng manh dén hoat ddng Ngan hang: kinh
doanh Chiing khoén, B4t dong sin do ngudn vén diu tr 16n, dai han va dién bién
thi truong khé ludng.

Tinh hinh hoat déng trong nim

Tinh hinh hoat ddng sidn xuét kinh doanh:
Don vi tinh: T9 dong

%, Tang | % K&

T “| fruémg | hoach

Thng tai san 163.434 | 180.000

175.095 7% | 97%

Vén chu s& hitu 9.383 11.389 10.201 9% 90%

Du ng thi truong 1 103.121 | 117.557| 120972 17% | 103%

Huy ddng vén thi truomg 1 135.554 | 160.000( 138.229 86%

T N IVCI IR O Sy

Loi nhuip trude thué 1.768 1.200 1.213 101%

Tang truéng vé quy mé hoat ddng: Dén thoi diém 31/12/2018, vén ch s& hitu cta
LienVietPostBank dat hon 10.200 ty dbng, ting 818 ty ddng so v6i thoi diém cudi
ngm 2017. Téng tai sin dat 175.095 ty ddng, tang 11.661 ty ddng so v6i ndm 2017.
Hoat déng huy dong vén: Nam 2018 ngudn huy dong cda LienVietPostBank van ting
trudng bén viing theo huéng tép trung phat trién khach hang ban 1& va ning cao ty
trong ngﬁén vén trung, dai han trong co céu ngudn vén cia Ngén hang. Tinh dén
31/12/2018 tbng huy déng vén Thi truong 1 cta LienVietPostBank dd dat mbe
138.229 1y dbng.

Hoat dong tin dung: Du ng thi trudng 1 dén thoi didm 31/12/2018 dat 120.972 ty
dbng, ting 17.851 ty ddng so v&i nim 2017.

Loi nhuén: Nim 2018 Lg¢i nhuédn trudc thué cia LienVietPostBank dat 1.213 ty dbng,

hoan thanh 101% k& hoach, tuy ¢6 gidm so véi nim truéc do phai dau tw chi phi hoat

dong 16m cho viéc mé rong mang Ju6i nhung vén dat két quéa kha quan. Nguyén nhén

chinh 14 do:

e LienVietPostBank vdi diic thit mang lugi rong 16, lién tuc duge mé rong din dén
chi phi hoat déng va dhu tu ban ddu cho ha tng ting cao.

e Ngudn vén huy dong diu vao dbi dao tir h¢ théng mang luéi chua thn dung duge
t6i da hidu qua do ting trudng tin dung bi gidi han theo chu trwong chung cia
NHNN.

T6 chirc vA nhin su:

Danh séch Ban diéu hanh:
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+ Téng Gidm dbc: Ong Pham Dodn Son

v’ Néam sinh: 1967

v 86 CMND: 011400635 Chp ngay 01/06/2007  Noi chp: Ha Noi

¥ Trinh 8§ hoc van: Cir nhén chuyén ngénh K& to4n Dai hoc Tai chinh K& todn Ha
Nbi; Thac T Quan tri kinh doanh — Trudng Pai hoc Impac — Hoa Ky.

¥ Ty 16 s¢ hitu c6 phén tai Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét: 1,709 Yo

+ Phd Tong Gidm dbc kitm K& todn trudng: Ba Neuyén Thi Gim

v" Nim sinh: 1970 ‘

v S& CMND: 011795612 Cép ngay: 17/09/2008 Noi cp: Ha Néi

v Trinh d§ hoc vin: Cir nhén Chuyén nganh Tai chinh — Ngén hang Pai hoc

Kinh t& Quéc dan; Cir nhan Chuyén nganh Ludt hanh chinh Pai hoc Luat Ha

Nbi; Thac sT Chuyén nganh Tai chinh kiém sot Dai hoc Lyon 3, CH Phap;
Chirng chi hanh ngh? ké toan kiém todn qudc té ACCA - UK.
v Ty 18 s hitu b phén tai Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,001%
Phé Téng Gidm dbc: Bd Nguyén Anh Vin
v’ Nam sinh: 1972
v 86 CMND: 011743296 Chp ngay: 28/12/2006  Noi cép: Ha Noi
v Trinh dd hoc vén: Ctr nhan Chuyén nganh Luét Dai boc Lu4t Ha N&i; Cu nhén
Chuyén nganh Ngan hang — Tai chinh Pai hoc Kinh té Quéc dan; Thac s
Chuyén npanh Tai chinh — Ngén hang Dai hoc Paris — Dauphine.
v Ty 1€ 6 hitu cd phén tzi Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,013%
Phé Téng Gidm déc: Ba Nguyén Thi Bich Lic
v Nam sinh: 1972
v S&CMND: 038172003112 Chp ngdy: 28/06/2017  Noi cdp: Cuc CS
PKQL cu trt va DLQG vé dén cur.
v Trinh % hoc vAn: Cir nhan Tiéng Nga va Tifng Anh; Cir nhan Tai chinh —
Ngén hing; Thac sT Quan tri Kinh doanh.
v Ty 1€ s& hitu %) ph?in tai Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0%
Phé Téng Gidm dbc: Ba Nguyén Thi Thanh Son
v Nam sinh: 1979
v 86 CMND: 111443429 Chp ngay: 29/05/2010  Noi chp: Ha N6t
¢ Trinh d6 hoc vAn: Cit nhén Chuyén nganh Kinh t& dbi ngoai Pai hoc Ngoal
thuong Ha Noi; Thac s Chuyén nganh Quan tri Kinh doanh Pai hoc Quéc gia
Ha3 Noi va Pai hoc Queensland — Ue.

v Ty 1¢ 56 hitu cb phin tai Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,011%
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+  Phé Téng Gidm dbc: Ba Nguyén Thu Hoa

v" Nim sinh: 1976

v S4 CMND: 011726306 Cap ngay: 14/10/2002 Noi cép: Ha Noi

v Tﬁnh 5 hoc vén: Ctr nhan Chuyén néémh Ngén bang- Tai chinh Dai hoc Kinh
té Qubc dén; Cir nhén Chuyén nganh Tiéng Anh Dai hoc Ngoal ngii; Thac si
chuyénn ganh Tai chinh Ung dung- Pai hoc Mién Tay Sydney- Ue.

v Ty 1€ s& hitu ¢ phén tai Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0%

+ Phé Téng Gidm dbe: Ong Vil Quic Khdnh

v Nim sinh: 1981

v $86 CMND: 012094182 Cép ngay: 05/07/2004 Noi cip: Ha Noi

v Trinh d6 hoc vén: Cir nhén chuyén nganh Quén tri Kinh doanh Dai hoc Kinh té
Quéc dén.

v Ty 1& s hitu cb phén tai Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,011%

+  Phé Téng Gidm dbc: Ong Nguyén Thanh Ting

v' Nam sinh: 1973

v 86 CMND: 350985503 Chp ngay: 20/10/2010 Noi ¢dp: An Giang

v Trinh 6 hoc van: Thac s§ kinh t&, Cir nhan Chuyén nganh Tai chinh — Tin
dung Pai hoc Cin Tho; Cir nhan Chuyén nganh Ngén hiang Truong Cao chp
Ngin hang TP HS Chi Minh; Trung chp Ly lufin Chinh trj Trudng Chinh trj
Tén Ditc Thing.

¥ Ty 16 56 hitu ¢b phén tai Ngn hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,001%.

+  Phd Téng Gigm doc: Ong Biii Thdi Ha

v' Nim sinh: 1976
v §6 CMND: 001076002576 Chp ngiy: 05/09/2014
~/ Noi cép: Cuc trudng Cuc Céanh st DPKQL cu tra va DLQG vé dan cu

v Trinh d6 hoc vén: Ct nhin Chuyén nganh Ngan hang - Tai chink. Pai -hoc

Kinh té Quéc dan; Cit nhén Chuyén nganh Cong nghé thong tin Dai hoc Khoa
hoc Ty nhién; Thac sI chuyén nganh Quan trj Kinh doanh Pai hoc Kinh té

Griggs.
v' Ty 1€ s& hitu cb phan tai Ngan hang TMCP Buu dlen Lién Viét: 0,01%.

+ Phd Tong Gidm dbc: Ong Kim Minh Tudn

v' Nam sinh: 1975

v S6 CMND: 011801320 Cép ngay: 21/12/2006 Not cép: Ha Noi

v Trinh d6 hoc van: Ctt nhan Chuyén nganh Tai chinh — Ngén hang Hoc vién Tai
chinh; Cir nhan Chuyén nganh Tiéng Anh Pai hoc Ngoal ngt - Pai hoc Quéc
gia Ha Noi; Thac st Chuyén nganh Tai chinh —Ngén hang Hoc vién Tai chinh.
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v Ty 1& s& hitu cb phr:fm tai Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0%.

. Ph Thng Gidm dbc: Ong Nguyén Qubc Thinh

v Niim.sinh: 1983
v S& CMND: 013533671 Cép ngay: 21/04/2012 Noi cép: Ha Noi
v Trinh d6 hoc vén: Ky su, Thac st Chuyén nganh Cong nghé Thong tin Hoe
vién Cong nghé Buu chinh Vién théng. |
v T 1€ s& hitu cb phén tai Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0%.
Phé Téng Gidm dbe: Ong Ngupén Ngoc Nam
v’ Nim sinh: 1966
/ S& CMND: 200997931 Cép ngy: 07/10/2008 Noi cp: P Ning
v Trinh d6 hoc vin: Ci nhan Chuyén ngénh Quan 1y kinh doanh CN Pai hoc
Bach khoa Ba Nang, Ctt nhén Chuyén nganh Luat Dai hoc Luat Ha N§i; Thac
st Chuyén nganh Tai chinh — Ngan hang Pai hoc ba Néng.
v Ty 18 s& hitu cb phén tai Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,001%.
Phd Téng Gidm dbc: Ong Ho Nam Tién
v" Nim sinh: 1971
v $6 CMND: 012461794 Chp ngdy: 06/08/2011 Noi cép: Ha Ngi
v Trinh @b hoc vén: Cit phan Khoa Téi chfnh Ngén hing Pai Hoe Kinh té Quic
dan; Cir nhén Chuyén nganh Luat Pai hoc Luft Ha Ngi; Thac sT Chuyén nganh
Tii chinh — Nen hang Hoc Vién Ngan hang.
v Ty 1¢ s& hitu cb phin tai Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,01%.
Phé Téng Gidm déc: Ong Dwong Cong Toan
v' Niam sinh: 1979
v S CMND: 025322311 Cép ngay: 13/07/2010 Noi cép: TP.HS Chi Minh
v Trinh d6 hoc vn: Cir nhén Chuyén nganh Quan tri kinh doanh Pai hoc Kinh té
Qubec dén.
v' Ty 1€ s& hifu ch phé.n tai Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,015%.
Phd Téng Gidm dbc: Ba Lé Thi Thanh Nga
v" N&m sinh: 1980
v S&6 CMND: 012757732 Clp ngay: 10/12/2009 Noi cép: TP.Ha Néi
v Trinh @ hoc vAn: Thac sT Quén tri kinh doanh Trudng Dai hoc Kinh t& Quéc
Dén, Cit nhén K& toén tai Pai hoc Tai chinh K& toan Ha Noi
v Ty 16 s& hitu ¢b phén tai Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét: 0,002%.

PEnE fof
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Nhiing thay dbi trong ban &idu hanh: Mién nhiém chitc danh Pho Tbng Gidm dbe voi
Ong Duong Trong Chit ngay 24/04/2018 aé dleu chuyén, bd nhiém cuong vi mdi.

Sé Iuong cén bd, nhin vién: 8.113 ngudi.
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Tém tht chinh séch va thay d6i trong chinh sdch dbi voi nguoi lao dong:

+ Chét luong nhan sy luén duge dit 1én hang dAu, nhim ning cao hidu qua st dung

ngudn nhén lyc.

+ Ché d6 dai ngd, chiam séc sic khoe cho ngudi lao ddng dugc quan tim, dam béo

cho ngudi lao d6ng yén tim lam vige.

3. Tinh hinh du tw, inh hinh thye hién cic dy dn
a. Cac khoan déu tu 16n: Khong 6 khoan dAn tur 16n duge thye hién trong nam.,

b. Céng ty con, cOng ty lién két: Khéng cb

4, Tinh hinh tai chinh:
a) Tinh hinh tai chinh

Donvi: Ty dong

Thng gié tri tai san 163.434 175.095 7%
Doanh thu 12.567 14.642 S 17%
Thué va cac khoan phai nop NSNN 568 427 (25%)
Loi nhuén trudc thué 1.768 1.213 (31%)
Loi phuén sau thué 1.368 960 | (30%)

b) Cée chi tiéu tai chinh ch yéu

1. Quy mé von.

Don vi: Ty dong

- Vbn diuié 6.460 7.500

. Thngtdisincd 165.454 177272

- Ty 1é an toin vén 10,28% 10,85%

2. Két qua hogt ding kinh

doanh

2 Khéng gom Trdi phiéu dgc

Doanh s6 cho vay 102.783 109.518 bigt VAMC

i £ i Khéng gom Trdi phiéu ddc
Doanh sd thu ng 21.891 91.851 hiét VAMC

. No qué han 2.959 3.114 | Bao gom dic no nhom 2 va ng

- No khoé dsi 1.074 1680 | Vo xdu (bao gom ng' nhdm 3

nhém 4 va nhdém 5)
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- Tyl¢ ngbio 1anh qua o 0
han/tdng s6 du bao lanh 0,07% 0,05%
(Téng du ng bao gom:du ny
- Ty 1& ng qud han/T dng cho vay, Du ng trdi phzeu
du ng 2,87% 2,57% a'oanh nghiép, khong gom Trdi
phzeu ddc biét VAMC)
(Téng du ng bao gom:du ng
- Tyléngkhé doi/Thng du cho vay, Du ng trdi phzeu :
ne 1,04% 1,39% doanh nghiép, khéng gom Trdi

phiéu ddc biét VAMC)

3, Kha ning thanh khoan

Ty 18 duy trit thanh khoan 2036% |  12,51%

- Ty 1& kha ning chi tra 0 o
trong 30 ngay: VND 99,45% 64,90%
Ty 16 kha néng chi tra o o
trong 30 ngay: Ngoai 1€ 54,62% | (73,96%)
5. Co chu cb dong, thay 45i von ddu tw cha chii sé hiru:
a) Cb phén:
- Tbngsbch phén: 749.999.428 cb phin
sS4 luong cb phén chuyen nhuong tw do: 693.289.863 cb phén
S6 luong b phan bi han ché chuyén nhugng: 56.709.565 ob phin.
b) Cochu ¢b ddng (Tai thoi diém 31/12/2018):
C4 d6ng c4 nhan 10.859 544.391.234 72,59%
Cb dong th chirc 65 205.608.194 27.41%
Trong dé:
- Co dong trong 34 169.709.365 22,63%
nieoc
- Co dong mige 31 35.898.829 4,78%
ngodi
Thng cong 10.924 749.999.428 100%

Tinh hinh thay dbi vén déu tw ciia chi s hitu: Téng s8 cb phiéu phat hanh trong ndm
12 103.999.428 cb phiéu, bao gom

_ Phét hanh cb phiéu dé tra cb tirc: 38.759.428 ¢b phleu

-. Ph4t hanh cb phieu cho C4n bd Ngan hang: 31.682.273 cb phiéu

. Phat hanh cho cb dong hién hiru: 31.570.813 ¢ phiéu

- Cb phiéu phén phdi lai: 1.986.914 cb phigu
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d) Giao dich cb phidu qu§: Khéng co.
¢) Céc chung khoén khac:
Trong nim 2018 LienVietPostBank d& phét hanh 5.000 ty ddng trai ph1eu cu thé:

~ | Tral phifu khoéng chuyén
¢bi, duoc phét hanh vi
thanh todn bing Pdng Viét £ IR o
; Cb dinh, 13 suat tix 6,6% dé
1 |Nam, d4o han pam 2020, 2 S /fm Yolam den 4500
Kkhong duge bao dam bing ah
{3 san cia T& Chific Phét
Hanh
T?.ll phicu khong ‘chuyen 141 subt tha nbi, nim diu tién 1a 7,3%/mém
ddi, duoc phat hanh va
3 X N Lai sudt 4p dung cho Ky Thanh Todn Lai
thanh todn bing Pong Viét
_ tlep theo bang binh quén 13i sult tién gui
2 | Nam, 40 han nfm 2021 3 500
. . N tiét kiém c4 nhan ky han 12 théng tra sau _
khéng duge bao dim béng 3 . ; N \
‘s . \ bing VND cia cdc Ngin Hang Tham
t3i sén cia TS Chic Phét X n cn an .
Chién ¢cong bién dd 0,6%/ndm.
Hanh
Tong khéi lrgng Trai phiéu dang lwu hanh 5.000

IIl. Bho céo va d4nh gi4 cita Ban Tong Gidm dbe
1. Danh gia két ciuﬁ hoat dfng sin xuit kinh doanh:
- Huy dong vén:

+ Nam 2018, tbng huy déng vbn thi trudng 1 cla LienVietPostBank vin duy tri
ting trrdng so v6i ndm 2017.

+ Co chu ngudn vén huy dong cia Ngin hang da chuyén dich theo huéng on
dinh, bén viing, tAng ty trong céc ky han dai & phén khac khach hang bén Ié,
trong d6 huy dfng thong qua mang luGi cic Phong giao dich buu dién ting
trudmg kha t6t, gép phén vao sy phét tridn chung ciia LienVietPostBank.

- Du no tin dung:

+ Nim 2018, du no thi trudng 1 ting trudng kha tét, ludn dam bao trong mic cho
phép ctia Ngan hang Nha nudc.

+ Co chu khach hang chuyén dich theo hutng phat tridn cac khach hang ban &
an todn va mang lai hidu qua cao, theo ds ty trong sé du bén [& va sb lugng

khéch hang cho vay ting 1én déng ké so v6i cudi nim 2017.
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_ Thu dich vy: Nim 2018, LienVietPostBank tiép tuc tridn khai nhidu chuong trinh
pha trién san phim dich vy the, Vi Viét va thanh todn, ddng thdi néng cao chit
lwong dich vu khach hang, gép phin da dang hod ngudn thu nhép ciia Ngin hang,
ting thu nhép ti cdc hoat ddng phi tin dung. Dén thoi diém 31/12/2018, thu thuén
dich vu clia LienVietPosiBank dat két qua cao nhét trong 10 ndm hoat déng cla
LienVietPostBank.

- Loi nhuéin: Nam 2018, loi nhufin truée thué clia LienVietPostBank dat 1.213 ty
dbng, hoan thanh vugt ké hoach nam.

- (Cong tac Quan ly i ro va Xit 1y no:

+ Nim 2018, cong thc Quén trj rii o tiép tuc duge quan tim va cd nhiéu chi dao
quyét liét dé dam bao muc tiéu duy trl hoat dong kinh doanh an toan, hiéu qua,
ting cudng kiém sost va quén tri 4 sin ng, tai sén c6 cla Ngén hang; phéi hop
v6i céc don vi, t& chiic ¢6 lién quan trong cong tac phong chéng ria tién. Bén
canh d6, LienVietPostBank luén chi trong thue hién cai thién va duy tri cac chi
tiéu an todn, hiu qua trén co s& cac quy dinh dam bao an toan ciia Ngén hang
Nha nudc.

+ Trong céng thc kiém sodt rdi ro tin dung, md hinh quén tri rii ro theo ba ting
bao vé tiép tuc duge iridn khai vA hoan thién, ting cudng vai trd, trach nhigm
cia timg bd phin trong céc khau nhim hd trg 13n nhau trong cdng tac phét hién,
ngin chin va gidi quyét 11 ro; thuc hién chuén héa quy trinh cip tin dung, bao
dam clp tin dung, céc quy dinh an toan trong hoat ddng cAp tin dung, ting cudng
kidm soat, gidm st chit ch& hoat ddng cfp tin dung nhim néng cao chit lugng
tin dung cia Ngin hang.

+ Dinh ky Ngan hang thye hién trich lp du phong rii ro ding va ddy di theo quy
dinh.

- Xay dung va Trién kbai cdc sin phim -

+ San pham trién khai trén hé théng Ngfn hang: Cong tac xdy dung va td chirc
trién khai san phém dich vy ngén hing trong nim 2018 tiép tuc duge cai tién voi
viée x4y dyng méi/chinh sia sin phém va co ché, thudng xuyén céi tién vé méu
bidu va rit ngén quy trinh thuc hién. Nhiéu san phédm dang duge trién khai hiéu
qué, tao ra lgi thé canh tranh vugt trdi cha LienVietPostBank trén thi trudng
nlur: Tidt kigm an nhém tudi huw, Tiét kiém thuomg, Tiét kiém Online, Chimg chi
tién giri, Cho vay ndng nghiép néng thon, Cho vay cong nghiép hé trg, img dung
cong nghé cao, Tin dung Hi tri, ..

+ San phém trién khai trén hé théng Phong Giao dich Buu dign (PGDBD): Bén
canh cdc san phém huy déng trén kénh Buu dién, LienVietPostBank d#c biét chd
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frong thiic ddy cong téc trién khai san phém tin dung véi céc sin phim dic thd
nhu Tin dung Huu tri, Cho vay ¢bng chitc vién chire luc ludng vii trang.

+ N&m 2018, LienVietPostBank tip trung xay dung, bb sung v& hoan thién c4c tinh
nding mdi trén tmg dung Vi Vigt, dhy manh céc chuong trinh thic dhy phat trién
khach hang st dung dich v, gia ting ca v& sb lwong giao dich, gid tri giao dich.

2. Tinh hinh tai chinh:
a) Tinh hinh tal san

Pén thei didm 31/12/2018, vén chi s¢ hitu cla LienVietPostBank dat trén 10.200 ty
dbng, tong tai san dat trén 175.000 ty dbng.

Tinh hinh thanh khoan ctia Ng#in hang ludn duwoc duy tA1 6n dinh, cac chi s6 vé& kha
niing thanh khodn tai cac thdi didm ddu dat trang thai tbt d6i voi ca VND va cde

ngoai t& khac.

b) Tinh hinh no phai tra

No xAu ciia Ngin hang Buu dién Lién Viét céc nam qua ludn duge kidm soit & mitc

thép. Cong tic xir 1y ng xhu duoe tridn Khai voi nhidu giai phap ddng b§, trong 66
chu yéu tap trung & khéu kiém tra, gidm sat chiit ch& sau cho vay, han ché tbi da
ng xAu mdi phét sinh, tich cue thu hai, xit Iy ng xAu nim trude Gé lai. Nam 2018,
Ngén hang di thu hdi duge ca ng x4u ndi bang va ngoai bang, ddng thdi thye hién

trich 1ap dy phong theo ding quy dinh.

3. Nhimng cai tién v& co chu td chikc, chinh sich, quin ly

Vi su chi dao sat sao ctia Hoi d@ng Quén trj cling nhu nd lyc clia Ban Téng Gidm dbc
trong cbng tac didu hanh, hoat ¢6ng kinh doanh Ngén hang Jubn dam bao tuén thi cac
quy dinh Phép lust va Diéu 1¢ clia Ngén hang. LienVietPostBank d hoat ddng 6n dinh,
an toan ddng thdi thyc hién tdt viéc md réng quy m, &1 m6i md hinh tb chic, khach
hang muc tiéu, san phém, ¢ong nghé, tao tidn @& cho Ngén hang phat trién bén viing

trong nhitmg nim tiép theo. -

4. Kéhoach phit trién nim 2019:

Vé huy dong vén: Nam 2019, LienVietPostBank tiép tuc ting cudng xiy dung san

phém, chuong trinh thic dhy, dua ra céc chinh sich |5{ suét linh hoat, pht hop nham
thu huit ngudn vén dAu vao on dinh, bén vitng, Bén canh d6, Ngén hang cling tang ty
trong huy dong trung dai han & d4p Gng nhu cAu v& thanh khoan va dam bao céc ty
1& an todn theo quy dinh.

Vé tin dung: LienVietPostBank van duy tri mac ting truéng cho vay trong gidi han
duge phép, ddy manh cho vay véi dbi tuong khach hang nhd 1 c6 df an toan cao'va
hiéu qua.

Vé quén 1 rili ro: Nghn hang 4p dung nhidu bién phdp quyét liét xit 1y céc khoan ng

x4u, no qua han 8 thu hdi sém no ghe, 181, ning cao chét lwong tin dung.
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5.

Iv.

- Vé phdt trién mang ludi: Nam 2019, Ngan hang vin tiép tuc mé rong mang ludi,
néng cép céc Chi nhénh, Phong giao dich Buu dién d& dwoc Ngén hang Nha nude
cAp phép.

- Vé quan hé d6i tde: Ngan hang tiép tuc duy tri va phat trién quan hé véi cac dbi tac
16 dé cing hop tac, kinh doanh trong nhidu linh vuc, dich vu ngin hang, mang lai
lgi nhuén cao.

s pEA A - n A A " WY
Pénh gia lién quan dén trach nhiém ve mot truedng va xi hji

- Dénh gia lién quan dén cac chi tidu moi trudng: S dung an toan, tiét kiém ning lugng,

tudn thnd cdc quy dinh vé bao vé méi trudmng

. Pénh gi4 lién quan dén vén @ ngudi lao dong: Tudn thir ding c4c quy dinh cla Phap
luéit lign quan dén st dung lao déng va chinh sach, ché @6 dbi voi ngudi lao dong.

Panh gia lién quan dén trach nhiém cita doanh nghiép dbi véi cong ddng dja phuong:

- Trién khai cdc chuong trinh tai trg, tir thién dén nhidu dia phuong trén ci nudc.

Dinh gid cia Hi ddng quén tri vé hoat dong ciia Ngin hﬁng

Dénh gié ciia Hoi Gdng quan tri vé cac mit hoat dong clia Ngin hang:

Nim 2018, Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét van duy tri téé ds tang trudng t6t,

tusn thil cac tf 16 dam bao an toan theo quy dinh. Cy thé:

_ V3 Thng tai san: Dat 175.095 ty ddng tai thoi diém 31/12/2018, ting 7% so véi
nam 2017, LienVietPostBank tiép tuc duy trl 13 mot trong s6 cac Ngan hang thuong
mai cé phin c6 quy md tdng tai san lon.

- V& Du no thj trudng 1: Pat 120972 ty dbng, ting 17% so v6i ndm 2017.
[ienVietPostBank 4 tin dung duge loi thé mang luéi rong khip, aé trién khai céc
san phim tin dung phuc vu khéch hang & 63 tinh thanh dén tan ving siu, ving xa,
do d6 tidm lyc ting trudng tin dung cia LienVietPostBank rét 1én nhung vin kiém
so4t duge mic d6 ting trudng theo giéi han cho phép ctia NHNN, dim bao tinh
tuén thi cao trong hoat ddng Ngan hang.

- Vi Huy d6ng vén thi trudmg 1: Nam 2018, LienVietPostBank van tiép tuc duy tri
ngudn huy dong v6n dn dinh tir dén cu va cac Doanh nghiép, cac Tép doan kinh té.
Tuy nhién, do NHNN gi6i han ty 18 ting trudng tin dung nén LienVietPostBank da
chi ddng kiém sodt mie huy dong ddu vao ¢ mic phi hop d8 c4n bing ngudn vén
d3u vio, dhu ra, ning cao hiéu qua sit dyng von.

- Loi nhufin: Nim 2018 Loi nhuén trude thué cta LienVictPostBank dat 1.213 ty
dbdng, hoan thanh 101% ké hoach, fuy ¢6 giam so v6i nim trwée do phai dAu tr chi
phi hoat déng 16n cho viée md rong mang Judi nhung van dat Kkét qué kha quan.
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Panh gid cia Hoi dbng quén trj vé cong tic quén tri, diéu hanh:

Dé phi hop véi dinh hudng phat trién, cong téc quan tri didu hanh Ngin hang luén
duge HDQT chi trong, kip thoi bd sung, hoan thién nhéim quén Iy hoat dong Ngan
hing an toan, hiéu qué, thé hién:

- Nang cao ning lyc quén trj ngudn nhén lic va do tao:

+  Yéu td “Con ngudi” ludn duge chu trong hang d&u va Iuén duge coi Ja nhén t6
quan trong nhit dem lai hidu qua cho Ngin hang. Chinh vi vay,
LienVietPostBank ludn chu trong dén cong tac quéan tri nhan sy, dao tao ning
cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu cho CBNV dé xay dung d6i ngdi nhan vién
chuyén nghiép, hidu qua. Song song v6i d6 LPB cling ludn quan thm dén cac
chinh séch dai ngd danh cho CBNV nhu: Ting lvong dinh k¥ hang nam cho
CBNV, ting quyén loi Bao hiém stc khoe cho CBNV, Diém ndi bat trong
chinh séch dai ngd ctia LienVietPostBank 12 ap dung chinh sach thué‘ng tham
nién “Cén dich thiry chung” cho CBNYV, dim bao mat bing luong thudng tai
LienVietPostBank & muc twong d6i canh tranh trong hé théng Ngan hing,
nhidu CBNV c6 thu nhap cao va thuéng xtng ddng

+  Chinh sach tuyén dung nhén sy 42 dute thay ddi linh hoat v6i céc tidu chi cu
thé cho timg dia ban d3 giip LienVietPostBank tuyén dyng duoc cic nhén su
phit hop. Trong ndm 2018, hon 2040 nhan su d8 dugc tuyén dung mdi, phit hop
v&i the d6 phét trién mang Iu6i cla ngén hang.

+ Cai tién, rat ngén quy trinh tuyén dung nhén sy mdi, sép xép nhan sy néi bd
hop 1§ theo yéu chu odng viée dé sir dung hi¢u qua ngudn nhén yc dang c6.
Tiép tuc ra soft nang lyc diéu hanh hogt dong cha cac Gidm dbc Chi nhénh,
Phdng Giao dich, thuc hién miZn nhiém, didu chuyén va thay thé bing céc

- nhén sy méi ¢ ning luc hon.
- Chu trong nang cép, kién todn cdng tac quan fri rdi ro, kidm soat chét fuong tin
dung:

+ Hoat déng quéan trj rai ro dugc coi 12 hoat déng khdng thé t4ch roi voi hoat
dong kinh doanh cia LienVietPostBank. Vé1i viée duy tri hoat dong quan tri rii
ro thudng xuyén, lién tye @ huéng t61 myc tidu quén ly toan dién céc rdi ro
trong yéu, LienVietPostBank khong ngimg nd lyc timg bude hoan thién quy
trinh, chuén bj cho vigc ddp ung tiéu chuin quéin tri rii ro theo thong 16 quic té
d3 duoc NHNN dinh hudng.

+ Cong tac don dbc, thu hdi ng xhu duge tridn khai quyét liét v6i nhiéu bign phép

@ng bo. Tinh hinh no xu luén duge kiém so4t & muc thip
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Tiép tuc dAu tu cho cong nghé va phat trién san phim, dich vu:

+ LienVietPostBank tiép tuc cai tién cong nghé, xiy dung thanh cong va dua vao
st dung nhidu phén mém hd tro cac hoat dong ctia Ngén bang, ting bude hién
dai héa céc hoat dgng theo chun muc quéc té ciia mot ngan hang hign dai d€
s&n sing hudng t6i cuge cach mang cong nghiép 4.0.

+ Hé théng cong nghé théng tin khoéng nging dugc néng cép dép Umg nhu céu
mé rong mang huéi va ting Khdi luong, chét luong giao dich trong toan hé
théng, dép Gng yéu clu quén tri.

+ Trong bbi canh canh tranh Khiéc Tiét, bén canh phit trién, cal tién c4c san phém
thé manh truyén thong dé dép ung nhu chu cia khéch hang, LienVietPostBank
judn chy trong phat tridn céc san phim/gi san phém dic thd dé tin dung loi
th& mang luéi va phit hop véi dinh hudng bén I&

Ctc ké hoach, dish huéng ciia Hoi ddng quin tri:

Nim 2019 LienVietPostBank phn diu vugt qua théch thic, kh¢ khin dua
LienVietPostBank tiép tuc phat tridn vitng manh, an todn, hiéu qua.

Tiép tuc ning thm vi thé ota LienVietPostBank so v6i cac Ngan hang thuong mai
Ichéc trong nude, phén dhu hudng t6i top 10 Ngan hang thuong mai math nhét vé
tAng tai san, von cfp 1, chp 2, cho vay khéch hang va 1i nhuén.

Ning cao nng lyc tai chinh ¢a v& quy m6 va chit lugng, hi¢u qua, bao dam an todn
hoat ddng kinh doanh theo co ché thi trudmg, cong khai, minh bach, dép img dhy do
che chudn muc v& quan frj va an toan hoat ddng ngén hang theo dting quy dinh cia
phép lugt va tiém cin voi thong 16 qubc té.

Kidm soat chét luong tai san, ddc biét 1a ng XA4u, ting cwong xir 1y, thu hdi ng ndi
bang, ng dd ban cho Céng ty quan Iy tai san cua cac b chttc tin dung Viét Nam
(VAMC), dam béao duy trl no xfu & mic thép.

Dy manh khai thac, md rong thém céo chi nhanh méi cling nhu céo kénh phat trién
d6i thc, ddng thoi thit chit quan hé voi Kchéch hang théng qua viéc hoan thién céo
san phém bén 12, tao didu kién thuén loi cho hoat dbng kinh doanh lau dai.

Chuyén 463 md hinh kinh doanh clia Ngén hang theo hwong kinh doanh da dich vu,
da dang hoa ngudn thu va ting ty trong thu phi dich vu.

Quan tri cong ty
H6i ddng quan tri:

Thanh vién va co chu cia Hb1 ddng quan tri:
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1 | NGUYEN BINH THANG Chi tich HDQT 4,293%
Phé Chu tich Thudmg tryc
2 | PHAM DOAN SON HDQT kiém Téng Gidm 1,709%
dbe 7
3 | NGUYEN BUC CU Phé Cha tich HPQT 1,351%
4 | LE HONG PHONG Thanh vién HPQT 0,008%
CHU THI LAN HUONG 0,01%
s | Dai dién quan l?ﬁ mgt phan | Thanh vien HDQT '
von gop cua Tong cing 1y 11,448%
Bucu dién Viét Nam
6 | DUONG CONG TOAN Thanh vién HPQT 0,015%
7 | HUYNHNGOC HUY Thanh vién HDQT 0,01% |-
8 | DUONG HOAILIEN Thanh vién FDQT &éc lap 0%
by  Céc tidu ban thude Hoi ddng Quan tri:
Tinh dén thoi didm ngly 31/12/2018, Ngén hing c6 09 Uy ban truc thude Hoi ddng
Quén trj 12: Uy ban Ngén hang-Buu dién; Uy ban Cong nghé; Uy ban Chién luge; Uy
ban Kinh doanh &ALCO; Uy ban Phap ché, QLRR&PCRT; Uy ban Tin dyng; Uy ban
ngan chin vd XLN qua han; Uy ban Nhan sy; Uy ban Quan 1y Chi phi.
¢)  Hoat dong ca Hoi dong Quan tri:

Tong sb cudc hop ctia Hol ddng Quén tri trong ném 2018 12 06 cudc hop.

Danh shch cac Nghi quyét cia Hoi ddng Quén trj trong nim 2018 (30 Nghi quyét) nhu sau:

' Théng qua phwong &n xu 1y ¢8 phiéu l¢, 7

1 {01/2018/NQ-HDQT 03/01/2018 | & phiéu chua phén ph01 hét

Cir Ngudi dat dién von gop cua Ngén
2 | 10/2018/NQ-HDQT 08/01/2018 | hang TMCP Buu dién Lién Viét tai Ngén

hang TMCP Sai Gdn Terong Tin

i Chuyén nhugng CS phiéu Ngén hang

3| 15/2018/NQ-BEDPQT 10/01/2018 TMCP Sai Gon Thuong Tin

Théng qua mot sb vin d& vé to chic
4 | 25/2018/NQ-HBQT 11/01/2018 DHDCD thudng nién nim 2018

Xin gia han Gidy ching nhan chio ban
5 | 34/2018/NQ-HPQT 16/01/2018 chimg khoan ra cong chiing

Tam tng cb tire dot 1 nam 2017 cho Cbd
6 | 41/2018/NQ-HDQT 2200172018 ddng Ngan hang Buu dién Lién Viét
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44/2018/NQ-HDQT

22/01/2018

Thanh 14p Phong Pang - oan thé Néﬁn |

hang Buu dién Lién Viét

70/2018/NQ-HPQT

06/02/2018

Thay d0i dia diém tru s& Chi nhanh Lao
Cai

94/2018/NQ-HPQT

26/02/2018

D& ot danh sach nhan sy du kién trinh
DHEHDCP biu vao HPQT, BKS Ngén
hang Buu dién Lién Viét nhiém ky III
(2018-2023)

10

100/2018/NQ-HPQT

28/02/2018

Trién khai ding ky lua ky b8 sung sd
chimg khodn phét hanh theo phuong an
ting vén didu 1¢ nim 2017 va uy quyen
ky Glay chirng nhén sé& hitu ¢b phén cho
cée cb ddng chua luu ky coa Ngﬁn hang
Buu dién Lién Vigt

Il

107/2018/NQ-HPQT

05/03/2018

Nghi quyét hop HPQT nhiém ky II phién
28

12

150/2018/NQ-HDQT

19/3/2018

thay @di ding ky giao dich CK tai SO
GDCK HN

13

155/2018/NQ-HPQT

22/03/2018

Thay G0 dja diém try s& Chi nhanh Lang
Son

14

160/2018/NQ-HDQT

26/03/2018

Thay d5i tén goi va dja diém tru s& LPB -
Chi nhénh Thuong Tin

15

161/2018/NQ-HDQT

26/03/2018

Thay @i tén goi va dia diém try s¢ LPB -
Chi phénh Thanh Tri '

16

171/2018/NQ-HPQT

28/03/2018

Nghi quyét hop HDQT nhiém ky III
phién thir nhét

17

199a/2018/NQ-HPQT

11/04/2018

Phuong 4n phét hanh trdi phlcu LPB
2018

18

285a/2018/NQ-HDPQT

21/04/2018

Nghi quyét hop HDQT nhiém ky III
phién thir 02

19

323/2018/NQ-HDQT

08/05/2018

Lua chon don vi tr vAn phat hanh dé thuc
hién PA ting vén didu 16 nim 201 8

20

3524/2018/NQ-HDQT

28/05/2018

Pidu chinh Phuong 4n sir dung von vay
dbi véi khoan vay USD trung han tir
Ngén hang JPMorgan Chase Bank

372/2018/NQ-HPQT

06/06/20138

Thanh lap 10 Phong Giao dich Buu dign

21

22

455/2018/NQ-HPQT

23/07/2018

Phuong 4n phén phéi ¢ phiéu cho
CBNV LPB theo phuong 4n phéat hanh cb
phiéu dé ting vébn didu 1¢ ndm 2018

23

457/2018/NQ-HPQT

30/07/2018

Phé duyét phuong 4n co cau no d6i voi
khodn vay ciia Cong ty Cb phin Dién
Vigt Lao tai Phong giao dich Ha Dong

24

491/2018/NQ-HPQT

14/08/2018

Nghi quyét hop HPQT nhiém ky I
phién 03

25

685a2/2018/NQ-HDQT

30/10/2018

Nghi quyét hop HPQT nhiém ky I
phién 04

26

698/2018/NQ-HPQT

12/11/2018

Thay dbi dia diém Phong giao dich Buu
dién Phb Chim

699/2018/NQ-HDQT

12/11/2018

Nghi quyét thanh 15p 27 Phong giao dich
Buu dién
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28

Chim dit_hoat dong BD chua dép

724/2018/NQ-HPQT 28/11/2018 tng du d1eu kién theo QP tai TT 43

29

751/2018/NQ-HPQT | 21/12/2018 1:}%11;; g;‘yet hop HDQT nhiém ky 1I

Do6i tén PGDBD Hai Ba anng, PGDBD
Giao dich 6 tai thanh phd Ha Néi va aéi

30 | 755/2018/NQ-HBQT 211272018 tén, dia diém tru s PGDBP Thanh Khé
tai thanh phd Pa Ning
d)  Hoat dng cia thanh vién Hoi dng Quan trj d6c 1ip khong diéu hanh: Hoat ddng theo
Quy ché ctta Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét va theo quy dinh clia Phép luét.
¢} Hoat ddng cla cac tiu ban trong Héi dbng Quan tri:

Uy ban Tin dung: Tham muu, gitip viée cho Hbi ddng Quan tri trong cdng tc hoach
dinh dudng 161, dinh hudng chién fuoe tin dung cta Ngan hang Buu dién Lién Vié,
danh gid két qua thuc hién, & xuét thay adbi, thic ddy viée thyre hién chién Iueoc tin
dung ctia Ngén hang; Quén Iy, gidm sat thuc hién cdc chi truong, chinh sach, quy ché,
quy dinh cia Ngén hang vé tin dung; Nghién ciru, tham muu, t vAn céc vén d& thude
thAm quyén lién quan dén cong tc tin dung Ngan hang Thuc hién cac cong viéc khac
theo phén céng ciia HDQT/Chi tich HFPQT. o

Uiy ban Nhdn sw: Nghién ciru, tham muu, tr vén gitip Hoi ddng Quan trj quyét dinh
cdc vén d# thude thim quyn lién quan dén cong téo nhén sy cia Ngan hang; Thuc

hién céc cong viée khéc theo phén céng ciia HDQT/Chi tich HPQT.

Uy ban Céng nghé: Tham muu, giup viée Hoi dbng Quan trj trong cong tdc hoach -

- dinh dudng i6i, dinh huéng chién luge phét trién vé& cong nghé cia Ngin hang (bao

gdm cbng nghé théng tin va ngén hang s8); d4nh gia két qua thyc hién, d& xuét thay
dbi v& chifn Iuoc cdng nghé; Thye hién céc cOng vige khac theo phan cdng cua
HPQT/Chi tich HDQT. ,

Uy ban Ngdn hing — Buu dign: Tham muw, gitip viée cho Hai ddng Quan trj trong
cong tac hoach dinh duong 16i, dinh hudng hop téc, phbi hop, phat trién voi
VietnamPost nhim quan Iy va phat tridn hé théng PGDBD; Nghién ciru, tham muy, tu
vén gitp HPQT quyét dinh céc vin G2 thudc thém quyén litn quan dén cdng tdc quan
Iy hoat dng ngén hang trén hé thong PGDBD, dinh huéng phét trién hoat déng ngén
hang trén mang lu6i Buun dién; Thuc hién céc cdng viéc khéc theo phén cong cua

HPQT/Chu tich HPQT.

Uy ban Kinh doanh va ALCO: Tham mu, gitp viéc cho HDQT/Cht tich HPQT trong '

cbng tac hoach dinh dudmg 16i, dinh huwéng chién lwoc kinh doanh cia Ngén hang,
danh gi4 két qua thuc hién chién Iuoc phit trién va chién lugce kinh doanh, d& xudt thay
i v& chién Iugec kinh doanh, thuc ddy viée thue hién chién lwoe kinh doanh cia Ngén
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hang va quan 1y sy phat trién va the @ ting truomg cla Tai san No- Tai sén C6; Tu
vén tham muu gidp viée cho HBQT/Chi tich HDQT trong cbng tac ¢hu thiu mua sim
tai san, hing héa; Tham muu, gilp viéc cho HDQT/Cha tich HDQT trong cdng tac
quén [y, gidm sat thuc hién cac chu truong, chinh sach, quy ché, quy dinh cia Ngén
hang vé kinh doanh; Thuc hién cac cbng viée khac theo phén cong clia HDQT/Chu
tich HPQT.

Uy ban Qudn Iy chi phi: Nghién ¢, tham muru, vén gitip HPQT cic vén @& thudc
thim quyén lién quan dén céng téc quan ly chi phi ctia Ngén hang; Thém dinh & trinh
HPQT phé duyét cac vhn d& quan 1y chi phi trong pham vi thdm quyén dugc phan
cong; Thyc hién céc cong viée khéc theo phan cong ciia HPQT/Chn tich HPQT.

Uy ban Phdp ché, Qudn Iy rii ro va phong ching ria tién: Tham muu, giup viée cho
HDQT/Chit tich HDQT trong viéc hoach dinh chién luge quan tri rdi ro, td chirc chi
dao viéc xdy dyng va thong qua c4c chinh sach quan ly rii ro cia Ngan hang ddm béo
phl hop v6i chién luoc kinh doanh, cac quy djnh ctia Phip fudt va Diéu 1& Ngén hang,
the hién gidm sat vige fuAn thi cac chinh sach, quy dinh quan Iy riti ro trong toan hé
théng Ngin hang Buu dién Lién Viét; Phan tich dua ra nhimg canh bao v mc d9 an
toan ciia Ngin hang trude nhifng nguy co, riii ro tidém An va bién phap phong nglra 36i
véi cac ri ro niy; Xem xét, dénh gid tinh phil hop v& hidu qua cia céc quy dinh, chinh
sach quan tri rdi ro hién hanh ctia Ngén hang & duwa ra chc khuyén nghi, 48 xuét dbi
v6i HDQT; Tham muu cho HDQT/Chu tich HDQT trong viée quyet dinh phé duyét
c4c khoan dAu tu, cic giao dich c6 lién quan trong pham vi chirc ning, nhiém vu duge
HPQT giao; Tham muu vé& phép 1y cho HPQT/Chu tich HPQT vé cbng tic phong,
chéng ria tién, chi dao t4 chie hoat dgng phong, chéng rira tién trong toan hé théng
vi tham muu phaip Iy cAc hoat dong khéc; Tham muuy, tu vin cho HPQT v& viéc X8y
dung, ban hanh cac co ché, chinh sach lién quan nhiim dam bao muc dich quan trj tinh
tuéin thi va phong ngita rii ro toan dién d5i véi céc hoat ddng clia Ngan hang; Thuc
hién c4c cong viée khac theo phan céng ciia HDQT/Chi tich HPQT.

Uy ban Chién hege: Tham muu, gitp viée cho HDQT/Chu tich HDQT trong cong tac
hoach dinh dwong 151, dinh huéng chién luoc phat trién, d4nh gid két qua thuc hign, va
d& xuft thay dbi chién luoc phat trién, thac dhy thuc hién chién tugc phat trién Ngin
hang, quén 1y, gidm sat thyuc hién chi truong, chinh sach, quy ché, quy dinh clia Ngan
hang vé chién luoc, x4y dung céc van ban dinh ché v& chién lugc; Nghién clu, a8 xuat
vé giai phéap nhdm ning cao hiéu qua hoat dong trong cdng tic quan tri, didu hanh va
tridn khai nghiép vu Ngén hang; Thue hién cac cﬁng viéc khéac theo phén cong cla
HPQT/Chu tich HPQT.
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- Uy ban ngdn chitm va xit Iy no' qud hgn: Tham muu, gidp viéc cho HDQT/Chu tich
HDQT trong viée xay dung va thong qua cac chinh sich xi Iy rii ro va xit Iy ng clia
Ngén hang dim bio phil hop véi chién Iuge kinh doanh va cée quy dinh cia Phép ludt,
Piéu 1& Ngan hang trong viée gidm st tén thi cac chinh sach, quy dinh x Iy rui ro

va xir Iy ng trong toan hé thdng; Thyc hién cdc cbng viée khéc theo phén cbng cia
HBQT/Chi tich HPQT.
2.  Ban Kiém so4t:

a)  Thanh vién va co cdu ciia Ban kiém soat:

1 | TRAN THANH TUNG Trudng BKS 0,009%

5 | NGUYEN THI LAN ANH Thanh vién BKS khong chuyén 0%
trach

3 | PHUNG THE VIET Thanh vién BKS chuyén trich 0%

b)  Hoat dong clia Ban kifm so4t: ?
Trén co s& cac quy dinh ciia Phép lujt, didu 1, quy ché T8 chirc va hoat dong cila ‘
Ban Kiém soat (BKS), dinh hudng pht trién cia Ngin hing, Ban kidm so4t da trién khai
cong tac kibm so4t, gidm sit theo ding chitc ning cda minh d6i v6i hoat dong cia Hoi
ddng Quéan trj (HDQT), Téng Gism dc (TGD). Cu thé:

- Gidm sat viéc thue hién trién khai nghj quyét Dai hoi dong cb dong;

- Théng qua hé théng théng tin ndi b Ban Kiém sodt da thyc hidn gidm st vise tudn
tha céc quy dinh cda Phap ludt va Diéu 16 trong viéc quan tri, diéu hanh lién quan dén
ty 18 an ton vén, ty J€ bio dim an toan hoat ddng, phén logi tai sén ¢, trich 14p du

. phong, tdi co cAn hoat ddng; gidm sét cac hoat déng kinh doanh chi yéu nhir huy doéng
vbn, sit dung vbn, trang thai ngoai héi, chit lugng tin dung, ty 1€ ting trudmg tin
dung... Pai dién Ban Kiém soat tham du céc cudc hop HPQT, cic cude hop giao ban
cla TGB;

- Tiép nhén thong tin v& quan tri, didu hinh Ngén hing thong qua cic nghj quyét, chi
thi, cbng vin, quy trinh, quy dinh, bo céo ... cia HPQT, TGD. ‘

- Thuyec hién thim dinh Bao c4o Tai chinh 6 thang d4n nam va ci nim 2018, danh gid
tinh hop 1y, hop phép, trung thire vA mire d6 c4n trong trong cong tac ké toan, thong ké
va Iap béo céo tai chinh, phit hop véi cde chufn myc ké todn, ché d6 ké toan 4p dung
cho cdc td chiic tin dung tai Viét Nam va céc quy dinh phap 1y c6 lign quan dén viée
14p va trinh by bdo cdo tai chinh, bdo céo lén Dai hoi dbng cb déng tai ky hop dai hoi
thudng nién;
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- Trye tiép tb chitc doan cbng tdc x4c minh vy viée tidu cuc phan 4nh 1&n lanh dao chp

cao tai cac don vi kinh doanh d& 1am ro ndi dung va clng vo6i Ban Didu hanh thyc
hién cac bién phap chén chinh, &n dinh tinh hinh tai don vi;

Truc tiép chi dao Khéi Kiém todn ndi b thuc hién ké hoach kidm ton nim va diéu
chinh k& hoach dam bao sat v6i thuc 1€ hoat ddng trong nam clia Ngln hing. Bén canh
46 Ban Kiém soat cling tham gia cling v6i mot s& doan kiém toan ndi bd nhim thuc
hién khio sat, danh gid tinh hinh thyc hién kinh doanh, dich vu tai cac don vi kinh
doanh va Phong giao dich Buu dién (PGDBD). Nim 2018 d3 thwe hién 141 cudc kiém
todn tai cac khéi Hoi s& va cac don vi kinh doanh trén céc mét hoat d6ng: tin dung; ké
to4n 131 chinh; hoat dong phong, chéng riva tidn; ké todn - giao dich, huy déng vén,
kho quy; Cong nghé thong tin, cong tac quan 1y PGDBDP tai céc chi nhanh, hoat dong
cung cAp dich vy ngén hang tai cic PGDBD. Viée tribn Kkhai c4c cudc kiém todn déu
duge thue hién theo dinh hudng rii ro xuyén subt qua trinh kiém todn, theo thong tin
phan 4nh va dugc kidm sodt chdt lugng chat che boi nhidu cép lénh dao. K&t qui che
cude kidm todn déu duge gii HDQT, TGD dé c6 nhimg chi dao kip thdi trong vige
ban hanh cling nhw chinh sia céc chinh sach, quy dinh cho phi hop v6i thue té hoat
dong kinh doanh cling nhur hoan thién hé théng kiém sodt ndi b9, gip cho hoat dong
ciia céc bo phén nghiép vu di vao né nép, c6 y thirc tuan thu ding, dly du cac quy dinh
ciia Phap ludt néi chung v& ciia Ngan hang néi riéng. pbi véi két qua kidm todn dich
vu Tiét kiém Buu dién, bio cdo kiém todn ddu duoc giri cho Tong Cong ty Buu dién
Viét Nam dé chén chinh kip thoi nhiing sai st trong qué trinh cung chp dich vu tai cAc
PGDBD;

Bén canh d6 Ban Kiém soét thuc hién mét s6 cdng tac khéc theo chitc ndng, nhidém vu

quy dinh ciia Phép luat va Diéu I&.

Cic giao dich, thd lao va cic khodn lgi ich cia Hpi ddng quin tri, Ban Tong

Gi4am d6c va Ban kiém sodt:

Luong, thudng, thii lao, cdc khoan loi {ch: N&m 2018, Ngin hang TMCP Buu dién
Lién Viét da tiép tuc khéng dinh vi thé va uy tin ciia minh trong ngimh tai chinh ngén
hing Viét Nam, difng vimg va phét trién trong b8 énh kinh té kho khan. C6 duge
thanh qua trén 12 cOng stic tip thé cta Hoi ddng Quan tri, Ban Kiém so4t, Ban Thng
Giam dbc va toan thé d6i ngli Can bd Nhén vién Ngén hang, trong 46 Hoi dbng Quan
tri v Ban Kiém soat déng vai trd hét strc quan trong, quyét dinh su thanh cong noéi
trén cia Ngfn hang. Pai hoi ddng cb déng thuong nién nam 2018 cla Ngén hang
TMCP Buu dién Lién Viét di théng qua tdng mirc thi lao ctia cdc thanh vién Hai
ddng quan tri va Ban kiém sodt trong nim 2018 13 40 ty ddng, s6 thuc chi trong nim

2018 12 38,86 ty ddng.
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Giao dich cb phiéu clia cb déng nfi bd: Tir thi diém tr ngay 01/01/2018 dén ngdy

31/12/2018:
Ngﬁyén
Pric Chu
Huéng (42 | tich | 32.005.200 | 495440 2.000.000 0,26667 Bén
nghi HPQT
T3/2018)
Nguyén Cha
Dinh fich | 27.823.560 | 4,307132.194.987 | 42927 Mua
Théng | HPQT
Pho
Chu |
tich
thudng
Pharmn truc
Dot Son | EDQT 11.783.755 | 1,8241]12.820240 |  1,7094 Mua
kiém
Tong
Giam
dbe
. Pho
Nguyén Chti .
Dol tich 0.484.000 | 14681 |10.136.053 | 11,3515 Mua
HPQT
" TTA Thanh
L;lgzng vién 51.000 | 0,0079 56.661 | 0,0076 Mna
§ | HPQT
Chu Thi T}:lf;h -
HLlan HDOT 0 0 75.754 | 0,0101 Mua
wong
Thanh Ban
Duon vién (Trude khi
JUOmE | HPQT 250,004 | 0,0387| 111.120| 00148 tringcl
Céng Toan Thanh vién
HPQT)
Huynh Thanh
v vién 0 0 75754 | 0,0101] Mua
Pho
Tbng
Bui Thai | Giam 0 0 75.152 | 00100  Mua
Ha doc
thuong
truc
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% g
. gidn (mua,
dn
Pho
Nguyén Téng -
9 Anh Van | Gidm 20.400 0,0032 97.8316| 0,0130 Mua
doe
P}lé
Téng
Nguyén Gidm
10 B, dbe 8.474 | 0,0013 9.414| 0,0012| Mua
Thi Gdm o
kiém
Ké toan
trudng
o | 1
11 | ThiThanh | Soo- 35.814 0,0055 79.940 | 0,0107 Mua
Son R
doéc
Phé
Vil Qubc | Téng .
12 Khanh Gidm 7.104 0,0011 82,682 0,0110 Mua
dbe
Nguyén Uféleg
13 Thanh Gidm 310 0,0000 8.002 0,0011 Mrua
Tfll’lg d,g
oc
Neuyén Phé .
14 |y g1y Téng 3.438 | 0,0005 .3.819| 0,0005| Mua
goc Nam Gié
i4m
3 Phé
5 HOT.NE"“’ Téng 0 0 75.152| 0,0100| Mua
ién .
Gidm
Phé
L& Thi Tong : .
16 Thanh Nga Gi?'.m' 86.874 0,0134 15,821 0,0021 Bén
d(“)g
Téng Cong | Co
g | fyBuw | d0ng ey 660000 | 12,5387 | 85.860.000 | 11,4480 | COtac
dién Viét lom
Narn
b)  Hop ddng holic giao dich v6i cb dong ndi bo: Khong
¢)  Viéc thuc hién cac quy dinh vé quén trj cong ty: Hoi dbng Quén tri thyc hién nghiém

thc va sét sao viéc gidm sat hoat dong ctia Téng Gidm dbc theo ding quy dinh clia
Phép lujt, Pidu 16 Ngin hang va Quy ché Quan trj va Piéu hanh Ngén hang TMCP
Buu dién Lién Viét.
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Bdo cdo tai chinh:

Y kién kiém toan:

kckiAe]

KPMG Limited

48" Floor, Keangnam Landmark 72
E6 Pham Hung Road, Me Tri Ward
Sputh Tu Lism District, Hanoi, Vietnam
+84 (24} 3946 1600 | kpmg.com.vn

BAO CAQ KIEM TOAN BOC LAP

Kinh givi cde C6 déng ‘
Ngén hang Thiong mai C& phin Bueu dign Lign Vict

Chiing 151 2 kidm tadn bio cdo i chinh dinh k&m cla Ngan han Thueng mal C&
ph&n Buru dign Lisn Vist (*Ngan hang"), bao gam bang cAn a5l k& todn tal ngay 31
{hang 12 n&m 2018, bdo céo két qua hoat dong kinh doanh v béo céo [tew chuyén,
tidn t2 lién quan cho n&m két thic ciing ngay v& cde thuydt minh k&m thee dugc
Ban Thng Gidrn G&c Ngan hang pha duyét phét hinh ngay 28 théng 3 nam 2019,
duoc trinh bay tir trang 5 dén trang 77.

Trach nhiém cira Ban Téng Glém déc
Ban Tdng Giam déc Ngan hang ehlu tréch nhigm lap va tiinh bay trung thive va hop

Iy bdo cdo tal chinh nay theo cac Chuén muwe Ké todn Vist Nam, Ché d8 Ké toan
vzt Nam 4p dung cho cac Té chive tn dung do Ngan hang Nha nwoc Viet Nam ban
hanh va cac quy dinh phép 1y cé lién quan &én vigc |ap va tinh bhy bdo céo tl
chinh, v& chju trach nhigm vé kldr sodt nGi b6 ra Ban Tong Giam doc xac dinh 1a
chn thist 83 dam bio vige 13p béo cdo 1ai chinh khang ob sai sdt trong yéu do gian

lan hay nhém I&n.
Tréch nhigm cia kiém toan vién

Tréch nhiem ciia ching 1! 12 dua ra y kién vé béo 6éo tal chinh nay dwa trén két
qua kidm 1oan clia ching tal. Ching 181 83 thire hién ©bng vige kidm toan theo céc
Chuan mye KiEm todn Viet Nam. Cée chulin mye nay yéu cau ohiing 18! tuén thii
chudn mipc va cac quy dinh v& dao dirc nghé nghigp va lap k& hoach va 1hwc higén
cubc KiBm todn A& dat dugc sy ddm bao hop 1Y ve vigc ligu béo cao tal chinh ¢
can sai 56t trang yéu hay khbng. :

Gong vige kism todn bac gbm vige thure hign cdc thi tuc nhém thu thap céc bing
hirng kidm ton vé& céc s6 12U va e4c thuyél minh trong béo céo tal ehinh. Cac thi
tuc Buge lya chen dwa trén xét dodn cda kidm todn vién, bao gbm &anh gid rdi ro
c6 sal sé1 trang yéu teang béo cde 14i chinh do gian Jan hodc nhém 1&n. Khi thye
hien cac ganh glé rii ro nay, kidm todn vién xem xét kKidm sodt nbl bd chia Ngan
hang li&n quan &l vigc 1ap va trinh bay béo c&o tai chinh trung thire va hep ly nham
thitd k& c4c thil tue kidm ladn phit hep vé! fink hinh thes 8, tuy nhién khong nham
muc dich dwa ra y kién vé higy qué cira kiém sodt ndl b olia Ngan hang. Coéng
viée kidm todn cling bao gém vigc dénh glé tinh thich hep clia céc chinh sdch ké
todn dirge ap dung va tinh hep by cda cac wée tinh ké toan clia Ban Tong Giém
ahz, cling nhir d&nh g4 vise tinh bay 1ng thé bdo céo tél chinh,

Chiing 5l in réing cac béng chiing kifm todn ma chiing 18! thu dugc I aby dd va
thich hop Iam cor sé& cho ¥ kién kidm todn cla chiing 16i.

KPMG Limied, a Visinamess ona memher fmac Eabilly mm and 3
i rmber i of o APMG: pabwcrs of [meopaadani membar

Uy CKAHA 3
» Gwixn anlhy,
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¥ ki&n ciia kikm toan vién

Theo ¥ kién cla ching 1§, bao cao tal chlnh @& phan anh trung thye va hep Iy, irén cac
khia canh trong yéu, finh hinh tal chinh clia Ngan hang Thuong mal G phén Buu dign
Lign Viét tal ngay 31 thang 12 nam 2018, két qua hogt adng kinh doanh va lru chuyén fién
f& cho nam két thisc cling ngay, phit hop vei céc Chuln muec K& todn Vigt Nam, Ché 86 Ké
todn Viet Nam ap dung cho cac T& chivc lin dung do Ngan hang Nha nudc Vigt Nam ban
hanh va cac quy djnh phap Iy ¢d lién guan dkn viec lap va trinh bay bdo céo t&i chinh.

vin d& khac

Béo cao tai chinh cla Ngan hang cho nam k&t thiic ngay 31 thang 12 ném 2017 duge kigm
toan bd| mgt cong ty Ki&m 1oan khéc va cong ty kiEm toan nay da dwara ¥ Kién chép nhan
todn phan &6i v bao céo tai chinh @6 rong béo o kiBm todn nody 28 thang 3 n&m 2018.

Cong ty TNHH KPMG
Vigt Nam
el foan 58 18-02-00001-2018-2 -

KPVIG ’ :
3 ¥, Pham Huy Cudng
G tRbhg \idn Dang ky Hanh ngh Gléy Chirng nhéan Bang ky Haah nghé
Kikm toan so 0308-2018-007-1 Kidm toan sb 2675-2019-007-1
Pht Téng Gidm tifc

Ha N8I, ngay 28 thang 8 ném 2010
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Ngan hang Thuong mai C8 phén B dign Lidn Vit Miu B2 TCTD
109 Trin Hung Pao, Quin Hoin Kiém, Ha Ngi, Vigt Nam {Ban hrin;rg g;%-i ;ﬁé
Biing chn a6i ké ton tzi ngiy 31 thing 12 nim 2018 ngiy 1 thing 12 0l 2614 cic
Negdn hang Nha nwére Vigt Nawn)
Thuydt  31/12/2018 31/12/2017
minh Triéu VND Triéu VND
A TAISAN
I Tibnmit 5 1.663.726 892.779
I Tién gid tai Ngin hang Nk orge Viét Nam
(“WHNNVN") 6 6.255.784 10.939,956
I Tidn girl v cho vay cic th chirc tin dung
(*TCTD") khée 7 5.108.153 12.352.188
| Tiln givi tai cdc t5 chirc tin dyng khic 47208151 10522188
2 Cho vay céc th chirc tin dyng khdc 904.634 1.434.634
3  Dyphdngriro (463 (4634
v Céic ching cy thi chinh phdi sinh vh cAc tai sin
gl chinh khic 8 65.547
VI Cho vay khéch bing 117.710.462 99,391.852
| Chovey khich hing 9 119.193.424 100.621.236
2 Dy phbng riii ro cho vay khach hang 10 (1.482.962) (1.229.384}
VI[{ Chimg khodn din tr 35.665.848 31.863.910
1" Chimg khofn dhu tw s3n sang ¢ bén Li{a) 125.180.371 30.934.260
9 Chimg kho#n du tu gilt dén nghy ddo han 14(b) 1.175.212 1.715.663
3 Dir phong rii ro chimg khodn dhu tr 1i{dy (689.735) (786.013)
IX  Gép vén, dhu tr dii han 324.731 324.731
4  Diu nrdii han khéc 12 324.731 324731
X Thisancb dfnh 1.462.219 1.454.208
1 Txi sin cb dinh hfu hink 13 985.638 998.032
a Negwyén gid . 1.913.835 1.743.662 -
b Gid tri hao mon lity k2 (928.197) (745.630)
3 Thisin cb djnh v6 hinh 14 476.581 456.266
a  Nguyén gid . 577.220 534.098
b Gid tri hao mon liiy ké {100.639} (77.832)
X Taisan C6 khie 15 6.838.064 6.213.925
1  Céc khoan phai thu 2.301.735 2.636.507
9 Cc khoan 15, phi phai thu 3.805.901 2.935.137
4 Thishn Cé khic 730.428 642.281
Trang d6: Lot the thuong mai 16 173.038 242.291
TONG TAISAN 175.094.532 163.413.639

Céic thutyét minh divh kém i2 b phin hop thénk cira bdo céo 1ai chinh niy



Ngin hang Thwong mal Cb phén Bru dign Lién Vigt M&u BOZ/TCTD
109 Trhn Hung Pao, Quén Hoin Kiém, Ha Nji, Viét Nam {Ban il the Théng tr 56
Bang cin 66 ké ton tai nghy 31 théng 12 niim 2018 A9Z0ITT-NHNN

iéo the ) ngiry 31 thing 12 m:'lm 2}’.]14 clia
(tiep theo Nepén himg Nhi nuede Vit Narn)

Thuyét  31/12/2018 31/12/2017
minh  Trién YND Triéu YND

B NOPHAITRA VA VON CHU SO HUU

NQ PHAI TRA
I Ciic khoan ng Chinh phil vi NEINNVN 17 7.345.046 1,331,519
I Tidn gid vh vay cée TCTD khac 18 16.440,956 13.538.858
| Tién gii cita céc TCTD khie : 12.048.343 11.486.217
9 Vaycfc TCTD khéc 4,392.613 2.052.641
II  Tién gk cda khéch hing 19 124.948.075 128.275.377
IV Cicchng cu tai chinh phii sinh vh cée khoin

ng thi chinh khéc 8 . 49.120
v Vén thi trg, iy théc du tw, che vay TCTD

chjurdire ' 20 1.161.500 1,121.250
VI  Phithanh gify t¥ cd gid 2 10.119.764 6.157.131
VI Cackhodn ng khie 22 4,878.299 3.577.126
1 Cte khoin I6i, phf phai tré 4.066.859 2.207.835
3 Cic kho:;m phéi trd vh cong ng khéc B11.340 1.279.291

TONG NO PHAI TRA 164.893.640 154,050.381

VON CHU SO HU'U
VIIL Vin vh cie quy ' 23 10,200.892 9.383.258
1 Vén 7.563.325 6.523.331
a  Véndiduld 7.499.994 6.460.000
¢ Théng dhz von 6 phén 63.331 63.331
2 Céc quy cia t chive tin dung 1.205.138 1.065.944
5 L nhuan chua phin phoi 1,432,429 1.793.583

TONG VON CHU 50 HOU 10.200.892 9,383.258

TGNG NQ PHAI TRA VA VON CHU SO HI'U 175.094.532 163.433.639

Céc thupét mink dinh kém la bg phén hop thanh ciia bdo cdo tai chinh nay
6
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Ngfin himg Thorong mad C#& phiin Buru dign Lign Vigt

M#u BO2/TCTD

(Ban hénl: theo Thbirg 16

109 Trhn Hung Pao, Quin Hoan Kiém, Ha Ngi, Vidt Nam
2072004/ TT-NHNN

Bing céin d6i ké todn kgl nghy 31 thing 12 nim 2018

ngéy 3} thdng 12 namn 2014 ciin

I
(tiép theo) Ngdu hiing Nid needre Vit Nom}

—

oy

Thuyft  31/12/2018 31/12/2017
minh  Tri¢u VND Trign YND

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

NGHIA VU NQ TIEM AN 33

Béo lanh vay vén 6.133 24,142

Cam ké;;iau djch héi doi 33.068.489 26.231.013
Cam ket mua ngogi i¢ 847,032 118.797
Cam két bén ngogi 1§ 800.559 963.711
Cam két giae dich hadn doi 31,420.898 25,200,405

Cam k&t rrong nghigp vu L/IC 1.942.460 1.605.672

Bao lanh )d"nﬁc 4,023.014 2.951.843

Céc cam k&t khdc 49,422 25336

Ngay 28 théng 3 nam 2019
Ngudi lép:
Triin Hoai Thu
Trudng phing

Taii chinh - Ké todn

Cde thuyt minh dink ki 1 b6 phdn hap thanh eia bdo cdo t&i chinh néy
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Ngan hing Throng mai Ch phin Biru dign Ligo Vift

105 Trin Hung Pao, Qu

Béo cho két qué hoat &gng kinh doanh
cho nam két thie ngay 31 théng 12 ném 2018

~ MM oRg s oU<F ER VT NS

p.411

XX
Xv

Thuyét
minh
Thu nhip [ vk cée khodn thu nhip trong tr 24.
Chi phf 1gi va céc chi phi tuong &r 25
Thu nhip J3 than
Thu nhip tir hoat déng djch v
Chi ph{ hogt déng dich vu
Lii thudn tir hoat dgag dich vu 26
La: thudn tir hogt ding kinh doanh ngoaf hbi 27
Léi thudn tie mua bin chimg khoén kinh doanh
(L5 thudn tir iz ban chimg khosn du tir 28
Tho nhé.p tir hoat ddng kiéc
Chi phi hogt dfing khéc
L& thudn tir boat d6ng khic 29
Chi phi hoat d¢ng 30
Ld nhuin thudn tir hogt dgng kinh doanh
truwée chi phi dy phong rif ro tin dung
Chi phf dir phong rid ro tin dyng 31
Tng lgi nhuju truée thus
Chi phi thué thu nhiip doanh nghiép hién hanh 32
Chi phf thué thu nhip doanh nghiép (“TNDN") 32
Lot nhugn sau thué
Lii co ban tréu ¢ phifu (VND/c5 phiéu) 13
{Trinh bay lai)
Nghy 28 théng 3 nam.2019

Ngudi Jap:

Trin Hoi Thu
Tretmg phong
Tai chink — Ké todn

Cde thuyét minh dinh kém 12 bg phdn hap thanh ctia bdo cdo tai chinh nay

an Hoan Kiém, Ha Néi, Viét Nam

g

Méu B03/TCTD

(Bar hémh theo Thang ne s
497201 4/TT-NHNN
ngay 3! thing 12 ném 2014 cia
Ngén hing Khe nuce Vigt Noi)

2018 2017
Tritu VND  Trién VND
(3.856320  [1.509.779
(8.840.534)  (6.282.936)
5.015.786 5.226.843
331.158 190.084
(178.333) {125.204)
152.825 64.880
6914 5.65%
- 14.045
(4.683} 370.117
58200 33.169
(349.597) {611.803)
{291.397) (578.634)
(3.045.068)  (2.813.096)
1.831.377 2.289.814
{618.436) (521.728)
1212941 1.768.086
(252.988) (400.000)
{252.088) (400.000)
959.953 1.368.086
1.287 1.764

3wy

(= 110
N

41

-

AT

=

WANT



Ngfn hang Thwong mai ¢l phin Biru dign Lign Vit

108 Trhn Himg Dao, Quén Holn Kiém, Ha Ngi, Vigt Nam
B0 cdo I chuyén fién t& cho nim két thiic

ngiy 31 théng 12 nam 2018 (Phwong phip tric tiép)

01
02
04

a5

o7

08

15
16

17

18
19

20

21

Thuyét
minh

LUU CHUYEN TIEN T HOAT BONG KINH DOANH
Thu nhép J& v& cdc khodn thu nhip tuang tr

nhin duge

Chi pht 1i vA cfic chi phf tuong tr 67 ted

Thu nhip tir hoat déng djch vu nhén dugc

Chénh tech s6 tiédn thie thu va thyre chi tr hoat djng
kinh doanh ngogi héi vi chimg khodn

Chi phf khéc di ta

Tidn thu e khosn ng 84 duge xir 1y x6a, bh dip
biing ngudn riii ro

Tidn chi trd cho nhén vién vk hoat ddng quén 1,
cong vy

Tisn thué TNDN thye nép trong nim

Luru chuyén tidn thudn fir hogt djng kinh doanh
fruéc nhimg thay 481 vE tl sin va ny heat dfng

Nhiimg thay d6i v& ti sin hogt djng

Giam/(ting) céic khan tidn giti v cho vay céc TCTD
khdc

(Tiing)/gidm ede khoin vé kinh doanh chitng khodn
(Téng)/gidm c4c cng cy tt chinh phii sinh

va cic i sin tai chinh khic

Ting c4c khoan cho vay khéch hing

Tang ngubn du phong dé b dép tn thél céc khoan
Giam/(tang) khéc vé tai sin hoat ddng

Nhitng thay abi v& ny hogt ding

Tang cée khoan ng Chinh phit vi NENNVN
Tang/(giam) tidn giri va vay cée TCTD khie
(Giam/ting tién giri clia khdch hang

Tang phét hanh gidy t o6 gid

Thng van tii trg, ity thic d&u tu, cho vay m2 TCTD
chijv rai ro

(Giam)/tang céc cong cy thi chinh phii sinh vk clc
kho#n ng tai chinh khée

{Giam)/tang kbic vé ng hoat dong

Chi tir céc quy ciia TCTD

LU'T CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT PONG
KINA DOANH

Miiu B04/TCTD
(Ban hénk theo Thdng b s6

49720 14/TT-NHNN

ngéy 31 théng 12 ném 2014 ciin
Negén hang Nhé nute Vigt Nan}

Céc thuyét minh @inh kem 1 b6 phdn hop thanh ciia bdo cdo tai chink nay

2018 2017
Triéu YND Tritu YND
12.985.556 §1.436.802
(7.071.410)  (5.655.686)
152.825 64.880
22,140 164.122
(293.459) (586.692)
6.828 . B.058
(2.834.644)  (2.618.797)
(303.365) (390.585)
2.664.471 2.422.102
530.000 (250.000)
(3.705.660) 1.562.452
(65.547) 19.369
(18.572.188)  (20.848.722)
" (481.045) (53.703)
'140.685 (278.490)
‘
6.013.527 1.020.782 y
2.902.098 (1.257.887) J
(3327302)  17.290.483 :
3,062,633 2.051.131 )
40.250 13.300 E
(49.120) 48.120
(364.470) 685.634
(110.793) (36.530)
(10.422.461) 2.395.041
g |
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Noi n}:f;z—;(@
- UBC ;

- SGDCKHN,;
- HBQT,
- Trudng BKS;

- Luw; Khéi VP.

Ngén hing Thiong mai C8 phén Buu dign Lién Vigt Miu B04/TCTD

109 Trin Hung Dgo, Quin Hoimn Kiém, Ha Nji, Vigt Nam (Ban hanh fheo Théng i s

Réo cio hwu chuyén fén t& cho niim ket thic iy 37 th dnﬂﬁ‘:: ;ﬂﬁfgﬁ

pghy 31 thang 12 nim 2018 (Phueng phép trye tiép - tiép then) N‘Zaﬁ o s modc Vigs Nom)
Thuyét 2018 2017

minh Tritu YND Tridu VND

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG AU TU '

01  Mua sém thi sin ¢6 dinh (217.078) (340.101)
02 Tidn thutir thanh 1y, nhiremg bén tai sén 6 dinh 5.882 2.022
o U'U CHUYEN TIEN THUAN T

EOA'F BDNENBAU Ii{tr AN (211.196) (338.075)

LUU CHUYEN TIEN T HOAT BONG TAI CHINH
01  Tang vén cb phin oF gép vén vishosic phét himh

cb phidn  ° 652.400 -
04 OB tirc tri cho cb dong (646.005) (258.400)
[0 LUU CHUYEN TIEN THUAN TTY

HOAT BONG TAT 6.395 (258.400)
IV  LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM (10.627.262) 1.798.562

V  TIEN VA CAC KHOAN TUGNG PUONG
TOEN DAU NAM 22.754.923 20.956.361

VI TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUONG

TIEN CUOL NAM 34 12.127.661 22754923

Nghy 28 thdng 3 nim 2019

Ngwdi lap:

Trén Hobi Thu
Trirdng phong
Tai chinh — KE todn

Cdc thiyér minh dink kém 12 b phdn hop thénh ciia b cdo 12l chink ndy

~ XACNHAN CUA DAIDIEN
THEO PHAP LUAT CUA NGAN HANG

PHO CHU TICH THUGNG TRUC HDQT KIEKM

2 5 EQNG GIAM POC gl
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