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 PHẦN I: BÁO CÁO TỔNG KẾT HOẠT ĐỘNG NHIỆM KỲ 2014 - 2019 

1. Đặc điểm, tình hình chung 

 Giai đoạn 2014 - 2019 kinh tế thế giới phục hồi sau hậu khủng hoảng tài chính 

kéo dài từ 2008 - 2012. Bên cạnh thuận lợi còn những thách thức khó khăn như Fed tăng 

lãi suất sau gần 10 năm giữ ổn định (2015), khủng hoảng giá dầu mỏ cuộc chiến dầu đá 

phiến (2016), Anh rời khỏi liên minh EU (Brexit 2016), chiến tranh thương mại Mỹ - 

Trung Quốc, phá giá các đồng tiền trong khu vực (2017-2018). Kinh tế thế giới bắt đầu 

có dấu hiệu khởi sắc từ năm 2017-2018 với đà tăng trưởng tích cực kinh tế các nước Mỹ 

(2,7–2,9%), EU (2,5-2,7%), Nhật Bản (1,2-1,7%) và các nước khu vực Châu Á (bao gồm 

ASEAN). 

 Kinh tế trong nước sau khủng hoảng tài chính quốc tế đã tăng trưởng trở lại ổn 

định GDP tăng trung bình ~ 6,5%/năm, năm 2018 đạt 7,08% cao nhất trong vòng 10 năm 

trở lại. Kiểm soát lạm phát chặt chẽ dưới 5%. Giảm thâm hụt ngân sách, kim ngạch xuất 

khẩu tăng trưởng mạnh và đạt cán cân thương mại thặng dư. Chính phủ triển khai nhiều 

giải pháp đột phá thúc đẩy phát triển kinh tế tư nhân, cải cách hành chính, tạo môi 

trường đầu tư kinh doanh thuận lợi. 

 Hoạt động ngành ngân hàng chuyển biến tích cực. Ngân hàng Nhà nước Việt 

Nam (NHNN) chỉ đạo nhiều chính sách quyết liệt trong tái cơ cấu các TCTD gắn với xử 

lý nợ xấu; áp dụng các quy định mới về quản lý các TCTD và các tiêu chuẩn quản trị 

theo thông lệ quốc tế giúp nâng cao hiệu quả hoạt động ngân hàng và quản lý rủi ro tốt 

hơn. Thị trường tiền tệ ổn định, mặt bằng lãi suất ổn định ở mức thấp, kiểm soát tốc độ 

tăng trưởng tín dụng hợp lý. Thị trường ngoại hối và tỷ giá ổn định, giảm phụ thuộc đô la 

hóa. Tiến trình tái cơ cấu các TCTD và xử lý nợ xấu được triển khai quyết liệt, với hành 

lang pháp lý theo Nghị quyết 42/2017/QH14 và Quyết định 1058/QĐ-TTg, đưa tỷ lệ nợ 

xấu ngành ngân hàng giảm mạnh từ 17% (năm 2011) xuống dưới 3%.  

2. Đánh giá kết quả hoạt động nhiệm kỳ 2014 - 2019 của HĐQT 

2.1. Định hướng chỉ đạo triển khai chiến lược và kế hoạch kinh doanh. 

Giai đoạn 2014 - 2019 là giai đoạn quan trọng, đánh dấu MB kết thúc triển khai 

chiến lược giai đoạn 2011-2016, chuyển tiếp kế thừa và bổ sung chiến lược phát triển 

mới giai đoạn 2017 - 2021 với những thách thức và cơ hội mới xuất hiện. 
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Trong giai đoạn này, Hội đồng Quản trị (HĐQT) đã chỉ đạo triển khai thành công 

các mục tiêu chiến lược giai đoạn 2011- 2016 với mục tiêu MB trở thành “ngân hàng 

thuận tiện” trong “TOP 5 các NH TMCP” về chất lượng hiệu quả trên phương châm 

phát triển an toàn, bền vững, thượng tôn pháp luật. MB đã triển khai 22 sáng kiến chiến 

lược, xây dựng 3 trụ cột: NH cộng đồng, NH giao dịch, NH chuyên nghiệp với 2 nền 

tảng QTRR hàng đầu - thẩm định vượt trội và văn hóa thực thi nhanh hướng đến khách 

hàng.  

Năm 2017, HĐQT đã chỉ đạo tổng kết bài học kinh nghiệm, kế thừa và bổ sung 

xây dựng chiến lược giai đoạn 2017 - 2021, với mục tiêu “trở thành Ngân hàng thuận 

tiện nhất” giữ vững vị trí “Top 5 các NHTM về hiệu quả kinh doanh và an toàn” 

trong đó xác định 4 chuyển dịch chiến lược trọng tâm là chuyển dịch ngân hàng số; củng 

cố quan hệ khách hàng; nâng cao năng lực quản trị rủi ro và tăng hiệu quả hoạt động các 

công ty thành viên trong tập đoàn. Đồng thời, xác định những xu thế mới trong ngành 

Ngân hàng trước ảnh hưởng từ cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 là sự gia tăng thâm nhập 

cạnh tranh từ các công ty ngoài ngành như các công ty Fintech, công ty tài chính tiêu 

dùng, mạng viễn thông, các trung gian thanh toán điện tử phi ngân hàng. 

Giai đoạn 2014 - 2019, MB duy trì được tốc độ tăng trưởng cao hơn trung bình 

ngành trên tất cả các chỉ tiêu quy mô, chất lượng, hiệu quả, năng suất lao động. Tổng tài 

sản tăng trưởng gấp 1,8 lần, Cho vay khách hàng tăng 2,1 lần, Doanh thu và LNTT tăng 

2,4 lần, Tổng số lượng khách hàng đạt 3,8 triệu KH (tăng gấp 2 lần so với 2014), thu hút 

trên 8 triệu user sử dụng kênh số, LNTT/người (riêng ngân hàng) tăng 59%. Chất lượng 

tài sản luôn được kiểm soát chặt chẽ, tỷ lệ nợ xấu kiểm soát dưới 1,35%. ROE duy trì 

trên 15%, riêng năm 2018 ~ 19,04%. Vị thế ngân hàng được nâng cao, nhiều năm liền 

được NHNN xếp hạng A (tiêu chuẩn cao nhất) do NHNN ban hành, hệ số tín nhiệm của 

MB nâng từ B2 lên B1 theo xếp hạng quốc tế của Moody's. 

Bảng 1 - Kết quả kinh doanh MB giai đoạn 2014 - 2018 

Đơn vị: Tỷ đồng 

TT Chỉ tiêu 2014 2015 2016 2017 2018 CAGR 

1 Tổng tài sản  200.489   221.042   256.258   313.878   362.325  15,9% 

2 Vốn điều lệ    11.594      16.000      17.127      18.155      21.605  16,8% 

3 Huy động vốn  167.609    181.565    194.812    220.176    239.964  9,4% 

4 Dư nợ  100.569    121.349    150.738    184.188    214.686  20,9% 

5 Lợi nhuận trước thuế 3.174        3.221        3.651        4.616        7.767  25,1% 

6 Tỷ lệ nợ xấu 2,73% 1,61% 1,32% 1,20% 1,33%   

7 Tổng Nhân sự thời điểm 6.939  7.810      10.656      13.094      15.233  21,7% 

8 Tổng ĐGD được cấp phép 223  253  268  285   299  7,6% 

Nguồn: BCTC kiểm toán các năm 2014 - 2018. 

Trong nhiệm kỳ, HĐQT đã chỉ đạo hoàn thiện mô hình tập đoàn tài chính đa 

năng, tự hào là một trong những định chế có đủ các dịch vụ tài chính đáp ứng hầu hết 

các nhu cầu của cá nhân, tổ chức với 6 công ty thành viên (CTTV) trên các lĩnh vực: Bảo 

hiểm nhân thọ (MB Ageas life) liên doanh với Tập đoàn bảo hiểm hàng đầu của Châu Âu 
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đứng thứ 8 thị trường và thứ 2 về bảo hiểm qua Ngân hàng sau 2 năm hoạt động ; Bảo hiểm 

phi nhân thọ (MIC) thị phần đứng thứ 6; Công ty tài chính tiêu dùng (MCredit) liên doanh 

với Ngân hàng Shinsei Bank của Nhật Bản và đứng thứ 4 thị trường sau 2 năm hoạt động; 

Công ty Chứng khoán (MBS) đứng thứ 5 thị trường; Công ty Quản lý Quỹ (MB capital) 

đứng đầu thị trường về hiệu quả ROE; Công ty Quản lý tài sản và thu hồi nợ (MB AMC), 

hoạt động hiệu quả cao trong thu hồi nợ xấu. 

Cũng trong nhiệm kỳ, HĐQT đã chỉ đạo tái cơ cấu hoạt động các CTTV, xây dựng 

chiến lược từng công ty phù hợp với chiến lược tập đoàn; Hoàn thiện mô hình quản lý thông 

qua người đại diện, Ban kiểm soát; Kiện toàn nhân sự quản lý và các quy chế quản trị nội bộ 

các công ty; Tăng cường hợp tác bán chéo trong tập đoàn. Theo đó, đến cuối năm 2018, các 

công ty hoàn thành tái cơ cấu, kết kinh doanh đạt hiệu quả cao với Tổng Doanh thu trên 7.000 tỷ 

đồng và Lợi nhuận  ~ 715 tỷ đồng, chiếm trên 9 % lợi nhuận tập đoàn.  

Định hướng đầu tư chiều sâu cho công nghệ, HĐQT chỉ đạo ký hợp tác với IBM 

để xây dựng Chiến lược CNTT và triển khai dự án hiện đại hóa CNTT; thành lập Khối 

Ngân hàng số trên cơ sở đề án Ngân hàng số và phát triển được nhiều sản phẩm dịch vụ 

tiện ích có hàm lượng công nghệ cao như hợp tác với Facebook triển khai dịch vụ tài 

chính ngân hàng qua mạng xã hội MB Facebook Fanpage, phát triển các ứng dụng số 

như APP MBank cho cá nhân trên điện thoại, dự án nền tảng QTRR hiệu quả…, góp 

phần tích cực vào tăng trưởng lợi nhuận của MB, đảm bảo an toàn an ninh hệ thống.  

2.2. Kiện toàn mô hình quản trị và Nâng cao năng lực quản trị công ty.  

 HĐQT MB nhiệm kỳ 2014 - 2019 được bầu với 11 thành viên. Số thành viên hiện 

tại là 10 thành viên, trong đó có 5 thành viên Thường trực/chuyên trách, 4 thành viên 

không điều hành, 1 thành viên độc lập. Trong nhiệm kỳ có 2 thành viên được miễn 

nhiệm (do nhận công tác ở vị trí cấp cao của nhà nước hoặc thay đổi người đại diện) và 1 

thành viên được bầu bổ sung (đại diện vốn của SCIC).  

 Chất lượng quản trị đạt tiêu chuẩn cao nhờ thừa hưởng kinh nghiệm quản lý đa 

ngành từ các thành viên HĐQT chuyên trách là các cán bộ quản lý gắn bó với MB từ những 

ngày đầu thành lập và các thành viên HĐQT - là lãnh đạo cấp cao, chủ tịch, tổng giám đốc 

đến từ những tổ chức, doanh nghiệp hàng đầu như Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông 

Quân đội Viettel; Tổng Công ty Đầu tư và kinh doanh vốn nhà nước SCIC; Tổng Công ty 

Tân Cảng Sài Gòn; Tổng Công ty Trực thăng Việt Nam; Tổng Công ty May 28.  

 Năng lực chỉ đạo và giám sát của HĐQT đảm bảo sát với hoạt động của MB. 

Trong kỳ, HĐQT và các Ủy ban (Ủy ban QTRR, Ủy ban Tín dụng, Ủy ban Nhân sự) đã 

tích cực tổ chức họp định kỳ quý/đột xuất; Thường trực HĐQT tổ chức các chương trình 

họp/chỉ đạo định kỳ tháng tuần/tháng và làm việc trực tiếp với các cơ quan, đơn vị để 

triển khai nhiệm vụ trên cơ sở kế hoạch hoạt động đã được HĐQT giao từ đầu năm, 

nhằm đưa ra định hướng chỉ đạo phù hợp phát triển kinh doanh MB. 

 HĐQT phối hợp thường xuyên với Ban Kiểm soát trong việc giám sát hoạt động 

của Ban Điều hành và Người đại diện tại các CTTV; tổ chức các chương trình kiểm tra, 

kiểm toán toàn diện, đột xuất theo chuyên đề các đơn vị trong hệ thống MB và các 

CTTV, phù hợp quy định pháp luật; chủ động phối hợp với các cơ quan quản lý giám sát 

trong các đợt thanh tra pháp nhân và tổng kiểm toán, thông tin minh bạch.  

 Đánh giá hoạt động của Tổng Giám đốc và các thành viên Ban Điều hành (các 
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Phó Tổng Giám đốc, Giám đốc Tài chính và các chức danh tương đương) trong giai 

đoạn 2014 - 2019, công tác điều hành mọi mặt hoạt động của ngân hàng đã được thực 

hiện theo đúng chỉ đạo, định hướng của HĐQT và phù hợp quy định pháp luật; năng lực 

kinh doanh và quản trị điều hành ngân hàng được nâng cao, tạo được một số đột phá tích 

cực khi triển khai các chuyển dịch chiến lược. Công tác phối hợp giữa các thành viên 

trong hệ thống được tập trung đẩy mạnh, đặc biệt trong việc bán chéo, cung cấp các gói 

sản phẩm và dịch vụ cho khách hàng và tận dụng lợi thế về quy mô. 

 Nhiệm kỳ vừa qua, HĐQT MB đã tập trung hoàn thiện cơ chế quản trị công ty, 

trên cơ sở tuân thủ quy định pháp luật, hướng tới thông lệ quốc tế, được các cổ đông 

chấp thuận và quy định rõ ràng trong Điều lệ và quy chế quản trị nội bộ của MB. Trong 

kỳ, HĐQT đã hoàn thiện Quy chế tổ chức hoạt động của HĐQT, Thường trực HĐQT; 

Kiện toàn tổ chức hoạt động, phân công nhân sự phụ trách các Ủy ban giúp việc cho 

HĐQT (Uỷ ban QTRR, Uỷ ban Nhân sự, Uỷ ban Tín dụng); chỉ đạo điều chỉnh/ hoàn 

thiện và triển khai chế độ thông tin báo cáo HĐQT. Các quy định công bố thông tin, quy 

định quản lý thông tin cổ đông, cổ phiếu MBB được sửa đổi/cập nhật theo quy định pháp 

luật và các thông lệ quản trị tiên tiến. 

 HĐQT đã chỉ đạo kiện toàn mô hình tổ chức hoạt động của MB và các CTTV 

được hoàn thiện theo hướng tập trung, giảm các khâu trung gian, tiết kiệm nguồn lực cho 

hệ thống. Cơ chế vận hành theo mô hình tập trung theo chức năng đã được triển khai bài 

bản, khách quan, minh bạch, kiểm soát tốt rủi ro và mang lại hiệu quả cao. 

 Việc Sử dụng quỹ thù lao và ngân sách hoạt động của HĐQT và Ban Kiểm soát 

luôn nằm trong hạn mức đã được ĐHĐCĐ phê duyệt hàng năm. Thành viên HĐQT và 

Ban Kiểm soát được hưởng thù lao, lương, thưởng và các lợi ích khác theo kết quả thực 

hiện công việc và theo kết quả kinh doanh hàng năm của Ngân hàng, đảm bảo phù hợp 

Điều lệ MB, các quy định nội bộ của MB về lương/đãi ngộ, các quy định hiện hành có 

liên quan. 

2.3. Chỉ đạo triển khai các giải pháp thực hiện. 

- Xây dựng và hoàn thiện mô hình kinh doanh bán lẻ phù hợp với định hướng 

Chiến lược phát triển của MB:  

Giai đoạn 2014 - 2019, HĐQT chỉ đạo hoàn thiện mô hình kinh doanh bán lẻ phù 

hợp với định hướng Chiến lược; trong đó, ưu tiên các sản phẩm trên kênh số (App 

MBbank, ebanking cho KHDN...) và đến hết năm 2018, MB phát triển hơn 2,6 triệu user 

active. Mô hình kinh doanh thẻ cũng được tập trung phát triển, trong năm 2018 mở mới 

được 500 nghìn thẻ, đạt lũy kế 1 triệu thẻ Debit/Credit. Các sáng kiến đổi mới phương 

pháp luận và phát triển sản phẩm, sáng kiến số hóa các công cụ bán hàng (CRM, Smart 

RM) được đồng thời triển khai.  Bên cạnh đó, MB phát triển mở rộng nhiều ngành nghề 

kinh doanh như giao dịch ngoại hối trên thị trường quốc tế, Ví điện tử và Đầu tư hợp 

đồng tương lai Trái phiếu...Đồng thời, MB khai thác sâu tệp khách hàng thông qua việc 

tích hợp với các sản phẩm đặc thù của các CTTV trong lĩnh vực chứng khoán, quản lý 

quỹ, bảo hiểm; theo đó giúp doanh số từ bán bảo hiểm qua ngân hàng (bancas) đạt 1.213 

tỷ đồng, đứng thứ 2 thị trường. 

- Nâng cao năng lực cho hệ thống CNTT, đảm bảo hiện đại, tiên tiến, đủ khả 

năng triển khai các sản phẩm Số tiện ích: 
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HĐQT đã chỉ đạo đầu tư toàn diện và nâng cao năng lực hạ tầng CNTT để phục 

vụ hoạt động kinh doanh và đảm bảo an toàn, bảo mật. Với mục tiêu đưa MB trở thành 

Ngân hàng có hệ thống CNTT hàng đầu tại Việt Nam, HĐQT đã chỉ đạo triển áp dụng 

mạnh mẽ nhiều ứng dụng công nghệ vào tất cả các nghiệp vụ, các khâu của quy trình; 

tiêu biểu như nâng cấp hệ thống T24 phiên bản R16 với nhiều tính năng vượt trội, giúp 

giảm thời gian chạy đóng ngày xuống còn 3h30 phút, thấp nhất trong số các NHTM có 

quy mô tương đương; nâng cấp các hệ thống công nghệ (BPM, DC, DR...) tăng khả năng 

xử lý giao dịch 400% và thời gian sẵn sàng của hệ thống lõi luôn đạt trên 99,9%, góp 

phần nâng cao chất lượng dịch vụ cho khách hàng.  

-  Nâng cao năng lực và hạ tầng QTRR tiêu chuẩn, kiểm soát rủi ro chặt chẽ: 

 Với mục tiêu “quản trị rủi ro chặt chẽ”, HĐQT đã chỉ đạo kiện toàn Khung 

quản trị rủi ro toàn hàng theo các thông lệ tốt của Ủy ban Basel, COSO, ISO, tổ chức 

mô hình quản trị rủi ro 3 tuyến (vòng) bảo vệ theo Thông tư 13/2018/TT-NHNN; 

triển khai nhiều ứng dụng công nghệ trong công tác quản trị rủi ro hiện đại, bao gồm: 

mô hình hóa xếp hạng tín dụng (Scoring), xác suất vỡ nợ (PD), mô hình tính tỷ lệ tổn 

thất khi khách hàng vỡ nợ (LGD), giá trị chịu rủi ro khi vỡ nợ (EAD), ứng dụng mô 

hình kiểm soát chặt chẽ tất cả các loại rủi ro trong ngân hàng. Đồng thời, các khung 

chính sách về quản trị rủi ro công nghệ, rủi ro gian lận và các chuẩn mực quốc tế để 

quản trị loại rủi ro này (COBIT, ITIL, ISO27001,..) được xây dựng và áp dụng nhằm 

giảm thiểu tổn thất về tài chính cũng như chủ động, phòng ngừa, bảo vệ quyền lợi của 

khách hàng. 

 MB luôn chấp hành nghiêm túc các quy định của pháp luật, Ngân hàng Nhà nước về 

các giới hạn an toàn trong hoạt động, đảm bảo các giới hạn nằm trong ngưỡng an toàn và tốt 

hơn trung bình ngành. Đồng thời, với sự chuẩn bị chủ động, tích cực và kỹ lưỡng, MB đã 

sẵn sàng đáp ứng các điều kiện và năng lực để tổ chức quản lý theo tiêu chuẩn Basel II. 

- Xây dựng hệ thống cơ sở vật chất, mạng lưới khang trang, hiện đại: 

MB đã đầu tư phát triển mạng lưới, tăng độ bao phủ trong toàn quốc với 299 điểm 

giao dịch trên 53 tỉnh thành phố tại Việt Nam, 2 chi nhánh tại nước ngoài (Lào, 

Campuchia) và 1 văn phòng đại diện tại Nga. Với mục tiêu tăng cường hiện diện thương 

hiệu tại các địa bàn trọng điểm, MB triển khai xây dựng trụ sở tại 63 Lê Văn Lương, Hà 

Nội; dự án trụ sở MB khu vực miền Trung tại 54 Điện Biên Phủ thành phố Đà Nẵng và 

nhiều dự án đầu tư trụ sở tại các khu vực trên cả nước (trụ sở CN MB tại Bắc Ninh, Cần 

Thơ, Hải Phòng, Bình Dương, Tây Ninh…). Các chi nhánh, trụ sở MB đều đạt tiêu 

chuẩn giao dịch khang trang, thuận tiện cho khách hàng với hình ảnh nhận diện mới trẻ 

trung, năng động. 

- Kiện toàn, nâng cao hiệu quả hoạt động đầu tư: 

HĐQT đã tập trung chỉ đạo rà soát và kiện toàn danh mục đầu tư góp vốn mua cổ 

phần của MB; chỉ đạo sát sao các thủ tục liên quan đến các phương án xử lý đối với các 

khoản đầu tư thực hiện chuyển tiếp theo Thông tư 36/2014/TT-NHNN, đảm bảo phù hợp 

quy định của pháp luật, công khai, minh bạch. MB cơ bản đã hoàn thành tái cơ cấu các công 

ty thành viên và tập trung nâng cao chất lượng quản trị. Các công ty tập trung tổ chức hoạt 

động theo các mảng hoạt động lõi, thoái/xử lý tốt các khoản đầu tư hiệu quả không cao và 
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thực hiện nghiêm túc yêu cầu xử lý chuyển tiếp theo quy định của Thông tư 36/2014/TT-

NHNN (hoàn thành chuyển nhượng vốn góp của MIC tại MIC Invest, chuyển nhượng vốn 

góp của MBAMC tại MBLand). Các công ty thành viên có những chuyển biến tích cực, lần 

đầu tiên sau nhiều năm đóng góp được 334,5 tỷ đồng vào Lợi nhuận chung.  

-  Xây dựng được đội ngũ nhân sự có chất lượng:  

Trong nhiệm kỳ, HĐQT đã kiện toàn đội ngũ nhân sự MB các cấp, tuyển chọn 

được các CBQL cấp cao có tâm và có tầm cho toàn hệ thống, định hướng đổi mới và 

nâng cao chất lượng công tác tuyển dụng, đào tạo; chú trọng cải thiện các cơ chế đãi ngộ 

giúp tạo động lực mạnh mẽ cho CBNV; củng cố văn hóa doanh nghiệp trên cơ sở kế 

thừa các giá trị cốt lõi và vận dụng linh hoạt trong thực tế; tạo dựng môi trường làm việc 

gắn kết, khuyến khích sự phát triển của mỗi cá nhân. Trong giai đoạn 2014 - 2018, MB 

có sự chuyển dịch mạnh mẽ từ quản lý hệ thống sang kinh doanh, tăng tỷ lệ nhân sự bán 

hàng toàn hàng từ 40%/tổng nhân sự lên 68%; tỷ lệ RM tăng từ 46% lên 70% (năm 

2018) và dự kiến năm 2019 là 75%. Tốc độ tăng trưởng nhân sự đạt 9% năm 2018, ở 

mức trung bình ngành và phù hợp với tốc độ tăng trưởng về mạng lưới, quy mô hoạt 

động, đáp ứng mục tiêu về hiệu quả của MB (LN bình quân/người năm 2018 tăng hơn 2 

lần so với 2014, đạt 826 triệu/người). Nhân sự MB có độ tuổi bình quân 28 tuổi, trong đó 

nhóm có độ tuổi dưới 30 chiếm 70% tổng số lao động. Đây là đội ngũ có sức trẻ, được 

đào tạo bài bản với kiến thức và kỹ năng phù hợp, có khả năng tiếp cận kiến thức và 

công nghệ mới, giúp MB nắm bắt các xu hướng nhanh và hiệu quả.  

2.4. Tích lũy giá trị doanh nghiệp đảm bảo lợi ích cổ dông 

 Lợi ích cổ đông: Trong nhiệm kỳ 2014 - 2019, MB luôn là Ngân hàng đảm bảo 

tốt các quyền lợi cổ đông với chính sách trả cổ tức đều đặn hàng năm, mức cổ tức trung 

bình đạt ~ 14,3%, lợi nhuận đầu tư (cổ tức và cổ phiếu thưởng) bình quân ~ 18,3%, giá 

trị cổ phiếu sau chia tách tăng ~ 2,2 lần so với 2014. Năm 2018 giá trị vốn hóa doanh 

nghiệp tăng ~ 3 lần so với 2014.  

Bảng 2 - Cổ tức, giá cổ phiếu MB và khối lượng giao dịch qua các năm 2014-2018 

Chỉ tiêu 2014 2015 2016 2017 2018 

Cổ tức 10% 10% 11% 25% Dự kiến trả trong 

2019 ~ 14% 

- Tiền mặt 7% 5% 6% 6% 6% 

- Cổ phiếu 3% 5% 5% 19% (*) 8% 

Giá cổ phiếu (sau điều chỉnh) 8.810 10.450 10.520 20.900 ~ 20.000 

Tổng giá trị vốn hóa (tỷ đồng) 15.188 23.360 23.978 46.113 42.021 

(*) Tỷ lệ chi trả cổ tức cho KQ tài chính năm 2017 gồm 6% tiền mặt, 5% cổ phiếu và 

14% cổ phiếu thưởng. 

Các cơ chế thực hiện quyền cổ đông bao gồm: Cơ chế tham dự và thông qua nghị 

quyết tại các cuộc họp Đại hội đồng cổ đông; Cơ chế kiểm tra, giám sát hoạt động của cổ 

đông; Cơ chế tiếp nhận thông tin của HĐQT, Ban Điều hành; Cơ chế công khai, minh 

bạch thông tin được HĐQT MB thực hiện nghiêm túc theo quy định pháp luật. Trong 

nhiệm kỳ qua, các cuộc họp Đại hội đồng cổ đông thường niên của MB luôn có tỷ lệ cổ 
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đông tham dự cao (trên 70%) và biểu quyết nhất trí với các vấn đề quan trọng mà HĐQT 

MB trình (trên 95%). Hoạt động công bố thông tin, công khai các lợi ích liên quan của 

Người nội bộ và Người có liên quan của người nội bộ được triển khai nghiêm túc, tuân 

thủ chặt chẽ các quy định có liên quan. MB đa dạng hóa các kênh công bố thông tin, 

thường xuyên tiếp xúc với các cổ đông, nhà đầu tư để cung cấp các thông tin yêu cầu và 

CBTT bằng Tiếng anh song song với Tiếng Việt để đảm bảo các cổ đông nước ngoài kịp 

thời nắm bắt thông tin. Với những nỗ lực đảm bảo quyền lợi cổ đông và công khai, minh 

bạch thông tin, MB vinh dự đạt danh hiệu “Top 5 DN lớn đạt chuẩn về công bố thông 

tin” năm 2018 theo chương trình bình chọn của Sở giao dịch Chứng khoán HCM (HSX) 

và phối hợp với các đơn vị tổ chức; “Top 50 DN niêm yết tốt nhất Việt Nam” do Forbes 

Việt Nam xếp hạng. 

 Lợi ích các đối tác góp vốn hoặc liên kết với MB được đảm bảo lâu dài, bền 

vững thông qua việc MB tổ chức tốt kinh doanh chéo các lĩnh vực chứng khoán, quản lý 

quỹ, bảo hiểm .... Trong kỳ, HĐQT chỉ đạo triển khai mạnh mẽ các thỏa thuận hợp tác 

với cổ đông, đối tác chiến lược như Tổng Công ty Tân Cảng Sài Gòn, Tổng Công ty Đầu 

tư và kinh doanh vốn nhà nước SCIC, Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông Quân đội 

Viettel... thông qua các sản phẩm, chương trình hợp tác đặc thù như E-port Tân Cảng, 

Thẻ đồng thương hiệu Visa MB - VinID, Viettel pay... Các thỏa thuận hợp tác với các 

đối tác nước ngoài như Tập đoàn bảo hiểm AgeasLife - Thụy Sỹ tại mô hình Công ty 

bảo hiểm MBAgeas life và Shinsei Bank - Nhật bản tại Công ty Tài chính tiêu dùng 

MCredit đã có những kết quả hoạt động kinh doanh khả quan sau hơn 2 năm thành lập.  

 Lợi ích người lao động: MB đảm bảo công việc cho đội ngũ nhân sự với 15.233 

nhân viên toàn tập đoàn (trong đó riêng ngân hàng ~ 8.897 người) với thu nhập của CBNV 

MB không ngừng được cải thiện qua các năm (thu nhập bình quân/tháng của người lao 

động năm 2018 có mức tăng trưởng ~ 18% so với cuối năm 2014). Đội ngũ nhân sự được 

xây dựng có chất lượng và cam kết gắn bó lâu dài với MB thông qua quá trình tuyển dụng, 

đào tạo, quy hoạch phát triển và đãi ngộ công khai minh bạch dựa trên kết quả công tác 

(Quy hoạch Top 50, 100; đào tạo nhân sự tài năng qua chương trình Leader shift; cải thiện 

cơ chế đãi ngộ qua các năm; xây dựng môi trường làm việc gắn kết, khuyến khích tự đổi 

mới phát triển). MB được bình chọn Top 5 nơi làm việc tốt nhất Việt Nam trong ngành 

tài chính - ngân hàng (do Aphabe & Nielsen thực hiện) là kết quả đáng tự hào vì những 

nỗ lực phát triển văn hóa doanh nghiệp và môi trường lao động hiệu quả. 

 Đóng góp cho Nhà nước: Trong 5 năm qua, MB đã đóng góp gần 7.000 tỷ đồng 

cho ngân sách nhà nước. 

 Trách nhiệm xã hội: với định hướng xuyên suốt từ HĐQT - Ban Điều hành - toàn 

thể CBNV về phương châm “có trách nhiệm với xã hội”, MB và các công ty thành viên đã 

tích cực thực hiện công tác đền ơn đáp nghĩa, an sinh xã hội quốc phòng và dân sự, chia sẻ 

với cộng đồng trên phạm vi toàn quốc với tổng số tiền lên đến ~ 487,5 tỷ đồng.  

 Như vậy, trong nhiệm kỳ 2014 - 2019, với phương châm “Kỷ luật nghiêm - 

Thượng tôn pháp luật - Hiệu quả - An toàn - Không sợ cạnh tranh - Có trách nhiệm 

với xã hội”, MB đã xây dựng văn hóa doanh nghiệp có bản sắc. HĐQT MB đã thực hiện 

tích cực vai trò chức năng quản trị điều hành theo đúng các cam kết với Đại hội cổ đông. 
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MB giữ vững sự ổn định nội bộ, quản trị tốt rủi ro, đoàn kết, tuân thủ nghiêm túc các quy 

định của pháp luật và tạo được nhiều đột phá và chuyển biến hiệu quả trong hoạt động. 

Với những đóng góp cho hệ thống Ngân hàng Việt Nam nói riêng và cộng đồng xã hội nói 

chung, MB đã được Đảng, Nhà nước, Chính phủ, Quân ủy Trung ương, Bộ Quốc phòng, 

các Bộ Ban ngành trung ương, địa phương, các tổ chức trong và ngoài nước tặng thưởng 

nhiều danh hiệu, giải thưởng cao quý, tiêu biểu là: Huân chương Lao động hạng Nhất 

(2014); nhiều năm nhận cờ thi đua của Chính Phủ, của Bộ trưởng BQP, thống đốc 

NHNN; một số giải thưởng quốc tế có uy tín trên thế giới (danh hiệu “World Class” 

(2014), Giải Vàng chất lượng Châu Á - Thái Bình Dương …). Đặc biệt trong năm 2015, 

MB vinh dự được Chủ tịch nước trao tặng danh hiệu Anh hùng Lao động. 

3. Các mặt tồn tại 

 Hiệu quả hoạt động các CTTV có thể tiếp tục cải thiện nhằm tăng tỷ lệ lợi nhuận 

các công ty trong lợi nhuận chung của tập đoàn. 

 Đầu tư hệ thống hạ tầng CNTT còn chưa đáp ứng được yêu cầu phát triển kinh 

doanh và xu hướng số hóa. 

 Giá trị thương hiệu MB, giá trị vốn hóa chưa tương xứng với tiềm năng và vị thế 

của MB trên thị trường. 

4. Bài học kinh nghiệm 

Sự đồng thuận, nhất trí và cam kết cao trong xây dựng định hướng phát triển kinh 

doanh từ Hội đồng Quản trị, Ban Kiểm soát, Ban điều hành, tập thể CBNV, không có lợi 

ích nhóm. 

Sự ủng hộ, quan tâm, giúp đỡ của Nhà nước, Chính phủ, Bộ Quốc Phòng, NHNN, 

các cơ quan quản lý địa phương, cổ đông, đối tác, nhà đầu tư và khách hàng. 

Xây dựng chiến lược đúng đắn, sáng tạo, phát huy trí tuệ tập thể trên tích lũy kinh 

nghiệm quản lý dày dạn của các thành viên HĐQT trong định hướng phát triển dài hạn. 

Xây dựng văn hóa doanh nghiệp độc đáo có bản sắc. 

Chú trọng phát triển con người. Xây dựng hệ thống quản trị thành tích tiên tiến 

để phát huy tiềm năng con người trong  tổ chức. Phát hiện bồi đắp nhân tài có đức, có 

tâm, có tầm. 

*  *  * 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

 

PHẦN II: ĐỊNH HƯỚNG HOẠT ĐỘNG NHIỆM KỲ 2019 – 2024 

1. Phân tích môi trường kinh doanh 2019 - 2024:  

 Theo dự báo của các tổ chức uy tín như World bank, IMF, Ngân hàng thế giới, 

tình hình kinh tế thế giới các năm tới chứa đựng nhiều biến số khó lường, khó dự báo 

như cuộc đối đầu Mỹ và Trung Quốc, sự kiện Bắc Triều Tiên, diễn biến phức tạp của giá 

hàng hóa như dầu mỏ... Xu thế vừa hợp tác vừa cạnh tranh giữa các nền kinh tế lớn, sự 

thay đổi vai trò vị trí các quốc gia trong chuỗi cung ứng toàn cầu; xu hướng hội nhập 

tham gia hiệp định thương mại tự do Thái Bình Dương (CP-TPP) vừa là thách thức lớn 

đồng thời là cơ hội mới. Sự nổi lên của mô hình kinh tế chia sẻ, cuộc cách mạng 4.0, 

kinh tế số hóa sẽ thay đổi phương thức giao dịch và cạnh tranh với kinh tế truyền thống. 

Toàn cầu hóa và hội nhập quốc tế diễn ra toàn diện, sâu sắc ở các nước kể cả những 

nước chậm phát triển. Theo đó, các nền kinh tế mới nổi và đang phát triển như Ấn Độ, 

Braxin hay một số quốc gia trong khu vực ASEAN-5 trong đó có Việt Nam đều được 

đánh giá sẽ có như chuyển biến và tăng trưởng tích cực hơn các khu vực khác.  

      Đối với Việt Nam, Chính phủ quyết tâm mục tiêu ổn định kinh tế vĩ mô, kiềm chế 

lạm phát, ổn định tỷ giá cùng với chương trình tái cơ cấu nền kinh tế, hoàn thiện thể chế. 

Dự báo, nền kinh tế Việt Nam sẽ tiếp tục duy trì tốc độ tăng trưởng GDP cao hơn so với 

các nước trong khu vực và đạt mức ~ 6,5%, lạm phát được kiềm chế ở mức < 5%. Trong 

lĩnh vực ngân hàng, chính sách tiền tệ dự báo tiếp tục được điều hành linh hoạt, đảm bảo 

thanh khoản hệ thống, ưu tiên kiềm chế lạm phát, ổn định kinh tế vĩ mô, hỗ trợ tăng 

trưởng. Đề án tái cơ cấu ngành ngân hàng gắn với xử lý nợ xấu theo Quyết định 1058/QĐ-

TTg và Nghị quyết 42/2017/QH14 được tiếp tục triển khai với mục tiêu cơ cấu lại hệ 

thống các TCTD gắn với trọng tâm là xử lý căn bản, triệt để nợ xấu; giữ vững sự ổn định, 

an toàn hệ thống, theo đó, tiếp tục lành mạnh tình hình tài chính, nâng cao năng lực quản 

trị và minh bạch hóa hoạt động, nâng cao năng lực cạnh tranh và tuân thủ các chuẩn mực, 

thông lệ quốc tế tốt trong quản trị và trong hoạt động của các TCTD. Ngoài ra, những áp 

lực cạnh tranh ngày càng tăng và việc triển khai áp dụng Basel II tại VN sẽ là thách thức 

nhưng cũng tạo điều kiện để các NH nâng trình độ quản trị lên một tầm cao mới. 

2. Định hướng hoạt động giai đoạn 2019 - 2024: 

  Trong giai đoạn tới, MB quyết tâm triển khai thành công Chiến lược phát triển 

Ngân hàng giai đoạn 2017-2021 trên cơ sở kế thừa và phát huy những thành tựu đã đạt 

được trong giai đoạn 2011-2016 và đảm bảo tăng cường vị thế của ngân hàng, đem lại 

giá trị cho khách hàng và cổ đông. 

2. 1. Mục tiêu chủ yếu giai đoạn 2019 - 2024: 

 Tiếp tục mục tiêu chiến lược “Trở thành Ngân hàng thuận tiện nhất”, duy trì “Top 

5 về hiệu quả kinh doanh và an toàn”, MB sẽ hoạt động theo phương châm “Đổi mới, 

hiện đại, hợp tác, bền vững”, với các chỉ tiêu tăng trưởng bình quân trong giai đoạn này 

là: Tổng Tài sản tăng 14%, Doanh thu tăng 22%, LNTT tăng 20%, ROE đạt trên 20%, hệ 

số CAR đạt trên 9%. 

 MB quyết tâm triển khai thành công chiến lược phát triển ngân hàng giai đoạn 

2017 - 2021 dựa trên 3 trụ cột (Ngân hàng cộng đồng, Ngân hàng chuyên nghiệp theo 

ngành, Ngân hàng số), 2 nền tảng (QTRR vượt trội, năng lực thực thi nhanh); Thực hiện 

hiệu quả 4 chuyển dịch chiến lược: xây dựng ngân hàng số; củng cố quan hệ khách hàng; 
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nâng cao năng lực quản trị rủi ro và quản lý hiệu quả hoạt động các công ty. Để chuẩn bị 

phát triển dài hạn, trên cơ sở nghiên cứu bài học kinh nghiệm, kế thừa phát huy những 

thành tựu đạt được của Chiến lược giai đoạn 2017 - 2021, HĐQT sẽ chuẩn bị xây dựng 

Chiến lược 2021 - 2026 và tầm nhìn đến 2030.  

 Trong giai đoạn tới, HĐQT sẽ chú trọng đầu tư xây dựng giá trị thương hiệu MB 

có quy mô tầm khu vực; hoàn thiện bổ sung giá trị văn hóa doanh nghiệp; đầu tư chiều 

sâu về con người, công nghệ để tạo năng lực cạnh tranh bền vững. 

 Cập nhật và áp dụng các xu hướng của thị trường, HĐQT sẽ nghiên cứu và định 

hướng hoàn chỉnh mô hình tập đoàn tài chính trên ứng dụng nền tảng số hóa để củng cố kết 

nối hệ sinh thái khách hàng, dịch vụ, sản phẩm giữa ngân hàng với các công ty. Đồng thời, 

MB quản lý hoạt động của các Công ty thành viên thông qua các cơ chế/tiêu chuẩn quản trị 

đảm bảo giám sát chặt chẽ về hiệu quả trên cơ sở tăng tính chủ động của các công ty và tăng 

tỷ trọng đóng góp lợi nhuận của các công ty trong tập đoàn phù hợp mục tiêu chiến lược. 

 Với mục tiêu đảm bảo lợi ích tối đa cho đối tác, cổ đông và khách hàng, HĐQT sẽ 

tiếp tục ổn định cơ cấu cổ đông và thực hiện đầy đủ các quyền của cổ đông, đối xử công 

bằng, minh bạch; đồng thời tiếp tục triển khai các giải pháp duy trì năng lực tài chính dài 

hạn, nỗ lực không ngừng cải tiến chất lượng dịch vụ với mong muốn đến lại các sản 

phẩm tiện ích và giá trị gia tăng. 

Bảng 3 - Mục tiêu kinh doanh giai đoạn 2019 - 2024 

TT Chỉ tiêu 
Tăng trưởng bình quân năm  

giai đoạn 2019 - 2024 

1 Tổng Tài sản ~ 14%  

2 Huy động ~ 15%  

3 Dư nợ 
~ 15% 

(theo giới hạn tăng trưởng tín dụng của NHNN) 

4 Lợi nhuận trước thuế ~ 20% 

5 Tỷ lệ nợ xấu Tối đa 2% 

6 Tỷ lệ an toàn vốn (CAR) 
~ 9% 

(tuân thủ Basel 2) 

2.2. Chương trình hành động trọng tâm của nhiệm kỳ 2019 - 2024: 

 Chiến lược: Triển khai đồng bộ các dự án chiến lược trọng điểm (App MBBank. 

Chuyển đổi và nâng cấp hệ thống CNTT hiện đại, CRM và Smart RM, BPM, PD, đổi mới 

phương pháp đào tạo và nâng cao năng lực lãnh đạo, Loyalty gắn kết trung thành khách hàng, 

Marketing số...), tạo đột phá thông qua việc triển khai thành công 4 chuyển dịch chiến lược. 

 Củng cố hệ thống quản trị doanh nghiệp: Nâng cao chất lượng quản trị điều 

hành từ HĐQT, BKS, BĐH; tăng cường vai trò của HĐQT và BKS trong nhiệm kỳ mới; 

tiếp tục hoàn thiện quy chế về quản trị điều hành phù hợp quy định hiện hành và thông lệ 

quốc tế tiên tiến. Củng cố năng lực các cơ quan giúp việc HĐQT gồm Ủy ban QTRR, 

Ủy ban Nhân sự, các ủy ban chuyên môn theo Thông tư 13/2018/TT - NHNN. 

 Ổn định cơ cấu cổ đông: Đảm bảo phát triển bền vững và duy trì cơ cấu cổ đông 

ổn định, các Doanh nghiệp Quân đội chiếm tỷ lệ sở hữu chi phối. Tìm kiếm và ưu tiên 

mở Room với đối tác chiến lược có đủ năng lực giúp MB nâng cao năng lực cạnh tranh.   
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 Định vị thị trường, sản phẩm: Hoàn thiện các mô hình kinh doanh mới ưu tiên phát 

triển bán lẻ và ngân hàng số. Định hướng là Ngân hàng thuận tiện nhất đối với SMEs vừa và 

nhỏ. Tiêu chuẩn hóa các sản phẩm dịch vụ tạo ra trải nghiệm tốt nhất cho khách hàng. 

 Kênh phân phối: Ưu tiên phát triển hệ thống mạng lưới tại các khu vực đô thị/ 

cận đô thị có tiềm năng. Đẩy mạnh chuyển dịch các giao dịch trên kênh điện tử; hạn chế 

dần và giảm số lượng chi nhánh mở mới. Tiếp tục triển khai tận dụng cơ hội phát triển 

Ngân hàng số và tăng cường hợp tác với các đối tác/cổ đông chiến lược trong việc khai 

thác hiệu quả tập khách hàng của các bên. 

 Nền tảng QTRR: Triển khai và áp dụng thành công hệ thống quản trị rủi ro theo 

Basel 2 trước hạn. Chú trọng ứng dụng công nghệ thông tin trong xây dựng hệ thống quản 

trị kiểm soát rủi ro tự động, hoàn thiện các hệ thống: Scoring, PD, LGD, EAD, NII, EVE... 

Kiện toàn và củng cố mô hình 3 tuyến (vòng) bảo vệ theo quy định của NHNN và thông lệ 

quốc tế. 

 Nền tảng CNTT: Triển khai thành công dự án tư vấn Chiến lược CNTT 5 năm 

với IBM. Xây dựng nền tảng CNTT đủ mạnh đáp ứng kết nối Ngân hàng số, các đơn vị 

thành viên trong tập đoàn, với các đối tác. 

 Năng lực nhân sự: chuẩn bị chiến lược phát triển nhân sự thế hệ mới, thế hệ số. 

Hoàn thiện cơ chế đãi ngộ, hệ thống quản trị thành tích thông minh giúp tăng trải nghiệm 

cho người lao động và tự quản lý hiệu suất. 

 Giá trị thương hiệu: Xây dựng chiến lược Marketing và định vị thương hiệu của 

Ngân hàng phù hợp với thế hệ khách hàng mới. Minh bạch thông tin, tăng cường quan 

hệ nhà đầu tư. Nâng cao vị thế của thương hiệu trên thị trường trong và ngoài nước. 

 Củng cố giá trị văn hóa doanh nghiệp: Tiếp tục phát huy các giá trị cốt lõi gắn kết 

quyết tâm cao với phương châm “Kỷ luật nghiêm - Thượng tôn pháp luật - Hiệu quả - An 

toàn” để phát triển văn hóa doanh nghiệp của MB thành lợi thế cạnh tranh trên thị trường. 

* * * 

 Sau gần 25 năm phát triển liên tục, nhiệm kỳ 2019 - 2024 sẽ là giai đoạn vô cùng 

quan trọng để MB chuyển đổi và tiếp tục khẳng định vị thế trên thị trường. 

 MB tin tưởng rằng, cùng với sự quan tâm, ủng hộ của Quý vị cổ đông, sự thống 

nhất trong chỉ đạo điều hành của HĐQT, BKS, BĐH và sự hỗ trợ nhiệt tình có hiệu quả 

của các cơ quan, ban ngành liên quan, các khách hàng và tinh thần phấn đấu, đoàn kết 

của tập thể cán bộ nhân viên, MB sẽ tiếp tục phát triển vững mạnh, là một trong những 

NH top đầu Việt Nam về hiệu quả, an toàn. 

 Kính chúc toàn thể Quý vị đại biểu, Quý vị cổ đông sức khỏe, hạnh phúc, thành công! 

 

 TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

Nơi nhận: 

- Quý vị cổ đông; 

- HĐQT/ BKS; 

- Lưu: VP HĐQT, Ban KH. 

 

 

 

         Lê Hữu Đức 
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CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số: 473/BC-MB-BKS Hà Nội, ngày 17 tháng 4 năm 2019 

 

BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA BAN KIỂM SOÁT NHIỆM KỲ 2014-2019  

VÀ PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM KỲ 2019-2024 
 

Kính gửi:    Quý vị Cổ đông Ngân hàng TMCP Quân đội 

 

 Căn cứ Luật Các tổ chức tín dụng số 47/2010/QH12, Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của 

Luật Các tổ chức tín dụng số 17/2017/QH14 và các văn bản hướng dẫn thi hành; 

 Căn cứ vào Điều lệ tổ chức và hoạt động của Ngân hàng TMCP Quân đội; 

 Căn cứ vào Quy chế tổ chức và hoạt động của Ban Kiểm soát Ngân hàng TMCP Quân đội, 

 Trên cơ sở kết quả hoạt động của Ngân hàng TMCP Quân đội, kết quả hoạt động của Ban 

Kiểm soát Ngân hàng TMCP Quân đội (MB), Ban Kiểm soát MB báo cáo kết quả hoạt động của 

Ban Kiểm soát nhiệm kỳ 2014-2019 và phương hướng nhiệm kỳ 2019-2024 như sau:  

I.  HOẠT ĐỘNG BAN KIỂM SOÁT NHIỆM KỲ 2014-2019 VÀ PHƯƠNG HƯỚNG 

NHIỆM KỲ 2019-2024 

1. Nhân sự và cuộc họp của Ban Kiểm soát 

- Đại hội đồng cổ đông nhiệm kỳ 2014-2019 đã thông qua bầu thành viên Ban Kiểm soát 

nhiệm kỳ gồm 04 thành viên là các nhân sự có trình độ, kinh nghiệm trong lĩnh vực tài chính, 

ngân hàng. Sau Đại hội đồng cổ đông, Ban Kiểm soát MB đã tổ chức họp bầu Bà Vũ Thị Hải 

Phượng làm Trưởng Ban Kiểm soát; kiện toàn tổ chức, quy chế hoạt động của Ban Kiểm soát và 

phân công nhiệm vụ cho các thành viên Ban Kiểm soát, cụ thể:  

ST

T 
Họ và tên 

Chức 

danh 

Chế độ 

làm 

việc 

Nhiệm vụ 

Thời gian bổ 

nhiệm/ 

miễn nhiệm 

1 
Bà Vũ Thị 

Hải Phượng 

Trưởng 

Ban Kiểm 

soát 

Chuyên 

trách 

Phụ trách chung hoạt động Ban Kiểm 

soát; giám sát tài chính, thẩm định báo 

cáo tài chính định kỳ; giám sát hoạt 

động quản trị rủi ro; giám sát hoạt động 

đầu tư từ vốn chủ sở hữu; trực tiếp chỉ 

đạo Cơ quan Kiểm toán nội bộ.  

Bổ nhiệm 

ngày 

23/04/2014 

2 
Bà Lê Minh 

Hồng 

Thành 

viên BKS 

Chuyên 

trách 

Giám sát việc thực hiện Nghị quyết của 

Đại hội đồng cổ đông; giám sát hoạt 

động các công ty thành viên; giám sát 

giao dịch với bên liên quan; lập sổ theo 

dõi danh sách cổ đông sáng lập, cổ đông 

lớn, người có liên quan.  

Bổ nhiệm 

ngày 

23/04/2014 

3 
Ông Đặng 

Quốc Tiến 

Thành 

viên BKS 

Chuyên 

trách 

Giám sát hiệu quả hoạt động hệ thống 

mạng lưới chi nhánh/phòng giao dịch; 

giám sát thực thi chiến lược tại khu vực 

phía Nam, miền Trung; giám sát xử lý 

thu hồi nợ xấu; chỉ đạo kiểm toán tại chi 

nhánh, khu vực phía Nam và miền Trung. 

Bổ nhiệm 

ngày 

23/04/2014 
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ST

T 
Họ và tên 

Chức 

danh 

Chế độ 

làm 

việc 

Nhiệm vụ 

Thời gian bổ 

nhiệm/ 

miễn nhiệm 

4 
Bà Nguyễn 

Thanh Bình 

Thành 

viên BKS 

Chuyên 

trách 

Giám sát tài chính; thẩm định báo cáo 

tài chính định kỳ; giám sát hoạt động 

Công ty MBS. 

Miễn nhiệm 

ngày 

29/03/2018 

5 
Ông Đỗ 

Văn Hưng 

Thành 

viên BKS 

Chuyên 

trách 

Giám sát thực thi chiến lược MB; giám 

sát hoạt động xử lý nợ xấu; giám sát 

hoạt động đầu tư từ vốn chủ sở hữu của 

MB; chỉ đạo kiểm toán các khối Hội sở, 

chi nhánh khu vực miền Bắc và chi 

nhánh nước ngoài. 

Bổ nhiệm 

ngày 

29/03/2018 

- Ban Kiểm soát tổ chức họp tối thiểu định kỳ 1 quý/1 lần. Cuộc họp của Ban Kiểm soát tập 

trung vào đánh giá kết quả giám sát đối với MB, công ty thành viên; công tác kiện toàn tổ chức 

và hệ thống quy định nội bộ của Ban Kiểm soát; kết quả hoạt động của các thành viên Ban Kiểm 

soát; chỉ đạo hoạt động kiểm toán nội bộ. Các thành viên Ban Kiểm soát đã phát huy tốt vai trò, 

nhiệm vụ được giao và tham gia đầy đủ các cuộc họp.  

- Biên bản cuộc họp của Ban Kiểm soát ghi chép đầy đủ nội dung cuộc họp, thành phần tham dự 

cuộc họp, ý kiến của các thành viên Ban Kiểm soát. Các thành viên Ban Kiểm soát tham dự cuộc họp 

và ký biên bản theo đúng quy định. Biên bản cuộc họp được lưu trữ tại Văn phòng Hội đồng quản 

trị và Cơ quan Kiểm toán nội bộ. 

2. Kết quả hoạt động của Ban Kiểm soát 

2.1 Ban Kiểm soát nhiệm kỳ 2014-2019 đã thực hiện nhiệm vụ giám sát theo đúng quy định của 

Pháp luật, Điều lệ MB và Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông như sau: 

- Giám sát hoạt động quản trị, điều hành và kết quả kinh doanh MB cho thấy: Hội đồng quản 

trị và Ban Điều hành MB đã tổ chức, triển khai nhiệm vụ theo đúng quy định pháp luật, Điều lệ 

MB và Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông. Hoạt động quản trị, điều hành được tổ chức chuyên 

nghiệp, hiệu quả, minh bạch. Kết quả kinh doanh của MB giai đoạn 2014-2018 luôn hoàn 

thành/hoàn thành vượt kế hoạch đã được Đại hội đồng cổ đông thông qua: vốn điều lệ tăng 1,9 lần, 

tổng tài sản tăng 1,8 lần; lợi nhuận trước thuế lũy kế 5 năm đạt 22.429 tỷ đồng, tăng bình quân 

27,4%/năm; duy trì trong TOP đầu các ngân hàng thương mại về hiệu quả hoạt động thông qua chỉ 

tiêu đánh giá ROE; Tỷ lệ chi trả cổ tức trung bình đạt ~14,3%. Trong giai đoạn 2014-2019, MB 

được đón nhận danh hiệu Anh hùng lao động của Nhà nước và nhiều danh hiệu cao quý của Chính 

phủ, Bộ Quốc phòng, Ngân hàng Nhà nước, UBND Thành phố Hà Nội khen tặng về thành tích 

trong hoạt động kinh doanh. Tạp chí The Asean Banker xếp MB đứng thứ ba trong số các ngân 

hàng Việt Nam được lọt vào top 500 ngân hàng mạnh nhất khu vực Châu Á – Thái Bình Dương 

năm 2018. Đồng thời, MB được các tổ chức xếp hạng tín nhiệm quốc tế như Moody’s và Fitch 

nâng mức xếp hạng so với giai đoạn trước.  

- Kết quả giám sát, đánh giá triển khai chiến lược giai đoạn 2011-2016 cho thấy MB đã thực 

hiện thành công chiến lược giai đoạn 2011-2016. Việc triển khai các giải pháp chiến lược đã giúp 

MB tăng năng lực quản trị, điều hành, phát triển kinh doanh ổn định và giữ vững uy tín, vị thế trên 

thị trường. Đối với chiến lược giai đoạn 2017-2021, Hội đồng quản trị, Ban Điều hành đã quyết liệt 

chỉ đạo các đơn vị bám sát mục tiêu, triển khai các sáng kiến theo đúng tiến độ, kế hoạch và đã 

bước đầu mang lại những kết quả tốt như: Sự chuyển dịch mạnh mẽ của kênh ngân hàng số; sự hợp 

tác chặt chẽ của cổ đông, đối tác lớn; đầu tư nâng cao năng lực hệ thống công nghệ thông tin; hiệu 

quả hoạt động của các công ty thành viên tăng trưởng mạnh…   

- Trong giai đoạn 2014-2019, MB đã hoàn thành tốt công tác xử lý và thu hồi nợ xấu. Kết 

quả thu hồi nợ xấu luôn hoàn thành vượt kế hoạch được giao; nợ xấu được kiểm soát, tỷ lệ nợ 
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xấu giảm từ 2,73% năm 2014 xuống 1,33% năm 2018; MB là một trong các ngân hàng đầu tiên 

hoàn thành tất toán toàn bộ trái phiếu VAMC trước thời hạn. 

- MB đã thực hiện thoái vốn theo đúng quy định tại Thông tư số 36/2014/TT-NHNN của 

Ngân hàng Nhà nước; tích cực chỉ đạo các công ty thành viên kiện toàn tổ chức, nâng cao năng 

lực quản trị điều hành, giải quyết dứt điểm các tồn đọng tài chính và hoàn thành giai đoạn tái cơ 

cấu các công ty thành viên.  

- Ban Kiểm soát tiến hành lập sổ theo dõi danh sách cổ đông sáng lập, cổ đông lớn của MB 

và người có liên quan; thực hiện nhiệm vụ giám sát, chỉ đạo Cơ quan kiểm toán nội bộ kiểm toán 

đối với bên liên quan là các công ty thành viên và giao dịch với cổ đông lớn. Kết quả cho thấy 

MB không có lợi ích nhóm, mọi giao dịch/hoạt động được thực hiện theo đúng quy định của 

Pháp luật, quy định nội bộ và đảm bảo hài hòa lợi ích giữa MB với các bên liên quan.  

2.2 Công tác thẩm định báo cáo tài chính 

- Trưởng Ban Kiểm soát MB đã tham gia Hội đồng lựa chọn công ty kiểm toán độc lập thực 

hiện kiểm toán báo cáo tài chính riêng, hợp nhất của MB với vai trò là trưởng Ban lựa chọn và 

đề xuất Hội đồng quản trị MB phê duyệt theo ủy quyền của Đại hội đồng cổ đông, nhằm đảm 

bảo tính độc lập, khách quan, góp phần minh bạch tài chính của MB.  

- Chỉ đạo Cơ quan Kiểm toán nội bộ, Trưởng Ban Kiểm soát/Kiểm soát viên trưởng các 

công ty thành viên thẩm định báo cáo tài chính riêng lẻ, hợp nhất của MB và các công ty thành 

viên định kỳ 6 tháng, 1 năm theo đúng quy định.  

- Soát xét tài chính cuối niên độ nhằm kịp thời đề xuất/tư vấn Hội đồng quản trị, Ban Điều hành 

giải quyết công nợ tồn đọng với đối tác, ghi nhận đúng đủ tài sản, doanh thu, chi phí góp phần phản 

ảnh trung thực tình hình tài chính của MB.  

-  Chỉ đạo Cơ quan Kiểm toán nội bộ thẩm tra quyết toán tài chính của MB và tham mưu Hội 

đồng quản trị phê duyệt quyết toán tài chính hàng năm.  

2.3 Xây dựng hệ thống kiểm tra, kiểm soát, giám sát tại MB và công ty thành viên theo hướng 

chuyên nghiệp, hiệu quả:  

- Tổ chức kiện toàn hệ thống kiểm tra, kiểm soát tại MB, các công ty thành viên và thiết lập 

cơ chế quản lý tập đoàn về hoạt động kiểm tra, kiểm soát, kiểm toán: Trưởng Ban Kiểm 

soát/Kiểm soát viên trưởng các công ty chỉ đạo trực tiếp hoạt động kiểm soát, kiểm toán nội bộ 

tại các công ty thành viên; định kỳ hoặc đột xuất Trưởng Ban Kiểm soát/Kiểm soát viên trưởng 

công ty thành viên báo cáo trực tiếp Ban Kiểm soát MB kết quả hoạt động của công ty và hoạt 

động của Ban Kiểm soát công ty thành viên. 

- Xây dựng và chuyển giao phương pháp, chuẩn mực kiểm soát/kiểm toán nội bộ cho Ban 

Kiểm soát, Trưởng Kiểm toán nội bộ các công ty thành viên đảm bảo thống nhất triển khai trong 

toàn hệ thống MB và nâng cao hơn nữa hiệu quả hoạt động kiểm soát, kiểm toán tại công ty 

thành viên.  

- Ban Kiểm soát tiến cử với Hội đồng quản trị nhân sự có năng lực, trình độ và kinh nghiệm 

đảm nhiệm vị trí Trưởng Ban Kiểm soát/Kiểm soát viên trưởng tại các công ty thành viên. 

Trưởng Ban Kiểm soát/Kiểm soát viên trưởng các công ty thành viên đã phát huy tốt vai trò và 

nhiệm vụ được giao. 

- Trong giai đoạn 2014-2019, Ban Kiểm soát đã chỉ đạo Cơ quan Kiểm toán nội bộ, Trưởng 

Ban Kiểm soát/Kiểm soát viên trưởng các công ty thành viên thực hiện hơn 150 chương trình 

kiểm toán tại các công ty. Cơ quan Kiểm toán nội bộ thực hiện kiểm toán toàn diện tất cả các 

công ty, tối thiểu mỗi công ty 1 lần (trừ các công ty mới thành lập). Kiến nghị kiểm toán nội bộ 

tại các công ty tập trung vào việc tái cơ cấu nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động của công ty thành 

viên, cụ thể: xây dựng chiến lược; kiện toàn tổ chức hoạt động của các công ty; cử nhân sự/tuyển 

dụng bổ sung nhân sự cao cấp; ban hành/sửa đổi quy chế, chính sách quan trọng; đầu tư, ứng 
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dụng công nghệ thông tin vào hoạt động quản trị điều hành và kinh doanh của các công ty. Sau 

kiểm toán nội bộ, hoạt động quản trị doanh nghiệp và hiệu quả hoạt động kinh doanh của các 

công ty đã được cải thiện rõ rệt. 

2.4 Chỉ đạo kiện toàn tổ chức và hoạt động kiểm toán nội bộ theo đúng quy định của Pháp luật, 

quy định nội bộ và tiệm cận với thông lệ quốc tế của Viện kiểm toán Mỹ (IIA): 

- Đầu tư, tăng năng lực cho Kiểm toán nội bộ MB đảm bảo phù hợp với quy định Pháp luật, 

quy định nội bộ, tiệm cận với thông lệ quốc tế và đáp ứng yêu cầu của Ban Kiểm soát về hoạt động 

kiểm toán, cụ thể: Kiện toàn mô hình tổ chức Kiểm toán nội bộ theo hướng chuyên nghiệp, hiệu 

quả, phát huy tốt vai trò của tuyến bảo vệ thứ 3 trong mô hình 3 tuyến bảo vệ; định hướng chiến 

lược và phê duyệt kế hoạch kiểm toán dựa trên rủi ro; xây dựng phương pháp, chuẩn mực, quy 

trình kiểm toán; ban hành khung năng lực kiểm toán nội bộ; tuyển dụng bổ sung chuyên gia, kiểm 

toán viên có trình độ, kinh nghiệm tốt từ các ngân hàng uy tín trong nước và công ty kiểm toán Big 

4; đầu tư, ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động kiểm toán nội bộ. 

- Với định hướng chuyển dịch từ kiểm toán tuân thủ truyền thống, kiểm toán chi nhánh sang 

kiểm toán dựa trên rủi ro, kiểm toán hiệu quả, kiểm toán các hệ thống, quy trình, Cơ quan Kiểm 

toán nội bộ đã góp phần quan trọng vào sự phát triển bền vững của MB trong giai đoạn 2014-2019. 

Thông qua việc tổ chức, chỉ đạo triển khai trên 230 chương trình kiểm toán tại MB và các công ty 

thành viên, Kiểm toán nội bộ đã kịp thời kiến nghị, tư vấn MB và công ty thành viên: Cải tiến quy 

trình hoạt động; xây dựng, kiện toàn hệ thống kiểm soát nội bộ/quản trị rủi ro; nâng cao hiệu quả tài 

chính/hiệu quả sử dụng nguồn lực và thu hồi các công nợ tồn đọng/các khoản chi phí không phù hợp. 

- Ban Kiểm soát đã chỉ đạo Kiểm toán nội bộ hoàn thành việc thuê đơn vị tư vấn độc lập là Công 

ty TNHH PWC Việt Nam đánh giá mức độ trưởng thành của Kiểm toán nội bộ MB theo thông lệ 

quốc tế (IIA). Kết quả đánh giá cho thấy, hoạt động kiểm toán nội bộ MB đã được xây dựng bài bản, 

có hệ thống, tính chuyên nghiệp cao và thuộc top đầu tại thị trường Việt Nam.  

2.5 Công tác đào tạo của Ban Kiểm soát:  

- Ban Kiểm soát chú trọng công tác đào tạo nâng cao năng lực đội ngũ kiểm soát, kiểm toán tại 

MB, các công ty thành viên: Trong nhiệm kỳ 2014-2019, Ban Kiểm soát đã chỉ đạo, tổ chức triển 

khai trên 100 chương trình đào tạo với các hình thức đa dạng như: Ban Kiểm soát đào tạo trực tiếp 

cho cán bộ quản lý, chuyên gia Cơ quan Kiểm toán nội bộ, Trưởng Ban Kiểm soát/Kiểm soát viên 

trưởng, Trưởng Kiểm toán nội bộ các công ty thành viên; cử nhân sự tham gia các khóa đào tạo/hội 

thảo trong nước và tại nước ngoài; giới thiệu nhân sự tham gia các khóa học cấp chứng chỉ chuyên 

ngành và chứng chỉ ngoại ngữ; đào tạo nội bộ tại các đơn vị.  

- Kết quả đào tạo đã góp phần nâng cao năng lực, trình độ của hệ thống kiểm soát, kiểm toán 

tại MB và các công ty thành viên. Đội ngũ nhân sự hệ thống kiểm soát, kiểm toán nội bộ được 

được đánh giá là nguồn nhân sự có chất lượng tốt và là nguồn kế cận/bổ sung cho các đơn vị thuộc 

hệ thống MB và công ty thành viên trong giai đoạn tới.  

3. Cơ chế phối hợp của Ban Kiểm soát 

 Ban Kiểm soát MB đã phối hợp tốt với Hội đồng quản trị, Ban Điều hành trong triển khai 

nhiệm vụ của Ban Kiểm soát:  

- Thống nhất cơ chế giám sát, phối hợp giữa Hội đồng quản trị và Ban Kiểm soát. Hội đồng 

quản trị và Ban Điều hành đã tạo điều kiện thuận lợi cho Ban Kiểm soát MB thực hiện các chức 

năng, nhiệm vụ theo đúng quy định của Pháp luật và quy định nội bộ như: giám sát độc lập đối 

với hoạt động quản trị, điều hành; hỗ trợ tích cực Ban Kiểm soát trong công tác tuyển dụng, bổ 

nhiệm, miễn nhiệm và phê duyệt cơ chế đãi ngộ đối với nhân sự Cơ quan Kiểm toán nội bộ. 

- Phát huy vai trò giám sát của Ủy ban kiểm toán theo thông lệ quốc tế, Ban Kiểm soát tham 

gia đầy đủ các cuộc họp của Hội đồng quản trị, Thường trực Hội đồng quản trị, các Ủy ban thuộc 

Hội đồng quản trị và kịp thời kiến nghị/tư vấn ngân hàng: Kiện toàn hoạt động quản trị doanh 
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nghiệp; hoạt động quản trị rủi ro; quản trị tài chính; công tác nhân sự cấp cao tại MB và các công 

ty thành viên.  

- Các kiến nghị/đề xuất của Ban Kiểm soát đều được Hội đồng quản trị, Ban Điều hành tiếp 

thu và chỉ đạo các đơn vị liên quan nghiêm túc thực hiện. 

4.  Phương hướng hoạt động nhiệm kỳ 2019 – 2024 

4.1 Mục tiêu hoạt động của Ban Kiểm soát:  

- Hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ của Ban Kiểm soát nhiệm kỳ 2019-2024.  

- Nâng cao vị thế của Ban Kiểm soát, Kiểm toán nội bộ ngân hàng và các công ty thành viên.  

4.2 Phương châm hoạt động của Ban Kiểm soát: Chuyên nghiệp - Chuẩn mực - Hiệu quả. 

4.3 Phương hướng hoạt động của Ban Kiểm soát 

- Thực hiện nhiệm vụ giám sát theo đúng quy định của Pháp luật, tập trung vào: Giám sát 

thực thi chiến lược ngân hàng và công ty thành viên; giám sát đối với quản lý cấp cao; giám sát 

tài chính; xử lý thu hồi nợ xấu; công tác mua bán tài sản; công tác thoái vốn tại các công ty; giao 

dịch với bên liên quan; hoạt động ngân hàng số; rủi ro mới nổi.  

- Thẩm định báo cáo tài chính định kỳ theo đúng quy định của Pháp luật và quy định nội bộ. 

- Chỉ đạo hoạt động kiểm soát, kiểm toán tại MB và các công ty thành viên. 

- Đề xuất lựa chọn công ty kiểm toán độc lập thực hiện kiểm toán báo cáo tài chính MB và 

công ty thành viên.  

4.4 Giải pháp thực hiện 

- Tiếp tục kiện toàn, đổi mới hoạt động Ban Kiểm soát, hệ thống kiểm soát, kiểm toán nội bộ 

trên cơ sở kế thừa và phát huy các điểm đã đạt được và khắc phục các điểm còn hạn chế của Ban 

Kiểm soát nhiệm kỳ 2014-2019. 

- Phối hợp chặt chẽ với Hội đồng quản trị, Ban Điều hành trong triển khai nhiệm vụ trên cơ 

sở thống nhất cơ chế làm việc giữa Ban Kiểm soát và Hội đồng quản trị, Ban Điều hành.  

- Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động giám sát của Ban Kiểm soát và Kiểm toán 

nội bộ tại MB và công ty thành viên. 

- Xây dựng đội ngũ kiểm toán nội bộ chuyên nghiệp, hiệu quả; ưu tiên phát triển nguồn nhân 

lực kiểm toán nội bộ, đặc biệt là kiểm toán công nghệ thông tin. 

- Áp dụng thông lệ, chuẩn mực quốc tế về quản trị doanh nghiệp, kiểm toán nội bộ vào tổ 

chức hoạt động của Ban Kiểm soát và Cơ quan Kiểm toán nội bộ.   

II. HOẠT ĐỘNG BAN KIỂM SOÁT NĂM 2018 VÀ KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG NĂM 2019 

1.  Hoạt động của Ban Kiểm soát năm 2018 

- Kết quả giám sát hoạt động kinh doanh của MB cho thấy, Hội đồng quản trị, Ban Điều hành 

đã nghiêm túc, quyết liệt chỉ đạo triển khai, hoàn thành/hoàn thành vượt kế hoạch các chỉ tiêu 

kinh doanh năm 2018 do Đại hội đồng cổ đông giao như: tổng tài sản đạt 362.325 tỷ đồng, tăng 

15,4% so với năm 2017; Lợi nhuận trước thuế hợp nhất đạt 7.767 tỷ đồng tăng trưởng 68,3% 

(Lợi nhuận trước thuế riêng ngân hàng đạt 7.030 tỷ đồng tăng trưởng 31,3%), nợ xấu được kiểm 

soát < 1,5%; chi trả cổ tức của năm 2018 dự kiến đạt 14%; hoàn thành việc sửa đổi Điều lệ và 

tăng vốn lên 21.605 tỷ đồng; sử dụng vốn chủ sở hữu, thù lao và ngân sách của Hội đồng quản 

trị, Ban Kiểm soát chi trả trong phạm vi Đại hội đồng cổ đông phê duyệt. 

- Ban Kiểm soát hoàn thành việc kiện toàn hệ thống quy định nội bộ của Ban Kiểm soát theo 

đúng quy định tại Thông tư số 13/2018/TT-2018 của Ngân hàng Nhà nước, Quyết nghị của Đại 
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hội đồng cổ đông và thông lệ quốc tế về hoạt động kiểm soát, kiểm toán như: Quy chế tổ chức và 

hoạt động của Ban Kiểm soát; Quy chế tổ chức và hoạt động của Cơ quan Kiểm toán nội bộ; 

Chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp thành viên Ban Kiểm soát, Kiểm toán viên nội bộ... 

- Chỉ đạo Cơ quan Kiểm toán nội bộ MB và Trưởng Ban Kiểm soát/Kiểm soát viên Trưởng 

các công ty thành viên triển khai và hoàn thành kế hoạch kiểm soát, kiểm toán nội bộ định kỳ/đột 

xuất. Các phát hiện và kiến nghị kiểm toán được Lãnh đạo MB và công ty thành viên đánh giá 

cao, tiếp thu chỉnh sửa.  

2. Kế hoạch hoạt động của Ban Kiểm soát năm 2019 

2.1 Tiếp tục kiện toàn tổ chức hoạt động của Ban Kiểm soát nhiệm kỳ 2019-2024. 

2.2 Thực hiện chức năng giám sát, tập trung vào: Giám sát đối với hoạt động cấp cao, giám sát 

tài chính và đầu tư của MB, công ty thành viên; giám sát triển khai chiến lược; công tác tái cơ 

cấu ngân hàng theo quy định của Ngân hàng Nhà nước gắn với xử lý thu hồi nợ xấu; giám sát 

giao dịch với bên liên quan. 

2.3 Thực hiện thẩm định báo cáo tài chính 6 tháng và hàng năm. 

2.4 Chỉ đạo triển khai và hoàn thành kế hoạch kiểm soát, kiểm toán nội bộ năm 2019. 

2.5 Tuyển dụng và nâng cao năng lực nguồn nhân sự kiểm soát, kiểm toán nội bộ, tập trung 

nguồn lực kiểm toán công nghệ thông tin. 

2.6 Phối hợp với ngân hàng ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động giám sát của Ban 

Kiểm soát, kiểm toán nội bộ. 

2.7  Phối hợp tốt với MB hoàn thành công tác làm việc với thanh tra pháp nhân, thanh tra thuế. 

3.  Kết quả giám sát hoạt động ngân hàng năm 2018 

 Ban Kiểm soát đánh giá MB đã hoàn thành xuất sắc kế hoạch kinh doanh đã được Đại hội 

đồng cổ đông giao và có sự tăng trưởng mạnh so với năm 2017 đặc biệt là lợi nhuận trước thuế, 

cụ thể:  

Đơn vị: tỷ đồng 

STT Chỉ tiêu 

KH 2018 KQ 2018 

Giá trị 
Tăng 

2018/2017 
Giá trị 

Tăng 

2018/2017 

So với 

KH 2018 

1 Tổng tài sản       347.600 Tăng 11% 362.325 15,4% Vượt KH 

2 Vốn điều lệ 21.605 Tăng 19%    21.605 19,0% Đạt KH 

3 
Huy động vốn từ  

TCKT và dân cư 
245.400 Tăng 11% 239.964 9,0% 

Chưa đạt 

KH 

4 Dư nợ cho vay  212.500 Tăng ~15%       214.686 16,6% Vượt KH 

5 Tỷ lệ nợ xấu <1,5  1,33%  Đạt KH 

6 

LNTT  6.800 Tăng 47% 7.767 68,3% Vượt KH 

LNTT  

(riêng ngân hàng) 
6.500 Tăng 21%          7.030 31,3% Vượt KH 

7 Tỷ lệ chi trả cổ tức ≥11%  Dự kiến 14%   
 

(Nguồn: BCTC riêng và hợp nhất MB đã được kiểm toán) 

- Hội đồng quản trị đã chỉ đạo, định hướng hoạt động MB theo đúng Nghị quyết của Đại hội 

đồng cổ đông và kịp thời giải quyết các vấn đề thuộc thẩm quyền của Hội đồng quản trị.  

- Ban Điều hành tổ chức triển khai hoạt động kinh doanh minh bạch, đồng bộ, bám sát Nghị 

quyết của Hội đồng quản trị, định hướng chiến lược và kế hoạch đề ra.  
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- Triển khai nhiều dự án hợp tác chiến lược, đầu tư hạ tầng công nghệ thông tin và quản trị hệ 

thống nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động, năng lực hệ thống và khả năng cạnh tranh. 

- Hoàn thành giai đoạn tái cơ cấu các Công ty thành viên, thực hiện thoái vốn thành công 

MBLand theo quy định tại Thông tư số 36/2014/TT-NHNN của Ngân hàng Nhà nước, giải quyết 

các tồn đọng của MB và công ty thành viên. Hiệu quả và kết quả hoạt động kinh doanh của các 

công ty thành viên có sự cải thiện đáng kể, tăng trưởng vượt bậc so với năm 2017, cơ bản hoàn 

thành/hoàn thành vượt kế hoạch đề ra.   

- Kết quả bán chéo giữa các đơn vị trong hệ sinh thái MB Group tăng trưởng mạnh và hiệu 

quả hoạt động hệ thống mạng lưới chi nhánh/phòng giao dịch tăng trưởng tốt so với năm 2017. 

- Hoàn thiện công tác chỉnh sửa các kiến nghị của Kiểm toán Nhà nước. 

III.  ĐỀ XUẤT CỦA BAN KIỂM SOÁT 

 Trên cơ sở kết quả hoạt động của Ban Kiểm soát nhiệm kỳ 2014 - 2019, Ban Kiểm soát 

kiến nghị như sau:  

1. Kiện toàn hoạt động của Hội đồng quản trị, các Ủy ban thuộc Hội đồng quản trị, Ban Kiểm 

soát sau Đại hội cổ đông nhiệm kỳ. Sửa đổi quy chế, chính sách, quy định nội bộ đảm bảo phù 

hợp với Điều lệ sửa đổi, quy định Pháp luật và tiệm cận với thông lệ quốc tế. 

2. Thực hiện giám sát đối với hoạt động quản lý cấp cao theo quy định của Thông tư số 

13/2018/TT-NHNN của Ngân hàng Nhà nước.  

3. Tăng cường đầu tư cho việc ứng dụng công nghệ thông tin và hoạt động nghiên cứu phát 

triển (R&D).  

4. Đẩy nhanh tiến độ các dự án chiến lược (dự án công nghệ thông tin, quản trị rủi ro, tuân thủ 

và dự án đầu tư trụ sở của MB tại Hà nội, Đà nẵng và Hồ Chí Minh). 

5. Tiếp tục triển khai chiến lược giai đoạn 2017-2021 và các giải pháp phát triển đột phá đối 

với các công ty thành viên sau giai đoạn hoàn thành tái cơ cấu. 

6. Triển khai đồng bộ, hiệu quả các quy định của Basel II theo đúng chỉ đạo, phê duyệt của 

Ngân hàng Nhà nước. 

 Thay mặt Ban Kiểm soát, tôi xin trân trọng cảm ơn quý vị Cổ đông, Hội đồng quản trị, Ban 

Điều hành và các Cơ quan, Ban, Ngành đã tạo điều kiện thuận lợi cho Ban Kiểm soát triển khai 

nhiệm vụ theo đúng quy định của Pháp luật và hoàn thành nhiệm vụ mà Cổ đông giao phó. 

 Kính chúc Quý Cổ đông sức khỏe, hạnh phúc và thành công! 

 Trân trọng./. 

Nơi nhận: 

- Đại hội đồng cổ đông; 
- Hội đồng quản trị; 
- Ban Kiểm soát; 
- Ban Điều hành; 
- Lưu: VP HĐQT, KTNB. 

TM. BAN KIỂM SOÁT 

TRƯỞNG BAN 

 

 

 

Vũ Thị Hải Phượng 
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Số: 1828 /MB-HS 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Hà Nội, ngày 17 tháng 04 năm 2019 

 

BÁO CÁO CỦA BAN ĐIỀU HÀNH VỀ KẾT QUẢ KINH DOANH NĂM 2018 

VÀ ĐỊNH HƯỚNG KINH DOANH NĂM 2019 

 
Kính gửi: - Quý vị cổ đông; 

  

 PHẦN I: KẾT QUẢ KINH DOANH NĂM 2018 

 Tình hình kinh tế - xã hội năm 2018 có nhiều chuyển biến tích cực. Tăng trưởng GDP 

tăng 7,08% so với 2017 (mức tăng cao nhất từ 2008), tỷ lệ vốn đầu tư toàn xã hội thực 

hiện/GDP năm 2018 đạt 33,5%, đảm bảo mục tiêu Quốc hội đề ra từ 33-34%, CPI kiểm 

soát dưới 5% (năm 2018 là 3,54%), thặng dự thương mại trên 7 tỷ USD cao nhất từ trước 

đến nay. Môi trường đầu tư kinh doanh tiếp tục cải thiện, được trong nước và quốc tế đánh 

giá tích cực, trong điều kiện các xung đột và chiến tranh thương mại, chủ nghĩa bảo hộ 

quốc tế leo thang. 

Ngân hàng nhà nước điều hành chính sách tiền tệ linh hoạt. Tổng phương tiện thanh 

toán tăng 11,34% (2017 ~ tăng 14,19%), huy động vốn toàn ngành tăng 12,5% (2017 ~ 

tăng 14,5%), tín dụng tăng 14% (2017 ~ tăng 16,96%). Thanh khoản ổn định. Nợ xấu toàn 

hệ thống được kiểm soát, tỷ lệ nợ xấu năm 2018 giảm nhẹ ở mức 1,89% (2017 ~1,99%). 

Ngân hàng TMCP Quân Đội (MB) đã triển khai kế hoạch năm 2018 với phương châm 

“Đổi mới, hiện đại, hợp tác, bền vững”, tập trung tổ chức thực hiện hoàn thành các mục 

tiêu kinh doanh, triển khai các giải pháp chiến lược theo kế hoạch đã đề ra từ đầu năm 

2018, đạt được các kết quả như sau: 

1. Kết quả kinh doanh năm 2018 
Đơn vị: tỷ đồng 

STT Chỉ tiêu KH 2018 KQ 2018 
so với 

2017 

so với 

KH 2018 

1 Tổng tài sản     Tăng 11%  362.325  115,4% 104,2% 

2 Vốn điều lệ Tăng 19%   21.605  119,0% 100,0% 

3 
Huy động vốn dân cư, 

TCKT 
Tăng 11%     239.964  109,0% 97,8% 

4 Dư nợ cho vay KH Tăng ~15% 214.686  116,6% 101,0% 

5 Tỷ lệ nợ xấu   <1,5%  1,33%     

6 
Lợi nhuận trước thuế 6.800 tỷ  7.767  168,3% 114,2% 

LNTT (riêng MB) 6.500 tỷ  7.030  131,3% 108,2% 

7 Tỷ lệ chi trả cổ tức (*)   ≥11%   14%      

(*) Tỷ lệ chi trả cổ tức cho  KQ tài chính năm 2018 gồm 6% tiền mặt, dự kiến 8% cổ phiếu trả 

trong năm 2019 
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 Hoàn thành vượt các chỉ tiêu kế hoạch năm 2018 do Đại hội đồng cổ đông giao. Doanh 

thu năm 2018 đạt ~ 19.537 tỷ đồng, tăng 41% so với 2017. Lợi nhuận trước thuế hợp nhất 

đạt 7.767 tỷ đồng, vượt 14% kế hoạch. Các chỉ tiêu đo lường hiệu quả ROE ~ 19,41%, 

ROA ~ 1,83% nằm trong TOP các ngân hàng dẫn đầu về hiệu quả. 

 Chú trọng phát triển, củng cố năng lực cán bộ nhân viên, tập trung cải tiến phương 

pháp đào tạo, ưu tiên đào tạo lực lượng bán hàng. Triển khai các giải pháp ứng dụng số 

hóa trong cung cấp dịch vụ và tác nghiệp nội bộ trong ngân hàng (CRM, BPM, M – 

Office, Smart RM...). Năng suất lao động tăng cao, chỉ số LNTT/người bình quân riêng 

ngân hàng đạt ~ 826 triệu đồng/người/năm (tăng 23% so với 2017). 

 MB tập trung kiểm soát tốt chất lượng hoạt động và các giới hạn an toàn theo quy 

định: tỷ lệ nợ xấu của MB ~ 1,33% (riêng ngân hàng ~ 1,21%), hệ số an toàn vốn CAR ~ 

10,9% (quy định NHNN ≥ 9%), tỷ lệ nguồn vốn ngắn hạn sử dụng cho vay trung dài hạn: 

~ 33,45% (quy định NHNN ≤ 45%), LDR (riêng ngân hàng) ~ 73,3% (quy định NHNN ≤ 

80%), tỷ lệ dự trữ thanh khoản ~ 18,83% (quy định tối thiểu 10%). 

Tích cực triển khai các giải pháp, cải thiện hiệu quả kinh doanh chi nhánh/PGD. Hết 

năm 2018, MB có 299 điểm giao dịch (phủ sóng 53 tỉnh thành phố trong nước, 2 CN nước 

ngoài Lào, Cam và 1 VPĐD tại Nga), tăng 14 điểm giao dịch so với 2017. Hoàn thành 

thay đổi hình ảnh nhận diện mới cho 100% điểm giao dịch với diện mạo trẻ trung, năng 

động, thu hút khách hàng. 

 2. Công tác quản lý điều hành 

 Chiến lược: 

Tập trung triển khai các dự án chiến lược trọng điểm của MB đảm bảo tiến độ, ưu tiên 

củng cố năng lực công nghệ thông tin, các dự án ngân hàng số, chú trọng quản trị rủi ro 

theo thông lệ quốc tế Basel 2, thiết lập hệ thống quản trị và phân tích dữ liệu (DWH), cải 

tiến phương pháp thiết kế sản phẩm... 

Tích cực triển khai nhiều chương trình/chiến dịch marketing theo chuyển dịch ngân 

hàng số.  

 Kinh doanh: Tổ chức các mô hình kinh doanh mới, duy trì hiệu quả kinh doanh trên 

tất cả các phân khúc, cụ thể: 

 Đẩy mạnh bán lẻ, dư nợ KHCN đạt 81.011 tỷ đồng, tăng 35% so với 2017, chiếm 

37,7% dư nợ toàn hàng (2017 ~ 32,6%). Hoàn thiện mô hình ngân hàng cộng đồng do 

SME dẫn dắt. 

Đột phá kinh doanh dịch vụ, triển khai có hiệu quả các mô hình kinh doanh bán chéo 

bảo hiểm (bancas), dịch vụ thẻ, ngân hàng số, dịch vụ ngân hàng đầu tư (IB). Thu nhập từ 

hoạt động dịch vụ đạt 2.561 tỷ đồng, tăng 2,3 lần so với 2017, chiếm 13% tổng doanh thu 

(2017 ~ 8%). 

Trong năm 2018, MB đã cho ra mắt nhiều tiện ích số hóa vượt trội hướng tới khách 

hàng như: App MBBank, dịch vụ liên kết với Viettel, phát hành thẻ Visa MB – Vin ID 

(kết nối Vingroup), E Port với Tân Cảng cho các doanh nghiệp Xuất nhập khẩu, Ngân 

hàng cộng đồng số 1 với SME Care, cung cấp hạ tầng kết nối thanh toán xã hội với Bảo 

hiểm xã hội và Kho bạc nhà nước. 
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Triển khai dự án tư vấn Private- banking với Bordier nhằm xây dựng mô hình kinh 

doanh với nhóm khách hàng private, dự kiến hoàn thành và kickoff vào quý 2/2019. 

Quy hoạch và cải tiến hoạt động kinh doanh tại sàn, bộ mặt kinh doanh và chất lượng  

dịch vụ tại các sàn giao dịch tạo chuyển biến mạnh mẽ. 

 Công tác quản lý: 

Tiếp tục củng cố năng lực quản trị rủi ro, xây dựng các mô hình đo lường rủi ro nhằm 

kiểm soát chặt chẽ tất cả các loại rủi ro trong ngân hàng. Hoàn thành các điều kiện và 

được Ngân hàng nhà nước phê chuẩn MB áp dụng quản lý theo chuẩn Basel 2/TT41 trước 

hạn từ 1/5/2019, là cơ sở nâng cao năng lực quản trị theo chuẩn thông lệ quốc tế. 

Chú trọng phát triển và củng cố năng lực nhân sự toàn hệ thống, ưu tiên phát triển lực 

lượng bán hàng. Hoàn thành chương trình đào tạo cho Top 50, 100, triển khai chương 

trình LeaderShift. Cải tiến phương pháp đào tạo, tăng trải nghiệm thực tế với 76% RM 

hoàn thành khung đào tạo chức danh và 357 lượt đào tạo xóa GAP, tăng năng lực hiệu quả 

kinh doanh. 

Hoàn thành ký hợp đồng tư vấn chuyển đổi năng lực công nghệ với IBM trong vòng 5 

năm, tạo ra sự thay đổi đột phá về hạ tầng công nghệ của MB trong các năm tiếp theo. 

Năm 2018, MB hoàn thành nâng cấp  hệ thống T24 lên R16, hệ thống BPM, Way 4, Citad, 

DWH...., an ninh an toàn thông tin công nghệ đảm bảo tiêu chuẩn quốc tế PCI DSS 2018 

và ISO 27001.  

Vận hành có hiệu quả các mô hình vận hành – thẩm định – phê duyệt – kế toán tập 

trung. Cải tiến các quy trình nghiệp vụ, sản phẩm, tăng trải nghiệm khách hàng, rút ngắn 

thời gian xử lý giao dịch. 

Cải cách hành chính mạnh mẽ, tập trung nâng cấp các công cụ hỗ trợ trong quá trình tác 

nghiệp nội bộ cũng như giao dịch với khách hàng: phần mềm quản lý bán hàng (CRM), hệ 

thống BPM luân chuyển và quản lý các quy trình lõi phục vụ khách hàng (tín dụng, thanh toán 

quốc tế, LC xuất khẩu, LC nhập khẩu, thẻ), phần mềm bán hàng thông minh Smart RM, hệ 

thống văn phòng điện tử (M-office)... 

Chú trọng công tác kiểm tra, kiểm soát tuân thủ đảm bảo an toàn, chất lượng hoạt 

động mọi mặt. Hoàn thiện bộ tiêu chuẩn chất lượng dịch vụ và cam kết thời gian với 

khách hàng, gắn với trải nghiệm khách hàng khi sử dụng sản phẩm của MB. 

Giữ vững ổn định Chính trị, duy trì văn hóa MB. Tập trung lãnh đạo xây dựng Đảng 

bộ với hơn 2.200 Đảng viên, liên tục các năm đạt Đảng bộ trong sạch vững mạnh, các tổ 

chức quần chúng vững mạnh, đơn vị vững mạnh toàn diện. 

MB luôn xác định trách nhiệm xã hội, tham gia các hoạt động từ thiện, chung tay chia 

sẻ cộng đồng. Năm 2018, MB đã đóng góp gần 2.200 tỷ đồng cho ngân sách nhà nước, 

thực hiện công tác đền ơn đáp nghĩa, an sinh xã hội ~ 150 tỷ đồng. 

 3. Những tồn tại, hạn chế cần khắc phục 

 - Hoạt động Marketing, tiếp cận thị trường xu hướng mới cần được đầu tư bài bản. 

 - Cải cách hành chính, nâng cao chất lượng dịch vụ, tăng trải nghiệm cho khách hàng. 

 - Năng lực quản lý và kiểm soát rủi ro ở các cấp còn chưa đồng đều, toàn diện. 
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PHẦN II: ĐỊNH HƯỚNG KINH DOANH NĂM 2019 

1. Mục tiêu kinh doanh 2019 

Kinh tế trong nước ổn định, môi trường kinh doanh được củng cố, lạm phát được kiểm 

soát. Dự báo tổng sản phẩm trong nước (GDP) tăng khoảng 6,7% - 6,8% so với năm 2018. 

Tốc độ tăng giá tiêu dùng (CPI) bình quân khoảng 4-5%. 

NHNN tiếp tục điều hành chính sách tiền tệ chủ động, linh hoạt góp phần ổn định thị 

trường tiền tệ, hỗ trợ tăng trưởng và kiểm soát lạm phát. Định hướng tổng phương tiện 

thanh toán tăng 16%, dự nợ tăng 14% - 15%. Bên cạnh đó, các TCTD áp lực về mức độ 

cạnh tranh với các ngân hàng nước ngoài, tổ chức tài chính khác trong xu hướng hội nhập, 

mở cửa và phát triển như hiện nay; NHNN đẩy mạnh quản lý các TCTD theo tiêu chuẩn 

quản trị quốc tế. 

MB tiếp tục bám sát mục tiêu “ Duy trì Top 5 về hiệu quả kinh doanh và an toàn” 

với trọng tâm điều hành năm 2019 “ Đẩy mạnh kinh doanh số, marketing; Triển khai 

toàn diện ngân hàng cộng đồng và SME care; Phát triển bán lẻ, dịch vụ & tiếp tục 

đổi mới PGD”. 

Kế hoạch kinh doanh năm 2019: 

Đơn vị: tỷ đồng 

STT Chỉ tiêu KH 2019 Tăng trưởng 

1 Tổng tài sản 402.606  Tăng ~ 11% 

2 Vốn điều lệ 25.841  Tăng ~ 20% 

3 Huy động vốn dân cư, TCKT 269.396  Tăng ~ 12% 

4 Dư nợ cho vay KH 246.036  
Tăng ~ 15% 

(theo giới hạn NHNN) 

5 Tỷ lệ nợ xấu  Tối đa 2%   

6 
Lợi nhuận trước thuế 9.560  Tăng ~ 23% 

LNTT (riêng MB)                      8.345  Tăng ~ 19% 

7 Tỷ lệ chi trả cổ tức Dự kiến ~14%    

 

 2. Một số giải pháp trọng tâm năm 2019 

Chiến lược: 

Tập trung nguồn lực triển khai các dự án chiến lược trọng điểm (App MBBank, 

chuyển đổi và nâng cấp hệ thống CNTT hiện đại, CRM (phần mềm quản lý bán hàng) và 

Smart RM, BPM (hệ thống luân chuyển chứng từ), PD (mô hình đo lường rủi ro), đổi mới 

phương pháp đào tạo và nâng cao năng lực lãnh đạo, Loyalty gắn kết trung thành khách 

hàng, Marketing số) đảm bảo tiến độ, tạo chuyển dịch chiến lược mạnh mẽ.  

Hoàn thiện mô hình quản lý tập đoàn theo tiêu chuẩn, đặc biệt chuẩn hóa chất lượng 

nhân sự quản lý, điều hành công ty. Nâng cao hiệu quả bán chéo trong tập đoàn. 

 Kinh doanh: 

Chú trọng khai thác sâu khách hàng theo từng phân khúc. Thiết kế và triển khai mô 

hình kinh doanh chú trọng trải nghiệm khách hàng như triển khai dự án NH cộng đồng – 
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SME care. 

Ưu tiên phát triển sản phẩm dịch vụ trên kênh số. Nâng cấp tính năng App MBBank, 

One Office, Web MB... Triển khai dự án Marketing Ngân hàng số nhằm thay đổi căn bản 

hình ảnh và cách thức tiếp cận thị trường của MB. 

Chú trọng thiết kế sản phẩm theo phương pháp luận mới, triển khai mô hình 

Innovation Lab. 

Hoàn thiện các mô hình kinh doanh bán lẻ, ưu tiên phát triển thẻ, Bancas, hoạt động 

Ngân hàng đầu tư (IB), khách hàng FDI. 

Công tác quản lý: 

Tập trung các giải pháp phát triển kinh doanh gắn với kiểm soát chặt chẽ chất lượng 

tín dụng. Hoàn thiện tổ chức với 3 tuyến bảo vệ chủ động theo TT 13 và quản trị theo tiêu 

chuẩn Basel 2. Cải tiến phương pháp luận kiểm tra kiểm soát nội bộ dựa trên bản đồ rủi ro, 

nhằm phòng ngừa triệt để các rủi ro phát sinh. 

Cải cách hành chính mạnh mẽ, cải tiến quy trình tín dụng, phát hành thẻ. Quy hoạch 

giảm 30% hệ thống quy định nội bộ tại MB. Triệt để áp dụng cam kết thời gian chất lượng 

dịch vụ (SLA) với các sản phẩm lõi của Ngân hàng. 

Nâng cao giá trị thương hiệu, tăng cường marketing gắn với chất lượng dịch vụ. 

Tinh gọn mô hình tổ chức tại hội sở, chuẩn hóa mô hình hoạt động các Chi 

nhánh/Phòng giao dịch. Cải tiến chất lượng đào tạo. Hoàn thiện cơ chế, chính sách, đãi 

ngộ cho người lao động gắn với hiệu quả công việc. Kiện toàn nhân sự, quy hoạch Top 50, 

HIPO chất lượng cao. 

Tiếp tục xây dựng các giá trị văn hóa MB tạo sự gắn kết đội ngũ, tinh thần đoàn kết, 

kỷ luật, phát huy sức mạnh tập thể với bản sắc văn hóa riêng MB. Giữ vững ổn định chính 

trị. Tổ chức các chương trình thi đua chào mừng kỷ niệm 25 năm thành lập Ngân hàng. 

* * * 

Năm 2018 MB đã hoàn thành tốt các mục tiêu đã được Đại hội đồng cổ đông, Hội 

đồng quản trị đề ra. Thay mặt Ban điều hành, CBNV MB tôi xin gửi lời cảm ơn sâu sắc 

đến NHNN, Bộ Quốc phòng, các cơ quan hữu quan, Quý vị Cổ đông, Quý khách hàng, 

các đối tác của MB đã ủng hộ giúp đỡ trong thời gian qua và mong tiếp tục nhận được sự 

quan tâm chỉ đạo của NHNN, Bộ Quốc phòng, và sự đồng hành hợp tác của Quý vị cổ 

đông trong thời gian tới. 

 Kính chúc toàn thể Quý vị đại biểu, Quý vị cổ đông sức khỏe, hạnh phúc, thành công! 

 

Nơi nhận: TỔNG GIÁM ĐỐC 

- Quý vị cổ đông; 

- Chủ tịch HĐQT; 

- HĐQT/ BKS; 

- Lưu: Ban KH,K.HC. 

 

 

 

 

Lưu Trung Thái 
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t - ^-, cQNG HoA xA HeI cHU NGHIA vIET NAM

lJf, DQc rfp - rs do - H4nh phric
ahElndl,lr,,l
s614rrr-MB-HDer IId NAi, ngdy'7s76nf1,rum 2019

TO TRiNH CUA HQI DoNG QUAN TRI NGAN HANG TMCP QUAN DQI
V/v th6ng qua B6o c{o tiri chinh n5m 2018 df, ttuqc ki6m to6n

vi Phuong 6n ph6n ph5i lqi nhufn nim 2018

Kinh trinh: Eai hoi rtong cd ddng NgAn hdng TMCP Qudn <tQi

CEn cri Lu4t Doanh nghiQp s6 OSlZOtalqUl3 vd cric vin b6n huong d6n thi hanh;

Cdn cf Lu4t Cric tO chric tin dpng si5 +ZIZOtOlqUD,LuQtsria d6i, b0 sung mQt sri

di6u cfia Luflt c6c t6 chric tin dung s6 tltZOnplHl4 vd cdc vin bin huong din thi hanh;

Cin cri Luflt Chimg khoan sO ZOlZOOOlqUll ngdy 29/06/2006: Ludt sria tl6i, bd
sung mQt s6 di,iu cria Luft Chung khorin s5 62l2OlOlQHl2 ngdy 2411112070 vir ciic vf,n
ban huong din thi hdnh;

C[n cri huong d6n cria NHNN theo vdn ban sO 786,t{HNN-TTGSNH vd vi0c phdn

phOi tqi nhufln, t4m ung c0 tuc nim 2018 ngiry 0210112019;

Cdn cri Di6u lQ Ngdn hang TMCP QuAn dQi;

Cdn cir c6c quy <Iinh ph6p lu{t vd quy dinh cria Ngdn hdng TMCP Quan dQi c6
li6n quan;

Cdn cri b6o c6o cia Ban Kii5m soiit Ngdn hdng TMCP QuAn ttQi v6 k6t qu6 thAm

<Iinh Brio crio tdi chinh cta Ngdn hang TMCP QuAn dQi ndm 2018 dugc lpp theo c6c quy

tllnh cria Phrip luat vd chu6n mgc k6 to6n Vigt Nam;

CIn cri Biio ciio tdi chinh nfun 2018 dd dugc ki6nr to6n cta Ngdn hang TMCP

QuAn dOi;

CIn cri nhu cAu thuc ti6n ho4t dQng cria Ngdn hdng TMCP QuAn dQi;

HQi d6ng Qu6n tri Ngdn hang TMCP QuAn doi (MB) kinh trinh Dai hoi tldng c6

il0ng xem xdt, th6ng qua:

L B6o c6o tiri chinh nim 2018 tI6 tlulo.c ki6m torln bOi Cdng ty TNHH Ernst&Young

@Y)ViQtNam

Bao gdm: 86o c6o tdi chinh ri€ng l€ ndm 2018 vd Biio crio tdi chinh hqp nh6t nam

2Ol8 dldugc kirim toiin bdi C0ng ty TNHH Ernst&Young (EY) Vi6t Nam, <tugc c6ng b0
tr6n website MB, ciic phuong tiQn th6ng tin dai chring vd trich dinh kdm Td trinh niry.

U. Phuong 6n phAn ptr6i tqi nhufln nIm 2018 (st5 liQu theo k6t qui Oi chffi di rluqc ki6m

toan) vi vi6c phdn chia/ sri dUng Lqi nhudn sau ttrui5 4,5 tai cho ciic muc dich v6n <Iiu tu
kinh doanh, phn hqp quy <Iinh phrip ludt. -/f

u-
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Don vi: ti ding

STT NQi dung

I i Lqr nhufn trurtc thu6 crta riGng Ngf,n hhng nim 2018 7.029,6
- "'- -j-'-- - - -"'-

2 :Lqtnhufn sau thuS cria riOng Ngin hhng nIm 2018 5.656,7
-'-_-_--- -i- ------ ----"'- -'-- _

3 : Tricn $p c6c quY bit buQc 848,5

Quy dU trii b6 sung viSn di6u lQ

;.
3. l' (5% LNST vd muc trich t6i da kh6ng qud vdn diAu Q) 282,8

i

, Quy 0U phong tdi chinh

3.2 | 
110% tt'tsf ud mtrc trich di da kh1ng qud 25%vijn diiu l€) 565,7

r Chia c6 tric cho c6 d6ng l4o/o Y6n tli6u lQ [o4i trir c6 phi6u

4 quy) 2.958,7

..
1 Trong d6: Dqt l- Tri bang ti€n mqt 6%Y6ndidu lQ (loai tru cd

I phi6u qu!; ild thuc hi€n tqm mg trong thdng 4/2019) t.268,0
i-- ---"-'-
, Du kii5n DO 2 - Tri bing cd phitiu 8% Vdn tli6u l€

. I ..',, (loai tru cd phieu quY) 1.690,7

: Trich lflp cic qui kh6c5 678,8

5.1 j Qui c6ng t6c xd hQi, tu thiQn (5% LNST) 282,8

I

5.2 , Qu! khen thuong phric lqi (6% LNST) 339,4

5.3 , Trich qu! HTKD (l% LNST) 56,6

6 , tSi nhufln sau thu6 d6 l4i nnm 2018 1.170,7

Dai hQi d6ng c6 d6ng iy quydn vd giao nhiQm 4r cho HQi ddng Quan hi t5 chric
thUc hiQn phdn ph6i lqi nhuAn theo ph€ duyQt cria co quan quin lf Nhd nu6c, <t6m bAo

quyiin lqi MB, quydn loi c6 ddng, phn hqp voi quy ttinh cta ph6p luft.

Trong qurl trinh thqc hiQn cdc nhi€m vu n6u tr6n, HQi il6ng QuAn tri c6 quy6n:

Quy6t aint cric n6i dung trong ph4m vi nhiQm vu duoc giao/riy quydn; Thuc hiQn valhoic
chi tl4o, phdn c6ng c6c Don vi MB thqc hiQn c6c c6ng viQc cAn thi6t theo quy <Iinh ph6p

ludt; Hodn chinh, hoan thiQn vd ky cdc vin bAn, giAy td, tdi li6u c6 li€n quan; Ldm viQc

vdi c6c Co quan qu6n lf nhd nudc c6 thAm quydn vd c6c B€n li€n quan; ThUc hiQn mgi
c6ng vi€c vd thri tqc cAn thitit kh6c d€ tri6n khai niiQm vr.r dugc giao, phn hqp quy dinh
ph6p luft.

HQi tl6ng Qu6n tri kinh trinh D4i hQi ilting cii tl6ng xem x6t, th6ng qua! 
4j

j$,
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TM. HQI DONG QUAN TRI
Noi nhQn: CI{U TICH

^..^.-:l-^- uar nQr oong co oongi

- NHNN VN;

- HDQT, BKS,TGD;

- Luu VPHDQT; LG Hiiu Drirc
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* - .- ceNG HoA xA HeI cHtr NGHIA vIET NAM

llB DQc r{p - rs tro - H4nh phric
f,t x,'qAt'pl
s6!+frrr-MB-HDer Hd N|i, ngdyl+thdngllndm 2019

TO TRiNH CTA HQI DONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP QUAN DQI

V/v th6ng qua Phuong 6n ung v6n ilidu lQ tir 21.604.513.810.000 ildng l6n

25.840.881.rc0.000 ildng

Kinh trinh: Dai hoi tt6ng c6 ttong Ngdn hang TMCP Qu6n iloi.

C[n cri Luflt Doanh nghiQp sO OtlZOt+lqffl3 vd cilc v6n bin huong ddn thi hdnh;

Cin cr? Lu4t C6c t6 chric tin dqng s6 +ltZOtOtqUl2,Lu|isua d6i, b6 sung mQt s6
didu cria Luft cric t6 chr?c tin dung s6 tltZOntq[l4 vir c6c vin bin huong din thi
hanh;

Cin cri Lu4t Chrmg khorin sd 70/2006/QHll ngdy 2910612006; Luat sria OOi, tO
sung mQt sO didu cUa Lugt Chwrg khorin s6 62l2OlOlQHl2 ngiry 24111/2010 vd c6c vdn
ban huong ddn thi hdnh;

Cen cri Di6u lQ Ngdn hdng TMCP Qudn tlQi;

CEn cf c6c quy tllnh ph6p ludt vd quy dinh cria Ng6n hdng TMCP QuAn d6i c6 li6n
quan;

Cin cri nhu cdu thgc ti6n ho4t dQng cria Ngdn hang'IMCP Qudn rtQi;

HQi tl6ng Qu6n tri Ngf,n hirng TIVICP Qu0n dQi (MB) kinh trinh Dqi h6i ddng
c6 d6ng xem x6t, thOng qua Phuong r{n tlng v6n tli6u le fii 21.604.513.810.000
ddng lOn 25.840.88f.130.000 tliing (tdngZloh),cg th5 nhusau:

I. SUCANTHTtTPHATTANG v6xorrul[
ViQc MB titip tqc t6ng v6n tti€u l€ ld can tni6t vi c6 j nghia quan treng nhim n6ng

cao nlng lyc tdi chinh, n[ng luc ho4t ttQng vd khi ning canh tranh cta MB. Cp th6:

- Dem bio tu6n thri, ttrip img t6t c6c chi ti€u ddm bio an tod,n trong hoat <lQng ng6n
hdng, n6ng cao khi nlng quan tri rui ro trong ho4t rtQng ngdn hdng;

- Ndng cao khi nlng dAu tu tang neng lgc cho MB: diu tu h6 th6ng hq tdng, x6y
d1mg tru sd, c6ng cr,r lao tl6ng, hQ th6ng c6ng nghQ hiQn ilai phUc vu ho4t dQng kinh
doanh, cdng t6c quAn tri ngdn hang vd cung img c6c sin phAm dich vu ng6n hirng m6i;
- N6ng cao khd nlng md rQng ph6t tri6n mang lu6i;
- 86 sung v6n d6u tu kinh doanh sinh loi trong ciic ho4t <IQng kh6c.

II. rtuo4cnrANGvoNDrtu LE

l. lVftirc tnng v6n tti6u li i
T

t/6
--!*



- v6n ili€u lQ tai thdi di6m 3lll2l20l8:21.604.513.810.000 d6ng (Bing ch&: Hai
.:mroi mot nghin sdu tdm linh b6n ti ndm trdm mudi ba tri€u tdm trdm mudi nghin

dins):

- V6n diAu lQ du ki6n tdng thdm trong ndm 2019: 4.236.367.320.000 <l6ng (B{ing

chfr: B6n nghin lni trdm ba mnoi sdu ty ba trdm sdu mroi bdy triQu ba trdm hai mtoi
,. -:nghm dong).

- V6n di€u l0 dU kitln sau khi hodn t6t viQc ting v6n di6u lQ trong ndm 2019:

25.840.881.130.000 d6ng (Bdng chii: Hai mroi ldm nghin tdm trdm biin mrrui ty tdm

trdm tdm mnoi m6t fi(u mQt trdm ba mrdi nghin d6ng).

2. Phuong 6n ting v5n ilidu l€

Tdng v6n di€u l0 thdm 20o/o tir mr?c 21.604.513.810.000 ddng l6n mirc

25.840.881.130.000 ddng ( tdng th€m 4.236.367.320.000 d6ng) th6ng qua phuong 6n

thuc hi$n nhu sau:

F pit L: Gdm hai cdu PhAn

- Tdng vdn iliiu lQ thAm L690.718,720.000 iling thilng qua phdt hdnh cO

phidu iI6 fi c6 tr?c cria ndm 20tS voi $ lQ 8% fiAn vin iliiu tQ:

+ D6i tuqng phdt hinh: C6 dOng hiQn hiru c6 t€n tr6n Danh s6ch c6 d6ng

r cO tic biing c6 phii5u theo nghi quy6t cria HQi ddng Quinrlugc thgc hiQn quydn nhfn

tri, dugc Trung t6m lLru ky chimg khorin Vi€t Nam th6ng bdo x6c nhfn.

+ 56 lugng c6 phAn ph6t hinh: 169.071.872 c6 phdn, mQnh gi6 10.000

ddng/cd phdn.

+Ngu6n thgc hiQn: Tu Lgi nhuin sau thu6 MB cria ndm 2018 sau khi trich

lfp c6c qu!, phn hqp quy <tinh.

+ Thoi gian h4n ch6 chuy6n nhuqng: C6 phi6u ph6t hanh cho c6 il6ng

hiQn hi?u kh6ng bi han ch6 chuytin nhugng

+ Thli gian thgc hiQn: Dy kiiin trong Quf 2- 312019. Thoi gian thpc hiQn

cp th.i sE do HQi d6ng Quan tri quyiit Ointr tr6n co sd Gi6y ph6p/Ch6p thufln cria co quan

quin lf Nhi nudc c6 thAm quy6n vd di6u kiQn th! truong phn hqp.
r -.;- tang von arcu tQ fiAm $2.090.270.000 itdng thilng qua phdt hdnh cho

CBNV 43.209.027 cO phdn uong rhng 2% viin iliiu lQ.

+ D6i tuqng phit hhnh: Crin b0, nhdn vi6n MB. HOi diing quin tri quy6t

<Iinh ti6u chuAn, danh sdLch ciin bQ, nhdn vi6n tham gia chuong trinh ph6t hdnh c6 phi6u

cho c6n b0, nhAn vi6n.

+ 55 tuqng c.6 phiin phit hirnh: 43.209.027c6 pttir;.: ZN viln di€u lQ

MB;
+ Gi6 ph6t hlnh r Bang mQnh gi6 10.000 ddng/c6 phdn.

+ Ti le phAn ph6i c6 phi6u: 56 luqng c6 phiiSu chdo b6n cu th6 cho tung

crin bQ. nhdn vi6n do HOi ddne Quin tri quy6t dinh. .1
ry



+ Thdi gian h4n chii chuy6n nhuqng: C6 phiiiu chdo brin cho can bg, nhan

viOn sE h4n chti chuy6n nhuqng, thdi gian cu thiS do HQi tl6ng Quan tri quy6t Oinn pnt
hqp vdi quy dinh.

+ Thi/i gian thgc hiQn: DU ki€n trong Quy 2- 312019. Thdi gian thgc hiQn

cg thii s€ do HQi ddng Quan tri quy6t d;nh trCn co sd Gi6y phdp/Ch6p thufln cria co quan

quan lf Nhd nudc c6 thAm quy6n vir di6u kiQn thi truong phn hqp.

fu[-,!: Ting v5n ilidu lQ th6ng qua chAo b6n ri6ng 16 258.408.813 c6 phAn

tuong rimg vh ll%o v5n ili6u lQ (sau khi ttrng v5n .Iqt 2) tir viQc phit birnh riGng t6

mfi 211.355.833 c6 phAn vi b6n I4i 47.052.980 c6 phiSu qui do MB ilang nim giii.
+ D5i tugng chlo bin: C6c nhd tl0u tu trong vd ngodi nudc. Ti6u chuAn,

tlidu kiQn lua chon vd danh srich ddi tuqng chiro brin cu thi5 do H6i <t6ng Quin trl quytit

ttinh tlim b6o quydn lgi MB vd phi hqp vdi quy dinh.

+ 56luqng c6 phAn chAo bin:258.408.813 c6 phan - l0% v6n diOu le

MB (sau khi t6ng vdn <lqt 2);

+ Gi6 chiro b6n: gi6 th6a thufln tr6n co s& tham kh6o gi6 th! truong nhmg

kh6ng th6p hon gi6 tr[ sd s6ch vd mQnh gi6 cd phitiu. Uy quyAn HQi d6ng Qudn tri quyiit

dinh giri chdo b6n cho timg it6i t6c cu thti tr€n co sd phuong rin hqp t6c v6i MB, phir

hgp vdi quy dinh vd dim b6o quyiin lgi cria MB vd cd d6ng MB.

+ Thdi gian h4n ch6 chuy6n nhuqng: C6 phiiiu chdo b6n cho ciic nhd diu
tu trong vd ngodi nudc sE bi han chO chuy6n nhuqng theo quy dinh ph6p luat va thda

thufn gita MB vd cric nhi diu tu.

+ Thoi gian thr;c hiQn: Dg kiiin trong Quy 3- 4/2019. Thdi gian thUc hiQn

cu thd sE do HQi <tdng Quin tri MB quytit dfnh tr€n co sd Gi6y ph6p/Chdp thu{n c0a co

quan qudn Ij Nhd nudc c6 thAm quydn vd di6u kiQn thi trudng phn hqp. Trong trudng

hgrp vi€c lua chgn O6i tac Or5 brin c6 phAn ph6 ttrOng chua pht hqp v6i MB, HQi d6ng

Quin tri c6 thii nghidn cfu vd ddm phrin cric phuong rin khric nhu sau (i) tAng v6n th6ng

qua ph6t henh tr6i phi6u chuy6n dOi, ho4c (ii) tang v6n mgt phan tnong qua ph6t hanh

c6 phi6u ri€ng 16, mQt phAn ph6t hdnh tr6i phi6u chuyiin ddi. Sau khi c6 phuong rtur ph6t

hanh tr6i phi6u chuyiSn ddi cp th6, HQi d6ng Quin tri sE b6o c6olxin j ki6n Dai h6i cd

ilOng theo quy <Ifnh.

3. Thoi tli6m dg ki6n ph6t hhnh

Thdi gian dU ki6n ph6t hdnh c6 phi6u m6i tang v5n trong nim 2019, thdi dirSm

ph6t hanh cu th6 do H$i <t6ng Qu6n tri quy6t Ointr phir ho.p vdi ch6p thufln cria co quan
Nhd nu6c c6 thrim quydn, c6c <tiEu ki€n phiit hdnh vd nhu cAu sir dgng vtin cria MB.

4. Thli hqn hoAn t6t viQc ttrng v6n ditu lQ

Thdi h4n hodn t6t viQc tlng v6n <tiOu lQ thuc hiQn theo quy rlinh tai Gi6y
phdp/Ch6p thufln crla co quan quin lli Nhd nudc c6 thAm quy6n.

,l5. C6ng b6 th6nS tin 4/ _j.
3t6



MB thr,rc hiQn cdng b6 thdng tin theo dirng quy dinh cria phrip luft vir huong ddn

crla NgAn hang Nhn nudc, Uy Ban Chimg khorin Nhd nu6c, Sd giao dich chimg khorin

TP HO Chi Minh.

6. NguyGn t6c xir lf c6 phi6u 16

S6 luqng cd phit5u chdo b6n theo tj, lQ ph6n ph6i quydn tt6i vdi timg c6 ddng dugc
tinh theo s5 nguy6n, pnan t6p ph6n sE kh6ng dugc lem trdn thanh 01 c6 phi6u. SO c6

phiiSu 16 phrit sinh (ni5u c6) s€ do HQi tl6ng quan tr! quyi5t ilinh, bao g6m nhtmg khdng
gidi han vi€c chuy6n cho COng dodn NgAn hdng TMCP Qudn ttQi quan lf s6 c6 phitiu 16

nay.

7. Nguy0n tic xfr lf cri phi6u kh6ng ph6n pn5i ni6t

56 c6 phiiiu kh6ng dugc phdn phlii ltlt (Oang kj mua nC  se do HQi ttdng Quan tri
quylit dlnh xri 11i: chdo bdn vdi di6u kiQn kh6ng thurin lgi hon so v6i nhirng di6u kiQn da

chiro brin cho ciic cO OOng/O6l tric chi6n lugc ho4c dung <lqt ph6t hanh. Truong hgrp chio
bdn cho c6 dOng hiQn hiru thi giri chdo bdn ld 10,000 ddng/c6 phAn.

rrl. Kt HOACH Su DUNG v6N TANG TlrtM
V6n <Ii6u l€ dU kirin tdng lOn 20!:o tvong img vdi 4.236.367.320,000 d6ng (Blizg

chtr: B6n nghin hai trdm ba mtoi sdu f! ba trdm stiu mroi bdy triQu ba trdm hai muoi
nghin d6ng) th6ng qua ph6t hdnh cd phitiu d6 tra c6 tric crla nim 2018 v6i rj lQ 8% tr6n
vdn tli6u lQ; th6ng qua chdo ban cho CBNV 43.209.027 c6 phin tuong ung 2% v6n di€u
l6.vd th6ng qua chiro ben 258.408.813 c6 phin tuong img 10% v5n.diAu lQ (sau khi t6ng
v6n) tu viQc ph6t hirnh ri6ng le mdi 2l L355.833 cd phin (trong <tidu kiQn thi trudng vd
lua chon duqc d6i tric d6 chdo brin c6 phAn phn hqp vdi MB) vd b6n l4i 47.052.980 c6
phitiu qu! do MB nim git. V6n di€u lQ tang th6m ti6p tuc duoc sri dUng vAo c6c hoat
dQng kinh doanh cria MB tr€n nguy0n tic ddm b6o an toirn, hiQu qui vir mang lai lgi ich
cho cdc c6 d6ng. Dg kitin sri dung nhu sau:

- Diu tu ttrng nlng lgc: xdy dpg tn1 sd ho4t dQng, vdn phdng chi nhrlnh, diu tu
cdng nghQ vd trang thii5t bi khric cAn thi6t cho ho4t dQng 6n dinh vd phrit tri6n:
4.2t6.367 .320.000 ddn g.

rv. HrEu QUA KrNH DOANH rR6N CO SO MIJC V6N DrtU LD MOr

Vdi phuong 6n tdng vl5n di6u lQ vd sri dpng vdn didu 16 tdng th6m nhu tr6n, MB du
kiiin mQt s6 chi ti6u kl5 ho4ch kinh doanh chinh n6m 2019 nhu sau:

Don v!: Tj' ding

KQ 2018

Hqp ;tdi':- Riils i6

21.605 : 21.605

239.964i 240.789i -269.3962 Huy dQng ti6n gLri cua kh6ch hdng

362.325 i 352.482 :11_"1:
* 15%

9.s60 i 23%

Cho vay khdch hang (*)

KH2019 , TIng
tru&ng

(2)t(t)%

lA"hra, t-a; ifird ..



TT Chi tiOu

KQ 2018 KH2019 i Ttrtrg

H-qp nh-dt, trufrng
(2) ' 1zyt1t1"t

Hq,p"h{afRid;ta
(l) I

Trong dd riAng
NH 8.345

RiAng NH
19%

7 C6 nrc (*) 5% bAng c6.phi6u
6%bing ti6n mdt

Du ki6;
*t4%

8 Tj lQ an toan v6n 11% t0%
Ddm bdo turin

thri quy dinh
NHNN

9 C6c tj lQ b6o rIAm an todn kh6c
Tu6tt thu quy tlinh cia

NHNN

Dim bio tudn
thit quy dinh

NTINN

l0
ry su6i tqi nhuan siu tt# iicn
v6n ch[ sd htu binh qudn

19,4% 18.7% - 18,6%

l1
fi sudt tqi nhiran sau ttlu,5 iien
tdng tai san c6 binh quAn

t,8%o : 1,7 % 2,0%

(*) Cho vay khdch hdng theo sd ti€u tqi Bdo cdo tdi chinh kidm rcdn Hqp nhiir, RiAng rc tqi
31/12/2018.

O fi rc cij uc chi trd trong ndm 2018 kh6ng thth c6 phidtt thudng

Tdng trthng tln dgng theo q y itinh crta NHNN bao g,im du cho vay vd sii du mua, dau
ttr trdi phidu doanh nghiAp fth1ng bao gim trdi phiiu VAMC) tqi Vi€t Nam: Tinh cliin

31/12/2018, tdng trudng tin d4ng cfia MB td 211.774 rjt d6ng, tudn thti theo quy ilinh ctia
NHNN. Kd hoqch tdng truong tin dung theo NHNN ndm 2019 crta MB 239.500 tj) ding, tuong
img tic df t 3%, phit hsp vdi quy dinh cria NHNN timg thdi k).

Viy HQi <Idng Quin tri kinh trinh D4i hQi tl6ng c6 d6ng xem x6t. th6ng qua:

l. Th6ng qua Phuong 6n tdng v6n di0u lQ cria MB th€n20o/o (tir 21.604.513,810.000
tt6ng l€n 25.840.881 . I 3 0.000 tl6ng) nhu tr6n;

2. Thdng qua viQc ddng kf luu ky vd <ldng ky giao dlch chrmg kho6n b6 sung; dlng
lcj ni0m ylit bO sung todn b0 s6 c6 phi6u phet hdnh th€m tai Trung Tdm luu kli chrmg
kho6n ViQt Nam vd S0 giao dich chung kho6n TP HO Chi Minh;

Uy quy6n vd giao nhiQm vu cho HQi ddng Quin tri thpc hi0n, sta d6i, b6 sung,
hoan chinh Phuong 6n tlng v6n tr€n, phir hqp vdi nhu ciu thgc ti6n ho4t dQng cta MB,
phn hqp vdi quy dinh cria phdp luft, dAm b6o quydn lgi crla c6 d6ng, hudng d5n cria ciic
co quan quan lj nhd nudc; ti€n hdnh trinh c6c co quan qudn ly Nhd nudc xem xdt ch6p
thufln vd tri6n khai thgc hiQn theo dring Nghi quytit cta D4i hQi d6ng c6 ddng vd quy
dinh cria ph6p luat, bao gdm nhrmg kh6ng gidi h4n trong ciic v6n dd sau:

- Uy quy6n vh giao nhiQm vu cho FIQi tldng Quin tri xem xdt, quy6t ai*, ngu6n v6n
cU th6 tri v6n chri sd hiru pht hgp quy dinh cta ph6p luft dti tang v6n theo phuong rin
nhu tr6n, quy6t ttinh phdt hdnh, thdi cti6m ph6t hanh c6 phitiu phn hqp v6i thuc t6 vd

.7"
hu6ng ddn cua co quan quan lli nhd nu6c c6 thdm quy€n.

- Uy quy6n vd giao nhiQm vp cho [IQi ttdng Quan tri quy€t tlinh vigc sua a6i, UO

sung hd so tl[ng lcj luu kf vd ding lry giao dich chring khorln bd sung; hd so ddng ky
niOm y6t b6 sung theo hudng din cua co quan quin ly Nhd nu6c c6 thAm euyen.4J 

+_
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- Uy quydn vi giao nhiQm vq cho HQi ddng Quan tri quy6t dinh viec.sria d6i, b6

sung k6 hoach sri dung v6n thu dugc <tdm b6o hiQu qu6, phi hqp v6i thgc t6 kinh doanh

cia MB.

- Uy quydn vd giao nhiQrn vp cho HQi d6ng Quin tri thgc hiQn c6c thri t1rc ph6p li
sria d6i, b6 sung Gi6y phdp ho4t itQng, Gi6y chrmg nh{n Ding [i doanh nghi€p, Didu l0

vd cric gi6y td phrip ly kh6c c6 1i6n quan d6n viQc cap nhit mric V5n di6u lg mdi cria

MB.

- Giao nhiQm r1r cho HQi tt6ng Quan tri nghi6n cuu tri6n khai ciic phuong rin kh6c

nhlm tdng v6n trong trudng hqp viQc lpa chQn d6i tac de b6n c6 phAn ph6 th6ng chua

phn hqp, bao gdm c6c phucmg 6n nhu sau: (i) tang vi5n thdng qua ph6t hanh trrii phitiu

chuy6n d6i, hoic (ii) t6ng v6n mQt phAn th6ng qua ph6t hanh c6 phiiiu ri6ng 16, mQt

phAn ph6t hanh tr6i phii5u chuy6n d6i. Sau khi c6 phuong 6n phht hdnh trrii phitiu

chuytln <t6i cu th6, Hqi ddng Quin tri sE brio crlo/xin j kiiin Dai hoi cd done tudn theo

quy tlinh.

4. Trong qu6 trinh thuc hiQn c6c nhiQm vg n6u tr6n, HQi <l6ng QuAn tri c6 quydn:

Quyi5t dinh c6c nQi dung trong ph4m vi nhiQm vu dugc giao/tiy quyAn; Thuc hiQn

viyhodc chi ilpo, phdn c6ng c6c Don vl MB thgc hiQn c6c cdng viQc cAn thi6t theo quy
tlinh; Hodn chinh, hoan thiQn vd ky c6c vln ban, gi6y td, tdi liQu c6 li6n quan; Ldm viQc

v6i cilc Co quan quin ly nhi nudc c6 thAm quydn vir ciic B€n li€n quan; Thgc hiQn mgi ,

c6ng viQc vd thri tuc cAn thitSt kh6c d6 tri6n khai nhi€m vu <tuo. c giao, phtr hqp quy ttinh.,/

HQi ddng Quin tri kinh trinh D4i hQi ddng c6 d6ng xem x6t, th6ng qua!

Noi nhQn: TM' HQI D-OJ'{GQUAN rnl
- Dai hoi d6ng cii tl6ng; CHU TICH

. MINNM'.I;

- HDQT,BKS,TGD;

- Ltru VPHDQT;

LG Hfru Dric
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ceNG HoA xA HeI cHU NGHIA vIET NAM

,UJr, DQcrgp-rsdo-H4nh phric
,ralra tnF d,rar, .0,
so:aTrr.-MB-HDer Hd NAi, ngdylttl6rfL, ndm 2019

TO TRiNH CUA HQI EONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP QUAN DQI
V/v th6ng qua Phuong rln srfr dgng v6n cht s& htru ntrm 2019

Kinh trinh: Dai hoi d6ng cd ddng Ng6n hdng TMCP Qudn rlQi.

C6n cri Luflt Doanh nghiQp sO OtlZOt+lqUl3 vd cric vdn b6n huong dan thi hdnh;

Cdn cri Luft Cric t6 chric tin dpng sO +ZIZOtOlqU12,Lugt sua ddi, b6 sung mQt s6

didu cria Luat c6c t6 chric tin dung si; tltZOnp[l4 vd cdc vin ban huong din thi
hanh;

Cdn cri Luft Chimg khorin s6 7}l2}O6lQtlll ngirl, 29/06/2006; Luflt sria d6i, bo
sung mOt sO dieu cta LuAt Chirng khorin s6 62l2Ol0lQHl2 ngdy 24llll20l0 vit citc vdn
ban huong d6n thi hinh;

Cdn cri Didu lQ Ng6n hdng TMCP Qudn dOi;

Cdn cf ciic quy il1rr.lr ph6p luAt vd quy dlnh criaNghn hang TMCP Qu,in dQi c6 li€n quan;

CIn cri nhu cAu thgc ti6n hoqt dQng cria Ngdn hdng TMCP Qudn rtQi.

HQi il6ng Quin tri Ngin hing TMCP QuSn .IOi (MB) kinh trinh Dai hQi ildng
c6 a6og xem x6t, th6ng qua Phuong rin sr"r dgng v5n cht sO hiiu nim 2019, cg th6
nhu sau:

Don vi: tj, ding

Chi fi6t sir dgng v6n thu
duqc

i

Ddu tu tdi sdn ting ndng luc

I Thuc t6 sfr ,

i

: dUngVCSH ,

tqi3lll2l20l8 ;

3.574 ,

Dg ki6n srfr

dung VCSH t4i
3t/12t2019

Thay d6i
VCSH

trong n5m

7.984 4.410I

) , DAu tu kinh doanh kh6c , 28.632 l, 37.s26 i 8.894

-lT6ng ', 32.206 4s.sl0 ' 13.304

Dai hQi d6ng c6 OOng ty quy0n vd giao nhiQm ru cho HQi d6ng Quan tri tri6n khai
cp thii, quyiit tlinh viQc <li6u chinh linh hoat Phuong rin su dgng v6n chri sd hiru, rlam

bio hiQu qu6, bAo vQ quydn vd lgi ich cria MB, c{ra c6 d6ng, phn hqp v6i quy dinh cria
ph6p luflt. Trong qu6 hinh thuc hiQn c6c nhiQm vU nOu tr€n, HQi il6ng Quin tri c6 quy6n:
quy6t A6l c6c n6i dung trong pham vi nhi6m vg tluoc riy quyiin vd giao nhi€m vU;

Quyi5t ainfr vi€c chuyiin nhugng phAn vOn g6p, c6 phAn cria MB tai c6c c6ng ty .o, -f 
O

STT



ddn <t6n vi6c c6ng ty d6 kh6ng con ld c6ng ty con c0a MB (nilu c6) dnm b6o tu6n tht
c6c qu1, dinh cria phdp lu6t vd./ho[c phn hqp rtlnh huong ph6t triiin vd chi6n lugc cria

MB, hai hda lgi ich cria cd d6ng; Thgc hiQn vdL/ho6c chi <lqo, phdn cOng c6c Don vi MB
.^ :

thgc hiQn c6c c6ng viQc can thi€t theo quy dinh ph6p lu4t; Hoirn chinh, hodn thiQn vd lcj

c6c v[n ban, gi6y td, tdi liQu c6 li6n quan; Ldm viQc vdi c6c Co quan quan lf nhd nu6c

c6 thAm quydn vd cdc Bdn li6n quan; Thgc hiQn mgi c6ng viQc vd thri tuc cin thi6t kh6c

d6 tri6n khai nhiQm qr dugc giao, pht hqp quy dinh phrip luit. 
i

HQi rldng Qu6n tri kinh trinh D4i hQi tl6ng c6 d6ng xem x6t, th6ng qu"l/

TM. HQI DdNG QUAN TRI
Noi nhQn: CHi, TICH
- Dai hOi ddng c6 d6ng;

- NHNNVN;

- FIDQT, BKS, TGD;

- Luu VPHDQTI

LG Hfru Dric
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t - .-. cQNG HOA xA HQI cHU NGHIA VIET NAM

,rt , D6.j-Er:rsi,_xsrrr4.
Elt t N dla4,

S5: 480ffTr-MB-BKS Hd NQ| ngoy 17 thdng 4 ndm 2019

TOTRiNH cUA BAN xTBu SoAT NGANHANG TMCP QUAN DQI

V/v sua tl6i, b6 sung Quy ch6 t6 chric vi ho4t itQng cta Ban Ki6m sodt

Ngin hlng TMCP QuAn DQi (MB)

Kinh trinh: Dai hQi ddng c6 d6ng Ngdn hdng TMCP Qudn dQi

Cdn cti LuQt cdc rd ch*c lin dqtng ndm 2010; LuQt sira diii, bii sung mAt sii diiu cia Ludt

cdc i chnc tin dttng sira d6i ndm 2017 ("LuQt ctic TCTD"); Ludt Doanh nghi€p 2014; Nshi

dinh 71/2017/ND-CP hrong din vi qudn tri c6ng ty dp dang d6i vdi c6ng ty dqi ching ("Ngh!
illnh 71"); Th6ng u 13/2018TT-NHNN ngay t8/5/2018 quy dlnh ui he rhiins kidm sodt n6i bO

cia ngdn hing throng mqi, chi nhdnh ngdn hdng nrdc ngodi ("Thdng t,r 13");

Cdn cu Diiu l€ cia Ngdn hdng TMCP Qudn d6i.

Ban Ki6m soiit MB kinh trinh Dai hQi dting c6 d6ng xem xit, th6ng qua viOc sua d6i, b6

sung Quy ch6 t6 chric vi hoat tl6ng cria Ban Ki6m sorit MB nhu sau:

1. Mgc tlich srfra tt6i, b6 sung:

Vi€c sua d6i, b6 sung Quy ch6 tr5 chuc vi hopt tlQng cira Ban Kiiim so6t nhim ddm bdo phir

hgp quy clinh moi cr)a Ngdn hdng Nhi nudc tqi Th6ng tu 13, quy tlinh ph6p lu{t c6 liOn quan,

Di6u l€ vi y6u ciu thuc ti6n trong tii chtic, hoat tlQng cia MB'

2. NQi dung sfra tl6i, b5 sung:

Di6u chinh mQt s6 nQi dung vd thu6t ngt trong Quy chi td chric vd hoat ilQng cia Ban

Kidm sodr MB tai Phtt luc v?r Dg thio Quy ch6 dinh kdm, ildm brio phir hgp vdi LuAt doanh

nghi6p, ludt cric t5 chr?c tin dung, DiAu l€ vd tinh hinh thuc ti6n crla MB.

3. Ban Ki6m sorit kinh trlnh Dgi hQi d6ng c6 d6ng:

3.1. Th6ngqua n6i dung sua tl6i, b6 wng Quy chi rii chtic vd hoqt tt6ng cia Ban Kidm sodt W.

3.2. Uy quy6n vi giao Ban Ki6m sodt quyilt dinh vi hodn thiQn, cip nhit n6i dung sria d6i,

b6 sung Quy chi td ckic vd hoqt dpng cia Ban Kiim sodr MB phn hqp quy tlinh phrip ludt vi
hudng din cua co quan Nhd nu6c c6 thAm quyin (niiu c6); ban hi'nh vd tri6n khai thuc hiQn.

Ban Ki6m soit MB kinh trinh Dgi hQi tldng c6 tt6ng xem x6t th6ng qua!

Nui nhQn:

- Dai h6i tldng c6 d6ng;

- HDQT, BKS, TGD;

- Luu VPHDQT, CQ KTNB;

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONGBAN

Vii Hei Phuqng



PHU LVC. CHI TIIT CAC DI XUAT SI.IA D6I TAI
QUY CHf To CHUC vA HOAT DONG COA BAN KIIM SOAT NGAN HANC TNTCP qUAN OQI

(Dinh kin Td trinh s6 480/TTr-MB-BKS ngay 17/04/2019 v/v sia d6i, b6 sung Quy ch6 fi ch*c vd hoat dang cia Ban Kiim sodr Ngin hdng TMCP Qudn Doi)

STT Kho6n mgc Quy tlinh hiQn tqi Dd xu6t di6u chinh Co sd ttd xu6t

I. Cic ttidu chinh vd nQi dung theo quy ttiah phnp luit, Di6u fQ vn thgc ti6n ho4l ttQng criia MB

I
Di€u 5-ChuAn muc tlqo
tftic cta thanh vi6n BKS

"Thdnh viAn Ban kidm sodt phai tudn thi cdc

nguyAn fic ttqo Aic co bdn sau-.. "
"Thdnh viin Ban kiim sodt ohai tudn thi ii thiiu
cdc nguyAn fic dqo il*c co ban sau... "

Phn hqp v6i Di6u 67,
Th6ng tu 13 vi tinh
hinh thuc ti6n tai MB.

z
Didu l5- Kinh phi ho4t
tlQng cta BKS

KloAn l, Di€u l5:
Thdnh viin Ban Kiim sodt duqc tra tiin luong hoQc

thit lao vd duqc htdng.cdc quyin lqi khdc theo
quy€t dinh cia Dai hdi il6nz c6 il6ns

Thdnh vi?n Ban KiAm sodt drqc lrd ti€n lrong
hoqc thi lao vd duqc huong cdc quyin loi khdc theo
quy illnh cfia phdp IuQt, Diiu lQ vit quy illnh nQi bQ

cia MB.
Ddm bio tu6n thi Lu{t
c6c Tr5 chric tin. dgng
vi Di€u l€ MB v€ kinh
phi hoat tlQng cria BKS

Khodn 2, Diiiu l5:
"Thdnh vi1n Ban Kidm sodt dtro. c thanh todn chi phi
dn, o, di lqi, chi phi si dltng dlch v4 tu vdn tl6c ldp
voi mrtc hqp li,.

" Ban Ki€m sodt duo. c si dung dich vu tu vdn dAc

tQp di rhuc hiin nhi.€m vu cia Ban Kidm sodt.
Thdnh vi|n Ban Ki€m sodt duo.,c thanh todn chi phl
dn, o, tli lqi voi mtc hqp Ii.

Khoin 3, Di6u l5:
"Tiin lvong, vd chi phi hoqt dang cia Ban Kiim
sodt dv.oc t.inh vdo chi phi kinh doanh c a MB theo
quy tlinh v€ Thu€ thu nhdp doanh nghi€p ..."

"Tiin luong, thi lao, lqi ich khtic vd chi phl hoqt
dQng cia Ban Kiim sodt duqc tinh vd,o chi phi kinh
doanh cia MB theo quy dinh v€ Thu€ thu nhQp

doanh nghiQp... "

3
Di€u I 8- Hi€u ltrc thi
hinh

Khoin l, Di6u l8:
" Quy chd ndy duqc soan thdo EAn co so cdc quy

dinh rai Dieu rc MB, quy dinh phdp.luQt hi€n hdnh
vd tld tluo. c Ban Kiim sodt MB nhAt ti thdng qua".

" Quy chi tldy duqc soqn thao lr1n co so cdc quy
dinh tqi Di€u l€ MB, qp, itinh phdp ludt.hi€n hdnh
vd ild ituoc Dai hQi tt6ng c6 ding nhiit tri th6ng
qua".

Ddm bio phir hqp v6i
qgy dinh cira Ph6P luat
v€ thim quy6n ph6

duyQt vi hiQu lyc Quy
chti t,5 chuc vi hoat
tl6ng cta BKS

Khodn 2, Didu l8:
" Quy chi nay c6 hiSu luc kd fi nqav tci vd thay thd
Ouv€t dinh s6...."

" Quy chd nay cd hi(u ltrc ki t* ngdy bj, vthi iliiu
kiQn da.drqgDgi hQi iting c6 d6ng th6ng qaa vd
thay th€ Ouy€t dinh s6..."

tr C6c ili6u chinh vi thuit ngrt vt tir ngii khdc

I Didu l, Di€u 2, DiAu l6 Thtsit ngtt " Ban Diiu hdnh" "Ngtrdi Diiu hdnh".
D6 rd rang chinh x6c
theo quy dinh phrip lu6t,
DiAu lQ MB vn phn hqp
thuc t€ tai MB

2 Di€u 7 Thldt ngir "Thudng tr{c H6i dong qudn tri" "Cdc iy ban cia Hqi ding qudn tri".

3
Didu 3, Didu 9, Didu I I

Didu 12, Di€u 13
"Quy dinh cia Ngdn hdng Nhd nuoc "

"Quy ilinh cia Phdp ludt"

Vi didu chinh mQt sti tu ngir kh5c.
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Didu 3. Ban Ki6m soiit vd co cdu Ban Ki6m sorit...........

Didu 4. Nghia vu chung cria thdnh vi6n Ban Ki6m so6t...........................
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QUYCHE
T6 chric vi hoSt tlQng cria Ban Ki6m soSt.Ngin hirng thuong m4i c6 phin Quin iIQi

(Ban hdnh kim theo Quy€t dinh s6 ...../QD-BKS ngdy . . .../ .. .../2018)

CHIIONG I. NHIING QUY DINH CHUNG

Diitu 1. D6i tuqng, ph4m vi diAu chinh

l. Quy ch6 ndy quy tlinh v6 chfc ning, nhi€m vg, quy6n han, co ch€, nguy6n t5c vd

phuong thric tdr chric hoqt tl6ng cia Ban Kidm soet Ngan hdng thuong mai c6 phin

iquyen chti,ch6

Qu6n dQi (MB). DOng thdi chuAn h6a m5i quan h0 ldm vi€c gita Ban Kidm sorit vdi cdc

c6 d6ng, HQi diing quin tri, thdnh vi€n Ban Ki6m sorit, Ngudi Didu hdnh, Ngudi quin ly

khric, cric don v! khric tai MB vd c6c co quan, t6 chuc, c6 nhdn b€n ngodi MB.

2. Ban Kiiim soiit, thdnh vi6n Ban Kitim soiit, ciic tlon vi, cii nhin tai MB c6 li€n quan tl6n

t6 chfc vi hoqt dQng cria Ban Kiiim so6t tlim bdo tuAn thi c6c quy tlinh c0a Phrip luit,
cua Di,!u lf MB vd Quy ch6 ndy.

Didu 2. Giii thich tir ngt

l. Thdnh vi6n Ban Ki6m sorit chuydn trilch: li thdnh vi6n Ban Kiiim sodt, c6 thdi gian ldm
.^ . .l -^ ..

vi€c vd ch€ tl6 lirm viec nhu ciin b6 nhdn vi6n cria MB, chiu trrich nhi€m v0 mdt hoic

mQt s6 nhi6m vu do Ban Ki€m sorit phdn c6ng.

2. Nguoi Di6u hdnh crla MB: bao gdm Tting Girim d6c, cric Ph6 T6ng Gi6m d5c, Girim <t6c

Tdi chinh, K6 toen trudng, Gidm d5c chi nhiinh vd c6c chtic danh khiic theo Quy6t tlinh

cria Hdi tl6ng quin tri cria MB.

3. Co quan Ki6m torin nQi bQ: li co quan truc thudc Ban Ki6m soat, duoc thdnh l6p theo

quy dinh cta Phrip lui-t vd quy tlinh c[a MB, thuc hi€n c6ng t6c kiiim to6n n6i bQ t4i

MB vd ciic COng ty con phit hop vdi quy dinh cr)a Phrip ludt.

4. Ki6m roiin n6i bd: ld vi€c rd sorit, drinh gi6 tl6c l6p, khrich quan dili v6i hC th6ng kii:m sodt

nQi b6; d6nh gin d6c l{p vd tinh thich hgp vd tudn thi quy tlinh, chinh siich n6i b6, thtl tuc,

quy trinh dd tluoc thi6t I{p; dua ra kiiln nghi nhim nAng cao hi6u qud cia c6c hd th6ng,

quy trinh, quy tlinh, g6p phdn bio tlim MB hoat tl6ng an todn, hi€u qui, rfiing phdp ludt.

HQ thiing kiiim sorit nQi bQ: ld t4p hoo cric co ch6, chinh siich, quy trinh, quy dinh nQi bQ,

co cdu t6 chtc cria MB ilugc xdy dung phir hoo vdi quy ttinh phdp luit vi tluoc t6 chric

thuc hiQn nhim ki6m sorit, phdng ngria, phiit hi6n, xu lf kip thdi rui ro vi dat tluoc y6u

cdu tld ra. HE thi5ng ki6m so6t n6i bQ thgc hi6n gi6m siit cria quin ly c6p cao, ki6m so6t

n6i b6, quin lj rui ro, d6nh giri n6i bQ vA mrtc dri v5n vA ki6m to6n nQi b6.

K6 toiin vi6n: Ld ngudi chiu triich nhiQm thlrc hi6n c6ng vi€c kii todn (c6 holc kh6ng c6

chfng chi kiAm to6n vi6n hodc chung chi hdnh nghd k6 to6n).

tacve

5.
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Z. fi6m todn vi6n: Li nguoi rluoc c6p chring chi kidm toiin vi€n theo quy dinh cr)a Phrip

ludt hoic ngudi c6 chring chi cia nudc ngodi rluoc 86 Tdi chinh c6ng nhfn vd tlat k! thi

s6t hach vd Phep tuat vict Nam.

DiAu 3. Ban Ki6m so6t vir co c6u Ban Ki6m soit

l. Ban Ki6m sorit li m$t co quan do Dai hQi ddng cO tldng biu ra, thuc hi6n ki6m torin n6i

bQ, ki6m so6t, danh gi6 vi6c chdp hdnh quy tlinh cria Phdp lu6t, Di6u 16, Nghi quyiit,

Quyilt dinh cta Dai h6i ddng c6 d6ng, HQi d6ng qudn tri vd thuc hi6n ciic chuc ndng,

nhi€m vu, quydn hgn khiic theo quy tlinh cia Quy chii ndy, Didu l€ vd quy dinh phrip ludt.

Ban Kiiim soet c6 tt 03 dtin 05 thdnh vi6n, sti lugng thdnh vi6n nrng nhi€m kj'sE do Dai

hQi d6ng cd tl6ng Nan quy6t dinh.

3. Toin bO thanh vi6n Ban Ki6m so6t ld thdnh vi6n chuyEn trrich, kh6ng tluoc ttdng thdi

tlim nhi€m chuc vu, ldm vi6c tai t6 chtc tin dung khric vd cric trudng hop khSc theo quy

ilinh ph6p lu6t.

4. Nhigm ki cria Ban Ki6m sorit kh6ng quri 05 ntrm ctrng nhi6m kj, v6i H6i tldng qudn tri.

NhiQm kj cta thdnh vi6n Ban Ki6m sorit theo nhi6m kj, cria Ban Ki6m so6t. Thinh vi6n

Ban Ki6m sodt c6 thd duoc biu lai vdi s5 nhipm kj kh6ng han ch6. Viec thay th6 thdnh

vi6n Ban KiiSm sorit phrii dugc Dai hQi ddng c6 d6ng MB quyrlt dinh. D6i v6i cec

trudng hop: thdnh vi6n tlugc biu d6 b6 sung holc thay th6 trong thdi hqn nhiQm ki,thi
nhi€m k) ctia thinh vi6n d6 le thdi hqn cdn l4i cria nhi6m ki Ban Ki6m sorit: thdnh vi6n

Ban Ki6m so{it c6 thdi didm kait thtc cirng thoi di6m ktit thtlc cria nhi6m kj,md thdnh

vi6n m6i chua ilugc biu thi thdnh vi6n tll hilt nhi€m k) vin ti6p tuc thuc hidn quyin va

nghia vu cho d6n khi thdnh vi6n mdi duoc biu vd nhAn nhi€m vu.

Di6u 4. Nghia vg chung ctia thhnh vi6n Ban Ki6m soit

Thinh vi€n Ban KiiSm sodt c6 nghia vg thdn trong, trung thdnh, trdnh xung tldt quyiin loi

theo quy tlinh crla Phrip ludt vd Didu lQ cta MB, cu thii:

l. Tudn thi ttring quy tlinh crla Phiip ludt, Di6u l9 MB, Nghi quy6t crla Dai hOi tldng c6

tl6ng MB vi clao t ic ngh€ nghiEp trong vi€c thuc hi€n cric quydn. nghia vu iluoc giao.

2. Thgc hiQn c6c quydn, nhi€m vg tlugc giao m6t crich trung thuc, khiich quan, cAn ttong

vi t6t nhAt nhim bdo dim loi ich ttli da cta MB vd cii d6ng cia MB.

3. Trung thdnh vdi loi ich cia MB vd c6 tt6ng; kh6ng su dung th6ng tin, bi quyiit, co h6i

kinh doanh, tlia vi, chric vu vd tii sin cria MB tl6 tu lgi ho4c phuc vu loi ich cho t6 chtic

hoflc c6 nhAn kh6c.

Ciic nghia vg khiic theo quy tlinh cria Ph6p luit vd Di€u lQ MB.

Trudng hqp vi pham quy dinh tai cric dii5m 1,2,3,4 cia Dii,u niy md g6y thi6t hai cho

MB hotrc nguoi khric thi thinh vi6n Ban Ki6m sorlt phdi chiu trech nhi6m c6 nhAn hodc

liCn ddi b6i thudng thi€t hai tl6. Moi thu nhdp vi lgi ich khric md thinh vi€n Ban Kidm

sorit c6 duoc do vi pham quy dinh phii hodn tri cho MB.
4

4.

5.
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6. Truong hqp phdt hiQn c6 thinh vi€n Ban Ki6m so6t vi pham trong khi thuc hi6n quy6n

vd nghia vu duoc giao thi H6i ddng quin tri sE c6 th6ng b6o bing vdn bdn tt6n Ban
,..: I .
Ki6m sodt, ydu cdu ngudi c6 hdnh vi vi pham phdi chdm dut hdnh vi d6 vd phdi c6 giii
phrip khic phuc hdu qui.

Didu 5. Chuin mqc dgo tlric c0a thhnh viOn Ban ki6m sodt

Thinh vi6n Ban ki6m sorit phii tudn thn t6i thiiiu ciic nguy6n tic tl4o thic co bdn sau:

l. Chinh truc: thuc hi€n c6ng vi€c tluoc giao mQt cdch thing thin, trung thuc.

2. Khrich quan: thuc hi€n c6ng vi€c duoc giao khiich quan; diinh giri c6ng bing kh6ng vi
loi ich cri nh6n hotrc loi lch cia ngudi khiic.

3. 86o m{t: tuin thi cric quy ttinh v6 bdo m{t th6ng tin theo quy dinh cria Phdp ludt vd quy

dlnh nQi bQ cia MB.

4. Trich nhi6m: thuc hi€n cdng vi€c tluoc giao ddm bio tiiin d6 vd ch6t luong.

5. Th6-n trong: thyc hi6n c6ng vi6c dugc giao m6t ciich thAn trong tr6n co sd diinh giii mric

tl6 phric t4p, tim quan trong vd khi ning xiy ra c6c sai s6t nghiEm trong.

CHTJONG rr. NHrEM vU, euyiN HAN cuA BAN Krf,M soAT

Ditu 6. Nhi6m vg vi quydn h3n cta Ban Ki6m sorit

I. Nhring ngudi duoc biu gi[ chr?c Truong Ban Kidm soiit va thdnh vi6n Ban Kidm soiit

c6 triich nhi€m tiiip nhdn bdn giao vd dim nhi6m c6ng vi6c crla chric danh tluoc biu,
theo quy tlinh cria Phrip lu6t, quy dinh cia MB. Nhtng ngudi bi mi6n nhi6m, bdi nhi6m,

tluong nhi€n rn6t tu 
",i"h 

c6 trdch nhi€m bdn giao cdng vi6c cho nhilng ngudi moi tluoc
biu; ttiing thoi phrii chiu triich nhi€m cri nhdn tltii vdi ciic quy6t tlinh cia minh trong thdi
gian c6 tu c6ch ddm nhdn chfc danh tl6.

7. Ban Kii3m sorit c6 nhi6m vp vi quyAn han nhu sau:

2.1. Girim siit vi6c tuin tht ciic quy dlnh cta Phrip lu6t vd Diiiu l€ cria MB trong hoqt dQng

qu6n tri, ttiAu hdnh MB vd cric nghi quy6t, quy6t dinh c0a Dai hQi d6ng c6 d6ng, chiu

tr6ch nhi€m truoc ph6p ludt, truoc Dai h6i ddng c6 d6ng trong vi6c thuc hi€n nhi6m vu,
:!quyen nan ougc glao;

2.2. Ban hdnh quy tlinh nQi bQ cta Ban Ki6m sorit. Dinh k! hAng nlm, xem xdt lai quy tlinh
n6i bQ cria Ban Kiiim soAt, ciic chinh srich quan trong vE k6 torin vi brio crio;

2.3 Thuc hiOn chuc nlng ki6m torin nQi bQ; c6 quydn si dgng ttr vAn dQc l6p vi quyBn duoc
ti6p c6n. 

"rng 
cdp tliy dn, chinh xdc, kip thdi cric th6ng tin, tiri liQu li6n quan tliin hoat

d6ng qudn ly, diiu hnnh cia MB di thgc hiQn nhi€m vu duoc giao;

2.4. Quy6t dinh co c6u tdr chric, nhi6m ,u, quydn han cria Co quan kii3m toiin n6i b6 cta MB
phir hqp quy tlinh ph6p lu6t vd quy tlinh ndi b6 cia MB;

5
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2.8.

2'5. 86 nhi6m, mi6n nhi6m kj, ludt, trinh chi vd quy6t tlinh mric luong, loi ich khdc d6i v6i
cric chuc danh thu6c Co quan ki6m toiin n6i b6:

2.6. Giim s:it quin lj cdp cao tt6i v6i Ki6m toiin n6i b6 vA vi€c thuc hi6n chuan muc dao
t ic cia Kiiim toen vien n6i b6; kiit quii thuc hi€n vd tinh hi6u qud cia hoar tl6ng kidm
todn ndi b6 vd cdc n6i dung kh6c theo quy tlinh ph6p lu6t, quy tlinh n6i b6;

2.7. ThAm dinh brio ciio tdi chinh 06 thdng dAu ndm vd hdng nim cta MB; brio ciio Dai h6i
ddng c6 d6ng ve k6t qua thdm dinh biio ciio tdi chinh, tlinh gi6 tinh hop lf, hop phrip,

trung thuc vd mric tl6 cAn trong trong c6ng tdc k6 to6n, th5ng k6 vd l6p biio ciio tdi
chinh. Ban Ki6m sorit c6 th6 tham khio j ki6n cria H6i tldng quin tri tru6c khi trinh biio
c6o vi ki6n nghi I€n Dai h6i ttdng c6 d6ng;

Ki6m tra sii k6 torin, ciic tdi li6u khric vi c6ng vi€c qudn lf, didu hdnh hoat d6ng cta MB
khi xit thdy cin thiilt hoic theo Nghi quytit, euytit ttinh cta Dai h6i ddng c6 cl6ng hoac
theo ydu cAu cria c6 d6ng lon ho[c nh6m c6 d6ng lon phir hop voi quy dinh cria phiip ludr.
Ban Kiiim so6t phdi thuc hi€n kiiim tra trong thoi han 07 ngdy ldm vi€c, ki3 di ngAy nh6n
tluoc y6u cAu. Trong thdi han l5 ngdy, k6 tu ngny kiit thfc ki6m tra, Ban Ki6m sorit phdi
brio cdo, gidi trinh v6 nhfng v6n dd rluoc y6u ciu ki6m tra il6n t6 chric, cii nhiin c6 y6u cdu;

Kip thoi th6ng b6o cho HQi ddng qurin tri khi ph6t hi6n cric thinh vi6n H6i tliing quin
tri, T6ng Girim d5c vd nguoi quin lj khric cta MB c6 nhiing hinh vi vi pham phiip lu6t
hoic vi pham Didu 16 cria MB; trong vdng 48 gid Ban Kiiim sorit phdi th6ng brio bing
v5n bin cl6n H6i tldng quin tri, tt6ng thoi y6u ciu ngudi c6 hdnh vi vi pham chdm drn vi
pham vd phii c6 gidi phrip kh6c phuc hdu qud.

2.10. Ldp danh silch c6 tl6ng sring hp, c6 d6ng l6n vd ngudi c6 li€n quan c0a thdnh vi6n H6i
tldng quAn tri, thdnh vi€n Ban Kii3m so6t, Tiing Girim tli5c crla MB, luu giii vd c6p nhAt
thay d6i cta danh srich ndy;

2.1 I . DA nghi H6i tl6ng qudn tri hgp bdt rhuong hoac triQu t6p Dai h6i tl6ng c6 d6ng hop b6t
thudng theo quy dinh cia Phrip ludt vd Di6u l0 MB;

2.12. Tri€u t6p hop Dai h6i ddng c6 aOng bdt rhudng trong rrudng hop HQi d6ng qudn tri c6
quy6t ttinh vi pham nghi€m trong quy dinh cria Phrip ludt, Didu lC MB hodc c6 quy6t
tlinh vuot quri thim quydn duoc giao vi ciic truong hqp kh6c theo quy dinh tai DiAu 16

ctla MB;

2.13. Cic nhi€m vu, quyAn han kh6c theo quy dinh cta Phrip luit vd Di6u l€ MB.

DiAu 7. NhiQm vg, quydn h4n cria Tru&ng ban vi cic thhnh vi6n Ban Ki6m so{t

I. Truong Ban Ki6m sorit c6 nhi6m vu vd quydn han nhu sau:

l.l. T6 chric triiin khai thuc hi€n nhiQm vu crla Ban Kidm soiir theo quy tlinh tai Didu 6 euy
chii ndy, Di€u 7l Diriu 16 MB vi ciic quy tlinh cria Phrip ludt c6 li€n quan;

1.2. XAy dung kti hoach hoat d6ng cria Ban Kiiim sorit;

2.9.
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1.3. Chuin bi chuong trinh cho cric cuQc hqp dinh k! cria Ban Kidm soiit holc cric cudc hop

khric tr6n co so j ki6n di xuAt cria c6c thanh vi6n Ban Ki6m so6t c6 liOn quan d6n nhi6m

vu, quyen h4n crla Ban Ki6m so:it. Tri6u tdp vd chri toa ciic cu6c hop cta Ban Kiilm soiit;

1.4. Thay mit Ban Ki6m soiit ky cric v[n bin thu6c thdm quytin cria Ban Kiim soiit;

1.5. Thay nrf,t Ban Kiiim sorit brio crio k6t qud hoat tl6ng cOa Ban Kiiim so6t trudc Dai h6i

diing c6 tl6ng hdng nim;

1.6. Thay mdt Ban Ki6m sorit tri6u tAp Dai h6i tl6ng c6 tl6ng hop bit thudng holc dd nghi
HQi ddng qudn tri hgp bdt thuong theo quy tlinh cia Phrip ludt vd Eidu 16 MB;

1.7. Chudn bi k6 hoach lim vi6c vd ph6n c6ng nhi6m vu cho cdc thdnh vi€n Ban Kiiim soiit;

1.8. Ddm b6o cric thdnh vi6n Ban Kiim sorit nhdn duoc th6ng tin tliy dn, khrich quan, chinh
xric vd thi thdi gian thdo luin cric vdn ti) md Ban Kiiim so6t phai xem xir;

1.9. Girim siit chi dao c6c thdnh vi6n Ban Ki6m sorit trong vi6c thuc hi€n c6c nhi6m vu duoc
ph6n c6ng vd c6c nghia vu, quydn hpn cria thdnh vi6n Ban Ki6m sorit;

I .10. Uy quy€n cho m6t thinh vi€n Ban Ki6m sorit thuc hi6n nhi6m vu cria minh trong thdi
gian ving mlt;

L l L Tham gia cdc cu6c hgp crla H6i tl6ng qudn tri vi cu6c hop cta ciic Uy ban cta HQi d6ng
quen tri theo quy clinh tai Didu 16 vi cric quy dinh n0i b0 crla MB, c6 quydn ph6t bi6u ),
ki6n nhung kh6ng tluoc bi6u quy6t; c6 quydn y€u ciu ghi lai j kitin ctia minh trong Bi6n

bdn cu6c hgp HQi ddng qudn tri, ciic Uy ban cta HQi ddng qudn tri niiu f ki6n cia minh
khdc vdi Nghi quy6t, Quy6t dlnh cia HQi tldng quin tri, y ki6n tu vdn, tham muu crta

cric Uy ban cria H6i ddng Qudn tri. Thuc hi6n b6o c6o tru6c Dai h6i tl6ng cii d6ng vd

cric j ki6n khdc bi6t c0a Truong Ban Kii5m soiit AOi vOi Ngtrl quy6t, quyiit tlinh crla H6i-: -
Oong quan tr!i

2.

2.t.

1.12. Citc nhi6m vu, quyiin han khiic theo quy tlinh cria Phiip luar ve Diau lC MB.

2.2.

2.3.

2.4.

Thdnh vi6n Ban Kidm sodt c6 nhi6m vu vd quyin hgn nhu sau:

Thuc hi6n ciic nhi6m vu, quydn han cta thdnh vi€n Ban Ki6m sorit theo tfting quy dinh
cria Phiip ludt, DiBu td cta MB vi quy tlinh n6i b6 cria Ban Kiilm soiit m6t c6ch trung
thuc, th6n trong vi loi ich cua MB va cd tl6ng;

Biu, miSn nhiQm, bai nhi€m Trudng Ban Ki6m soiit;

Y€u ciu Trudng Ban Ki6m so6t triQu tdp hop Ban Kiiim sorit b6t thuong;

Kidm sorit ciic ho4t tlQng kinh doanh, kiiim tra s6 k6 toen, tai san, c6c biio crio tii chinh
vd ki6n nghi khlc phuc c6c sai pham;

Duoc quy€n y€u ciu crin bQ, nhin vi6n MB cung cdp sti liQu vd gidi trinh ciic hoat tldng
kinh doanh tlii thuc hi6n nhi6m vy dugc phdn c6ng;

2.5.
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2.6.

2.7.

1

2.1.

)1

2.3.

86o crio Truong Ban Kitim so6t vd ciic hoat tl6ng tdi chinh b6t thuong ve chiu tr6ch
nhi6m cri nh6n vO nhirng diinh giri vd kiit lu6n cria minh;

Tham du ciic cudc hgp cria Ban Ki6m so6t, thio ludn vd bi6u quytSt vd cric v6n d€ thu6c
nhi€m vp, quydn han cria Ban Ki6m soiit, tru nhtng vdn dA c6 xung tl6t loi ich v6i thdnh
vi6n tl6;

2.8. Tham dg ciic cudc hgp H6i tldng quin tri, c6c Uy ban ctia H6i ddng quen tri va c6c cudc
hop khric theo n6i dung c6ng vi€c tluoc Truong Ban Ki6m sorit ph6n c6ng nhim tham

i ,,.i ,.:
vdn 1i ki€n vi dua ra ki€n nghi, nhrmg kh6ng duoc bidu quyilt;

2.9. Citc nhi€m vu, quydn han khric theo quy dinh cta Phiip lu6t vd Di6u 16 MB.

cHrJoNG rrr. TO cHUc vA HoAT DQNG cuA BAN Krtpr soAr
MUC T. QUY DINH VT VIE,C BAU, MIEN NHI4,M, BAI NHIEM THANH VIT,N BAN

KITM soAT

Didu 8. Biu thirnh vi6n Ban Ki6m sorit

l. Dai hQi d6ng c6 ct6ng biu, mi6n nhi6m, bii nhi6m thdnh vi6n Ban Ki6m so6r theo
phuong thfc bau ddn phi€u tluoc quy dinh tai DiCu 43 Di€u 16 MB, phri hoo quy tlinh
cria Phdp ludt. Theo d6 m5i c6 tt6ng c6 t6ng s6 phiilu biriu quy6t nrong ung v6i t6ng s6

phuong thric biu ddn phiiiu tluoc quy tai Di6u Di€u

c6 phAn so hou nhdn v6i s5 thinh vi€n rluoc bAu cta Ban Ki6m sorit vd c6 d6ng c6
quydn ddn trilt tOng sO phitlu biu crla minh cho m6t hoic m6t s6 ring cu vi6n.

Dilu 9. Di6u kiQn, tiCu chuin lhm thirnh vi6n Ban Ki6m sorit

1. Thinh vi6n Ban Ki6m sorit phrii li nhiing ngudi c6 uy tin, hi6u bi6t ve hoat d6ng cta
MB; tlip ting tluoc cric y€u ciu vd t.inh d6 chuy€n m6n, tlao tluc nghA nghidp theo quy
tlinh cta Phrip ludt vd quy tlinh n6i bd cLia MB.

Thdnh vi6n Ban Kiiim so6t phdi hdi dt nhiing ti€u chudn cu th6 sau:

Ld c6 tl6ng/ttai di6n c6 tl6ng cia MB;

Kh6ng thu6c dt5i tuong quy clinh tai Didu 48, Didu 49 Didu t6 MB;

C6 <l4o duc nghA nghi€p tren co so tuan tht quy ttinh cria Ph6p luAt vd Didu 53, Ei6u 54

Di6u l€ MB;

2.4. C6 bing Dai hoc hoic tr6n Dai hoc vd ngdnh kinh t6, luet hoic linh vuc chuydn m6n md

minh sE diim nhi€m; c6 it nh6t 03 ntrm ldm vi6c rruc ti6p trong ngdnh tdi chinh ngAn

hang, k6 torin, ki6m toiin;

2.5. Kh6ng phdi ld nguoi c6 li6n quan crla nguoi qudn l! MB;

2.6. Thdnh vi6n Ban Kiiim sorit phni ln ki6m toiin vi6n hoec k6 torin vi6n; Truong Ban Ki€m
sorit phii li kii torin vi6n hoic kidm todn vidn chuyEn nghiEp (ri6u chudn ki6m roiin vi6n
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chuy6n nghi6p theo quy tlinh cia Ph6p luflD vd phii lim vi€c chuy€n triich tai MB, tru
truong hop Didu l€ cia MB c6 quy ilinh tiOu chudn khiic cao hon;

2.7. Thdnh vi€n Ban Ki6m sorit chuydn tnich phrii cu tru tai Vi6t Nam trong thdi gian ttuong

nhi€m;

2.8. Truong hop c6 tl6ng nuoc ngodi (bao gdm cd nguoi Vi6t Nam dinh cu o nudc ngodi)

hoic nguoi tlai di6n theo u;i quydn cria c5 d6ng nuoc ngodi tlugc bAu vdo Ban Ki6m..: ..-
soiit ngoii cric tli€u ki6n tr€n cdn phii tliip fng ciic tli6u ki6n tlugc quy tlinh cia Phrip

ludt vd vi6c nhi tliu tu nu6c ngodi mua c6 phin cia ciic t6 chtc tin dqng ViCt Nam.

2.9. Cdc ti6u chuin khiic theo quy tlinh cria Phdp luit vi Didu lQ MB.

3. Nhiing nguoi sau ctiy kh6ng duoc li thdnh vi6n Ban Ki6m soiit MB:

3.1 . Nguoi chua thinh ni6n, nguoi bi han chi! holc mAt ntrng luc hinh vi dAn su;

3.2. Ngudi tlang bi truy cuu triich nhi6m hinh sy, tlang ch6p hdnh bin rin, quy6t dinh vd hinh

su cta Tda rin hodc df, bi k6t rin rd t6i tu tgi pham nghi€m trong tro l€n holc dn bi kilt rin

vd t6i xdm pham so hitu md chua duoc xoii iin tich;

3.3. Cdn b6, c6ng chuc, nguoi quan ly tir cap phdng tro l6n trong ciic doanh nghi6p md Nhd

nu6c nim gifi tir 50% v6n diAu lC tro l6n, tru ngudi duoc cu lim elai di6n qudn lj phin
v6n g6p cria Nhd nuoc tai MB;

Si quan, ha si quan, quAn nhdn chuy6n nghi6p, c6ng nhAn qu6c phdng trong c6c co
quan, don vi thu6c QuAn tl6i nh6n dAn Vi€t Nam; si quan, ha si quan chuy6n nghi0p

trong c6c co quan, don vi thu6c C6ng an nh6n ddn Vi6t Nam tru ngudi tluoc ci ldm tlai

di€n qudn lj phin viin g6p cria Nhi nu6c tai MB;

Nguoi thu6c d5i tuong kh6ng ttuoc tham gia quAn lj, didu hdnh theo quy tlinh c0a Phap

lu6t vi ciin b$, c6ng chuc vd Phrip luat vA phdng, ch5ng tham nhring;

Ngudi dd ttng ld chu doanh nghiQp tu nhdn; thdnh vi6n hop danh cia cdng ty hgp danh;

Girim tl6c (Tiing Gidm di5c), Chrl tich vd thinh vi6n H6i tliing qudn tri; Ban Ki6m soiit
cta doanh nghi€p; Chu nhi€m vi thdnh vi6n Ban qudn tri hgp tric xe tai thdi di6m doanh

nghi6p, hop tiic xi d6 bi tuyen b5 phri sin, tru truong hop doanh nghi€p, hop tdc xI cl6

bi ruy6n b5 phii sin vi lj do b6t khd khring;

Nguoi itai di6n theo philp luar cia doanh nghifp tai thoi di6m doanh nghiQp bi tlinh chi

hoat d6ng, bi bu6c gidi th6 do vi pham ph6p luAt nghiEm trong, tru trudng hgp ld tlai

di6n theo di nghi cria co quan nhd nudc c6 thdm quyin nhim ch6n chinh, cing c6

doanh nghi€p tl6;

Ngudi dd tung bi tlinh chi chuc danh Chrl tich HQi tldng quin tri, thdnh vi6n H6i tl6ng
quin tri, Chri tich H6i d6ng thinh vi€n, thinh vi€n H6i <l6ng thdnh vi€n, Truong Ban

Ki6m sorit, thdnh vi6n Ban Kii5m sorit, T6ng Girim <l6c cta tti chuc tin dung theo quy

dlnh phAp luat hoec bi co quan c6 thdm quydn xiic clinh ngudi il6 c6 vi pham d6n d6n

vi€c t6 chric tin dung bi thu h6i Gi6y phdp:

9

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.4.
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3.9. Kh6ng ttdm bdo ti€u chuAn ve dao duc nghd nghi€p, nAng luc tli6u hdnh, trinh tl6
chuyen m6n theo quy tlinh cta Phdp ludt vd DiCu le MB;

3. 10. Nguoi c6 li0n quan cria thirnh vi6n H6i ddng quin tri, T6ng Gi6m d6c c0a MB;

3.1 I . Nguoi phii chiu triich nhi€m theo k6t luan thanh tra din tliln vi6c MB bi xri phat vi
pham hAnh chinh trong linh vuc tiin t€ vd ng6n hing o khung phat tidn cao nhdt tl6i vdi
c6c hdnh vi vi pham vC gi6y phdp, qudn tri, tliiu hdnh, c6 phin, cii phitlu, g6p vdn, mua

c6 phin, c6p tin dung, mua triii phi6u doanh nghi€p, t! 16 bdo dnm an todn theo quy tlinh
cria phrip ludt vd xu lf vi pham hinh chfnh trong linh vuc tian te, hoat tl6ng ngdn hdng;

3.12. Ciic truong hop khdc theo quy clinh cia Phrip lu6t vd Ei€u 16 MB.

4. Nh0ng truong hgp thdnh vi6n Ban Ki6m sorit c[a MB kh6ng cing dim nhi€m chuc vu:

4.1 . Kh6ng tluoc ddng thoi li thdnh vi€n H6i rl6ng quiin tri, ngudi didu hdnh, nh6n vi6n cta
MB holc c6ng ty con cia MB hoic li nhdn vi6n cia doanh nghi€p mi thdnh vi6n H6i
tl6ng qudn tri, T6ng Girim tl6c cria MB ld thdnh vi6n H6i ddng qudn tri, ngudi tlidu hdnh

hoic ld c6 d6ng lon cia Doanh nghiQp d6;

4.2. Khdng tluoc tldng thdi ld thdnh vi6n H6i dtlng quin tri, thdnh vi€n H6i ddng thdnh
-.1 .. .

vi€n,nguoi di6u hinh cua doanh nghi6p md thdnh vi6n Ban Ki€m sorit cia doanh nghi€p

cl6 dang lA thAnh vi6n HQi ttdng qurin tri, ngudi tlidu hdnh tai MB;

4.3. Truong Ban Kidm sorit kh6ng tluoc tl6ng thoi li thdnh vi6n Ban Kiiim sorit, nguoi quin
lj cda t6 chuc tin dung khiic.

Di6u 10. Quy trinh, thri tgc biu cdc chric danh thlrnh vi6n Ban Ki6m so6t

l. Trudc khi ti6n hdnh hop Dqi hQi ddng cii d6ng r6i thi6u ba muoi 30 ngdy, H6i ttdng qudn

tri MB phdi th6ng biio cho cric c6 tl6ng c6 quydn du hop Dai h6i d6ng c6 ttdng vA s5 luong
thanh vi€n du ki6n duoc biu, b6 sung vio Ban Ki6m sorit; ddng thdi th6ng brio cric diiu
ki6n, ti6u chudn phrii dep ung d6i v6i ciic chric danh tluoc bAu d6 cric c6 tl6ng, hodc nh6m

c6 d6ng tld cu ngudi giI ciic chr?c danh ndy theo quy tlinh cia Phiip lu6t. Vi6c d6 cri vd biu
[mg vi€n thinh vi€n Ban Kiim sodt thuc hiQn theo quy tlinh tai Didu 56 Diiu 19 MB.

2. Tr0n co so danh srich dd cri cia cric c6 d6ng d6i vdi ciic chric danh cria Ban Ki6m soiit,

HQi ddng qudn tri phii thAm dinh di0u kiQn, ti€u chudn vd ldp danh siich ung cri vi6n

cho c6c chric danh du ki6n biu. Truong hgp cric c6 <l6ng kh6ng dd cu dn s5 luong ting
cri vi€n d6i v6i thdnh vi€n Ban Kidm soiit hoic ciic fng cu vi€n kh6ng rlim brio dn tli6u
kiQn, ti6u chuAn theo quy tlinh, H6i tl6ng quin tri sE tli cu ung cri vi€n b6 sung, thay th6

dt5i voi cec chric danh niy, tldng thdi th6ng brio cho c6 <l6ng ho6c nh6m c6 rl6ng tl6 cu
trng cu vi6n kh6ng tlu tliiu ki€n bi6t rO l! do.

3. Sau khi l6p danh srich ung cu vi6n Ban Kidm sorit, H6i ddng qudn tri cia MB phrii c6

v6n bin cld nghi Ngdn hing Nhi nudc Vi6t Nam xem x6t, ch6p thu6n danh siich ndy.

l0
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Didu 11. Duorrg nhi6n m6t tu cdch

l. Ciic trudng hop duong nhi€n mdt tu cach Truong Ban vi thdnh vi6n Ban Kidm soiit:

l.l. Mdt nlng luc hinh vi dAn su hoec ch6t;

1.2. Vi pham quy dinh tai Di,iu 48 DiCu l€ MB;

1.3. Tu ciich phrip nhdn c0a c6 ddng ld t6 chfc (md ngudi d6 led4i diQnv6ng6p)ch6m dut;

I .4. Tu' ciich ldm nguoi dai di€n v5n g6p theo riy quydn cia c6 <l6ng t6 chuc ch6m drit;

1.5. Bi tda rin quy{it <linh truc xudt kh6i l6nh th6 nudc CQng hda xI h6i cht nghia Vi0t Nam;

1.6. MB bi thu h6i Gi6y phdp thdnh l6p vd hoat rl6ng;

1.7. Quytit dinh biu, btir nhi6m d6i vdi chric danh Thdnh vi6n Ban Kidm soiit cria nhi6m kj,
m6i c6 hi6u luc;

1.8. Cric trudng hgp khiic theo quy tlinh c0a Phrip ludt vd Didu l€ MB.

2. Trong thdi han 05 ngdy lim vipc, k6 tt ngdy x6c tlinh dugc c6c cliii tuong bj duong

nhi6n mdt tu ciich theo quy tlinh t4i cric tliiim 1 .l; 1.2; 1.3; I .4; I .5 khoin I Di6u ndy,

H6i tldng quin tri MB phdi c6 b6o cdo bing vin b6n kdm theo tdi IiQu chring minh cu

thd gui Ngin hdng Nhi nudc Vi6t Nam vi phii chiu triich nhi6m vi tinh chinh xiic,

trung thuc crla brio ciio nay truoc Phrip ludt, tl6ng thdi thgc hi6n cric thrl tuc tl6 biu chuc

danh bi khuy6t theo cric quy tllnh cria Phrip lu6t vi Didu l€ MB.

3. Truong ban vd thdnh vi€n Ban Ki6m sorit sau khi bi xric dinh m6t tu ciich duong nhiOn

vin phdi chiu tr6ch nhi6m c6 nh6n d5i voi c6c quytlt dinh hrii v6i quy alinh cria Phrip ludt

va Didu lp cta MB hoic cric quy6t dinh ci5 j ldm sai cria minh trong thdi gian duong

nhi€m.

4. CAc chuc danh dd tlugc Thting d5c Ngin hing Nhd nuoc Vi6t Nam chdp thu6n cia
L,

nguoi bi mdt tu crich quy tlinh tai khodn I Di6u ndy tluong nhi6n hdt hi€u luc.

Diiu I2. Bii nhiQm, mi6n nhi$m

l. Truong ban vd thdnh vi6n Ban Kiiim so6t cria MB bi xern xdt bii nhi6m, mi6n nhi6m

trong ciic trudng hgp sau:

l.l. Ningluchdnhvi dAn subi han chii;

1.2. C6 don xin tri chric gni H6i rl6ng quin tri, Ban ki6m so6t MB (trong tl6 n6u 16 l! do xin
tt chuc);

1.3. Kh6ng drim bdo ti6u chuAn, tli€u ki€n dtSi v6i Truong ban vA thinh vi6n Ban kidm sorit

theo quy dinh tai Di6u lQ MB vi quy tlinh phrip ludt;

1.4. Khdng tham gia hoat dQng cia Ban kiEm so6t trong 06 thring li6n tuc. tri truong hop bdt

khi khiing;

il
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1.5.

1.6.

2.

J.

Khi co quan c6 thAm quydn bAu xdt th6y cin thi6t, phir hop quy ttinh phrip tuAt va Didu
I€ MB;

Cdc trudng hgp khric theo quy rlinh cria Ph6p luar vd Diau 16 MB.

Truong ban vi thdnh vi6n Ban Ki6m soiit crla MB sau khi bi miEn nhi€m, b6i nhi6m vin
phdi chiu triich nhi€m crl nhdn tltSi vdi c6c quy6t tlinh trdi voi quy ttinh cria ph6p luAt,

Didu lQ MB hotrc crlc quy6t dinh cii y lam sai cia minh trong thdi gian rluong nhi6m.

C6c chfc danh tII duoc Th6ng tli5c Ngdn hdng Nhd nu6c Viet Nam chip thudn duong
nhi6n h6t hi6u luc khi bi mi6n nhi6m, bEi nhi6m theo quy6t dinh cia co quan c6 thim
quydn cia MB.

4. Trong thdi han l0 ngdy ldm vi6c, k6 tri ngdy rh6ng qua quy6t dinh mi6n nhi6m, b5i
nhi6m, H6i ddng qudn tri MB phdi c6 rh6ng brio bing vdn bdn kdm theo tdi li€u chring
minh cu th6 gui Ngdn hdng Nhi n,6c Vi6t Nam vd phii chiu triich nhi€m vd tfnh chinh
xdc, trung thuc cta biio crio ndy tru6c phrlp lu6t; tl6ng thdi thuc hi6n cric thi tuc d6 biu,
b6 nhi6m/thu6 chric danh bi khuytit theo cric quy tlinh cria phrip luAt.

Didu 13. Dinh chi, tgm tllnh chi, thay th6 Tru,ong ban vh thirnh vi6n Ban Ki6m sorit

l. Dinh chi, tam dinh chi Truong ban vd thinh vi6n Ban Kiiim sorit

I'l' Truong hoo MB bi det vao tinh trang ki6m soiit tlEc bi6t, Ban Kiiim sorit tldc bi€t do
Ngin hing Nhd nuoc Vi6t Nam thdnh ldp c6 quydn dinh chi, tam ttinh chi vi6c thuc thi
nhiQm vu, quydn han cta c6c thinh vi€n Ban Kidm sorit n6u xdt th6y cin thitit;

1.2. Trudng hgp Truong ban vi cdc thdnh vi6n Ban Ki6m so6t vi pham quy rlinh tai Didu 4g,
Didu 49 c0a DiAu IQ MB, quy tlinh cria Ph6p luAt khric c6 li6n quan trong quii trinh thuc
hi€n nhi6m vu, quydn han duoc giao, Ngdn hdng Nhi nu6c Vi6t Nam c6 quydn tlinh
chi, tam dinh chi vi6c thuc thi nhi6m vu, quy6n han cria nh0ng tl6i tuong vi pham ndy;
y6u ciu co quan c6 thim quydn mi6n nhi€m, biu, bi5 nhi6m ngudi thay th6 hoac chi
tlinh ngudi thay th6 n6u xit thdy cin thitlt;

1.3. Truong ban vii ciic thdnh vi€n Ban Ki6m sorit c6 th6 bi clinh chi, tqm rlinh chi vi€c thuc
thi nhi€m vu, quydn han theo quy6t ttinh cta co quan nhd nu6c c6 thdm quydn;

1.4. Ngudi bi dinh chi, tam ilinh chi vi6c thuc thi nhi€m vu, quydn han theo quy tlinh tai
Didu niy phdi c6 trrich nhi6m tham gia xu lj cric tdn tai vd sai pham c6 li6n quan d6n
triich nhi6m cri nhdn khi c6 ydu cAu cria H6i ddng qudn tri vd Ban Kiiim sorit tldc bi6r
hoic co quan nhir nu6c c6 thAm quydn.

2. Thay th6 thinh vi6n Ban Ki6m so6t

2.1. Truong ban vd thdnh vi6n Ban Kidm soiit duong nhi6n bi mAt tu crich hoic bi b6i nhi6m,
mi6n nhi6m chtic danh khi vi pham quy rlinh tai Di6u 50 vd Didu 5l DiAu l€ MB. Trinh
hr., tht tuc, hd so xin thay al6i va ch6p thu6n vi6c bAu, b6 nhi6m Trudng ban vi c6c thdnh
vi6n Ban Kiiim soiit tluoc thuc hi6n theo quy tlinh cria Ph6p lu6t;
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2.2.

2.3.

Trong thoi h4n 05 ngdy lim vi6c ki5 tt ngiry x6c dinh tlugc thdnh vi6n Ban Ki6m sorit bi

tluong nhi€n m5t tu ciich, HQi ddng quin tri phii c6 brio ciio bing ven bdn kdm theo tii
li€u chring minh cu th6 gui Ngdn hdng Nhd nudc Viet Nam vi phii chiu tr6ch nhi€m vE

tinh chinh x6c, trung thyc cria brio c6o ndy trudc phrip lu{t; d6ng thdi thuc hi€n cdc thri

tuc tlii bdu thdnh vi6n Ban Kiiim soiit m6i theo quy tlinh cira Phrip ludt vi Didu l6 MB;

Trong thoi han l5 ngdy kd tu ngdy Trudng Ban Ki6m sorit bi duong nhi6n mdrt tu ciich

thdnh vi6n Ban Ki6m soiit, c6c thdnh vi6n Ban Ki6m soiit c6 trAch nhiQm t6 chric hop

Ban Ki6m sorit di3 biu mQt thdnh vi6n Ban Kii5m so6t ldm Truong Ban Ki6m sorit;

Trong thoi han khdng qu6 60 ngdy kiii tir ngdy kh6ng thi s5 thinh vi6n tdi thi6u theo quy

tlinh t4i Didu 16 cia MB hoic bi gidrn qu6 m6t phAn ba s5 thanh vi6n, Ban Kitim sorit

phai dd nghi H6i tldng qudn tri rieu tap hop Dai hQi diing cti tl6ng a6 Uiu b6 sung dri s6

luong thdnh vi6n Ban Kiiim so6t;

Trong ciic truong hgp khiic, vi6c biu thinh vi6n Ban Kiiim sorit m6i dii thay thti cho chfc

danh bi khuy6t sE tluoc thuc hi€n tai cuQc hgp Dai hQi d6ng c6 <tdng cta MB gin nh6t.

2.4.

2.5.

MUC 2. CUOC HQP CUA BAN KIEM SOAT

DiAu 14. CuQc hgp cta Ban Ki6m soit

l. Cu6c hop Ban Ki6m so6t tldu ti6n ctia nhiOm k! mdi phni tluoc t6 chuc trong vdng 07
. . .l

ngdy sau ngiy bdu cti, cu6c hqp ndy sd do thdnh vi€n Ban Ki0m soiit c6 s6 phi6u bdu

cao nh6t tri6u tip. Trudng hop c6 nhidu hon 0l thdnh vi6n c6 s5 phiiiu biu cao nhAt vi
ngang nhau thi cric thdnh vi€n biu theo nguy€n t6c tta s6 qu6 brin 0l nguoi trong stl ho

tl6 triQu tdp cuQc hgp Ban Kidm sorit.

2. Ban Ki6m so6t hqp dinh k] it nhdt 0l qui I lin vd c6 thii tri€u €p ciic cu6c hop b6t

thuong <li! kip thdi gidi quytit nhtng c6ng viQc tlQt xu6t do Truong Ban Ki6m soiit ho{c

nguoi tam thdi giii chuc Truong Ban Kii5m so6t hi€u t6p vi ch0 tri, phtr hgp vdi quy

tlinh cira Phrlp luit vd Didu l€ cta MB.

3. Cu6c hop b6t thudng crla Ban Ki6m soat dugc ti6n hdnh theo tld nghl cta:

3.1. Chi tich H6i d6ng qurin tri;

:.2. it nh6t hai thinh vi€n H6i ddng qurin tri;

3.3. Trudng Ban Ki6m soiit;

3.4. Da s5 thdnh vi€n Ban Ki6m soiit;

3.5. T6ng Girim d5c;

3.6. Theo ydu ciu cria Ngdn hing Nhd nudc Vi6t Nam.

D€ ngh! phii tluoc ldp thdnh vdn ban, trong d6 ndu rO myc tlfch, v6n tld cin thdo ludn vd

quytit dinh thudc thAm quyBn cr)a Ban Ki6m so6t.
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4. Trong thoi han 15 ngdy kii tri ngiy nhdn tluoc vdn bin tld nghi hop Ban Kiiim sorit bdt
thuong cia m6t trong cric drii tuong n6u tai rtitim 3.t;3.2;3.4;3.5 kho6n 3 Didu ndy,
Tnrdng Ban Kiiim sorit phai hi6u t6p vi riiin hdnh cu6c hop Ban Ki€m soet bdt rhudn;.
Trudng hop, sau hai lin d€ nghi Ii6n tiiip kii tr6n md rruong Ban Kidm sorit kh6ng triiu
tdp cudc hop Ban Ki6m sodt, H6i ddng qudn tri vd ciic thdnh vi6n Ban Ki6m sor11 phdi
c6 

"ngay 
vrn brin biio ciio Ngdn hdng Nhd nu6c vict Nam vd ti6n hinh cu6c hop Ban

Ki6m sodt d6 xu lf c6ng vi€c, d6ng thdi quy6t dinh vi6c mi6n nhidm, bii nhigm chric
danh rrudng Ban Ki6m sorit vi bdu m6t thanh vi6n Ban Ki6m soiit t ip ting t i cdc tridu
ki6n gif chuc danh Trudng Ban Kidm soiit, trinh Ng6n hdng Nhd nu6c Vi6t Nam chdp
thu6n theo t ing quy tlinh hi€n hinh, ho6c quytit tlinh t6 chuc Dai h6i tl6ng c6 d6ng bdt
thuong d6 xu lj nhitng tdn tai (nilu c6).

Th6ng brio mdi hop Ban Ki6m sorit phdi duoc lim bing vdn bdn, trong d6 n€u 16:
chuong trinh hqp, thoi gian, rlia tlii5m vd phii tl,oc kdm theo nhi.ng tdi li6u cin thi6t v€
nhtng vdn rld sE tluoc bdn bac vd biriu quytit tai cu6c hop. Ban Ki6m sodt phii gd,i rh6ng
biio mdi hop Ban Ki6m sorit trii thiriu 02 ngay rru6c ngdy hop.

cu6c hop Ban Kiiim soiit duoc ti6n hinh khi c6 tir hai phin ba s6 thdnh vi6n Ban Ki6nr
sorit hoic ngudi thay th6 thinh vi6n Ban Ki6m so6t duoc u! quydn rro rcn truc ti6p tham
du. Trudng hgp tri6u t6p hop Ban Ki6m so6t irinh k) rin triu nhung kh6ng ttri s6 thinh
vi6n tham du theo quy tlinh, Truong Ban Ki6m soiit phdi ki€u rap titlp cu6c hop Ban
Ki6m sorit lAn hai trong thoi gian kh6ng qu6 l5 ngdy tiSp theo.

Sau hai.ldn tri6u tdp hop Ban Kidm sorit vin kh6ng rlt s5 thdnh vi6n tham du, Truong
Ban Kiiim soiit phii rh6ng brio cho H6i ddng quin tri biiit vd dE nghi tricu td,p Dai h6i
tl6ng c6 dong bat rhuong trong thdi han kh6ng quri 30 ngdy tirip t[eo a,i .d iorg *.;
xit tu ciich crla ciic thdnh vi6n Ban Ki6m so6t.

Bi6u quyilt

M6i thanh vi6n Ban Ki6m sorit rham du cu6c hop Ban Ki6m sodr se c6 m6t phiiiu bidu
quy6t. t4i cu6c hop Ban Ki6m soiit nilu thdnh vi6n Ban Ki6m sorit ving m{t thi c6 thii r}y
quyin bi6u quyiit bing vrn biin cho m6t thdnh vi6n Ban Kiiim sodt t.ha" 1ta aoi toqng
ituo. c ph6p tham gia biilu quytlt) thuc hi€n quyan bitiu quy6t thay minh. Thdnh vi6n Ban
Kir3m sorit c6 quy6n loi li6n quan tdi vdn tr6 dusc dua ra tai cuQc hop trii Ban Ki6m sorit
bdn bac, quy6t ilinh thi kh6ng truoc ph6p tham gia bi6u quytit rrtii voi v6n ae ao, tr6ng thdi
ctng kh6ng tluoc tinh vdo sii luong tlai bi6u y€u ciu c6 mrr tai cu6c hop vd kh6ng duoc
nhdn uj, quydn c0a thdnh vi6n Ban Kiiim sorit kh6c d6 tham gia bi6u quy6t v6n Od aJ.

5.

7.

7.t.

7.2. Trvdng hop tai cu6c hop n5u n6y sinh nghi ngd c6 li€n quan d6n quyAn loi c0a thdnh
vi6n Ban Ki6m sorit horc li6n quan d6n quydn tluoc bii5u quy6t cua rhdnh vi€n Ban
Kiiim sorit va nhtng nghi ngo tr6 kh6ng tluoc thdnh vi6n Ban Kiiim so6t d6 t* nguyCn
gi6i quyrlt bing crich chdp thu6n tir b6 quyan bi6u quytir thi nghi ngo do se duoc chuy6n
tdi cht toa cu6c hop. ph6n quy6t cia ch0 toa sc c6 gi6 tri cuiii cung ve c6 tinh k6r r;an
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tru trudng hop khi bin ch6t hofc muc tt6 quyAn loi crja thhnh vi€n Ban Ki6m soiit c6

li€n quan tl6 chua tluoc bi6t 16.

7.3. Bdt k! thdnh vi€n Ban Kiiim sodt nio c6 li€n quan d6n mQt hqp ddng dugc ndu tai Didu

162 crla Ludt Doanh nghifp s€ <lugc coi li c6 quyin lqi vit ch6t d6i voi hop tt6ng d6.

8. Tuy€n btl quyAn loi: N6u theo su bi6u quy6t cta minh thdnh vi€n Ban Kidm sorit th6y c6

li€n quan di ld trgc ti6p hoic gidn ti6p toi mQt hop ddng, m9t thda thuen hay mOt hop

ddng hoic m6t thod thudn dy ki6n sE giao k6t vdi MB thi phii khai brio bdn chdt quyin

loi li6n quan t4i cuQc hop HQi d6ng qudn tri vd cuQc hgp Ban Ki6m sorit dii HQi d6ng

quin tri vd Ban Kidm so6t xem xdt vi€c c6 giao k6t, hop ddng ho{c thod thudn tl6

kh6ng. Truong hop, thinh vi€n Ban Kiiim soiit sau niy mdi bitit v6 str tdn tai quydn loi
tl6 cta minh hay trong bdt cu truong hgp nio khiic, thdnh vi6n Ban Ki6m soiit phdi

th6ng biio cho Hdi d6ng quin tri vi Ban Ki6rn soiit tai cudc hgp HQi d6ng qudn tri vd

cudc hop Ban Ki6m sorit gin nh6t,

9. Bitiu quyiit da s6: Quy6t dinh cia Ban Kidm so6t duoc th6ng qua n6u duoc quri biin

thdnh vi€n Ban Kidm soiit c6 quyin tham gia bi6u quydt du hgp chdp thuin. Trudng hop

s6 phiilu ngang nhau thi quy6t dinh cu5i cr)ng thu6c vd phia c6 j ki6n cia Trudng Ban

Ki6m soiit hoic thinh vi6n Ban Kiim sorit duoc uj'quydn Cht toa cu6c hop (truong hop

Trudng Ban Ki6m so6t ving m{t).

10. Vi€c l6y j ki6n bi6u quy6t cria ciic thdnh vi6n Ban Ki6m sorit bing hinh thuc vin bdn c6

giri tri tuong tluong vdi hinh thuc bi,!u quytit truc ti6p tai cu6c hop duoc tri€u tdp vd t6

chric th6ng thudng, n6u:

10.1. Duoc su nh6t tri bing vin bdn cia qu6 brin c6c thdnh vi6n Ban Ki6m sorit c6 quyin
tham gia bi6u quy6t d6i voi vdn de tlua ra xin I ki6n;

10.2. 56 luong thdnh vi6n Ban Ki6m sorit c6 quydn tham gia bi6u quy6t bing vIn bin phdi

il.

drlp ung duoc didu kiOn v,i sti luong thdnh vi6n bit bu6c phai c6 dii tiiln hdnh hop Ban

Kidm sorit.

Cudc hop Ban Kidm so6t phai duoc ghi thdnh bi6n bAn. Bi6n bin cu6c hop Ban Kidrn soiir

phii ttuoc chrir toa, thu k! cu6c hop vd cric thdnh vi6n Ban Ki6m soiit tham dU hqp ky t€n.

Chri toa cu6c hop c6 triich nhi6m b6 tri l5p vd grii Bi€n bdn cuQc hgp Ban Kidm soiit cho

ciic thanh vi€n Ban Kiiim soiit. Bi6n bdn cuQc hgp s€ dugc coi li nhftng bing chring mang

tinh kilt luan vd n6i dung ciic c6ng vi6c tlugc ti6n hdnh thuc hi€n tai c6c cu6c hop d6, tru
trudng hop c6 nhOng khi6u nai li6n quan d6n nQi dung cria Bi€n bin hgp Ban Kiim soiit

trong thdi han l0 ngiy kii tir ngdy gui Bi6n bin. Cric bi6n bAn hgp cia Ban Kidm soiir

phdi tluoc luu git nhim xAc alinh tr6ch nhi6m cria tung thdnh vi€n Ban Kiim sorit.

Ban Ki6m soiit c6 quydn y€u ciu thdnh vi€n H6i tldng qudn tri, TOng Giiim tkic vd Dai

di6n C6ng ty kirim torin dQc lip tham du vi trd loi cric vin tl6 md cric thinh vi6n Ban

Krem soat quan tam.

12.
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CHITONG IV. CAC QUY DINH KHAC

DiAu 15. Kinh phi holt ttQng cia Ban Ki6m soit

l. Thdnh vi6n Ban Kiiim sorit tluoc tra tiAn luong hotrc thir lao vd tluoc huong cric quydn

loi khiic theo Quy tlinh cta phdp luat, DiAu 16 vi quy tlinh n6i b6 crta MB. Dai hQi d6ng

c6 d6ng quy6t dinh t6ng mfc luong, tht lao vd ngan sech hoat tl6ng hing nim cia Ban

kidm sodt.

2. Ban Ki6m so6t ttuoc su dung dich vu tu v6n d6c l6p dA thuc hi6n nhi€m vu crira Ban
Kiiim sorit. Thinh vi6n Ban Kii5m soiit dugc thanh toiin chi phi trn, o, tti lai voi mL?c hop
lj. T6ng mric thi lao vd chi phi ndy kh6ng vuot que t6ng ngAn sech hoat tl6ng hing
nim cta Ban kidm soet da dugc Dai h6i cldng c6 d6ng ch6p thurin, trir rrudng hop Dai
, ^. .l i -^ . ;
h6i tl6ng c6 ddng c6 quy6t dinh khdc.

3. Tirln ltrong, thr) Iao, loi ich kh:ic vd chi phi hoat tl6ng crla Ban Kiim soiit duoc tinh vio
chi phi kinh doanh crla MB theo quy dinh vi Thu6 thu nh6p doanh nghi6p, phrip ludt c6

li€n quan vi phii duoc ldp thdnh mgc ri€ng trong biio ciio Gi chinh hdng n5m cia MB
theo quy tlinh phrip lu6t.

Didu f6. M5i quan hf cria Ban Ki6m sorit vrii cic b6n li6n quan

l. Vdi Ng6n hdng Nhd nu6c Viet Nam vd ciic co quan chfc ning khiic: Ban Kitim soiit

chiu trech nhi6m b6o cdo Ngan hdng Nhd nuoc Vi6t Nam, ciic co quan chfc ning khiic
l,

vd ciic n6i dung, nhi€m vu cia Ban Ki6m soiit theo dring quy tlinh cia Phiip ludt.

2. V6i Dai hQi d6ng ci5 d6ng: Ban Kidm sorit biio ciio cd d6ng tai cric kj,hop Dei h0i d6ne
c6 d6ng thuong ni€n theo quy tlinh tai Diau 16 MB vi Quy chi! ndy vd quy tlinh phrip

luat. Ban Ki6m sorit thuc hi€n nhi6m vu vd tr6ch nhi€m crla minh theo thlng quy rlinh
cta Phiip ludt va./hoic ciic n6i dung tluoc Dai h6i tl6ng cd d6ng th6ng qua.

3.

3.1.

a)

b)

Voi H6i tl6ng quin tri, Ngudi Didu hdnh vd ciic don vi khiic crla MB

V6i H6i dting quin tri

Chi tich HOi d6ng qudn tri bio tldm ciic thdnh vi6n Ban kidm sorit dugc moi rham du
cuQc hAp tlinh k! hay bdt thudng cria H6i ddng quin tri;

NgoAi ciic th6ng tin biio ciio theo dinh ky, thanh vi6n Ban kiiim soiit duoc quyAn y€u ciu
HQi tl6ng quin tri cung cip ciic th6ng tin, tdi li€u vdi c6ng tdc quan lj, ttidu hdnh vd hoat

<l6ng kinh doanh cria MB;

HQi ddng quan tri bao ddm ring tdt ca ban sao cac th6ng tin tii chinh vi ciic thdng tin
kh6c tluoc cung c5p cho thdnh vi6n H6i tldng quin tri ciing nhu c6c bi€n bin hop H6i
d6ng quin tri phii tluoc cung cdp cho thanh vi€n Ban Kiiim so6t cirng vdi viQc cung cip
cho thdnh vi€n H6i ddng quin tri.

c)
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3.2.

a)

e)

Vdi Nguoi DiAu hdnh vi c6c tlon vi khric crja MB

Ngudi Didu hdnh, Ngudi quin l1i khric vd Trudng phdng/ban H6i sd chinh MB thuc
hi€n brio c6o theo tlinh kj cric c6ng vi€c theo quy tlinh cria MB;

Ngodi c:ic th6ng tin brio ciio tlinh ki, theo y6u ciu ctia Truong Ban Kiiim sorit, Ngudi
Didu hdnh vd Ngudi quin lj khric thgc hi6n brio ciio tryc ti6p holc cung cdp cdc thdng
tin, brio ciio c6 li€n quan d6n linh vuc c6ng vi€c md thdnh vi6n Ban Kidm sorit cl6 tluoc
phdn c6ng thuc hi6n;

Trudng hop xit th6y cin thiiSt, Nguoi Didu hdnh vd Ngudi quin tj kh6c c6 th6 mdi
Trudng Ban KiiSm soiit hoic thdnh vi6n Ban Ki6m sodt rham du hop Ngudi Diiu hdnh

hoic ciic cu6c hop khric. Khi tham du, Truong Ban Kidm sorir hotrc thinh vi€n Ban
Kirim soiit c6 thti g6p j kiiin (n6u c6). Ngudi Didu hdnh vd Nguoi qudn l1i khric gui cho

Ban Ki6m soAt 0l Bi6n bin hop ndy;

Trudng hgp phrit hiQn rii ro c6 th6 inh hudng ldn cl6n uy tin hoic hoar tl6ng kinh doanh

cria MB, Ngudi Didu hinh vd Ngudi quan lj kh6c cin b6o ciio ngay cho Truong Ban

Ki6m soiit vi thdnh vi6n Ban Kitim soiit trgc tiiip theo d6i linh vuc cOng vi6c cl6;

Ngudi Didu hdnh vd Ngudi quin lj kh6c c6 trrich nhi€m tao moi tliAu ki€n thudn loi dii
Trudng Ban Kidm sorit vi c:ic thinh vi€n Ban Kidm soiit tlu.c ri6p cdn th6ng tin, brio

c6o trong khodng thdi gian nhanh nhdt;

Ciic vdn biin brio crio cta Tiing Girim cl5c trinh HQi d6ng quin tri phdi tluoc gui d6n

thdnh vi6n Ban Ki6m so6t ctng thdi di6m vi theo phuong thic nhu grli d6n thdnh vi6n

HQi d6ng qudn tri;

S) Cric thdnh vi6n Ban Ki6m sorit ilugc tham gia cdc kh6a hoc nghidp vu, ciic hoat tl6ng
khao set thuc tti trong vd ngodi nu6c nhim trau d6i, hec h6i kinh nghi6m, ndng cao ki6n
thric qudn tri, tli6u hdnh MB. Vi€c tham gia cric kh6a hgc nghi6p vu cria thdnh vi6n Ban

Kidm sorit kh6ng ldm anh huong d6n cdng vi6c chung cria MB.

4. Vdi nguoi dai di6n crla MB le TBKS/KSV C6ng ty con: Ngudi <lai di6n ld TBKSKSV
c6ng ty con thuc hi6n biio c6o tlinh kj, vd cl6t xu6t Ban ki6m sorit MB ciic c6ng vi6c theo
quy tlinh phrip ludt (n6u c6) vd quy tlinh nQi b0 cta MB.

DiAu 17. Nh0'ng quy tlinh khric

l. Ban Ki6m soiit c6 bQ phdn girip vi6c dAt t?i Co quan Kiilm torin n6i b6. Ban Kiiim soiit
iluoc su dung con d6u vd cric ngu6n luc cria MB tlii thu'c hi6n cAc nhi6m vu cta minh.

2. Ban Ki6m soiit chiu trech nhi6m trudc Dai h6i tl6ng c6 d6ng vd nhiing sai pham giy
thi€t hai cho MB trong khi thuc hi6n nhi€m vu.

b)

c)
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Quy ch6
Md hi€u:

QC/BKS,{VIB/..

Ngdy hiQu luc:
..../....t20t8

T6 chric vi hogt tlQng
cia Ban Ki6m so6t

Lin sria di5i: 03 56 trang: l8/18

t

CHIIONG V. DItU KHOAN THI HANH

DiAu rE. HiQu lqc thi hirnh

l. Quy chii ndy duoc soan thdo trOn co so ciic quy tlinh tai DiAu lf MB. quy tlinh phrip lu5t

hiQn hinh vi tl6 tluoc Dai hQi ddng c6 d6ng nh6t tri th6ng qua.

2. Quy chii niy c6 hi6u llrc k6 tu ngdy kj vdi didu ki€n <16 tluoc Dai h6i ddng c6 d6ng th6ng

qua vi thay thti Quytlt dinh s6 763/QDA4B-HDQT ngiry 2010712018 vd vi6c ban hdnh

Quy ch6 t6 chfc vd hoat tlQng cta Ban Ki6m so6t Ngin hing thuong mai ci5 phin Qudn
d0i./.

TM. BAN KIIM SOAT

TRI.IONG BAN

l8
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