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Bao cao hoat dong kinh doanh
Nhan t6 anh huéng dén két qua hoat dong Tén giao dich: Cong ty C6 phan Dich vu Hang khong TASECO

) Tén tiéng Anh: Taseco Air Services Joint Stock Company

Tinh hinh tai chinh Tén viét tat: Taseco Airs
Tinh hinh ddu tu . Gidly chiing nhén ding ky doanh nghiép s6: 0107007230 do S& Ké hoach va Pau
Ké hoach san xuit kinh doanh tu TP. Ha N¢i cip lan ddu ngay 28/09/2015, thay d6i l4n thi 6 ngay 08/07/2019
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bia chi: Tang 1, toa nha N02-T1, khu doan ngoai giao, ph6é P6 Nhuan, Phuong
Hoi dong quan tri Xuén Tao, Quan Bic Tw Liém, Thanh ph6 Ha Noi, Viét Nam
Ban T6ng Giam déc ‘ Van phong giao dich: Tang 3, sanh B, Khu Vin phong, Nha ga T1, Cang hang
K& todn tru 6ng va Ban Kiém soat khong Quoc té Noi Bai, dudng V6 Nguyén Gidp, Soc Son, Ha Noi
Thme tin o8 da Dién thoai: (84-24) 3587 6683
ong tin co dong Fax: (84-24) 3587 6678

Bdo cdo Hoi dong Quan tri > 4 Website: www.tasecoairs.vn
Béo cao Ban kiém soat

Cong khai cic Giao dich, 1gi ich THONG TIN CO PHIEU

L o A N 2 e oa Ma c3 phiéu: AST
TRACH NHI EM MOI TRUONG VAXAH OI . San niém yét: S¢ Giao dich chiing khodn thanh phé Hé Chi Minh (HoSE)

Ngay giao dich dau tién: 04/01/2018
$6 lugng cd phiéu niém yét: 45.000.000 c6 phiéu
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Ném 2019 danh d4u moét ndm thanh cong ctia Taseco Airs
v6i su phat trién manh mé vé thi phan tai nhiéu san bay
qudc té16n trén ca nude va hoan thanh xudt sic cdc muc tiéu
do Pai hoi dong c6 dong dé ra. Vi viéc nang ty 1é chi phdi
tai Cong ty mién thué, Taseco Airs chinh thic hoan thién
chudi cac nganh dich vu phi hang khong tai cac san bay.

Trong nam qua, Cong ty tiép tuc kién toan bd may t6
chtic, x4y dung va hoan thién hé thng quan tri Cong ty.
Vi su kién Quy dau tu danh tiéng STIC - don vi quan ly
quy tu nhan hang d4u tai Han Qudc tham gia nam giti 10%
¢ phiéu, da chinh thic trd thanh ¢§ dong nudc ngoai 16n
tht 2 ctia Cong ty sau quy PENM IV (16%), Cong ty da
ting cudng thém stic manh quéan tri thong qua viéc b
sung thém thanh vién HDQT la 1 dai dién ctia quy STIC va
1 thanh vién HPQT doc lap. Cac thanh vién HDQT déu la
nhiing ngudi c6 nhiéu nam kinh nghiém diéu hanh quan
tri tai cdc doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai, sé ho trg
Cong ty phat trién kinh doanh trong linh vuc ban 1é, hang
mién thué, va dich vu cung cdp suit an hang khong.

Taseco Airs la don vi hoat dong trong linh vuc dich vu
phi hang khong c6 day du chudi dich vu khép kin, hién da
c6 mdt tai 7 sdn bay qudc t€ 16n trén ca nudc, véi hon 90
diém kinh doanh, da tao ra dugc loi thé khac biét vdi cac
don vi khac trong viéc tiép tuc mo rong quy mo ciing nhu
tang cuong ndng luc diéu hanh, quan tri kinh doanh.

Véi nhiing két qua da dat dugc trong ndm viia qua, chiing
toi ddnh gid nam 2019 1a ndm cta sy d6i mdi, ghi nhan no6
luic ctia toan thé CBCNV Cong ty trong viéc hoan thién co
cdu to chic, trién khai mé rong cic hoat dong kinh doanh,
d6i méi trong quan tri chién lugc va muc tiéu, van hanh
kinh doanh, quan trj hé thong ban hang, tiét kiém chi phi,
khai thac t6i da cac hoat dong dau tu tai san bay.

Kinh chiic Quy vi siic khée, hanh phiic va thanh cong!

Tran trong!

V(’ii su minh bach trong diéu hanh, cam két cting phit trién
bén viing, Cong ty da va dang ngay cang tao ra su gia ting gia tri
cho ¢6 dong, trach nhiém véi nguoi lao dong, véi khach hang
va xa hoi, hoan thién mo6 hinh quan tri, theo du6i muc tiéu tré
thanh Cong ty hang dau tai Viét Nam trong linh viic cung cdp
dich vu thuong mai hang khong.

N im 2020 13 mét niim day thit thach khi dich bénh COVID-19
dang gy anh hudng nidng né t6i toan bo nén kinh té Thé gisi va
Viét Nam, trong d6 cac nganh du lich, khach san, van tai hang
khong sé 1a nhiing nganh chiu nhiéu tac dong nghiém trong nhét.
D6i mat voi thach thiic 16n, ching t6i hiéu rang: phai doan két,
sang tao va n6 luc khong ngling, véi phuong cham “Chung stic
tao thanh cong” d€ ciing nhau viing vang vugt qua giai doan kho
khan nhat tti truéc dén nay.

Nhﬁng bién phap quyét liét ting pho véi dai dich COVID-19 da
dugc tap thé Can bd, nhan vién cong ty ap dung kip thoi, cling
nhu viéc luon san sang chung tay véi xa hoi, cong dong trong
cong tac phong, chong bénh dich. Ching tdi tin tuéng vao cong
tac diéu hanh va chi dao ctia Chinh Phu d€ kiém soat va ddy i
bénh dich do COVID -19 géy ra. Cac hoat dong kinh doanh ctia
Cong ty sé sém trd lai binh thuong, cic muc tiéu da dé ra cho ndm
2020 sé tiép tuc dugc trién khai va hoan thanh véi sy quyét tAm,
nd luc cao nhét cta tip thé Ban lanh dao va toan th€ CBCNV
Cong ty. Dich bénh xay ra la diéu khong mong mudn, chung toi
rat mong nhén dugc su cam thong, chia sé va ghi nhan tti cac Quy
¢6 dong cho nhiing no luc ctia tap thé CBCNV Cong ty.

Thay mat HDQT Cong ty, t6i xin gtii 16i cdm on chan thanh va
sau sc t6i toan thé Can bo nhan vién da ludn nd luc vi sy phat
trién ctia Cong ty, cic Quy C6 dong, Quy Khéch hang va D6i tac
da luén dong hanh cling Cong ty.

CHU TICH HPQT
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24/02/2005
03/03/2011
24/12/2013
28/09/2015

09/03/2016
16/12/2016
05/2017

07/2017

TASECO dugc thanh lgp - ddt nén méng cho Taseco Airs
Thanh lgp CN Taseco Da Néng, hoat dong kinh doanh & San bay Pa Ndng
Thanh ldp Taseco Oceanview Da Néing, qudn ly khdch san A La Carte

Chi nhdnh N¢i Bai Céng ty Taseco tdch ra thanh Céng ty doc ldp véi tén goi
Cong ty C8 phdn Dich vy Hang khong Taseco Néi Bai (VDL: 30 ty)

Thanh lgp Taseco Sai Gon, hoat dong kinh doanh 6 san bay Tan Son Nhdt
Tdang von diéu 1¢ lén 160,48 ty dong

Déi tén thanh Cong ty CP Dich vy Hang khong Taseco

Tdng von diéu 1¢ 1én 360 ty dong. Nhan chuyén nhugng cd phdn tai
VinaCS va Taseco Media

PINEY 03 |

04/01/2018
07/2018
10/2018

26/10/2018
03/2019
08/07/2019
09/2019

7/12/2019

AST giao dich phién dau tién trén HOSE
MG rong hoat dong kinh doanh 6 san bay Cam Ranh.

Nhdn chuyén nhugng 49% phdn vén gop, tré thanh bén lién doanh tqi
Jalux Taseco

Thanh ldp Chi nhdanh Cong ty tai Van Don
Jalux Taseco chinh thiic tré thanh cong ty con cua Taseco Airs
Tang von diéu 1¢ 1én 450 ty dong

Quy Stic - Han Qudc (10%) chinh thiic tré thanh c6 dong 16n thii 2 cia
AST sau Penm IV (16% ).

Bdu bé sung thém 02 thanh vién HDQT, trong dé cé 01 thanh vién
HDQT djc ldp, va 01 thanh vién HDQT dén tir quy STIC ciia Han Quéc

wdl2%212019




CACPIEM NHAN TRONG NAM 2019 THI TRUONG KINH DOANH

4

873,7 1.141
Ty UND Tj VND MIEN BAC
4 San bay QT Noi Bai
A San bay QT Van bon
TONG TAI SAN VON BIEU LE DOANH THU THUAN LS;J‘ ?:'J S\ g‘ Nha may sudt an HK Vinacs NB
31,2% 1t 25% 31,9% 1 30%
so vGi nam 2018 5o v&i ndm 2018 so véinam 2018

o

Qb. HOANG SA

=5 San bay QT Phu Bai

MIEN TRUNG San bay QT Pa Nang
4 San bay QT Cam Ranh

Khach san ALC ba Nang
Nha may sudt an HK Vinacs CR

Piém kinh doanh dich vu phi
hang khéng tai cac san bay
trén toan quéc

Nhan sy tang lén trén toan hé
thong, nang sé nhan su lén

Cang hang khéng quéc té 16n Nhan su toan hé théng dén Q5. TRUONG 5 4 San bay QT Tan Son Nhat
trong nudc thoi diém 31/12/2019 * 9 MIEN NAM San bay QT Phu Quéc
TE?”“ gin hF,'DQT doc d,'aﬁ Thanh vién HDQT dén tir quy
1y amht’ualn A l:} cac quy !hn’ dau tu nudc ngoaila éng Lars
'frlijgnpbé?r: Vléric’ uong tai phat Kjaer (Quy Penm IV) va 6ng
9 Seon Han Bae (Quy STIC)
Vén gép tai Jalux- Taseco dugc nhdm tdang cudng suc manh Mang luéi kinh doanh ctia TASECO AIRS trai dai trén
o : : én tr < 4 A N N1z ] 2 J4 ) 4 \
o chuyén nhuqng’ sang TASECO qu ! khe},p sac SaAn ba}‘f Q@uoc;ce 16n ctia ca nudc, va cac thanh
51% AIRS, céng ty b8 sung linh vuc pho nang dong tlii Bac dén Nam.

kinh doanh hang mién thué
vao hoat doéng kinh doanh

muonenien | 2019 ANOSS G ovcnen 2019
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TAM NHIN

SU MENH

GIA TRI COT LOI

TRIET LY KINH DOANH

QA" Tam nhin

Tré thanh mot Cong ty cung cdp cung cdp dich
vu thuong mai phi hang khong, du lich nghi
dudng c6 uy tin va quy mo hang diu tai Viét
Nam cé mang luéi kinh doanh pht kin cac san
bay quéc té€ trong ca nudc va cac dia ban du lich
trong diém, két hop viéc cung cip cic san pham,
dich vu cho khach hang véi viéc quang ba cac gia
tri van hoa dic sac ctia dan toc.

muovenen | 2019 MO

Khong ngting sang tao, d6i méi, phan ddu tao ra
nhiing san phdm va dich vu phong phd, chét
lugng t6t nhat lam hai long khach hang; chia sé
lgi ich, d6ng hanh cling khach hang, xay dung
Cong ty ngay cang phat trién bén viing mang lai
lgi ich thiét thuc cho tép thé ngudi lao dong,
lam t&t trach nhiém véi ¢6 dong, Nha nuéc, va
xa hoi.

Coi trong chét lugng san phdm, dich vu va sy hai
long cua khach hang, dat lgi ich khach hang lén
hang dau.

Giti uy tin, bdo dam niém tin cta khach hang.
Toén trong cac cam két véi khach hang, doi tac.

Doi ngti nhan sy chuyén nghiép, c6 trinh do,
ning lyc va phidm chét dao diic nghé nghiép
chudn muc.

Trach nhiém véi cong dong, xa hoi.

@ Triét ly kinh doanh

Bdo dam sy phat trién bén viing trén co s6 hai hoa
loi ich gitia doanh nghiép — khach hang - xa hoi;

Chung stic tao thanh cong.

1R ooenen | 2019




NGANH NGHE VA SAN PHAM DICH VU

DICH VU PHI HANG KHONG

DICH VU NHA HANG

\ Cac nha hang ctia TASECO AIRS déu nam & cac vi tri dep, thuan tién tai Cdng Hang khong
quéc té Noi Bai, Hué, Da Nang. Cac nha hang dugc thiét ké theo nhiing phong céch hién
,.lll dai két hgp véi nét truyén thong dac sac toat 1én vé dep sang trong vdi stic chira lén dén
100-150 khach. Tai day, hanh khach cé thé dugc trai nghiém thuc don phong phu véi gia
ca phu hop, tir nhiing mén an Thuan Viét dén nhiing mén an ndi tiéng clia céc nuGc trén
thé gidi, dugc phuc vu bai d6i ngli nhan vién chuyén nghiép theo tiéu chuan 5 sao.
Day la mét hé théng nha hang dep va hién dai nhat tai Nha ga véi cac dich vu phuc hgp:
Café, fastfood, foot massage, Internet, la nai giao dich, dén tién khach va thu gian ly
tudng tai San bay.

VIETINAN Gl 8RO DICH VU BACH HOA LUU NIEM

Hé théng Clia hang bach hoa luu niém (BHLN) ctia TASECO AIRS hién dién tai khap cac
Cang hang khéng trai dai tir Bac dén Nam. Cac clfa hang BHLN déu phong phu vé chiing
loai, day du dac san cac viing mién va chiia dung nhiéu gid tri, y nghia truyén théng van
héa. Hang hoa tai cac clia hang BHLN déu la céc loai hang tiéu dung co chat lugng cao,
dugc cung cap tir cac nha sdn xudt ndi tiéng cdia Viét Nam va thé gidi.

DICH VU AN NHANH- GIAI KHAT

Thuong hiéu LUCKY FASTFOOD ctia TASECO AIRS da trg thanh mét dia chi tin cay doi véi
khach hang tai céc Cang Hang khéng quéc té Noi Bai, Van Don, Ba Nang, Phu Bai, Cam
Ranh va Pha Quéc. Lucky Fastfood la su lua chon ly tudng dé hanh khach nghi ngoi sau
mét chdng dudng dai hodc chd don ngudi than, ban be. Tai day, hanh khach sé dugc
thudng thiic nhiing mén an ngon, phong pht véi thoi gian ché bién nhanh va dé dang
=— dong goi khi c6 nhu cau mang di véi chat lugng hoan hao, ddm béo vé sinh an toan thuc
‘ ¢ pham theo tiéu chudn khat khe nhat.

| emm—

DICH VU QUANG CAO THUGNG MAI

TASECO AIRS la mét tén tudi Ién trong linh vuc kinh doanh dich vu quang céo thuong
mai tai cac Cang hang khong Quéc té tai Viét Nam. Tai san bay Noi Bai, Da Nang, TASECO
AIRS ¢ nhiéu vi tri quang cdo t6t mang lai hiéu ting truyén théng cao cho cac ddi tac.
Dén nay, c6 nhiéu thuong hiéu I6n trong va ngoai nudc la khach hang st dung dich vu
quang cdo clia TASECO AIRS nhu: Jetstar, BIDV, OPPO, DOJILAND, Tienphong Bank...

NGANH NGHE VA SAN PHAM DICH VU

DICH VU HO TRG THU TUC DON, TIEN HANH KHACH

Vé6i muc dich khéng ngiing né luc hoan thién, sang tao dé cung cap thém nhiéu dich vu
hiiu ich va c6 chat lugng, dm bao théa man nhimng yéu cau:

- Quy khach khéng phai mat nhiéu thai gian xép hang ch dgi lam tha tug;

- Quy khach khéng phai lo lang khi tré gid, tac dudng;

- Quy khach muén tan hudng nhiing dich vu chuyén nghiép, trang trong va dang cap. ..
TASECO AIRS cung cap 04 géi Dich vu hé trg thi tuc don, tién hanh khach, bao gom:

1. Dich vu H6 trg tha tuc dén, tién hanh khach Tiéu chuan - “An tdm - Tiét kiem”

2. Dich vu Hb trg tha tuc dén, tién hanh khach Thuong gia - “Chu dao — Tan tam”

3. Dich vu Hb trg tha tuc dén, tién hanh khach VIP B - “Hai long tuyét doi”

4. Dich vu Hé trg tht tuc dén, tién hanh khach VIP A - “Déng cap vuat troi”

DICHVU XEVIP

Nham dép (ing nhu cau di lai ngay cang da dang ctia khach hang, TASECO AIRS da dau
tu va dua vao phuc vu hé théng xe VIP vai nhiing dong xe hang sang nhu: Mercedes,
Camry....v6i doi nga lai xe tré trung, nang déng, chuyén nghiép, thong thao ngoai nglr
va luén luén sén sang phuc vu 24/7. Dich vu xe VIP [a cau néi cho hanh khach tai cac Cang
hang khéng dén véi nhiing dia danh du lich néi tiéng ciing nhu thuan lgi trong nhiing
chuyén céng téc tai dia phuong.

DICH VU VIEN THONG

Nam & vi tri thuan tién tai cac sanh quéc té va qudc noi - San bay Qudc té Noi Bai, Da
Nang, TASECO AIRS bé tri nhi€u quay dich vu vién théng, SIM, thé. Tai méi quay, TASECO
AIRS déu cung cap cac dich vu phong phu nhu: SIM dién thoai, Internet va cac thé nap
tién clia tat cd cac nha cung cap, va cac san pham, dich vu vién théng khéc.

DICHVU THONGTIN DU LICH

V6i mong mudn tré thanh ngudi ban ddng hanh trén moi cung dudng ctia cac du khach,
ngay tai sanh cac san bay néi dia va quéc té Noi Bai, Pa Nang, TASECO AIRS bé tri cac
trung tdm thong tin du lich va khach san vdéi su tu van, gilip d6 cla cac nhan vién nhiét
tinh, trdch nhiém, cé hiéu biét sau sic vé linh vuc nay nham hé tro khach hang dat tour
du lich, dat phong khach san that su phu hop véi nguyén vong va s thich ca nhan.

wd2212019




DINH HUGNG PHAT TRIEN

NGANH NGHE VA SAN PHAM DICH VU

“Trd thanh mt Cong ty cung cdp dich vu da nganh, cé uy tin @
va quy mo Ién chu yéu hoat dong trong linh vuc phi hang
khong va du lich, nghi dudong”
o Ve . by N *
KINH DOANH HANG MIEN THUE Chién lugc phat trién trung va dai han
: ) : e Tingbudc md rong, phat trién cac san phdm, dich vy hang khong dén
TASECOAIRS la ddnAvi sF’J hitu chi phf“)i (51%)‘C6ng .t}/TNHI:I Hf‘m,g mjén thué Jalux Taseco céc san bay quéc té trong ca nudc, két hgp cung cip cac san phim,
(Jalux Taseco) chuyén I,<|nh doanh dich vu hang mien thye tai céc san Igay. dich vu cho khach hang véi viéc quang ba cac gia tri van héa dic sic
e JD‘ P Jalux Taseco c¢ lgi thé gidi thiéu, ban cac sdn pham noi tiéng, c6 xuat xu tir Nhat Ban, ctia dan toc. Q e
{ JALUX DUT duoc nhiéu khach hang tin dung két hop véi nhiéu nhan hang néi tiéng clia nhiéu quéc )
gia trén thé gidi. Cac thuong hiéu Jalux Taseco dang kinh doanh khéng chi dugc yéu ® Diu tu md rong cac diém kinh doanh tai cdc san bay, da dang hoa
thich tai Nhat Ban ma con rat dugc cac khach hang trén toan thé gidi ua chuéng va tin chudi dich vu phi hang khong.
dung. Cac san pham déu phai trai qua qua trinh kiém tra vé sinh an toan thuc pham, quy
trinh luu trit, bdo quan hét stic nghiém ngat va khat khe. (i
Cac muc tiéu phat trién bén viing
Cong ty ludn y thiic cao va hanh dong vi su phat trién bén viing v6i muc tiéu va triét ly:
KINH DOANH D|CH VU KHACH SAN ® Ting budc ma rong va phat trién hoat dong kinh doanh, tp trung vao nhiing nganh nghé kinh
Dich vu khéch san la moét trong nhiing nganh kinh doanh chinh cia TASECO AIRS véi doanh Cong ty ¢6 kinh nghi¢m va loi thé.
thanh cong ban dau 13 Khach san cin ho Alacarte Da Ning gém 202 phong cling co s& Ch}lng sifc tao }héf.lh cong, phat trién bén viing trén co s& hai hoa loi ich gitta doanh nghiép -
vat chat va chét lugng phuc vu mang tiéu chuan bén sao. Véi y tudng tré trung, nang khdch hang - xa hoi;

dong, noi ma du khach cé thé thodi mai nghi ngai, thu gian theo lua chon cta riéng
minh, khach san Alacarte thuc su da trg thanh diém dén hap dan déi vai du khach khighé
tham Da Nang. Tiép tuc thanh cong trén, Cong ty dang c6 ké hoach xay dung nhiing
khach san khac tao nén chudi kinh doanh khach san mang thuong hiéu Alacarte tai cac
thanh phé Ién trong ca nudc.

Bao dam sy tuan thu cac quy dinh phap luat, quy dinh ddc thu trong kinh doanh;
Giti gin va phét trién uy tin va hinh anh ctia Cong ty;
Xay dung van héa doanh nghiép lanh manh;

Khong ngting quan tam cai thién diéu kién vat chét va tinh than cho nguoi lao dong.

Thuyc hién trach nhiém d6i véi cdong dong va xa hoi

o

KINH DOANH SUAT AN HANG KHONG

Coéng ty C6 phan Dich vu Suat &n Hang khong Viét Nam (VINACS) la don vi lién két ctia
TASECO AIRS, dugc thanh 1ap béi cac ¢6 ddng c6 nhiéu nam kinh nghiém hoat déng
trong linh vuc dich vu hang khéng. VINACS da va dang trién khai xay dung cac ca s& sudt
an hang khong tai cac Cang hang khéng quéc té tai Viet Nam nhu: Cang hang khéng
Qudc té Noi Bai, Da Nédng, Cam Ranh... V&i quy trinh theo tiéu chudn 1S022000, HALAL
va nhiing né luc trong viéc sdng tao cac sdn phadm méi. Cong ty tré thanh déi tac dang tin
cay trong viéc thuc hién cung cap dich vu cho nhiéu hang hang khéng I6n nhu Qatar
Airways, Vietjet Air, Azur Air, Malaysia Airlines, Okay Airways, Bamboo Airways. ..
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Doanh thu theo linh vvc kinh doanh

THONG TIN TAI CHINH

WAE TASECO AIRS tiép tuc giii viing thi phin va chit lugng

1200 dich vu tai cic Cang hang khong qudc té tai Viét Nam
Vi viéc tham gia vao hoat dong mién thué, di tao nén
1000 88.1 mot chudi dich vu phi hang khong khép kin tai cac san
Nim 2019, TASECO AIRS da ghi nhin doanh thu hgp nhét 1.141 ty dong, tang 31,92% so v6i ndm 2018. Lgi nhuén trude bay nham duy tri lgi thé khdc biét véi cdc don vi khac
thué hop nhat dat 263,16 ty, tang 29,16,% so v6i ndm 2018, vugt 7,11% so v6i ké hoach. 1752 trong nganh, tii khau cung cdp dich vu sudt dn hang
800 khong, dich vu bach hoa, ban 1é, cac nha hang, dich vu

Don vi: Tri¢u dong fast food, d6n tién khach vip, tour phong du lich va dich

vu thong tin,... tai cac sin bay, dich vu du lich, nghi

5 i3 5 i 600 dudng luu tra tai cic diém du lich.
Chi tiéu Thuchién2018  K&hoach2019  Thuchign2019  1on9/ giam Tang/ giam 5 , '
o : T so v@i 2018 so voi ké hoach
Mang luéi hoat ddng kinh doanh ctia Taseco Airs rong
200 < r 2 2 A 'S ' A 2 r
Téng doanh thu 864.927 1.130.835 1.140.994 31,92% 0,90% [ i@y alyne 1008 quic té trén ci nudc.
Lgi nhuan trugc thué 203.751 245.685 263.155 29,16% 7,11% Chudi dich vy ctia Taseco Airs c6 mat trén cdc sin bay
/. 200 ti mién Bac (Sin bay qudc té Noi Bai va San bay quéc té
ALEE S SHE 299 Van Pon - Quang Ninh) vao mién Trung (San bay
trén ¢6 phiéu (VND) 0 Qudc té Ba Néing, San bay qudc t€ Phu Bai - Hué va san
bay Quéc Té Cam Ranh- Nha Trang) dén mién Nam
2017 2018 2019 (San bay Qudc té Tan Son Nhét va San bay qudc té Phu
Qudc). Do phtt song cac ctia hang, dich vu 13 mot trong
Két qua kinh doanh cia TASECO AIRS ting 1én mét phan nhé viéc hoan tit thuong vu mua chi phéi chuéi ctia hang mién M Bich hoa luu niém I Nha hang - Fastfood fu t6 gi‘li(P d}l kh{‘Ch nh¢ dén va quen thudc véi thuong
thué Nhat tai cac san bay. Quing céo Hang mién thué iéu Lucky ctia Cong ty.
Vi viéc ndm quyén chi phéi Cong ty TNHH Hang mién thué Jalux - Taseco (JDV) nam 2019, Cong ty da ghi nhin thém mot DV phi hang khéng khac B KD Khéch san

khodan thu nhép dén ti hoat dong mién thué v6i doanh thu la 178,2 ty VND, Loi nhuén gép dén tii JDV 1a 85,24 ty VND chiém
13,8% lgi nhuan gop cua cong ty.

Két qua tich cuc dat dugc thé hién sy cd ging cua toan hé thong trong viéc quan tri hé thdng ban hang, tiét kiém chi phi, Doanh thu theo dia di€m kinh doanh
khai thac t6i da cic hoat dong dau tu tai san bay.

Nim 2019, Cong ty ciing da cht trong ning cao chit lugng dich vu va gia ting cic diém ban hang. Cu thé, trong nim, TASCEO
AIRS m& mdi 13 clia hang/ nha hang ban 1@ tai cac sin bay Tan Son Nhdt, Phu Qudc, Van Don. K€ tui khi cc ctia hang nay dugc
khai truong, doanh thu toan Cong ty da cé sy ting trudng ddng ké, kéo theo sy ting trudng vé lgi nhuén.

Bén canh d6, nam 2019 da ghi nhan moi truong kinh doanh thuin 1¢i di ciing vé6i sy tang trudng thi truong du lich va nganh 2019 40.40% 34.70% 5.20% 11.30%
hang khong Viét Nam.

Linh vuc san xuat kinh doanh chinh ctia Cong ty la kinh doanh céc dich vu phi hang khong tai cdc san bay, d6i tugng khach hang
chinh 1a khéch du lich trong va ngoai nudc, dc biét 1a khéch tli cic nudc Chau A, nhu Han Quéc, Nhat Ban, Trung Quéc... Do
d6, su phat trién ctia Cong ty phu thudc kha 16n vao tiém ning phét trién cta thi trudng khach du lich qua Viét Nam. Theo thong
ké, s6 lugng khach Qudc té dén Viét Nam ndm 2019 dat 18 triéu lugt, ting 16,2% so v6i ndm 2018. Trong d6 khach Trung Quéc
chiém 32% lugng khach Qudc té, lugt khach ting 16,9% so v6i ndm 2018. Hiéu ro vé thi trudng du lich va hang khong ctia Viét 2017 34.30% 30.50% .40% 29.10%
Nam, Ban Diéu hanh cong ty da xdc dinh chién lugc hoat dong kinh doanh trong thdi gian d4u 1 tip trung mé rong dia diém
hoat dong tai cic san bay qudc té€ 16n trai dai trén khip cdc mién, co tiém nang phat trién va thu hiat lugng 16n hanh khach qua
lai nhu N6éi Bai, Pa Nang, Tan Son Nhat, Phu Quéc, Pha Bai, Cam Ranh va Véan Dén.

2018 35.30% 34.10% 2.30% 21.60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nang luc tai chinh ctia Cong ty tiép tuc dugc cling c¢: vén cha s& hitu hgp nhit ting tit 554.938.072.628 dong lén
644.070.516.419 dong, tong tai san ting tit 666.065.770.818 dong 1én 873.709.031.857 dong.

B NoiBai Cam Ranh
Van bon Tan San Nhat

I DaNang Pha Quéc

B PhuBai ALC Ba Nang
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TOM TAT CHi SO TAI CHINH )

80%

Don vi: triéu dong

®
60% . |
i Téng Doanh thu 659.026 864.927 1.140.994 31,9% ‘ :
BAO 8 o ’ | I
CAO Loi nhuan gop 348.126 466.117 618.058 32,6% 50% : ‘ ; ; Y
THU Ty sudt Lgi nhuén gop/ DTT 52,82% 53,89% 54,17% 0,5% | 1 1 l :
[0 ! 1
NHAP Loi nhugn sau thué 148.139 163.251 212.369 30,1% 40% ; ; o } 3 |
l l ] | 1 |
30% | | | i | |
T6ng Tai san 626.466 666.066 873.709 31,2% | | ! ! / | ‘
Tai san Ngan han 267.246 198.001 466.267 135,5% 20% ! ‘ : i : |
CAN Tai sin Dai han 359.220 468.065 407.442 -13,0% | | | | | |
~ 1 1 ! 1 1
Ll Téng ng phi trd 157.150 111.128 229.639 106,6% 10% | | | | | : :
TCI)(EN No ngén han 136.120 111.128 229.639 106,6% 0% | | | | ‘ | |
Jlodigigm . ) Taseco Airs  Taseco Airs Taseco Taseco Taseco Taseco Jalux
Vén cha s hiu 469.316 554.938 644.071 16,1% (Hgp nhat) (Riéng) Media PaNdng Oceanview DN  Sai Gon Taseco
LN trudc thay d6i von luu dong 176.458 229.681 272.441 18,6%
LU Dong tién tit HP kinh doanh 112.755 187.358 209.853 12,0% @® TysudtLN gop/ DTT Ty sudt LNST/DTT
CHUY€N D(‘)ng tién tit HD dau tu (93.044) (128.490) (25.774) 79,9%
TIEN TE Dong tién tit HP tai chinh 116.702 (125.024) (75.587) 39,5%
Luu chuyén tién thudn 136.413 (66.156) 108.492 264,0% Ty suat LNST/ DTT cua TASECO AIRS & mic
0 .
Tién, tuong duong tién cubiky  177.777 111.665 220213 97,2% 18,61% trong nam 2019.
CAC CHI TIEU TAI CHINH
ang trudng tong tai san ang trudng nguon von
Tang trudng tdng t Tang truéng ng Tang truqng dAoanh thu
KHA NANG Hé s6 thanh todn ngan han Lan 1,96 1,78 2,03 lgi nhuan
THANH TOAN Hé s6 thanh toan nhanh Lan 1,67 1,40 1,58
407
. X SN P . 555 644
. = ,2 s 8
CG CAU VBN Hé s6 No/Tong tai san Lan 0,25 0,17 0,26 468 1141
Hé s6 Ng/Vén chu s6 hiiu Lan 0,33 0,20 0,36 466
198 i m 258 212
NANG LUC Vong quay hang ton kho Vong/ky 10,16 9,63 7,22 Nam 2018 Nam 2019 Nam 2018 Nam 2019 Doanh thu Lginhuantl Loi nhuén
HOATDONG  Doanh thu thudn/Téng tai san Vong/ky 1,33 1,34 1,48 KD sauthue
M Tai san ngan han Tai san dai han B Ng phaitra Vén chli sé hiu W Nam 2018 Nam 2019
Hé s6 lgi nhuén sau thué/Doanh thu thuan Lan 0,22 0,19 0,19
KHA NANG Hé 56 1gi nhuan sau thué/Vén chi sa hitu Lan 0,44 0,32 0,35
SINH LOI Hé s6 lgi nhuén sau thué/Tdng Tai san Lin 0,30 0,25 0,28
Hé s6 tti loi nhuan kinh doanh/Téng tai san Lin 0,36 0,31 0,34
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QUAN TRI RUI RO

Nguyén tac chung

Hé thong quan tri rai ro ciia Cong ty dugc
xay dung trén nhiing nguyén tic co ban

ruiro

Q Chép thuin mot s6 rui ro d€ mé rong hoat dong

SXKD va tao gia tri

Nhén dinh rti ro ti dic thu cta Cong ty, tu cac hoat
dong kinh doanh thudng xuyén va cac hoat dong dau tu

Xay dung cac hé thong phong vé d€ kiém soat va han ché

QUANTRI
RUIRO

TASECO AIRS da xay dung mét co ché va hudng téi viéc xay dung mot hé théng nhédn dinh cic rii ro, dua ra cic canh bdo mang
tinh dan xen va & cac cip khac nhau. Trén co s6 nhin dinh vé nguy co rui ro d€ dua ra phuong an khic phuc hoic dua ra co ché

phong vé phu hop.

Rui ro ti chinh sach va cac bién dong

chinh tri quoc té

Pic thu hoat dong ctia Cong ty gan lién vé6i hoat dong
ctia nganh hang khong dan dung va nganh du lich, nén
hoat dong kinh doanh néi chung ctia TASECO AIRS, du
hudng loi tii nhiing dién bién tich cuc tii nén kinh t&€ Viét
Nam va thé gi6i; nhu cdu ngay cang ting vé viéc di lai
bing dudng hang khong nhung cing rat nhay cam va bi
anh huong véi bat ct mot chinh sach han ché/ khuyén
c4o du lich hodc bt cti mét sy cang thing chinh tri, dic
biét 1a tai khu vuc hoac trong cac quoc gia c6 nhiéu khach
du lich téi Viét Nam.

Tuy nhiing yéu t6 rai ro d6 c6 xdc sudt thip va ndm ngoai
kha nang diéu chinh ctia TASECO AIRS, nhung viéc
nhén dinh nhiing yéu t6 rui ro dé cling dugc dé cap trong
cac tai liéu ctia TASECO AIRS, va la co s& dé€ thé diéu
chinh lai chinh sach trong du trii va cung cap hang héa
dich vy, trdnh nhiting thiét hai tiém 4an.

Kha nang tham gia thi trudng canh tranh.

Du kinh doanh trong mét moéi trudng cé tinh dac thu,
tuy nhién TASECO AIRS cing khong thé tranh khoi
viéc sé phai canh tranh theo co ché thi truong - diu
thiu kinh doanh tai cac cang hang khong véi cac doanh
nghiép khac.

TASECO AIRS hiéu rang, trong su canh tranh do, ngoai
yéu t6 bén 1€ thi TASECO AIRS sé ludn phai ciing c6 va
phat huy cac yéu t6 then chét, nhu: (a) kinh nghiém-
bao gdm cd yéu t6 con ngudi va; (b) nang luc- bao gbm
ca tai chinh va co s& vat chat.

moovenen | 2019 RS

TASECO AIRS, ngoai viéc ké thiia va phat huy 14 nam
kinh nghiém kinh doanh trong linh vuc phi hang khong
tit TASECO GROUP va xay dung moét nén tang tai chinh
viing manh, TASECO AIRS da tuyén dung, dao tao va cé
ché d6 hop ly d€ duy tri mét luc lugng lao dong céd
chuyén mon cao, dap ting dudgc cac yéu ciu trong hoat
dong ctia cang hang khong va dé la co s6 d€ dam bao cho
cac cudc canh tranh trong giai doan téi.

Kiém soat hoat dong cung ting
va ban hang lvu niém.

Hoat dong ban hang luu niém chiém moét ty trong l6n
trong co cdu doanh thu ctia TASECO AIRS, trong do6 bao
gbém cac hang héa c6 han stt dung, hang héa c6 tinh viing
mién chiém ty trong 16n va nguy co phai huy bo do qua
han hodc tén kho do khong pht hgp véi thi hiéu, mua vu
hodc do luén chuyén khong kip thoi.

TASECO AIRS da nghién ctiu déi véi tling chung loai
hang héa, nhu cu, tim ly mua sim d€ dua ra danh muc
hang hoéa va cach thtc thuc hién: ap dung két hgp gitia
nguyén tic dai ly; nguyén tic luan chuyén hang hoa gita
cac ctia hang, gitia cac Cong ty trong hé théng va cac hinh
thiic phtt hgp khac d€1am giam lugng hang ton, hang phai
tiéu huy.

Rui ro vé lao dong va tuén tha

Vi 1422 lao dong trong hé théng, c6 rat nhiéu lao dong ctia TASECO AIRS la ngudi tré, cé nhiéu lao dong truc tiép
quan ly tai san ctia Cong ty, vi vay bién dong nhan sy va rai ro vi pham quy trinh nghiép vu la vin d€ can dac biét quan
tam giai quyét.

Coi con ngudi la yéu t6 trung tdm lam nén thanh cong, ngoai viéc cap nhét cac van ban phap luét, hoan thién cac quy
trinh nghiép vu dé€ dao tao, nang cao tay nghé cho ngudi lao dong thi cac chinh sach phdt trién nhén su ca vé mat chit
va lugng luon dugc trién khai dong déu. TASECO AIRS da trién khai hé thdng ddnh gid cip bic nhin su d€ chuidn hda
hé théng nhan sy trén quy mo toan Cong ty va tting buéc ap dung trong cach tinh va chi tra luong thudng xiing dang
dé tao dong luc cho ngudi lao dong.

TASECO AIRS xay dung va van hanh mot co ché canh bao sém vé nghia vu phai tuan tha téi tting d6i tugng thuc hién
codng viéc va tim kiém cdc nha cung cdp/ tu vdn hang dau tai Viét Nam vé kiém todn, tu vdn niém yét... d€ dua ra cac
canh bao sém va kip thai diéu chinh nhiing rai ro phat sinh.

Rui ro bat kha khang

Mot s6 rui ro khac mang tinh bat kha khdng tuy it c6 kha nang xdy ra nhung néu c6 thi sé tic dong l6n dén tinh hinh
kinh doanh ctia Cong ty, d6 la nhiing rti ro vé€ dich bénh hiém ngheo, dong dit, hoa hoan, han hdn, bao lut, chién
tranh... Céng ty luén chtt dong d€ dua ra nhiing giai phap ting pho kip thoi, ddm bao an toan cho ngudi lao dong, an
toan tai chinh, tranh nhiing thiét hai tiém 4n.

! LLLERY
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BAO CAO HOAT DONG 2019

TONG QUAN THI TRUONG KINH DOANH

TASECO AIRS ¢6 5 Cong ty con va 1 cong ty lién két, hoat dong trong cac linh vuc dich vu phi hang khong nhu: Kinh doanh
hang bach hoéa luu niém - Kinh doanh nha hang, café, fastfood - Kinh doanh dich vu quang céo, du lich, vién thong - Kinh
doanh Hang mién thué - San xudt suit an hang khong va Kinh doanh Khach san. Pia ban hoat dong ctia Cong ty la tai cic san
bay qudc té 16n khap ba mién Viét Nam, nhu Noi Bai, Pa Ndng, Tan Son Nhat, Pha Bai, Cam Ranh, Phu Quéc va Van Doén,
noi tap trung cac diém du lich trong diém va thu hut nhiéu du khach. Két qua kinh doanh ctia TASECO AIRS, vi thé, cing phu
thudc kha 16n vao tinh hinh phat trién kinh t€ vi mé trong nuéc va qudc té, quan hé ngoai giao thuong mai gitia cdc nudc va

tiém nang thi trudng du lich, thi trudng van tai hang khong.

Kinh té vi m6 6n dinh

Linh vuc hoat dong ctia Cong ty kha nhay cam véi nhiing
bién dong kinh t€ vi m6 nhu lam phat, 1ai sult, va dac biét
la tang trudng kinh té (GDP) khong nhiing ctia Viét Nam
ma con cua cd nén kinh t€ thé giéi ndi chung. Trong
nhiing nam gan day, nén kinh t€ toan ciu da cé sy tang
truéng 6n dinh. Viét Nam vi thé ciing nhin dugc nhiing
tac dong tich cuc tit sy phuc hoi chung ctua nén kinh té€
toan cau.

Theo Téng cuc Théng ké, GDP nim 2019 dat muic ting
trudng 7,02%, vugt muc tiéu ctia Quéc hoi dé ra tu
6,6%-6,8%, trong d6 ting trudng khu vuc dich vu ting
7,3%. Téng muic ban 1¢ hang héa va doanh thu dich vu
tiéu diing udc ting 11,8% so véi ndm trudc. Chi s6 lam
phat dugc kiém ché & muic thdp 2,79% cling v6i mat biang
1ai sudt dugc giti 6n dinh, qua d6 khuyén khich cac doanh
nghiép dau tu, tao viéc lam va tang thu nhap, tit d6 hoat
dong kinh doanh ctia Cong ty thuan lgi hon.

Tin hiéu tich cuc tif nganh hang khong, ho trg tu
nganh du lich

Nim 2019, viéc ddy manh cong tac xuc tién, quang b4, chit lugng
du lich dang c6 nhiing cai thién tich cyc nham tao stic hut déi véi
khach quéc té, Viét Nam tiép tuc giti viing danh hiéu "Diém dén
hang ddu chau A" nim thi hai lién tiép do Gidi thudng Du lich
Thé giéi (WTA) 2019 binh chon. Tinh chung ca ndm 2019, khach
du lich quéc té dén Viét Nam dat 18.008.591 lugt, ting 16,2% so
v6i nam 2018. Bén canh do, khach du lich trong nudc cing dat
con s6 4n tugng: 90 triéu lugt, tao diéu kién thuén lgi cho cac hoat
dong kinh doanh ctia TASECO AIRS.

Cung véi tang trudng khach du lich, lugng khach di lai bang
duong hang khong ciling tiép tuc gitt dugc téc do tang trudng tot,
cu thé: van chuyén hanh khéch bing dudng hang khong dat 116
triéu lugt hanh khach, ting 12 % so v6i nam 2018.

Luong khach qua 7 CHK I¢n nam 2019

41,243,240

29,304,631
15,543,598
9,747,172
e I 3,700,205
260,434 o
- -
Noi Bai Van bon Phu Bai Da Nang Cam Ranh Tan Son Nhat Phu Quéc
B T6ng cong Noi dia Quéc té
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BAO CAO HOAT DONG KINH DOANH

Don vi: Triéu dong

Thuc hién 2019 Ké hoach 2019 % Ké hoach
Doanh thu thuin 1.140.994 1.130.835 100,90%
Loi nhuén truéc thué hgp nhit 263.155 245.685 107,11%

Téng Doanh thu ctia TASECO AIRS dat 1.140,994 ty d6ng, hoan thanh 100,9% ké hoach. Lgi nhuén trudc thué1a 263,16 ty dong, dat
107,11% ké hoach.

Két qua kinh doanh theo linh vuc

Trong ndm 2019, cac hoat dong kinh doanh dich vu phi hang khong tai cac san bay quéc té dugc xac dinh 1a cht luc, dong gop ty
trong 16n cho doanh thu, chiém 88,7%. Con lai 11,3% ty trong doanh thu la kinh doanh dich vu khach san.

Nhoém nganh Bach héa luu niém: Taseco Airs c6 54 ctia hang bach hoéa luu niém trai dai trén khap cac sdn bay quéc té, chiém 59,3%
s6 diém kinh doanh. Nhom cdc ctia hang bach hoéa Iuu niém dong gop ty trong 16n nhit trong co cu doanh thu lgi nhuan ctia
Taseco Airs, chiém 47,1% doanh thu toan hé théng. Pay cing la nhém nganh kinh doanh tao ra bién lgi nhuén gép cao nhat véi
ty 1é bién lgi nhudn gop dat 67,1% va dong gbép 58,6% vao tong lgi nhuan gdp hgp nhit toan Cong ty.

Nhoém nha hang, fast-food ting 1én 19 diém kinh doanh, véi cdc nha hang c6 quy mo 16n va vi tri dep, dat sy ting trudng 4n tugng
v6i ty 1é cao nhat +52% so v6i ndm 2018, chiém 13,5% doanh thu toan hé théng. Pay ciing 1a nhém hang c6 bién 1gi nhuan cao thi
hai, dat 65,3% va dong gop 16,4% lgi nhuén goép hop nhit.

Day la ndm déu tién Cong ty ghi nhan doanh thu mang kinh doanh hang mién thué, nhém nay chiém 15,6% ty trong doanh thu
hgp nhat va 13,9% lgi nhuan gop hgp nhat.

Ming kinh doanh quang cdo chiém 4,7% ty trong doanh thu hgp nhat, va lgi nhuan gop chiém 2,4% lgi nhuén gép hop nhit.
Céc dich vu phi hang khong khac tai cac sdn bay, nhu dich vu dén tién, vién thong, thong tin du lich, ... chiém 7,7% ty trong doanh

thu toan cdng ty va 4,2% ty trong loi nhudn gop hop nhat.

Co cau Doanh thu - Lgi nhuan gdp theo linh vuc

@@ \

13,9%
Cocau

Cocaulgi
nhuan gép

24%

15.6% doanh thu
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M Bach héa luu niém
M Nha hang, fastfood [l Dich vu khach san
M Dich vu phi hang khéng khac
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Co cdu Doanh thu, 1¢gi nhuin theo Cong ty

Hoat dong kinh doanh tai Sdn bay No¢i Bai (bao gom Taseco Airs va Taseco Media)
chiém ty trong 16n nhdt trong t6ng doanh thu hgp nhdt, véi 33% téng doanh thu.
bang chu y trong ndm 2019 la Taseco Pa Nang, khi doanh thu chiém 32,2% tdng
doanh thu, va 40,03% lgi nhuén sau thué, chiém ty trong 16n nhét trong téng loi
nhuin sau thué hgp nhit. Cé dugc déng gép 4n tugng trén do Taseco Da Ndng van
giti viing thi phan va uu thé tai Cang hang khong quoc t¢ (HKQT) Pa Nang. Mic
du canh tranh trong linh vuc khéch san tai Pa Ndng ngay cang gay gt nhung
Taseco Oceanview da ¢4 gang phdn ddu dat 6,4 ty lgi nhuén, dong gop 3,12% vao loi
nhuén toan hé thong. Trong nam 2019, két qua kinh doanh ctia Taseco Sai Gon ¢
budc dot pha khi md thém 2 diém kinh doanh tai Cang HKQT Téan Son Nhét va 5
diém kinh doanh tai Cang HQKT Phd Qudc, doanh thu ndm 2019 dat 89,33 ty
dong, cao gdp 2,3 14n ndm 2018. Tu thang 03/2019, Taseco Airs hoan thanh viéc
mua thém phan von gop tai Cong ty TNHH hang mién thué Jalux - Taseco dé€ chiém
ty 1é chi phoi va hgp nhét 10 thang doanh thu vao két qua kinh doanh ctia Cong ty
trong ndm 2019, tuong ung véi 178,17 ty dong.

Co ciu Doanh thu - Lgi nhuin theo Cong ty

Doanh thu

2490%  8.10% 32.20% 11.30% 7% 15.60%

Logi nhuén sau thué
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Taseco Airs
W Taseco Media
Taseco Da Nang

TASECO AIRS (NOI BAI)

283.81
26441

43.93 46.55

Doanh thu LNST

Taseco Oceanview DN
Taseco Sai Gon

Jalux Taseco

TASECO MEDIA
92.82
52.15
19.63
17.43 .
Doanh thu LNST

TASECO DA NANG
367.73
32334
69.74 .82-14
Doanh thu LNST

Ghi chu: Doanh thu, LNST ctia Taseco Media, Jalux Taseco tinh tur théi diém cong ty tré thanh Cong ty con cla Taseco Airs
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TASECO OCEANVIEW
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Doanh thu LNST

TASECO SAI GON

89.33
38.42
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638 .
Doanh thu LNST
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JALUX TASECO
178.17
26.71
Doanh thu LNST
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NHAN T0 ANH HUGNG KET QUA HOAT DONG

Kinh t€ vi md 6n dinh, ting truéng GDP 7,02%, lam phat kiém ché & mtic 2,79%, hoat dong du lich va van tii hang khong
tang trudng 4n tugng da tao da cho sy phat trién ctia TASECO AIRS. Ngoai ra, ting truéng dang ké cia TASECO AIRS
trong nam 2019 la nho nhiing nguyén nhan sau:

Cac yéu té khach quan tao tién dé cho su phat trién clia Cong ty

Triéu luot khach qua Cang hang khong Viét Nam nam 2019, ting 12,3% so v6i thuc hién ndm 2018.

1 8 Triéu lugt khach quéc t€ dén Viét Nam, ting 16,2% so v6i nam 2018, trong d6 khach Trung Quéc dat
5,8 triéu lugt, ting 16,9%.

Triéu lugt khach du lich di va dén qua Cang HKQT Pa Néng, trong d6 khach quéc té€ dat 7,1 triéu
lugt, tang 23,7% so v6i nam 2018.

Dinh huéng tap trung va su né luc clia can bd nhan vién

La s6 lugng san bay qudc té€ c6 su hién dién ctia Taseco Airs..

1 3 La s6 lugng diém kinh doanh méi hoat dong trong ndm 2019, trai dai khip cc sdn bay qudc té16n trén
ca nudc, nang s6 diém kinh doanh 1én 92 diém.

Phdt huy thé manh gdn 15 ndm kinh nghiém kinh doanh trong linh viic phi hang khong, TASECO AIRS da cé dinh hudng phdt
trién bén viing, tdp trung mé rong dia ban hoat dong tai cdc san bay I6n tiém ndng, cdc dia diém du lich thu hiit khdch tham quan,
song song da dang héa cdc mé hinh kinh doanh.

Khong ngiing d6i mdi, sdng tao, nang cao chdt lugng dich vu, thuong hiéu TASECO AIRS va Lucky da chiém tron long tin va tinh
cdm ctia khdch hang trong va ngoai nuidc.
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TINH HINH TAI CHINH

Tinh hinh tai san

Tai san cua Cong ty c6 su tang trudng manh trong ndm 2019 va hiéu qua st dung tai sdn cao. Dac biét 1a Cong ty khong co
khoan ng x4u, tai san x4u anh hudng dén két qua kinh doanh.

Tinh hinh ng phai tra

Tinh hinh tai chinh ctia Cong ty ludén dugc duy tri lanh manh, hiéu qua. Cac hé s6 ng déu & mtic an toan, hgp ly. Cong ty khong
6 cac bién dong 16n vé ng va khong cé cac khoan ng xdu phai tra anh hudng dén két qua hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.
Tinh hinh ng hién tai:

T6ng ng: 229.638.515.438 dong, trong do:

Ng ngan han: 229.638.515.438 dong

Ng dai han: 0 dong.

Co cdu tai san tai ngay Co cdu nguén vén tai ngay
31/12/2019 31/12/2019

8%
20%
24%
M Tiénmat Dau tu M Vondiéulé Khoan phai tra
[ Khoan phai thu Tai san c6 dinh [ LNST gitr lai Khéc
[ Hang tén kho Khac Vay ng
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TINH HINH DAU TU

Taseco Airs hién dang dau tu vao 5 cong ty con va 1 cong ty lién két,
cung hoat dong trong chudi gia tri phi hang khong, dich vu khach san va
sudt an hang khong tai Viét Nam, trai dai khap 3 mién ctia TS qubc.

BN TASECO AIRS - CN VAN BPON

Thang 10/2018, Taseco Airs thanh lap Chi nhanh Cong ty tai Cang Hang
Khong Quéc Té Van Bon, Quang Ninh dé tiép tuc mé rong thi trudng tai cic
san bay 16n trén ca nuGe. Hién tai , Taseco Airs ¢6 5 diém kinh doanh tai
cang hang khong qudc té Van Pon gém 2 diém kinh doanh fastfood, 3 diém
kinh doanh bach héa luu niém & khu vic quée noi va quéc té. Cung véi trién
vong phat trién ma rong khai théc cic dudng bay qudc t€ tai san bay qudc té
Vén Pon sé 14 thi trudng tiém ning d€ Taseco Airs phat trién hoat dong kinh
doanh c6t 16i.

BN TASECO DA NANG

Taseco Pa Néng chiu trach nhiém van hanh va quan ly cic diém kinh doanh
phi hang khéng khu viic mién Trung Viét Nam, tai 3 sdn bay 16n la San bay
Pa Nang, san bay Phu Bai va san bay Cam Ranh.

Nam 2019 hoat dong kinh doanh ctia TASECO Pa Néng c6 nhiéu thuin l¢i,
nén tiép tuc giti viing dugc két qua kinh doanh cao so véi nam 2018:

Lugng hanh khach di — dén qua Cang hang khong Pa Néng ting trudng tot:
Téng lugt khach ndm 2019 ting 17,5% so véi ndm 2018, trong d6 khach quéc
té tang 23,7%, khach ndi dia ting 12,7% nha nhiéu su kién du lich hdp dan da
dién ra tai Da Nang trong nam 2019.

Cong ty duy tri 27 diém kinh doanh tai Cang hang khong qudc té Ba Nang
va 5 diém kinh doanh tai Cang hang khong qudc té Phu Bai (Hué) va 5 diém
kinh doanh tai Cang hang khong quéc t€ Cam Ranh (Nha Trang) véi nhiing
uu thé so véi d6i tha vé vi tri kinh doanh va diéu kién co sG vat chat.

wdl212019

BN KHACH SAN A LA CARTE PA NANG

Tong lugt khach do co s& luu tru du lich tai Pa Nang phuc vu uéc
dat 5,92 triéu lugt khéch, taing 26% so véi cling ky ndm 2018; trong
do, khach quéc té€ udc dat 3,5 triéu lugt khéch, ting 30,7% so véi
cung ky nam 2018. Pay la két qua ctia cong tac xuc tién céc thi
truong nodi dia va quoc té€ tiém nang, quang ba thong tin, hinh anh
du lich vé&i nhiéu su kién dic sic nhu Lé hoi phdo hoa DIFF 2019,
L& hoi Am thuc Quéc té€ Pa Nang 2019... Viéc bung né du lich
cuang thic déy thi trudng khach san manh mé. Khach san A LA
CARTE Da Néang ndm tai bai bién chinh, thita huéng vé dep caa
bad bién Pa Nang véi hé théng giao théng tién lgi va hién dai, két
ndi v6i ctia ngd thanh phé. Cung véi thuong hiéu, uy tin, chit
luong xay dung trong thdi gian dai, mdc du ndm 2019 thi trudng
khach san du lich Pa Nang d6n nhin nhiéu khach san méi ra doi,
ap luc canh tranh ting manh nhung ty 1é 14p day phong khach san
cad ndm 2019 van dat 64%.

Kho khan 16n nhét la vAn d€ nhan su. Do ting trudng ndng trong
linh vyc khéch san tai Pa Néng dan dén cong viéc tuyén dung
canh tranh quyét liét. Piéu d6 da anh huéng dén chit lugng nhan
su tuyén dung va phat sinh thém thoi gian, chi phi cho céng tac
dao tao, huin luyén noi bo.

I TASECO SAI GON

Nam 2019, Taseco Sai Gon mé thém 2 ctia hang tai San bay Tan
Son Nhit va 5 ctia hang tai San bay Phu Qudc, theo dé két qua
kinh doanh c¢é su tiang trudng dot pha so v6i nam 2018. TGng
doanh thu dat 89,33 ty dong, tang gip 2,3 14n so v6i nam 2018 va
lgi nhuéan sau thué dat 23,77 ty dong.

N TASECO MEDIA

Cong ty CS phan Piu tu Truyén thong Taseco (Taseco Media)
dugc TASECO AIRS mua chiém ty 1€ chi ph6i 99,9% véi muc dich
thdc ddy manh vao linh vyc quang cdo tai san bay. Tinh dén thoi
di€ém 31/12/2019, Taseco Media da ban dugc 174 vi tri quang cédo
(121 vi tri tai N6i Bai va 53 vi tri tai Da Néng), chiém gin 85% tong
s6 diém quang cdo san co.

Ngoai ra, TASECO Media da t8 chtic thém diém dai ly thu déi
ngoai té trén co s hgp tac véi Ngan hang TMCP quén dbi dé ho
trg thém cho cac hoat dong kinh doanh dich vu ctia Cong ty.
Nam 2019, téng doanh thu dat 92,82 ty dong, lgi nhuén sau thué
dat 19,63 ty dong.

BAO CAO
THUGONG NIEN
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TINH HINH DAU TU

B CONG TY TNHH HANG MIEN THUE
JALUX TASECO (JDV)

Thang 3/2019, Taseco Airs hoan thanh viéc mua thém phén vén
gop tai Cong ty TNHH hang mién thué Jalux - Taseco d€ chiém
ty 1é chi phdi va hgp nhét vao két qua kinh doanh ctia Cong ty
trong nam 2019.

JDV c6 lgi thé gidi thiéu, ban cac san phdm cé xudt xu ti Nhat
Ban rét néi tiéng dugc nhiéu khich hang tin dung nhu: Rugu
Choya, Sake, ...thudc 14 Mevius, banh mochi, s6 c6 la tuoi
(Royce), thit bo dong lanh, thuc phdm chic ndng... Ngoai ra
JDV ciing nhép khiu tryc tiép nhiéu nhan hang ndi tiéng cta
nhiéu quéc gia trén thé giéi nhu: Rugu Ballantine’s, Chivas,
Matell, Royal Salute, Macallan, Glenfidich...;Thu6c la: State
Express 555, Esse, Duhill, ChungHwa, Marboro, Cigar
Habanos, ... Nh¢ d6 ma JDV c6 doanh thu va lgi nhuan ting
trudng rat tét trong nhiéu ndm qua.

o JD‘}JALUX[HII’YFEEEVETMAH
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BN CONG TY CO PHAN DICH VU SUAT AN
HANG KHONG VIET NAM (VINACS)

Cong ty C8 phan suit dn hang khong Viét Nam, cong ty lién két ctia
TASECO AIRS, c¢6 2 nha mdy ché bién suit an hang khong: tai San bay
quoc té Noi Bai va San bay qudc t€ Cam Ranh. Nha may dugc dau tu
cong nghé hién dai phuc vu nhu cau suat dn chét lugng cao, da dang
ctia cac hang hang khong kho tinh trén thé gidi. VinaCS da dam phan,
ky két hgp ddong mdi va da thuc hién cung cip dich vu cho nhiéu khach
hang tai Ha Noi va Cam Ranh, cu thé la: Qatar Airways, Vietjet Air,
Bamboo Airways, China Southern Airlines, va Siberia Airlines, Philip-
pine Airlines ning tdng s6 khach hang la cic hang hang khong
VINACS dang phuc vu lén con s6 31. Bén canh do, VINACS con tham
gia phuc vu sufit an dudng sit cho Téng Cong ty dudng sat Viét Nam,
Phong FC — SASCO, va mot s6 khach hang phi hang khong khac.

Trong nam 2019, VINACS vinh du don nhan ct dap danh hiéu “Cong
ty cung Ging suit dn xudt sic nhit thé giéi” (Best Global Network
Caterer) va “Cong ty cung Ung suat an t6t nhat khu viic Chau A - Théi
Binh Duong” (Best Caterer in Asia Pacific) do Hang hang khong 5
sao Qatar Airways hang dau thé gidi trao ting.

B ——

{) VINACS

CAMEANH AIB CATENING MEVICTS
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KE HOACH KINH DOANH

Tdng quan moi trudng kinh doanh nam 2020

Thang 1/2020, dai dich COVID-19 bung phat tai Trung Qudc, hién nay da phat
trién manh va dién bién phtc tap, dén nay da lan rong ra trén 200 quéc gia trén
thé gisi. Hang loat cac bién phap da dugc cdc qubc gia trén thé gisi ap dung
nhdm béo vé stic khoe cdng ddng bao gom: han ché di lai, phong toéa kiém dich,
gi6i nghiém, huy bo su kién va dong ctia truong hoc. Hau qua la nhiéu khu vuc
bi cach ly, chudi gid tri toan cdu bi pha v&, thuong mai thé giéi bi thu hep.

Tai Viét Nam, dich Covid-19 bat dau xuét hién ti cudi thang 01/2020, s6 lugng
ca nhiém dugc kiém sodt & mtic thdp trong hon 1 thang dau tién, tuy nhién tu
dau thang 03/2020 dich bénh bat dau chuyén bién phtic tap khi véi lugng 16n
cong dan tit nudc ngoai nhip canh vao Viét Nam. Do mtc d6 nguy hiém va
dién bién phtic tap ctia dich bénh, Chinh pht da c6 chi thi ngting cdp thi thuc
va khong tiép nhan khach nudc ngoai dén Viét Nam, han ché di lai, tranh tap
trung dong ngudi, cach ly toan xa hoi... Ti€p do, Bo GTVT da c6 van ban yéu
ciu diing duong bay qudc té va han ché dudng bay ndi dia. Téng cong ty Cang
Hang khong Viét Nam (ACV) da yéu cadu dong ctia tit cac cac di€ém kinh doanh
tai cac san bay dén khi c6 théng bao cho md ctia trd lai, thuc hién theo chi dao
ctia Chinh phti va cac dia phuong.

Vi tinh hinh trén, Cong ty da chtt ddng xay dung cac chi tiéu kinh doanh ndm
2020 dua trén cac kich ban vé tinh hinh dich bénh Covid-19 véi cac nguy co
anh hudng truc ti€p dén nén kinh té thé gidi va trong nudc.

Giai phap va ké hoach hanh dong nham dam bao hoat dong san xuit
kinh doanh

Kinh doanh trong linh vuc hang khéng, TASECO AIRS chiu anh huéng
nghiém trong cua dich COVID-19, Ban lanh dao Cong ty da khédn truong
chi dao nham ting phé v6i dich dong thoi dinh huéng d€ Cong ty giti viing
su 6n dinh trong tha&i diém kho khan, cu thé:

Trudc tinh hinh cat gidm cdc dudng bay qudc té€ va noi dia, Taseco Airs va cac Cong ty thanh vién da chu dong
lam viéc v6i cac Cang Hang khong vé phuong an khai thac hoat dong kinh doanh tai cac nha ga, ciing nhu dé
xudt va thdng nhét cic bién phdp ho trg, cat gidm chi phi & cdc diém kinh doanh dich vu tai Nha ga, San bay
trong toan hé théng.

T4 chiic cdc cudc hop d€ ban vé cdc tinh hudng, gidi phdp ddi phé véi dich bénh Covid-19, xem xét tam dong
ctia tam thoi cdc diém kinh doanh tai mot s6 sin bay, cit gidm nhén sy, cdc khoan chi phi thué mit bing, chi phi
tién luong, dong ctia khach san (cho tién hanh stia chita bao tri chuén bi sdn sang khi hét dich d€ dua vao hoat
dong dugc ngay).

T4p trung vao cong tac quan tri, dao tao nhan su, dao tao ky ning, nang luc kinh nghiém quan ly cho Ban diéu
hanh; ting cudng ddu tu ting dung cong nghé thong tin, ndng cao quan tri rai ro vé phap ly, kiém soat noi bo.
Pong thai xay dung cac kich ban kinh doanh theo tling thang, kich ban cac thai di€ém hét dich bénh Covid-19
ctia cac nude trong khu viic va trong nuée. Ban diéu hanh phai bam sét tinh hinh d€ c6 céng tac chudn bi t6t nhat
khi mé lai cdc diém kinh doanh tit khau bd tri nhan sy dén cong tac bdo vé moi trudng, an toan vé sinh lao dong,
phong chdéng chdy nd...

Tiép tuc tim kiém nhan su phu hgp d€ bau bd sung vao vi tri thanh vién HDQT doc lap theo quy ché quan tri
ctia Cong ty niém yét.
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Cac chi tiéu ké hoach co ban nam 2020 (du kién)

Trén co s6 nhiing phan tich va danh gia nhiing kho khan, thach thtic, cing quyét tim nd luc ctia Ban lanh dao va toan
thé cdn bo nhén vién, du kién trong ndm 2020, tdng doanh thu cia TASECO AIRS udc dat 670 ty ddng, Loi nhuan trude
thué hgp nhét uéc dat 26,7 ty dong

Don vi tinh: triéu dong

Thuc hién 2019 Ké hoach 2020 Tang/giam
Doanh thu thuin 1,140,994 670,142 l 41%
Lgi nhuén truéc thué (hgp nhit) 263,156 26,695 4 90%

Duy kién ké hoach 2020 dugc cong ty xdy dung dva trén gid dinh kich ban vé tinh hinh dich bénh Covid-19 sé hét dich
vao thdng 7, thi truong hoi phuc ddn va tré lai binh thuong tii thdng 9. Do dién bién rdt khé luong ciia dich bénh, truong
hgp dién bién dich thay doi, cong ty sé diéu chinh ké hoach dé phii hgp véi thuc té kinh doanh tai tirng thoi diém cu thé.
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HOI DONG QUAN TRI

H6i dong quan tri Cong ty C6 phan Dich vu Hang khong Taseco nhiém ky 2017 - 2022 gdom 7 thanh vién, 2 thanh vién méi
dugc bau vao thang 12/2019, trong d6 c6 1 thanh vién Hoi dong quan tri doc lap. Cac thanh vién HPQT Taseco Airs déu la
nhiing ngudi ¢6 nhiéu nim kinh nghiém trong linh vuc cung cip dich vu phi hang khong, tai chinh - dau tu va c6 kinh
nghiém trong moéi trudng kinh doanh qudc té.

4 5 6 7
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ONG PHAM NGOC THANH
Cha tich HPQT

Ong Thanh t6t nghiép Pai hoc Tai chinh K& toan Ha Ngi, da c6 gdn 20 nim kinh nghiém trong nganh Hang khong.
Ong la nha déng sang lap ctia TASECO Group va da song hanh véi cong ty tii ngay dau thanh lap véi vai tro Cha tich
HDQT. Ong Thanh hién ciing 1a Cht tich HDQT ctia Taseco Group, Chti tich HDQT Taseco Land va Cha tich HDQT
Cong ty C8 phan Dau tu Khai thic Nha ga Quéc té Da Ning.

ONG NGUYEN MINH HAI
Phé Chi tich HDQT

Ong Hai t6t nghiép Dai hoc Tai chinh Ké toan Ha N¢i, Thac si QTKD (MBA), ciing da c6 trén 20 nim kinh nghiém va c6
nhiing hiéu biét chuyén sau vé nganh hang khong, ddc biét la linh vuc sudt dn hang khong. Hién tai dng Hai dang ndm gitt mot
s6 chtic vu quan trong tai cac cong ty nhu: Téng giam déc kiém Pho Chu tich HPQT Taseco Group, Phé Chu tich HPQT
Taseco Airs, Chu tich HPQT Cong ty CP Dich vu Suit an Hang khong Viét Nam (Vinacs), Phé Chu tich HDTV Cong ty
TNHH Hang mién thué Jalux — Taseco.

ONG LE ANH QUOC
Phé Cha tich HDQT kiém TGD

Ong Quéc cé trén 25 ndm kinh nghiém trong nganh dich vy hang khong. Vi vai tro diéu hanh, quan ly va diéu phéi cdc nguén
luc, Ong Quéc cling véi Ban diéu hanh Cong ty khong ngling tim ki€ém, md rong cic thi tridng méi, dua ra cdc bién phap thao
g6 kho khin trudce nhiing bién dong ctia kinh t€ thi trudng, thic ddy su phat trién ctia Cong ty. Déc biét dng la ngudi ndm rod
cac diéu kién tiéu chudn vé an ninh an toan trong diéu hanh kinh doanh tai mdi trudng c6 tinh déc thu tai cdc cang hang khong.

ONG LARS KJAER
Thanh vién HDQT

Ong Lars Kjaer — quéc tich Pan Mach, dang 1a Phé Giam d6c Diéu hanh ctia PENM. Ong c6 bé day kinh nghiém vé thi
trudng maéi noi, chién luge ting trudng doanh nghiép, phét trién hoat dong kinh doanh, tai ciu tric va mua ban sdp nhép.
Ong da c6 hon 10 ndm lam viéc tai Viét Nam va tham gia HDQT tai cdc Cong ty I6n nhu Masan, Eurowindow...

ONG PAO TIEN DUONG
Thanh vién HPQT- Phu trach quan tri Cong ty

Ong Duong c6 gin 20 nam kinh nghiém lam viéc trong cac Tap doan kinh t&16n, qua cic vi tri tii chuyén vién Tai chinh
dén gidm d6c Tai chinh va ndm git nhiing vai trd quan trong.

Vi bé day kinh nghiém trong viéc quan ly, diéu pho6i nguodn luc tai chinh, phan tich d4u tu va hiéu biét siu sic trong
quan tri doanh nghiép, 6ng Duong da c6 nhiing dong gbp to 16n cho sy phat trién viing manh cta Cong ty.

Mot trong nhiing thé manh ctia 6ng la cé tdm nhin chién lugc, cdch nhin nhén sic bén vé thi trudng va ddnh gia nhanh
co hoi dau tu.

ONG SEON HAN BAE
Thanh viéen HPQT

Ong Seon Han Bae - quéc tich Han Quéc, thac sy kinh té. V&i hon 30 nam kinh nghiém lam quan ly c4p cao tai cc tap doan,
quy tu nhén 16n tai Han Quéc nhu SAMSUNG, STIC Investment, 6ng sé ho trg cong ty ap dung cac thong 1é quan tri tién tién
nham phat trién kinh doanh trong linh vuc ban 1é, hang mién thué va dich vu cung cip sudt an hang khong. Hién 6ng cing
dang la thanh vién HDQT ctia céc cong ty thudc da dang nganh nghé tai Viét Nam nhu dugc phdm, xudt khdu thay san...

ONG LEDPUCLONG
Thanh vién HPQT doc lap

Ong Long c6 hon 20 ndm kinh nghiém diéu hanh quan tri tai cdc doanh nghiép cé vén ddu tu nudc ngoai. Véi vai tro
la thanh vién HPQT doc lap, 6ng sé ho trg HPQT tang cudng cong tac giam sat ddi véi hoat dong ctia bd may quan ly,
tit d6 lam tdng tinh minh bach cua Cong ty. Hién tai 6ng dang la Gidm d&c diéu hanh Céng ty TNHH Cau Vong Viét
va giam d6c Cong ty TNHH thuong mai va san xudt Minh Viét
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BAN TONG GIAM DOC

1 ONGLEANH QuUOC
Tong Giam doc

Ong Quéc c6 trén 25 nam kinh
nghiém trong nganh dich vu hang
khong. Véi vai tro diéu hanh,
quan ly va di€éu phéi cac ngudn
luc, Ong Quéc cung véi Ban diéu
hanh Coéng ty khong ngling tim
kiém, mé& rong cac thi trudng mdi,
dua ra céc bién phéap thdo g& kho
khan trudc nhiing bién dong ctia
kinh t€ thi trudng, thiac ddy su
phét trién cua Cong ty. Dic biét
ong la ngudi nam ro cac diéu kién
tiéu chudn vé an ninh an toan
trong diéu hanh kinh doanh tai
moi trudng cé tinh dédc thu tai cac
cang hang khong.
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Pho Tdng Giam déc

Ba Phuong la mot trong nhiing c8
dong sang lap cua Cong ty. Trude
khi la PTGD TASECO AIRS, ba
Phuong dam nhén vai tro Trudng
phong Hang héa TASECO, phu
trach cdc diém kinh doanh tai San
bay No6i Bai. Ba Phuong dong gop
quan trong trong viéc xay dung ké
hoach kinh doanh, dong thoi
giam sat va diéu phoi hang hoa,
cht tri lam viéc véi cdc Nha cung
cdp d€ giti ngudn hang va chét
lugng tét cho cic san phdm dich
vu ctua Cong ty.

Trong nam 2019, Taseco Airs da b8 nhiém ba Hoang Thi Sang thay 6ng Pham Diic Long phu trach cong tic tai chinh ké
todn, ké hoach diu tu va phat trién thuong hiéu.

2 BANGUYEN THI THANH PHUONG (3) ONG NGUYEN QUANG HUY

Pho Téng Giam ddc

Ong Huy c6 hon 20 nim kinh
nghiém lam viéc trong linh wvuc
thuong mai, phi hang khoéng.
Khong chi tham gia céng tac diéu
hanh kinh doanh, Ong Huy con
thuong xuyén phat dong cac
phong trao thi dua, dong vién
ngudi lao dong tich cuc lao dong
san xudt, xay dung vin hoa doanh
nghiép trong CBNV. Ngoai ra, véi
cdong vi Chti tich Cong doan, Ong
Huy ciing tich cuc tham gia céc
hoat dong Doan thé, cdc hoat dong
thién nguyén gan vdéi trach nhiém
x4 hoi, trach nhiém céng dong.

4 BA HOANG THI SANG

Pho Tdng Giam déc

Ba Sang t6t nghiép Thac sy Kinh té, Hoc vién Tai
chinh. Trudc khi ddm nhiém vi tri Phé Téng gidm
doc Taseco Airs, Ba Sang c6 hon 20 ndm kinh
nghiém trong coéng tic quan ly tai chinh tai cac
doanh nghiép nha nuéc va tu nhén. Ngoai ra, ba
Sang con dugc cti lam ngudi dai dién von ctia Taseco
Airs tai mét s6 don vi thanh vién, lién két nhu
Taseco Da Nang, Taseco Sai Gon. Ba Sang dong vai
tro quan trong trong viéc quan ly tai chinh ké todn,
ké hoach dau tu, cong tac thi trudng va phat trién
thuong hiéu ctia Taseco Airs.

5, ONG VUMINH TUAN

Pho Tdng giam ddc

Ong Tudn t&t nghiép Thac sy Tai chinh Ngan hang,
DH Kinh t€ Qudc dan. Trudc khi gia nhap Taseco
Airs, Ong Tudn da tiing c6 kinh nghiém lam viéc
trong cac co quan nha nudc nhu Vu Ké hoach - Tai
chinh, Vin phong Quéc hoéi. Hién tai, song song véi
viéc ddm nhiém chtic vu Téng gidm d6c Taseco Da
Nang, 6ng Tudn dugc bd nhiém lam Phé Téng giam
d6c Taseco Airs phu trach khu vic mién Trung. Ong
Tuén déng vai tro quan trong trong viéc két noéi gitia
cong ty me va cac don vi thanh vién tai Pa Néng,
Hué, Cam Ranh, dam bao cong tac diéu hanh trén
toan hé théng dugc xuyén sudt

KE TOAN TRUGNG, TRUGNG BAN KIEM SOAT

1 BA TRAN THILOAN

Truéng Ban Kiém soat

Ba Tran Thi Loan

Trudng Ban Kiém sodat

Ba Loan c¢6 trén 20 nam kinh nghiém trong linh vuc
K€ toan doanh nghiép tai cdc cong ty lién quan t6i
Hang khong. Hién ba Loan dang giti chiic vu K&
toan trudng ctia TASECO Group va dugc b6 nhiém
la Trudng Ban kiém soat Cong ty TASECO AIRS tui
thang 12/2017.

2, ONG PAO NGOC THIET

Ké toan trudng

Véi hon 20 nam kinh nghiém trong linh vuc tai
chinh ké toan tai cac cong ty lién quan dén thuong
mai va phi hang khong, 6ng Thiét da c6 nhiing dong
gop quan trong trong quan tri Ké toan, kiém soat chi
phi, hang héa cua Cong ty

CIB uononen 2019




THONG TIN CO DONG

Co cdu cd dong

Phan loai c6 déng S8 ¢6 phan Ty lé s& hitu

C6 déng Nha nuéc 0 0%
C6 déng khac 45.000.000 100%
C8 doéng trong nuGc 24.386.666 54,19%
C6 dong nudc ngoai 20.613.334 45,81% P '
: s
Co dong I6n 34.692.500 77,09% fﬁ E
i
=&y
C6 déng nho 10.307.500 22,91% P
C6 déng to chuc 43.547.232 96,77% \
C6 dong ca nhan 1.452.768 3,23%

(Can ctr danh sdch c6 déng ngay 31/12/2019)

Co cdu c6 dong tai thai diém Ca cdu c6 dong tai thoi diém
28/12/2018 31/12/2019
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® PENMIV Germany
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BAO CAO HOI DONG QUAN TRI

Hoat dong ctia Hoi dong quan tri dugc thuc hién theo phuong thiic thong qua cac cudc hop, ra cdc Nghi quyét, quyét dinh, hodc lam viéc,
giam sat truc tiép.

Trong ndm 2019, HDQT d4 tién hanh 08 cudc hop dé gidi quyét cic cong viéc phat sinh thudc thim quyén cia HDQT, céc cudc hop duge
thuc hién tryc tiép gitia cac thanh vién HPQT hodc trao d6i qua email hodc 14y y kién d€ ra Nghi quyét. Céc cudc hop tryc tiép co sy tham
gia ctia Ban TGD, Ban kiém sodt va cac don vi/ ca nhan d€ trién khai cac cong viéc lién quan.

Hoat d9ng diéu hanh cta Hji dong quan trj

Trong nim 2019, HDQT Cong ty da thuc hién t6t cic Nghi quyét ctia Dai hoi dong ¢6 dong nam 2019, hoach dinh chién lugc, sap xép 6n
dinh co ciu bo mdy 6 chiic hoat ddng clia m6 hinh kinh doanh mang dich vu phi hang khong.

HDQT tién hanh hop cac phién dinh ky, bit thudng d€ xem xét cic van dé thudc thdm quyén ctia HDQT, cé nhiing gidi phdp vé quan tri,
chi dao dinh huéng mot cach kip thoi.

biéu chinh by mdy nhan sy ctia Cong ty déi véi chiic vu Pho Tong gidm déc va Gidm d6c chi nhanh Cong ty tai Van Dén nhdm phu hop
v6i dinh hudng phat trién ctia Cong ty trong thdi gian t6i; B6 nhiém ngudi phu trach quén tri cong ty;

biéu chinh, hoan thién co ciu t8 chiic va chiic nang nhiém vu cdc Phong, ban ctia cdng ty;
Thuic hién chi tra 8 tlic dgt 1 ndm 2018 va dot 1 nam 2019 bang tién mat;

Trién khai phuong an phét hanh ¢8 phiéu dé tra ¢ tiic dgt 2 nam 2018; ting von diéu 1é 1én 450 ty dong va thuc hién thay déi ndi dung
dang ky doanh nghiép;

Lya chon Cong ty kiém todn uy tin, ¢6 kinh nghiém trong viéc soat xét bao cdo tai chinh, d@m béo tuén tha ding cic qui dinh vé viéc cong
b6 thong tin d6i véi Cong ty dai chung.

Trong nam 2019, HDQT ciing trinh DPHDCD bau bé sung thém 02 thanh vién HPQT, trong d6 c¢6 01 thanh vién HPQT doc lap.
Tuy nhién s6 lugng thanh vién HDQT ddc lap chua du so v6i quy dinh tai Nghi dinh 71/2017/ND-CP huéng dan vé quan tri cong
ty dai chtiing. Do do6, Cong ty sé tiép tuc nd luc tim kiém cdc ing vién pht hgp, du tiéu chudn dé trinh PHDCD bau thanh vién
HDQT doc lap du theo quy dinh.

Hoat dong dinh huéng cia HDQT

Trong nam 2019, HDQT da kip thoi chi dao dinh huéng cong ty phat trién véi mot sé ndi dung chinh nhu sau:
Dbinh huéng va gidm sat viéc thuc hién nhan dién thuong hiéu trong cac thiét ké ctia Cong ty va cac diém kinh doanh.

Quyét dinh d4u tu mua thém 2% phan von gop tai Cong ty TNHH Hang mién thué Jalux - Taseco (JDV) tui d6i tac Jalux - Nhat
Ban d€ nang ty 1é s6 hitu tai day 1én 51%.

Phat trién thém cdc diém kinh doanh hang mién thué tai sdn bay Tan Son Nhit va Phu Quéc.

Phat trién thém mang kinh doanh phong VIP Lounge tai sanh quéc noi ctia sdn bay Noi Bai va Da Nang

Thudng xuyén thuc hién cic hoat dong giam sat vé t6 chiic bd may, giam sat trién khai cac hoat dong kinh doanh, giam sat hoat
dong tai chinh va cac hoat dong khac nhu tuan thu cac quy trinh, quy ché, nghia vu v6i Nha nudc, véi ngudi lao dong va cac trach
nhiém xa hoi khéc.

Giam sat va danh gia caia HPQT vé Ban Tong giam doc Cong ty

Trén co s6 Nghi quyét PHDPCD va cac Nghi quyét HDQT ban hanh trong ndm 2019, v6i thim quyén ctia minh, HPQT da chi dao va giam
sat Ban TGD thuc hién. Hoat dong chi dao, giam sat ciia HDQT v6i Ban TGD tép trung vao cac ndi dung sau:

Gidm sdt vé t6 chiic by mdy

Tu thuc trang hoat dong ctia hé thong, theo dé nghi ciia Ban TGP, HPQT phé duyét vé co cdu t6 chiic ctia Cong ty, diéu chinh
nhan sy tai vi tri Phé Téng giam d6éc va Gidm d6c chi nhanh Van Don; giai thé va sap nhap cac phong ban; thanh lap phong Thi
truong va Phét trién thuong hiéu. Dong thoi phan cong nhiém vu cho cac lanh dao chu chét trén co s& phat huy cao nhat nang luc,
tri tu¢ va trdch nhiém cta tling ca nhan trong viéc thuc hién nhiém vu cia minh.
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Gidm sdt vé hoat dong kinh doanh

Trén co s6 ké hoach kinh doanh da dugc PHDPCD phé chuén, HDQT t6 chiic gidm sit thudng xuyén viéc trién khai thuc hién va
t6 chiic hop dinh ky hang quy dé€ danh gia két qua thuc hién hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, tit d6 kip thoi cap nhat nhing
thuan lgi hodc kho khin phat sinh nhdm dua ra céc bién phédp chi dao kip thoi va c6 su diéu chinh cho phu hgp.

Gidm sdit vé trién khai sif dung von

Trong nidm 2019 Cong ty thuc hién cac tht tuc thanh ly hgp dong hop téc vao dy én A La Carte Ha Long trudc thoi han do sau
qué trinh khdo sét, nghién ctiu, danh gi4, Cong ty nhan thay viéc ting von dau tu vao khéch san A La Carte Ha Long v6i quy mo
qud 16n sé tiém 4n nguy co rui ro trong tuong lai.

Do véy trong nam 2019, Cong ty chi ding vén tu c¢6 d€ dau tu mua 2% phan von gop cia Cong ty TNHH Hang mién thué
Jalux-Taseco tti Jalux, Inc véi gia tri la 4,02 ty dong. Ngoai ra Cong ty cling da tdt toan mdt s6 khoan vay tai cac Ngan hang, cac
giao dich dau tu von dam bao dung quy dinh ctia phép luit.

Cac hoat dong giam sat khac

Gidm sat vé trién khai thuc hién diéu hanh: TGD da trién khai cic cong viéc cho hé thong cdc Phong ban, cic Cong ty thanh
vién, cdc Chi nhanh dung ké hoach, t6 chtic cac cudc hop kip thoi véi cac bo phén lién quan d€ giai quyét cac phat sinh thudc
th&m quyén, cang nhu kip thoi xin y kién chi dao ctia HPQT véi nhiing n6i dung 16n trong hoat dong ctia Cong ty.

Gidm sat chong thét thoat 1ang phi: Gidm sat cac hoat dong ma tit d6 c6 thé phat sinh cdc nguyén nhan tiéu cuc, thuc hién theo
quy trinh kiém sodt nghiém ngat, ddm bao han ché t&i da cac phat sinh tiéu cuc.

Gidm sat tuén tha: cp nhét kip thoi cac quy dinh cta phap luat d€ ap dung va yéu ciu cac bo phan/cd nhan lién quan trién khai
thuc hién, ddm bao quyén lgi chinh ding ctia Cong ty, trong nam khong c6 cic vu khiéu kién phat sinh.

Gidm sdt viéc thuc hién cdc nghia vu v6i Nha nudc, trd luong Ngudi lao dong, tham gia ché do BHXH: Kip thdi, ding ché do.
Gidm sdt thuc hién viéc doan két trong toan b hé théng: Khong cé cac méau thuan phat sinh trong toan hé thong.
Panh gia caa HPQT vé hoat ddng cdng ty

Cong ty da thuc hién t6t cac quy dinh ctia Cong ty niém yét va dat dugc nhiing két qua rit dang khich 1é.

BAO CAO
THUONG NIEN



Két qua kinh doanh 2019

-
2l Doanh thu dat 1.141 ty déng, tang 31,92 % so véi nim 2018

-

::,Ifli Loi nhuin truéc thué dat 263,16 ty dong, ting 29,2% so v6i nim 2018

_ 9 Tylécdtic: 30% (trong d6 thang 10.2019 da tam ting ¢ tiic 2019 dot 1 ty 1é 20%, du kién nam 2020 sé chi

= tradgt 2 co tic 2019 ty 1€ 10%)

bay la nhiing con s6 4n tugng, ghi nhan nhiing ¢ gang khong mét moi ctia hon 1.400 can b, nhén vién Cong ty trén khap ca nude
va khédng dinh chién lugc tip trung vao linh vic kinh doanh ¢6t 16i cia HDQT Cong ty da dé ra 1a hoan toan dung dén, phu hop.

DPanh gia chung: Trong nam 2019, HDQT thuc hién nhiém vu gidm sat ciia minh mdt cach cén trong theo ding Diéu 1é va quy
dinh ctia Phap luat, da t6 chic thuc hién giam sat, quan ly theo muc tiéu mang lai hiéu qua va lgi ich cao nhédt cho Cong ty va cac
Cé dong.

Trong qud trinh diéu hanh, Ban TGD da tuén tht nghiém chinh cac quy dinh ctia Phap luét, Diéu ¢ va cdc Quy ché ctia Cong ty.
Ban T6ng Giam d6c da hoan thanh nhiém vu ctia minh, phat huy dugc stic manh tip thé, xiy dung tinh than doan két, gan bo, khi
thé thi dua san xuét kinh doanh s6i néi va tinh than nhiét huyét véi cong viéc trong can b, nhan vién cta toan Cong ty.

Cac ké hoach, dinh hudng ciia hoi dong quan tri

Tiép tuc giti viing hoat dong kinh doanh, chtt dong tich cuc tim kiém cac co hdi dau tu, phat trién kinh doanh linh vuc nén ting la
cac dich vu phi hang khong tai san bay;

Tép trung ning cao hiéu qua cac diém kinh doanh tai San bay Tan Son Nhat, Phti Qudc, Cam Ranh; mé rong tling budc chac chan
hoat dong kinh doanh tai Van D6n, Phu Cat;

Tich cuc phat trién, tim kiém khach hang d€ mé dich vu quang cdo tai cac san bay Tan Son Nhat, Pha Quéc. ..

Chi tiéu ké hoach 2020:

iii Téng doanh thu: 670,142 ty VND

= © Loi nhuén truéc thué : 26,695 ty VND

E=w

Dui kién ké hoach 2020 dugc xay dung dua trén gia dinh vé kich ban vé tinh hinh dich bénh Covid-19 sé hét dich vao thang 7, thi
trudng hoi phuc din va trd lai binh thudng tit thang 9. Do dién bién rit kho ludng ctia dich bénh, trudng hgp dién bién dich thay
d6i, HDQT sé diéu chinh ké hoach dé€ phu hgp véi thuc té kinh doanh tai tiing thdi diém cu thé.

Nhiém vy, giai phap thuc hién

Dbé dat cac muc tiéu trén, ngay ti ddu nam 2020, HPQT da tién hanh cdc cudc hop cling Ban diéu hanh dé€ ban vé cac tinh hudéng,
giai phdp doi pho véi dich bénh Covid-19, xem xét tam dong ctia tam thoi cdc diém kinh doanh tai mot s6 sin bay, cat giam nhan
su, cac khodn chi phi thué mit bang, chi phi tién luong, déng ctia khach san (cho tién hanh stia chiia bao tri chudn bi san sang khi
hét dich d€ dua vao hoat dong dugc ngay). Tai moi mang kinh doanh, Hoi dong quan tri sé phin céng cac thanh vién ting cudng
ndm bat thong tin, gidm sat va dua ra cac y kién danh gid doc 1ap vé cac giai phap thuc hién d€ cé thé diéu chinh va xt ly kip thoi
cac van dé bi anh hudng cua dich bénh dén hoat dong kinh doanh.

Hoéi dong quan tri tiép tuc tap trung vao cong tdc quan tri, dao tao nhan sy, dao tao ky niang, ndng luc kinh nghiém quan ly cho
Ban diéu hanh; ting cudng du tu Ging dung cong nghé thong tin, ning cao quan tri rui ro vé phép ly, kiém soat ndi bo. Pong thoi
cang chi dao Ban diéu hanh xay dung cac kich ban kinh doanh theo tling thdng, kich ban cac thoi diém hét dich bénh Covid-19
ctia cdc nude trong khu vuc va trong nudce. Ban diéu hanh phai bam sat tinh hinh d€ c6 cong tic chuén bi tét nhat khi mé lai cac
diém kinh doanh tit khau bé tri nhan sy dén cong tdc bao vé moi trudng, an toan vé sinh lao dong, phong chéng chay né...

Hoi dong quan tri tiép tuc tim kiém nhén sy pht hgp dé€ bau b6 sung vao vi tri thanh vién HPQT doc lap theo quy ché quan tri
cua Cong ty niém yét.

Vi tinh thdn doan két chat ché giiia HDQT, Ban Tong gidm ddc, Ban Gidm déc cdc cong ty con, cong ty thanh vién, tinh quyét liét
trong cong tdc diéu hanh va tinh than chung siic dong long ciia toan thé cdn bd cong nhan vién Cong ty, sy tin tudng dong hanh cia
cdc quy vi c6 dong, Cong ty sé tiing budc hoan thién hon niia dé tré thanh Cong ty dan ddu trong nganh kinh doanh thi trudng phi
hang khong tai cdc san bay, hoat dong khdch san tai Viét Nam.
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BAO CAO BAN KIEM SOAT

Thanh vién va co ciu cua ban kiém soat

Thoi diém két thuc niam, s6 lugng thanh vién Ban kiém sodt nhiém ky 2017- 2022 gdém 03 ngudi.

STT Thanh vién BKS Chucvu S8 lugng c6 phan Ty lé CP nédm gitr
1 Tran Thi Loan Trudng Ban KS 53.750 0,1194%
2 Nguyén Thi Hudng Thanh vién 0 0%
3 Dang Kim Ngan Thanh vién 0 0%
Dén ngay 31/12/2019
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Hoat dong ciia ban kiém soat
Cic cudc hop ciia Ban kiém sodt:

Trong ndm, Ban kiém soat t6 chiic 4 cudc hop d€ trién khai cong viéc thudc nhiém vy, quyén han ctia Ban kiém soat. Céc cudc
hop da ban va théng nhat cac ndi dung sau:

Thong qua chuong trinh lam viéc cia Ban kiém soat trong ndm 2019.

Tham gia y kién dong gop trong trién khai Nghi quyét cia DPHDCD/ dua ra cac chi truong va trién khai thuc hién dén Ban TGD
va Pai dién quan ly v6n tai cac Cong ty thanh vién. Thudng xuyén nam bét tinh hinh hoat déng, diéu hanh ctia Ban Téng Giam
déc, don déc, giam sat Ban Téng giam doc thuc hién cac Nghi quyét ctia Dai hoi dong c6 dong, chi dao ctia HPQT.

Théng nhét ndi dung két luan sau kiém tra, gidm sat gitia nam do6i véi hoat ddong ctia Cong ty va cac don vi thanh vién.

Xem xét, thong qua bdo céo tai chinh ndm 2019 ctia Cong ty va cac don vi thanh vién.

Xay dung chuong trinh va trién khai hoat dong:

Ban kiém soat da lap ké hoach, xay dung chuong trinh céng tac va phan cdng nhiém vu cu thé cho tting thanh vién. Trén co s&
dugc phan cong, cac thanh vién da tién hanh kiém tra, ki€ém sodt cdc vAn dé ma BKS cho 1a cin thiét, cu thé:

Kiém tra ra soat lai cac Quy ché, quy trinh néi bo da ban hanh.

Kiém tra, gidm sat qua trinh thuc hién cac Nghi quyét cia PHDCD va Hoi dong quan tri nam 2019.

Gidm sat viéc thuc thi, cong bd thong tin ctia Céng ty theo cdc Quy dinh cta Luat chiing khodn va cac vin ban phap luat
¢6 lién quan.

Xem xét cac bdo cdo dinh ky do Ban Téng gidm d6c 14p; kiém tra cac bao cdo tai chinh Quy, ndm 2019 cta Coéng ty me, Cong ty
con va bdo cdo tai chinh hgp nhit nhdm dénh gia tinh trung thuc cta s6 liéu tai chinh. Phéi hop véi kiém toan doc lap xem xét
anh hudng ctia céc sai sot ké toan va kiém toan trong yéu dén bao cdo tai chinh; giam sat Ban TGP trong viéc thuc thi nhiing kién
nghi do Kiém toan vién dua ra.

Kiém tra, gidm sat cong tac hach todn ké todn, tinh hinh tai chinh, d4u tu, va cac hoat dong kinh doanh ctia Céng ty theo cac ké
hoach, muc tiéu da dugc Pai héi dong ¢d dong va HDQT da thong qua.

Phéi hgp cling cac bd phan chiic nang dé tién hanh kiém tra, ra sodt cac thong tin, hé so thudc thdm quyén ctia BKS.

Két quad gidm sdt viéc thuc hién Nghi quyét ciia Dai héi dong cd dong.

Cong ty da lua chon Cong ty kiém toan doc 14p thuc hién cong tac ki€ém todn bdo cdo tai chinh ndm 2018 theo Nghi quyét
da dugc thong qua tai Pai hoi dong c6 dong thudng nién ndm 2019.

Cong ty da thuc hién chi tra thut lao HDQT, BKS nam 2019 theo Nghi quyét da dugc thong qua tai Pai hoi dong c6 dong
thudng nién nam 2019.

Cong ty da thuc hién phan chia 1¢gi nhuan ndm 2018 theo Nghi quyét da dugc thong qua tai Pai hoi dong c¢8 dong thudng
nién nam 2019.

Cong ty da thuc hién thanh ly hgp déng hop tac dau tu dy 4n A la cate Ha Long triéc thdi han theo NQ PHDCD thudng
nién nam 2019.

Cong ty da thuc hién phuong an phat hanh ¢6 phiéu d€ tra 6 tiic dot 2 ndm 2018 theo NQ DPHDPCD thudng nién nam 2019.

Cong ty da thuc hién stta d6i Diéu 1é Cong ty va cdng bo thong tin diéu 1é méi theo NQ DPHDCD bit thudng ngay
7/12/2019.

Cong ty da thuc hién bau bé sung 02 thanh vién Héi dong quén tri, trong d6 01 thanh vién HPQT va 01 thanh vién
HDPQT doc lap nhiém ky 2017-2022 theo NQ DHDCD bit thuong ngay 7/12/2019. Tuy nhién sé lugng thanh vién
HDQT doc lap chua du so v6i quy dinh tai Nghi dinh 71/2017/ND-CP huéng dan vé quan tri cong ty dai chung. Do do,
Cong ty dang tiép tuc nd luc tim kiém cic Ging vién pht hgp, du tiéu chuén dé trinh PHDCD bau thanh vién HDQT doc
lap dt theo quy dinh.
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Két qua gidm sdt déi véi cdc hoat dong ciia HDQT, Ban TGD, Ngudi dai dién vén

Thuc hién Nghi quyét ctia Pai hoi dong c6 dong nam 2019, HPQT Céng ty da t6 chiic nhiéu cudc hop trién khai. Noi
dung cac cudc hop ctia HDQT tép trung giadi quyét cdc van dé thiét thuc phuc vu hoat dong kinh doanh ctia Cong ty:

Hoi dong quan tri da trién khai thuc hién nhiém vu mot cach cin trong, cé trach nhiém trén co s& chiic ning va nhiing
noi dung da dugc PHDCD phé chudn. Trinh tu thuc hién, ndi dung cac Nghi quyét cia HDQT dudgc thuc hién tuin
thu cac quy dinh cta phap luit va Diéu 1¢ Cong ty.

Ban kiém soat danh gia cao su sat sao trong chi dao cia HPQT vé6i TGD va cac dai dién vOn, ddc biét trong viéc trién
khai thuc hién nhiém vy SXKD va mé rong cac quiy hang va ddu tu vao cac linh vuc hoat ddng SXKD mdéi nhu linh vuc
hang mién thué. Két qua SXKD ndm 2019 la sy danh gia chinh xac nhat vé hiéu qua quan tri- diéu hanh cia HDQT/
Ban TGD va ngudi dai dién vOn tai cac Cong ty thanh vién.

HDQT va Ban TGP ciing nhu ngudi dai dién von tai cac Cong ty thanh vién, cdng ty lién két da tuan tha cac quy dinh
ctia phap luat/ diéu 1é va cac quy ché ctia cong ty; tuan thu cdc quy dinh trong phé chuén cac giao dich n6i bo/ giao dich
vGi bén lién quan; phé chudn cac Hop dong kinh té€ theo th&m quyén. Trong nam khong phét sinh khiéu nai, khiéu kién
vé cac hanh vi vi pham cta Thanh vién HPQT/ Ban TGP va Nguoi dai dién von.

Ban kiém soat danh gia cao vé viéc quan tdm va cham lo dén ché d¢ chinh sach, quyén lgi ctia v6i ngudi lao dong va gia
dinh ctia Ban TGP Taseco Airs va cac Cong ty thanh vién, dé la mot co s& d€ khong phat sinh khiéu nai/ khiéu kién ctia
ngudi lao dong.

Cong tac giao ban, viéc thuc hién cac ché d6 bao cdo tuan thu theo dung quy dinh va viéc phén céng, phan nhiém dugc
thuc hién ré rang.

Ban Tdng gidm d6c cling véi tap thé cdn bd nhan vién da hoan thanh t6t cdc nhiém vu dugc giao.

Panh gia két qua hoat dong san xuit kinh doanh nam 2019

TASECO AIRS cung cac don vi thanh vién da hoan thanh ké hoach kinh doanh dugc giao va c6 mtic ting trudng
doanh thu, 1gi nhuén t6t so v6i nam 2018. Doanh thu hop nhét dat 1.141 ty dong, vugt ké hoach dé ra 0,9% va loi
nhuén trudc thué hgp nhit dat 263,16 ty dong, vugt 7,1 % ké hoach do Pai héi dong c6 dong giao.

Dbanh gia vé hoat dong tai chinh - ké toan

Vé cong tdc ké todn:

Nhin chung, Coéng ty da tudn tht viéc bao cdo ké toan theo diing Luét va cdc chudn muc ké toan dugc ban hanh cta
Nha nudc. Bdo cdo tai chinh nam 2019 dugc lap rd rang, ranh mach trén hé théng phan mém ké toan va dugc danh
gia qua Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam, Ban Kiém soat cling tién hanh d6i chiéu s6 liéu trén bao cao ké toan
véi cac s6 ké todn chi tiét, s6 saich Cong ty dugc t6 chiic khoa hoc, ghi chép ro rang rét thuin 1gi cho viéc kiém tra. Ban
kiém soat théng nhdt xdc nhén cac chi tiéu thuc hién trén bao cdo ké toan.

Vé cong tdc tai chinh:
Cong ty da chua dong lap ké hoach va st dung ding muc dich nguén tién phuc vu hoat dong san xudt kinh doanh. Pa

lap va phan tich k& hoach tai chinh trong nam va diéu chinh theo tting quy d€ pht hgp véi tinh hinh tai chinh theo
tiing giai doan cu thé.

Ké hoach hoat dong caa ban ki€ém soat nam 2020
Nhiém vu chung:

Nam 2020, Ban Kiém soat sé tiép tuc thuc hién nhiém vu viéc thay mat c¢6 dong thudng xuyén kiém soat moi hoat dong
kinh doanh, quan tri va diéu hanh ctia Céng ty. Pinh ky hang quy, Ban Kiém sodt sé tién hanh kiém tra, phén tich, danh
gid cdc hoat ddong ctia Cong ty thong qua cdc Bdo cdo tai chinh, dong thoi kiém tra danh gia cdc hoat ddng ctia Hoi dong
quan tri va Ban T6ng giam ddc, tham gia cac cudc hop HPQT dé€ nam bét, danh gia tinh hinh hoat dong cta Cong ty
mot cach chinh xdc va dua ra canh bdo cdc vin dé rui ro tiém &n va cé trach nhiém bdo cdo trudc toan thé Dai héi dong
¢ dong. Trong hoat ddng ctia minh, dé€ dat dugc hiéu qua t6t nhét, Ban Kiém soat sé phai n6 luc nhiéu hon niia va rét
mong sé tiép tuc nhan dugc su ho trg ctia cac quy vi ¢d dong ciing nhu ctia Hoi dong quan tri, sy hgp tdc va phéi hop
ctia Ban T6ng Giam d6c va cac bo phan nghiép vu trong Cong ty.
Hoat dong cu thé:

®= Thim dinh bdo cdo tai chinh, tinh hinh thuc hién két qua san xuét kinh doanh.

= Xem xét tinh hop ly cia cac vian ban quan ly ndi bo Coéng ty ban hanh.

= Bdo cdo hoat dong Quan tri- Diéu hanh Cong ty cia HDQT va Ban TGD.

® Kiém tra viéc thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong dé ra.

= Giam sat viéc thuc thi, cong b thong tin ctia Céng ty theo quy dinh hién hanh.
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CONG KHAI CAC GIAO DICH LOT iCH

Luong, thudng, thu lao, cac khoan Igi ich clia cac thanh vién HPQT, Ban TGP va Ban KS

BV tinh: nghin VNDB

o , . Téng th .
nhap
1 Pham NgocThanh  Cha tich HPQT 72.000 72.000
2 NguyénMinhHai  Phé CT HPQT 60.000 60.000
) . Pho CT HDQT
3 LéAnhQuéc Tong Giam déc 743310 191.750 60.000 995.060
o Thanh vién
4 DPaoTién Duong HDQT 60.000 60.000
. Thanh vién
5 Lars Kjaer HDQT 60.000 60.000
6 Seon Han Bae Thanh vién 0 0 Khéng nhan thu lao
HDQT
7 LéDiclong Thanh vién 5.000 5.000
HDQT
8  Pham Buc Long Pho TGD 207.612 54.573 262.185 Tithang 1-4/2019
9  HoangThi Sang Pho TGD 460.889 111.192 572.081 Tuthang 5-12/2019
10 NguyénQuangHuy PhoTGD 527.925 130.404 658.329
Nguyén Thi Phé TGD

11 Thanh Phuong 650.590 159.563 810.153
12 Vi MinhTudn Pho TGD 549.590 159.647 709.237
13 TranThjLoan Trudng BKS 60.000 60.000
14 NguyénThiHudng TV BKS 36.000 36.000
15 DangKim Ngan TV BKS 36.000 36.000

Téng cong: 3.139.916  807.129 449.000 4.396.045
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Giao dich c6 phiéu ctia c6 dong ndi bd

S6 CP sG hiru dau ky S6 CP s& hirtu cudi ky Ll
Ngudi thuc hién  Quan hé véi ngudi y a0
STT a0 dich 5 bo tang,
giao dic noi bo S
S6 CP Ty lé % S6 CP Ty lé %
PENM IV Germany Cong ty c6 6ng Lars 5.790.000 16,08 7.242.500 16,09 Mua
1 GmbH & Co. KG Kjaer (thanh vién
HDQT) lam Phé TGD
Cong ty C6 phén Coéng ty c6 6ng 23.100.000 64,17 22.950.000 51 Ban
> Dich vu Hang Pham Ngoc Thanh
khong Thang Long (Cht tich HBQT)
lam Cha tich HDQT
STIC Pan-Asia 4th Cong ty c6 6ng Seon
3 Industry Growth Han Bae (thanh vién 0 0 4.500.000 10 Mua
Private Equity Fund HDQT) lam thanh
vién cha chét
4 Nguyén Thi Hutng Than vién BKS 2.500 0,007 0 0 Ban
5 Dang Kim Ngan Than vién BKS 1.000 0,003 0 0 Ban
6 Nguyén Quang Huy ~ Ph6TGD 20.000 0,06 0 0 Ban
7 Vi Minh Tuan Ph6 TGD 10.000 0,03 2.500 0,006 Ban
8 Nguyén ThiThanh Ph6 TGD 33.000 009 21250 0,047 Ban
Phuaong
Nguyén Thi Thanh Em géi Nguyén Thi 2.000 0,006 0 0 Béan
9 Huong Thanh Phuong - Pho

TGD Céng ty

Trong nam 2019, Céng ty thu'c hién phdt hanh cé phiéu dé tra cé tirc ty 1é 25%, tdng s6 luong cé phiéu niém yét tir 36.000.000 cé

phiéu (tai théi diém 01/01/2019) Ién 45.000.000 cé phiéu (tai théi diém 31/12/2019).

Hop déng hoac giao dich véi c6 déng ndi bod

M@i quan hé lién

Thoi diém giao

STT | Tén t6 chuc/ca nhan quan véi céng ty No6i dung giao dich dichvéilcong ty Ghi chu

Céng ty ¢6 phan Dau Cong ty do 6ng Thanh ly hgp déng hop 21/06/2019

1 tu Bat déng san Pham NgocThanh  tacdau tudu an khach
Taseco (Cha tich HBQT) lam  san ALC Ha Long

Cha tich HDQT

Coéng ty TNHH MTV Thanh ly hgp dong hgp 21/08/2019

2 Taseco Oceanview Cong ty con tac dau tu du an khach
Pa Nang san ALC Ha Long
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TRACH NHIEM MOI TRUONG VA XA HOI

Yéu to nguyén liéu, nang lugng, nudc tiéu thu lién quan dén méi trudng

Céc ngudn nguyén liéu, ning lugng, nude... trén thé gidi dang ngay cang can kiét. Bén canh dd, chat thai trong qua trinh stt dung nang
lugng la tac nhin gay ra cc vin dé vé mdi trudng cling nhu sy 4m 1én toan cdu ctia khi hiu tréi dat. Do vay, st dung nang lugng tiét
kiém va hiéu qua 1a vén dé€ hét stic cdp bach trong giai doan hién nay nham gép phan lam binh 6n thj trudng ning lugng thé gisi noi
chung, gbp phan ddy manh sy nghiép cong nghiép héa, hién dai hoa dét nude ndi riéng, va cai thién mai triudng séng ma con ngudi phai
truc tiép ganh chiu.

Nhan thtc dugc diéu d6 TASECO AIRS da quan triét tit lanh dao dén nhén vién st dung tiét kiém cac nguén nguyén liéu, nang lugng
dé€ cting chung stic gép phén git gin moi trudng xanh noi chung va nang cao hiéu qua cho Cong ty, tao ra moi truong kinh doanh lanh
manh noéi riéng.

Taseco Airs, trong hoat dong kinh doanh lu6n mong muén va thuc hién sy két hgp hai hoa gitia lgi ich ctia Cong ty, Ngudi lao dong,
Nha nuéc, Moéi truong va Xa hoi.

( ‘ Ciing nhu tat ca cac Doanh nghiép khac, hoat dong ciia Cong ty
tuy it anh huéng dén méi trudng, tuy nhién, dé dam bao gop
phin cho mgt moi truong trong sach va tiét kiém, Cong ty ludn
¢6 chinh sach d€ kiém soat d€ st dung ning lugng tiét kiém va
han ché chit thai phat sinh ra méi truong. , ,

& Cong ty luon chd trong tinh todn chinh xdc nhu ciu/ théi quen ctia khach hang dé ¢6
phuong én nhép hang hdéa dau vao phtt hgp dé€ han ché hay bo cic hang hda- thuc
phém qud han, hang hoéa tén kho dan dén phai tiéu htty. St dung thuc phim tiét kiém

E va thuc hién phén loai d6i véi céc loai rac va phé thai.

¥
N o Téng ning lugng tiéu thy tryc tiép: 1.267.471 kw/nim, binh quan 105.623 kw/thang,
- - Lap dit céc thiét bi tiét kiém dién, dé ra quy dinh va yéu cau théi quen vé sti dung tiét
P » kiém nang lugng. Khodn dinh mtc tiéu thu vao hiéu qua kinh doanh tai cac quéy hang.
v

T6ng khéi lugng nude st dung: 16.451 m3/nidm, binh quan: 1.371 m3/théng.
Ciing nhu trong viéc st dung nang lugng, viéc ra quy dinh va duy tri théi quen vé
stt dung nudc dugc yéu cdu trong moi quy trinh cong viéc lién quan.
Cong ty ludn tuin thi nghiém cac quy dinh phap luat vé bao vé moi truong,
khong c6 bat ky vi pham nao vé moi truong.
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Chinh sach lién quan dén ngudi lao dong:

Tai thoi di€ém 31/12/2019, Taseco Airs va cac don vi thanh vién c6 tdng s6 1.422 cin bd nhan vién.

S6 lugng lao dong theo gidi tinh S6 lugng lao ddng theo Cong ty

v

Nam Il N« Il Taseco Airs Taseco OCV ba Nang
I Taseco Media Taseco Sai Gon
Taseco Da Néng I Jalux Taseco

Trong toan hé thong (bao gom Cong ty me va cac Cong ty con), Codng ty thuc hién ddy du cac quy dinh BHXH, BHYT, BHTN
cho ngudi lao dong va tuan tha dung cac quy dinh ctia phép luit vé€ an toan lao dong, vé sinh lao dong, cham s6c thim kham stic
khoe dinh ky ctia ngudi lao dong. Ngoai ra, ngudi lao dong con dugc hudng cac khodn phu cdp nhu phuong tién, phu cdp an ca
tai noi lam viéc, luu tru, tham quan, nghi mat.

Ban lanh dao Cong ty két hgp véi t6 chiic Cong doan t6 chiic nhiéu hoat ddng sinh hoat vin hoa tinh than, va cic phong trao
Cong doan, hoi phu nii d€ tao khong khi thodi mdi, tiép thém cam hiing cho cin bo, nhén vién tich cyc, nhiét tinh lam viéc.

Trong nam 2019, Cong ty da thuc hién 1555 lugt dao tao cho ngudilao ddng, trong dé:

¢,

Antoan VS lao déng va nghiép vu khac 489

An toan vé sinh thuc pham 305

S I
=
=)

"ll B
I

Thu d6i ngoai té

An ninh an toan hang khéng 163

588

|

Dao tao va cap ching chi PCCC

Tong lugng dao tao da thuic hién trong nam e’
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o
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TRACH NHIEM MOI TRUONG VA XA HOI

Nim 2019, Cong ty da td chiic, tham gia nhiéu hoat dong vin hda, thé thao huéng
dén Ky niém 15 nam thanh 1ap Cong ty me, cu thé:

Thang 03/2019, nhéin dip ky niém 88 nam Ngay thanh 14p Poan TNCS H6 Chi Minh,
Ban chdp hanh Chi Poan thanh nién Céng ty va cdc don vi thanh vién t6 chiic Chuong
trinh dang huong tai khu Di tich K9 Pd Chong nhim tri 4n v6i cdc Anh hung liét sy da
anh daing hy sinh vi nén d¢c lap, tu do ctia dan toc.

Thang 04/2019, BCH Cong doan Céng ty cung cic don vi trong hé théng két hop véi
Bénh vién Viét Piic t6 chiic NGAY HOI HIEN MAU TASECO theo thong diép “Mai giot
mau cho di - Mot cudc doi 6 lai” nhim khoi déy tinh than, y thic cta cdc toan thé CBNV
trong viéc tham gia cdc hoat dong xa hoéi thién nguyén, thé hién nét dep truyén théng,
tuong than tuong i cta dan toc Viét Nam.

Thang 05/2019, Cong ty tham gia hoi thi “Ngdi nha chung Noi Bai — Nu cudi trai tim” do
Céang HKQT Noi Bai chu tri t6 chiic. Bay 1a co hoi d€ Cong ty giao luu véi cic don vi dang
hoat dong tai Cang HKQT Noi Bai, cung lan tda manh mé tinh thin phuc vu khach hang,
cung nhau ning cao chit lugng dich vu va gép phan ning cao doi séng tinh thin, dong
vién, khich 1é ngudi lao dong tich cyc lam viéc, hoan thanh tét nhiém vy, cung chung tay
x4y dung Ng6i nha chung N¢i Bai van minh, lich sy, tao 4n tugng t6t dep trong con mét
cta hanh khach.

Thang 08/2019, Cong doan va Poan Thanh nién Cong ty phéi hgp t6 chiic giai bong da
“TASECO CUP 2019” v6i muc dich giy dung va phat trién phong trao bong da trong ndi
bd cong ty, ddng thoi tang cuong giao luu thé duc thé thao véi cic co quan don vi hoat
dong tai cic Cang Hang khong qudc té€ nhdm nang cao stic khde, tinh than doan két, 1a
san choi bé ich, phét huy dugc tinh than “GIAO LUU HOC HOI - POAN KET HUU
NGHI - REN LUYEN SUC KHOE”

Thang 9/2019, Cong ty phat dong cudc thi Tim kiém tai ning - TASECO’S GOT
TALENT nhdm khuyén khich phét trién tai ning ctia cdn bd, nhan vién Taseco va cdc don
vi thanh vién, cong ty lién két, tao bau khéng khi vui tuoi, phin khéi trong lao dong.
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Trach nhiém d6i véi cong dong, dia phuong

Cong ty ludn quan tdm dén viéc thuc hién cac chinh sdch xa hoi, tu thién, thuc hién
trach nhiém véi cong dong, dia phuong. Trong nam 2019, dai dién doan thanh
nién Taseco Airs da dén nhiéu noi, di ho trg ba con nhiéu tinh con khé khan, thiéu
thon, dién hinh la:

Thang 4/2019, doan thanh nién Taseco Airs phéi hgp cing Cong doan Cong
Thuong Viét Nam hé trg xay dung 15 nha “Mdi dm Céng doan” cho doan vién
Cong doan, ngudi lao dong dic biét kho khan vé nha & ndm 2019 véi s6 tién
450.000.000 dong.

Thang 5/2019, nham phat huy truyén théng tuong than tuong &i, 14 lanh dum 14
rach, v6i mong muodn trao yéu thuong, mang lai thit nhi€u niém vui, két néi duyén
lanh, gieo mam thién nguyén dén véi nhiing manh doi bat hanh va kho khan,
Cong ty Taseco Airs da phéi hop véi trung tdm hoat dong nhan dao cta tinh Hai
Duong ho trg chuong trinh “Bdt chdo dm long bénh nhdn” tai bénh vién nhi TP.
Hai Duong véi s6 tién 150.000.000 dong.

Thang 8/2019, Coéng doan Cong ty c§ phin dich vu hang khong Thing Long
(TASECO Group) két hop véi Cong doan Cong ty ¢ phan dich vy hang khong
Taseco (Taseco Airs) va bénh vién E Trung uong t6 chic 1é khdnh thanh ban giao
phong hoc tai diém trudng mam non, xa Biang Lang, huyén Quang Binh, tinh Ha
Giang. Day la cong trinh nim trong chudi cac hoat dong xa hoi nham huéng dén
ky niém 15 nam ngay thanh l4p Cong ty. Cong trinh hoan thanh dua vao st dung
bao dam diéu kién hoc tip cho hoc sinh la con em dong bao dan tdc thiéu s6 trén
dia ban; giup ba con yén tdm khi gtii con em theo hoc.

Trong thang, Cong ty Taseco Airs da phéi hgp véi Phong lao dong — Thuong binh
Xa hoi huyén S6c Son hoé trg 08 ho nghéo c6 hoan canh dic biét kho khan vé nha
3 v6i 6 tién 240.000.000 dong.

Ngoai ra, Cong ty ciing h6 trg nhiing nan nhan bj tai nan bom min gip nhiéu kho
khan trén ca nudc véi s6 tién 100.000.000 dong.

Hoat déng thi trudng vdn xanh

Thi trudng vén xanh dugc xac dinh la diém nhén quan trong trong chinh sach
phat trién ctia nhiéu qudc gia trén thé giéi nham hudng téi sy phat trién bén viing.
Tuy nhién, thi trudng vén xanh khong chi nhdm phuc vu mét linh vyc va khong
phai chi trong ngén han. P4 la mét chuong trinh lau dai, lién tuc va can cé sy tham
gia ctia nhiéu don vi, nhiéu linh vuc, nganh nghé khac nhau. Véi doi hoi nhu vy,
viéc tao ra dugc su hgp téc gitia cic ca quan quan ly, cac t6 chiic chinh tri, xa hoi,
cong dong doanh nghiép ciing nhu coéng ching dau tu la rdt quan trong. Tuy
nhién, du sao d4y van con la noi dung tuong d6i méi mé d6i véi cac Doanh nghiép
tham gia thi trudng noéi riéng va TTCK noéi chung.

Trong pham vi hoat dong kinh doanh ctia minh, Taseco Airs ciing da y thuc dugc
trach nhiém ctia minh trong viéc xay dung chién lugc kinh doanh cta Cong ty
dam bao su phat trién bén viing, chi trong viéc bao vé moi trudng, thuc hién tét
nghia vy, trach nhiém véi cong dong, xa hoi.
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BAO CAO TAI CHINH KIEM TOAN 2019

Cong ty Cb phén Dich vu Hang khéng Taseco
BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BOC

Ban Tdng Giam @bc Coéng ty C4 phan Dich vu Hang khéng Taseco (“Céng ty") trinh bay bao cao nay
va bao cao tai chinh hop nhét cla Céng ty va céc cong ty con (sau day goi chung 12 “Tap doan”) cho
na&m tai chinh két thic ngay 31 thang 12 n&m 2018,

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC DOI VOl BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT

Ban Tang Giam déc chju trach nhiém dam bdo bdo céo tai chinh hop nhat cho tirng n&m tai chinh
phén anh trung thire va hop Iy tinh hinh tai chinh hop nhét, két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
va tinh hinh luu chuyén tién t& hop nhét cla Tap doan trong ndm. Trong qua trinh lap bao cao tai
chinh hop nhét nay, Ban Téng Giam dbc can phai:

» lya chon cac chinh sach ké toan thich hop va ap dung cac chinh sach nay mét cach nhét quan;
» thyc hién cac danh gia va wéc tinh mét cach hop Iy va than trong;

» néu rd cac chuln myc ké toan ap dyng cho Tap doan cé duoc tudn thi hay khong va tat ca
nhi¥ng sai léch trong yéu so véi nhirng chuan myc nay da dugc trinh bay va gidi thich trong bao
cao tai chinh hgp nhat, va

» |ap bao cdo tai chinh hgp nhat trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trlr treeng hop khong
thé cho rang Tap doan sé tiép tuc hoat dong.

Ban Téng Giam dbc chiu trach nhiém dam bdo viéc cac sb sach ké todn thich hop dugc luu gil.'.r_dé
phan anh tinh hinh tai chinh hgp nhét cla Tap doan, vdi mire dd chinh xac hop Iy, tai bét ky théri diém
nao va 3am bao ring cac sb sach ké todn tuan thi véi ché do ké toan da duoc ap dung. Ban Téng
Giam adc cing chiu trach nhiém vé viéc quan Iy cac tai san cla Tép doan va do d6 phai thyc hién
cac bién phap thich hop d& ngén chan va phat hién cac hanh vi gian 1&n va nhirng vi pham khac.

Ban Téng Giam déc cam két 44 tudn thi nhirng yéu cau néu trén trong viéc 1ap bao cao tai chinh hop
nhéat kém theo.

CONG BO CUA BAN TONG GIAM BOC

Theo y kién cla Ban Téng Giam dbc, b&o c4o tai chinh hop nhat kém theo phan anh trung thyc va
hop Iy tinh hinh tai chinh hop nhét clia Tap doan vao ngay 31 thang 12 nam 2019, ket qua hoat djng
kinh doanh hop nhat va tinh hinh lru chuyén tién té hop nhét cho nam tai chinh ket thic clng ngay,
phil hop véi cac Chudn muc ké todn Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy
dinh phap 1y c6 lién guan dén viéc Iap va trinh bay bao cdo tai chinh hep nhat.
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BAO CAO KIEM TOAN BQC LAP

Kinh givi: Céc cb déng cia Céng ty Cé phin Djch vy Hang khéng Taseco

Chuing t8i da kiém todn bao céo tai chinh hep nhat kém theo cia Céng ty C4 phén Dich vy Hang khéing
Taseco ("Céng ty") va cac cong ty con (sau day goi chung la "Tap doan”) dwoc lap ngay 12 thang 3 nam
2020 va dugre trinh bay tir trang 6 dén trang 48, bao gbm bang can ddi ké toan hop nhat tai ngay 31 théng
12 nam 2019, béo cao két qua hoat dang kinh doanh hop nhét va bao cdo luu chuyén tién t& hop nhat cho
nam tai chinh két thic cing ngay va cac thuyét minh bao cao tai chinh hop nhat kém theo,

Tréch nhiém cta Ban Tong Giam déc Céng ty

Ban Tdang Giam déc Céng ty chiu trach nhiém Iap va trinh bay trung thuc va hep Iy bao cdo tai chinh
hop nhat ciia Tap doan theo cac Chudn muce ké toan Viét Nam, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam
va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhat va chiu trach
nhigém vé kiém soat ndi bd ma Ban Tang Giam dbc Céng ty xac dinh |a can thiét 3& ddm bao viéc 1ap va
trinh bay b&o céo tai chinh hop nhat khang oo sai sot trong yéu do gian Ian hodc nham I3n.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém cda chung t8i 1a dwa ra ¥ kién vé bao cdo tai chinh hgp nhat dua trén két qua cia cudc
kiém toan. Chung téi da tién hanh kiém toan theo cac Chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc
nay yéu cau chung toi tuan thi chudn muc va cac quy dinh vé dao dire nghé nghiép, 18p ké hoach va
thie hign cudc kiém toan dé dat dwoc sw dam bdo hop Iy vé viéc liéu bao cdo tai chinh hep nhét cla
Tap doan co con sai sét trong yéu hay khéng.

Cong viec kiém toan bao gbm thire hién céc thi tue nhdm thu thap céc bing ching kigm toan vé cac sb
ligéu va thuyét minh trén bdo cao tai chinh hgp nhat. Cac thi tuc kiém todn duwrgc lya chon dya trén xét
doan cla kiém todn vign, bao gbm danh gia rii ro cd sai sot trong yéu trong bao céo tai chinh hop nhat
do gian lan hodc nhdm I1&n. Khi thye hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat
néi bt cla Tap doan lién quan dén viéc |ap va trinh bay b&o céo tai chinh hgp nhét trung thige, hop Iy
nh&m thiét ké cac thil tuc kiém toan phi hop véi tinh hinh thire té, tuy nhién khéng nhdm muyc dich dua
ra y kién v& hiéu qua cla kidém soat ndi b cla Tap doan. Céng viéc kiém toan cling bao gbm danh gia
tinh thich hgp clia cac chinh sach ké toan dwoc ap dung va tinh hep Iy cla cac wde tinh ké toan cla
Ban Téng Giam dbc Céng ty cing nhu danh gia viéc trinh bay téng thg b&o c4o tai chinh hep nhat.

Chung t&i tin twéng rang cac béng chirng kiém todn ma chung t6i da thu thap dwoc 1a day dd va thich
hep dé lam co s& cho ¥ kién kiém toan cla chung téi.
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¥ kién cua Kiém toan vién

Theo y kién clia chung t&i, bao cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thire va hep 1y, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat clia Tap doan tai ngay 31 thang 12 n&m 2019, cling nhw két
qua hoat déng kinh doanh hop nhat va tinh hinh lwu chuyén tién t& hep nhat cho nam tai chinh két thuc
cung ngay, phi hop véi cac Chudn mure ké toan Viét Nam, Che do ké toan doanh nghiép Viét Nam va
céc quy dinh phap Iy cd lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hep nhat.

1y Mgd Thi Phuerng Nhung
ong Gi Kiém toan vién
Sé Gidy CNDKHN kiém toan: 1575-2018-004-1 S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 3069-2019-004-1

Ha Ndi, Viét Nam

Mgay 12 thang 3 nam 2020

IRy 55

Céng ty Co phan Dich vu Hang khéng Taseco

BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT
ngay 31 thang 12 nam 2019

BO1-DN/HN

Bon vi tinh: VND

TAI SAN

54 cudi ndm |

54 ddu ndm

.

. TAI SAN NGAN HAN

Tién va céc khodn twong

dwong tién

1. Tién

2. Céac khodn trong duong tign

Déu tw tai chinh ngén han
1. BAu tw nédm gilr dén ngay
dao han

. Cdc khodn phai thu ngdn han
1.

Phai thu ngdn han cla khach
hang

2. Trd truée cho ngudi ban
ngan han

3. Phai thu v& cho vay ngén han

4. Phai thu ngdn han khac

. Hang tén kho

1. Hang tbn kho
2. Dy phéng gidm gia hang thn
kho

. Tai sén ngdn han khdc

1. Chi phi tra trwére ngén han
2. Thué GTGT duoc khiu trir

TAI SAN DAI HAN

Cac khodn phai thu dai han
1. Phdi thu dai han khac

Tai sén cd dinh

1. Tai san cé dinh hiru hinh
Nguyén gia
Gid tri khau hao Iay ké
Tai san cb dinh vé hinh
Nguyén gia
Gia tri hao mén 10y ké

. Tai sdn ddr dang dai han

1. Chi phi xay diyng co ban do
dang

Déu tw tai chinh dai han

1. Ddu tw vao cdng ty lign két

2. Bdau tw nam gilr d&n ngay
dao han

. Tai sén dai han khéc

1. Chi phi tra trurdrc dai han
2. Lgi thé thuong mai

466.266.569.519 ‘

220.213.195.007 |
130.264 455 841 |
80.948.739.166

$0.000.000.000 ‘

80.000.000.000
41.871.208.508 \

16.899.761.992
2.003.933.859

22.967.512.657

102.321.020.697
102,635 356 978 |

(314.336.281)

11.861.145.307
5.080.950.245 \
6.780.195.062

407.442.462.338 I

10.977.360.007
10.977.360.007

154.575.537.325
145.257.973.949
236.503.443.216
(91.245.469.267) |
9.317.563.376 |
10.950.641,944
(1.633.078.568)

4.292.028.588 »

4.292.028.588

185.701.876.249
71.135.876.249

114.566.000.000 ‘

51.895.660.169
11.886.164.065
40.009.496.104

198.001.260.028

111.664.568.310
52 938.948.770
58.725.619.540

34.784.982.430
9.860.976.916

4.129.364.709
1.000.000.000
19.774 640.805

42.543.303.128
42.543.303.128

9.008.406.160
4855027623
4.353.378.537

468.064.510.790

159.207.153.483
159.207.153.483

141.677.300.232
133.102.338.701
186.295.595.784
(53.183.257.083)
8.574.961.531
9,182.566.588
(607.605.057)

3.010.557.556
3.010.557.556

150.581.445.220
144.281.445.220

6.300.000.000

13.588.054.299
13.588.054.289

TONG CONG TAI SAN

873.709.031.857 |

666.065.770.818

BAO CAO

THUONG NIEN
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Céng ty Cé phan Dich vu Hang khéng Taseco B01-DN/HN Cang ty C& phén Dich vu Hang khéng Taseco B02-DN/HN

BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT {tiép theo)

BAC CAD KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HQP NHAT
ngay 31 thang 12 nadm 2019

cho n&m tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

wenen| 2019

THUGNG NIEN

Bon vi tinh: VWD

Bon vi Binh: VND

M3 Thuyét Ma Thuyét
s6 | NGUON VON minh Sé cudi ndm S6 déu ndm sd | CHITIEU mink Na&m nay Nam trroe
300 | C. NO' PHAITRA 229.638.515.438 111.127.698.190 01 | 1. Doanh thu ban hang va cung |
310 | I H¢f ngén han 229.638.515.438 111.127.698.190 cép dich vu 221 | 1.140.093.680.561 |  B64.929.362.851
311 Phai trd nguei ban ngén han | 16.1 55.317.247.772 47.795.298.048
312 2. Nguei mua tré tién trude 02 | 2. Cac khoan gidam trlr doanh
ngan han | 16.2 9.771.863.246 6.331.070.477 thu 221 - (2.249.000)
313 3. Thué va cac khodn phaindp |
Nha nuére 17 | 24.423.791.543 14.652.448.805 10 | 3. Doanh thu thudn vé ban
314 4. Phai tra ngui lao dong 40.053.333.650 29.984.512.271 hang va cung cdp dich vu 221 ' 1.140.993.689.561 864.927.013.851
315 5. Chi phi phai tra ngan han 1.725.868.404 834 813.964
319 6. Phai trd ngén han khac 18 94.612,035.568 2.345.226.364 11 | 4. Gia vén hang ban va dich vu
320 7. Vay ngén han 18 3.451.026.480 7.895.740.678 cung cép 23 (522,935.586.952) = (396.810.030.832)
322 8. Quf khen thwrdng, phoc lgi 283.248.775 1.188.587.583 ' 5 a
20 i 5. Le¢inhuan vé ban han
400 | D. VON CHU SO H(rU 644.070.516.419 554,938.072.628 vfwn;‘,gﬂ%‘;@h vy 9 618.056.102.609 466.116.983.019
410 |I.  Vén cﬁh& s& hiru 20 644.070.516.419 554.938.072.628 21 |6 Doanh thu hoat @ong tai
411 1. Vén cb phéan da phat hanh 450.000.000.000 .000.000. ‘ an
411a - T:gopﬁ;é hﬁF;hdLgacr; 20000 360.000.000.000 chinh 222 20.987.313.961 16.097.969.512
uyén bidu quyét 450.000.000.000 360.000.000.000
421 2. Lmqnlfuan sau?hlfe chura 22 | 7. Chi phi tai chinh 24 {3.249.057.682) {4.811.020.566)
phan phéi 139.816.828.128 189.097.448.120 23 Trong ddé: Chi phi 14i vay (284.837.771) (2.644.140.988)
421a Loi nhudn sau thuéé r,.‘hu’g 24 |5, Phin il t sna &
hén phdi lay ké dén cubi . n lai rong cong ty
ﬁe‘.‘m trude g 39.684.777.428 28.784.617.056 lign két 14 13.036.187.017 {12.268.180.030)
421b - Lgi nhudn sau thué chua
phén phdi ndm nay 100.132.050.700 160.312.831.064 25 | @. Chiphiban hang 25 {252.650.091.758) | (178.964.521.183)
429 3. Lgiich cb dbng khéng kiém
soat g ? 21 54.253.688.291 5.840.624.508 26 | 10. Chi phi quan Iy doanh nghigp | 25 {137.630.814.701) (84.302.481.112)
30  11. Lol nhuin thudn tir hoat
440 | TONG CONG NGUON VON 873.709.031.857 666.065.770.818 aéng Kinh doanh 258.551.639.446 201.868.749.840
/ 0100735, 31 | 12. Thu nhap khac 26 6.052.801.242 | 3.120.895.511
! AP
l/f:“,/ ‘ /- 2 o) y 32 | 13. Chi phi khac 26 {1.448.891.184} {1.238.234.369)
/ 'i;- # DIGH VU Hip 40 | 14. Loi nhudn khéc 26 4.603.910.058 1.882.661.142
W\ TASE \
ham Tri ARR Qubc 50  15. Téng lgi nhudn ké toén
ng,,”,;- o 8 Bé m’:ﬁ‘{fﬁ:g‘ N\ ;gng“,ai‘;‘fgéc trwée thud 263.165.549.504 |  200.751.410.782
51 | 16. Chi phi thué TNDN hién hanh | 28 (50.786.308.482) (40.500.734.727)
Ha MN&i, Viét Nam

MNgay 12 thang 3 nam 2020

57

BAO CAO
THUONG NIEN

58

12019




Céng ty Cd phan Dich vu Hang khéng Taseco B0O2-DN/HN Céng ty Cé phan Dich vu Hang khéng Taseco BO3-DN/HN
BAO CAQ LU'U CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HQP NHAT (tiép theo) B . Wit 12 8t 2010

cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2019

Bon vi tinh: VND

Bon vi tinh: VND

BAO CAO
THUGNG NIEN

CHI TIEU

Thuyét |

minh

Nam nay

MNam trudc
(Trinh bay lai)

CHI TIEU

Thuyét
mirh

N&m nay

Ném trurde

cong ty me

17. Lgi nhuan sau thué TNDN

18. Levi nhudn sau thué coa

19, Lei nhudn sau thué cia cé
déng khong kiém soat

| 20. Lai co ban trén ¢ phiu

21. Lai suy giam trén cd phiéu

212.369.241.022

190.858.784.735

21.510.456.287
4.238

4.239

163.250.676.055

160.929.023.053

2.321.653.002
3.463

3.463

Pham Tri Hoang
Nouwei lap

Ha Mgi, Vigt Nam

Mgay 12 thang 3 nam 2020

12019 A%,

Ngoc Thiét
toan trudng

I. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT
BONG KINH DOANH

Lo nhudn ké toan trieée thué
Biéu chinh cho cac khodn:
Khau hao tai s&n cd dinh hiru
hinh va hao mén tai san cb dinh
v hinh {bac gbm phan bd Igi
thé thuong mai)
Cac khoan dy phing
Lai chénh l&ch ty gia hdi doai do
danh gia lai cac khodn myc tign
té cé gdc ngoai té
Lai tir hoat ddng dau
Chi phi 1&i vay

Leri nhudn tir hoat dgng kinh
doanh trude thay ddi von luu
déng
Tang cac khodn phai thu
Tang hang tén kho
Tang cac khodn phai trd
Gidam chi phi trd trurdre
Tién 1ai vay 48 trd
Thué thu nhap doanh nghiép da
ndp
Tién chi khac cho hoat ddng
kinh doanh

Lwu chuyén tién thudn tir hoat
déng kinh doanh

II. LU CHUYEN TIEN TU
HOAT BONG DAU TU
Tién chi @& mua sém, xay dung
tai s&n o dinh (TSCO) va céc
tai sdn dai han khac
Tién thu do thanh 1§, nhisgng
ban TSCE va cac tai san dai
han khac
Tién chi cho vay, mua cac cdng
cy ng cda don v khac
Tién thu héi cho vay, ban lai
céng cy ng cua don v khac
Tién thu/(chi) tir J&u tu gop von
vao don vi khac
Tikn thu 18i cho vay, 18i tién giri,
lgi nhuan durgre chia

Lwu chuyén tién thudn sir dyng
vao hoat déng déu tw

263.155.549.504

37.758.107 951
T4.816.269

(59.750.694)
(28.771.941.468)
284 637.771

272.441.419,335
(8.643.607.375)
(20.351.612.404)
15.668.202 446
2.455.747 980
(284.637.771)

(44.960.221.284)

(6.472.208.500)

209.853.081.40T7 |

(29.370.308.539)

959.090.910
(197.500.000.000)

151.220.439.740

33.528.197.541
15.388.714.953

{25.773.865.395) | (128.490.499.327)

(100.642.750.000)

203.751.410.782

24.268.238.513

(42.183.266)
(940.565.229)
2 644 140988

229.681.041.788
(4.147.513.865)
(2.272.485.990)
1.068.869.039
5.753.088.258
(2.661.566.194)
{36.497.811.090)

(3.565.798.900)

187.357.833.047

(35.706.814.029)

T2.721.272
{21.000.000.000)
15.000.000.000

13.786.337.430

BAO CAO
THUGONG NIEN

12019



Céng ty Co phan Dich vu Hang khéng Taseco

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT (tiép theo)

cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2019

BO3-DN/HN

Bon vi tinh: VND

Ma
50

CHI TIEU

Thuyét

fmirth

N&m nay

MNém trude

33
36

40

50
60

61

70

lll. LU CHUYEN TIEN T
HOAT BONG TAI CHINH
Tién thu tir di vay
Tién trd no gbc vay
C& tire, loi nhuan da tra cho
chi sd¥ hiru

Luwu chuyén tién thuan (sie dung
vao)itir hoat déng tai chinh

Tang/(giam) tién thuln trong nam

Tién va treng dwong tién diu
nam

Anh hudng cla thay di ty gia hi
doai quy ddi ngoai té

Tién va twong dwong tién cudi
nam

16.467.166.319
(20.911.880.517)

(71.142.400.000}

(75.587.114.198)

108.492.101.814

111.664.568.310 |

56.524. 883

220.213.195.007

100.226.978.1689
(182.730.664.019)
{(72.520.000.000)

(125.023.685.850)
(66.156.352.130)

177.776.713.412

44 207.028

111.664.568.310

.
W@ |

b

Pham Tri Hoang
Nguréi lap

Ha Nai, Viégt Nam

Ngay 12 thang 3 nam 2020

Toan van Bdo cdo tai chinh nam 2019 da dugc kiém todn ciia Taseco Airs dugc ddang tdi tai website: tasecoairs.vn
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hang khong Qudéc té Noi Bai, duong Vo Nguyén
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