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TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
Kinh giri: Quy vi CH dong Cong ty Co phan Chitng kho4n IB

Thyuc hién nhiém vu theo quy dinh cia Luat Chimg Khoan, Luat Doanh nghiep, Nghi dinh
71/2017/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé quan tri cong ty dai ching va Diéu 1& cia Cong ty
Cod phan Ching khoén 1B (IBSC) Hoi ddng quan tri (HDQT) xin trén trong bdo cdo quy vi cd
dong vé& quan trj Cong ty, két qua hoat dong ctia Hoi dong quan trj va timg thanh vién HDQT
ndm 2019 cfing nhu dinh hudng hoat ddng nam 2020 nhur sau:

I. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TR] VE HOAT PONG CUA CONG 7'Y NAM
2019

1. Tinh hinh Céng ty sau Dai hdi dong c6 dong thudng nién ngay 10/04/2019 d:a Lay

Dai hi ddng cd dong (DHCP) thudng nién nim 2019 d4 thong qua mot sé ndi dung quan trong,
lam dinh hudng cho hoat d6ng va su phét trién cia Cong ty.

Thang 01 ndm 2019, Céng ty d& hoan thé.nh viéc ting von thém 200 ty ddng thong qua phuong
thire phat hanh riéng 1¢. Sau khi viéc tang vén dugc Uy ban chimg khoan Nha nude chip thuén,
von didu 18 ctia IBSC ké tir ngay 01/02/2019 1a 1.009.645.830.000 dong.

Théang 05/2019 Cong ty da thuc hién xong phuong 4n ting von diéu 18 thong qua hinh thirc
pqat hanh ¢d phiéu dé tra c¢d tirc 15% cho cb dong va nang von diéu 1€ 1én 1.161.086.38:.000
d3ng.

B§ mdy nhén sy ciia Cong ty duge giit on d1nh co cau td chirc cac phong ban da di vag 1 dan
thién va van hanh thong subt. Hién Cong ty vin tiép tuc hoan thién hon nita co ciu té ~aw:: tieo
hudng tinh gon, tiét kiém va hiéu qué, hoan thién co s& vat chét, ban hanh, stra doi céc quy
trinh, quy ché hoat dong dam bao tuan thu cac quy dinh ctia phép ludt, Diéu & Cong 'y va mang
lai hi€u qua cao nhét cho cb dong.

2. Cong tic chi dao ciia Hoi dong quén tri nim 2019

Thuc hién Ngh; quyét PHCD thuong nién ndm 2019, HDQT dé hop dinh ky hang thang va hop
bét thuong dé kip thoi dua ra nhimg dinh huéng hoat dong phil hop véi tinh hinh hoat ddng cua
Cong ty, tap trung vao vu;:c chi dao diéu hanh thyc hién ké hoach kinh doanh 2019 m# DPHCD
da dé ra. Chu tich HDQT ddng thoi kiém nhiém chic Tong g1am dbc Cong ty da sat cinl. cing
véi mot s6 thanh vién HDQT tham gla chi dao tryc tiép, trién khai thyc hién ké hoach kinh
doanh, quan trj diéu hanh céng ty cin trong ding quy dinh cua phép luat va Pidu 1é Cong ty,
hoan thién bd may té chirc, nhan su, co s& vat chit cia Cong ty. Nhfmg chi dao cia HDQT
duge dénh gia 1a kip thoi va chinh xac, gép phan quyet dinh vao cac két qua dat dugc cua céc
chi tiéu ké hoach kinh doanh nim 2019, tao tién dé cho viéc phat trién Cong ty trongz céc nam
tdi.

3. Két qua kinh doanh nim 2019
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Trong bdi canh ¢6 nhidu di&n bién bét li cuia tinh hinh kinh té - chinh tri trén thé giéi ndm 2019
ma dinh diém 14 chién tranh thuong mai My -Trung va sy khéi phat cua dai dich COVOD-19
tai Vii Han — Trung Qudc vao thang 12/2019 da anh hudng tiéu cyc dén tinh hinh kinh té toan
cdu va TTCK Viét Nam. Tap thé Ban Lanh dao va CBCNV Cong ty dd doan két dong long,
bhic phuc moi khé khén, giam thiéu céc rii ro dé vira ddm bao thyc hién nhiém vu phat trién
<inh doanh vira bao toan va phat trién vn cho Céng ty va cb dong. Két qua kinh doani: nam
2019 dugc HPQT danh gi4 la twong dong véi tinh hinh chung cta cac doanh nghiép cing
nganh, cu thé nhu sau: '

- Téng doanh thu hoat ddng nim 2019 dat 438,6 ty ddng, bang 97% so véi thic hién ndm
2018.

- Tdng loi nhuan sau thué dat 116,3 ty dong, hoan thanh 97% ké hoach.

- Lai co ban trén ¢b phiéu (EPS) dat: 1.038 d6ng/CP, hoan thanh 91% k& hoach.

II. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TR] VE HOAT PONG CUA BAN TONG
GIAM POC VA CAC CAN BO QUAN LY CUA CONG TY

1. Dénh gid vé viéc thye hién cdc nghi quyét cia HDQT:

HDQT dénh gi4 cao hoat ddng cua Ban Téng gu’am déc va cac can bd quan ly trong vi¢ce thuc
hién céc nghj quyét, quyét dinh cia HDQT. Ban Téng gi4m déc da duy tri ché d hop d;nh ky
hang tudn, thang va d6t xuat dé tong két cong téc da thyce hién, rat kinh nghiém hodc Aidu chinh
cho ky tiép theo phu hop v6i thue té va dién bién thi truomg. Ban Tong giam doc 4d thyc hién
tdt cong tac trao ddi thong tin, bao cdo dmh ky v6i HPQT va Ban Kiém soat vé tinh hinh thyc
hign cac ndi dung trong Nghj quyét, quyet dinh va kip thoi xin ¥ kién chi dao cua HDQT ddi
v6i cac van dé phat sinh trong chi dao, diéu hanh Céong ty.

2. Dénh gi4 cong téc diéu hanh va viéc thye hi¢n ké hoach kinh doanh

Theo danh gi4 cia HDQT, Ban Téng giam dbc va can bd quan 1y da hoan thanh tot nhiém vu
tron; cOng tac didu hanh va quan ly Cong ty, cu thé nhur sau:

- DPiéu hanh hoat dong cua Cong ty cin trong, an toan, hiéu qua;

- Xay dyng, tham muu cho HDQT trong vigéc tiép tuc tai co ciu Cong ty theo nuémy tinh
gon, tiét kiém chi phi, phit hop véi thue té hoat dong clia Cong ty va thi truong;

Hoan thién hé théng quy trinh nghiép vy, sip xép, bo tri lai cic phong bza va didu
chuyén nhan su hop 1y, tap trung vao cdc mang kinh doanh chinh ctia Cong ty clic phu
horp v6i dinh huéng hoat dong cua Cong ty ting thoi ky;

- Trién khai ké hoach phit trién méi gidi, tw doanh, cho vay giao dich ky quy két hop voi
quan ly rii ro va linh hoat, kip thoi.

- Tiép tuc hoan thién va cai tién hé théng phin mém giao dich, bd sung va hoan thién
nhiéu tinh ndng hitu ich cho Nha diu tu, ning cao chét lugng cung cap dich vu va quan
tri hé théng dam bao van hanh thong sudt trong moi tinh hudng.

- Duy tri hé théng thuc thi quén trj rui ro, kiém soat ngi b (KSNB) nhim dam ‘10 ngin
ngira hidu qua cdc rii ro c¢6 thé anh hudng téi loi ich cia Cong ty va khach héag

- HO tro va chi dao sét sao, kip thoi, thdo g& céc khoé khan cua cac don vi trong qué | trinh
hoat dong nhét 14 d6i véi hoat dong Khdi Moi gidi ching khoan va hoat ddng tu van tai
chinh doanh nghiép;

- Duy tri va timg buéc nang cao duge vi thé, thuong hiéu ctia IBSC trén thi truong,

3. Pinh gid vé tuin thi phdp lujt
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Trong qu trinh thyc thi nhiém vy, Ban Téng gi4m dbc d tuan thi ddy dii cac quy dinh phap
luat c6 lién quan, Diéu 16 Cong ty, cac Nghi quyét va quy ché cia HDQT ban hanh.

III. BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI VA TUNG
THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI NAM 2019.

A. HOIDONG QUAN TRI
1. Gigi thi¢u Hoi ddng quan tri:

Theo quy dinh tai Ludt Doanh nghiép, Luat Ching khoén va Diéu 1é IBSC, HPQT ia co quan
quan 1y ciia Cong ty, ¢6 toan quyén nhan danh Céng ty dé quyét dinh thyc hién cdc quyén va
nghia vu clia Cong ty khong thude thdm quyén ctia PHDPCD. Trong ndm 2019, HDQT IBSC
da duy tri hoat dong theo quy dinh tai Piéu 16 va phap luat, Quy ché quan tri Cong ty dai ching
v6i sb thanh vién HPQT 1a nim (05) thanh vién, trong d6 c6 hai (02) thanh vién dc 14p va ba
(03) thanh vién tham gia diéu hanh:

1.1 Chu Tich HPQT:

- BaNguyén Thi Tuyét: Phu trach chung hoat dong ctia HDQT, kiém nhiém chirc Téng
gidm ddc va nguoi dai dién theo phép luat tir ngay 29/09/2017.

1.2 Thanh vién HDQT:

- Ong: Nguy&n Tuén Diing - Thanh vién HPQT, kiém Giam dbc Khéi IB;
- Ba: Tran Thi Hong Ha - Thanh vién HDQT, kiém phu trdch phong Nguon von (tir thang
06/2019 ba Tran Thi Héng Ha khong con kiém nhiém phuy trach phong Nguéin vén nita)
- Ba: Cao Thi Hong - Thanh vién déc lap HPQT;
- Ong: Phi Anh Tuan - Thanh vién déc lap HDQT;
2. Céc tiéu ban thudc Hpi ddng quan tri: (khéng cd tidu ban)
3. Hoat djng ciia Hji ddng quan tri:

3.1. Théng tin vé cdc cude hop ciia va Nghi quyét ciia HPQT:

? Jo
TT Thanh vién HDQT Chite vu Sébudihop | Tylé %hon
tham du (%) zham ai
; wp snd Chu Tich HDPQT
: én Thi Tuyé : v w7
1 Ba: Nguyén Thi Tuyét kiém nhiém TGD 15/15 100%
2 | Ong: Nguyén Tuén Diing | Thanh vién HDQT 15/15 100% -
3 | Ba: Tran Thi Hong HA | Thanh vién HPQT 15/15 100% -
4 Ba: Cao Thi Hong Thanh vién HDQT 15/15 100% -
5 | Ong: Phi Anh Tuan Thanh vién HDQT 15/15 100% -

T‘rong nim 2019, Hoi ddng quan tri d2 tién hanh 15 cudc hop, ban hanh 17 Nghi quyé‘t cua Hoi
dong quan tri.

Bang liét ké chi tiét cac Nghj quyét, Quyét dinh ctia HDQT nhu sau:

TT S hiéu Ngay ban Noi dung
hanh
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01/2019/IBSC/NQ-HDPQT

22/01/2019

Théng qua két qua chao ban cG phiéu
riéng 1¢, sira ddi bo sung diéu 1¢ cong

ty

02/2019/IBSC/NQ-HBQT

01/02/2019

Thong qua viéc phat hanh trai phiéu
riéng 1¢ 2019

03/2019/IBSC/NQ-HPQT

15/02/2019

Thong qua viéc st dung co phiéu lam
tai san bao dam cho trai phiéu phat
hanh ngay 06/12/2018 cua 13SC

04/2019/IBSC/NQ-HBQT

26/02/2019

Triéu tip hop dai hoi co dong tiidng
nién ndm 2019

05/2019/IBSC/NQ-HDQT

25/03/2019

Thong qua ndi dung chuorg trinh va
tai liéu hop DPHCD thudng nién 2019

06/2019/IBSC/NQ-HDBQT

25/03/2019

Thanh 1ap Ban kiém tra ar cach cd
doéng

07/2019/IBSC/NQ-HDBQT

19/04/2019

Trién khai phwong 4n phét hanh co
phiéu tra cd tirc ndm 2018

08/2019/IBSC/NQ-HDQT

22/04/2019

Phéin cong céng viéc va muc thu lao
cua thanh vién HDQT, BKS

09/2019/IBSC/NQ-HDQT

10/05/2019

Chdt danh séch ¢6 dong dé the hién
viéc tra c¢0 tuc ndm 2018 baag cod
phicu

10

10/2019/IBSC/NQ-HBQT

31/05/2019

Théng qua két qua phat hanh co phlcu
dé tra cb tirc ndm 2018, sira i bd
sung Piéu 1& Cong ty

11

11/2019/IBSC/NQ-HDPQT

05/07/2019

Théng qua viéc lwa chon cong ty kiém
toan BCTC

12

12/2019/IBSC/NQ-HDQT

06/08/2019

V/v: 14y y kién cd dong bang vian ban

13

13/2019/IBSC/NQ-HDQT

30/08/2019

Thong qua ndi dung tai ligu ldy y kién
c0 dong bing viin ban

14

14/2019/IBSC/NQ-HDQT

30/08/2019

Thanh 14p Ban kiém phiéu v viéc lay
y kién co dong bang van ban

15/2019/IBSC/NQ-HPQT

23/09/2019

Thong qua phuong 4n mua g Lwéc
han mdt phin trai phiéu ctia ‘BSC
phat hanh ngay 22/02/2019 vo&r Ang
ménh gid 200 ty dong ]

16

16/2019/IBSC/NQ-HBQT

11/10/2019

Théng qua phuong an vay +On ngin
hang TNHH MTV Woori VN - Chi
nhanh HCM

¥

17/2019/IBSC/NQ-HPQT

05/11/2019

Théng qua vi¢c Cong ty tham gia giao
dich phdi sinh 1a suat voi
Techcombank

3.2. Bdo cdo ddnh gid két qua hoat dpng cuia tieng thanh vién HPQT:

HDQT Cong ty hoat dong theo nguyén tic tap thé lanh dao, ca nhan phu trach va chiu trach
nhiém theo timg mang hoat dong dé hd trg Ban Tong gidm dbc. Trong ndm 2019 céc thanh vién
HDPQT d hoan thanh tét nhiém vu duoc giao:

- Chu tich HPQT ngoai viéc thuc hién diéu hanh chung cac hoat dong cia HPQT con
dugc giao nhiém vu kiém nhiém chirc Tong giam doc, ngudi dai dién theo phap luit,
chi dao diéu hanh cac hoat déng cia Cong ty theo quy dinh tai Diéu 1é va quy dinh cua
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phép luét, phu trach chi dao va gidm sat hoat dong ciia Khdi Méi giti, Ké toan tai chinh,
Quan trj rii ro va kiém soét ndi b, Dich vy tai chinh va Pau tu tu doanh.

- C4c thanh vién HPQT khéc hd trg Chu Tich HPQT trong viéc gidm st hoat dong cua
cac khéi IB, phong Ngudn vén, Cong nghé Thong tin, Phap ché va Hanh chinh nhan su.

- Thanh vién HPQT dgc lap da tham gia va déng gop ¥ kién tai cac cudc hop ctia HDQT

* ma thanh vién tham dy. Trong d6 thanh vién HDQT ddc lap dd tham muru, gép y vao
viéc b sung ban hanh cac vin ban, quy ché td chirc va hoat dong cong ty dara bao tudn
thu phap luat, phtt hgp véi dinh hudng phat trién Céng ty trong cac ké hoach trung va
dai han.

3.3 Két qua thiee hién cdc cong viec PHPCD thuong nién va bdt thwong ndm 2019 giao cho
HDQT:

Ghi chi ket qua
thue hién

Phét hanh ¢6 phiéu dé tra
1 | Tang v6n didulé dot 1 1én 1.161 ty | Hoan thanh 100% | cb tic 2018 bing 15%
ddng ménh gid, dé ting vén
diéu ¢ )
Do tinh hinh thic té cua
thi truong cling ahwr nhu
ciu vbn cia Cong ty

p i i No§i dung cong viéce Thue hién

Tang von diéu 1é dot 2 theo hinh
2 | thic chao ban cb phiéu cho c¢b | Khong thuc hién
dong hién hitu theo ty 1€ 2:1, ting
von 1én 1.741,6 ty dong

£ : Hoan thanh 97% | LNST dat 116,37 ty
3 Ket qua kinh doanh nam 2019 ddng/ké hoach 120
dong
Tiép tuc trién khai san pham Do tinh hinh thyc t cua
4 Chimg quyén c6 bao dam va kinh | Khong thyc hién | thj truong chwa thuén loi

doanh Chimg khodn phéi sinh
Lya chon Cong ty kiém toan Bao | Hoan thanh

Cong ty trach nhiém hitu

’ cdo tai chinh ndm 2019 han Deloitte Vi¢t Nam

7.4 K3t qua thuc hién vigc phat hanh trdi phiéu tinh dén 27/03/2020:

Tir ngay 01/01/2019 dén ngay 27/03/2020, IBSC da tién hanh 02 dot phat hanh trdi phicu theo
phuong thirc phét hanh riéng 1€, chi tiét va du no con lai cta trai phiéu da phat hanh ahw sza:

Pon vi tinh: Ty dong

" Ngay phiat | Ngay ddo | Tong gid tri | Thanh toin | Dw ng hién
TT | Kyhan hanh han phat hanh truréc han tai
1 3ndm | 22/02/2019 | 22/02/2022 200 200 -
2 2nam | 02/03/2020 | 02/03/2022 200 - 200
Cong 400 200 200

3.5 Bdo cdo tinh hinh thuc hién cdc ni dung dwoc Pai hji dong cé dong thuong nien 2019 uy
quyén cho HDQT:

Theo Nghi quyét ciia Pai hoi ddng cb dong thuong nién 2019 da uy quyén cho H:QT quyét
dinh tt ca cac hgp ddng bao lanh phat hanh thudc thAm quyén ciia Pai hoi dong cb ddng, tuy
nhién trong nim 2019 khong phét sinh céc hop dong nay.
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B. THU LAO CUA HOI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT, VA CAC CHI PH{
KHAC
- Thu lao HPQT, Ban kiém soat nam 2019 theo ké hoach da dugc DPHCD thong qua tai
phién hop ngay 10/04/2019 t6i da khong qua 2 ty dong.
- Thu lao HPQT, Ban kiém soat da tam (mg tir ngay 01/01/2019 dén ngay 31/12/2019 la:

1.044.000.000 ddng.
- Chi phi khéc cho HPQT, Ban kiém so4t nam 2019: (khéng phat sinh)

Téng thit lao HPQT, Ban kiém soét va chi phi khéc di tam (mg nim 2019 1a: 1.074.¢¢9.000
dbng (Mot ty, khéng trdm bon muoi bon trigu dong).

C.KE HOACH, PINH HUONG HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2020
1. Ké hoach, dinh hwéng hoat dgng cia Hgi dong quén tri nim 2020:

Pimg trudce ap luc thi trudong chl’mg khodn s& rat kho khan do dich bénh Covid 19 da géy ra va
khing khoang kinh té trén toan ciu dugc du bao s& kha nghlem trong trong nhimg thang, quy
con lai ciia nam 2020. Trén co s& nhitng muyc tiéu phat trién va két qua da dat dugc tir nhirng
nam trudce, IBSC dl,r kién s& tiép tuc tap trung phat trién 04 tru ¢6t chinh mang lai doanh thu
cho Cong ty bao gdm: Moi gidi chimg khoén va dich vu chimg khodn, Dich vu tai ck:in?, Dich
vu ngan hang dau tr va Pau tu ty doanh theo hudng thin trong két hop véi nang cac ning luc
hé théng quan trj rii ro, cy thé nhu sau:

- Tiép tuc 6n dinh va hoan thién bo rnay t6 chirc.

- Nang cao nang lyc tai chinh, tiép tuc d4u tu va hoan thién hé théng phin mém gixo dich,
xdy dung d01 ngil tu vén kinh nghiém, tin tdm, ddi ngli mdi gidi chuyen ng uf;p,

- Uutién nguon luc cho hoat dong moi gidi, dich vu tai chinh va tu vén dé tiép tuc thay
d01 co cAu doanh thu theo huéng ting ty trong doanh thu tir cdc mang dich vy, tu van,
tién t6i can dbi voi doanh thu tir hoat dong tir doanh.

- Chuén bj cc diéu kién can thiét dé tham gia TTCK phai sinh va trién khai san phim
chung quyén c6 tai san bao dam khi dugc cap phép.

- Day manh hoat dong xay dung, phat trién thuong hiéu va quang ba hinh anh C3xay ty cd
phin Chimg khodn IB trong thi truong chimg khoan Viét Nam.

2. Cic gidi phap cu thé dé thuc hién ké hoach:

- Cung b va ning cao cong tac quén tri Cong ty di‘mg thoi ning cao vai trd 4uan tr] va
kiém so4t rui ro trong quan tri tai chinh, ké toan kiém toan théng qua viéc nang cao nang
luc clia cac phong ban chirc ndng va vai tro trach nhiém cta cdn bd quan ly cac cp;

- Tlep tuc ning cao tinh minh bach trong hoat dong ctia Cong ty, ndng cao vai tro cua
thanh vién HDQT ddc lap;

- Tép trung chuin ho4 hé théng quy trinh nghiép vu ctia Cong ty phu hop véi tinh hinh
hoat dong kinh doanh va quy dinh cua phép !uéit, dic biét 12 an toan hé théng cong nghé
thong tin, quan trj rti ro, k1ém soat ndi bd,...

- Néng cao hiéu qua sir dung von thong qua v1¢c tiép tuc phat huy thé manh ¢z nhig
san phdm va dich vu hién c6 dong thoi nghlen ctru va phét trién cac san pham dich vu
méi phu hop v6i thong 16 va chudn muc qudc té dé dap ung kip thoi nhu cau cia khach
hang,

- DPiu tu chiéu sau tdi uu hod nghiép vu méi gidi nhim gia tang thi phén, tang tinh canh
tranh trén thi truong;
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- Tiép tuc trién khai thén trong hoat dong Déu tu, tw doanh;

- DAu tu phat trién cong nghé va dich vu hd trg giao dich hién dai.

- Tiép tuc chti trong dén céc hoat ddng tur van, bao lanh phat hanh, dich vu ngén hang déu
tu.

- Tang cuong ché d6 dai ngd va thu hut nhan tai;

- Tbi da héa quyén loi ciia cd dong, can ddi thich hgp vai viée diéu hanh Cong ty.

irén day 1a bdo céo cua Hoi ddng quan trj, kinh trinh Dai hdi dong c6 dong xem xét vi: thong
qua.

Trén trong cam on Quy vi cb dong!

NGUYEN THI TUYET
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