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I. THONG TIN CHUNG
1. Théng tin doanh nghiép

- Tén giao dich: Tdng cong ty Thuwong mai Ha NGi - Cong ty Cé phin

- Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép sb: 0100101273 cép 1an diu ngay 08/02/1993, cip
thay dbi Jan thir 30 ngay 29/06/2018.

- Vén didu 1é: 2.200 ty dong

- Vbn dau tu cta cha s& hiru: 2.200 ty dong

- Dia chi: 38-40 Lé Théi T4, phudong Hang Tréng, quan Hoan Kiém, Ha Noi

- S6 dién thoai: 024.3826.7984

- S6 fax: 024.3928.8407

- Website: www.haprogroup.vn

- Ma c6 phiéu: HTM
2. Qua4 trinh hinh thanh va phat trién

Téng cong ty Thuong mai Ha Noi ~ Cong ty C6 phan (“Téng Cong ty/Hapro”) tién than la

doanh nghiép Nha nudc trye thude UBND Thanh phd Ha Noi, duge thanh 1ap theo Quyét dinh sb
129/2004/QP-TTg ngay 14/7/2004 ctia Thu tuéng Chinh phi vé phé duyét Dé én thanh Idp Téng
cong ty va Quyét dinh s 125/2004/QD-UB ngay 11/8/2004 ctia UBND Thanh phé Ha Noi vé viée
thanh l4p Téng cong ty Thuong mai Ha Noi hoat dong theo mé hinh Cong ty me - Céng ty con.

Thuc hién chu trwong chung ctia Chinh Phu vé ¢6 phan hoa doanh nghiép nha nuéc, Tong
cong ty d tién hanh céc thi tuc dé b phan hda va chinh thirc hoat dong dudi mé hinh Céng ty cb
phan tir ngay 29/06/2018 theo Gidy chimg nhén ding ky doanh nghigp s6 0100101273 do S Ké
hoach va Dau t Ha Noi céip thay doi Jan thir 30 ngay 29/06/2018.

Ngay 24/04/2018, S& giao dich chitng khoan Ha Ngi ¢6 thong béo vé viée chinh thirc dua s6
c6 phan tring dau gia to chirc ngay 30/03/2018 tai S& giao dich chimg khoan Ha N¢i ctia Tong
cbng ty vao giao dich trén thi trudng UPCOM véi mi chimg khodn HTM, ngy giao dich dau tién
la ngay Thir sdu 04/05/2018.

Ngay 14/09/2018, Téng cong ty nhan dugc van ban $6 6196/UBCK-GSDC ciia Uy ban chimg
khoan nha nuéc vé viéc Téng Cong ty la cong ty dai chung.

Ngay 05/01/2019, S& Giao dich CK Ha néi ¢6 thong béo s6 18/TB-SGDHN vé ngay giao dich
dau tién doi voi cd phiéu dang ky giao dich ctia Tong cong ty Thuong mai Ha Noi — Cong ty c6
phan, ma chimg khoan HTM. Ngay giao dich chinh thire 12 ngay 10/01/2019.

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh chinh
- Nganh nghé kinh doanh chinh



+ Kinh doanh xuét nhip khau: Xuét khdu mot sb mat hang ndng san, thuc phém,... Thi truong
xudt khdu cuia TONG CONG TY trén 70 nuéc va khu vuc trén thé gidi trong dé c6 mot sb thi
trudmg chinh gém: M§ (gao, hat diéu), P, Phép, Anh, Tdy Ban Nha va mdt s6 nudc chdu Au
(hat diéu, ca phé), Trung Qudc, Quatar, UAE, Arabia Saudi, An P, Thé Nhi Ky, Kuwait, Pakistan
(gao, hat di éu, hat tiéu, com dira, néng san khac), Canada, Malaysia, Thai Lan, Singapore, Brunei,
mét sb nude chau Phi nhu Senegal, Algeri, Lebanon, Angola,....

+ Thuwong mai ndi dia: Hapro quan ly chudi siéu thi, cira hang tién ich, cira hang chuyén
doanh..., mdt s6 Chg va Chg dau mdi; Phat trién hé théng phan phdi, ban budn, dai Iy déi voi cac
mat hang tiéu ding do Téng c6ng ty san xut va phan phéi; Kinh doanh hang mién thué; San xudt
ché bién Gao va mot s6 mat hang thuc phém...; Cung cp dich vu: nha hang an udng...

- Pia diém hoat dong kinh doanh chinh: tai Thanh phd Ha N6i, Thanh phé HS Chi Minh va
Déng Thap.
4. Nhirng thanh tich da dat dwoe:

Qua hon 15 nam hoat déng, Téng cong ty Thuong mai Ha N6i — Cong ty cb phin khong chi
khéng dinh duge vi thé ctia thuong hiéu “Hapro” trong nudc, trén truong Quéc té ma con xay dung
duoc hé thébng nhimg thuong hiéu con do cac Cong ty thanh vién, Pon vi truc thudc xiy dung va
phat trién nhu: Kem Thay Ta, Hapro Bén mua, Hapromart, Haprofood, Seika Mart, Gbém Chu
Dau,...da dugc ngudi tiéu dung don nhén, tin tudéng va yéu thich.

Hapro ciing gat hai duge nhiéu gidi thudng Thuong hitu lon:

o 05 lan dat lién tiép dat “Thuong hiéu qubc gia™.

« 14 lan dat giai thuong “Thuong hiéu manh Viét Nam”.

e 13 14n lién tiép ndm trong Top 500 Doanh nghiép 16n nhat Viét Nam — VNR500.

o 13 lan lién tiép dat Danh hiéu Doanh nghiép xudt khau uy tin

. Bff:n canh do la nhiéu giai thuong danh gia khac: Cong ty uy tin nganh ban 1¢, Sao vang
dat Viét, Doanh nghi¢p Thuong mai — Dich vu tidu bidu (Vietnam Top Trade Service)

5. Thong tin vé mé hinh quan tri, to chire kinh doanh va b may quan ly

- MB& hinh quan tri: Téng cong ty dugc té chire va hoat dong theo mé hinh Céng ty ¢b phn theo
quy dinh cia Luét Doanh nghiép.

- Co chu by may quan ly: duge md ta theo so dd sau:
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Co céu té chire quan 1y va kiém sodt ciia Tong cong ty gdm cb:
< Dai Hji DPong C6 Dong
% Hpi Pdng Quan Tri: gom 05 thanh vién trong d6 ¢6 Chii tich HDQT, Pho Chu tich HDQT va
03 thanh vién HDQT
% Ban Kiém Sodt: gdm 03 thanh vién trong d6 ¢6 Truéng Ban Kiém sodt va 02 thanh vién
% Ban Tdng Gidm dbc: gdbm Tong Giam dbc, 04 Pho Téng Giam dbe trong d6 c6 01 Pho Téng
Giam dée kiém Ké toan truong Téng cong ty.
< Cice phong/ban chire ning, cic Pom vi true thue Téng cong ty:
- Céc phong/ban chirc nang; gém 9 Phong ban chire ning
- Don vi truc thuge: gdbm 10 BVTT
% Céc doanh nghiép c6 vén gép ciia Tong cong ty:
Téng cong ty cb dau tu, g6p von tai 25 Cong ty/don vi khdc, trong d6 gém:
- 04 Céng ty con ¢6 vén gép tir 51% vén diéu I¢ trd Ién.
- 21 Cong ty/don vi lién doanh, lién két.
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6. Dinh hwéng phat trién

Sau c¢d phan hoa, xdy dung Tong cong ty Thuong mai Ha Noi —

Cong ty ) pl1£"in la den vi kinh

doanh Xuat nhip khau va thuong mai néi dia cé nang luc canh tranh va phat trién bén viing. Nhiém

vu cu thé la:

- Tap trung phat trién, diy manh va ndng cao kim ngach xudt khau trong toan Tong cong ty:
phén ddu dén nam 2020, ty trong doanh thu tir hoat dong kinh doanh xuét khdu chiém 80% tong
doanh thu ctia Tong cong ty. Pua thuong hiéu xuat khiu Hapro tré thanh thuong hiéu quic té hang
dau tai khu vue, bao trim moi hoat dong cua Téng cong ty.
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- Xay dyung thanh cong 05 mit hang xudt khau ndm trong 05 doanh nghiép xuat khéu hang dau
clia ca nude gdbm: Gao; Hat diéu; Hat tiéu; Ca phé; Thuc pham ché bién

- Tiép tuc duy tri va ndng cao hiéu qua ctua hé théng thuong mai ndi dia, tiép tuc phat trién chudi
Siéu thi, CHTI HaproMart, HaproFood va cdc ctra hang chuyén doanh theo hudng néng cao niang
lyc canh tranh bang chét lugng dich vu va ngudn hang hoa da dang, phong phu.

- Déy manh phat trién céc co s& vé tinh, ting cudng kha ndng san xuat, ché bién bao gdm ca
hang héa mang thuong hi¢u Hapro va khai thdc nguon hang héa phuc vu téi da cho nhu cdu xudt
khéu va thi trudmg trong nuée, dac biét 1a: Hoa qua tuoi, gao, ndng lam san, thu cong my nghé,
cong nghé pham, thiy hai san ché bién, cong nghé tiéu dung,...

- Xay dung md hinh Tdng cong ty ¢6 tinh gon nhe t6i da, linh hoat, hién dai va chuyén mon hoa
cao cd vé cong nghé quan [y, diéu kién phuong tién [am viéc va chinh séch phat trién nguén nhén
lye. Tao cong an viée 1am va bao dam thu nhap cho ngudi lao dong sau cd phan héa.

Trong nhimg nadm t6i, Tong Cong ty cé dinh hudng phat trién san xuét kinh doanh nhu sau:

v Tdp trung ddy manh kinh doanh xudt nhép khdu:

- Nghién ctru, phat trién mé rong thém cac thi trudng 16n, cé tiém nang, tham nhp sau vao thi
trudng Chau Phi; phén déu dén nam 2020, Téng cong ty c6 thém nhiéu thi truong méi vé xuét
khau, m& rong t6i 80 qudc gia va ving lanh thd trén thé giéi.

- Pautu xéy dtmg mdt so nha may ché bién hf‘mg nong san dé chit dong vé ngudn hang héa va
kiém soat tot chét lugng hang héa phuc vy xudt khiu, dap tmg duge cac don hang lon.

- Nghién ctru phat trién thém céc mit hang xuat khdu méi nhu cac mét hang ché bién thanh
phim, déng géi bao bi mang thuong hidu Hapro dé dua truc tiép vao mot s6 chudi Siéu thi, Trung
tam thuong mai, dai Siéu thi tai nudc ngodi; Md rong kinh doanh nhdp khdu hang héa nhdm tao
ngudn hang phong phi, da dang, chét lwong cho hoat dong ban budn, ban lé cia TONG CONG TY
& thi truong ndi dia.

- Tié‘p tuc dao tao lai va dao tao méi doi ngli can bd co6 chuyén mén nghiép vu cao, tinh théng,
2101 nghé, nang dong, sang tao, du kién thic, nang luc dap ung yéu cdu nhiém vu hoat ddng kinh
doanh xuit nhap khéu trong méi trirong canh tranh, hoi nhap qu(")c té.

v' Duy tri va ndng cao hiéu qua kinh doanh tgi thi truong néi dia:

- Dﬁy manh phét trién thuong hiéu Hapro Mart. Dam bao kinh doanh cé hiéu qua cac Trung tdm
Thuong mai, hé théng Siéu thi, Ctra hang tién ich mang thuong higu Hapromart; hé thdng cac cia
hang chuyén doanh va hg théng cac nha hang, cira hang dich vu an uéng tai Ha N§i va mot so tinh
thanh phia Bic.

- Két nbi v&i céc nha cung cap va trés thanh dai 1y phan phdi cho nhiéu nha san xudt 6 uy tin
trén Thé gigi; DAy manh phat trién céc co so vé tinh, tang cudong kha nang phat trién ngudn hang
trong va ngoai nudc, tao kénh hang héa da chiéu dédc biét 1a: Hoa qua tuoi, gao, ndng lam san, cong
nghé pham, thiy hai san ché bién, hang cong nghiép tiéu dung.

v’ Ndng cao hiéu qua sw dung hé thong ha tang thwong mai:

-~ Tiép tuc quy hoach lai todn b mang ludi kinh doanh phti hop véi cong ndng sir dung va chién
luge phat trién cia Téng cOng ty; Tang cudng ra soat. sép xép lai mang ludi, déy manh khai théac
néng cao hiéu qua sir dung mang luéi theo quy hoach.

- Nghién citu, quy hoach, tim kiém dia diém va dé xuat Thanh phd ciing nhu cac tinh, thanh phia
Bic tao diéu kién vé quy dat cho Tf)ng cong ty dé td chie va phdt trién hé thdng ha tdng thuong
mai, co s& san xuét vé tinh,
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v Vé céng tdc dau tu:

Tiép tuc tich cuc ddy nhanh tién do thuc hién dau tu, sém dua vao khai thac, sir dung céc dur an
ctia Tong Cong ty.
v Phat trién thirong hiéu, xdy dung vin héa doanh nghiép:

- X4y dung mé hinh van héa doanh nghiép mang ban séc riéng; dinh hudng hanh déng theo ton
chi hanh ddng cta ting nam.

- Phét huy gia tri thuong hiéu BRGHapro 14 thuong hiéu xuit khdu qudc té hang dau tai khu
vuc: thuong hiéu ban Ié uy tin nam trong hé sinh théi BRG.

- Nang cao tinh chuyén nghiép trong chudn héa va nhén dién thuong hi¢u clia Téng cong ty va
cia cac Cong ty thanh vién, don vi true thude Tong cdng ty, theo dinh hudng chung ctia Tap doan.

v Déi mdi va phdt trién doanh nghiép:

Tiép tuc thuc hién cong tac co céu toan dién hoat dong kinh doanh cua cac Cong ty coé hoat
dong KD chua hiéu qua va khong pht hop véi dinh hudng phat trién ctia Tong cong ty ¢d phén; co
chu lai bd may t6 chirc quan 1y ctia Cong ty Me va cac Cong ty truc thude, dam bao bd may 16 chire
mang tinh gon nhe, linh hoat, hién dai; da nganh va chuyén mén hoéa cao.

Cic muc tiéu phit trién bén virng (méi treong, xi hi va chng dong) va chwong trinh
chinh lién quan dén ngin han va trung han ciia Tong cong ty

+ Véi muc tiéu huéng téi su phét trién bén vimg thong qua cac cong trinh an toan, than thién
voi moi trueong. Da dau tu xdy dung hé thdng xit Iy nude thai & khu cong nghiép Hapro, xay dung
quy trinh thu gom va xtr ly rac thai sinh hoat va rac thai cong nghiép ding quy dinh, dam bao vé
sinh mbi trudng: chudn bi ddu tu hé thdng nudce thai va bao vé méi truong tai Cho diu mbi phia
Nam,....

+ Ludn chi trong cdng tac qudc phong an ninh, cong tac vé sinh an toan thuc pham, phong chay
chira chay, an toan lao dong tai cac Trung tdm kinh doanh Chg, céc diém kinh doanh dich vu an
udng va hé thdng ban l¢, céc du 4n clia Tong cong ty va cta cac Cong ty thanh vién dam bao an
toan tuyét dbi, khong dé xay ra sur co.

+ Cling voi sy phdi hop ctia cac t chire chinh quyén, Cong doan, Poan thanh nién, Tong cong
ty ¢6 Quy Tir thién & Phat trién cong ddng nhidu nam lién trién khai cic hoat dang trong tam, mang
nhiéu y nghia nhu: hé tro hoe béng thuong xuyén cho con em CBNV c6 hoan canh kho khan, to
chitc chuong trinh trung thu “Anh trang tudi tho”, hd tro tré em khuyét tat, phéi hop véi céc don
vj t chitc chuong trinh tir thién tang qua tré em viing hai dao, hd trg cac em hoe sinh, gia dinh ¢6
hoan canh khé khin tai Ha Giang, Ha Tinh....; td chic hanh trinh tri 4n tai Quang Tri nhan dip
ngay thuong binh liét sy, ddng thoi tham héi va ting qua céc bénh binh, céc ddng chi thuong binh,
than nhén gia dinh liét sy 1d CBNV Tdng cong ty.

7. Cic rii ro ¢6 thé anh huéng dén hoat dong sin xuit kinh doanh hoic ddi voi vice thue
hién cac muc tién cua Cong ty
7.1 Riii ro trong linh viee Xudt khiu:

- Bién dong giam gia rat [6n trén thi trudng thé gidi nén tiém 4n rui ro 1am anh huong dén kim
ngach va doanh thu hoat ddng xudt khau hang ndng san thuc phim.

- Chinh sach nhap khéu hang ndng san cia Chinh phu cdc nudce cling lién tyc co nhimg thay
d6i nhit 1a 4p dung chinh séch thué, rao can thuong mai, thay ddi viée dp dung céc tidu chudn chét
lugng va kiém soét chat luong hang nhap khau cling & tac dong truc tiép va phat sinh rai ro cho
hang hoa xuat khau ctia Téng cong ty.



-Ngoai ra, nhimng thdng dau nam 2020, dich covid 19 xdy ra trén toan thé gidi nén céc hoat
déng xuat khéu hang néng san gan nhu roi vao trang thi té liét.
7.2 Riii ro trong linh vue thwong mai nji dia:

Trong giai doan hoi nhap kinh té qudc té hién nay, ngay cang nhiéu c4c nha béan & nude ngoai
déy manh ké hoach m& rong kinh doanh dé timg bude chiém linh thi truong trong nude. Theo quy
hoach ca nude dén nam 2020 sé c¢6 khodng 1.200 - 1.500 siéu thi, 180 trung tdm thuong mai, 157
trung tAm mua sam. Dy béo, giai doan 2016-2020, tdc do tang truong thuong mai ban 1 s& dat
11,9%, quy md thi trudng khoang 179 ty USD vao ndm 2020, trong d6 bén 1é hién dai s& chiém
trén 45% nhung chii yéu do cac nha ban 1é nude ngoai véi tiém luc tai chinh manh chiém linh. Do
dd, mire d§ canh tranh cao trong linh vue thuong mai ndi dia bdn Ié 1a rat [én 1am anh hudng dén
doanh thu va toc do phat trién cia mang kinh doanh thuong mai ndi dia ctia Tong cong ty trong
nam 2019.

II. Tinhhinh hoat dgng san xuit kinh doanh trong nim 2019
1. Két qua thuwe hién cdc chi tiéu kinh té nim 2019:

Thue hid So sanh (%)

TT Cic chi tiéu chinh m_;"; : (; i; KH trinh Cung ky

PHCD 2018
1 Kim ngach XK (#riéu USD) 57,88 58% 6%

2 | Téng Doanh thu (1y dong) 1.935,26 52% 54%
3 | Loi nhuan trudce thué (1y dong) 135,7 228% 634% |

Téng s6 lao dong thoi i i

* | diém 31/12/2019 i K o
Thu nhép binh quén J

5 i : 1009 999

(triéu dong/nguoi/thang) 1053 0% 9%

Ddnh gid mjt sé vin dé anh huéng dén két qua kinh doanh 2019:

- Trén thi truong thé gidi, nam 2019 gia hang nong san xudt khau lién tuc giam tiém 4n rat nhiéu
rii ro cho hoat dong kinh doanh xudt khau, lam cho sé kim ngach va doanh thu cua hang xuat khau
giam so véi nam trude.

- Thi trudmg ndi dia va béan 1é nim 2019 van tiép tue ¢6 su canh tranh quyét liét, nhét 12 mang
bén |¢ cuia cac don vi trong nude vai cac doanh nghiép nude ngoai tham gia tai thi truong Viét Nam
cting anh hudng khong nhod dén hoat dong kinh doanh ciia Haproc
2. T6 chire va nhén swr

Tai thoi diém 31/12/2019, Ban Téng giam dbc Tong cong ty gdm co 5 thanh vién:

£ 3 Ho tén Chire danh

I | Ong Vii Thanh Son Téng Giam dbc

)

Ong Nguyén Tién Vuong Phé Téng giam dbc

3 Ba D& Tué Tam Pho Téng giam doe

4 | Ong Pinh Tién Thanh Pho Téng giam dbc

5 Ba Duong Thi Lam Phé Téng gidgm ddc kiem Ké toan truong J
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Nhiing thay di trong Ban Téng giam déc, Ké toén truéng: Trong nam 2019, HPQT da ban
hanh cac Quyét dinh vé viéc thay doi nhan s trong Ban Tong gidm ddc Ké todn truong cua Tong

cdng ty nhu sau:

Ba Nguyén Thi Hai Thanh théi gitt chire vu Pho Tdng giam ddc Tong cong ty ké tirngay 18/4/2019.

Ba Duong Thj Lam théi giir chitc vu K& todn truong Téng cong ty tir ngay 15/7/2019.

Tiép nhén va bd nhiém éng Pinh Hong Quang gitt chire vu K& todn trudmng Tdng cng ty tir 15/7/2019,

B6 nhiém ba Duong Thi Lam gitt chirc vu Ké toan truéng Téng cong ty tir ngay 02/12/2019.

Ong Dinh Hong Quang théi giit chirc vu Ké toan trudng Téng cong ty tir 02/12/2019.

BS nhiém Ba D4 Tué Tam giit chirc vy Phé Tdng gidm dde Tdng cong ty tir 02/12/2019.

&

+ Sinh nam: 1964

 Ong Vii Thanh Son - Thanh vién HPQT kiém Téng Gidm déc

« CMND s6: 012742314 do CA Ha Noi cip ngay 22/10/2004
* Dia chi thuong tra: S6 52 L6 C2 Khu d6 thi Nam Thang Long (Ciputra), Tay Ho, Ha Noi.

-

Trinh d6 chuyén mén: Thac s§ Quan tri kinh doanh quéc té; Ctr nhén Kinh té ddi ngoai
Chirc vu hién tai: Thanh vién HDQT kiém Tong Gidm dédc.

Qué trinh cong tac:

Thaoi gian

Don vi cong tic

Chire vu

08/1986 - 12/1988

Cuc Vat i — B3 Quéc Phong

B§ dai

01/1989- 03/1993

Téng Cong ty XNK va Pdu tu
tinh Hai Hung

- Céan by, Phé phong Phong KH
Kinh doanh thi truong

- Gidm déc VP dai dién, Giam doc
CN TP. Ho Chi Minh

| 04/1993 - 7/1999

Cong ty Thuong mai dich vu
Hai Hung phia Nam

Phé Giam doc, Giam doc

7/1999 — 11/2001

S¢ Thuong mai — Du lich tinh
Hai Duong

Phoé Giam ddc f

12/2001-8/2004

Cong ty SX-DV va XNK Nam
Ha Noi (nay la Tong Cong ty
TM Ha Noi)

Phé Giam dbe

9/2004 - 12/2006

Téng Céng ty TM Ha Noi

Ph6 Tong Giam doc

01/2007 - 11/2007

Téng Cong ty TM Ha Noi

UV HPQT, Phé Téng Giam dbc

12/2007 - 12/2010

Téng Céng ty TM Ha Noi

UV HDQT, Téng Giam déc

01/2011 - 7/2017

Téng Céng ty TM Ha Nai

Thanh vién HDTV, Téng Gidm déc |

}_
07/2017 - 06/2018 | Téng Cong ty TM Ha Noi Phu trach HPTV, Téng Gidm déc
712018 - Nay +ong Cong b thueng mal Ha | oy Ga HBOT. Thig Gidm dée

Néi - CTCP
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* S hiru chimg kho4n ciia ¢4 nhin va ngudi c6 lién quan trong Tdng cong ty:
- S& hitu ¢4 nhan: 0 ¢b phin, chiém ty 1& 0% vén diu 1¢ ciia Tong cong ty.
- S& hitu dai dién: Khdng c6
- S0 hiru cua ngudi c6 lién quan: Khéng co
 Ong Nguyén Tién Vieong — Phé Tong Gidm dbc
* Sinh nam: 1960
» CMND sé: 010271139  Ngay cép: 20/11/2007  Noi cdp: CA Ha Noi
+ Dia chi thudng tri: Nha B8 ngd 67 Van Cao, Quédn Ba Dinh, Ha Néi
» Trinh d0 chuyén mén: Thac s¥ kinh té
* Churc vu hién tai: Pho Téng Giam ddc
* Qué trinh cong tac:

Thoi gian DPon vi cong tic ‘ Chire vu \

Pon vi C10-D3-E46-F326-Quan khu
I1, Quan ddi nhan dan Viét Nam

9/1982-6/1985 Trung s7, ticu ddi truong

12/1985-11/1995 | Cong ty Dich vu Ngoai thuong Cén bo kinh doanh

Pho phong, Pho phong phu
trach Kinh doanh

02/1999-01/2000 | Céng ty TM&DV Téng hop Ha Ngi Truémg phong Kinh doanh

12/1995-01/1999 | Céng ty TM&DV Téng hop Ha Noi

Cira hang truong Cura hang

2 & % 4 A Noi L .
02/2000-4/2003 Cong ty TM&DV Tong hop Ha Noi MiZn thué Ngost gias doin

5/2003-5/2005 Cong ty TM&DV Téang hop HaNoi | Phé Giam doe

Giam dbc Trung tam KD hang
Mién Thué

UV HBQT, Gidam déc BH khdi
TMQT TCT kiém Giam déc
Trung tim KD hang mién thué
Ha Noi

UV HDQT, Phé Téng gidam |
dbe j
Thanh vién HDTV, Pho Téng
giam doc

s

6/2005-4/2007 | Téng cong ty Thuong mai Ha Noi

4/2007-02/2009 | Tong cong ty Thuong mai Ha Noi

03/2009-11/2010 | Tong cong ty Thuong mai Ha Noi

12/2010-6/2018 | Tdng cdng ty Thuong mai Ha Noi

Téng cong ty Thuong mai Ha Noi —

CTCP Phé Téng giam ddc

7/2018 - Nay

Thanh vién HDQT, Chu tich
HDbQT

+ S& hitu ching khodan cia ¢4 nhan va ngudi co lién quan trong Tong cong ty:

4/2015 - Nay Cong ty CP Thuc pham Ha Noi

- S hitu ¢4 nhéan: 0 ¢b phin, chiém ty 1& 0% vén diéu 18 cha Tdng cong ty
- S& hitu dai dién: Khéng cé
- So hitu cia nguoi e6 lién quan: Khong ¢
% Ong Pinh Tién Thanh ~ Phé Tong Gidm dic
11




* Sinh nam: 1971

- CMND s6: 011417043 Ngay cép: 02/11/2005 Noi cap: CA Ha Noi
+ Dia chi thuong tri: S6 1B Lé Hong Phong, phuong Dién Bién, Ba Dinh, Ha Noi

¢ Trinh d6 chuyén mon: Thac s§ Quan trj kinh doanh
Chtre vu hién tai: Phé Tdng Giam déc
Quad trinh cong tac:

Thoi gian Don vi cong tac

Chire vu

2/1993 - 7/1993 Cong ty DVTM Phuong Mai

Trudng Bo phan ban hang

8/1993 - 01/1994 Cong ty DVTM Van Dat

2/1994 - 9/1998 Cong ty LD Nha may Bia VN

Gidm sat KD
Giam sat KD khu vuc {

10/1998 —4/2006 | Cong ty LD Nha méy bia Ha Tdy

Céng ty TNHH Bia va nudc giai khat
5/2006 — 9/2007 i ia va nudc gidi khd
quoc té

Giam déc KD khu vuc _4
Giam doc PT KD kiém Giam

dbe PT du én \

Giam dbc PT KD kiém Giam
dbe KD ving

10/2007- 912009 Cc‘lng iy TNHH Bia va nudece giai khat
quoc te

10/2009 — 22016 Céﬂng iy TNHH Bia va nude giai khat
quoc té

Giam déc KD va thanh vién
Ban Diéu hanh Céng ty

3/2016 — 3/2018 J Cong ty CP Intimex Viét Nam

Thng gidim dbc |

42018 —62018 | CTCP Tip doan BRG

Pho Giam doc Khdi ban 1é

7/2018 - Nay | Téng Cong ty TM Ha Noi — CTCP

Phé Téng Giam dbe |

* S¢ hitu chimg khoan ctia ca nhan va nguoi ¢6 lién quan trong Téng cong ty:

- S& hitu ¢4 nhén: 0 ¢6 phén, chiém ty 16 0% vin diéu 1é ciia Tong cong ty.

- S¢ hitu dai dién: Khong c6
- S¢ hiru cta ngudi ¢6 lién quan: Khong ¢

& Ba Duwong Thi Lam — Phé Tong Gidm doc kiém Ké todn truong

» Sinh nam: 1977

» CMND s6: 013590082 Ngay cap: 15/9/2012  Noi cap: CA Ha Nai.
* Dia chi thudng tra: T6 25 phudng Thanh Tri, quan Hoang Mai, Ha Ngi.

* Trinh d6 chuyén mon: Cir nhin Kinh t&

+ Chire vu hién tai: Pho Tong Giam dbc kiem Ké toan truimg.

* Qua trinh cong tac:

Thoi gian . Don vi cong tic

9/1999 - 4/2001 Cong ty TM&SX hang XK Ngan Anh

Chire vu |

Ké toan tfmg hop

Ké toan trudng

LSQOO{ - 6/2005 Cong ty So¢ hivu tri tué Banca

7/2005 - 7/2008

Cong ty Kiém todn VN

|
Ké toan truong ﬂ

Kiém toan vién

Cong ty TNHH Nha may bia Chau A
Thai Binh Duong

8/2008 - 8/2009

Kiém toan vién noi bd \

il e = 18]
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Thoi gian

Don vj cong tic

Chire vu

9/2009 - 3/2014

Coéng ty TNHH Mazars VN

Kiém toan vién

4/2014 - 4/2015

Vingroup

K& toan trudng

5/2015 - 6/2018

Cong ty CP Thang Long GTC

Phé Téng giam dbc - Ké
toan truong

7/2018 - Nay

Téng cong ty Thuong mai Ha Noi —
CTCP

Phé Téng Giam doc kiém
K& toén trudng

* S¢ hitu chimg khodn ciia ¢4 nhan va ngudi ¢6 lién quan trong Tong cong ty:

- S& hitu ¢4 nhan: 0 ¢6 phin, chiém ty 1& 0% von diéu 1¢ cua Tdng cong ty.
- S¢ hiru dai dién: Khéng cé

S¢ hiru ctia ngudi ¢o lién quan: Khong co

“ Ba D6 Tué Tam - Phé Téng Gidm dbc

* Sinh nam: 1980
+ CMND s6: 013083409 Ngay cp: 22/5/2008
» Dia chi thuong tri: P05 tang 20, Toa Park 7, Khu D6 thi Times City Ha Ngi - 458 Minh Khai,

Q. Hai Ba Trung, Ha Noi
* Trinh d9 chuyén mon: Thac s§ Tai chinh Ngén hang

* Chtrc vu hién tai: Phé Téng Giam dc

* Qua trinh cong tac:

Noi cdp: CA Ha Noi.

Thoi gian

Pon vi cong tic

Chire vu

10/2003 - 6/2004

Cdng ty Thuong mai mién ndi Phi Tho

Nhan vién

7/2004 - 10/2010

Téng cong ty Thuong mai Ha Noi

Nhan vién, Td tuéng Ké toan -
Ban TCKT&KT

11/2010 - 6/2011

Tong cong ty Thuong mai Ha Noi

Trudng phong Ké toan Chi
nhénh XNK phia Bdc

712011 - 4/2012

Tong cong ty Thuong mai Ha Noi

Trudng Phong KT&KTNB
thuoéc Ban TCKT&KT

5/2012 - 8/2015 | Téng cong ty Thuong mai Ha Noi Giam dic Ban TCK T&KT |
T 3 P T z 3l
2 : 5 K¢ todn trudong kiém Gidm doc
9 - ong 0 1a N
/2015 - 6/2018 | Tong cong ty Thuong mai Ha Noi Ban TCKT&KT
7/2018 - 11/2019 | Tdng cong ty Thuong mai HANdi - CTCP | Giam doc Diu hanh
12/2019 dén nay | Téng cong ty Thuong mai HANgi - CTCP | Phé Tong gidm doc

» S& hitu chirng khoén cua ca nhan va nguoi co lién quan trong Téng cong ty:

- S& hiru ca nhan: 0 ¢6 phan, chiém ty 1& 0% von diéu I¢ ctia Tong cong ty.
-~ S¢ hiru dai dién: Khdng c6
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- S& hitu dai dién: Khong co, chiu dai dién
% Téng so6 lao déng ciia Tong cong ty tai thoi diém 31/12/2019 la 486 nguoi (chiea bao gom
cde thanh vien HDQT va Ban Kiém sodt).

“*  Tom tat chinh sach doi véi nguwoi lao dpng.

- Ché do lam viée: S6 gio lam viée khong qua 48 gio trong mét tudn. Ngudi lao dong duge trang
bi céc thiét bj bao hé lao dong can thiét, dam bao an toan lao dong, vé sinh lao dong va cai thién
didu kién lam viée cho ngudi lao ddng trong sudt thoi gian lam viée theo quy dinh cia phap luat..

- Chinh sach luong: Tong cong ty thuc hién chinh sach tra luong, nang luong theo quy dinh cua
Luat lao ddng va quy dinh cu thé ciia Tong cdng ty.

- Chinh sach khen thuéng: Tong cong ty s& khen thudng hoan thanh ké hoach, thudng so két,
tong két, thuémg nhén cac ngay 12 - tét, thuéng dot xudt cho can by nhan vién c6 thanh tich xudt
séc trong qua trinh sdn xuét kinh doanh tiy thugc vao thoi gian lam viée trong nam va két qua kinh
doanh ctia Tong cong ty.

- Ché dd phuc loi: Tong cbng ty thuc hién cac ché d bao hiém y té, bao hiém xa hoi, bao hiém
thit nghiép, bao hiém tai nan lao dong - bénh nghé nghiép, kinh phi cong doan, ché do nghi phép
cho can bd cong nhan vién theo dung quy dinh cta phap luat. Hang nam, Téng cong ty to chiic
kham sirc khoe dinh ky cho ngudi lao dong, phdi hop véi Cong doan td chire cho ngudi lao dong
duge tham quan du lich.

- Chinh sach dao tao: Tong cong ty thudmg xuyén td chire cac chuong trinh déo tao vé chuyén
mon, nghi&p vu cho ngudi lao dong. VE dio tao vé& quan 1y, Tong cong ty thué/phdi hop céc trudmg
Dai hoc, Trung tdm dao tao dé t chirc céc chuong trinh dao tao cho cac cz”ip quan ly.

3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thuc hién cdc du 4n

Hién nay, Téng cong ty dang nghién ctru, hoan thién hd so dé trién khai thuc hién mot sd Du an

dau tu; thue hién mot sb cong viéce dé chuén bi dau tw/xin phép dé khai cong Du an cua 'I'Sng

Cong ty. .

4. Bing tém tit vé hoat dong va tinh hinh tai chinh ciia cdc cong ty con, cong ty lién két:
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5. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh/ Financial situation

‘ Nam/Year | | T

| X-1 ‘
‘ Chi tiéu/ Financial Figure e X| gidm/ % |
-' (29/6/2018- 5 . change |
| 31/12/2018) N a9 | ol
g — e " . — 1 - |
Eﬁng gia tri tai san/Total asset 3.646.874.885.674 | 3.315.034.896.706 |
i' Doanh thu thudn/Net revenue 1.427.972.997.655 | 1.752.319.616.167 | |i
‘ Loi nhudn tir hoat dong kinh doanh/ 11.206.721.302 | 127.642.194.247 |
i __.__‘_ e P e
Jl Loi nhuéin khac/ Other profits 78.071.302 8.034.466.753 |
f i
| Loi nhudn truée thué/ Profit before 11.284.792.604 |  135.676.661.000 | |
| o | | |
‘ Loi nhuan sau thué/ Profit afier tax 9.581.435.300 |  111.273.136.428 ':
I_____ t == - - SR —_|
- Ty I8 lgi nhudn tra ¢ tic/ Payout |
!' ratio | J _—!I

Cc chi tiéu khéc/ other figures: (ty theo diic diém riéng clia nganh, cla cong ty dé lam rd két qua
hoat dong kinh doanh trong hai nim gin nhat/depending on the specific characteristics of the industry
and of the Company to clarify the company’s operating results for the last two years).

b) Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu/Major financial benchmarks:

| ¥
term Asset - Inventories . |
| S ol M. e

f T i —
| Niam/Year ‘ N&in/Year
Chi tiéu/ Benchmarks 6 thang cubi e } Ghi chi/Note
| Nam 2019
2018 - ’
1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn/ | ‘
Solvency ratio |
R e |
J He s6 thanh todn ngan han/Current 127 | 177 |
Lratio: l— f <|
] Tai san ngén han/Ng ngén han (Short term ' } (
| Asset/Short term debt) | |
e : 5
'+ Hé s6 thanh toan nhanh/Quick ratio: i 1,18 { 1,69 } "
| i
|

|i Tai san ngén han - Hang ton kho Short (
|

(e
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No ngén han Short term Debt

2. Chi tiéu vé co cdu von/ capital structure

0,39

0,30

+ Hé s0 No/Von chu sé hitu

(Debt/Owners’ Equity ratio) | 0,65

0,43

3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong/
Operation capability Ratio

+ Vong quay hang ton kho/ Inventory
{urnover:

8,23

17,44

Gia von hang ban/Hang ton kho binh quan
(Cost of goods sold/Average inventory) |

Doanh thu thudn/Téng tai san :

(Net revenue/ Total Assels) 0,37

0,50

| 4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi/ Target on !

Profitability

|+ He s& Loi nhudn sau thué/Doanh thu ‘ 0.01
¥

thuan (profit after tax/ Net revenue Ratio)

0,06

+ Hé s Loi nhuan sau thué/Vén chu sd

htiu (profit after tax/ total capital Ratio) W

0,05

6.

a.
- Tén cd phiéu: Cb phiéu Téng cong ty Thuong mai Ha Noi — Cong ty ¢d phan

+ Hé s0 Loi nhudn sau thué/Tong tai san

; / 0
(profit after tax/ Total assets Ratio) 0

0,03

+ Hé sd Loi nhudn tir hoat dong kinh
doanh/Doanh thu thuan (Operating profit/ 0,01
Net revenue Ratio) |

0,07

Co chu ¢b dong, thay a1 von diu tw ciia chii so hiru
C6 phan:

- Ménh gid: 10.000 déng/cd phan

- Loai ¢b phan: Cé phan phé théng

- Téng sb cd phiéu da phat hanh: 220.000.000 ¢ phiéu
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- Tbng gi4 tri cb phiéu da phét hanh: 2.200.000.000.000 dong. Trong do:

- Tbng sb cb phiéu duge ding ky giao dich: 220.000.000 ¢b phiéu, gom cé:
+ 86 lugng ¢b phiéu chuyén nhuwong tr do: 76.806.200 o phiéu (chiém 34,91% CK dang ky).
+ 86 luong cd phiéu chuyén nhugng c6 didu kién (han ché chuyén nhuong): 143.193.800 cb phiéu
(chiem 65,09% CK dang ky).

°, A R ana A s R oaa 2 . 2 aa . a
% Co ciu 0 dong theo ti€u chi co dong td chure, ¢6 ddng ca nhén

TT | Co chu cb dong S6 lugng cb dong S6 lugng ¢b phan | % VDL

| | C6 dong td chirc 7 205.255.359 93,3%

2 C6 dong ca nhan 905 14.744.641 6.7%
Cdong 912 220.000.000 100%

» Co cdu cb dong theo tiéu chi cd déng trong nwéc, ¢b dong nwdc ngoai

TT | Co céu cd dong S6 lugng ¢ déng | S6 lugng ¢6 phdn | % VDL

| Cd dbng trong nudce 904 219.996.480 99,99%

2 C6 dong nude ngoai 8 3.520 0,01%
Cong 912 220.000.000 100%

b. Tinh hinh thay d6i vén dau tu cia chi s& hitu: Néw cdc dot tang vén ¢o phan trong nim bao gom
cdc dot chao bdn ra cong chiing, chao bén riéng Ié, chuyén doi trdi phiéu, chuyén doi chitng quyén,
phér hanh co phiéu thwong, trd co tike bang co phicu v.v: Khong ¢6
¢. Giao dich ¢6 phiéu quy/ Transaction of treasury stocks: Néu s6 liong ¢o phiéu quy hién tai, liét
ké cde giao dich ¢6 phiéu quy da thiee hién trong ndm bao gom thoi diém thee hién giao dich, gid
giao dich va doi twgng giao dich: Khong co
d. Cac ching khoéan khac: Khéng cé
7. Bio cdo tac dong lién quan dén méi trudng va xa hdi cia cong ty:
7.1. Tudn thi phdp lugt vé bio vé méi truwong: Tuan thu ddy da, chua bi xir phat dn ndo
7.2. Chinh sdich lién quan dén ngwoi lao dpng:
a) Chinh séch lao dong nhiam dam bao siic khoe, an toan va phic 19i ciia nguoi lao dong

- Ludn quan tdm xay dung moi trudong lao dong an toan, dam bao dé Ngudi lao dong lam viée
trong moi truong dam béo an toan, vé sinh lao dong va quan tam cai thién diéu kién lam viée cho
nguoi lao dong.

- Thuc hién day di) céc ché dp bao hiém y té, bio hiém xa hoi, bdo hiém that nghiép, bao hiém tai
nan lao dong - bénh nghé nghiép, ché do nghi phép va céc ché do phac loi khac nhur kham stre khoe,
t0 chirc tham quan, nghi mét hang nam, .... cho ngudi lao ddng.
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- €06 chinh sach uu ddi vé mua bao hiém nhén tho cho ngudi lao dong.
¢) Hoat dong dao tao ngudi lao dong

- Cong tac dao tao cho ngudi lao dong luén dugc Tong cong ty chi trong quan tdm. Trong nam
2019, Téng cong ty thuong xuyén lién két/phdi hop véi cac don vi dao tao dé td chirc cic chuong
trinh d20 tao vé chuyén mon, nghiép vu cho ngudi lao dong nhu tép hudn vé luét lao dong, bao hiém
x& hoi, nghiép vu xuét nhap khau, tap huédn st dung ph?in mém Ds-Mart, 1SO 9001-2015,.....

7.3. Bdo cdo lién quan dén trach nhi¢m adi véi cgng dong dia phuwong

- Tirkhi thanh 1ap vé phat trién, Tong cong ty Thuong mai Ha Noi- CTCP ludn nhan thirc 6 vai
tro cta doanh nghiép véi cong dong xa hoi va moi trudng, Tng cong ty chii dong thyc hién cong tac
an sinh xa hoi tai dia phuong thong qua Quy tir thi¢n va phat trién cong dong cua Tdng cong ty nhu:
hd tro hoc béng cho mot sb sinh vién dai hoc ¢6 thanh tich xuat sic, hd tro tré em khuyét tat, tham
hoi va tang qua cac bénh binh, cac dong chi thuong binh, than nhén gia dinh liét sy, tang qua gia dinh
kho khan ctia mot sé quén huyén dip Tét ]a CBNV Téng cong ty.

- Chép hanh day du nghia vu ndp ngan sach nha nudc

1Il. B#o céo va danh gia ciia Ban Téng Giam ddc
1. Pdnh gid két qua hoat djng sin xudt kinh doanh

P Cic chi tiéu chinh Thuc hién So sanh (%)
nam2019 KH trinh Cung ky
PHCD 2018
I Kim ngach XK (triéu USD) 57,88 58% 60%
Tdng Doanh thu (1y dong) 1.935,26 52% 54%
Loi nhudn trude thué (1y dong) 135,7 228% 634%
| Tong s6 lao déng thoi ’ |
. ; % 9 |
* | diém 31/12/2019 485 o o
Thu nhép binh quan y
. / 0
=|_5 (triéu dong/nguoi/thdang) 158 Hire i

2. Tinh hinh tai chinh
a. Tinh hinh tai san

Tdng tai san tai 31/12/2019 1a 3.315 ty dong giam khoang 330 ty ddng so véi Téng tai san tai
31/12/2018. Do nam 2019, Tong cong ty co clu lai va giam cac khoan déu tu ngén va dai han, tién
hanh trich lap du phong giam gia céc khoan dau tu tai chinh, giam hang tdn kho.
b.  Tinh hinh no phai trd/ Liabilities

Trong co ciu ngudn von, ng phai tra chiém 42,93%, tuong duong 995,648 ty dong. Hé sé ng trén
von chi s& hitu cudi nam 2018 1 65,04% va tai 31/12/2019 1a 42,93%. Hé s6 no trén tong tai san
cudi nam 2018 1a 39,41% va tai 31/12/2019 la 30,03%. Theo c4c chi s6 nay, TONG CONG TY di
c6 nhiing thay ddi tich cuc vé tinh tinh tai chinh, da nang cao dugc kha ning chu dong vé von va
kiém soat cong no 1ot hon dau nam.
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Thanh khoan clia Téng cong ty duy tri & mirc dam bao kha nang thanh todn ng nhanh va ng ngén
han.

3. Nhigm vu trong tim nim 2020:

a. Tong Cong ty giao ké hoach Ngéan séch, ké hoach SXKD nam 2020 theo phuong thirc xdy dung
ké hoach mét cdch chi tiét, cho timg b phdn, timg don vi, timg dia didm kinh doanh, timg nganh
hang hodc linh vire kinh doanh cu thé va nam 2020 két qua KD chung ctia todn Tong cong ty ¢ sur
but pha va&i trong tdm 12 chi tiéu loi nhuén.

b. Tiép tuc hoan thién cac van ban phap |y 1am co s& cho cong tac quan ly didu hanh chung cé hiéu
qua tai Tong cong ty theo yéu cau chung. Téi co cdu bd may quan 1y diéu hanh tao sy bit pha cho
hoat dong kinh doanh sau CPH.

c¢. Tap trung thiic dy cac hoat dong kinh doanh thuong mai ndi dia, ning cao hidu qua kinh doanh,
ra sodt xdy dung mé hinh kinh doanh phdt trién theo chudi trén co s& hé thng dia diém kinh doanh
va linh vuc kinh doanh chinh Téng cong ty dang thuc hién. Tiép tuc trién khai can chinh, xdy dung
va trién khai phuong an déi méi hoat dong kinh doanh thuong mai ban l€, thuc hi¢n tai co clu hé
théng. Can chinh hé thong hinh anh va nhan dién cc dia diém bén |& ctia Tong cong ty, quan tim dén
viéc phat trién mang kinh doanh online.

d. Tang cudng va thic ddy xuit khdu: Tiép tuc thuc hién cic giai phap dé tao sy bit pha manh mé
cho mang kinh doanh xudt khéu: ning cao kim ngach xudt khau, mo rong thi truong, phat trién thém
céc mit hang xuét khdu méi, nang hiéu qua loi nhuén xuat khdu va dam béo an toan ngudn von.

e. Téi co cdu toan dién hoat dong SXKD ctia Tong cong ty.

f. Tiép tuc ddy manh cdc chuong trinh XTTM véi déi tac trong nuéce va ngoai nude dé thic day
kinh doanh nhét la kinh doanh xudt khdu. Quang bé, truyén théng thuong hiéu ctia HaproExport,
Hapromart.

g. Lam t6t cong tdc quan Iy mang ludi, cong tdc ra sodt cdc du dn dau tu dé tir d6 xdy dung phuong
an dau tu ¢6 hiéu qua gin voi phét trién cac nganh nghé kinh doanh chinh ctia Tong cong ty.

4. Gidi trinh ciia Ban Giam déc déi voi y kién kiém toan (néu c6) - (Trwdomg hop y kién kiém
todn khong phai 1a y kién chip thuin toan phén)/ Explanation of the Board of Directors for
auditor’s opinions (if any) - (In case the auditor’s opinions are not absolutely approved).
Khong co

5. B#ocdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé mbi trwdng va X hdi clia cdng ty/ Assessment
Report related to environmental and social responsibility of company

Tdng cong ty da thue hién tdt trach nhiém vé moi trudng va xa hoi.

a. Dénh gid lién quan dén céc chi tiéu mai trudng (tiéu thy nude, ndng luong, phdt thai...)/ Review
concerning the environmental indicators (water consumpltion, energy, emissions...).
Hoat dong ctia Tong cong ty khdng tiéu thu 16n nude, ning lugng va rac thai. Hon nita trong qua
trinh hoat dong Tong cong ty ludn co y thire tiét kiém nubc, nang luong khac.
b. Dénh gia lién quan dén van dé& ngudi lao dong/ Review concerning the problems of workers
Ngudi lao dong duge quan tdm va Tong cong ty thuc hién day du cac ché do chinh séach lién
quan dé ngudi lao dong yén tdm cong tac va cong hién.
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c. Danh gid lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép dbi véi cong dong dia phuong/ Review
concerning corporate responsibility towards the local community
Tdng cbng ty da thuc hién tot trach nhiém cua doanh nghiép déi véi cong déng dia phuong.

IV. Danh gid cia Hoi ddng quin tri vé hoat ddng cha Cong ty (d6i véi cdng ty ¢d phin)
/. Dénh gia ciia Hoi dong quan tri vé cac mat hoat dong clia Cong ty, trong d6 c6 danh gid lién quan
dén trach nhiém moi trudng va xa hoi/ Assessments of the Board of Management on the Company's
operation, including the assessment related to environmental and social responsibilities.
Téng cong ty da trién khai hoat dong ddng déu trén cdc mat cong tac, ddm bao vira hodn thanh
ding tién do cong tac chuyén ddi ban giao Cong ty nha nudc sang Cong ty cd phan vira thyc hién tot
céc nhiém vu san xudt kinh doanh, thuc hién day du trach nhiém méi trudng va xa hoi.

2. Panh gia cia Hoi ddng quan tri vé hoat dong cua Ban Tong Gidm dbc Cong ty/Assessment of
Board of Directors on Board of Management’ performance

HPQT danh gi cao nd luc ctia Tong Gidm dbc va Ban diéu hanh cac cap trong qua trinh thuc
hién ké hoach kinh doanh ndm 2019 da dé ra cia Tong Cong ty.

3. Ban Tong Giam déc thyc hién chire nang didu hanh hoat dong ctia Téng Cong ty theo ding quy
dinh ctia phéap ludt, Diéu I¢ Tdng Cong ty va cac Nghi quyét Hoi dong quan tri, Pai hoi dong c6 dong.
Téng Giam dbc phai thuong xuyén bdo cdo Hoi dong quan tri vé tinh hinh kinh doanh ciia Cong Ty
va cac phuong an hoat dong, khac phuc thua 18, kém hiéu qua dé tir d6 HPQT co dinh hudng, chi
dao kip thoi, ciing nd luc dé hoan thanh muc tidu dé ra.Cac ké hoach, dinh hudng ciia Hoi dong quan
tri/ Plans, orientations of the Board of Directors

- Tiép tuc hoan thién cdc van ban phdp 1y lam co s& cho cong téc quan 1y didu hanh chung ¢d hiéu
qua tai Tong cong ty theo yéu cau chung. Chi dao tai co cdu bd may quan ly diéu hanh tao su but pha
cho hoat dong kinh doanh cua Tong Cong ty.

- Giam sat Ban Diéu hanh viéc trién khai thyc hién ké hoach SXKD nam 2020 theo ting thang,
quy dam bao dé thuc hién dat két qua ké hoach 2020 da dit ra.

- Chi dao viéc danh gia, xem xét két qua kinh doanh cua tirng dja diém kinh doanh; xay dung Quy
hoach mang ludi kinh doanh phit hop véi tirng dia diém va dam béo hiéu qua kinh doanh, hiéu qua
cong tac quan ty mang ludi. Xem xét dé trién khai mot s6 chudi CH kinh doanh trén co s& mang u6i
kinh doanh bén I¢ ¢d higu qua cao hon.

- Tiép tuc trién khai cin chinh, xdy dung va trién khai phuong dn ddi méi hoat dong kinh doanh
Hapromart theo huéng tiép tuc m& rong va phat trién chudi véi cac Siéu thi lén.

- Tang cudng va thic day xuét khau:Tiép tuc thyuc hién cac giai phap dé tao su biit phd manh mé
cho mang kinh doanh xudt khau: nang cao kim ngach xudt khau, mé rong thi trudng, phat trién thém
cac mat hang xuat khau méi, nang hiéu qué lgi nhudn xuét khdu va dam béo an toan ngudn vén. Xem
xét dé dau tu mot s6 Nha may san xuét ché bién hang xuat khau g,én vdi hoat dong XK chinh cua
Tong cdng ty nhu Nha may gao, Nha may ché bién hat didu, Nha may ché bién hat tiéu,...

- Tién hanh tai co cdu toan dién hoat ddng SXKD ctia Témg cong ty

- Rasoat va tap trung cdng tac diu tu mat sé dy 4n 16n cla Téng cang ty.

V. Quin trjcong ty
1. Hpi dong quan tri
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Pén 31/12/2019, Hoi dbng quan tri ciia Téng cong ty gdm 05 thanh vién do PHDCD biu ra gdm

co:
S6 lwgng cb phén dai
5 o . h . :
9 Ho va tén Chirc dan dién va s& hiru (CP)
I. | BaNguyén Thi Nga Chu tich HBQT 0
2 | Ong Tran Anh Tuén Phé Chi tich HDQT 0

Thanh vién HDQT kiém

3 | Ong Vi | : :

ng Vi Thanh Son Téng Gidm dbc 3.000
4 | Ba Tran Thj Tuyét Nhung | Thanh vién HDQT 0
5 | Ong Nguyén Thai Diing | Thanh vién HDQT 0

Ngay 11/02/2020 HPQT da thong qua viée ba Nguyén Thi Nga thoi 14 thanh vién Hoi ddng Quén
trj va Chu tich Hoi dong quan tri Téng Cong ty.

Ngay 18/02/2020 Ong Nguy&n Théi Diing duge Hoi dong Quan tri Téng Cong ty bau I Cha tich
Hoi dong Quan tri - ngudi dai dién theo phap luat cia Cong ty.

a. Céc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri/The committees of the Board of Director: (Liét ké cac tiéu

ban thuge Hoi dong quan tri va thanh vién trong timg tiéu ban/Listing the committees of the Board of

Directors and members of each committee).

Tdng cong ty khong thanh 1ap Tiéu ban thude Hoi dong quan tri Téng cong ty

b. Hoat dong ctiia Hoi dong quan tri/Activities of the Board of Directors: danh gia hoat dong cua
Hoi déng quan tri, néu cu thé sé luong céc cude hop Hoi dong quan tri, ndi dung va két qua clja cac
cudc hop/Assessment on the Board of Directors, specifying the number of meetings, contents and
results of Board of Directors meetings.

- Hoi ddng quan tri hoat dong theo diing quy dinh clia Ludt doanh nghiép va Diéu 1é Céng ty.
HDQT thuc hién cong tac chi dao c4c hoat dong ctia Tong Cong ty théng qua viéc ban hanh cic Nghi
quyét va Quyét dinh thudc thim quyén ciia HPQT. Céc Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT déu sat
vai tinh hinh thuc tién cia Tong cong ty.

- HPQT d tién hanh hop dinh ky theo ding quy dinh diéu I8, hop bét thuong theo yéu cau xir ly
cong viéc,,

- HDQT di phé duyét/ban hanh c4c van ban la nhitg ndi quy, quy ché, quy dinh phuc vu cho viée
quan ly didu hanh céc hoat dong ciia Tong cong ty nhu: Noi quy lao dong, Thoa ude lao dong tap thé,
Quy dinh vé an ninh thong tin, Quy ché quan ly tai san, Bo Quy ché dan chu, Quy dinh vé ché do
cong tac phi, Quy dinh vé quan ly, sir dung thu dién tr, Quy dinh an toan vé sinh lao dong, Quy ché
ngudi dai dién phén von ciia Tong cong ty tai cac Cong ty Jién doanh/lién két/cé phan von gop....

- Hai dong quan tri dd phdi hop chat ché véi Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat trong viéc xir ly céc
cOng viéc quan trong cua Téng Cong ty, tao diéu kién dé Ban kiém soat thuc hién tot cong tac kiém
sodt tai Tong cong ty va hd trg tich cuc Ban Tong gidm ddc trong cong tac quan Iy diéu hanh, nd tuc
hoan thanh muc tiéu chung ciia Tong cong ty.
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- HDQT tiép tuc phdi hop chat ché, chi dao Ban Diéu hanh Tdng cong ty tao didu kién cho hoat
dong cia Dang uy, Cong doan, Boan thanh nién va Quy TT va PTCD Téng cong ty tiép tuc phat
trién.

c. Hoat ddng cta thanh vién Hoi ddng quan tri doc lap/Activities of independent members of the
Board of Directors. Hoat dong ctia céc tiéu ban trong Hoi dong quén tri/ Activities of the committees
of the Board of Directors:

Khong co

2. Ban Kiém soat
a. Thanh vién va co cdu cha Ban kiem sodt

Ban K.iém sodt cia Tong cong ty gdm 03 thanh vién do PHDCP béu ra goém cé:

S6 hwgng c6 phan
TT Ho va tén Chire danh dai dién va sé hiru
(CP)
| Ba Nguyén Hong Hai Trudng Ban kiem soét 0
E. Ba Vi Thi Quynh Trang Thanh vién Ban kiém so4t 0
i 3. | OngNguyén Trong Hién Thanh vién Ban kiém soat J 0_I

b. Hoat dong cua Ban kiém so4t:

- Ban K iém sodt di hoat dong theo ding quy dinh tai Diéu 1& Téng cng ty va theo quy dinh phap
luat.

- Trong nam 2019, Ban Kiém sodt da td chire ce cude hop dé thuc hién cde nhiém vu ctia minh,
cu thé bao gdm:

* Giam sat thue hién Nghi quyét PHDCD lan dau nam 2018, nim 2019;
* Gidm sat hoat dong ctia Hai ddng quan tri, Ban Didu hanh;
* Giam sat viéc tuan thi quy dinh phép luat Nha nude ciia Tong cong ty:

* R4 soat tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh dinh ky tai Tong cong ty theo chuong trinh lam
viée clia Ban kiém sodt.

* Thuc hién thadm dinh Béo céo tinh hinh thuc hién ngan sach, Bao cdo tai chinh, Béo cdo quan tri
clia Tong cdng ty, dua y kién déng gép dé Téng cong ty khic phuc kip thoi, dam bao céc bdo cdo
dugc ldp theo ding quy dinh, phan énh trung thyue, hop ly tinh hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh
clia Tong cong ty

- Cong tdc kiém tra, gidm sat clia cdc thanh vién Ban kiém soat duge thuc hién lién tuc, cd hé
théng nham ndm bat kip thoi hoat dong ctia Téng cong ty dé gitp don vi phét hién va khic phuc
nhimg ton tai trong hé thdng quan 1y, didu hanh va hé thdng kiém sodt ndi bd.

3. Cdc giao dich, thit lao va cdc khodn lgi ich ciia Hpi dong qudn tri, Ban Tong gidm doc va Ban
kiém soit
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< Thalao HDQT:

— Chii tich HPQT: 20 tri¢u dong/thing

— Thanh vién HDQT: 10 trigu dong/ngudi/thing

- Thu kyy HDQT: 3 tri¢u ddng/thdng
% Thi lao BKS:

— Truéng BKS:10 trifu dong/thing

~Thanh vién BKS: 5 tridu dong/nguoi/thdng
< Luwong cia Ban Tong Gidm dic: Thiee hign theo quy dinh trd lwong, thuéng cia Téng Cong

.
a.  Giao dich ¢ phiéu cia cd déng ndi bd/ Transactions of internal shareholders: (Thong tin vé cic
giao dich ¢6 phiéu ctia cac thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Giam dbc (Tong
Giam doc), Ké toan trudng, céc can bd quan 1y, Thu ky céng ty, cd déng 16n va nhitng ngudi lién
quan téi cac ddi tugng noi trén/Information about share transactions of the members of Board of
Directors, members of the Board of Supervisors, Director (General Director), Chief Accountant,
managers, Company Secretary, major shareholders and the affiliated persons).

Ma | Tb chirce/ngudigiao | Chievy | SLCP Ding ky
cp dich trvde 3 T o,k
giao Béan | Ngay bat dau Nga)i ket
dich thic
HTM | Vi Thanh Son TV 3.000 3.000 | 22/11/2019 | 20/12/2019

HDQT/TGD
HTM | Nguyén Tién Vugng | Phé TGD  [4.000  [4.000 | 22/11/2019 [209}2;2019

b. Hop dong hodc giao dich v&i cd déng ndi bd/ Contracts or transactions with internal
shareholders: (Thong tin vé hop déng, hogc giao dich da duoc ky két hodc di duge thuc hién trong
nam voi cong ty, cée cong ty con, cac cong ty ma cong ty nim quyén kiém soat clia thanh vién Hoi
ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt, Giam doc (Téng Giam doc), cac can bd quan ly va nhitng
ngudi lién quan t6i cac dbi tuong nbi trén/Information about the contracls, or transactions that
Company’s members of the Board of Supervisors, Director (General Director), managers and
affiliated persons entered into or executed in the year with the company, subsidiaries. other
companies in which the company hold the control righis.

Theo thuyét minh sb 8.5 tir trang 56 dén trang 60 ctia B4o céo tai chinh tai ngay 31/12/2019 da
duoc kiém toan.
c. Viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri cong ty

Sau khi ding ky Cong ty dai ching, Tdng cong ty Thuong mai Ha Noi da trién khai 4p dung va
tudin thi cac quy dinh vé quan tri Cong ty dai ching ban hanh tai Nghi dinh s6 71/2017/NB-CP ngay
06/6/2017 ciia chinh pht huéng dan vé quan tri cong ty dp dung ddi véi cong ty dai ching va Thong
tr s6 95/2017/TT-BTC ciia B Tai chinh ngdy 22/9/2017 hudng dén mot s6 diéu cia Nghi dinh s6
71/2017/ND-CP ngay 06/6/2017:




- D trién khai x4y dung Quy ché quéan Iy tai chinh va mot sb Quy ché khac dam bio hoat dong
quéan ly diéu hanh chung ctia Tong cong ty;
- Thuc hién nghia vu cong bd théng tin dinh ky va bat thudng theo quy dinh doi voi cho cong ty
dai ching.
VI. Bdo cdo tai chinh/ Financial statements
1. Y kién kiém todn
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PKE Vigt Nam pKF

Accountants &
pusiness advisers

Sé: 4272020/ BCKT-PKF.VPHN Ha N&i, ngay 30 théng 03 ndm 2020

BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP
V& Bdo cao tal chinh riéng cho ndm tal chinh két thic ngay 31/12/2019
ctia Téng Céng ty Thuong mal Ha N&i — Cong ty Cé phan

Kinh givi:  Quy C& dbng, Hai 6dng Quén trj va Ban Tong gidm déc
Téng Céng ty Thurong mai Ha NG - Cdng ty Cé phén

Chiing 16i Cong ty TNHH PKF Viét Nam g4 thyee hign cong vige kiém toan B4o céo tai chinh rigng
cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2019 clia Téng Cdng ty Thuong mai Ha NGi ~
Cong ty C& phin, ducrc 13p ngay 30 thang 03 ndm 2020, dugc trinh bay ti trang 07 dén trang 61
kém theo bao gdm: Bang c&n ddi ké toan riéng tai ngdy 31 thang 12 nam 2019, Bao cdo két qua
hoat déng kinh doanh riéng, Bao céo (yu chuyén tién té riéng va Bén thuyét minh béo cdo tai
chinh rigng cho n&m 13i chinh két thiie cling ngay.

Béo cdo tal chinh riéng da duge kiém fodn ndy khéng nhdm phan anh tinh hinh 1ai chinh, két qua
hoat ddng kinh doanh va tinh hinh lvy chuyén tién {1 theo cac nguyén tc va théng 1& ké toén
duwoc chap nhan chung tai cac nwoe khac ngodi Vigt Nam.

Trach nhidm ctia Ban Téng glam déc

Ban Tdng gidm ddc Tdng Cong ty Thuong mai HA Nai — Céng ty G5 phén chiu trdch nhigm vé
vi&c 1ap va trinh bay trung thyc va hep Iy bao co tai chinh rigng clia Téng Coéng ty theo Chuén
mure Ké toan, Ché 8o Ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy ¢ lién quan dén
vigc 14p va trinh bdy bdo céo tai chinh riéng v chiu frach nhiém vé kigm soat ndi bs ma Ban
Téng gidm dbe xac dinh 13 cn thidt a& dam bao cho viec 1ap va trinh bay bao cao tal chinh riéng
khéng c6 sai sot trong yéu do gian 1&n hoac nham Ian.

Trach nhigm ciia Kidm toan vién

Trach nhiém cda chiing t6i fa dura ra y kién vé& bédo cdo tai chinh riéng dira trén k&t qud clia cude
kiém todn, Chiing 16i 43 tién hanh kiém toan theo cdc Chuan murc Kiém toan Viet Nam. Cac
chuén mye ndy yéu chu ching t6i tuan thd chudn myrc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép,
lap ké hoach va thyrc hign cude kiém toan dé dat dugc sw GAm béo hop Iy vé vide lidu bao c4o
tai chinh cla Céng ty c6 con sai sét trong yéu hay khong.

Céng viée kiém todn bao gbm viéc thyc hién cac thi tuc nhdm thu thap cac béng chirng kiém
toan v& cac sb lidu va thuyét minh trén Béo co tai chinh riéng. Céc thi tue kidm todn duee lua
chon diya trén xét doan cia kiém toan vién, bao gém danh gia rli ro ¢é sai sot trong yéu trong
hao c4o tal chinh riéng do gian 1an hodc nhdm 1&n. Khi thuc hign danh gia cac rli ro nay, kiém
todn vién da xem xét kiém soat ndi bg clia Tdng Cong ty lién quan dén viéc fdp va trinh bay bao
c40 tai chinh rieng trung thyre, hep Iy nham thiét ké cac thi tuc kidm toan phi hop véi tinh hinh
thire té, tuy nhign khéng nhim muyc dich dira ra ¥ kién vé hidu qua cla kiém so&t ndi bo cla
Téng Coing ty. Cang viéc kiém fosn cing bao gom dénh gi4 tinh thich hgp cda cac chinh sach ké
toan dirgc ap dung va tinh hep Iy cla c4c uéc tinh ké toan cha Ban Téng giam déc ciing nhu
danh gid vigc trinh bay tng thé bao cao tai chinh riéng,

Chung toi tin tudng réing cac bang ching kiém toan ma ching téi da thu thap dugc |a day di va
thich hop 1am co s¢ cho § kign kidm toan cua chung tol.
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BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP (TIEP THEO)
Y kién cta Kiém toan vién

Theo y kién cha chung 161, b4o cao tai chinh riéng kém theo &3 phan &nh trung the va hop 1y,
trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia T(’Sng Céng ty Thuong mai Ha Nji - Céng ty
Cé phan tai ngdy 31/12/2019, clng nhu két qua hoat déng kinh doanh riéng va tinh hinh luu
chuyén tién té riéng cho nam tai chinh két thiic cing ngdy, phil herp véi Chudn muc Ké toan, Ché
db Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy cé lign quan dén viée I3p va trinh
bay bao cao 1ai chinh.

Vén d& cdn nhdn manh

Nhur da trinh bay tai Muc 8.9. Ban thuyét minh Béo cdo tai chinh: “Téng C6ng ty Thuong mai Ha
NI — Cng ty Cb phan thudc ké hoach C4 phan héa Doanh nghiép Nha nuéc gial doan 2016 ~
2020. Thei diém xac dinh gid tri doanh nghiép ngay 30/06/2016, Thoi diém chinh thirc chuyén
thanh Céng ty C4 phin ngay 29/06/2018. Cong ty d4 tuan thd quy dinh hida hanh vé x4c dinh gia
tri doanh nghiép, tudn thd quy dinh phap luat trong viéc thire hién cb phan héa va theo céc
huong din cia cac van ban vé cd phin héa. Theo quyét dinh sé 168/QD-UBND ngdy
10/01/2019 clia UBND Thanh phé Ha Ngi v& viac phé duyét gia i thyc té phin vén Nha nudc tai
theri diém chuyén Céng ty me - Téng Céng ty Thuong mai Ha Noi thanh Téng Céng ty Thueng
mai Ha N3l ~ Cong ty ¢d phén va Bién ban ban giao Céng ty me - Tdng Cng ty Thuong mai Ha
Noi sang Tong Cong ty Thurong mai — Cong ty Cé phan ngdy 17/01/2019 cé su chitng kién ban
ﬂa: cta S& Tal chinh, S& Néi vy, Chi cyc Tai chinh Deanh nghiép, Dang Uy khéi Doanh nghiép
ha nuéde".

Vin dé khic
Béo cdo tai chinh clia Cong ty cho ky hoat dong tir ngay 29/06/2018 dén 31/12/2018 da duoc

kiém toan vién khac kiém toan, kiém toan vién ndy da dua ra Bao cdo kiém toan sé
412/2019/BCKT-BCTC/CPA VIETNAM ngay 09/04/2019 véi y kién chdp nhan tean phan,

Thay mat va dal diégn cho Cong ty TNHH PKF Vigt Nam

Dweng Thi Thae Trinh Thu Huyén

Phé Téng giam déc Kiém todn vién ' '
Gidy chimg nhén déing ky hanh nghé G}ﬁy ching nhén déng ky hanh nghé
kidm todn ¢8: 0162-2018-242-1 kidm toan s6: 2993-2019-242-1




2. Bio cdo tai chinh dwoc kiém todn

Béo c4o tai chinh Cong ty me tir 01/01/2019 dén 31/12/2019 da duoc kiém toan duogc ding trén
dia chi website: www. haprogroup.vn

XAC NHAN CUA DAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY 10—
CONFIRMATION BY TH#

18NG GIAM BOC

T Gk Som
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