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“ CHÍNH TRỰC
TÔN TRỌNG
HỢP TÁC ”

BÁO CÁO CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

Đánh giá kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh

Tình hình tài chính

Cải tiến cơ cấu tổ chức, chính sách quản lý 

Kế hoạch phát triển trong tương lai
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ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG 
SẢN XUẤT KINH DOANH

Thành quả trong tăng trưởng doanh thu và lợi nhuận

Về chiến lược kinh doanh 

Năm 2019 là năm đánh dấu sự tiếp tục tăng trưởng trong doanh thu và sự cải thiện mạnh 

mẽ trong lợi nhuận của NETCO nhờ tiết giảm hiệu quả hầu hết các chi phí. Với chiến 

lược rõ ràng và chính sách quản trị hiệu quả, NETCO đã vượt qua nhiều thách thức từ môi 

trường kinh doanh, đạt được những thành quả lớn như: doanh thu đạt 1.157 tỷ đồng, tăng 

3,58% cùng kỳ; lợi nhuận trước thuế đạt 86 tỷ đồng, tăng 46,41% so với năm 2018; xuất sắc 

vượt kế hoạch được Đại hội đồng cổ đông giao phó.

Thị trường chất tẩy rửa trong những năm 

gần đây đã chứng kiến sự cạnh tranh gay 

gắt giữa các thương hiệu trong và ngoài 

nước. Trong quá trình triển khai phát triển 

kênh bán hàng, NETCO gặp khá nhiều 

khó khăn khi tham gia các hệ thống bán 

lẻ do Việt Nam đã mở cửa hoàn toàn thị 

trường bán lẻ.

Cụ thể, các doanh nghiệp nước ngoài được 

phép thành lập doanh nghiệp bán lẻ với 100% 

vốn nước ngoài. Vì vậy, thời gian qua đã có 

nhiều tập đoàn nước ngoài mở rộng đầu tư 

sang Việt Nam hoặc mua lại các doanh nghiệp 

trong nước. Đặc biệt, các tập đoàn của Thái 

Lan đã thâu tóm hoàn toàn các hệ thống bán lẻ 

lớn hiện nay như Metro và Big C. 

• Đối với các hệ thống siêu thị, Công ty linh hoạt trong thương lượng hợp đồng hợp tác để tiết 

kiệm chi phí tối đa. Công ty phân tích kỹ hệ thống nào có tiềm năng phát triển thì có thể chấp 

nhận tăng chi phí hợp đồng, hệ thống nào chi phí đã quá cao và khả năng lợi nhuận không 

có thì thương lượng để không tăng % hợp đồng.

• Đối với các đối thủ cạnh tranh cùng ngành, Công ty thực hiện linh hoạt các chương trình 

khuyến mãi để cạnh tranh và tăng sức bán hàng như tặng kèm hoặc giảm giá, nhắm đến tính 

thiết thực, kinh tế, tiết kiệm cho người tiêu dùng.

• Đối với sản phẩm NET, Công ty tuyệt đối chú trọng các vấn đề quản lý trong sản xuất để đảm 

bảo chất lượng sản phẩm đúng như cam kết với khách hàng.

• Đối với đội ngũ nhân viên bán hàng, Công ty chủ trương tìm kiếm, chiêu mộ người làm việc 

có năng lực và nhiệt huyết với nghề để đồng hành cùng NETCO.

Song, với quyết tâm không để sản phẩm NET đứng bên ngoài và chậm lại với xu thế phát triển 

mạnh mẽ của kênh bán lẻ hiện đại (đại siêu thị, siêu thị, siêu thị mini, cửa hàng tiện lợi), Ban 

lãnh đạo Công ty đã quyết tâm thay đổi chiến lược hoạt động để tìm hướng đi cho sản phẩm, 

thông qua các chiến lược cụ thể như:
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Về hoạt động bán hàng

Về hoạt động đầu tư

Để chiếm được niềm tin và sự yêu thích của người 

tiêu dùng, Công ty đã và đang triển khai thực hiện 

nghiêm túc 3 nguyên tắc: khách hàng thấy NET, 

khách hàng biết NET, khách hàng tin NET. Các 

nguyên tắc này được thông qua các hình thức như: 

thương lượng với các siêu thị để tăng trưng bày tối 

đa hàng NET tại khu vực khuyến mãi; tăng cường 

tư vấn để khách hàng biết được sản phẩm NET là 

hàng Việt Nam chất lượng cao, có chi phí tiết kiệm 

và quy trình khử vi sinh nghiêm ngặt, đảm bảo an 

toàn cho sức khỏe người tiêu dùng; đồng thời tự tin 

giới thiệu tới khách về sản phẩm của Công ty và có 

chính sách hậu mãi tốt. 

Bên cạnh các hoạt động mở rộng bán hàng, Công ty cũng chú trọng đến hoạt động đầu tư 

xây dựng nhà máy. Bởi NETCO tin rằng, một chiến lược đầu tư cho dài hạn sẽ mang đến lợi 

ích lâu dài và bền vững. Sau hai năm vận hành nhà máy sản xuất mới tại Khu công nghiệp 

Lộc An - Bình Sơn, huyện Long Thành, tỉnh Đồng Nai thì hiện tại, nhà máy mới của NETCO 

đang dần đi vào hoạt động ổn định với công suất được nâng dần lên tối đa. Với quy mô hiện 

đại và khả năng tối đa hóa tự động, nhà máy sẽ góp phần đưa NETCO đến với mục tiêu trở 

thành đơn vị sản xuất chất tẩy rửa hàng đầu trong nước và khu vực. 

ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG 
SẢN XUẤT KINH DOANH
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TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Tình hình tài sản 

Chỉ tiêu Năm 2019 Năm 2018
Tăng giảm 
2019 so với 

2018

Tỷ trọng 
2019 (%)

Tỷ trọng 
2018 (%)

Tài sản ngắn hạn 254.792 264.832 -3,8% 44,2% 43,5%

Tài sản dài hạn 321.699 344.128 -6,5% 55,8% 56,5%

Tổng tài sản 576.491 608.960 -5,3% 100,0% 100,0%

ĐVT: Triệu đồng

Tình hình tài sản 

Tài sản ngắn hạn

Tài sản dài hạn

2018 2019

344.128

ĐVT: Triệu đồng

264.832
254.792

321.699

 Tài sản ngắn hạn vào thời điểm cuối năm 2019 giảm 11 tỷ so với mức 265 tỷ của năm 

2018. Tiền mặt đạt 37 tỷ, giảm 53 tỷ so với cùng thời điểm năm 2018 do trong quý 3/2019, 

Công ty đã chi trả các khoản vay gốc của ngân hàng và chuyển các khoản tiền gửi kỳ hạn 

dưới 3 tháng thành các khoản đầu tư tài chính ngắn hạn với các kỳ hạn gửi dài hơn. Cụ thể, 

khoản mục đầu tư tài chính ngắn hạn tăng thêm 54 tỷ là các khoản tiền gửi kỳ hạn 6 tháng và 

12 tháng tại Ngân hàng TMCP Ngoại thương và Ngân hàng TMCP Công thương chi nhánh 

Biên Hòa với lãi suất 6,4% - 7%/năm. 

 Tại thời điểm 31/12/2019, tổng tài sản của Công ty đạt 576 tỷ đồng, trong đó tài sản ngắn 

hạn chiếm 44,2%, đạt 255 tỷ đồng và tài sản dài hạn chiếm 55,8%, đạt 322 tỷ đồng.

Khoản phải thu đạt 50 tỷ đồng, tăng 42,7% so với cùng kỳ do trong năm Công ty đẩy mạnh tăng 

cung hàng hóa tại các điểm bán hàng mới như Bách Hóa Xanh, nên Công ty đã nới lỏng các 

chính sách tín dụng hơn để gia tăng sức cạnh tranh. Hàng tồn kho đạt 105 tỷ, giảm 18,8% so với 

năm 2018 nhờ vào chính sách quản lý hàng tồn kho của Công ty hiệu quả hơn, các sản phẩm 

được tiêu thụ tốt, tốc độ bán hàng tại các điểm bán được đẩy nhanh hơn.

Tài sản dài hạn giảm 6,5% so với cùng kỳ do Công ty đã trích khấu hao nhà máy 20 tỷ. Ngoài ra, 

khoản mục bất động sản đầu tư giảm 1,6 tỷ so với năm 2018, ở mức 12 tỷ cũng do chi phí khấu 

hao ở nhà máy cũ tại Biên Hòa. Hiện nhà máy này đang được Công ty cho thuê lại. Bên cạnh 

đó, khoản mục tài sản dài hạn khác đạt 47 tỷ, chiếm 14,6% trong tài sản dài hạn. Đây là các chi 

phí trả trước dài hạn cho việc sử dụng hạ tầng từ các nhà máy của Công ty. 
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Chỉ tiêu Năm 2019 Năm 2018
Tăng giảm 
2019 so với 

2018

Tỷ trọng 
2019 (%)

Tỷ trọng 
2018 (%)

Nợ ngắn hạn 267.102 321.374 -16,9% 99,96% 99,97%

Nợ dài hạn 100 100 0,0% 0,04% 0,03%

Tổng nợ phải trả 267.202 321.474 -16,9% 100,00% 100,00%

STT Chỉ tiêu 2020 (*) ĐVT Giá trị

1 Doanh thu Tỷ đồng Không thấp hơn 10% so với 2019  

2 Lợi nhuận trước thuế Tỷ đồng Không thấp hơn năm 2019 

Tình hình nợ phải trả 

ĐVT: Triệu đồng

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Tình hình nợ phải trả 

Nợ ngắn hạn

Nợ dài hạn

2018 2019

100

ĐVT: Triệu đồng

321.374
267.102

100

Nợ phải trả giảm mạnh từ 319 tỷ còn 267 tỷ vào 

cuối năm 2019 do Công ty đã chủ động thanh toán 

các khoản nợ ngân hàng để hạn chế gánh nặng 

chi phí lãi vay. Cụ thể, khoản vay của Công ty đã 

giảm 74 tỷ so với thời điểm đầu năm. Có thể thấy 

các khoản nợ của Công ty chủ yếu là nợ ngắn hạn 

để duy trì các hoạt động kinh doanh và hầu như 

không có vay nợ dài hạn, điều này giúp Công ty 

giảm thiểu được các chi phí lãi vay.

Bên cạnh đó, trên 60% cơ cấu nợ ngắn 

hạn của NETCO là các khoản phải trả 

người bán ngắn hạn, điều này chứng 

tỏ NETCO đã có được uy tín lớn đối với 

các nhà cung cấp.

 Trong năm 2019, công ty tiếp tục thực 

hiện những cải tiến cơ cấu tổ chức, bộ máy 

quản lý với mô hình phân cấp. Các phân 

xưởng, phòng ban quản lý được quyền ra 

quyết định trong phạm vi quyền hạn quy 

định. Mô hình này giúp Ban lãnh đạo quản 

lý tốt hơn về mặt nhân sự, tạo động lực cho 

cấp dưới và khuyến khích các cấp quản 

lý phát huy sáng tạo. Tuy nhiên, cơ cấu tổ 

chức này sẽ cần hiệu chỉnh để phù hợp với 

mục tiêu trung hạn và dài hạn trong giai 

đoạn 2020 - 2025. 

Tiếp tục định hướng trở thành nhà sản xuất lớn trong khu vực, đa đạng  mặt  hàng tẩy 

rửa, từng bước nâng cao giá trị thương hiệu. 

Tiếp tục thực hiện chính sách đào tạo, huấn luyện, nâng cao nghiệp vụ cho CBCNV và 

xây dựng chính sách trọng nhân tài. 

Nâng cao hiệu suất sử dụng nhà máy Lộc An. 

Nâng cao năng suất lao động, giảm chi phí sản xuất (nhân công, tiện ích)/tấn sản phẩm. 

(*) Chỉ tiêu cụ thể năm 2020 sẽ do Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2020 quyết định

 Chính sách người lao động tiếp tục là một 

trong những chính sách trọng tâm của Công ty. 

Người lao động có chuyên môn cao, được đánh 

giá tốt cả về kết quả công việc và phẩm chất sẽ 

được Công ty khuyến khích, tạo điều kiện để phát 

huy khả năng tại Công ty. Để nâng cao trình độ 

chuyên môn nghiệp vụ cho các phòng ban, công 

ty tiếp tục cử cán bộ đi học các khóa học ngắn hạn 

theo từng chuyên để riêng. Chính sách tài chính, 

chính sách bán hàng, chính sách nguồn cung ứng, 

chính sách thưởng/ phạt v.v…được thay đổi để 

phù hợp với tình hình của từng giai đoạn.

NHỮNG CẢI TIẾN CƠ CẤU TỔ CHỨC 
VÀ BỘ MÁY QUẢN LÝ

KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN NĂM 2020



 

Xin trân trọng báo cáo./  

 

  

 

  

TM/ BAN ĐIỀU HÀNH 
CÔNG TY CỔ PHẦN BỘT GIẶT NET 

 

 

 

Thái Thị Hồng Yến 
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