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CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAN BAY QUOC TE CAM RANH Péoc lap — Tw do — Hanh phiic
S&: 01/2020/BB-DHDCD/CIAS Khdnh Hoa, ngay 22 thdng 6 ndm 2020
BIEN BAN HQP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
CONG TY CO PHAN DICH VU SAN BAY QUOC TE CAM RANH

Tru s& chinh: San bay Qudc té Cam Ranh, Phuong Cam Nghia, Thanh phé Cam Ranh,
Tinh Khénh Hoa.

Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép sé 4200810665, ding ky lin ddu ngay
14/01/2009; ding ky thay ddi lan thir 17 ngay 02/12/2019 tai Phong Ping ky Kinh doanh,
S& Ké hoach va Péu tu tinh Khénh Hoa.

Thai gian va dia diém hop: Cudc hop bét ddu lic 09h05 ngay 22/6/2020 tai khach san
Yasaka - Sai Gon - Nha Trang, TP. Nha Trang, Tinh Khanh Hoa.

I. PHAN THU TUC

1. Khai mac Dai hgi
Ban t& chirc tuyén bd khai mac Pai hoi déng ¢é dong thudng nién nim 2020 cia Cong

ty C6 phan Dich vu san bay Qudc té Cam Ranh (sau déy goi tat 1a “Pai hoi) va gidi thiéu

thanh phan du hop.

2. Bio cdo kiém tra tir cich c6 dong va cong bd diéu kién tién hanh Pai hoi
Ong Tran Xuin Binh - Trudng ban Tham tra tu cich ¢d déng bdo cao két qué kiém tra

tu cach c6 dong tham dy Dai hoi tai thoi diém 09h05 ngay 22/6/2020 véi két qua nhu sau:

- Téng sb cb dong truc tiép tham dir va thong qua ngudi duge ty quyéI_l hop 1€ tham du
Pai hoi 1a 51 ¢b dong, dai dién cho 14.341.062 ¢b phén, chiém 72,8% téng sé cb phin
c6 quyén biéu quyét hién c6 ciia Cong ty (Can cir danh sach cb dong ¢6 quyén tham du
Dai hoi do Trung tdm Luu ky Chirng khoan Viét Nam 1ap ngay 01/6/2020).

- Theo quy dinh cia Luat Doanh nghiép 56 68/2014/QH13 da dwoc Quéc hdi nuée Cong
hoa x4 hoi chii nghia Viét Nam thong qua ngay 26/11/2014 va theo Khoan 1, Piéu 19,
Diéu 1¢ té chirc va hoat dong hién hanh ciia Céong ty C6 phan Dich vu San bay Quéc té
Cam Ranh, Dai hdi duogc tién hanh khi c6 s6 ¢b dong dir hop dai dién cho it nhét 51% cb
phan cé quyén biéu quyét theo hinh thirc tham du truc tiép hodc ty quyén, Pai hoi da dua
diéu kién tién hanh,

3. Huwéng din nguyén tic va thé 1¢ biéu quyét tai Pai héi
Ban t6 chtc huéng din nguyén tic va thé 18 biéu quyét tai Pai hoi theo quy dinh phap
luat va Diéu 20 Diéu I& hién hanh cta Céng ty.

4. Gioi thiéu Chi toa va Doan Chi tich Dai hoi




Ong Truwong Minh Hoang ~ — Chi tich HPQT

Ong Dong Luong Son — Thanh vién HDQT
Ong Nguyén Vin Thing = - Thanh vién HPQT
Ong Ly Lam Duy — Thanh vién HDQT
Ong Pham Quang Minh — Gidm dbc Cong ty

Két qua biéu quyét:

Ty 1& s6 cb phan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 sb cb phan biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 1& s6 b phin bidu quyét khong co6 ¥ kién: 0%

Chii toa dé cir va dé nghi thong qua danh sich thanh vién Ban thw ky, Ban kiém

phiéu biéu quyét va Ban kiém tra tw cich c6 dong

5.1 Ban thw ky Pai hoi

Ba Nguyén Thi Hién — Thu ky HDQT
Ong Nguyén Quang Huy — Trg ly HPQT
Két qua biéu quyét:

Ty 18 s ¢b phan biéu quyét tan thanh: 100%
Ty 18 s cb phan biéu quyét khdng tén thanh: 0%
Ty 1& s6 cb phédn bidu quyét khong c¢6 ¥ kién: 0%

5.2 Ban kiém phiéu bidu quyét

Ong Nguyén Ngoc Tuén — Truodng ban;
Ba Nguyén Ai Thuin An — Thanh vién;
Ong Huynh Trin Bao Toan  — Thanh vién.
Két qua biéu quyét:

Ty 1é s6 c6 phan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 s6 ¢b phan biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 18 86 co ph{::in biéu quyét khong c6 ¥ kién: 0%

5.3 Ban thim tra tu cach c6 déng

Ong Tran Xuén Binh — Trudng ban;
Ong Pinh Trong Duy — Thanh vién;
Ba Tran L.¢ Thu — Thanh vién.

Kél qua biéu quyél:
Ty 18 sb cd phan biéu quyét tan thanh: 100%

— Chu toa Pai hoi;
" — Thanh vién;

— Thanh vién;

— Thanh vién;

— Thanh vién.

- Trudng ban;

- Thanh vién.
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- Ty 1& s6 ¢b phan biéu quyét khong tan thanh: 0%

- Ty 1& s6 cb phan biéu quyét khong c6 v kién: 0%

6. Théng qua ndi dung chwong trinh va quy ché tai Pai hi

6.1 N§i dung chuwong trinh dai hoi

Ong Truong Minh Hoang — Chu toa, gi6i thiéu chuong trinh Dai hoi.

Chu toa dé nghi Pai hoi thao ludn va thong qua ndi dung chuong trinh Dai héi.
Két qua biéu quyét:

Ty 18 s6 ¢b phan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 s6 ¢ phan biéu quyét khong tan thanh: 0%

Ty 18 s6 c¢b phan biéu quyét khong ¢ y kién: 0%

6.2 Quy ché 1am viéc Pai héi

IL.

L.

Ong Ly Lam Duy — Thanh vién HPQT, gi6i thiéu quy ché Pai hoi.

Chu toa @ nghi Dai héi thao luan va thong qua quy ché 1am viéc ctia Pai hoi trude khi
chuyén sang ndi dung khac.

Két qua biéu quyét:

Ty 1€ s6 cb phan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 s6 ¢ phan biéu quyét khong tan thanh: 0%

Ty 1& 56 ¢b phan biéu quyét khong cé ¥ kién: 0%

PHAN TRINH BAY CAC BAO CAO, TO TRINH

Ong Pham Quang Minh — Gidm ddc: Trinh bay Béo cdo hoat déng ciia Ban Gidm ddc
Cong ty nim 2019 va phuong huéng nhiém vu nim 2020 (B4o céo sb 01/2020/BC-
BGD/CIAS ngay 10/6/2020). ‘

Ong Truong Minh Hoang — Cha tich HPQT: Trinh bay Bio céo hoat dong ctia Hoi
dong quan tri Cong ty nam 2019 va phuong huéng nhiém vu nim 2020 (Béo céo sé
02/2020/BC-HDQT/CIAS ngay 10/6/2020).

Ba Nguyén Thi Lé H?mg — Trudng Ban kiém so4t: Trinh bay Bdo cdo hoat dong cua
Ban kiém sodt trong nam 2019 va phwong huéng nhiém vu nim 2020 (Béo cdo s6
01/2020/BC-BKS/CIAS ngay 10/6/2020).

Ong Tran Xuan Binh — K& toan truéng: Trinh bay To trinh thong qua Béo cdo tai chinh
riéng va Béo cdo tai chinh hop nhit nim 2019 ctia Cong ty dd duoc kiém toan (Cac Béo
céo tai chinh kiém todn dwoc néu trong T trinh sé 01/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay
10/6/2020 va da duoc cong bd théng tin trén website Cong ty).

Ong Péng Luong Son — Thanh vién HPQT: Trinh bay Té trinh théng qua phuong an
phan phdi lgi nhuan ndm 2019 va ké hoach phan phéi lgi nhudn nam 2020 (Té trinh s6
02/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay 10/6/2020).
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6.

II1.

Ong Nguy&n Vin Thing — Thanh vién HDQT: Trinh bay Td trinh thong qua quyét toan
thu lao HDQT, BKS nam 2019 va phuong én chi trd thu lao HDQT, BKS nam 2020 (To
trinh s6 03/2020/TTr-HPQT/CIAS ngay 10/6/2020).

Ong Ly Lam Duy — Thanh vién HPQT: Trinh bay T trinh thong qua chi tiéu ké hoach
san xut kinh doanh va dau tw nim 2020 (To trinh s& 04/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay
10/6/2020).

Ong Truong Minh Hoang — Chu tich HDQT: Trinh bay T¢ trinh thong qua thay dbi muc
dich st dung vén thu duge tir dot chio ban ¢b phiéu ra cong ching nim 2019 (To trinh
s6 05/2020/TTr-HPQT/CIAS ngay 10/6/2020).

THAO LUAN VE NOI DUNG CAC BAO CAO, TO TRINH
Cac cb déng tham dy Pai hoi dong ¢ dong thuong nién nim 2020 nhat tri véi noi dung

cac Béao cédo, T trinh va khong c6 cau hoi.

IV.
L

BIEU QUYET THONG QUA NQI DUNG CAC BAO CAO, TO TRINH

Bao cdo hoat dong ctia Ban Gidm dbc Cong ty nim 2019 va phuong huéng nhiém vu
nam 2020 (B4o céo s6 01/2020/BC-BGD/CIAS ngay 10/6/2020).

Két qua bidu quyét:

Ty 18 s6 cb phan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 sb cb phin bidu quyét khong tén thanh: 0%
Ty 1é s6 ¢6 phan biéu quyét khong co y kién: 0%

Béo cdo hoat dong ctia Hoi dong quan tri Cong ty nim 2019 va phuong hudéng nhiém vu
nim 2020 (Bdo céo sé 02/2020/BC-HPQT/CIAS ngay 10/6/2020).

Két qua bidu quyét:

Ty 18 56 ¢b phén biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 s6 ¢ phan biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 18 s6 ¢ phan bidu quyét khong c¢6 ¥ kién: 0%

Bdo cdo hogt dfng cua Ban kiém soat trong nam 2019 va phuong huéng nhiém vy nam
2020 (Béo cdo sd 01/2020/BC-BKS/CIAS ngay 10/6/2020).

Két qua bidu quyét:

Ty 18 sb cb phan bidu quyét tin thanh: 100%

Ty 1& s6 cb phan bicu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 1é s6 ¢ phén biéu quyét khong ¢é ¥ kién: 0% -

T& trinh thong qua Béo céo tai chinh riéng va Béo cdo tai chinh hop nhat nam 2019 cua
Cong ty da dugc kiém todn (Cac Bao céo tai chinh dwgc néu tai To trinh sb
01/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay 10/6/2020 va di cong bd trén website: www.cias.vn).



Y

Két qua biéu quyét;

Ty 1& s6 ¢ phéan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 s6 c¢b phan biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 1é s6 ¢o phan biéu quyét khong c6 y kién: 0%

T trinh théng qua phuong 4n phan phéi lgi nhudn niam 2019 va ké hoach phan phéi loi
nhudn ndm 2020 (T& trinh s6 02/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay 10/6/2020).

Két qua biéu quyét:

Ty 16 s6 cb phin biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 1 56 b phan biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 1& s6 cb phén biéu quyét khong ¢6 y kién: 0%

. T trinh théng qua quyét toan thi lao HPQT, BKS nam 2019 va phwong an chi tra thu

lao HPQT, BKS niam 2020 (T% trinh s6 03/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay 10/6/2020).
Két qua biéu quyét:

Ty 18 s6 c6 phan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 1€ s6 ¢6 phan biéu quyét khong tén thanh: 0%

Ty 1856 ¢b phf‘m bidu quyét khong c6 ¥ kién: 0%

T& trinh thong qua chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh va dau tu nim 2020 (To trinh
s6 04/2020/TTr-HPQT/CIAS ngay 10/6/2020).

Két qua biéu quyét:

Ty 18 s6 cb phin bidu quyét tan thanh: 100%

Ty 18 s cb phan biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 1é s6 c6 phan biéu quyét khong ¢ y kién: 0%

T& trinh thong qua thay ddi muc dich st dung vén thu dugce tir dot chao ban ¢b phiéu ra
cong ching nam 2019 (T¢ trinh 56 05/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay 10/6/2020).

Két qué biéu quyét:

Ty 1é s6 ¢b phan biéu quyét tan thanh: 100%

Ty 1& sb ¢b phin biéu quyét khong tan thanh: 0%
Ty 1& s ¢b phan bidu quyét khong c6 y kién: 0%

THONG QUA BIEN BAN VA NGHI QUYET PAI HOLI:

Bién ban va Nghi quyét duoc Dai hoi thong qua toan vén tai cude hop voi ty 1€ tan

thanh 1a 100% s ¢b phén biéu quyét tai Pai hoi.

Ln

a2 LY

N

A



Chu toa tuyén bd bé mac Pai hdi vao hdi 11h15 ngay 22/6/2020.

TM. BAN THU KY
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CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAN BAY QUOC TE CAM RANH Poc lip — Tw do — Hanh phiic
Sé: 01/2020/NQ-DHDCD/CIAS Khdnh Hoa, ngay 22 thdng 6 nam 2020
NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
CONG TY CO PHAN DICH VU SAN BAY QUOC TE CAM RANH

Can cir:
- Ludt Doanh nghiép 56 68/2014/QH13 duoc Quc;";c hoi nuoce CHXHCN Viét Nam
théng qua ngay 26/11/2014,

- Diéu I 16 chikc va hoat déng ciia Cong ty Co phan Dich vu sdn bay Quéc té Cam
Ranh;

- Bién bén hop Dai héi dong cé dong thuong nién nam 2020 cia Céng ty 6 phdn
Dich vu Sdn bay Quéc 1é Cam Ranh da dwgc thong qua ngay 22/6/2020,

QUYET NGHI

Pidu 1. Théng qua toan vin Béo cdo hoat dong ctia Ban Gidm dbc Cong ty nim 2019 va
phuong huéng nhiém vu nim 2020 theo ndi dung Bao céo s6 01/2020/BC-
BGD/CIAS ngay 10/6/2020 ctia Giam déc Cong ty.

Picu2. Thong qua toan van Béo cdo hoat déng ctia Hoi ddng quan trj (HPQT) Céng ty
ndm 2019 va phuong hudéng nhiém vy ndm 2020 theo ndi dung Bdo céo 56
02/2020/BC-HPQT/CIAS ngay 10/6/2020 ctia Hoi dong quan trj Cong ty.

Piéu3. Théng qua todn vin Bio cdo hoat dong cia Ban kiém sodt (BKS) nim 2019
phuong huéng nhiém vu nam 2020 theo ndi dung Bado cdo sé 01/2020/B
BKS/CIAS ngay 10/6/2020 ciia Ban kiém soat.

Piéu4. Thong qua Béo céo tai chinh riéng va Bdo c4o tai chinh hgp nhit nim 2019 cua
Cong ty da duoc kiém toan theo ndi dung To trinh s& 01/2020/TTr-HPQT/CIAS
ngay 10/6/2020 ciia Hoi dong quan tri Cong ty.

Piéu 5. Thoéng qua phuong 4n phin phéi loi nhuén nam 2019, ké hoach phén phéi loi
nhuin nim 2020 va toan van ndi dung T& trinh sé 02/2020/TTr-HPQT/CIAS
ngay 10/6/2020 ctia Hoi dong quan tri Cong ty.

Pidu 6. Thong qua quyét toan thi lao HDQT, BKS nam 2019; phuong an chi tra thi lao
HPQT, BKS nam 2020 va toan van ndi dung T¢ trinh sd 03/2020/TTr-
HDQT/CIAS ngay 10/6/2020 cua Hoi déng_ quan tri Cong ty.

Piéu7. Thong qua chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh, diu tw ndm 2020 va toan vin
noi dung To trinh s6 04/2020/TTr-HPQT/CIAS ngay 10/6/2020 cia Hoi dong
quan tri Cong ty.




biéu8. Thong qua thay ddi muc dich str dung vén thu duge tir dot chao bén b phiéu ra
cong chiung ndm 2019 va toan van Td trinh s6 05/2020/TTr-HDQT/CIAS ngay
10/6/2020 ctia Hoi ddng quan tri Cong ty.

Diéu 9. DPai hoi dong cb dong giao Hoi ddng quan tri Cong ty chi dao trién khai thuc hién
Nghi quyét ndy theo dung quy dinh ctia phap luit va Pidu 1¢ Cong ty.

Pidu 10. Ban kiém soat cé trach nhiém kiém tra, giam sat qué trinh thyuc hién Nghi quyét
nay.

Pidu 11. Nghi quyét nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhin: TM. PAI HOI PONG CO PONG

- HPQT: BKS: CHU TICH HOQI PONG QUAN TRI

- Cac ¢ dong (qua website);

- Luu: VT.




CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SAN BAY QUOC TE CAM RANH Pic lip — Tw do — Hanh phiic

S6: 01/2020/BC-BGD/CIAS Khanh Hoa, ngay 10 thdng 6 nam 2020

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2019
VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2020

Kinh giti:  Pai hoi ddng ¢b ddng thwong nién nam 2020
Céng ty CP Dich vu San bay Quéc té Cam Ranh

Ban Gidm déc (BGD) Cong ty CP Dich vu San bay Quéc t& Cam Ranh (CIAS) xin trin trong bao céo
Dai hoi ddng cb dong (PHDCD) vé két qua hoat dong cia cong ty nim 2019, cu thé nhur sau:

I. Téng quan thj tredng kinh doanh nim 2019
1. Tinh hinh kinh té vi mé

Kinh té Viét Nam nim 2019 tiép tuc dénh ddu 1 nim khéi sic trong bdi canh tinh hinh kinh té thé
gidi tang truémg cham lai do cing thang thuong mai My - Trung va cac véan dé dia chinh tri. Tang
truomg GDP dat 7.02% so véi nam 2018, vuot muc tiéu Qubc hoi dé ra 12 tir 6.6% - 6.8%. Ti 18 thét
nghiép va thiéu viéc lam giam dén, chi s6 lam phat tiép tuc duoc kiém soat duéi 3%. Chi sé CPI binh
quén ci nam ting 2.79%, thap nhét trong 3 nam qua. Thi trudng tai chinh tiép tuc duy tri su on dinh,
ty gia ngoai t€ duoc kiém soat t6t va 14i sudt cho vay & mirc hop 1y tao diéu kién dé cac doanh nghiép
phat trién. Boi canh kinh té 6n dinh da tao tién dé vimg chic, thuan loi cho cac hoat dong ctia Céng
ty.

2. Su ting trwéng nganh hang khong, nganh du lich

Theo béo cdo cua Hiép hdi Van tai Hang khong Quéc té (IATA) du bao, sb luot khach di chuyén
bing mdy bay trén toan thé gidi trong vong 20 nam t&i s& dat 7.2 ty luot, tic 1a ting gin gép 2 lan so
voi muc 4.1 ty luot trong ndm 2017.

Theo mot nghién ciru thi truong cua Boeing, hang khong thuong mai néi chung sé ting trudng 4.6%
mdi nim trong giai doan tir 2019 dén 2038.

Vé thi truomg trong nudc, Viét Nam ¢6 hon 96.2 triéu dan, 1a quéc gia dong dan thir 15 thé gidi, dang
&.thoi ky dan sd vang, thu nhdp binh quan dau ngudi va ting 16p trung luu dang gia ting, thic déy
nhu cdu van chuyén bing may bay. Dong v6n FDI vao Viét Nam van dang ting nhanh (vdn FDI thuce
hién dat ky luc trén 20 ty USD trong nam 2019). Dy chinh 1a hai yéu t6 thuc ddy nhu cdu van tai ca
hanh khach va hang hoa.

Theo béo c4o ciia Ngén hang thé gidi, tang truong khach du lich hang khong tai Viét Nam dimg dau
Dong Nam A. Trong giai doan 2016-2021, Viét Nam c¢6 muc ting trudng 4n tugng ¢ muc 17.4% so
v6i trung binh Asean 13 6.1%. Dy doén ciia té chirc nay ciing chi ra muc tang trudng 2016-2026 cua
Viét Nam tham chi con cao hon 20%. IATA dy bdo Viét Nam s€ la thi truong hang khong phat trién
nhanh tht 5 thé gioi va nhanh nhét trong khu vue Dong Nam A, du kién s& dat muire ting trudng trung
binh trén 10% trong 5 nam tdi.



II.

Nam 2019, thi truomg hang khong Viét Nam tiép tuc ¢ sw tang trudmg cao, dat 115.5 triéu khach
(bao gdm ca cac hing hang khong Viét Nam va nude ngoai), tang 11.8% so véi 2018 va 1.5 triéu tan
hang hoa, tang 11% so vé&i 2018. '

Panh gid méi truwdmg kinh doanh

. Thuén lgi

Nganh hang khéng, nganh du lich ¢6 su ting trudng lién tuc trong nhimg nam qua, sé lwong
chuyén bay, ) lwong hanh khach déu gia tang;

Céac dia diém kinh doanh cta CIAS déu nam trong top du lich Viét Nam, bao gém: Khanh Hoa,
Pa Ning, Quang Nam, Binh Pinh. S6 lwong hanh khach qua cac cang hang khéng c¢6 dit dia diém
kinh doanh ctia CIAS nhu: Cang HKQT Cam Ranh, Sin bay Phu Cét, San bay Chu Lai déu c6 su
ting trudmg tot 1an luot 1a 18,2%; 19,8% va 33,7%:

Cong ty con AGS di danh dugc quyén cung cép dich vu phuc vu k thuat thwong mai mit dét cho
hing hang khéng Azur Air, ddy 1a mdt khach hang 16n déng gop 1én vao doanh thu cua AGS va
CIAS. Bén canh d6, CIAS ciing cung cép dich vu dua dén td bay cho hing hang khong Azur Air;

Séan bay Phi Cét d3 cai tao ning cip nha ga qudc té T2 tir nha ga qubc ndi cil, tao dong luc ting
truéng 16n trong dai han;

Thu nhap ctia ngudi dan gia ting, khién nhu cau du lich, mua sim va tiéu dung ciing tdng 1én theo.

Tén dung ot cdc diéu kién thufin lgi, Cong ty CIAS da dat dugc nhimg thanh tuu nhét dinh trong
hoat ddng san xuét kinh doanh.

. Khé khin va thach thire

Nén kinh t& Trung Quéc dang chiu sire ép tir cude chién thuong mai véi My, trong khi do luong
khéch quoc t€ dén Cam Ranh chi yéu la ngudi Trung Qude, viée nay da lam anh huong dén sé
lugng va kha nédng chi tiéu cia nguoi Trung Quoc trong thdi gian qua.

Sau khi cai tao, lwong khach qudc ndi qua Cang HKQT Cam Ranh van chua thé so sénh duoc véi
thoi diém trrde khi nha ga Quée té T2 di vao hoat déng, chi tidu cia khach quéce ndi ciing rat han
ché;

Tai nha ga Qubc t& T2, vio céc gid cao diém vAn con tinh trang qua tai tai khu vuc kiém soét an
ninh din dén viéc hanh khach mét rét nhidu thoi gian xép hang, chd dei trude khi vao dugc khu
cach ly. Piéu nay dan t&i viée hanh khach khong con nhiéu thoi gian dé mua sim hay an u6ng;

Su chénh l&ch vé cung va cau cua thi truong lao dong tai Nha Trang, Bai Dai, Cang HKQT Cam
Ranh cling gdy anh huéng tiéu cuc téi hoat dong kinh doanh cua Céng ty: cac khu resort, khach
san, dia diém du lich méi dua vao hoat dong co nhu cdu rit 16n vé nhan su, trong khi nguén nhan
Iye chua dbi dao, va chat lwgng nhan sy chwa cao. Tinh trang thiéu nhan su ¢ap trung va cép cao
van chura duoc khic phuc;

— Su canh tranh khéc liét cuia cac doanh nghiép cung cdp dich vu tién ich nha ga, sin bay:

— Ngay cang c6 thém nhiéu doanh nghiép tham gia vao thj trudng, cac déi thu sin sang cat giam l4i

dé chiém thi phén va trién khai nhiéu churong trinh khuyén mai giam gié.
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IV.

Két qui hoat dong kinh doanh
Béo cdo két qua SXKD ciia Cong ty CIAS trong ndm 2019, cu thé nhu sau:

1. Bdo cdo riéng ciia Cong ty me

DVT: dong
TH TH
Chi tiéu TH 2018 KH 2019 TH 2019 2019/TH | 2019/KH

2018 2019
Doanh thu 161.852.743.261 | 127.902.812.000 | 133.890.128.759 | 827% | 104.7%
Chi phi 142.081.414.096 | 111.275.097.000 | 114.726.727222 | 80,7% | 103,1%
{ﬁ'é“h“““ TUOe | 19.771.329.165 | 16.627.715.000 | 19.163.401.537 | 969% | 115.2%
Loinhugnsauthué |  15.780.760.338 | 15.342.172.000 | 17.742.534.095 | 112,4% | 115,6%
Ty 16 chi tra cd tic 30% 10%

Nam 2019, doanh thu gidm 17,3% so véi cling k¥ ndm truéc, nguyén nhén 12 do su thay déi trong
co cdu doanh thu va CIAS d3 khong con nganh hang kinh doanh hang mién thué.

So véi ké hoach SXKD ctia PHPCD thuong nién nim 2019, CIAS da hoan thanh tét khi doanh thu
dat 134 ty ddng, vugt 4,7% so v6i ké hoach; 1oi nhufn truée thué va sau thué 14n luot dat 19 ty ddng
vuot 15,2% va 18 ty ddng vuot 5,6% so voi ké hoach.

Cong ty tiép tuc gitr vimng vi thé 13 nha cung cAp dich vu tién ich nha ga, san bay chét lugng tai Cang
HKQT Cam Ranh, San bay Phu Cat, San bay Chu Lai.

2. Bio cdo hgp nhat

DPVT: déng

TH TH |

Chi tiéu TH 2018 KH 2019 TH 2019 2019/TH | 2019/KH

2018 2019 |

Doanh thu 302.202.019.251 | 289.159.716.000 | 298.359.835.067 | 98.7% | 103.2% |

Chi phi 255.763.385.653 | 252.236.878.000 | 261.890.757.571 | 102.4% | 103.8% |
E}i%“h“@“ e 46.438.633.598 | 36.922.838.000 | 36.469.077.496 | 78,5% | 98.8%
Loi nhudn sau thué 37.368.285.052 | 29.538271.000 | 29.108.195.846 | 77.9% | 98.5%

Nam 2019, doanh thu CIAS chi bang 83% so vé&i nam 2018, tuy nhién dich vu phuc vu ky thuét
thuong mai mat dit (do Cong ty con AGS thuc hién) da c6 su phat trién manh mé, ting truong gan
30% so véi nam 2018. Diéu nay khién doanh thu hop nhét nim 2019 dat x4p xi doanh thu hop nhét
nam 2018.

Ngoai viéc cung cép dich vu cho cédc hing hang khéng truyén théng nhu: Vietnam Airlines, Jetstar
Pacific; Cong ty AGS cling da ky ket hop tac duge vai nhiéu hing hang khéng nudce ngoai maéi trong
ndm 2019 nhu: Azur Air, Bangkok Airways, Quingdao, Eastart Jet, Air Seoul...

Tinh hinh tai chinh

Tai thoi diém 31/12/2019 (theo BCTC hop nhit di kiém toan). tdng tai san CIAS ting tir
381.853.626.706 dong 1én 469.295.810.751 d@bdng; v6n chu s hiru ting tir 285.860.618.921 dong 1én
393.124.706.041 dong.
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Cong ty tiép tuc duy tri nang lyc tai chinh lanh manh, kha nang thanh toan t&t véi hé sé thanh nhanh
1a 3.8; ty 1& sir dung don bay (D/E) 1a 0.19, mic thdp so véi cac doanh nghiép kinh doanh thuong
mal.

Hoat djng dau tw
Nam 2019, cong tac du tu cla CIAS tap trung vao viée mo réng dia ban kinh doanh, wu tién ngudn

von cho cac du an ddu tir nang cip ha tang, nhim néng cao ning luc diéu hanh, nang luc kinh doanh.
Téng gia tri thuc hién diu tu 13: 26 ty dng.

Céc hang mue du tu cia CIAS da hoan thanh va dua vao hoat ddng trong nam 2019, bao gbm:

TT Hang muc dau tw Gia tri (d)
1 Cai tao va nang cap quay hang tai cac dia diém kinh doanh 6.491.949.000
5 I\:[ua sém= tai san co dinh phuc vu hoat dong kinh doanh (02 6 3.208.800.000
t6 29 cho)
3 ﬁaGuSnr mua lai phan gop von cua Céng ty CATC tai Cong ty 16.320.000.000
Téng cong (bao gom thué GTGT) 26.020.748.883

Tinh hinh nhén sy

Tai thoi diém 31/12/2019, téng sb lao dong ciia CIAS la 220 can bd, nhén vién. Thu nhép binh quan
cua ngudi lao dong dat xap xi 9 triéu dong/ngudi/thang, ting 8% so voi nam 2018,

Trong ndm qua, CIAS da ctr can bd, nhén vién tham gia céc dao tao: huén luyén vé k¥ thuat phuc vu
nha hang, k§ nang ban hang, tu duy dich vu khach hang, an toan vé sinh thyc pham, tiéu chuan 5S+1,
phong chéng chay nd, an ninh hang khong... Tong s6 khoa dao tao tham gia 1a 21 khoa, sb luong
CBNV dugc tham gia dao tao 1a 394 nguoi.

Nhim thu hit nguon nhén luc chat luong cao, CIAS di xay dung cac chinh sach vé khen thuéng, c6
muc luong déc biét canh tranh va thuc hién day du cac loai bao hiém ddi voi nguoi lao dong theo quy
dinh cua phap luat.

Céng ty thudng xuyén quan tdm dén sirc khoe va ddi sdng tinh than ctia CBNV théng qua céc hoat
dong: nghi mat, trang phuc, kham strc khoe dinh ky, thidm hoi om dau...

Tinh hinh thie hién ni dung cic nghij quyét ciia HDQT
Két qua thuc hién cac nhiém vu dugec HPQT giao trong ndm 2019, chi tiét nhu sau:
1. Hoat djng kinh doanh

Hoan thanh t6t cac chi tiéu theo ké hoach kinh doanh, tiép tuc ning cao chét lugng dich vu phuc vu
hanh khach qua cang hang khong. Tich cuc nghién ctru chién lugc kinh doanh, d6i méi san phdm va
dich vu, song song véi viée tim kiém céc co hoi kinh doanh, co héi dau tu.

+ Cong ty me
Théng 1/2019, CIAS khai truong nha hang phd gia truyén Ha Noi theo nhuong quyén thuong hiéu

“Ph¢ Ly Qubc Su” tai s6 02 Dinh Tién Hoang — TP. Nha Trang. Dia diém kinh doanh méi nay danh
ddu su gia nhap méi truong kinh doanh trong thanh phd Nha Trang.
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Thang 2/2019, hoan tt viéc ndng cip va dua vao van hanh, khai thiac Phong khach hang thirong gia
Bong sen (Lotus Lounge) tai nha ga T1 — Cang HKQT Cam Ranh chuyén phuc vu Vietnam Airlines.
Phong khach hang thuong gia 1a mét tién ich cao cip tai sin bay, phuc vu cac hanh khach cé vé may
bay hang thuong gia, khach CIP, khach thé va cac hanh khach dac biét khac, véi khong gian yén tinh,
tién nghi va riéng tu. Viéc nay da gép phan vao viée ning cao chét luong dich vu ctia CIAS.

Thang 7/2019, Cong ty da dua vao hoat dong phong cho hang thuong gia thir hai — The Champ
Lounge - tai Cang HKQT Cam Ranh. Thiét ké cia The Champ Lounge xuét phét tir v tudong mang
dén cho hanh khéch khéng gian phong chd tai sén bay vira dat céc tiéu chuan dich vu cao cap vira
mang nét vin hoa doc dao cua dia phuong. Piém nhin cia The Champ Lounge chinh la nhimg nét
van hoa Chiam - van héa ban dia lau doi & khu vuc Nha Trang, Khanh Hoa — duoc thé hién rd nét tur
tén goi cua phong cho cho dén huong vi 4m thue phuc vu khéch hang, ... Hudng dau tr nay cua
CIAS hoan toan phit hgp véi xu huéng trong kinh doanh dich vu lién quan dén du lich, 1i hanh hién

nay, d6 1 tap trung khai thac nhimg thé manh mang ban sic dia phuong trén co s& dau tw xay dung

bai ban, lau dai.
Vi viée van hanh cung lac hai phong ché hang thuong gia la Lotus Lounge va The Champ Lounge,

CIAS mong mudn va quyét tim nang cao chét lugng dich vu va hinh anh cta Cang HKQT Cam Ranh,
mang lai cho hanh khéach nhimg trai nghiém t6t nht.

* Cong ty con va e¢ic chi nhinh

Linh vuc dich vu thuwong mai phuc vu k¥ thuit mit dat (do Cong ty con AGS thuc hién), di phuc vu
11.470 chuyén bay (bao gdm qudc ndi va qude té) giam 2% so véi KH nam 2019 va ting 13% so vdi
nam 2018. Cong ty AGS d3 gia tang thi phan tai Cang hang khong Qudc té Cam Ranh, véi thi phin
cac chuyén bay qudc ndi gan 50% va thi phan qudc t€ gan 40%.

Trong nam 2019, bén canh viéc déy manh céc hoat ddng kinh doanh cta cac Chi nhénh tai San bay
Phi Cat va San bay Chu Lai, CIAS d4 tim kiém va mé réng thém thi truomg kinh doanh, cu thé:

- Hoan thién ldp dit 3 quay hang mdi tai Nha ga quéc té - San bay Phu Cat.

- Théng 6/2019, khai trwong cira hang mién thué tai Ctra khéu Kim Thanh — TP. Lao Cai nhdm
duy tri va phat huy kinh nghiém trong méang kinh doanh ban hang mién thué.

- Théang 12/2019, thanh 1ap Chi nhénh kinh doanh tai Cang HKQT Pa Néng, day la diém du
lich hip din thu hut ca khéch qubc té va ndi dia (ting trudéng nim 2019 so véi nam 2018 lan
lugt 13 30% va 20%). Chi nhanh Pa Ning duoc ky vong s& tao ra nhiéu gia tri dong gop véo
hoat dong kinh doanh chung, mang lai lgi ich cho céc cd dong va cung cép thém mot lua chon
4m thuc chét lugng va dic séc cho hanh khich qua Cang HKQT Pa Ning. Nha hang Yen
Restaurant dau tién tai ddy da bét diu hoat dong tir thang 01/2020.

2. Xiy dung thwong hiéu va khing dinh vi thé

Duy tri va phét trién hé théng thuong hiéu Yen Restaurant, Yen Souvenir Shop, Yen Gift, Yen Stores
v6i hinh anh dic trung d& nhén biét tai tat ca cac Cang hang khong dit dia diém kinh doanh, cung
cfip dich vu;

Duy tri va nang cao chét luong dich vu, phét trién céc dich vu tién ich gin véi thuong hiéu ctia CIAS
dé mang lai trai nghiém tot cho khach hang;



Ludn tudn tht cdc quy dinh tai san bay, dic biét la cac quy dinh vé an ninh an toan dé khang dinh vi
thé 1a nha cung cép dich vu tién ich tai nha ga, san bay ddi v&i cac ddi tac 16n nhu ACV, Vietnam
Airlines... va cac co quan chirc nang.

3. Thue hién chi tra cb titc va ting von

Cong ty CIAS di chi tra c6 tic theo phé duyét tai DPHPCD thuong nién nim 2019 cho céc ¢6 dong
thanh 2 dot, cu thé nhu sau: dot 1, chi tra cb tic bang tién voi téng sb tién 12 20.4 ty d{'"mg; dot 2, chi
tra ¢6 tirc bang c6 phiéu véi tong so 1a 1.109.922 c6 phiéu.

Trong nam 2019, CIAS d3 hoan thanh phuong 4n ting von diéu 18 bing hinh thirc chao ban ¢ phin
cho c6 dong hién hitu, s lugng 6 phiéu phat hanh: 6.000.000 ¢ phiéu, ménh gia: 10.000 dong/cd
phiéu, twong tmg s6 vén diéu 18 tang thém 1a: 60.000.000.000 ddng. Toan bd sb tién thu duoc, sir
dung cho viéc dau tu cai tao hé thong quay hang kinh doanh tai cc san bay cta CIAS va nang ty 16
s hiru tai Cong ty TNHH Dich vu Mt dit Hang khong (AGS).

Ngay 23/10/2019, CIAS ciing hoan thanh viéc chuyén ddi dot 2 dbi voi 16 trai phiéu chuyén déi

CIAS BOND2017, s von diéu 1é ting thém 1a: 15.000.000.000 ddng.

VIII.  Ké hoach kinh doanh niim 2020

1. Panh gid tinh hinh chung

Nam 2020, dich bénh do virus Covid-19 bung phat da khién ca thé gidi hoang mang lo so, céc hoat
dong san xudt, thwong mai va dich vy déu bi anh hudng. Nganh hang khong 1a nganh hoat dong theo
chu ky ciia nén kinh té, béi vay, bét cir et sbc kinh té nao xay ra ciing déu gy ra tic dong tiéu cuc.

Vi tam dich tai tinh HS Béic — Trung Quéc sau d6 lan rong ra céc thanh phd 16n khéc, viée nay khién
cac hing hang khong phai dong loat hity céc chuyén bay c6 diém dén va di tai Trung Quéc. Trong
nam 2019, s lugng chuyén bay va khéch du lich dén tir Trung Quéc ludn chiém ty trong ém, day 1a
thi truong 16m nhét ctia du lich Viét Nam, chiém hon 32,2% téng lwong khach quédc té dén ca nuée.
Diéu ndy da anh hudng rit nhiéu dén tinh hinh hoat ddng kinh doanh ciia céng ty ké tir thoi diém dich
bénh bung phét dén nay.

2. Két qua hoat dong kinh doanh Quy 1/2020

Két qud kinh doanh Quy 1/2020 — Cong ty me

DVT: dong
Chi tiéu Q1/2019 Q1/2020 Q1 2020/Q1 2019
Doanh thu thuin 27.775.166.477 19.484.898.639 70,2% |
Chi phi 27.132.688.005 20.786.271.238 76,6%
Loi nhuan truée thué 642.478.472 (1.301.372.599) ;
Loi nhudn sau thué 513.982.778 (1.301.372.599) -

Do anh hudng cua dich bénh Covid-19, lwong hanh khéch du lich, sé chuyén bay déu giam. Cong ty
meg CIAS chu yéu cung cap dich vu tién ich tai cac nha ga, san bay khién doanh thu giam manh.
Doanh thu Quy 1/2020 giam 29,8% so véi cling ky nim truée.
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Két qua kinh doanh Quy 1/2020 — Hop nhit

DVT: déng
Chi tiéu - Q1/2019 Q1/2020 Q1 2020/Q1 2019
Doanh thu thuin 67.598.469.251 51.453.256.682 76,1%
Chi phi 61.373.475.512 54.349.668.703 88.6%
Loi nhugn trude thué 6.224.993.739 (2.896.412.021) -
Loi nhuin sau thué 4.990.023.535 (2.944.874.397) :

Trong Quy 1/2020, doanh thu phuc vu k¥ thuat thuong mai mat dat (do cong ty con AGS thuc hién)
chiu anh hudng do dich Covid-19 khién doanh thu hop nhit toan c6ng ty giam manh, giam 24% so
véi cung ky nam trude.

3. Phuong huéng va giii phap thwe hién dén hét nim 2020

Xéc dinh rd nhitng kho khiin va thach thirc trong thoi gian t6i, Ban Giam dbc dua ra phuong hudng
thuc hién nhiém vu nhu sau:

— Muc tidu hang dAu hién nay 14 nd luc, c6 ging phong chéng dich bénh va bao dam stre khoe cho
nguoi lao dong;

— Thyec hién chii truong tiét giam chi phi, sir dung tiét kiém nguyén vét liéu va bd tri nhan su pha

hop vai diéu kién thi trudng;

— Nghién ctru thi truong dé tim ra nhitng md hinh kinh doanh méi, séng tao san pham — dich vu
méi, mé rong kinh doanh ra ngoai thi truong truyén thng;

— Piy manh tmg dung cdng nghé thong tin vao quan ly diéu hanh quan Iy chét ché ngudn vén dau
tur ra ngoai doanh nghiép, dam bao hidu qua va bao toan ngubn von.

4. Ké hoach sin xuit kinh doanh niim 2020

+% K€ hoach sin xuit kinh doanh tai Céng ty me

DVT: dong
STT | CHI TIEU TH 2019 KH 2020 KH2020/TH2019
1 | Tong doanh thu 133.890.128.759 67.563.863.987 50%
2 | Tong chi phi , 114.726.727.222 67.559.990.185 59%
3 | Loi nhudn truge thue - 19.163.401.537 3.873.802 0.02%
4 | Loi nhuén sau thue 17.742.534.095 3.099.042 0,02%
5 | Von diéu 1€ binh quan 119.424.755.000 197.099.040.000 165%
6 | Ty 18 chi tra co tic 10% 0%
« Ké hoach sin xuit kinh doanh hep nhét
DVT: dong
STT CHI TIEU TH 2019 KH 2020 KH2020/TH2019
1 | Tong doanh thu 298.359.835.067 186.108.868.687 62,38%
2 | Tong chi phi 261.890.757.571 185.276.291.112 70,75%
3 | Loi nhuan trudc thue 36.469.077.496 832.577.575 2,28%
4 | Loi nhuan sau thué 29.108.195.846 768.360.389 2,64%
5 | Von di€u I€ binh quén 119.424.755.000 197.099.040.000 165%
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5. Ké hoach déu tu nam 2020

DVT: dong

HANG MUC PAU TU - GIA TRI GHI CHU

1 | Pau tu mdi cac quay ké tai cac san bay khac 7.372.460.000
Pau tu tai san ¢d dinh 20.814.000.000

3 | Péu tu ra ngoai doanh nghiép 20.000.000.000
Chuyén tiép dau tu tir 2019: 64.416.350.000

4 | Dy 4n nha ga hang héa va khu xir Iy hang hoa Phan ky
buru kién Giai doan 1

5 | Dy phong dau tu 11.260.281.000 | 10%
Téong ké hoach dau tw 2020 123.863.091.000

Trén day 1a bao céo két qua hoat dong kinh doanh nam 2019 va ké hoach kinh doanh nam’

2020 cua Céng ty CP Dich vu San bay Qudc té Cam Ranh.
Trén trong cdm on./.

Noi nhin: GIAM DOC
- DHBCH;

- HDQOT;

- Ban KS;

- Luwu: Thu ky HPQT, van thu.
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CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SAN BAY QUOC TE CAM RANH Péc lap — Tw do — Hanh phiic

$6: 02/2020/BC-HPQT/CIAS Khdnh Hoa, ngay 10 thang 6 nam 2020

BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2019
VA PHUONG HUGONG NHIEM VU NAM 2020

Kinh giri:  Pai hdi dong cb déng thudng nién nim 2020
Céng ty CP Dich vu Sin bay Quéc té¢ Cam Ranh
Hoéi déng quéan trj (HPQT) Céng ty CP Dich vu San bay Qudc té Cam Ranh (CIAS) xin tran

trong b4o céo Pai hoi ddng cb dong (PHDCP) vé hoat déng ciia Hoi dong quan tri nam 2019
va phuong hudng nhiém vu nam 2020 nhu sau:

I. TiNH HINH HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2019
1. Tinh hinh nhén su:

Trong nam 2019, HPQT khéng ¢ su thay dbi vé nhan su. Cac thanh vién HDQT nhiém ky
2017 — 2022 da diéu hanh Céng ty trong nam tai chinh két thuic ngay 31/12/2019 va dén ngay
lap bao cdo nay, bao gdm:

Ong Truong Minh Hoang Chu tich Pugc bau ngay 09/03/2017
Ong Déng Luong Son Thanh vién Pugc bau ngay 09/03/2017
Ong Khdng Minh Diing Thanh vién Pugc bau ngay 09/03/2017
Ong Nguyén Van Thing Thanh vién Pugc bau ngay 09/03/2017
Ong Ly Lam Duy Thanh vién Pugc bau ngay 09!03.!201 7

2. Hoat dong gidm sat doi véi Ban Giam doc
. Trong nam 2019, HDQT da thuc hi€n cong tac gidm sat, thuomg xuyén chi dao va danh gia céac
hoat dong ctia Ban Giam déc, cu thé:
- Piéu hanh, thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh nim 2019;
— Trién khai Nghi quyét ctia PHDCP va cic Nghi quyét/Quyét dinh ciia HDQT;

- Cong b thoéng tin va ndp bao céo theo cac quy dinh hién hanh cia co quan quéan Iy Nha
nudc.

HDQT yéu ciu Ban Giam dbc bao cdo dinh ky/dot xuét vé (1) tinh hinh hogt dng kinh doanh
clia cong ty; (2) dau tr va trién khai céc du an; (3) kiém tra hé thdng kiém soat ndi bo tai CIAS;
(4) phan tich, dénh gia cdc co hoi kinh doanh; dé dwa ra cdc chi dao, dinh huéng kip thoi.



Ngoai ra, HDQT ciing phdi hop ciing Ban kiém soét trong viée danh gia, kiém tra cdc hoat dong
ctia céng ty nham ndng cao nang luc quan tri doanh nghiép, dam béo tudn tha céc quy dinh cua
phép luit; Diéu l1é Coéng ty va céc quy dinh, quy ché ndi bd hién hanh.

3. Cic Nghi quyét/Quyét dinh cia HDQT

Tir 01/01/2019 dén 31/12/2019, HDQT da té chirc 05 (nim) cude hop truc tiép va 25 (hai muoi
1am) cude hop théng qua hinh thirc giri thr xin y kién dé xem xét va thong qua cac ndi dung
thude thdm quyén cia HDQT. Céc cude hop déu dugc tridu tap, to chire tudn thu theo ding quy
dinh cuia phép lut va diéu 1é cong ty.

HDQT da théng qua 25 (hai muoi lam) nghi quyét, 15 (mudi lam) quyét dinh lién quan dén chi
dao, thyre hién, gidm sat cac hoat dong SXKD ciia cong ty va di thyc hién cong bo thong tin vé
cac nghi quyét theo quy dinh.

PANH GIA HOAT PONG CUA BAN GIAM POC
1. Ning lyc diéu hanh cia Ban Gidgm déc

Nam 2019, trén co s& dinh huéng chi dao ciia HDQT va theo ddi dién bién tinh hinh thi trudng,
Ban Gidm déc da hoan thanh t6t nhiém vu diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh. Két qua
dat duogc:

~  Thuc hién nghiém tic, ddy du cac Nghi quyét/Quyét dinh cia HPQT; tun thu céc quy
dinh cta phép luat, Diéu 1¢ CIAS va cdc vin ban quan ly ni bd khac;

- Thudng xuyén béo cdo HPQT vé tinh hinh hoat dong SXKD (dinh ky va theo yéu céu),
tinh hinh d4u tu cac du 4n, tp trung phén tich danh gia két qua thyue hién va dé xudt cée
giai phap trinh dé HDQT kip thoi dua ra cac quyét dinh hiéu qua thudc thim quyé;

- Phdi hop chit ch& véi BKS, tiép nhan céc ¥ kién dong gép va khuyén nghi cia BKS véi
tinh than cdu thi;

- Ban Giam dbc va cac phong ban tham muu luén tich cuc tim toi cac giai phép kinh
doanh, thtrorng xuyen phén tich danh gia tinh hinh hoat dong cua Cong ty dé dua ra
nhimg quyét dinh diéu hanh phi hop;

- (Cbng tac diéu hanh dap img quy mb hoat dong cua CIAS va phu hop véi tinh hinh thuc
tién trén thi truong.

~ Mic du gip khé khén tir: sy canh tranh gay gét trong hoat déng dich vu phuc vu k¥ thuét thuong
mai mat dét cac dich vu tién tich tai nha ga, sén bay; sur sut giam doanh thu trong lIinh vuc ban
hé.ng mién thué. Ban Gidm doc da chu dong dé kip thou dwa ra phuong 4n khic phyc, huy dong
t6i da va str dung hiéu qua nguon von dé dau tw mua sdm, cai tao co s& vit chét va mé rong quy
mo hoat dong nhim duy tri su tdng truong.

2. Két qua hoat @jng kinh doanh nim 2019

Hoi ddng quan tri Cong ty danh gid tich cuc va ghi nhin két qua didu hanh san xuét kinh doanh
ctia Ban Gidm ddec. Nam 2019, Ban Giam ddc da nd lyc hoan thanh cde chi tiéu ké hoach duge
giao va dat két qua t6t (doanh thu dat 103,3%, vuot 3,3% so véi ké hoach).
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Bio cdo két qui kinh doanh nim 2019 ciia céng ty me

DVT: déng
TH TH
Chi tiéu TH 2018 KH 2019 TH 2019 2019/TH | 2019/KH
2018 2019
Doanh thu 161.852.743.261 | 127.902.812.000 | 133.890.128.759 | 82,7% | 104,7%
Chi phi 142.081.414.096 | 111.275.097.000 | 114.726.727.222 | 80,7% | 103,1%
;i'é“h“*-’““““‘: 19.771.329.165 | 16.627.715.000 | 19.163.401.537 | 96,9% | 115.2%
;‘fl'é“h“a“ o 15.780.760.338 | 15.342.172.000 | 17.742.534.095 | 112,4% | 115,6%
T et 30% 10% 10%
firc |
Bio cdo két qua kinh doanh hop nhét nim 2019
DVT: dong
TH TH |
Chi tiéu TH 2018 KH 2019 TH 2019 2019/TH | 2019/KH |
2018 2019 |
Doanh thu 302.202.019.251 | 289.159.716.000 | 298.359.835.067 | 98.7% | 1032% |
Chi phi 255.763.385.653 | 252.236.378.000 | 261.890.757.571 | 102,4% | 103,8%
Loi nhuan trude 46.438.633.598 | 36.922.838.000 | 36.469.077.496 | 78,5% | 98.8%
thué
Loi nhuan sau thué [ 37.368.285.952 | 29.538.271.000 | 29.108.195.846 | 77.9% | 98.5%

Cong ty da xay dung thanh cong chudi dich vu phuc vu khach hang chuyén nghiép, chit luong
cao va ngay cang khing dinh vi thé cta nha cung cép dich vu tién ich nha ga, sin bay tai cédc
san bay: Cang HKQT Cam Ranh, Cang HKQT Pa Néng, Cang hang khdng Chu Lai, Cang hang
khéng Phu Cat...

3. Tinh hinh sir dyng tai san va ngudn vin

Trong nam 2019, ngudn vén Va tai san cua Cong ty duge bao toan va phat trlen tinh hinh tai
chinh lanh manh véi cac chi sb ng déu giam.

Céng ty CIAS di chi tra ¢b tirc cho céc ¢d dong theo phé duyét tai Nghi quyét DPHPCD thudng
nién nam 2019, chi tra cb tire bing tién ti 18 20% va bing ¢ phiéu ti 16 10%. Céc b dong dugc
nhén tong s6 tién, tng s6 c¢b phiéu 14n hugt 14 20,4 ty dong va 1.109.922 ¢b phiéu.

" Pong thoi, CIAS di hoan thanh phuong an ting von diéu 1¢ bang hinh thirc chao ban ¢ phan
cho c6 dbng hién hiru trong nam 2019. Téng s tién thu duoc 1a 91.387.850.594 ddng, toan bd
s6 tién thu duge tir dot chao ban duoc sir dung cho viée ddu tu, cai tao hé théng qudy hang kinh
doanh tai c4c sin bay va ting ty 1 s& hitu tai Cong ty TNHH Dich vu Mit dit Hang khong
(AGS). Cong ty ciing hoan thanh viéc chuyén dbi dot 2 ddi véi 16 tréi phiéu chuyén déi
CIAS BOND2017. Bén hét 31/12/2019, von didu 1& cong ty ting tir 110.999.820.000 dong 1én
197.099.040.000 ddng.



II1.

PINH HUONG PHAT TRIEN VA KE HOACH SXKD NAM 2020
1. Pinh hwéng phét trién

Ngay tir diu ndm 2020, Thé gi6i di chimg kién nhing tac dong tidu cuc tir dich bénh do virus
Covid-19 gay ra. So v6i dich SARS da timg 1am chao ddo cd Chéu A gan 20 niam vé trudc,
chiing mé&i Covid-19 cé su liy lan nhanh gép nhidu 14n, véi sb ca tir vong ting gap ddi (theo
théng ké ciia tb chirc y té thé giéi WHO). WHO ciing phét di canh bdo Covid-19 14 tinh trang
y té cong cong khin cip gay quan ngai quc té.

Nén kinh té thé gi6i da phai himg chiu nhimg tac dong tidu cye tir dich bénh do Covid-19 gy
ra, trong d6 nganh hiang khong va du lich 14 bj 4nh hudng niang né nhit. Trung Quéc 14 tim dich
|6n nhét thé gidi khi s6 ca nhidm Covid-19 1&n dén gAn mdt trim nghin ngudi, tiép theo do Han
Qudc 14 qude gia ding thir hai v& s6 ca nhim Covid-19. Céc qude gia trén thé gisi déu dong
loat dwra ra Iénh cAm hoic han ché cc chuyén bay di va dén cic diém nong vé dich nhu Trung
Québc, My, Han Quéc, Ttalia, Nga va mot sb qubc gia Chau Au khéc... Hang loat cac chuyén
bay phdi huy, cing véi d6 céac tour du lich ciing budc phai tam dimg giy anh huéng dén hoat
ddng cua cdc cong ty, don vi it hanh, du lich, luu tri, nha hang, quan bar va cac khu vui choi,
giai tri.

CIAS la don vi hoat ddng kinh doanh chii yéu tai cac san bay: Cang HKQT Cam Ranh, Cang
HKQT Pa Ning, San bay Chu Lai, San bay Phu Cat. Khach du lich tai cac san bay trén, chu
yéu dén tir Trung Quédc va Han Quéce. Chinh vi vy doanh thu cong ty trong cac thang dau nam
d3 bi suy giam manh. Hién nay, Viét Nam d4 co ban khong ché dwoc dich bénh Covid-19 nén
céc chuyén bay qudc noi da duoc hoat dong trd lai. Tuy nhién, sé chuyén bay con bi han ché
vatdm ly e ngai cia ngudi dan nén doanh thu khong déng ké. Trén thé gisi, tinh hinh dich bénh
Covid-19 vin dang dién bién phitc tap nén cac chuyén bay qudc té chua duge phép hoat dong
trd lai cling 12 mét thach thirc 16n trong thoi gian t6i. Pimg truée nguy co vé dich bénh c6 thé
con kéo dai, HDQT dua ra dinh huéng trong nam 2020 nhu sau:

»  Phéi hop ciing céc co quan dia phwong, ¢6 ging phong chbng dich bénh véi muc tiéu dam
bao an toan tinh mang va stc khoe ctia cong ddng va CBNV la quan trong nhét

. Niéng cao cdng tac quan tri, ddy manh viéc quan ly chi phi, tiét giam téi da cac khoan dé
tranh lang phi

- Lap ké hoach va sap xép b tri nhan su tai cac dia ban kinh doanh hop 1y

»  Du lich van 12 nganh cé tiém ning ting trudng tot va chic chin sé ting trudng tro lai, vi

vay can phai xdy dung cdc kich ban vé dién bién ctia Covid-19 dé c6 thé sin sang phuc vu
kinh doanh ngay khi cham dit dich bénh.

+  DPay manh nghién ctru cac md hinh kinh doanh méi, tim kiém thi trudmg bén ngoai linh
vuc kinh doanh truyén théng tranh phu thudc vao chu ky kinh té.



2. Ké hoach san xuit kinh doanh nim 2020

+ Ké hoach san xuat kinh doanh tai Céng ty me

DVT: dong

'm £r -

A

A

-
T =

1E

A

A%

STT CHI TIEU TH 2019 KH 2020 KH2020/TH2019
1 Téng doanh thu 133.890.128.759 | 67.563.863.987 50%
2 | Tong chi phi 114.726.727.222 | 67.559.990.185 59%
3 | Loi nhuén trude thué 19.163.401.537 3.873.802 0,02%
4 | Loi nhuan sau thué 17.742.534.095 3.099.042 0.02%
5 | Vbndiéulé binh quén | 119.424.755.000 | 197.099.040.000 165%
6 | Ty 1€ chi trd co tirc 10% 0% J
@ Ké hoach san xuit kinh doanh hop nhit
DVT: dong
STT CHI TIEU TH 2019 KH 2020 KH2020/TH2019
1 | Téng doanh thu 298.359.835.067 | 186.108.868.687 62,38%
2 | Tong chi phi 261.890.757.571 | 185.276.291.112 70,75%
3 | Loi nhuén trude thué 36.469.077.496 832.577.575 2,28%
4 | Loi nhuén sau thué 29.108.195.846 768.360.389 2,64%
5 | Von diéu I€ binh quéin 119.424.755.000 | 197.099.040.000 165%
3, Ké hoach dau tw nim 2020
DVT: déng
HANG MUC PAU TU GIA TRI _ GHICHU
1 | Pau tu mdi cdc quay ké tai c4c san bay khac 7.372.460.000
2 | Déu tu tai sén cb dinh 20.814.000.000
3 | Piu tu ra ngoai doanh nghiép 20.000.000.000
Chuyén tiép ddu tu tir 2019: 64.416.350.000
4 | Du 4n nha ga hang héa va khu xir Iy hang hoa " | Phan ky

buu kién Giai doan 1
Du phong dau tu
Tong ké hoach dau tw 2020

11.260.281.000
123.863.091.000

10%

n

GIAO DICH CAC BEN LIEN QUAN
1. Mua lai phin gép vén tai Cong ty TNHH Dich vu Miit dit Hang khong (AGS)
- Pon vi ban: Céng ty TNHH Thuong mai Hang khong Cam Ranh (CATC)

- Quan hé véi nguoi ndi bo: CATC c¢6 lién quan téi 6ng Truong Minh Hoang - Chu tich
HDQT

~ Gi4 trj phan vén gép chuyén nhuong: 16.320.000.000 ddng (Bang chit: Mudi sdu ty, ba
tréiim hai mwoi triéu dong chén./)

~ Sau khi giao dich: ning ty 1 s& hitu 1én 75% vén diéu 16 Cong ty AGS



2. Bin cb phiéu déi dw sau khi chao bén ra céng chiing
— Pon vi mua: Cong ty CP Téap doan ASG (ASG)

- Quan hé v6i ngudi noi bd: ASG ¢6 lién quan téi Ong Truong Minh Hoang — Chu tich
HDQT; Ong Ly Lam Duy — Thanh vién HDQT; Ba Nguyén Thi Lé Hing — Truong BKS

- 86 lugng cb phiéu giao dich: 434.945 cb phiéu
— Ngay thire hién giao dich: 14/11/2019 — 19/11/2019

- Sau khi giao dich: s Iwong cb phiéu nim giit ting 1&n 9.623.152 c6 phiéu, chiém ty 1& s&
hiru 1a 48,82%

Trén day 1a bao cao hoat dong nim 2019 va dinh hudng hoat dong kinh doanh nam 2020 cua
HDPQT Céng ty CP Dich vu San bay Qudc té Cam Ranh. Thay mit HDQT, xin chdn thanh cdm
on Quy C6 dong, Quy khach hang, doi tac va toan thé CBNV di va dang sat canh cung Cong
ty trong sudt thoi gian qua.

Trén trong cam on!

Neoi nhign:

- DHDCD;

- BKS;

- Lww: Thwe ky HDOT, Van thie

T/M. HQI PONG QUAN TRI

=

ewong Minh Hoang

¥ 42 2z

~a)



CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

O ot S0r Ul /2020/BC-BKS/CIAS Khénh Hoa, ngay 10 thang 6 ndm 2020

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HOI CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

Kinh giri:  Dai hoi dong cb déng thwomg nién nam 2020
Cong ty C6 phin Dich vy Sin bay Quéc té Cam Ranh
Cén cut:
- Ludt doanh nghiép sé 68/2014/0H13 ngay 26/11/2014;

- Diéu Ié té chirc va hoat dong ctia Céng ty Co phdn Dich vu Sén bay Quéc té Cam
Ranh;

- Chite ndng va nhiém vu ctia Ban Kiém soat — Cong ty Cé phan Dich vu Sén bay
Quéc té¢ Cam Ranh;

- Bdo cdo tai chinh riéng va Bdo cdo tai chinh hop nhat ném 2019 ciia Cong ty C6
phadn Dich vu San bay Quéc té Cam Ranh dicge kiém todn béi Cong ty TNHH Héing
Kiém todn AASC;

- Céng tic kiém sodt, tham dinh thuc té cong téc diéu hanh, hoat déng san xudt kinh
doanh tai Cong ty,

Ban kiém soat b4o co Dai hoi dong cé déng (DHPCD) két quéa kiém tra, gidm sat cac
hoat dong ctia Cong ty trong nam 2019 gdm nhitng ndi dung chinh nhy sau:

= Hoat ddng ctia Ban kiém soat nam 2019;
- Két qua hoat déng kiérp tra va gidm sét ctia Ban kiém soat;
- Kién nghi cta Ban kiém soat;
- Ké& hoach lam viéc cta Ban kiém soét.
I. HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT
Céac thanh vién Ban kiém soat trong nim tai chinh két thic ngay 31/12/2019 va dén
ngay 1ap bo cao nay gdm:
Ba Nguyén Thi Lé Hing Trudng Ban Kiém soét Dugc bau ngay 09/3/2017
Ba Nguyé'n Thi Bich Ngoc  Thanh vién Ban Kiém soat  Duoc biu ngay 09/3/2017

Ong Nguyén Viét Hong Thanh vién Ban Kiém soat Puoc bdu ngay 19/8/2017



Trong nam 2019, trén co s& ké hoach hoat déng di dugc Pai hoi dong ¢ déng thuong

nién nim 2019 phé duyét, Ban kiém soét da tdp trung trién khai, thuc hién cac nhiém vu
trong tdm, thay mit ¢6 dong kiém tra, gidm sat viéc tudin tha cic quy dinh cia Luat Doanh
nghiép, Piéu 1¢ t chirc va hoat déng clia Cong ty trong quan 1 diéu hanh toan bo hoat déng
san xuét kinh doanh cy thé:

1.

IL

1.1

1.2

Kiém tra, gidm sat viéc quan 1y va thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh nim 2019
ctia Hoi ddng quan tri (HPQT) va Ban giam déc Cong ty;

Kiém tra, gidm sat viéc tudn thi céc quy dinh ciia Ludt doanh nghiép, Ludt ching
khoén, Piéu 18 Cong ty, cac quy ché ndi b thdng qua viée nghién ctu cac Nghi quyét,
Quyét dinh ctia HPQT va cac Quyét dinh diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh
ctia Ban giam doc Cong ty;

Giam sat viéc trién khai Nghi quyét cua DPHDCPD thuong nién ndm 2019 va vige thuc
thi cac Nghi quyét, Quyét dinh cila HDQT.

Giam sat viéc quén 1y, diéu hanh cia Ban Giam déc.

Kiém tra tinh hop 1§, hop phép, trung thye va tun thi trong t6 chirc cong téc ké toan,
théng ké va 1ap bao céo tai chinh. Xem xét anh hudng cia céc sai sét ké toan dén hoat
ddng san xudt kinh doanh. Thim dinh bao céo tai chinh 6 thang va bao céo tai chinh
nim 2019 ctia Cong ty trén co s& Bao cdo tai chinh clia Cong ty va bién ban kiém toan
ciia Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC.

Giam sat viéc chap hanh cac nghia vy ciia Cong ty theo quy dinh cua phap luat bao
gdm: Nghia vu thué, bao hiém x hoi, bao hiém v té va c4c nghia vu tai chinh khac.
KET QUA CUA HOAT PONG KIEM TRA VA GIAM SAT CUA BAN KIEM
SOAT

Tinh hinh hoat dgng kinh doanh ciia Cong ty

Nghi quyét ciia DHDCP va cac Nghj quyét cia HDQT duge trién khai ddy di, nghiém
tiic, bam sét tinh hinh thyc té va duge ghi thanh bién bén, tuin thi quy dinh cua Luét
Doanh nghiép va Diéu 1& Céng ty.

Trong ndm 2019, mét sb ndi dung chi dao chinh da dwge HPQT nhit tri thong qua nhu
sau: -

Thay d6i ngudi dai dién theo Gy quyén ctia Cong ty CIAS va gidi thiéu nhan su gir
chirc vu Ké ton truéng Céng ty TNHH Dich vu Mt dit Hang khéng (Cong ty AGS)
Phé duyét chi truong ky két hop dE"mg, giao dich véi cong ty con;

T4 chirc cude hop Pai h6i ddng ¢d déng thirdng nién nam 2019;

Phé duyét phuong 4n nhin chuyén nhugng phan vén gép tai Céng ty TNHH Dich vu
Mit dit Hang khéng ctia Cong ty TNHH Thuong mai Hang khong Cam Ranh;

Phé duyét mua sdm hang héa va phuong thirc quéan 1y, vin hanh tai Cira hang mién
thué Kim Thanh;
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1.3

1.4

Phat hanh c6 phiéu dé tra cd tirc nam 2018 va chio ban ¢d phiéu dé tang von diéu 1¢;
Chi tra cb tirc nam 2018 bang tién;

Chuyén i Pot 2 Trai phiéu chuyén dbi CIAS BOND2017 thanh cd phiéu va thanh
toan 14i Trai phiéu;

Phé duyét chi truong sit dung ngudn vén nhan rdi dé dau tu;

Phé duyét chi trvong ting von diéu 18 tai Cong ty AGS;

Gia han ddi véi céc khoan vay clia Cong ty CP Thwong mai Hang khéng Long Thanh
va Cong ty TNHH Dich vy Mit dit Hang khong;

Pidu chinh Quy ché tién luong, Quy ché quan 1y tai chinh, Quy dinh déu tu va mua
sdm tai san, dich vu; Ban hanh Quy ché cong bb théng tin, Quy ché quan 1y t6 chirc
hoat ddng cac Chi nhanh thugc Céng ty C phin Dich vu Sin bay Quéc té Cam Ranh

Thanh 1y 02 xe 6 t6 29 chd Hyundai va dau tu 02 xe 6 td 29 chd Thaco

Phé duyét cho cong ty CP XNK hing héa va Vin tai thiy VN vay von;

Thanh lap Chi nhanh Da Ning;

B nhiém nhén su cac vi tri: Ké toan truéng; Gidm déc Trung tim dich vu tai Cang
Hang khong Quéc té Cam Ranh;

Mién nhiém nhén sy cac vi tri: Trudng phong Kinh doanh; Ké toan truéng; Phé Giam
ddc, va cac ndi dung khéc.

Céc quyét dinh cia HDQT, Ban Giam déc dwa ra dang trinh tu quy dinh, pha hop véi
Luét Doanh nghiép va Diéu 1é Cong ty.

Cong ty ludn chip hanh nghiém tic cac quy dinh cia Luit Doanh nghiép, Luat Ké
todn va cic quy dinh ctia phap ludt trong cong tac hach toan ké toan. Cong ty chép
hanh nghia vu ndp thué cho Nhi nuée theo quy dinh. Céng tac lap bao cao tai chinh
quy/ndm, céng tac sodt xét bao cao tai chinh ban nién, kiém toan bao céo tai chinh
nim 2019 duoc thue hién va cong bd thong tin ding theo quy dinh ctia phap luat. Nam
2019, BCTC riéng va BCTC hop nhét clia Cong ty dd duoc kiém toan bdi Cong ty
TNHH Hang kiém to4n AASC vobi két qué kiém todn chap nhén toan phén.

Tinh hinh tai chinh, ké todn ciia Cong ty

Céng ty d3 tudn tha cdc chudn muc ké todn va ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam

hién hanh trong viée t6 chirc cong tac tai chinh ké toan, thuc hién hach toan ké toan va lap
cac bao cao tai chinh.

Béo c4o tai chinh nim riéng (Cong ty me) va Béo co tai chinh hgp nhat nam 2019 da

duoc kim toén bai Céng ty TNHH Hang Kiém toan AASC d& phan anh trung thue, hop 1y
tinh hinh ti chinh ctia Cong ty, phii hgp véi chudn muyc, ché do ké toan hién hanh.

2.1

Céc chi tiéu tai chinh trong yéu tai ngdy 31/12/2019 nhu sau:
Béng cén d6i ké to4n hop nhit



Bdng I — Bdng cén d@6i ké todn hop nht

(Pon vi: dén g)

CHI TIEU

NAM 2019

NAM 2018

Tong tai san

469.295.810.751

381.853.626.706

A. Tii sin ngin han

263.385.087.104

194.782.601.403

1. Tién va cac khoan tuong duong tién

83.415.581.712

62.772.528.467

2. Déu tu tai chinh ngén han

63.937.510.003

37.640.000.000

3. Céc khoan phai thu ngén han

105.778.581.269

84.603.826.929

4. Hang t6n kho -

6.667.674.358

4.154.114.009

5. Tai san ngin han khac

3.585.739.762

5.612.131.998

B. Tai san dai han

205.910.723.647

187.071.025.303

1. Tai san ¢6 dinh

139.585.712.508

124.856.407.521 |

2. Tai san dé dang dai han

1.874.627.153

1.860.107.880

3, PAu tu tai chinh dai han

50.749.635.970

50.320.651.937

4. Tai san dai han khéc

13.700.748.016

10.033.857.965

1. No ngdn han

Téng ngudn vén 469.295.810.751 | 381.853.626.706 |
A. No phil 3 76.171.104.710 | 95.993.007.785 |
67.576.248.946 |  56.031.068.006 |

2. Ng dai han

8.594.855.764

39.961.939.779

B. Ngubdn vbn CSH

393.124.706.041

285.860.618.921

2.2. Bang két qui kinh doanh

Béng 2 — Kér qua thue hién ké hoach SXKD nam 2019 ctia Céng ty me

PVT: dong
: TH T™H |
Chi tiéu TH 2018 KH 2019 TH 2019 2019/TH | 2019/KH
B 2018 2019
Doanh thu 161.852.743.261 | 127.902.812.000 | 133.890.128.759 | 82,7% | 104.7%
Chi phi 142.081.414.096 | 111.275.097.000 | 114.726.727.222 | 80,7% | 103,1%
t[}‘f’l'l'é“h”a“ gD 19.771.329.165 | 16.627.715.000 | 19.163.401.537 | 96.9% | 115.2%
Loi nhudn seu thué | 15.780.760.338 | 15.342.172.000 | 17.742.534.095 | 112,4% | 115,6%
Ty 1¢ chi tra cb tirc 30% 10%




Béng 3 — Két qua thuc hién ké hoach SXKD hop nhdt nédm 2019

PVT: dfﬁ;-rg
TH TH |
Chi tiéu TH 2018 KH 2019 TH 2019 2019/TH | 2019/KH
2018 2019
Doanh thu 302.202.019.251 | 289.159.716.000 | 298.359.835.067 | 98.7% | 103.2%
| Chi phi 255.763.385.653 | 252.236.878.000 | 261.890.757.571 | 102,4% | 103,8%
J-t[}ﬁ;‘énh“a“““"c 46.438.633.598 | 36.922.838.000 | 36.469.077.496 | 78.5% | 98.8%
Loi nhudn sau thué | 37.368.285.952 | 29.538.271.000 | 29.108.195.846 | 77.9% | 98.5%
2.3. Dénh gid mot sd chi tidu tai chinh nim 2019:
a. Doanh thu:

Péi véi Cong ty me CIAS: Niam 2019, doanh thu gidm 17,3% so véi nam 2018 do
CIAS vAn cén kinh doanh ban hang mién thué trong 6 thang ddu nim trude. So véi ké
hoach SXKD da dugec BPHDCD thuong nién ndm 2019 thong qua, CIAS dat doanh thu
Xap xi 134 ty dong, vuot 4,7% so vai ké hoach.

D6i véi két qua hop nhat: Nam 2019, tuy doanh thu CIAS chi bﬁng khoang 83% so véi
ndm 2018 nhung dich vy phuc vy k¥ thudt thuong mai mét dét (do Cong ty con AGS
thuc hién) dd c6 sy phat trién manh mé, ting truéng gin 30% so véi nam 2018. Piéu
niy khién doanh thu hop nhét nam 2019 dat xap xi 99% doanh thu hgp nhét nim 2018.

Pbi véi cong ty me CIAS: Loi nhuin trude thué va sau thué 14n lwot dat khoang 19 ty
ddng vugt 5,2% va 18 ty dong vuot 5,6% so véi ké hoach chi tiéu loi nhudn sau thué
(LNST) da duoc DPHPCD théng qua.

Déi véi két qua hgp nhit, LNST dat 98,5% so vdi ké hoach nim d3 dwoc DHDCD

Cong téc quan tri va diéu hanh

b. Lot nhuin
2019 théng qua.
3.
3.1 Hoi déng quén tri

HDQT bao gém 05 thanh vién, dii co cdu dé hoat déng theo quy dinh ciia phép ludt va
Diéu 1é Cong ty. Trong nam 2019, HPQT d3 tb chirc 05 (nim) cude hop truc tiép va
25 (hai muoi 1dm) cudc hop théng qua hinh thirc giri thu xin ¢ kién, thong qua 40 (bdn
muoi) Nghi quyét va Quyét dinh giai quyét cac vin dé thude thdm quyén ciia HDQT.
HPQT chi dao thuc hién bao cdo, cong bd théng tin ding quy dinh.

HPQT Cong ty CIAS @ trién khai thyuc hién nghiém tic Nghi quyét cia PHDCD nim

2019. HPQT da ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh lién quan dén hoat dong sin

xuét kinh doanh, dau tu xay dyng, t6 chirc nhan sy theo ding quy dinh cia phap ludt

va Piéu 18 ctia Cong ty CIAS,

HPQT da thuc hién t6t vai tro chi dao, giam sat hoat dong diéu hanh cua Ban Gidm

ddc nhim thao g& cac khé khan, phong ngira céc rui ro tiém an, duy tri bd may didu
5
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3.2

1.

IV.

hanh hoat d6ng san xuét kinh doanh én dinh, tb chirc hop tap trung hodc thong qua lay
y kién bing vin ban dé ban hanh cic Nghi quyét, Quyét dinh giai quyét cac van de
thude thim quyén ciia HDQT.,

Nim 2019 khéng c6 bét thuomg trong hoat dong cua HDQT, Ban Kiém soat thong
nhét véi noi dung bao céo cia HPQT trinh PHDCD thudng nién ndm 2020.

Ban Gidam doc

Ban Gidm dbc da trién khai, thuc hién cac Nghi quyét, Quyét dinh ctia HDQT va tich
cuc diéu hanh cac hoat dong kinh doanh cua Céng ty. Thyc hién ra soét, sdp x&p, kién
toan cong tac nhén su & ca try s& chinh va cc chi nhanh, diém kinh doanh.

Ban Giam dbc da duy tri lich hop giao ban hang théang, hop bat thwong khi c6 van dé.

phét sinh, kip thoi dwa ra cac giai phap dé thdo g& virdng méc trong hoat dong SXKD.
CAC KIEN NGH] CUA BAN KIEM SOAT

Tiép tuc ndng cao cong tac quéan trj va didu hanh, tao diéu kién tdi da phat huy nang
luc ctia d6i ngii can bd diéu hanh dé Cong ty phat trién dn dinh vuot cac chi tiéu kinh
doanh, tai chinh duoc PHPCD giao, dim béo loi ich hgp phap ti da cho cb dong va
Céng ty;

Lua chon va tap trung cAc ngudn luc dé trién khai cic du 4n dau tur dat hidu qua;

Chi trong quan tim dén quyén loi ciia ngudi lao dong dé khuyén khich ngudi lao dong
gin b6 14u dai hon dbi véi Cong ty, nang cao hiéu qua kinh doanh;

E)ziy manh cdng tac dao tao va phat trién ngufin nhén luc, xay dung chinh sach can bd
va luén chuyén cén b hop 1y phit hop véi hién tai va yéu cau phét trién ctia Cong ty;

Cht trong nang cao chét lugng dich cung cﬁp va linh hoat trong viéc thay thé, diéu
chinh mit hang kinh doanh phii hop véi nhu cdu ciia khdch hang va xu thé phét trién
cua cac linh vue kinh doanh;

KE HOACH LAM VIEC CUA BAN KIEM SOAT NAM 2020

Ban kiém soat tiép tuc thuc hién chirc ndng, nhiém vu cia minh nham dam bao lgi ich

hop phéap ciia Cong ty va cb dong, cu thé:

1.

Tang cudng cong tac kiém tra giam sat va ning cao chit lugng, hiéu qua hoat dong
clia timg thanh vién Ban Kiém soét.

Giam sét tinh hinh thyc hién Nghj quyét cia DHDCD thudng nién ndm 2020.

Kiém tra viéc tuan tha cic ché d6 chinh sich, phép luat Nha nudc va cac quy dinh,
huéng din lién quan clia Céng ty trong viée quéan 1y, didu hanh hoat ddng SXKD ciia
HDPQT, Ban Giam déc va dua ra cc dé xuét, kién nghi nghi (néu thiy can thiét).
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4. Kiém tra, gidm sét tinh hinh thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh va ddu tu nam
2020 da dugc DPHDCD thudng nién 2020 phé duyét.

5. Thém dinh bdo ¢do tai chinh quy, ban nién, nam.

6. Thyc hién viéc kiém so4t theo yéu cau ctia HPQT hoidc nhém c6 dong theo quy dinh
tai Didu 1é Cong ty;

7. Thuc hién céc cong viée khéc theo quy dinh tai Piéu 16, Quy ché ndi bd ctia Cong ty.

Trén day la bao cdo hoat dong ciia Ban kiém soat trong thoi gian tir sau DHDCD
thwong nién ndm 2019 dén nay dé trinh PHDCD Céng ty.

Kinh trinh DHDCP xem xét, thong qua.
Kinh chic Bai héi thanh cong tbt dep!

TM. BAN KIEM SOAT
TRUGNG BAN




CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAN BAY QUOC TE CAM RANH DPjc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 01/2020/TTr-HDQT/CIAS Khanh Hoa, ngay 10 thang 6 ndm 2020
TO TRINH

V/v: Thong qua Bao cdo tai chinh riéng va Bdo cio tai chinh hop nhét nim 2019
da dwee kiém todn

Kinh giri: Dai hi df’ing ¢ dong thwdmg nién nim 2020
Céng ty C6 phan Dich vy San bay Quéc té Cam Ranh

Can cir:

- Ludt Doanh nghiép s6 68/2014/QHI 3 ngay 26/11/2014;

- Diéul¢ té chire va hoat dong cia Cong ty Cé phan Dich vu San bay Quéc té Cam Ranh;

- Két qua ka'é:r‘n todn Bdo cdo tai chinh riéng va Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndam 2019 ciia
Cong ty Co phan Dich vu San bay Quoc te Cam Ranh duoc kiém todn boi Cong ty
INHH Hang Kiém todn AASC;

- Nghi guyer 56 06/2020/NO- HDQT/CIAS ngay 10/6/2020 cia Hpi dong quan tri Cong 1y
Cé phan Dich vu San bay Qudc té Cam Ranh,

Mot s6 chi tiéu co ban két qua san xut kinh doanh trong Bdo cao tai chinh riéng va Bao céo
tal chinh hop nhat ndm 2019 nhu sau:

( Don vi tinh: déng)
BAO CAO TAI CHINH BAO CAO TAI CHINH

CHITIEU

RIENG HQP NHAT
1 | Téng doanh thu 133.890.128.759 298.359.835.067
2 | Téng chi phi 114.726.727.222 261.890.757.571
3 | Loi nhuan truée thué 19.163.401.537 36.469.077.496
4 | Loi nhuin sau thué 17.742.534.095 '29.108.195.846
5 | Vbn diéu 1& binh quin 119.424.755.000 197.099.040.000

(Chi tiét Bdo cdo tai chinh riéng va Bdo cdo tai chinh hop nhat kiém todn da duge CBTT
trén website: www.cias.vn)

H@i"déng quéan tri Céng ty Cd phan Dich vu San bay Qudc té Cam Ranh kinh dé nghi Dai
hdi dong c6 déng thudng nién ndm 2020 xem xét va thong qua Bdo cdo tai chinh riéng va Bdo cdo
tai chinh hop nhat nam 2019 cua Cong ty da dugc ki€ém toan.

Kinh dé nghi Pai hoi dong c6 dong xem xét, théng qua.

Trén trong cam on./.
Noi nhin:

- Cac CB;
- HBQT:

- BKS
- Luu: VT.

TM. HOI BONG QUAN TRI



CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAN BAY QUOC TE CAM RANH Pje lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 02/2020/TTr-HPQT/CIAS Khdnh Hoa, ngay 10 thdang 6 ndm 2020
TO TRINH

V/v: Thong qua phwong an phéin phéi lgi nhuin nim 2019
va ké hoach phén phéi lgi nhuan nam 2020

Kinh giri:  Dai hoi dong c6 déng thwong nién nim 2020
Céng ty Co phin Dich vu San bay Quéc té Cam Ranh

Can cu:

- Lugt Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

- Diéu l¢ 16 chitc va hogt dong cia Céng ty Coé phan Dich vu Sdn bay Quoc té Cam
Ranh;

- Bdo cdo tai chinh riéng va Bdo cdo tai cfﬂ’nh hop nhat nam 2019 da kiém toan cia
Cong ty C6 phan Dijch vu San bay Quéc té Cam Ranh;

- Nghi quyet s0 06/2020/NQ-HDQT/CIAS ngay 10/6/2020 cia Hoi dong quan tri Cé
ty Cé phdn Dich vu Sén bay Quoc té Cam Ranh,

Hoi ddng quan tri Cong ty Cd phan Dich vu San bay Qudc té Cam Ranh kinh d& nghiy
Dai hoi dong c6 dong thuong nién nim 2020 xem xét va théng qua phuong an phan phéi loi
nhudn nim 2019 ctia Cong ty C6 phan Dich vu San bay Quéc t8 Cam Ranh nhu sau:

. Phwong én phin phéi lgi nhufn sau thué

CHI TIEU NAM 2019 GHI CHU
”~ As g A 1k K
1 LE\IST ch'u'a phéan phoi liay ke den cuoi 11.871.779.811
nim truwdéc
2 Lg¢i nhuén sau thué nim 2019 (LNST) 17.742.534.095
3 Téng loi nhuin ding d¢ phin phéi 29.614.313.906
4 | Ké hoach phén phéi lgi nhudn 21.408.345.191
4.1 | Quy phiic lgi khen thuéng (Trich 2%) 354.850.682
4.2 | Thulao HPQT, BKS nim 2019 720.000.000
Trich thuong dat va vuot ké hoach cho
43 | HDQT, BKS va Ban Diéu hanh theo Nghi 623.590.510
quyét ctia PHPCP
4.4 | Chia cb tirc ndim 2019 (10%) 19.709.904.000 ‘
5 | Loinhuan con lai 8.205.968.715 |




II.  Phwong 4n chi trd c6 tirc nim 2019 .
Kinh dé nghi DHDCP phé duyét phuong an chi tra ¢6 tirc nam 2019 nhu sau:
1. Ty Ié chi tra c6 tirc nim 2019: 10% trén vén diéu 1& 197.099.040.000 dong.
2. Hinh thuc chi tra:
- Bang tién: 10% (1.000 ddng/ ¢6 phan).
3. Nguon chi tra: Tir lgi nhuan sau thué chua phan phdi lily ké t&i nam trude va LNST
trén B4o cdo tai chinh riéng di kiém toan cia Cong ty ndam 2019.
III. K& hoach phan phéi lgi nhuin nim 2020
1. Chi tra ¢b tirc nam 2020 du kién: khdng chi tra.
2. Céc khoan khéc trich theo lgi nhuén: cin ct theo tinh hinh thuc té, HDQT s& dé xudt
va trinh PHDPCD phé duyét.
IV.  Tb chitc thwe hién:
1. Chi tra ¢d tire nam 2019: Uy quyén cho HPQT quyét dinh va chi dao thyc hién thoi
gian chi tra ¢b tirc bang tién theo quy dinh. -~
‘DG
2. Céc khoan thu’fmg cho HPQT, Ban kiém soit va Ban diéu hanh: Uy quyenhhd}\
HPQT quyét dinh thoi diém thuc hién chi tra. '
Kinh d& nghi Pai hoi dong cd dong xem xét, thong qua.
Tran trong cam on./.
Noi nhan:
- Cac CD;
- HPQT:
- BKS
- Luu: VT.




CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SAN BAY QUOC TE CAM RANH Pic lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 03/2020/TTr-HDQT/CIAS Khdnh Hoa, ngay 10 thing 6 ndm 2020

TO TRINH

V/v: Quyét toan thii lao HPQT, BKS nam 2019 va
Phwong an chi trd tha lao cia HPQT, BKS nim 2020

Kinh giti:  Dai héi ddng cb déng thwdmg nién nam 2020
Céng ty C6 phin Dich vu Sin bay Quéc té Cam Ranh
Can cir
- Ludt Doanh nghiép sé 68/201 4/QH13 ngay 26 thang 11 nam 2014;
- Diéu lé t6 chite va hoat dong cua Cong ty Co phcfn Dich vu Sdn bay Qué'c té Cam Ranh;
- Nghi quyét sé 01/2019/NQ-PHPCD/CIAS ngay 12/4/2019 ciia Pai héi dong co dong
Céng ty Cé phan Dich vu Sdn bay Quoc té Cam Ranh;
Hoi dong quén tri Cong ty C6 phan Dich vu San bay Qudc té Cam Ranh kinh dé nghi
Dai hoi dong ¢d déng thuong nién nim 2020 xem xét va thong qua phrrong an quyét todn thi
lao Ho1 doéng quan tri (HPQT), Ban kiém soat (BKS) nam 2019 va phuong an chi tra thu lao
HDPQT, BKS nam 2020 nhu sau:
L Quyét toan thu lao HPQT, BKS nim 2019:
Téng s tién quyét toan thii lao ciia Hoi dong Quan tri va Ban kiém soat nam 2019 la:
- S0 tién: 720.000.000 dong.
- S6 tién bang chir: Bay tram hai muoi triéu dong.
I.  Phwong an thu laoc HPQT, BKS nim 2020:
Hoi dong Quan tri Cong ty d& xuét ap dung mirc thi lao déi vai HPQT va BKS Cong ty
nam 2020:
- S6 tién: 720.000.000 ddng.
- 86 tién bang chir: Bay tram hai muoi triéu dong.
Nguf‘m chi tra: Theo quy dinh hién hanh.

Nvoi nhin:

- Cac Cb;
- HPQT; BKS
-Luwu VT.




CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAN BAY QUOC TE CAM RANH Pic lip - Tw do - Hanh phic
S6: O4f2020fTTr—HDQT}’CIAS Khanh Hoa, ngay 10 thang 6 nam 2020
TO TRINH

V/v: Thong qua céc chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh, ké hoach ddu tw nim 2020

Kinh giri:  Pai hoi ddng ¢ dong thwdng nién nam 2020

Cong ty Co phan Dich vu San bay Quoc t¢ Cam Ranh
Can cu.
Diéu I té chitc va hoat déng cua Céng ty Cé phan Dich vu San bay Quéc té Cam Ranh;
Nghi quyét s 06/2020/NO-HPQT/CIAS ngay 10/6/2020 cvia Héi dong quan tri Cong ty Cé
phan Dich vu San bay Quoc t¢ Cam Ranh,

Hbi dong quan trj (HPQT) Céng ty C4 phan Dich vu Sén bay Qudc té Cam Ranh trén trong

kinh trinh Pai hoi dong c6 dong (PHPCD) thudng nién nim 2020 xem xét va théng qua céc noi

dung sau:

1.

Noi nhin:

- Cac Cb;
- HBQT:
- BKS;

- Luu: VT

Chi ti¢u ké hoach san xuat kinh doanh (SXKD) va ké hoach diu tw nam 2020
Theo Phu luc dinh kém T¢ trinh nay.
Uy quyén cho HPQT

quyén quyét dinh céc van dé c6 lién quan.
Puoc toan quyén quyét dinh didu chinh, bd sung ké hoach san xudt kinh doanh; Didu chinh, \&
b sung ké hoach déu tw, bao gém ca viéc quyét dinh diéu chinh, bd sung cac danh muc va gia
tri ddu tu, cic dy 4n méi, tdng mire du tu cia cac dy 4n cho pht hop véi tinh hinh thue té
nhung khong vugt qué tdng gid tri dau tur nim 2020 da dugec DPHPCP phé duyét.

Duoc toan quyén quyét dinh viéc huy dong von (hinh thirc, phuong thirc va gié tri huy dong
vén) @ phuc vu hoat dong sdn xuét kinh doanh va dau tu ciia Cong ty dam bao tuan thu quy
dinh ctia Cong ty va phép luat hién hanh.

HDQT c6 trach nhiém bao cio PHDCD cac ndi dung didu chinh trong phién hop gin nhit.

Tréan trong cam on./.

HOI PONG QUAN TRI
SN



PHU LUC
(Dinh kem To trinh sé: 04/2020/TT r-HDQT/CIAS-ngay 10/6/2020)

1. Chi tiéu ké hoach SXKD nim 2020 ciia Cong ty me CIAS
Bang 1 — Chi tiéu ké hogch SXKD nam 2020 ciia cong ty me CIAS

DVT: dong
STT CHI TIEU TH 2019 KH 2020 KH2020/TH2019
1 | Tong doanh thu 133.890.128.759 67.563.863.987 50%
2 | Téng chi phi 114.726.727.222 67.559.990.185 59%
3 | Loi nhuén trudc thué 19.163.401.537 3.873.802 0,02%
4 | Loi nhuan sau thué 17.742.534.095 3.099.042 0,02%
5 | Von diéu 1é binh quin 119.424.755.000 197.099.040.000 165%
6 | Ty 1é chi tra cb tirc 10% 0%
2. Chi tiéu ké hoach SXKD hep nhét nim 2020
Badng 2 — Chi tiéu ké hoach SXKD hop nhat nam 2020 .
DVT: dbng
STT CHI TIEU TH 2019 KH 2020 KH2020/TH2019
1 | Tdng doanh thu 298.359.835.067 186.108.868.687 62.38%
2 | Tong chi phi 261.890.757.571 185.276.291.112 70,75%
3 | Loi nhuan truéc thué 36.469.077.496 832.577.575 2.28%
4 | Loi nhuén sau thué 29.108.195.846 768.360.389 2.64%
5 | Von dicu 1é binh quan 119.424.755.000 197.099.040.000 165%

- ¥ :0
Ghi chi: Ké hoach kinh doanh ndm 2020 chiea bao gom khoan chi phi trich ldp dw phong giam o

chieng khodn kinh doanh o
3. Chi tiéu ké hoach dlu tw nim 2020
Bang 3 — Chi tiéu Ké hoach dau tu nam 2020 ctia cong ty me CIAS

HANG MUC DAU TU GIATRI GHI CHU

7.372.460.000

1 | Pau tw méi cac quay ké tai cac sén bay khéac

2 | Pau tu tai san cd dinh 20.814.000.000

3 | Péu tr ra ngoai doanh nghiép 20.000.000.000
Chuyén tiép dau tu tir 2019: 64.416.350.000

4 | Du 4n nha ga hing héa va khu xtr Iy hang héa buu Phan ky

- | kién Giai doan 1 B}

5 | Du phong dau tu 11.260.281.000 | 10%
Tong ké hoach dau tw 2020 123.863.091.000




CONG TY COPHANDICHVU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAN BAY QUOC TE CAM RANH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 05/2020/TTr-HDQT/CIAS Khdnh Hoa, ngay 10 thang 6 nam 2020
TO TRINH

V/v: Thay d6i muc dich sit dung von thu dwge tir
dot chao ban c6 phiéu ra cong ching nim 2019

Kinh givi:  Pai hdi ddng cé dong thudng nién nim 2020
CTCP Dich vu Sian bay Qudc té Cam Ranh

Sau dot chao ban ¢ phiéu ra cong chung ndm 2019, CTCP Dich vu Séan bay Qude }é
Cam Ranh (CIAS) thu duoc so tién v6i gid tri 91.387.850.594 ddng. cao hon du kién
ban dau 1.387.850.594 dong.

s Y ’ A . A b g | . A . A ,
Theo phuong an chao ban ¢6 phiéu ctia CIAS, so tién du kien thu dugc tir dot chao ban
¢0 phiéu s& dugc sir dung vao ciac muc dich sau:

DVT: dong
STT | Muc dich sir dung von dw kién S6 tien d Kién sir dung
Dau tw/cai tao hé thong qudy ké tai cac San bay
1 | va mé& rong thém diém kinh doanh tai TP Nha 22.000.000.000
Trang

Tang ty 1¢ s¢ hiru va ting phan von gép tai Cong 30.000.000.000
ty TNHH Dich vu Mit dat Hang khong (AGS) S

3 | B6 sung von luu ddng cho SXKD 38.000.000.000

Tfmg cong 90.000.000.000

Dén thoi diém hién tai, s6 tién gop von thu duoc da dugc CIAS giai ngan theo cdc muyc
dich sau: )

PVT: dong

hrlﬂoa
QF‘" '
o CONC(

S6 tién da sir So tién chwa

STT Pa gidi ngin vén cho cac muc dich 3
i dung str dung

Diu tu/cai tao hé thong quay ké tai cac San
| | bay va mé rong thém diém kinh doanh tai 11.378.339.000

TP Nha Trang
Tang ty 1& s¢ hitu va ting phan von gop tai
2 | Cong ty TNHH Dich vu Mit dat Hang 16.320.000.000
khong (AGS)
3 | B6 sung von luu dong cho SXKD 39.387.850.594
4 | Vén chua duoc giai ngan 24.301.661.000

Téng cong 67.086.189.594 | 24.301.661.000




Phan von con lai chua duge giai ngan vi cdc nguy€n nhén sau:

— Phén vbn dau tu/cai tao hé théng quﬁy ké tai cac San bay va md rr(f)ng théfm diém
kinh doanh tai TP Nha Trang chua dugc giai ngdn do mdt s0 dia diém kinh
doanh chua dugc Nha ga dua vao hoat dong.

~ Phan v6n d¢é tang ty 1¢ s¢ hitu tai Cong ty TNHH Dich vu Mt dét Hang khong
(AGS) chua giai ngin do chua thong nhat dugc voi thanh vién gép von con lai
tai AGS.

Tir dAu nam 2020 dén nay, do anh huéng ciia nhitng khé khan tir tinh hinh dich bénh
Covid-19 khién nganh du lich, nganh hang khong va céc dich vu lién quan nhu: khach
san, nha hang, quan bar... bi anh hudng ning né. CIAS c6 cac hoat dong kinh doanh
chi yéu tai cac Cang hang khong nén doanh thu bi suy giam manh mé va Céng ty khé
khiin trong viéc danh gid, lya chon thoi diém giai ngan von hiéu qua.

Vi vay, HPQT kinh d& nghi PHPCP chép thuén chuyén sb tién chua sir dung hét tr

dot chao ban ¢ phicu ra cong ching 1a 24.301.661.000 dong vao muc dich bd sung
von luvu dong cho Cong ty.

Tran trong cam on./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Ban kiém soét;

- Luu: Vin thu, Thu ky HDQT.
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