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BAo eAo HO~T DONG ellA HOI DONG QuAN TRJ

I D~ HOI DONG co DONG THUONG NIEN NAM 2020

Thirc hien cac nhiem vu va quyen han cua HQi d6ng Quan tri (HDQT) duoc quy dinh tai Di~u l~
Cong ty va Luat Doanh nghiep, HDQT Cong ty CP Chung khoan VNDIRECT xin bao cao v~
hoat dong cua HDQT trong nam 2019, k~t qua giam sat hoat dQng d6i voi Ban T6ng giam d6c va
muc tieu/dinh huang nam 2020 nhu sau:

1. Bao cao v~ hoat d{}ng ella HDQT

Trong nam 2019, HDQT cua VNDIRECT duy tri s6luQ'llg 05 thanh vien, va da t6 clnrc cac cuoc
hop dinh ky, bit thirong qua nhi~u phuong tlnrc khac nhau d~ kip thai dua ra cac quyet dinh/nghi
quyet lien quan d~n viec t6 chirc va hoat dQng cua Cong ty, d6ng thai, bao dam viec irng pho linh
hoat voi cac di~n bi~n cua thi truang.

HDQT da thvc hi~n d~y du va thuang xuyen vi~c giam sat d6i vai ho~t dQng di~u hanh Cong ty
cua Ban T6ng giam d6c, d~c bi~t trong cac yin d~ lien quan d~n qua trinh tri~n khai thvc hi~n cac
Nghi quy~t cua D~i hQi d6ng c6 dong (DHDCD) va HDQT, bao dam tuan thu dung quy dinh t~i
Di~u l~ cua Cong ty, Lu~t chUng khoan va Lu~t doanh nghi~p.

Trong nam 2019, HDQT dIng da nh~n di~n rui ro trong mo hinh kinh doanh dich V\l chUng khoan,
khi UBCKNN quy~t dinh b6 muc phi giao dich san va cac cong ty chUng khoan se phili d6i di~n
vai sv c~nh tranh kh6c li~t v~ phi dS gianh thi ph~n. Cong ty da dich chuy~n illmo hinh giao dich
chUng khoan sang mo hinh dich V\l d~u tu da kenh tai san la con duang duy nhit giup chung ta da
d~ng hoa duQ'c nang lvc cung cip san phim dich V\l va g~n k~t duQ'Ckhach hang vai cong ty trong
sU6t ch~ng duang kinh doanh va Slr dl,lng dich V\l cua khach hang.

V~ thli lao, trong nam 2019, m6i thanh vien HDQT d~u nh~n muc thli lao la 07 tri~u
d6ng/nguailthang thea dUng nQi dung da duQ'c thong qua t~i DHDCD thuang nien nam 2019.

2. Danh gia v~ ho~t d{}ng ella Ban TAng giam dBe

VNDIRECT k~t thuc nam 2019 vai 1.502 ty d6ng doanh thu, va 383 ty d6ng IQ'inhu~n hQ'Pnhit
sau thu~, v6n chu so hfru tang len 3.249 ty d6ng, t6ng tai san d~t han 11.577 tY d6ng. M~c dli k~t
qua kinh doanh chi d~t 80% v~ IQ'inhu~n thea k~ ho~ch do DHCD phe chuin, nhung Cong ty viin
la mQt trong cac cong ty chUng khoan co tY l~ hoan thanh k~ ho~ch cao truac di~u ki~n c~nh tranh
cua thi truang. Ngoai cac k~t qua tai chinh duQ'c bi~u hi~n boi cac con s6 v~ IQ'inhu~n,Cong ty da
d~u tu mQt ngan sach Ian vao cong ngh~ va chi~n luQ'c chuy~n d6i trong sU6t hai nam qua, giup
Cong ty co duQ'c ti~n d~ cho sv phat tri~n b~n vfrng cua tuong lai.

Thi ph~n moi giai chUng khoan cua VNDlRECT trong nam 2019 co Sl,! giam nh~ so vai nam
2018. Trong nam 2019, VNDIRECT co thi ph~n moi giai thuQc Top 4 tren san HOSE va thuQC



Top 2 tai HNX khi l~n hrot dat 6,81% va 8,58% v~ thi phan tren m6i san. Cling trong nam nay,
VNDIRECT dl1 tro thanh Cong ty clnrng khoan co thi phan l6n nhitt tren thi tnrong Upeom voi
rmrc thi phan dat 9,66%.

Voi cac k~t qua dat duoc, HDQT ghi nhan Ban Tfmg giam d6e co ban dl1n6 hrc di~u hanh hoat
dong ella Cong ty mot each hieu qua. Ban T6ng giam d6e cling thuc hien dung cac quyen va
nhiem vu duoc giao thea quy dinh tai Di~u l~ Cong ty va cac nghi quyet/quyet dinh ella DHDCD
va HDQT, gop ph~n mang lai 19i ieh eho Cong ty va toan thS e6 dong, ti~p tuc cung e6 vi th~ ella
Cong ty tren thi tnrong clurng khoan.

3. Muc tieu va k~ hoach nam 2020
Tnroc nhirng tac dong tieu eve va di~n bi~n tinh hinh dieh b~nh Covid-19 co thS keo dai, anh
huang tr~m tn;mg d~n n~n kinh t~ toan cau, HDQT nh~n dinh r~ng nam 2020 se la mQt n~m d~y
thaeh thue, nhung cling la co hQi trong eong tae ho~eh dinh ehi~n luge, di~u hanh va quan tri rui
ro ella Cong ty.

Nam 2020 VNDIRECT ti~p h,le t~p trung ehi~n luge e6t l6i vao mang dieh V\l d~u tu da kenh eho
ehi~n luge khaeh hang ea nhan, tra thanh mQt h~ sinh thai d~u tu da d~ng bao g6m DCash,
DWealth, DStoek, DTrade, dap ung duge toan di~n nhu e~u d~u tu va quan ly tai san ella mQi
khach hang. VNDIRECT v§.n ti~p h,le duy tri cae ehi~n luge kinh doanh dva tren n~n tang eong
ngh~ dS giu vfrng duge thi ph~n giao dieh chUng khoan. VNDIRECT se ti~p h,le d~u tu xay dvng
nang lve eung eitp dieh V\l d~u tu da kenh dS rna rQng nang lVe ti~p e~n thi truOng hu6ng t6i nhom
nha d~u tu m6i.

VNDIRECT se ti~p h,le ehuySn dieh mo hinh kinh doanh dS t6i Uti duge cae gia tri v~ tai san, v6n,
va co hQi kinh doanh ella mang khaeh hang ea nhan trong su6t eh~.ng dUOng mm. Nam 2020 la co
hQi dS VNDIRECT ti~p h,le tinh ehuyen dQi ngli, xay dvng l~i van h6a lam vi~e ehuyen nghi~p
ella mQi dQi ngli ehuyen gia lam ngh~ v6i b6n khung nang lve e6t l6i IPAM.

HDQT Cong ty d~t ra m\le tieu trong nam 2020 la: (i) phitn ditu tang truang thi ph~n moi gi6i eao
han so v6i mue d~t duge nam 2019; (ii) phitn ditu 19i nhu~n sau thu~ hgp nhitt ella Cong ty d~t
405 ty d6ng, va 19i nhu~n rieng Cong ty m(f la 403 ty d6ng.

Kinh thua Quy vi C6 dong, tren day la bao cao ho~t dQng ella HDQT Cong ty CP ChUng khoan
VNDIRECT, kinh trinh D~i hQi d6ng C6 dong thOng qua.

Thay m~t HDQT, toi xin kinh ehUe D~i hQi thanh eong, ehue cae Quy C6 dong d6i dao sue kh6e,
h~nh phue va thanh d~t.
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