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Thuc hién cac nhiém vu va quyén han ctaa Hoi dé)ng Quan tri (HPQT) duoc quy dinh tai Diéu 1&
Cong ty va Luat Doanh nghiép, HDQT Cong ty CP Chung khoan VNDIRECT xin bdo céo vé
hoat dong cua HPQT trong ndm 2019, két qua giam sat hoat dong ddi voi Ban Tong giam doc va
muc tiéu/dinh huéng nam 2020 nhu sau:

1.  Bio céo vé hoat dong ciia HDQT

Trong nam 2019, HDQT ctia VNDIRECT duy tri s6 luong 05 thanh vién, va da td chirc cac cudce
hop dinh ky, bit thudng qua nhiéu phuong thirc khéc nhau dé kip thoi dua ra cac quyét dinh/nghi
quyét lién quan dén viéc t6 chirc va hoat dong ciia Cong ty, dong thoi, bao dam viéc ung pho linh
hoat vé6i cac dién bién cia thi trudng.

HDQT da thuc hién ddy du va thudng xuyén viéc giam sat ddi v6i hoat dong diéu hanh Cong ty
cta Ban Tdng giam ddc, dic biét trong cac vén dé lién quan dén qua trinh trién khai thuc hién cac
Nghi quyét ciia Dai hoi ddng cb dong (PHPCP) va HDQT, bao dam tuan thu ding quy dinh tai
Diéu 1é cua Cong ty, Luat ching khoan va Luat doanh nghiép.

Trong ndm 2019, HDQT ciling da nhén dién rii ro trong mo hinh kinh doanh dich vu chirng khoan,
khi UBCKNN quyét dinh bo mirc phi giao dich san va cac cong ty chimg khoan s& phai dbi dién
v6i su canh tranh khdc liét vé phi dé gianh thi phan. Cong ty da dich chuyén tir m6 hinh giao dich
ching khon sang mé hinh dich vu dau tu da kénh tai san la con duong duy nhét gitip ching ta da
dang hoa duoc ning luc cung cép san phim dich vu va gén két duoc khach hang véi cong ty trong
sudt chang duong kinh doanh va sir dung dich vu cua khach hang.

Vé thu lao, trong nam 2019, mdi thanh vién HDPQT déu nhin muc thu lao 1a 07 triu
dong/nguoi/thang theo ding ndi dung da dugc thong qua tai DHPCP thuong nién nam 2019.

2.  Danh gia vé hoat dong ctia Ban Tdng giam doc

VNDIRECT két thic nim 2019 véi 1.502 ty ddng doanh thu, va 383 ty dong loi nhuan hop nhat
sau thué, vén chu so hitu ting 1én 3.249 ty ddng, tdng tai san dat hon 11.577 ty dong. Mac du két
qué kinh doanh chi dat 80% v& lgi nhuan theo ké hoach do PHCD phé chuén, nhung Céng ty van
14 mdt trong c4c cong ty chimg khodn c6 ty 1 hoan thanh ké hoach cao trudc di€u kién canh tranh
ctia thi truong. Ngoai cac két qua tai chinh dugc biéu hién boi cac con sb vé loi nhuan,Cong ty da
dau tu mot ngan sach 16n vao cong nghé va chién lugc chuyén déi trong sudt hai nam qua, giap
Cong ty co duoc tién dé cho sy phat trién bén viing clia twong lai.

Thi phan méi gii ching khodn cia VNDIRECT trong nam 2019 c6 su giam nhe so vdi nam
2018. Trong nam 2019, VNDIRECT c6 thi phin méi gi6i thuoc Top 4 trén san HOSE va thuge




Top 2 tai HNX khi lan luot dat 6,81% va 8,58% vé thi phan trén mdi san. Ciing trong ndm nay,
VNDIRECT d3 tré thanh Cong ty chimg khoan c6 thi phan 16n nhét trén thi truong Upcom véi
mirc thi phan dat 9,66%.

Vi cac két qua dat duoc, HDQT ghi nhan Ban Téng giam déc co ban di nd luc diéu hanh hoat
dong cia Cong ty mot cach hiéu qua. Ban Tdng giam déc ciing thuc hién dung cac quyén va
nhiém vu duoc giao theo quy dinh tai Didu 16 Cong ty va cac nghi quyét/quyét dinh cia PHDCD
va HPQT, gop phén mang lai 1¢i ich cho Cong ty va toan thé cb dong, tiép tuc cung ¢cb vi thé cua
Cong ty trén thi trudong chimg khoan.

3. Muc tiéu va ké hoach nim 2020

Trudc nhitng tac dong tiéu cuc va didn bién tinh hinh dich bénh Covid-19 c6 thé kéo dai, anh
huéng trAm trong dén nén kinh té toan cdu, HDQT nhan dinh rang niam 2020 s& la mot nam day
thach thire, nhung ciing 13 co hdi trong cong tac hoach dinh chién lugc, diéu hanh va quan tri rii
ro cua Cong ty.

Nim 2020 VNDIRECT tiép tuc tap trung chién lugc cbt 161 vao mang dich vu dau tu da kénh cho
chién luge khéch hang cé nhan, tré thanh mot hé sinh thai déu tw da dang bao gdm DCash,
DWealth, DStock, DTrade, dap ung dugc toan dién nhu cau dau tu va quan ly tai san cta moi
khéach hang. VNDIRECT vAn tiép tuc duy tri céc chién lugc kinh doanh dua trén nén tang cong
nghé dé giir vimg dugc thi phin giao dich chimg khoan. VNDIRECT s& tiép tuc du tu xay dung
ning luc cung cip dich vu dau tu da kénh dé mo rong ning luc tiép can thi truong hudng t&i nhom
nha dau tw méi.

VNDIRECT sé tiép tuc chuyén dich mé hinh kinh doanh dé t6i wu dugc cc gi tri vé tai san, von,
va co hdi kinh doanh ctia mang khach hang c4 nhan trong sudt ching dudng méi. Nam 2020 1a co
hoi @& VNDIRECT tiép tuc tinh chuyén doi ngii, xdy dung lai vin hoa lam viéc chuyén nghiép
cua moi doi ngii chuyén gia 1am nghé véi bén khung nang luc cbt 161 IPAM.

HDQT Cong ty dat ra muc tiéu trong nam 2020 la: (i) phén dau tang truong thi phan méi gidi cao
hon so véi mic dat dugc nam 2019; (ii) phén d4u loi nhuan sau thué hop nhét cua Cong ty dat
405 ty ddng, va loi nhudn riéng Cong ty me 1a 403 ty dong.

Kinh thua Quy vi C6 dong, trén diy la bao cao hoat dong cia HDQT Cong ty CP Chung khoan
VNDIRECT, kinh trinh Pai hi dong C6 dong théng qua.

Thay mat HDQT, t6i xin kinh chiic Pai hdi thanh cong, chuc cac Quy Cé dong ddi dao st khoe,
hanh phuc va thanh dat.
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