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Kinth gii; - Dai hii dong cb ddng
I. MOITRUONG KINH DOANH NAM 2019

Nhin lai ting quan thj trrémg chimg khodn (TTCK) Viét Nam nam 2019 ¢6 thé nhin thiy, thi
truérnyg chin tie ddng siu sic tir nhitng didn bién phire tap, da chién trong bai canh kinh té todn cdn va
trong nude,

Nim 2(19, thy trwong td1 chinh quénc té ndi chung va TTCK thé gidi ndi riéng chiu nhiéu tic
ddne trai chiu vita mang tinh tidu eye, vira mang tinh tleh cyc. Bién hinh nhu: Su giing co trong
cude chién thuong mai M§- Trung; nguy co Brexit khing dat duge thoa thudn; nhimg bét on vé dia
chinh tr] tai mt s6 khu vire va ddc bidt 1 su ddo chidu trong chinh séch tién & cua cdc nudc 1om trén
thé gidi... Néu nhwr, cude chidn throng mai My - Trung va nguy co Brexit khéng dat dwoc thoa thuin
cling nhu nhitg bét én vé dja chinh (4 cia mor 6 khu vue trén thé pidi ndm 2019 duoe xem la nhin
10 tidu cue tae déng dén thi trdmg tai chinh thé gidi (hi viée dao chibu trong chinh séch tidn 1§ cha
che nudc 1om duge dénh gid 14 nhin t6 ning dF TTCK.

Nira ddu nam 2019, TTCK todn cin hiu hét chju anh hwimg tiéu cue cla chinh sach tién 1@ that
chiit khi Coc Dy trit Lign bang My (FED) vii ngin hing trung wong cic nude 16m lién tyc ting 1 sudt
tir nitm 2018, Viée Ap dung chinh sich tai chinh thit chiil cia cie nude 1on trong nhimg ndm trirde va
trong sudt nam 2018 43 dén dén xu hwéng gidm ting trudng cla nén kinh 1 toan ¢in khi hiu hét cie
dy bio v mic ting mrdmg kink & thé 5di ndm 2019 déu giam, Vide 13i suit déng USD ting dd din
dén xu hudng rit vin tir cac qui diu tr cd phiéu dé chuyén sang din tr vio cde quy trél phidu tal M3
v cag mude I6m, Chinh sich tién t& thit chal khién gia von ting 18n cing 14 mt rong nhitng nguyén
nhin diin dén trong 6 thang diu nim hiu hét ting oudng cia cie nén kinh 1 lén diu gidm sit, kéo
theo su giam sit cia TTCK, dic biét la thi wrudng cb phiéu thé gioi.

Tir thang 7/2019, dwii sirc ép cia nhiéu nhin té, trong &0 ¢d cude chién thurerng mai M¥ - Trung,
chui treong phé gia dong Nhin dan t&€ (NDT) eila Trung Quéc nhiim déi phé véi cude chién thuong
mai M§-Trung va nguy co ting trudng giam & hiu hét cac nén kinh té 1ém, chinh sach tién 1§ ciha céc
nude lon di bit diu dio chidu theo huéng noi, Cy thé, FED lién tuc 3 1an gidm 1ai suit va "bom"
hing trim ti USD vdo h¢ théng tai chinh trong thang 92019 && gidm 181 sudt trén thi truime cho vay
ngén han, kéo theo 46, hing loat ngin hing trung wong clia cic nén kinh té Ién ciing lién tiép ha 1ai
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sudt. Nhir vay, trong nam 2019 di co lung cong 139 dot giam 1ai suit clia cac ngan ha:ng tnmg wong
cic nude tén thé gidi (trong 36, Ng&m hang Trung wong chiu Au (ELB} giam 13 suat xudng mire
thip ky luc 14 -0,54%, An D6 5 Jdn cit giam 131 suét, Avstralia 3 1in cit gidm 141 sudt, Philipines cft
giim S lin, Indonesia cit giam 4 ldn va Singapore cit giam 1 lin), Bén canh do, mot luong 16n trai
phigu ciing duoc ngén hing trung wong cac nude mua lai nhiam ting hrong cung tign ta thi trudmg. Xu
Iurémg néi léng chinh sach tién € tal cac nudc di va dang din dén viée dao chitu dong vén tr cic qui
diu tr twdi phidu sang cde quy diu tr ¢d phigu khi ma lgi suft trdi phiéu ki han 10 ndm clia M¥ ha
xubng 1,781%, ¢on loi sudt trai phiéu ky han 2 nim ha xudng 1%. Diy 1a nhin 18 ning do TTCK thé
gi¢i trong nhimg thang cudi nam 2019, dic biét 1a thi trudmg ¢b phiéu gifr 6n dinh va ting tnrang,

So vii cudi ndm 2018, két thiic phién giao dich ngay 17/12/2019, wén TTCK MY, chi so
DowJones 30 dat 28,2762 didm - méc ¢ao ky lye trong lich sit va ting 21,2%, chi s S&P500 cia
M7 dat 3.192.5 diém, ting 27,35%: trén TTCK chiu Au, chi s6 Euro Stoxx 50 dat 3.749,62 diém,
tang 22,74%, trén thi tnromg Nhit Bin chi s6 Nikkei 225 dat 23.934,43 diém, ting 11.57%. Do d6 ma
elra nén kinh té ngiy cing 1én, mite do phu thude cia thi trudmg tai chinh Vigt Nam néi chung v
TTCK nai riéng vin thi truwdmg thé giéd ngay cing cao, nén viée diw chidu trang chinh sich tidn (& cua
cac nude cling 13 mdt trong nhimg nhin t6 gidn tiép ginp TTCK Viét Nam trong 6 thing cudi nim ¢
xu hudng phye hdi tich cwe hon 6 thang ddu nim 2019.

Mii trwrdng trong nuwic

TTCK Viét Nam nim 2019 dirge dénh gia 13 ¢6 nhiéu déng hyc tich cwe hd tro phat trién nhé cic
yéu th nhu: Cde ein d6i vi mé duge dam bio; chinh sach tai khoa én dinh va chinh sach tign t§ duoc
diéu hanh theo hrong ndi 1dng, Nam 2019, tinh hinh kinh té vi ma tiép tuc Gn dinh tac didu kién cho
tang trrémg kinh 16 Ting truémg GDP quy 111 ting 7,31% dua toc do téng trong GDP 3 quy déu
nim 2019 dat 6,98%; Lam phat & mirc thip nhét trong 3 pdm gén div vdi Chi s gid tiéu ding CPI
binh quan 11 thang ddu nfm 2019 chi tng 2,75%; Cén can thuong mai tiep tye thing du véi mite
xudt situ 11 thing ddu nim dat 9,1 ty USD; Téng vin déu tw nude ngodi vio Viét Nam hao gdm vén
dang ky cdp mdi, vén dang k¥ didu chinh va gid tri gop vén, mua cb phin cia nhi diu tr nude ngodi
dat gan 31,8 ty USD, ting 3,1% so voi cing ky nim 2018, 1y gid twong déi én dinh.

Theo danh gia cua Quf Tién 1é quéc 1é (JMF} nam 2019, Viét Nam {:ung 4 nén kinh t& nim
trong khu vire Déng Nam A nidm trong top 20 nén kinh & d6ng gép lém nhit vio tang truéng GDP
todn cau, Theo bdo cio cia U.S News & World Report, Viét Nam d3 ting tir vi trl thir 23 nam 2018
1&n vi tri thir 8 trong bang x&p hang cac nén kinh & 15t nhét thé gidi aé diu tr. Theo danh gia cia
Vién Ké twin céng chitng Anh va xir Wales, Viét Nam dang 14 diém nong cua dong vén ddu tr qube
té trong khu vuc ASEAN, do ¢ toe dd ting trudng vuet trdi trong khu vire v mire dy béo ting
truomg nim 2019 cia Vidt Nam dat xfp xi 7% so vai nvic 4-5% cila che nudc ASEAN. Piy 12 cdc
yéu td thudn lgi gidp TTCK Viét Nam ting tnrdng on dinh va tiép tue 14 didm dén clia dong vén diu
fr puréie ngodi trong nam 2019.

Niim 2019, khing ndm ngodi xu thé chung caa thj truéng thé gidi, chinh sich tidn té cla Viét
Nam ciing dirge didu chinh theo huéng néi long théng qua déng thal cit giam 181 sudt lién tuc cila
Ngin hang Nha nwde (NHNN) trong nia cudi nam 2019 nhdm hd tro che tang trudng kinh té, dam
bao cde edn d6i vi md va giam thidu tic ddng L céc nhin tH tiéu cuc clia b canh kinh té quéic .
Ngay 12/9/2019, NHNN 43 cat giam 1di sudt tai cdp vbn tir 6,25% xudng 6%/ nam, 13i sut i chiét
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khau gidm tir 4,25% xubng 4%/ nim, 1 sufit cho vay qua dém ong thanh todn dién nr lién ngin
hing va cho vay bi dép thidu hut von trang thanh toén bi trir cia NHNN déi véi cde ngén hang giam
tir 7,25%/nim xudng 7,0%mim. Tiép d6 ngiy 19/11/2019, NHNN quyét dinh giam 0,5%mam déi véi
cac logi 14i suét t6i da ap dung voi tien giri khéng k¥ han va cic khoan tién giri cé ki han dudi 6
thang; Déng theri, it gidm 0,5% d6i voi cac loai 1af suft cho vay toi da bing VND ddi véi cdc nhu
cau vén phuc vu néng nghiép, nong thin, xuit khiu, cong nghiép hd ire, doanh nghiép nhd va vira,
doanh nghiép g dung céng nghé cao. Ngay 1/12/2019, lin diu tién sau 14 nim, NHNN quyét dinh
ha 1& sudt tidn gl dyr tod bt bude bing VND cia cac td chite tin dung 1l mire 1,2%/ndm vé mirc
0,8%/mam. Lai sudt tién g vwot du tri bit bude vé mée 0%/mim. D1 véi ngoai té, 141 suat tién giri
dur trit bt budc 13 0%/ndm, con virot di il bit bude 0.05%/Mim. Ngoai ra, NHNN ha lai suft dbi voi
tién giri bang dong Vigt Nam tai Ngdn hang Chinh sach X hai Viét Nam, Ngin hiang Phét tién viét
Nam, Bdo hiém Tign g, qu¥ tin dung, (§ chirc tai chinh vi mé 14 0.8%/ndm. Co thé thily, chinh séch
tidn 1& névi léng coa NHNN théi gian vira gua 13 mét trong nhimg nhin 5 quan trong dé dong tién
nhan r8i dich chuyén Lir kénh tin dung truyén théng sang cée kénh dau tr khic trong do ¢ TTCK.

Nhiing bién déng trén diy cua kinh (& todn ciu va kinh t& Viét Nam wong thoi gian qua duge
xem 14 nhimg nhin & tic dong da chiu 18n TTCK co 8¢ vé tao ra nhitng dién bién phirc tap trén thj
trudmg trong ném 2019, Trén TTCK co sd, trong 6 thang diu ndm, mic di co nhitng thing séi ddng,
song nhin chung thi truémg chi phye hoi nhe khi VN -Index ngay 30/6 dimng & mirc 949.94 diém, ting
6,4% so v6i cudt nam 2018, Tuy nhién, 6 thing cudi nam, dién bién cia thj trdmg d3 co chuyén bien
twong dbi 18 rét, VN-Tndex ¢b nhitg thoi diém vuot mire 1.000 diém va dat dinh 1024,91 diém vao
ngay 6/11. Bén diu thing 12, mic db thi trudng co xu hudng di JCLl{smg s0 viri nhitng thang trude do,
nhung van dat the d5 tang cao hon 6 thang déu nidm. Chét phién gizo dich ngay 6/12, VN-Tndex dat
963,56 difm, ting 8% so v&i cudi nim 2018 Nhr viy, mic di chi s§ VN-Index e6 nhimg didn bién
phirc tap. song nthin chung TTCK Viét Nam phuc héi twong déi so vai thid diém cudi nim 2018,

Mic von hoa cia thi tnrdmg cb phifu tinh dén ngay 6/12/2019 dat 4383 nghin ty d?}ng, tang
10,7% so véi cudi ndm 2018 (tuong duong 79.2% GDP), Hién co 748 ¢ ph]ELl v chimg chi quy
niéim }.-él irén 2 8¢ Giao dich va 826 ¢6 phiéu dang k¥ giao dich trén Upcom voi thng gid trj ﬂlul’Il yét,
dang ky giao dich dat gén 1.385 ty dong. tang 14.8% so voi nam 2018, Quy mé niém yét cia thi
trudmg trai phiéu dat 1 184 nghin ty dong, ting 5,6% so véi cudi nam 2018 (twomg dwong véi 21,4%
GDP). Téng gia trj giao dich binh quin phién dat 9.139 ty dng, ting 3,4% so vdi binh quin nam
2018, trong do ty trong giao dich repo cé xu hwéng ngay cang ting va ngiy cing 1on hon (y trong
giso dich na ban théng thudmg. Bidu niy cho thiy, thi trudmg wai phidu da co sw tang truimg vé
chiéu siu, Bén canh d6, ndm 2019 ciing 14 ndm ghi nhén thanh céng cia thi frreng trdi phiéu doanh
nghiép. Theo 56 ligu cha Bo Tai chinh, dén cudi thang 9/2019, quy mé thi tuing trii phiéu doanh
nghiép (TPDN) dat 9,91% GDP. Dy kién, nam 2019 quy mé thi rudmg s& 1ang 29% so véi cudi nam
2018, gip 9,6 lin so véi nam 2012. Riéng trong thang 10, theo théng ké cua 1Liép héi Thi truomg Triai
phaéu Viét Nam ¢ gin 10.000 ty déng TPDN da duee phét hanh voi mic 13 sudt giao dong tir 6,5%
dén 11%/nam, tiy vio théi han va khi nang tai r:hmh ctia timg doanh nghiép. Piéu n&y cho tha}
TTCK da va dang timg budc trr thanh kénh huy ddng vin hidu qui cho doanh nghiép va nén kinh té.

Nam 2019, téng mire huy déng von twén TTCK co sé wde dat 302,6 nghin ty ddng, ting 37,3%
so voi cing ky nim trude, Pac biét |4, trong ndm 2019, cie thueng vu ban von lén thanh céng nhu
Techeomnbank (0.9 oy USD), Vinhomes (1,35 ty USD), VinGroup (1 ty USD) ciing d3 thu hit su
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tham gia coa nhidu nhd ddu nr nude ngodi, giip duy i dong vén ngoai diu tr vae thi tredmg Viét
Nam. Nhimg nhin t5 trén giup TTCK ndm 2019 viin |4 diém dén tich eye cia nhd dau oy nude ngoai,
Trén TTCK phai sinh, nim 20192 ¢ su gia ting thém nguon cung manh mé khi don nhén thém san
phim hop ddng twong lai irdi phiéu chinh phi (TPCP) danh chii yéu cho cae nhi diu or 1 chite. Nhin
lai hoat ddng ciia TTCK phai sinh nam 2019 co thé nhin thiy, thi trudng nay chiu tic déng tir tAm 1y
phong vé riii to clia nhi diu tw, Vi tAm 1f phong vé rii o, san phim hop ddng twong lai chi sé trong
nim 2019 da va dang chiu nhiéu tic dong tt TTCK cor 56

Nhin chung, bi canh quéc t& va tronyg mrdc di the dong va tao 1a nhimg dién bién phire tap ciia
TTCK Viét Nam niam 2019. Nhing dién bién nay ciing cho thay thi trudmg tai chinh néi chung va
TTCK Viét Nam di ¢o su lién thong va gin két chat che vai thi truémg tai chinh thé gidi, chiu tic
dang siu sac tix nhimg bién ddng trén thi trudmg tai chinh thé gid.

I. BAO CAOKET QUA HOAT PONG NAM 2019

Trudre nhimg bién ddng manh cha thy trudmg chitng khodn thé giéi v rong mede, Nim 2019 két
qué kinh doanh etia VICS cé sy sut giam manh so vii nam 2018,

Tém tit két qué kinh doanh:
Don vj: Ti ding

Chi riéu 2019 2018 T4 1¢ 2019/2018
Téng doanh thu 6.6 6.5 102%
I}uafnh thu tir hoat dong mdéi gidl chimg 109 43 G994
| khodn ‘
Doanh thu hoat ddng ddu tr CK, hep tic E 5
| kinh doanh chimg khodn 952 = il
p 2.56 0.7 366%
Doanh thu hoat djng tu van &l
Loi nhudn trurde Lhué -23.95 | .64 -1460%

o  Hoyt dpng moi gioi chimg khodn
Trong ndm 2019, doanh thu hoat déng moi gicn dat 3.9 tv dong chi dat 72% so voi ndm 2018,
Ty trong thi phin mdi gidi etia VICS vén con nhd, nguyén nhin chii yéu 13 dén thoi diém
31/12/2019 VICS vin chya thé tiép cn duge ngudn von tin dyng 48 hop tic voi nha diu tw va
chura duge thire hién hogt démg Margin.

s Hogt djng tw vin tai chinh doanh nghiép
Doanh thu hoat d8ng tr vén i chivh doanh nghiép dat 2.56 ty ddng viegt 366% so véi nim
2018. Pay duge xem 13 thé manh trong hoat ddng cia cdng ty, véi ddi ngll chuyén gia, chuyén
vién tir vén trinh d cao, ¢ bé diy kinh nghiém trén thj tnrémg ¢himg khodn, mic du chju ip
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lue canh tranh gidm gid it lom tir rit nhidu cong ty chitng khodn khdc trén thi tnromg, ngodi
viée thyc hién ciac nghi€p vu thong thuéng nhu fir van niém vét, ting von, dau gia cd phﬁn, tir
vin t& chirc PHPCD... Cong ty d tigp cin duge cde hop ddng 1ém ¢6 kha ning mang lai gia
wj gia tang cao nhu cie hop dong vé tai co cu chien luoc doanh nghiép, thu xép ngubn vén
va cde hop ddng vé M&A.... Céng ty ciing da k¢ duoe nhimg hop déng tu viin hop nhit, te
viin tai ¢liu tric doanh nghidp, w viin phét hanh tréi phiéu doanh nghiép, Tuy nhién do han ché
tiém lue i4i chinh ngudn von nén cdng ty méi chi dimg & vige hop tac timg phin, hoge chuyén
giao cho cdéng ty chimg khodn khac thue hign.

Hoagt ding hep tic kinh doanh chitng khoin

Doanh thu tir hoat ddng dau L chitg khoan va hop tac kinh doanh chimg khodn nim 2019
dat 0.65 ty déng (chi yéu 1a doanh thy tir hoat ddng hap tic kinh doanh chimg khodn hay dich
vu tai chinh khac) chi dat 43 % sv v6i ndm 2018, C6 the néi day la mang hoat déng tao ra
doanh thu chi yéu va bén vimg déi véi mot cdng ty chimg khoan ¢ mang ludi khich hang én
dinh va co khd nang kiém soat 1 ra t61. Tuy nhién nhu di 82 cdp o trén, wong subt nam 2019
cong ty gin nhu khdng thé tiép cin duge véi cac ngudn vim tir cée 1 chire tin dung va ngin
hing trong khi ngudn ¥on cla cing ty han hep.

Hoat dgng tw doasnh va ddn tw gop vin
Trong nam 2019, VICS tiép tuc thye hién co chu lai danh muc hign c6 cia cic nam torde ton
dong.

Loi nhuin trwge thud

Két qua hoat dong kinh doanh trong nam 2019 ¢éng ty ¢o khodn 1& 23.955 ty gidm manh so
vl ndm 2018, nguyén nhiin do cong ty thye hién trich ldp du phing cac khoin phai thu kho
doi 1én dén 17.6 ty dong.

Hogt dgng ddu tr va phdt trién hi thing CNTT

VICS dang trién khai hé théng giao dich méi véi nhidu tién ich hom nhim dép img téi da yEu o
cdu cita Nha dau tr trong thoi gian tdi,

Céng tic té chive whin sw va bd mdy hoat djng
Vige co chu td chie va tmyén dung nhin su vin ddm bao hogt déng céng ty diroe van hinh 'a,-‘r
mét cach dn dinh va phét tridn, Dén thei didm hién nay VICS ¢6 02 Chi nhanh tai HA Néi 147
chi nhanh H3 N6i va chi nhanh Ha Thanh,

Biiv cdo vé cde khaodn phii thu cia cang fy : C6 nhicu kho khin trong viée thu hdi cde khoan
céng ng, chi tidt timg khodn & béo cdo tryc tiép tai Pai hoi

Trang 5/17



[[l. KEHOACH CHI TIEU KINH DOANH NAM 2020

K& hoach kinh doanh nam 2020 dvge trién khai cu thé theo céc mang hoat ddng trén co s& dinh
huéng phat trién kinh doanh dwee néu chi tiét tai Bao cdo cua Hbi déng quéan tri. Cac chi tigu ké
hoach kinh doanh 2020 cy thé nhu sau;

Dan vi: 1 déing

[ —l Thye hién Ké hoach B
STT Chi tiéu nim 2019 nim 2020
A | Tong doanh thu 6.6 10.5 |
1 | Deanh thu kinh doanh 6.6 10,5
1 | Doanh thu tir hoat ddng moi gidi 3.09 4.6
2 | Doanh thu hoat déng tr doanh, dfu or thi chinh khac 0.63 22
3 | Doanh thu hoat dong tu vin 2.56 3.5
4 | Doanh thu khic 0.297 E
[ B | Téng chi phi 30.555 _9£
I | Chi phi kinh dnanh 5.29 5.0
II | Chi phi quan 1Y doanh nghip 24.59 4.5
I | Chi phi khéc 0675 I;;j
C | Lei nhujn truée thué (23.955) 0.7
D | T suft 1gd nhuan trén vén didu I¢ (7.02)% | mnﬁi

Ghi chi: Chi tiéu k& hoach kinh doanh nim 2020 duge xay dung trén kinh ban didn bién nén kinh
t€ thé gidi va TTCK wai qua bién ding manh cia dai dich Covid, &nh hudmg trdm trong dén hoat
déng sin xudt kinh doanh, &1 séay ciia tit ca cdc thanh phin kinh t trong xa héi. Thi truémg chimg
khadn Viét Nam noi chung va ede cing ty chimg kbodn néi riéng gap nhiéu khé khin trong vide sip

xep diéu chinh ké hoach hoat ddng kinh doanh sao cho phit hgp véi tinh hinh thyc té.

Cic gidi phip chinh A€ thwe hién chi tidu ké hoach nim 2020

- Tang 1 trong thi phin méi gwéi: dua ra céc dich vy gid ti gia ting cho khich hing, ting tinh

canh

tranl teén thi tnoomg.

- Dy manh hoat ddng tr van, tai chu tric chifn hroe doanh nghiép chi dong (iép edn véi che
doanh nghiép
- Tich cye 1am viée, dam phin vdi ce ngan hing, t6 chire tin dyng dé ¢& ngudn vén phyuc vu hoat
ddng hop tic kinh doanh vin khich hing,
- Phat trién mang tu vén ddu e, coi ddy 16 mii nhgn dé thu hit khach hang.
- Do tao, néng cao trinh d6 cia dfi ned can bé, nhan vién trong Céng ty.
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IV, CAC NOTDUNG TRINII DHPCP THONG QUA:

Can ol vao két qud hoat déng kinh doanh nim 2019, ké hoach kinh doanh nam 2024, dﬁng ther
trén co 5¢ cde du bio tinh hinh phit trién kinh té - x3 hdi ¢4 nudce, dién bién cia TTCK trong mréc,
quée & trong nim 2020, kinh trinh PHRCD xem xét v théng qua cic vin dé sau day:

1y Théng qua Bio cho Tai chinh kiém toan nam 2019,

2} Théng qua cac chi tiéu ké hoach kinh doanh cia Céng ty niim 2020,

Not nhiin:
- Mhur trén:
- Lwu ¥T.

0 Thanh Vinh
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