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sé: 4£./2021/BC-HPQT Ha N6i, ngay L3, thangQf. nam 2021

BAO CAO TINH HINH QUAN TRI CONG TY
(NAM 2020)
Kinh giri: - Uy ban Chirng khoan Nha Nwéc
- S& giao dich ching khoin H6 Chi Minh
- Tén cong ty niém yét: Tdng cong ty CH phin Bao hiém Quén do6i
- Pia chi tru s& chinh: TAng 15, tda nha MIPEC, s6 229 T4y Son, phuong Nga tu s&, quén Déng Pa, Ha Noi
- Dién thoai: 024 6285 3388 Fax: 024 6285 3366
- Vén didu 1&: 1.300.000.000.000 dong
- M3 chimng khoan: MIG

- M6 hinh quan trj cong ty: Dai hoi dbng cb dong, Hoi ddng quén tri, Ban Kiém soat va Tdng Giam db¢/Giam dbc

- Vé viéc thuc hién chirc ning kiém toan ndi bo: Pa thuc hién
I. Hoat dong cua Dai hoi dong cb dong:

1. Théng tin vé cac cudc hop va Nghi quyet/Quyet dinh cua Dai hoi ddng cb dong: Trong nam 2020, Pai hoi ddng cé dong hop 01 1an dé
biéu quyét va thong qua céc vén dé thudc thdm quyén cta Dai hoi ddng cb déng thudong nién ngay 28/5/2020

2. Nghi quyet cua Pai hoi dong cb dong:

STT | S6 Nghi quyét Ngay Noi dung
NQ cua PHDCD vé viéc thong qua cac Bdo céo cuia HPQT, TGP va BKS
NQ ctia PHDCD v& viéc thong qua phuong 4n ¢ tirc chi tra nim 2019 1a 10% béng tién méit

1 01 12/04/2019

NQ cua PHDCP vé viéc théng qua BCTC ndm 2019 da duoc kidm to4n va Phuong 4n phéan phbi loi
nhuin ndm 2019




STT

S6 Nghi quyét

Ngay

N§i dung

NQ ciia PHPCD vé viéc thdng qua phuong 4n quyét toan chi tra thu lao HPQT, BKS nim 2019 va ké
hoach chi tra nam 2020

NQ ctia PHDCD vé viéce thdng qua Iya chon Cong ty kiém toan BCTC nim 2020

NQ ctia PHDCD vé viéc thong qua phuong 4n thay ddi dia diém tru s& cong ty

NQ ctia PHPCD vé viéc théng qua phuong 4n niém yét cb phiéu trén S& giao dich ching khoan HOSE

NQ ctia PHDCD vé viéc thong qua két qua biu bd sung thanh vien HDQT, Ban kiém sodt nhiém ky
2017-2022

II. Hoi ddng Quan tri

1. Théong tin thanh vién Hoi ddng Quan tri (HDbQT):
Ngay 01/6/2018, HDQT Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Quan ddi da ban hanh Quyét dinh s6 28/2018/QD- -HDPQT; 29/2018/Qb-HDPQT;

30/2018/QP-HPQT vé viéc:

- B6 nhiém 6ng Ubng DBoéng Hung — Chu tich HDQT kiém ngudi dai dién phép lut ctia Téng Cong ty C6 phin Bao hiém Quan ddi ké tir
ngay 01/6/2018.

- Tai ky PHPCD thuong nién ngay 28/5/2020, Hoi dong quan tri nhiém ky 2017 — 2022 c6 thay dbi so véi thoi didm bau cir HDQT tai Dai
hoi c6 dong thudng nién 29/3/2017, k& tir 28/5/2020 Hoi ddng quan tri bao gdm :

- Ong Ubng Déng Hung;

- Ong Vii Hdng Phu;
- Ong Du Cao Son;

- Ba Nguyén Thi Thuy;

- Ong Pham Trung Diing;
- Ong Dang Quéc Tién (Thanh vién HPQT doc 14p)
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Thanh vién HDQT

Ngay bit dAu/khdng con 1 thanh vién HDQT/HDPQT doc lap
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Chire vu (thanh vién HDOT . _
doc ldp, TVHDQT khéng diéu Ngay bo nhiém Ngay mién nhiém
hanh)
1 Ubng Déng Hung Chu tich HBQT 29/3/2017
2 Vii Hong Phu Phé chu tich HDQT 28/5/2020
3 Nguyén Thi Thuy Thanh vién HDQT 28/5/2020
4 Du Cao Son Thanh vién HDQT 29/3/2017
5 Pham Trung Diing Thanh vién HBDQT 28/5/2020
6 Ding Quéc Tién Thanh vién HPQT doc 1ap 28/5/2020

2. Cac cudc hop Hoi ddng quan tri:

STT Thanh vién HDQT S6 budi hop HPQT tham dy | Ty 1€ tham dw hep Ly do khong tham dw
1 Ubng Béng Hung 13713 100%
2 Vii Hong Phu 05/06 83% Ban cong tc
3 Nguyén Thi Thay - 05/06 83% Bén cong tac
-+ Du Cao Son 10/13 77% Bén cong tac
5 Pham Trung Diing 06/06 100%
6 Ding Quéc Tién 06/06 100%

3. Hoat dong gidm sat cia HPQT ddi véi Ban Piéu hanh:

- Hoi ddng quan trj luon giam sat viéc thue hién cua Ban Diéu hanh trong cdng viée vé hoat dong kinh doanh cia Téng cong ty ciing nhur
giam sat viéc thuc hién Nghi quyét ctia Dai hoi ¢ dong va cac quyét dinh cua Hoi dong quan tri da dugc thong qua.

- Cac thanh vién HPQT thudng xuyén bao céo thong tin véi HDQT va chi dao kip thoi trong viée diéu hanh va gidm sat viéc thuc hién ctia
Ban Diéu hanh theo ding quy dinh cta phép luét va Diéu 16 Téng cong ty.

- Hoi df”)ng quén tri cling yéu ciu Ban diéu hanh thyc hién béo céo tinh hinh hoat dong kinh doanh tai cac cudc hop dinh ky va theo yéu cau
cua HDQT.



- T4 chue céc phién hop HDbQT nham danh gia két qua hoat dong kinh doanh cua Tbng cong ty va c6 nhiing chi dao kip thoi. Déi véi cac
vén @& quan trong phat sinh dot xuét trong qua trinh hoat dong kinh doanh cua Téng cong ty, chi dao Ban Diéu hanh thuc hién theo phuong thic
14y v kién bing viin ban dé thong qua cac quyét dinh cia HPQT.

- HPQT ciing phéi hop v6i Ban Klem soat nim rd tinh hinh hoat ddng cua Tbng cong ty dé tir d6 c6 nhitng kién nghi thiét thuc gitip Tong
Giam d6c va Ban Diéu hanh hoan thanh tét nhiém vu dugce Dai hoi ddng cd dong va Hoi ddng quan tri giao.

4. Hoat dgng caa cdc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri:
4.1. Tiéu ban nhén s va lwong thuéng:

Tiéu ban nhan su va lvong thudng 14 co quan tham muu, tu vén, gitip viéc HDQT trong viéc thyc hign nhiém vu, quyén han cia HDQT v
cic vAn d& lién quan dén cong tac quan tri, phat trién ngudn nhén luc, nhan sy, tién thuong, thu lao, . . va cac vén dé lién quan dén nhan su theo
Quy dinh vé t6 chirc va hoat dong ctia Tiéu ban nhan sy va lvong thuéng. Céc ndi dung tham muu, tu van ctia Tiéu ban nhén su va lvong thuéng
d6i véi HPQT nam 2020:

- Tham muu quy trinh bd nhiém cac chirc danh thudc thim quyén cia HDQT;

- Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac quy ché, quy dinh, chinh sach lién quan dén cong tac nhan sy theo quy dinh cua phép luat
va Piéu 1&¢ MIC.

- T4 chire thuc hién giam sat, kiém soét toan dién c6ng tac nhan sy, rai ro nhin sy ddm bao phu hop vé6i dinh hudéng, ké hoach hoat dong
kinh doanh ctia MIC.

4.2. Tiéu ban Quan tri rui ro:

Tiéu ban Quan tri rui ro dugc t6 chirc va hoat dong theo Quy ché td chirc va hoat dong cua Tiéu ban Quén tri rai ro do HPQT ban hanh.
Hoat dong ctia Tiéu ban Quan trj rti ro ndm 2020:

- Tryc tiép gop ¥ x8y dung cac vén bén, chinh séch quén tri rai ro bao gdm khéu vj rui ro, khung QTRR, rti ro hoat dong phu hgp véi tinh
hinh thue t& va phat trién ciia MIC.

- Nghién ciru xdy dung Quy trinh kinh doanh lién tuc dé ting phé véi dién bién phirc tap cua dai dich Covid.
- Ra so4t lai hé théng van ban ndi bd lién quan dén quan tri rii ro clia cac Khdi/Phong tai Hoi so.
5. Cic Nghi quyét cia Hji dong Quan tri:
STT S6 NQ Ngay Noi dung
01/2020/NQ-HPQT | 09/01/2020 | Thong qua Ké hoach kinh doanh nim 2020
2 | 02/2020/NQ-HPQT | 10/01/2020 | Thanh lap cong ty bao hiém MIC Nam Hai Phong
3 | 03/2020/NQ-HDPQT | 10/01/2020 | Thanh lap céng ty bao hiém MIC Ca Mau
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STT S6 NQ Ngay Ndi dung
4 | 04/2020/NQ-HPQT | 13/2/2020 | Phan cp thdm quyén HPQT, BDH
5 | 05/2020/NQ-HPQT | 13/2/2020 | KQKD du kién Quy 1 va ké hoach kinh doanh Quy 2
6 | 06/2020/NQ-HPQT | 24/02/2020 | K& hoach dau tu nim 2020
7 | 07/2020/NQ-HDQT | 24/02/2020 | K& hoach Téi bao hiém
8 | 08/2020/NQ-HPQT | 24/03/2020 | Gia han thoi gian t6 chitc DHDCD
9 | 09/2020/NQ-HPQT | 20/4/2020 | Céng tac nhan su cia Uy ban Didu hanh
10 | 10/2020/NQ-HPQT | 20/4/2020 | Hoat dong kinh doanh Quy 1, ké hoach trién khai Quy 2
11 | 11/2020/NQ-HPQT
12 | 12/2020/NQ-HDPQT | 21/4/2020 | Han murc tin dung tai cdc ngan hang
13 | 13/2020/NQ-HPQT
14 | 14/2020/NQ-HPQT | 02/6/2020 | B nhiém Ong Vii Hong Phi — TV HPQT giit chirc vu Phé Chu tich HDQT
15 | 15/2020/NQ-HPQT | 23/6/2020 | KQKD 06 thang diu nam
16 | 16/2020/NQ-HPQT | 23/6/2020 | Phan cp thim quyén HPQT, BDH
17 | 17/2020/NQ-HPQT | 23/6/2020 | Thanh lap Uy ban diéu hanh truc thuoc BDH
18 | 18/2020/NQ-HPQT | 23/6/2020 | Cong tic nhan sy, phan cong nhiém vu TV HDQT
19 | 19/2020/NQ-HPQT | 01/7/2020 | Thu lao va chi phi hoat dong ctia Hoi ddng quan tri va Ban Kiém so4t nam 2020
20 | 20/2020/NQ-HPQT | 14/7/2020 | Binh xét thi dua khen thudéng 06 thang ddu nim 2020
21 | 21/2020/NQ-HPQT | 14/9/2020 | Du kién ké hoach kinh doanh Quy 3, ké hoach kinh doanh Quy 4/2020
22 | 23/2020/NQ-HPQT | 01/12/2020 | Mé rong ndi dung, pham vi hoat ddng phu trg bao hiém tai Gidy phép thanh 14p
23 | 24/2020/NQ-HDQT | 29/12/2020 | Cong tac nhan su ciia Uy ban Diéu hanh
24 | 25/2020/NQ-HPQT | 30/12/2020 | Xac dinh gia tham chiéu tai ngay giao dich diu tién cb phiéu cua Tng cong ty

IIL. Ban kiém sodt

1. Théng tin vé thanh vién Ban Kiém soat (BKS):




Ngay 28/5/2020, Téng cong ty t chirc Dai hdi cb dong thudng nién nam 2020, tai Pai hoi cac cb dong da biu cac Ong/ba sau lam thanh
vién Ban Ki€m soat nhiém ky 2017 — 2022:

- Ba Nguyén Thi Phuong Thuy;
- Ba Doan Thi Lan Anh;
- Ba Bui Thi Hong Thuy.
STT Thanh vién BKS Chire vu Ngay bit diu/khéng con la Trinh d@ chuyén mén
thanh vién BKS
1 Nguyén Thi Phuong Thuy Trudéng Ban 29/03/2017 Thac s§ Quan tri kinh doanh
2 Poan Thi Lan Anh Thanh vién 28/5/2020 Thac s§ Quan tri kinh doanh
3 Bui Thi Héng Thiy Thanh vién 28/5/2020 Thac sy Tai chinh ngén hang
2. Cujc hop ciia Ban Kiém soat:
STT Thanh vién BKS S6 budi hop tham dw | Ty 1é tham dw | Ty & bidu quyét Ly do khong tham dw
1 Nguyén Thi Phuong Thuy 04/04 100% 100%
2 Doan Thi Lan Anh 02/02 100% 100%
3 Bui Thi Hong Thiy 02/02 100% 100%

3. Hoat dong giam st cia BKS ddi véi HDQT, Ban Piéu hanh va cb déng:

- BKS giam sat HDQT, Ban diéu hanh trong viéc thuc hién cac dinh huéng va muc tiéu kinh doanh nam 2020 da duoc Dai hoi cbd dong
thong qua, giam sat viéc tuan thu cua phap luat. Két qua gidm sat cho thiy Hoi ddng quén tri, Ban Diéu hanh d4 trién khai nhiém vu theo ding muc
tiéu dé ra, cdc chi tiéu két qua kinh doanh dat két qua tt so v6i ké hoach d& ra; cong tac quan tri diéu hanh tuén thi cic quy dinh phép luat va Diéu
1é¢ MIC.

- Viéc lap va theo ddi danh sach cb dong sang lap, c¢b dong 16n va ngudi c6 lién quan cua Thanh vién Hoi df)ng Quan tri, Thanh vién BKS,
Ban Diéu hanh dugc Ban Kiém soat thuc hién dinh ky. Cac giao dich ngudi ¢6 lién quan cua cbd dong sang 1ap va cb dong 16n da duogc theo di
chat ché dam bao viéc cong bd thong tin theo ding quy dinh phap luét trong viéc mua ban ¢ phiéu.

4. Sw phéi hop hoat dong giira BKS d6i véi HPQT, Ban Piéu hanh va céc cdn bd quan 1y khac:

- Hdi ddng Quan tri, Ban Pidu hanh MIC d4 tao diu kién thun lgi cho Ban Kiém soat hoat dong theo ding chirc ning, nhiém vu cia Ban
Kiém soét, dam bao viéc trién khai hoat dong ctia Ban Kiém soét dwgc thuc hién theo duing quy dinh ctia phap ludt va quy dinh ctia MIC.
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- Ban Diéu hanh da thuc hién nghiém tic cac yéu céu vé cung cap thong tin can thiét cho Ban kiém soét théng qua ché d6 bao cao dinh ky,
dam bao viéc gidm sat va danh gia tinh tuén tha va hiéu qua ctia Ban Kiém soat dugc thuc hién khach quan va theo ding quy dinh.

- Ban Kiém soat dugc moi tham gia ddy du cac cude hop cua Hoi ddng Quan tri, véi tu cach thanh vién ddc lap, khéach quan nham kip thoi
dua ra céc kién nghi vé mit quan tri, kiém soat nhim giam thiéu c4c rui ro trong qua trinh trién khai hoat déng kinh doanh, ddm bao hoat dong
MIC an toan, hiéu qua va theo ding quy dinh ctia phap Iuat.

-Cacy kién, kién nghi cta Ban Kiém soat dugc Hoi dong Quan tri va Ban Piéu hanh ghi nhan va bd sung, chmh sira kip thoi, gop phan
vao sy phét trién bén ving ctia MIC.

5. Hoat dgng khac ciia Ban Kiém soat:

- Ban Kiém soat d4 chi dao Co ‘quan Kiém toan ndi bd xay dung ké hoach va thue hién kiém tra tai cc don vi thudc/ truc thude Tong Cong
ty Co phan Béo hiém Quan doi theo ké hoach kiém tra nim 2020, qua d6 céc diém chua higu qua cua hé thong kiém soat ndi bo duge phét hién va
stra dbi kip thoi, gép phén nang cao hiéu luc va hiéu qua cua quy trinh quan tri, quan 1y rui ro va kiém soat ndi bo.

- Duéi su chi dao cua Ban Kiém soat, Co quan Kiém toan ndi bo da thuc hién gidm sat hoat dong kinh doanh cua cac don vi thanh vién
MIC theo tung thang, nim bét nhanh tinh hinh hoat dong ctia cic don vi thanh vién dé kip thoi c6 kién nghi téi Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu
hanh MIC ra cac quyét dinh phu hop.

- Ban Kiém soat chi dao Co quan Kiém toan ndi bd xay dung, chinh stra Quy trinh kiém toan va S tay kiém toan. Ban kiém soat thuc hién
viéc dao tao, tuyén dung nhén sy c6 chat lugng.

IV. Ban diéu hanh

STT Thanh vién Ban diéu hanh Ngay thiang nim sinh Trinh d§ chuyén moén I\It%:;);llt:i:lél:%:;lgﬁz Egliﬁin
1 Dinh Nhu Tuynh 24/9/1976 Thac s§ - Quan tri kinh doanh 04/01/2021
2 Pham Trung Diing 16/02/1981 Thac s¥ kinh té 31/12/2020
3 Ng6 Bich Ngoc 31/8/1978 Thac s§ - Ngan hang, tai chinh 10/8/2017
4 Lé Nhu Hai 13/9/1977 Thac s§ - Ké toan 21/7/2020
5 Nguyén Btic Tudn 26/6/1974 Cur nhan Tai chinh tin dung 21/7/2020
V. Ké toan truwéng
Ho va tén Ngay thang nam sinh Trinh d chuyén mon nghiép vu Ngay b6 nhiém/ mién nhiém




Lé Thi Thanh Hai 29/12/1976 Thac s§ - Quan tri kinh doanh 07/9/2018

VI. Pao tao vé quan tri cong ty

Thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Ban Diéu hanh Tdng cong ty thudng xuyén cdp nhét cdc vin ban, quy dinh phap luat vé quan tri cong
ty va s& tham gia cac khoa dao tao vé quan tri tai cac co sé dao tao duge Uy ban chimg khoan cong nhan.

VIL Danh sach vé nguoi c6 lién quan ciia MIC va giao dich ciia ngudi ¢6 lién quan ctia MIC véi chinh MIC:
1. Danh sédch vé nguoi cé lién quan cia MIC: Theo Phu luc 01 dinh kém bio cdo.

2. Giao dich giira cong ty v6i ngudi 6 lién quan cia cong ty; hodc giira cong ty véi co dong 16n, ngwdi ndi bd, nguoi 6 lién quan
ciia ngwdi ndi bg:

Mbi quan Thoi | S6Nghi quyét/ Quyét
e 5 Gia ié i ; . X Ghi
STT Tén to chire hé lién Nssﬁf‘ay‘ Dia chi try s& chinty | e Siena OB v s e dne h
. , Ngay S e giao HDQT... théng qua oA . chu
quan v&i X . % Dia chi lién hé : & AL LA gi4 tri giao dich/
S cap, noi cap dich véi | (néu cb, néu rd ngay
gty cong ty ban hanh)
Toanha MB, 18 Lé Té trinh sb Tién giri cia MIC tai Ngén
1 Ngéan haAmg T_MCP Cong ty 0100283873 Vin Lu9ng, Pl}uonig Nam 06/2020/TTr-MIC thng TMCP Quan dgi thc‘n
Quan doi me Trung Hoa, Quan Cau 2020 neav 01/01/2020 diém  31/12/2020 la:
Gidy, TP Ha Ngi g2y 1.345.332.184.309 ddng

3. Giao dich giita ngudi ndi b MIC, ngudi ¢ lién quan cia ngudi ndi b véi cong ty con, cong ty do MIC nim quyén kiém so4t
dén 31/12/2020: khong cé.

4. Giao dich giira cong ty véi cic ddi twong khac tinh dén 31/12/2020:

4.1. Giao dich giita cdng ty véi cong ty ma thanh vién HPQT, thanh vién Ban Kiém soat, Gidm déc (Téng Giam dbc) diu hanh da va dang
1a thanh vién séng lap hodc thanh vién HPQT, Giam déc (Téng Giam déc) diéu hanh trong thoi gian ba (03) nim trd lai day (tinh tai thoi diém lap
bao céo): Khong co.

4.2. Giao dich gitra cdng ty vdi cong ty ma nguoi co lién quan cua thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat, Giam dbc (Téng Gidm
dbc) didu hanh 1a thanh vién HDQT, Gidm dbc (Tong Gidm dbc) diéu hanh: Khong c6.

4.3. Céac giao dich khac cua cong ty (néu c6) c6 thé mang lai loi ich vat chét hoic phi vat chit d6i véi thanh vién HDQT, thanh vién Ban
Kiém so4t, Giam dbc (Téng Giam dbc) diéu hanh: Khéng c6.

VIIL. Giao dich cb phiéu ciia ngwdi ndi bd va ngudi co lién quan cda nguoi ndi bo:



1. Danh sach ngudi ndi bd va nguoi ¢ lién quan ctia ngudi ndi bd: Theo Phu luc 01 dinh kém Béo céo.

2. Giao dich ctia ngudi ndi bo va nguoi cé lién quan doi véi ¢o phieéu cua MIC:

‘. A Chirc vu tai Cong | S6 c¢b phiéu sé hiru dAu ky | S6 ¢ phiéu sé hiru cudi ky . .
Nguwoi thl.l.'c hién giao ty/ Quan hé véi cb Ly do timg, gidm
STT dich dong ndi by 5 o % o (mua, ban, chuyén
puery SO lugng CP | Tylé/VDL | SO lugng CP | Ty l1&/VDL abi, thuong...)
. e g ok e o« % Giai quyét nhu ciu tai
1 | Lé Nhu Hai Phé Tong gidm doc 130,000 0.1% 10,000 0.008% , e
chinh ca nhan
R . Em rudt Ong Lé Nhu - " Giai quyét nhu cau tai
2 | Lé Nhu Ninh Hai- PTGD 6,000 0.005% 0 0% chinh c4 nhan
IX. Cic vin dé cin lwu y khic: Khéng cé.
TONG CONG TY CP BAO HIEM QUAN POI

CHU TICH HPQT

Ubdng Pong Hung




