
CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VI¢T NAM
Di)cl~p - T" Do - Hanh phuc

S6: 1110 12021IBB - DHDCD
Quang Binh, ngay 26 thang 04 nam 2021

BIEN BAN
B~I H(H BONG CO BONG THUO'NG NIEN NAM 2021

A. THONG TIN CHUNG VE TO CHUC
Ten t6 clnrc: NGAN HANG TMCP QUOC DAN
Dia chi: 28C - 28D Ba Trieu, Phuong Hang Bai, QI,l~nHQanKiem, TP, Ha NQL
Dien thoai: (84-4) 6.2693355 Fax: (84-4) 6.2693535
Gi~y chimg nhan DKDN/MSDN s6: 1700169765 do So KS hoach & D~u tu TP. Ha NOi dp dang ky thay
d6i I~n tlnr 17 ngay 18112/20 19 (dang ky I~n d~u theo Gi~y DKKD s6 050046A dp ngay 0211111995 cua
Uy ban K~ hoach tinh Kien Giang).

B. THCn GIAN, DIA DIEM VA THANH PHAN THAM DU

Th(ri gian: Thu hai, tir 9hOOdSn 12h 00 ngay 26/04/2021.
Dja di~m: Manli resort, 379 Truong Phap, xiI Quang Phu, TP. D6ng Hoi, tinh Quang Binh.
Thanh ph§n tham d,,: Tham du Dai hQi co dai di~n cua Cue thanh tra giam sat Ngan hang II, CO'quan
Thanh tra, Giam sat Ngan hang NHNN, cac ong ba la thanh vien HOi d6ng Quan tri (HDQT), Ban Kiem
scat (BKS), Ban Di~u hanh (BDH) va cac c6 dong cua Ngan hang TMCP QU6c Dan.

C. TO CHUC PHAN CONG DIEU HANH DAI HOI
D(li h(Jitiin hanh him tra tu each cd dong; Bdu Dean Chu tich, chi dinh T6 thu kj, bdu T6 kiim
phdu va bi€u quyit thong qua Quy chi lam vi¢c va ChU'071gtrinh phien h9PDq,ih(Jid6ng c6 dong
thU'Ongnien niim 2021 ("D(li h9i" hoi;ic"DHDCD") cua Ngan hang TMCP Qu6c Dan.

1. K~t qua ki~m tra ttr each c8 dong:
Gng NguySn Dinh Tu~n thay m~t T6 Ki~m tra tu cach c6 dong cong b6 kSt qua ki~m tra tu cach c6
dong:

T6ng s6 c6 dong, d~i di$n c6 dong tham dl,l'D~i hOi: 36 c6 dong, d~i di~n cho 326.265.749 c6 ph~n
co quy~n bi~u quy~t tham dl,l' t~i D~i hQi, chi~m 80,2 % t6ng s6 c6 ph~n co quy~n bi~u quySt,
tuO'ng ung voi s6 phi~u bi~u quySt la 326.265.749. Trong do:
+ S6 c6 ph~n cua c6 dong trl,l'c tiSp tham dl,l' la 152.599.931 c6 ph~n co quy~n bi~u quySt, chiSm
37,51% t6ng s6 c6 ph~n co quy~n bi~u quySt.



+ S6 c6 phfrn cua c6 dong tham du thea hinh thirc uy quyen la 173.665.818 c6 phan c6 quy§n bi~u
quyet, chiem 42,69 % tong s6 c6 phan c6 quyen bi~u quyet.
Chi ti€t tai Danh sach tham du Dai hoi d6ng c6 dong thuong nien NCB 2021.

Can cir VaGquy dinh cua phap lu~t va quy dinh tai Di§u I~, phien hop Dai hQi d6ng c6 dong thuong
nien nam 2021 cua Ngan hang TMCP Quoc Dan dam bao du di§u kien ti€n hanh.

2. Dlili hQi oft thOng qua vi~e bfiu Doan Chu tich, chi djnh TB tim ky va bfiu TB ki~m phi~u nhir
sau:

BflU Doan Chil tich voi 100% c6 dOllg co quy~n biiu quy€t co m~t t(li D(li h{Ji tall tluinh, klzOng
c6 dong nao khiing tan tluinl: ho~c co y kiln kluic, gam cac ollg/ba:
Doan Chii tjeh:

(1) ang Nguy~n Ti€n Dung Chu tich HDQT CM tich doan
(2) Ong Vii M~nh TiSn Ph6 Chu tich Thuemg trvc HDQT Thanh vien
(3) ang Ph~m ThS Hi~p Thanh vien HDQT kiem T6ng Giam Thanh vien

d6c

BflU r8 kiim pltdu vo'i 100% c8 dOllg co qUY~1lbiiu quyit co m~t t(li D(li h{Ji tan thanh, khOng
c8 dong nao kltOl1gtall thallh ho~c co y kiln khac, gam cac ong/ba:
TB ki~m phi~u:

(1) ang Nguy~n NgQCKhanh T6 tnrcmg

(2) Ba Trfrn Thi Minh Hu~ Thanh vien

(3) Ba De; Thi Thanh Hucmg Thanh vien

Doan Cllll ticlt chi ainlt Tlttl' ky D(li /z{Ji,dcf(J'cD(li It{Jinltat tri thong qua, gam cac ol1giba:
TB thO' ky:

(1) ang Nguy~n NgQcKhanh Trucmg Ban PC - T6 trucmg
(2) ang Blii Dlrc Trucmg Ph6 Ban PC - Thanh vien
(3) Ba Trinh Thi Lan Huong Ban KTNE - Thanh vien

3. Quy eh~ lam vi~e va cllll'O'ng trinh Dlili hQi:
D(;lihQi bi~u quySt thong qua Quy chS lam vi~c va chuong trinh nghi S\T phien hQPD~i hQi d6ng
c6 dong thucmg nien nam 2021 v6'i ty l~ bi~u quySt 100% c6 dong c6 m~t t~i D~i hQi tan thanh.
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D. NOI DUNG vA DIEN BIEN DAI HOI

1. Ong NguySn TiSn Dung - CM tich HOi d6ng Quan tri thay m~t HOi d6ng Quan tri d3.trinh bay
tnroc Dai hQi Bao cao cua Hoi d6ng Quan tri kSt qua heat dong nam 2020 va dinh huang hoat
dong nam 2021;

2. Ba Tr~n Thi Ha Giang - Truong Ban Kiem scat d3. trinh bay truce Dai hQi Bao cao hoat dong
nam 2020 va phirong huang nam 2021;

3. Ong Pham Th~ Hiep - Thanh vien HOi d6ng Quan tri kiem T6ng Giam D6c d3. trinh bay truce
Dai hQi Bao cao cua Ban DiSu hanh vS k~t qua heat dong kinh doanh nam 2020 va k~ hoach
kinh doanh narn 2021.

4. Trinh bay cac To trinh xin y ki~n D~i hOi:
To trinh s6 03/2021 ITT - HDQT: To trinh phe duyWthOng qua Bao cao tai chinh
nam 2020 dl1diroc kiem toan;
To trinh s6 04/2021/TT - HDQT: To trinh phuong an phan ph6i 19i nhuan nam 2020;
To trinh s6 05/20211TT - HDQT: To trinh vS viec uy quYSn cho Hoi d6ng Quan tri
h,ra Ch9n dan vi ki€m toan doc l~p;
To trinh s6 06/20211TT - HDQT: To trinh thong qua khoan tM lao va chi phi ho~t
dong HDQT, BKS nam 2020 va dv ki~n ngan sach ho~t dong cho nam 2021;
To trinh s6 07/20211TT - HDQT: To trinh vS vi~c thay d6i nguoi d~i di~n thea phap
lu~t cua Ngan hang; Sua d6i, b6 sung DiSu l~ NCB; Sua d6i, b6 sung Quy ch~ quan
tri noi bO ngan hang; Sua d6i, b6 sung Quy ch~ t6 chuc & ho~t dong cua HOi d6ng
Quan tri va Quy ch~ t6 chuc & ho~t dong cua Ban Ki€m Soat;
To trinh s6 08/2021/TT - HDQT: To trinh thong qua don xin ill nhi~m va miSn
nhi~m chuc danh thanh vien HDQT nhi~m ky 2020 - 2025;
To trinh s6 09/20211TT - HDQT: To trinh vS vi~c giao HDQT quy~t dinh mot s6 v~n
dS thuQc th~m quySn cua D~i hQi d6ng c6 dong.

5. D~i hQi dAng c6 dong thiio lu~n:
D~i hOi d3.ti~n hanh tMo lu~n vS cac bao cao va cac To trinh D~i Hoi D6ng C6 Dong.
Cae c6 dong d~t cau hoi: Hi~n dl1buae sang cach m~ng 4.0, NCB dv ki~n tri€n khai ho~t dong ngan
hang s6 th~ nao? T~i NCB tY tr9ng thu phi bao hi€m la bao nhieu va dinh huang nam 2021 la nhu th~
nao? Xin cho bi~t k~ ho~ch tang V6n DiSu l~ trong thoi gian tai.
Doan CM tich d3.nh~n va giai dap t~t ca cae cau hoi, th~c m~c cua e6 dong t~i D~i hQi nhu sau:
VS k~ ho~ch tri€n khai ho~t dong ngan hang s6 t~i NCB: NCB caeh day 4,5 nam d3. c6 k~ ho~ch va
phae thao cho ho~t dong ehuySn d6i s6. Hi~n NCB d3. b~t d~u ehuYSn d6i noi bQ co ban, chuy€n d6i
h~ th6ng core the hi~n d~i, chuy€n d6i tu the tu sang the chip, tUng buae s6 h6a cac quy trinh vS cho
yay, Juan ehuy€n ch(mg tu, quan tri rui ro, canh bao ng sam. Ngoai ra, NCB dang e6 k~ ho~ch J~p d~t
h~ th6ng h~ t~ng rna, da d~ng h6a trai nghi~m eua khach hang d€ cung cftp dieh V\l t6t han.
VS ho~t dong baneasurance: NCB d3. tri€n khai dugc han 03 nam vai d6i tac ehi~n lugc la Cong Ty
bao hi€m Maplife. Ho~t dong nay luon dugc Ban DiSu Hanh chu tr9ng va ph6i hgp ch~t che b&ng cac
giai phap vS eong ngh~, ban hang ... d€ tang doanh thu bao hi€m. K~t qua doanh s6 bao hi€m tang
tnrang kha t6t, nam d~u tien tri€n khai chi d~t 9 tY, nam thu 2 d3. d~t dugc han 60 tY, nam 2020 tuy
co kh6 khan nh~t dinh do dich b~nh covid 19 nhung NCB d3.d~t duge doanh s6 g~n 120 tY va hi~n c6
t6e do tang truang r~t ~n tugng.

3



V~ kS hoach tang V6n f)i~u l~ trong thai gian toi: Theo kS hoach thi NCB se tang v6n di~u l~ len han
7.100 ty d6ng va trong thai gian sam nhftt se tang t6ng nguon v6n di~u I~ len 10.000 1)' d6ng. Do anh
huang cua dich benh Covid 19 nen cac Nha d~u tu mroc ngoai kh6 sang Vi~t Nam. Vi vay, trong thai
gian toi, NCB se don nhan cac nha d~u tu chien hroc trong mroc, thee do, kS hoach tang v6n di~u l~
cua NCB se la c6 ca nha d~u tu trong mroc va nuoc ngoai,

6. D~i hQi ti~n hanh bi~u quy~t thong qua cac nQi dung trinh D~i hQi:

• Ong Nguyen Ngoc Khanh - T6 twang T6 kiSm phieu huang dan thS l~ biSu quyet cac Quyet nghi
cua Dai hQi.

• Dai hQi d6ng c6 dong tiSn hanh biSu quyet thee hinh thirc bo phieu kin cac QuySt nghi nhu sau:

Quv~t nghi sa 01: ThOng qua Bao cao k~t qua hOl}til9ng nam 2020 va iI/nh hU'tJngnam 2021
cua H9i ilang Quan tT!thea Bao cao sa 9512021IHDQT- NCB ngay 5/4/2021.
Ty I~ bi~u quy~t:

T6ng s6 phiSu biSu quySt: 326.265.749 phiSu.

S6 phiSu khOng hQ'Pl~: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

S6 phiSu hgp l~: 326.265.749 phiSu, chiSm 100% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Tan thanh: 326.265.749 phiSu, chiSm 100 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Khong tan thanh: 0 phiSu, chiSm 0 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Khong c6 y kiSn: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

Quvit nghi sa 02: Thong qua Bao cao hO{ltil9ng nam 2020 va phllung hllung nam 2021 cua
Ban Ki€m Soat theo Bao cao sa 0512021IBKS- NCB ngay 51412021.
Ty I~ bi~u quy~t:

T6ng s6 phiSu biSu quySt: 326.265.749 phiSu.

S6 phiSu khOng hgp l~: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

S6 phiSu hgp l~: 326.265.749 phiSu, chiSm 100% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Tan thanh: 326.265.749 phiSu, chiSm 100 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Kh6ng tan thanh: 0 phiSu, chiSm 0 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Kh6ng c6 y kiSn: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

Quy~t nghi sa 03: ThOng qua Bao cao k~t qua hO{ltil9ng kinh doanh nam 2020 va k~ hOl}ch
kinh doanh nam 2021 Ngan hang TMCP Quac Dan theo Bao cao sa 40212021IBCIBDH- NCB
ngay 51412021.

1. MQt sa k~t qua kinh doanh ehinh ella nam 2020 (theo Bao cao tai ehinh ki~m toan nam
2020):

Don vi: tj; tJ6ng
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T6ng tai san 80,394 89,601 84,425 106%

2 Huy dong 61,799 74,212 67,980 109%

3 Cho yay 37,911 40,313 43,105 94%

4 TY l~ no xftu 1.93% 1.51% <3%

5
LQ'inhuan tu 308 804 405 198%
HDKD

NCB cam k~t su

LQ'inhuan truce
dung h~t lei nhuan

6 55 4 d~ trich l~p thea
thu~ Phuong an CCI cftu lai

Ngan hang.

2. Mi}t s6 chi tieu kinh doanh chinh ella nam 2021:
-::::::
)0.-

),1
95.000 iGI

A

80.000 :,JO

45.000
.__
.1(/1:..;;;;:;

<3%

1.000

T6ng tai san

2 Huy dong tir khach hang

3 Cho yay Khach hang

4 Ty l~ no xftu

5 LQ'inhuan thu~n ttl' heat dong kinh doanh

(*) Ki hoach kinh doanh nam 2021 duac xay dung tren co So' ki hooch tang truong theo du kiin
cua NCB, ki hoach co thi duoc ai€u chlnh, thay d6i theo phe duyit tang truong tin dung cua
Ngdn hang Nha nuoc va anh huang cua dich Covid 19.

Ty I~ bi~u quy~t:

Tong s6 phieu bi~u quyet: 326.265.749 phieu.

S6 phieu khong hop l~: 0 phieu, chi~m 0% t6ng s6 phieu bi~u quyet,
S6 phieu hop l~: 326.265.749 phieu, chi~m 100% t6ng s6 phi~u bi~u quy~t.

- Tan thanh: 326.265.749 phi~u, chi~m 100 % t6ng s6 phi~u bi~u quy~t.

- Kh6ng tan thanh: 0 phi~u, chi~m 0 % t6ng s6 phi~u bi~u quy~t.

- Kh6ng c6 y ki~n: 0 phi~u, chi~m 0% t6ng s6 phi~u bi~u quySt.

Quyit nghi s6 04: Thong qua Bao cao tiJichinh niim 2020 ali aU'(J'ckiJm toan theo Tit tTinll s6
031202llTT - HDQT ngiJy5/4/2021.
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Ty I~ bi€u quyet:

T6ng s6 phieu bi€u quyet: 326.265.749 phieu.

S6 phieu khcng hop l~: 0 phieu, chiem 0% t6ng s6 phieu bieu quyet.

S6 phieu hop 1~:326.265.749 phieu, chi~m 100% t6ng s6 phieu bieu quyet.

- Tan thanh: 326.265.749 phieu, chiSm 100 % t6ng s6 phieu bieu quyet,

- Khong tan thanh: 0 phieu, chiem 0 % t6ng s6 phieu bieu quyet.

- Khong c6 y kien: 0 phieu, chiem 0% t6ng s6 phieu bieu quyet.

Quyit nghi s8 05: Thong qua vi?cphan ph8i l(Jinhusn niim 2020 thea Til trinh s8 04120211TT­
HDQT ngay 5/4/2021.

1. Thong qua phuong an phan ph6i lei nhuan nam 2020 nhu sau:

2. DHDCD giao cho HDQT triSn khai tlurc hien viec phan phoi lei nhuan thea quy dinh cua Ngan
hang TMCP Qudc Dan va quy dinh cua phap lu~t.

Ty I~ bi€u quy~t:

T6ng s6 phieu bieu quyet: 326.265.749 phieu.

S6 phieu khong hgp 1~:0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phi€u biSu quySt.

S6 phiSu hgp 1~:326.265.749 phiSu, chiSm 100% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Tan thanh: 326.229.449 phiSu, chiSm 99,99 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Khong tan thanh: 0 phiSu, chiSm 0 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Khong c6 y kiSn: 36.300 phiSu, chi~m 0,01 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

Quyit nghi s8 06: Thong qua vi?c uy quyJn cho HDQT llfa c/u,m aun vi ki€m toan arc l~p co
nang IlfC,au diJu ki?n hO(lfarng thea quy ainh cua phap lu~t tiin himh kiJm toan Bao cao fai
chinh nam 2021 cua Ngan ItiLngTMCP Qu8c Dan thea Til trinh s8 0512021ffT - HDQT ngay
51412021.
Ty I~ bi~u quy~t:
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T6ng s6 phieu bieu quyet: 326.265.749 phieu.

S6 phieu kh6ng hop l~: 0 phieu, chiem 0% t6ng s6 phi~u bi~u quy~t.

S6 phieu hop l~: 326.265.749 phieu, chi~m 100% tong s6 phieu bieu quyet.

- Tan thanh: 326.265.749 phieu, chiem 100 % tong s6 phieu bi6u quyet.

- Kh6ng tan thanh: 0 phieu, chiem 0 % tong s6 phieu bi6u quyet.

- Kh6ng co y ki~n: 0 phieu, chiern 0% t6ng s6 phieu bi6u quyet.

Quv~t nghi s8 07: Thong qua thi: lao va chi phi hoo: drng Hri dang Quiin tri, Ban xu« SO tit
niim 2020 va dl! ki~n ngfin stich hoo: drng niim 2021 thea Til trinh s6 06120211TT-HDQTngay
5/4/2021.
1. K~t qua sir dung Ngan sach nam 2020:
- T6ng ngan sach thu lao thuc linh cua HDQT, BKS duoc DHDCD phe duyet cho nam tai

chinh 2020: 11.000.000.000 VND (BJng chit: Muai mot tY d6ng chan);
- T6ng chi phi thu lao thuc ItI1h da 511dung: 10.602.000.000 VND (Brmg chft: Mu&i tY sau

tram le hai tri¢u d6ng chan).
2. K~ ho~ch Ngan sach nam 2021:

Thu lao th\fc llnh nam 2021 clla HDQT va BKS: tuong duong s6 tiSn la 12.655.000.000
VND (BJng chit: Muai hai tY sau tram nam muai lam tri¢u d6ng chan);

- Chi phi c6ng V\lva cac chi phi khac: theo quy djnh hi~n Mnh clla NCB.

Ty I~ bi~u quy~t:
T6ng s6 phi~u bi6u quySt: 326.265.749 phi~u.

S6 phi~u kh6ng hQ"p1~:0 phi~u, chi~m 0% t6ng s6 phi~u bi6u quy~t.

S6 phi~u hQ'p1~:326.265.749 phi~u, chi~m 100% t6ng s6 phi~u bi6u quy~t.

- Tan thanh: 326.265.749 phi~u, chi~m 100 % t6ng s6 phi~u bi€u quy~t.

- Kh6ng tan tMnh: 0 phi~u, chi~m 0 % t6ng s6 phi~u bi6u quy~t.

- Kh6ng co y ki~n: 0 phi~u, chi~m 0% t6ng s6 phi~u bi€u quy~t.

Ouy~t nghi s8 08: Thong qua vi?c thay d6i ngllili d{li di?n theo phtip lu~t cua Ngan himg thea
Til trinh s8 0712021ITT- HDQT ngay 51412021.
1. NgU'O'id~i di~n theo phap lu~t eli:

HQ va ten: NGUYEN TIEN DONG Giai tinh: Nam
Ch(rc danh: CM tjch H9i d6ng qu{m trj
Sinh ngay: 06/0111966 Dan t9C: Kinh Qu6c tjch: Vi~t Nam
Can cuac c6ng dan s6: 001066000467
Ngay dp: 07/08/2018 Nai c~p: C\lCCanh sat DKQL cu tru va DLQG vS dan cu

2. NgU'O'id~i di~n theo phap lu~t sau khi thay d8i:
HQ va ten: PHAM THE HIep Giai Hnh: Nam
Ch(rc danh: T6ng Giam d6c
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Sinh ngay: 01/0111969 Dan t9C: Kinh Quoc tich: Vi~t Nam
Can circe cong dan s6: 031069007466
Ngay c~p: 17/02/2021 NO'i dp: C\lC Canh sat Quan Iy hanh chinh v~ tr~t tv xi! h9i
NO'i dang ky h9 kh~u thuong tru: s6 19/116 cat Cut, phuong H6 Nam, qu~n Le Chan, thanh
ph6 Hai Phong, Vi~t Nam.
Dia chi lien lac: s6 19/116 Cat Cut, phuong H6 Nam, quan Le Chan, thanh ph6 Hai Phong,
Viet Nam.
Di~n thoai:
Email (nSu c6):

Fax (nSu c6):
Website (neu c6):

3. Giao HQi d6ng Quan tri t6 chirc trien khai va thirc hien cac thu tuc c6 lien quan dSn viec thay
d6i ngiroi dai dien thea phap lu~t cua Ngan hang tai (cac) CO' quan nha nuoc c6 th~m quyen.
Truce khi hoan thanh thu tuc thay d6i nguoi dai dien thea phap lu~t cua Ngan hang nr Chu tich
H9i d6ng Quan tri sang T6ng Giam d6c t~i CO' quan nha nuac co th~m quy~n thi CM tjch H9i
d6ng Quan trj tiSp t\lC th\Xchi~n cac chuc nang, nhi~m V\l cua nguai d~i di~n thea phap lu~t cua
Ngan Mng.

Iy l~bi~u quy~t:
T6ng s6 phiSu biSu quySt: 326.265.749 phiSu.

S6 phiSu khOng hQ'p l~: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu bi~u quySt.

S6 phiSu hQ'p l~: 326.265.749 phiSu, chiSm 100% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Tan tMnh: 326.265.749 phiSu, chiSm 100 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Khong tan tMnh: 0 phiSu, chiSm 0 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- KhOng co y kiSn: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

Quvit nghi s8 09: Thong qua vi¢c sua dai, ba sung DiJu l¢ NCB; Sua dai, ba sung Quy chi
quiin trj n9i b9 ngan hang; Sua dai, ba sung Quy chi ta chkc & hO{ltd9ng ellaH9i d6ng Quiin
trj va Quy chi ta chkc & hO{ltd9ng ella Ban KiJm Socit thea Tit trinh s8 0712021ffT - HDQT
ngay 51412021.

Iy l~bi~u quy~t:
T6ng s6 phiSu biSu quySt: 326.265.749 phiSu.

S6 phiSu khOng hQ'p l~: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

S6 phiSu hQ'p l~: 326.265.749 phiSu, chiSm 100% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Tan tMnh: 326.265.749 phiSu, chiSm 100 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- Khong tan tMnh: 0 phiSu, chiSm 0 % t6ng s6 phiSu biSu quySt.

- KhOng co y kiSn: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu biSu quySt.

Quvit nghi s8 10: ThOng qua ddn xin tit nhi~m va min nhi~m chkc danh thilnh vien HDQT
nhi¢m ky 2020 - 2025 d8i vui ong Nguyin Van Hiio thea Tit trinh s8 OSI2021ffT-HDQT ngay
51412021.
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1. Giao nhiem vwuy quyen cho HDQT hoan t~t cac cong viec cftn thiet lien quan d~n viec mi~n
nhiem df>ivoi Ong Nguy~n Van Hac thea DiSu t~ cua NCB va quy dinh phap tu~t hien hanh.

2. Giao nhiem vu/uy quyen cho HDQT t6 chirc hop DHDCD b~t thuong (hinh thirc hop la hQi
nghi true tuyen hoac hop true tiep phil hop voi quy dinh phap tu~t va DiSu I~ NCB) d~ bftu b6
sung 02 (hai) thanh vien HDQT trong thai gian sam nhk

T5' l~ bi~u quy~t:
T6ng sf>phieu bi~u quy~t: 326.265.749 phieu,

sf> phieu khong hop I~: 0 phieu, chiem 0% tong sf>phi€u bi~u quyet.

sf> phieu hop I~: 326.265.749 phieu, chiem 100% tong sf>phieu bi~u quyet,

- Tan thanh: 326.265.749 phieu, chiem 100 % t6ng sf>phi€u bi~u quyet,
- Khong tan thanh: 0 phieu, chiem 0 % t6ng sf>phieu bieu quyet.
- Khong co '1ki€n: 0 phi€u, chi€m 0% t6ng sf>phi€u biSu quy€t.

Quvit nghi s6 11: ThOngqua dun xin til nhi~m va miin nhi~m chuc danh thanh vien HDQT
nhi~m ky 2020 - 2025 d6i v6'i ong Bid Duc Long thea Til trinh s6 08/2021ffT-HDQT ngay
51412021.
I. Giao nhi~m v\]/uy quySn cho HDQT hoan t~t cae cong vi~c eftn thi€t lien quan d€n vi~e mi~n

nhi~m df>ivai Ong Bui Duc Long theo Di€u I~cua NCB va quy djnh phap lu~t hi~n hanh.
2. Giao nhi~m v\]/uy quYSn cho HDQT t6 chuc hQp DHDCD b~t thuemg (hinh thuc hQp ta hQi

nghi tr\l'c tuy€n ho~e hQp tn,rc ti€p phu hQ'pvai quy djnh phap tu~t va DiSu I~NCB) d~ bftu b6
sung 02 (hai) thanh vien HDQT trong thai gian sam nhk

T5'l~bi~u quy~t:
T6ng sf>phi€u bi~u quy€t: 326.265.749 phi€u.
sf>phi€u khong hQ'pI~: 0 phi€u, chi€m 0% t6ng sf>phi€u bi~u quy€t.
sf>phi€u hQ'pI~: 326.265.749 phi€u, chi€m 100% t6ng sf>phi€u bi6u quy€t.
- Tan thanh: 326.265.749 phi€u, chi€m 100 % t6ng sf>phi€u bi6u quy€t.
- Khong tan thanh: 0 phi€u, chi€m 0 % t6ng sf>phi€u bi~u quy€t.
- Khong co '1ki€n: 0 phi€u, chi€m 0% t6ng sf>phi€u bi6u quy€t.

Quvit nghi s6 12: ThOngqua vi~cgiao cho HDQT dU'!"cquyit djnh m9t s6 n9i dung thu9Ctham
quyJn clla DHDCD di dam baa vi~c linh ho{}tva kjp thili trong qua trinh ho{}td9ng giiia cac ky
h9PDHDCD theo Til trinh s6 09/2021ffT-HDQT ngay 5/4/2021c{lthi nhU'sau:
1. Quy€t djnh vi~c thanh I~p ho~c mua I~i cac cong ty con, cong ty lien k€t dS th\fc hi~n cac ho~t

dQngkinh doanh duQ'cphep thea quy djnh cua phap lu~t;

2. Quy€t djnh cac v~n dS thuQc thftm quy€n cua ehu sa hfru t~i Cong ty con;

3. Quy€t djnh C\lth6 co du, Chll'Cnang, nhi~m V\lcua bQmay qmin 1'1,di€u hanh phu hQ'pvai quy
djnh cua phap lu~t va quy mo ho~t dQngkinh doanh cua NCB trong tUng thai ky;
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4. Thuc hien cong tac d~u tu, cai tao, sua chfra, b6 sung, thay thS tai san c6 dinh tai tru sa, chi
nhanh d€ h6 tro heat dong kinh doanh va phu hop voi chien hroc phat trien mang hroi cua NCB.
HQi d6ng quan tri c6 trach nhiem t6 chirc kiem tra, giam sat chat che va dam bao hi~u qua cac
khoan d~u tu, chi phi heat dong theo quy dinh cua phap lu?t va cua NCB;

5. Quyet dinh giai phap khac phuc bien dong Ian vS tai chinh cua Ngan hang;

6. Tri€n khai thuc hien kS hoach kinh doanh 2021, diSu chinh kS hoach kinh doanh 2021 d~ linh
heat va phu hop voi tinh hinh kinh doanh thirc tS cling nhu phu hop voi chu tnrong, chinh sach
tung thai ky cua NHNN;

7. Tri€n khai thuc hi~n Phuong an co du lai gin vai xu Iy nQ'xiu giai do~n 2020 - 2021 t~m nhin
dSn 2028 cua NCB dll dUQ'cNgan hang nha nuac phe duy~t thea QuySt dinh s6 80IQD-NHNN
ngay 27112/2019 va QUYStdinh s6 1014 ngay 31112/2019;

8. QuySt dinh va thvc hi~n vi~c dang ky thay d6i nQi dung dang kY doanh nghi~p t~i Giiy chUng
nh?n dang ky doanh nghi~p cong ty c6 ph~n cua NCB; Sua d6i, b6 sung them cac nganh nghS
kinh doanh duQ'c phep thea quy dinh cua phap lu?t:

a. Tuy theo nhu c~u ho~t dQng kinh doanh cua Ngan hang t~i tUng thai kY, quySt dinh vi~c b6 sung,
diSu chinh d6i vai cac nQi dung ho~t dQng kinh doanh clla NCB chua dUQ'cNgan hang Nha nuac
Vi~t Nam dp phep ho~t dQng theo quy dinh clla pMp lu?t;

b. QuySt dinh va thvc hi~n dang ky, trinh Ngan hang Nha mrac Vi~t Nam vS vi~c xin cip phep/chip
thu?n b6 sung, diSu chinh, C?P nh?t cac nQi dung ho~t dQng kinh doanh neu tren Clla NCB d~
duQ'c chip thu?n ghi nh?n tren Giiy phep ho~t dQng Clla NCB ho~c dUQ'cNgan hang Nha nuac
chip thu?n dp d6i Giiy phep ho~t dQng/ghi nh~n thea cach thuc thich hQ'p kMc phu hQ'Pvai quy
dinh cua phap lu?t;

c. QuySt dinh va thvc hi~n dang ky, trinh co quan Nha nuac c6 th~m quySn vS dang ky kinh doanh
vS vi~c b6 sung, diSu chinh cac nQi dung ho~t dQng kinh doanh cua NCB t~i Giiy chUng nh?n
dang ky doanh nghi~p cong ty c6 ph~n cua NCB d6i vai tit ca cac ho~t dQng dll dUQ'cNgan hang
Nha nuac cip phep/chip thu?n nhung chua dUQ'cghi nh~n VaGGiiy chUng nh?n dang kY doanh
nghi~p cong ty c6 ph~n cua NCB va/ho~c khi c6 pMt sinh cip mai Giiy phep ho~t dQng va;ho~c
c6 bit ky thay d6i nao trong Giiy phep thanh I~p va ho~t dQng cua NCB.

9. TiSp t\lC duQ'c thvc hi~n cac co chS, cac bi~n phap xu Iy nQ', mua ban nQ' thea Nghi quySt
42/2017/QH14 ban hanh ngay 2116/2017 (NQ42) va cac van ban thi hanh thea quy dinh clla co
quan c6 th~m quySn trong tUng giai do~n; chi d~o, t6 chuc va giam sat vi~c tri~n khai NQ42;
trong d6 bao g6m nhung khong giai h~n vS th~m quySn quySt dinh xu Iy nQ' theo NQ42 nh~m
dam bao IQ'i ich Clla NCB; t6 chuc bQ may xu Iy nQ' va phe duy~t xu Iy nQ' theo quy dinh hi~n
hanh clla NCB va phap lu~t; t6 chuc vi~c bao cao cac co quan hfiu quan vS kS ho~ch, tiSn dQ xu
Iy nQ'thea NQ42 thea quy dinh trong tUng giai do~n; xay dvng va tri~n khai cac giai phap xu Iy
nQ' thea phuong an co du I~i cac t6 chuc tin d\lng can cu· QuySt dinh 1058/2017 IQD- TTG cua
Thll tuang Chinh Phu.

Ty l~bi~u quy~t:

T6ng s6 phiSu bi€u quySt: 326.265.749 phiSu.

S6 phiSu khong hQ'p I~: 0 phiSu, chiSm 0% t6ng s6 phiSu bi~u quySt.

S6 phiSu hQ'p I~: 326.265.749 phiSu, chiSm 100% t6ng s6 phiSu bi~u quySt.
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- Tan thanh: 326.265.749 phieu, chiem 100 % t6ng s6 phi~u bi~u quyet.

- Kh6ng tan thanh: 0 phieu, chiem 0 % t6ng s6 phieu bieu quyet.

- Kh6ng co y ki~n: 0 phieu, chiem 0% t6ng s6 phieu bieu quyet.

E. cAc VAN DE Duac DAI HOI DONGCODONGTHONG QUA:

1. Quyit nghi s6 01: ThOngqua Bao cao kit qua hoat dong nom 2020 va dinh huang nam 2021
cua Hoi a6ng Quan tri theo Bao cao s6 95/2021/HDQT - NCB ngay 5/4/2021. Ty l¢ phieu
bidu quy€! thong qua: 100 %.

2. Quyit nghi s6 02: Thong qua Bao cao hoat ac5ngnam 2020 va phUO'11ghuang nam 2021 cua
Ban Kiim Soat thea Bao cao s6 OS/2021/BC- BKS ngay 5/4/2021. Ty l¢ phieu bi€u quy€t
thong qua: 100 %.

I. Quyit nghi s6 03: Thong qua Bao cao kit qua hoat ac5ngkinh doanh nam 2020 va ki hooch
kinh doanh ndm 2021 Ngdn hang TMCP Qu6c Dan theo Bdo cao s6 402/202l/BC/BDH -
NCB ngay 5/4/2021. Ty l¢phi€u bdu quy€t thong qua: 100 %.

{. Quy€t nghi s6 04: Thong qua Bao cao tai chinh ndm 2020 aa duac kiim toan theo Til trinh s6
03/2021/TT - HDQT ngay 5/4/2021. Ty l¢phiiu biiu quy€! thong qua: 100 %.

I. Quy€t nghi s6 05: Thong qua vi¢c phcin ph6i 19'i nhu(m nam 2020 theo Til trinh s6
04/2021/TT- HDQT ngay 5/4/2021. Ty l¢phi€u biiu quyit thong qua: 99,99 %.

Q,_ Quy€t nghi s6 06: Thong qua vi¢c uy quyin cho HDQT i'{rach9n aO'11vi kiim toan ac5c19pco
nang lvc, au aiiu ki¢n hoqt ac5ngthea quy ainh cua phap lugt ti€n hanh kiim toan Bao cao tai
chinh nam 2021 cua Ngan himg TMCP Qu6c Dan theo Til trinh s6 OS/202l/TT - HDQT ngay
5/4/2021. Ty l¢phiiu biiu quy€t thong qua: 100 %.

Z. Quy€t nghi s6 07: Thong qua thit lao va chi phi hoqt ac5ngHc5ia6ng Quan tri, Ban Kiim soat
nom 2020 va dv kiin ngan sach hoqt ac5ngnam 2021 thea Til trinh s6 06/2021/TT-HDQT
ngay 5/4/2021. Ty l¢phiiu biiu quy€t thong qua: 100 %.

~ Quy€t nghi s6 OS:Thong qua vi¢c thay a6i nguili aqi di¢n theo phap lugt cua Ngan hang theo
Til trinh s6 07/2021/TT - HDQT ngay 5/4/2021. Ty l¢phi€u biiu quy€t thong qua: 100 %.

~ Quy€t nghi s6 09: Thong qua vi¢c sua a6i, b6 sung Diiu l¢ NCB; Sua a6i, b6 sung Quy chi
quan trt nc5ibc5ngan hang; Sua a6i, b6 sung Quy chi t6 chuc & hoqt ac5ngcua Hc5ia6ng
Quan tri va Quy chi t6 chuc & hoqt ac5ngcua Ban Kdm Soat theo Til trinh s6 07/2021/TT­
HDQTngay 5/4/2021. Ty l¢phi€u biiu quy€t thong qua: 100 %.

10. Quy€t nghi s6 10: Thong qua aO'11xin tir nhi¢m va miln nhi¢m chuc danh thanh vien HDQT
nhi¢m kY 2020 - 2025 a6i vai ong Nguyln VanHao thea Til trinh s6 OS/202l/TT - HDQT ngay
5/4/2021. Ty l¢phi€u biiu quy€t thong qua: 100 %.

1.L. Quy€t nghi s6 11: Thong qua aO'11xin tir nhi¢m va miln nhi¢m chuc danh thanh vien HDQT
nhi¢m kY 2020 - 2025 a6i v6'iong Bid Duc Long thea Til trinh s6 OS/202l/TT - HDQT ngay
5/4/2021. Ty l¢phiiu biiu quy€t thOngqua: 100 %.

lb Quyit nghi s6 12: Thong qua vi¢c giao cho HDQT au9'c quy€t ainh mc5ts6 nc5idung thuc5c
thdm quyin cua DHDCD ai aam Mo vi¢c linh hoqt va kip thili trong qua trinh hoqt ac5ng
giua cac kY h9P DHDCD thea Til trinh s6 09/2021/TT-HDQT ngay 5/4/2021. Ty l¢phiiu bdu
quy€t thong qua: 100 %.
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F. THONG QUA BIEN BAN HOP DAI HOI CO DONG THUONG NIEN NAM 2021:
Thay m~t T6 thir ky, Ong Bui Dire Truong d9CBien ban h9P Dai h9i d6ng c6 dong thirong nien nam
2021 cua Ngan hang TMCP Quoc Dan.
Dai h9i da thong qua Bien ban h9P voi tY l~ 100% s6 c6 ph~n co quyen bieu quye: tai Dai hQi;giao/uy
quyen cho HDQT ban hanh, cong b6 Nghi quyet DHDCD nam 2021 cua NHTMCP Qu6c Dan thea
quy dinh cua phap lu~t tren co sa n9i dung Bien ban hop.

G.BEMAC.
Ong NguySn TiSn Dung - Chu toa tuyen b6 b@mac Dai h9i d6ng c6 dong thuong nien nam 2021 cua
Ngan hang TMCP Qu6c Dan.
CU9Ch9PDai h9i d6ng c6 dong thirong nien nam 2021 da kSt thuc vao Iuc 12:00 cling ngay,

TOTHUKY TM. D~I HQI DONG CO DONG

Nguy~n NgQc Khanh/Bui Duc Truong/Trinh Th] Lan Huong

N(Jinhiin:

- Ngdn hang Nha male,'
- Cdc c6 dong NCB;
- HDQT;BDH;BKS
- Luu VP. HDQT, P.HC.
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