CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NUOC SACH LAI CHAU Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: 21/BC-CTN Lai Chau, ngay 04 thang 3 nam 2021

BAO CAO THUONG NIEN NAM 2020

Kinh gtri: - Uy ban chimg khoan Nha nuéc;
- S& giao dich chirng khoan Ha Nai.

I. Thong tin chung

1. Théng tin khai quat:

- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN NUGOC SACH LAI CHAU

- Gidy ching nhan dang ky doanh nghi¢p: 6200000230; Ngay cap:
13/06/2017; Noi cap: So K¢ hoach & Dau tu tinh Lai Chau.

- Vén diéﬁu 1€: 215.865,140 triéu déng, véi co ciu nguén von 1a: Nha nudc ndm
gilr 97,85%; c6 dong khac 1a 2,15%.

- Von dau tu ciia Chu sé hitu: 215.865,140 tri¢u dong (Bﬁng chi: Hai tram muo1
lam ty, tdm tram sdu muoi lam tri¢u, mot tram bon muoi nghin dong).

_ - bia chi: S6 009, Puong Nguyén Vian Linh, T6 22, phuong Pong Phong, thanh
pho Lai Chau, tinh Lai Chau

- bi¢n thoai: 02133 876 297 Fax: 02133 876 926

- Website: capnuoclaichau.com.vn

- M4 ¢6 phiéu: LCW

- Qué trinh hinh thanh va phat trién:

+ Tién than 1a Cong ty Cap thoat nuéc Lai Chau, dugc thanh lap theo Quyét
dinh s6 138/QD-UBND ngay 31/01/2004 cia UBND tinh Lai Chau.

+ Ngdy 30/12/2005, UBND tinh Lai Chau ra Quyét dinh s6 1789/QD-UBND vé
viée chuyén Cong ty Cap thoat nude Lai Chau thanh Cong ty TNHH Xay dung va
Cap nuodc Lai Chau.

+ Ngay 31/03/2015 UBND tinh Lai Chau c6 Quyét dinh s6 261/QD-UBND phé
duyét phuong an ¢6 phan hoa va chuyén Cong ty TNHH Xay dung va Cap nude Lai
Chau thanh Cong ty c0 phan.

+ Ngay 14/12/2015 Cong ty cd phan Nudc sach Lai Chau t?) chtrc Pai hoi cb
dong lan thir nhat va ngay 05/01/2016 Cong ty chinh thirc chuyén sang hoat dong
theo md hinh cong ty c6 phan.

Cic sw kién khac: Khdng
2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh

+ Quan Iy vdn hanh cdc cong trinh cdp nuée.
+ Sdn xudt va cung cdp nwée sach.



+ Sdn xudt niede tinh khiét dong chai.
+ Xay dwng va ldp dit cdc hé théng cdp, thodt nuée.
+ Kinh doanh vit tw, thiét bi chuyén nganh cdp thodt nuée, dién dan dung.
+ Xdy dung cac cong trinh: Ddn dung; giao thong; thuy loi vita va nho;
cong trinh dién twr 0,4 dén 35 KV.
+ Vdn hanh, quan ly, khai thac cong trinh thuy dién.
+ Tuw van, khdo sat thiét ké, thi cong cdc cong trinh ha tang ky thudt.
+ Thoat nuwoc va xu ly nuoc thai
- Pia ban kinh doanh: Tinh Lai Chau
3. Thong tin mé hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va by may quan Iy:
- M6 hinh quan tri: Pai hoi déng co dong, Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat va
Giam dbc Cong ty.
- Co cau bd may quan ly:

PAI HOI PONG CO PONG l

“ BAN KIEM SOAT

L 4

HOI PONG QUAN TRI

k4 !
i

BAN GIAM POC

¥ ¥ - v v

Phong Phong Phong Phong Phong

Quan Iy T6 chikc Ké Ké uan

va Phat - Hanh hoach todn - ¥
trién chinh CK¥ Tai chat
khach thuit vu lirong
hang ) -

Chi Chi Chi Chi Chi Chi Chi
nhinh nhanh nhanh nhanh nhinh nhanh nhanh
nwrd'c nwro'c nwro'c nwro'c NFe'c Xav Nirdc
Thanh Tam Than Phong Sin Hé liip LAWA
Pho Duong Uyén Thé




4. Pinh hwéng phat trién

a. Cac muc tiéu chii yéu cia cong ty

- Phén d4u 13 doanh nghiép dimg dau cua tinh Lai Chau trong cong tic cap
nudc, gitr vitng on dinh va ting budc phat trién bén vimg.

- Nang cao chét luong dich vu. Pap tng day du nhu cdu ding nudc cia nhin
dan trén cac dia ban Cong ty dugc giao quan 1y mang ludi cdp nude. Pam bao chat
luong nudc dat theo quy chudn, tiéu chuén hién hanh.

- Giam luong nudc that thoat, that thu vé muc trung binh chung cua ca nude.

- Nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cta Céng ty, timg budc tich luy tai
chinh dé mo rong san xuat va phat trién bén ving.

- Xay dung van hoa doanh nghiép, d6i mdi phuong thitc quan tri diéu hanh
huéng dén mot doanh nghiép van minh va than thién.

- Nang cao ty 18 dan sd d6 thi duoc cung cip nudc sach trong ving phuc vu véi
chat luong nudce cp dam bao quy dinh ctiia Bo Y té.

Hoan thién hé théng ha tﬁng cép nudc theo hudng hién dai, van minh dat trinh
d6 ha tang cap nudc cta nhitng thanh phd phat trién trong khu vuc.

b. Chién lwgc phat trién trung va dai han

Trong nhitng nim tiép theo, dé phuc vu cho sy phat trién cta cac do thi vé nhu
cau st dung nuée trén dia ban toan tinh, Cong ty tiép tuc tip trung khai thac san xuét
va cung cap nudc sach, dau tu xay dung cac cong trinh cap nudc dap tng nhu ciu cia
thi truong vé san pham nudc sach. Cong ty tip trung chu yéu vao mot s6 nhiém vu
sau dé hién thuc hoa chién luoc phat trién cua Cong ty:

- Huy dong moi nguén luc dau tu cho cac dy an dé bd sung nguén nudc, cai tao
va mo rong hé théng 6ng din, ong phan phdi nudc dap tmg nhu cau nudc sinh hoat,
san xuat va du lich. Xay dung 1 trinh thyc hién cac du an cap nudc phi hop voi tién
d6 cac dé an phat trién kinh té - xa hoi, d6 thi du lich va cac khu cong nghiép cua tinh.

- Tan dung tdi da va c6 hiéu qua cac chinh sach wuu tién, vu dai cia nha nudc ddi
v6i linh vyuc cap nudc dé phat trién hé thong cap nudc mot cach dong bo, tir ngudn
nuéc, nha may xt 1y cho dén mang lu6i truyén dan, phan phdi va ho tiéu thyu. Cap
nhat ddy du cac yéu td chi phi san xuét 1am co s¢ dé xay dung va trinh cip c6 thAm
quyén phé duyét kip thoi gia nude theo nguyén tic thi truong, tinh dung, tinh du.

- Tang cudng ddi thoai va giao tiép véi khach hang, d6i méi phuong thirc phuc
vu, ldy khach hang 1a trung tdm cta moi ké hoach phat trién.

- X4y dyng va thyc hién ké hoach chdng that thoat theo ving, tuyén 6ng, phan
dau giam ty 1é that thoat dén nam 2025 xubng dudi 20%.



- Thuc hién xa hoi hoa trong dau tu, trong hoat dong cép nudc, thu hut cac
ngudn vén trong va ngoai nudc dé dau tu madi nang cap mé rong hé thdng cip nudc;
nang d6 bao phu cip nude do thi dat ty 16 100%.

- Nang cao ning luc Cong ty, ning cao cong sudt cp nudc, cha trong dén
cong tac quan 1y chat lugng nude. Cung cip san pham nuée sach dat chit luong
theo tiéu chuan.

- Tiép tuc xay dung va hoan thién cac quy ché ndi bd; T chirc dao tao va dao
tao lai do1 ngli can bd, cong nhan vién; cd chinh sach thu hut cac ky su chuyén nganh,
can bo nghiép vu quan 1y kinh té vé 1am viéc tai Cong ty.

- Ap dung tién bd khoa hoc k¥ thuat - cong nghé - tin hoc dé nang cao chat
luong cong tac quan 1y diéu hanh, d6i méi phuong thirc phuc vu - dua dén khéach
hang cac dich vu - phuc vu tdt nhat, thuc hién chién lugc "Hudng t&i khach hang" dé
ton tai va phat trién bén viing.

- Xay dung chién lugc du tu phat trién hé thong cap nudc, phat trién thi truong
va ¢ cac giai phap cu thé dé thuc hién chién luge phat trién cong ty, timg budc dua
cong ty phat trién va ting trudng bén viing.

c¢. Cac muc tiéu phat trién bén virng (méi truwong, xi hdi va cong dong) va
chwong trinh chinh lién quan dén ngin han va trung han ciia Cong ty.

Cong ty xac dinh duy tri cAp nudc 6n dinh va timg budc ting dan ty 1& dan cu
duogc st dung nudce sach tir hé théng cip nude do Cong ty cung cap dé ning cao chat
luong doi sébng nguoi dan, gop phan 6n dinh tinh hinh x3 hoi trén dia ban toan tinh
Lai Chau hién nay va nhiing nam tiép theo.

Xay dung thuong hi¢u, quang ba doanh nghi¢p gitp khach hang tin tudng va lya
chon san pham nudc méy, nudc uéng dong chai hay cic san pham trong linh vuc tu
van, xay dung hé théng cip nudc.

San xuat kinh doanh theo hudng than thién voi méi trudng. Pam bao cung Gmg du
nudce cho thanh phé va cac huyén thudc tinh khi ¢6 anh hudng cua bién d6i khi hau.

5. Cacruiro

- Ngudn nudc khai thac: La nguyén liéu chinh dé san xuét kinh doanh nhung lai
phu thudc véao thién nhién, san lugng nudc san xuat va chat luong nguén nudc thay
d6i theo muia, theo nam, vé 1au dai c6 nguy co can kiét .

- Rui ro tir dich bénh: Trong nam 2020, dac biét 1a nhiing thang dau nim, dich
bénh Covid-19 di anh huéng 16n dén hoat dong san xuat kinh doanh ciia Cong ty
dan dén san luong, doanh thu nudc sach gidm do sy sut gidm cua cdc nhom nganh
du lich, dich vu, san xuét vat chit.



thi, chat luong nudc dam bao theo quy dinh hién hanh ctia BO Y té.

I1. Tinh hinh hoat dong trong nam
1. Tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh

* Két qua hoat dong san xuét kinh doanh trong nim:

Véi nganh nghé kinh doanh chinh 1 san xuit va cung cap nudc sach, Cong ty
quan 1y va khai thac 10 tram xir Iy véi tong cong suat thiét ké 1a 25.500m3/ngd, cung
cép nudce sach cho 5/8 d6 thi trén dia ban tinh Lai Chau, ty 1€ bao phu cép nudc dat
trén 95,5%. Thuc hién cép nuée on dinh, dap ung nhu cau sir dung cta 21.990 khach
hang, phuc vu sinh hoat, san xuét vat chat va kinh doanh dich vu trén dia ban cac do

Bing két qua SXKD mét sé chi tiéu chii yéu

TT Chi tiéu PVT 1\2:1 Ililenll“z’i‘fz'a T'goggm T'E%H nai‘f t‘;'ol:()'c

2019 (%)

1 Eﬁgf doanh thuva thunhdp | o 480 | 35800 | 37,31 35920 | 9627 | 10027

2 | San luong nude tiéu thy 1000m® | 4358 4458 4334 97,22 99,45

3 | Tong chi phi Ty dong | 35,461 36,942 35,548 96,23 100,44

4 | Loi nhuan sau thué Trd 360,7 370 372 100,5 103,16

5 ﬁ;iﬁc"ac khoan phi nop Trd 5.216 6.000 3.819 63,65 73,22

6 | Vbn chii so hitu Trd | 215,865 | 215,865 215,865 100 100

7 | Ty suét LNST/VCSH % 0.167 0.17 0.172 101 102

* Tinh hinh thye hién so véi ké hoach
Trong ndm 2020, do anh hudng cta dich bénh Covid-19 nén mét sb chi tiéu ké
hoach SXKD cua Cong ty khong dat dugc theo ké hoach d3 dé ra, cu thé: Té)ng doanh
thu va thu nhap dat 96,32%; San luong nudc dat 97,2%; ndp ngan sach dat 65,77%.
C6 02 chi tiéu hoan thanh ké hoach, gém ¢6 1gi nhuan sau thué va thu nhap binh quan
cua nguoi lao dong.

2. T6 chitc va nhén su:
- Danh sach Ban diéu hanh:

DA Céc chiing
Ty 1€ s¢ hitu khoa ;
A1 L. I X2 0an khac
STT Ban di¢u hanh Tom tat ly lich 6 phan biéu 4o C6
I 0 Cong ty
quye phat hanh
- Ngay sinh: 07/5/1964
- Noi sinh: Quang Lich, Kién Xwong, Thai Binh
- Noi ding ky HKTT: T6 22, P.Dong Phong, TP
A x Lai Chau, tinh Lai Cha
1 | Ong Nguyén Van Trudng ar*-hau, tih tat tAau 0,0463%

- Noi ¢ hién nay: T6 22, P.Déong Phong, TP Lai
Chau, tinh Lai Chau

- Trinh d6 chuyén mon: K¥ su Thuy loi

- Chtrc vu: Pho Giam déc Cong ty




- Ngay sinh: 02/9/1973

- Noi sinh: Tay Luong, Tién Hai, Thai Binh

- Noi dang ky HKTT: T6 19, P.Tan Phong, TP Lai
Chau, tinh Lai Chau

- Noi 0 hién nay: Tb 19, P.Tan Phong, TP Lai
Chau, tinh Lai Chau

- Trinh d9 chuyén mon: K¥ su Xay dung

- Chirc vy: Pho Giam ddc Cong ty

2 | Ong Nguyén Chi Cong 0,0278%

- Ngay sinh: 15/6/1990

- Noi sinh: San Thang, Phong Tho, Lai Chau

- Noi ding ky HKTT: T6 23, P.Dong Phong, TP
Lai Chau, tinh Lai Chau

- Noi ¢ hién nay: T6 23, P.Dong Phong, TP Lai
Chau, tinh Lai Chau

- Trinh @6 chuyén mén: Ctr nhan K¢é toan

3 | BaDo Thuy An 0,0116%

- Chirc vu: Ké toan trudng

- Nhitng thay doi trong ban diéu hanh: Trong nim 2020, Hoi dong quan tri
Cong ty dd thuc hién bd nhiém ong Nguyén Chi Cong giir chitc vu Pho giam déc
cong ty ké tir ngay 15/8/2020 tai quyét dinh s6 16/QD-HPQT ngay 12/8/2020.

- S0 lwong can by, CNVC - LD: 141 nguoi

- Chinh sach ddi véi nguoi lao dong:

+ Cong ty thyc hién ddy du cac ché do chinh sach cho ngudi lao dong theo quy
dinh cua phap luat, xay dung co ché tién luong, tién thuong phu hop, tao dong luc
thuc day ting nang suat lao dong, dam bao tién lwong va thu nhap 6n dinh cho nguoi
lao dong.

+ Cong ty chu trong cong tac dau tu ngudn nhan lyc: Thudng xuyén td chirc cho
CBNV hoc tap cac ché do chinh sach méi ctia nha nudce, dao tao tay nghé bac tho,
chuyén mon nghiép vu, td chirc cac budi toa dam, chuyén dé, tuyén truyén nang cao
nhan thic, chuyén moén nghiép vu, dong gop ¥ kién, giai phap dé ning cao chét luong
lao dong, thyc hi¢n t6t ké hoach SXKD cua Cong ty.

3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thye hién cic du an

Trén co sé ké hoach tai chinh va ké hoach san xuét kinh doanh ctua Cong ty da
dugc Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2020 thong qua. Cong ty da thuc hién ra
soat, danh gia nhu cu dau tu tai san dé nang cao hiéu qua st dung tai san hién co, tiét
kiém cac chi phi cho Cong ty va phat trién khach hang tiém ning, khach hang moi.
Cu thé:

* Pau tu TSCD: Cong ty da thuc hién dau tu 17 hang muc cong trinh véi tong
gia tri 11,8 ty dong.

* Pau tu tai chinh ngan han: 12.048 triéu dong.




4. Tinh hinh tai chinh
a. Tinh hinh tai chinh

PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nam 2019 Nam 2020 % tang giam
Téng gia tri tai san 231.081,6 234.034,9 1,28
Doanh thu thuan 35.553 35.316 - 0.67
Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh 995,51 592,1 -40,52
Loi nhuan khac -417,93 -184,6 -55,83
Loi nhuan trude thué 577,58 407,4 -29,46
Loi nhuan sau thué 360,7 372,0 3,13
Ty 1& loi nhuan tra co tirc 60%/LNST 60%/LNST -
b. Céc chi tiéu tai chinh chi yéu
Cac chi tiéu Nam 2019 Nam 2020 Ghi chu
1. Cic chi tiéu vé kha ning thanh toan
+ Hé s6 thanh toan ngén han:
, 1,72 1,25
TSNH/No ngan han
+ Hé sb thanh toan nhanh:
. , 1,29 0,97
TSNH - Hang ton kho/No ngan han
2. Chi tiéu vé co' ciu von
Hé 56 no /Tong TS 4,58 7,53
H¢ 56 ng /Vén chit SH 4,91 8,16
3. Chi tiéu vé ning lrc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho:
. 5,27 6,2
GVHB/Hang ton kho BQ
+ Hiéu suét st dung tai san:
. , 15,39 15,09
Doanh thu thuan/Tong tai san
4. Chi tiéu vé kha niing sinh 10i
+ H¢ 56 LNST/ Doanh thu thuan 1,01 1,05
+ H¢ 56 LNST/Vén chii s6 hitu 0,17 0,17
+ Hé s6 LNST/Tong tai san 0,16 0,16
+ H¢ s6 LN tir HDKD /DTT 2,8 1,68




5. Co cAu c6 dong, thay ddi von dau tw cia chi sé hiru

a. C6 phan

- Tong s6 ¢ phan dang luu hanh: 21.586.514 ¢6 phan

- Loai ¢0 phan: Pho thong

- Tong gia tri theo ménh gia: 10.000 ddng (Mudi nghin dong)

- S6 luong cb phan bi han oché' chuy,én I}huqng (S6 ¢b6 phan CBCNV cong ty
dér}g ky mua thém theo tjéu chuan cam két tiép tuc lam viéc trong doanh nghiép co
phan hoéa): 263.000 c6 phan.

- C6 phiéu quy: 20.000 cb phan

b. Co cau co dong

Co dong S6 lwong co phén Ty 18 (%)
UBND tinh Lai Chau 21.121.914 97,85
Co dong phod thong 444.600 2,06
Cb6 phiéu quy 20.000 0,09
Tong cong 21.586.514 100

c. Tinh hinh thay d6i von dau tw ciia chii sé hiru: Khong thay doi

6. Bao cao tac dong lién quan dén méi truong va xa hdi ciia Cong ty.

6.1. Quan Iy ngudn nguyén vit liéu

a. Tong luong nguyén vat liéu duoc str dung dé san xuat: Luong nude thd ding
dé san xuét nude sach 1a 5.830.000m3/nam.

b. Bao cao ty 1€ ph?m tram nguyén vat li¢u dugc tai ché sir dung dé san xuit san
pham va dich vu chinh cta t6 chirc: Hién nay cong ty chua thuc hién tai st dung
luong nudce suc rira tram xu ly.

6.2. Tiéu thu nang luong

a. Nang luong tiéu thu truc tiép va gian tiép: Tong dién ning dung dé san xuat
kinh doanh 1& 497.349 kw/nam, twong duong véi sb tién hon 850.827.000 dong.

b. Ning luong tiét kiém duoc qua cac sang kién st dung ning luong hiéu qua

c. Cac bao cdo sang kién tiét kiém ning luong (cung cap cac san pham va dich
vu tiét kiém nang luong hodc sir dung nang lugng tai tao): Chua co

6.3. Tiéu thu nudc (muirc ti€u thu nude cua cac hoat dong kinh doanh trong nam):

a. Ngudn cung cap nudc va luong nude st dung: San luong nude san xuit kinh
doanh: 126.821 m®/nam.

b. Ty 1& phan trim va tong luong nudc tai ché va tai sir dung: Chua thyuc hién
Vige tai s dung nudc.

6.4. Tuan thu phap luat vé bao vé méi trudng

a. SO 14n bj xtr phat do khéng tuén tha lut phap va cac quy dinh vé méi truong: 0 1an



b. Tong sd tién bi xir phat do khong tuan tha ludt phap va cac quy dinh vé moi
truong: 0 dong.

6.5. Chinh sach lién quan dén ngudi lao dong

a. S6 lugng lao dong, muc lwong trung binh dbi voi nguoi lao dong: Tong sb lao
dong tinh dén hét nam 2020 13 141 ngudi; muc lwong trung binh ddi véi ngudi lao
dong 1a 7,1 triéu ddng/thang.

b. Chinh sach lao dong nham dam bao strc khoe, an toan va phic loi cia ngudi
lao dong: Cong ty thuc hién ddy du cac chinh sach, dam bao quyén va loi ich cia
nguoi lao dong theo ding quy dinh.

c. Hoat dong dao tao ngudi lao dong

Hang niam cong ty van to chitc cho ngudi lao dong trong cong ty tham gia cac
16p tap hudn, nang cao trinh do k¥ ning trong cac linh viuc nhu: Chong thét thu, that
thoat nude sach, quan 1y va cham séc khach hang, cong tdc van thu - luu trir, hoa
nghiém nudc, quan 1y tai chinh, quan tri doanh nghiép.....

6.6. Bdo cao lién quan dén trach nhiém ddi v6i cong dong dia phuong

Trong nim cong ty thuc hién tot cong tac an sinh xa hoi nhu hoat dong quyén
g6p, tng ho va hd trg cho trung tAm bao tro xa hoi tinh, cho cac gia dinh c6 hoan
canh kho khan va déng bao bi thién tai, hd trg 100% tién st dung nudc sach sinh hoat
va nudc udng tinh khiét cho cac khu cach ly tap trung do dich bénh, hd trg tién sir
dung nudc cho cac khach hang trong thoi gian xay ra dich bénh covid-19 trén dia ban
toan tinh voi tong gi tri gan 700 triéu.

6.7. Bao cao lién quan dén hoat dong thi truong vén xanh theo huéng dan cia
UBCKNN.

I11. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

1. Panh gia két qua hoat dong SXKD:

Trong nam qua, mdc du dich bénh covid-19 dién bién phtc tap va kéo dai,
nhung tap thé lanh dao, cong nhan vién chtc - ngudi lao dong trong Cong ty da
doan két nhat tri, nd luc phén d4u co ban hoan thanh ké hoach san xuét kinh doanh
d3a duogc Pai hoi dong cd dong giao theo Nghi quyét s6 01/NQ-DHDPCP ngay
21/5/2020. Cu thé:

+ Tong doanh thu va thu nhap dat 35.920 triéu dong, dat 96,27% so véi ké
hoach nam 2020 va tang 0,27% so v61 ndm 2019.

+ Loi nhuan sau thué dat 372,1 triéu dong, dat 100,5% ké hoach nam 2020 va
tang 3,16% so vo1 nam 2019.
2. Tinh hinh tai chinh
a. Tinh hinh tai san
Tong tai san tai ngay 31/12/2020 1a 234.034,9 triéu dong ting 1,28% so voi
nam 2019.



b. Tinh hinh n¢ phai tra

- Tong no phai tra ngay 31/12/2020 1a 17.617.2 triéu dong ting 66,36% so voi
nam 2019.

- Kha ning thanh toan cua doanh nghiép thé hién ning luc tai chinh c6 duoc dé
dap ung nhu cAu thanh toan cac khoan no. Hé s thanh toan ngén han tai thoi diém
31/12/2020 14 1,23 cho thiy kha ning tra no ctia doanh nghiép an toan.

3. Nhirng cai tién vé co ciu td chire, chinh sach, quan Iy

- Cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chét luong phuc vu khach hang nham
lam thay d6i va nang cao hinh anh, uy tin ctia cong ty d6i v6i khach hang, cai tién 18
16i 1am viéc, nang cao vai tro trach nhiém cia CBCNV-NLD hudng dén muc tiéu
phuc vu khach hang ngay mot t6t hon.

- Thi tuc dang ky lap dat str dung nudc sach da dugc cong ty dua ra Trung tim
phuc vu hanh chinh cong tinh, déng thot cong ty trién khai thuc hién dich vu cong
truc tuyén cAp do 3, cdp d6 4 nhiam gitp cho khach hang c6 thé dang ky st dung
nude mot cach thun tién, dé dang va tiét kiém thoi gian nhat co thé.

- Cong ty da ra soat, diéu chinh bd sung va ban hanh mot sd van ban quan 1y,
diéu hanh nhu: Piéu 1é cong ty, quy ché quan tri ndi bd, ndi quy lao dong. ...

- Dich vu chiam séc khach hang ciing dugc cai tién dang ké théng qua viéc
lién két v6i nhiéu ngan hang, m¢& thém céac dich vu tién ich thanh toan tién nudc,
dich vu thanh toan tién nuéc qua cac kénh thu hd, qua d6 gitp khach hang cé thé
chon lua kénh thanh toan, hinh thtrc thanh toan tién nudc phu hop hon véi diéu
kién sdng cua gia dinh, giam thiéu viéc di lai, tiét kiém thoi gian, tiét kiém chi phi
d6i véi khach hang.

4. Ké hoach phat trién nim 2021

Cong ty Co phan Nudc sach Lai Chau ngoai viéc kinh doanh mang lai hiéu qua
cho ¢6ng ty, con phai thuc hién nhiém vy chinh tri 1a cung cap nudc sach, dam bao an
sinh x3 hoi cho nhan dan. Cén ci vao tinh hinh thuc té va két qua dat dugc trong nam
2020, Cong ty xay dung ké hoach san xuat kinh doanh nam 2021 nhu sau:

* Muc tiéu, nhiém vu ké hoach nim 2021.

- Tiép tuc duy tri, nang cao ty 1€ dan s6 do thi duoc cung cép nudc sach.

- Tich cuc ing dung cac hé thdng cong nghé thong tin, k§ thuat vu viét, cai cach
thu tuc hanh chinh, nang cao chét luong dich vu phuc vu khach hang.

- Trién khai dong bo cac giai phap chong that thu, that thoat nudc.

- Pam bao chat luong nudce sach cho cac nhu cau sinh hoat, san xuét, dich vu
theo cac tiéu chuan quy dinh cua Nha nudc.
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- M6 rong mang ludi phat trién khach hang méi, gia ting san luong nudc tiéu

thu.

- Hoan thién, ban hanh hé thdng cac vin ban quy ché quan tri ndi bo dam bao

kip thoi dap ung cac y€u cau nhi¢m vu.

* Chi tiéu ké hoach SXKD

Thue hién | K& hoach

TT Chi tiéu PVT ;"82 ) ¢ e2 0‘2’ ic

1 | Téng doanh thu va thu nhép Ty dong 35,920 36,2

2 | San lugng nudc tiéu thy 1000 m? 4334 4378

3 | Tong chi phi Ty dong 35,548 35,825

4 | Tong sb thué va cac khoan ndp ngin sach Ty dong 3,819 4,0

5 | Loi nhuén sau thué Tr.dong 372 375

6 | Thu nhdp BQ/ngudi/thang Tr.dong 7,1 7,2

* Gidi phap thuc hién

- Tang cudng cong tac chi dao diéu hanh, giam sat, kiém tra cua Ban giam déc;
Nang cao nang luc quan 1y, trinh d¢ nghi€p vu chuyén mén cho can b quan 1y, nhan
vién chuyén mon nghiép vuy; tiép tuc tdp huin nang cao k¥ ning, tay nghé cho ngudi
lao dong; nang cao chat luong dich vu dap Gmg nhu cau sir dung ctia khach hang.

- Tang cudng cong tac lap dat, phat trién khach hang, mé rong mang ludi cap
nuoc.

- Ung dung cong nghé trong cong tac quan 1y, quan tri doanh nghiép va trong
san xuat; st dung vat tu, nguyén liéu ding chung loai dam bao yéu cau ki thuat va
chat luong.

- Xay dung giai phap va trién khai c6 hiéu qua cong tic phong, chat that thu,
that thoat nude sach; té chirc van hanh san xuét an toan, tiét kiém, hiéu qua.

5. Giai trinh ciia ban giam doc déi véi y kién kiém toan: Khong co

IV. PANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA CONG TY

1. Panh gia ciia Hoi ddong quan tri vé cac mit hoat dong ciia Cong ty, trong
d6 c6 danh gia lién quan dén trach nhiém méi trudng va xa hoi

- Mac du gap nhiéu khé khan do tac dong cua dich bénh covid-19 nhung véi su
lanh dao, chi dao kip thoi, linh hoat cuia HDQT, Ban diéu hanh va sy nd luc cua tap
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thé CBCNV-NLD, nim 2020 Cong ty da co ban hoan thanh ké hoach SXKD duoc
DBHDCD thong qua.

- Trong cOng tac tai chinh, Cong ty thuc hién ding quy dinh cta phap luat; dam
bao muc tiéu bao toan va phat trién ngudn vén. Pong thoi, Cong ty di cung cap day
du va kip thoi bao céo theo quy dinh cua Luat K& toan va Luét Chung khoan, phuc vu
tdt cho cong tac lanh dao diéu hanh va quan tri ndi bo.

- Viéc cong bd thong tin trén thi truong ching khoan duge thuc hién ding quy
dinh, ddm bdo tinh minh bach, khach quan, phan anh trung thyuc tinh hinh hoat dong
cua cong ty.

- V& mit kinh doanh, Cong ty thyc hién dung cac quy dinh vé cip nudc, mo
thém kénh thanh todn tién nudc thong qua viée lién két véi cac ngan hang va cac dich
vu thu h, tao diéu kién thun loi dé khach hang c6 thé thanh toan tién nudc moi lic,
moi noi.

- Trach nhiém ddi v6i moi trudng duge Cong ty xac dinh 1a mot trong nhiing
tiéu chi phat trién bén viing va 1a van dé quan trong vi Cong ty. Vi nganh nghé
chinh 13 san xuit va cung cap nudc sach, Coéng ty ludn quan tdm, chi trong dén
chét lugng nudc dam bao quy dinh ciia Bo Y té. Tang cudng cong tic tuyén truyén
t6i ngudi dan vé viée bao vé ngudn nudc va cong trinh cip nudc, sit dung nudc
tiét kiém, nude sau khi san xudt xa thai ra moi truong déu dam bao theo quy dinh.

- Cong ty ludn nang cao y thirc trach nhiém vé viéc sir dung tiét kiém ning
luong, lva chon sur dung céc thiét bi cong nghé hién dai, ti€u hao it nang luong. Han
ché hoat dong cta cac tram xir Iy st dung bom, ma tin dung tdi da thuan loi vé dia
hinh dé st dung cac ngudn nudc tir chay.

- Pam bao doi song vat chit, tinh than, chim soc stc khoe, giai quyét tdt cac
ché d6 chinh sach cho nguoi lao dong: Tao du viéc lam, cai thién diéu kién lam viéc
va dam bao thu nhap & murc kha so v4i mit bang chung nguoi lao dong trong tinh.
Lam tron nghia vu véi Nha nude.

- bi d6i voi gitt 6n dinh va phat trién san xuét kinh doanh, trong nhitng nim qua
Cong ty tham gia tich cuc vao céc hoat dong tir thién, nhan dao, chung tay gop stic
vao cac phong trao: ho trg gido duc, bao trg xa hoi, ing hd ngudi ngheo......

- Tiép tuc duy tri viéc ap dung gia nudc tiéu thu nho hon ddi véi ving nong
thon, khu vuc ¢6 thu nhap thép, ho nghéo va gia dinh chinh sach.

2. Panh gia ciia hi dong quan trj vé hoat déng ciia Ban Giam ddc cong ty
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- Ban giam dbc d3 to chirc diéu hanh Cong ty thuc hién cac nhiém vu chinh tri,

SXKD nam 2020 theo chirc nang, nhiém vu dugc Pai hoi déng cd dong, Hoi déng

quan tri giao dam bao phu hop véi tinh hinh thuc té cia don vi va dja phuong, khéc
phuc nhimng kho khin co ban hoan thanh céc chi tiéu SXKD d& ra.

- Hoat dong ctia Ban Giam déc cong ty tuan thu cac quy dinh Phap luat, Piéu 1¢,

quy ché quan tri ndi bo va cac nghi quyét cia HDQT cong ty.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi dong quan tri:

Cin ctr véo tinh hinh thuc té va két qua san xuét kinh doanh nam 2020 cia cong
ty, Ho1 déng quan tri dé ra cac muc tiéu, dinh hudng cho nam 2021 nhu sau:

- Chi dao, hd trg Ban diéu hanh hoan thanh ké hoach 2021.

- Bao toan, sir dung c6 hi¢u qua va phat trién ngudn von.

- Phat trién mang ludi cip nudc nham gia ting s luong khach hang sir dung nuée.

- Nang cao céc chi ti€u san luong, doanh thu, ty 1¢ ho dan dugc cép nudc sach.

- Tang cudng cong tac chdng that thoat nudc.

- Cai cach tha tuc hanh chinh, nng cao chat luong phuc vu khach hang.

- Tiép tuc ra soat va hoan thién cac quy trinh, quy ché quan tri cho phu hop véi
thuc té, da trén co so tuan thu chit ché cac van ban phap lut hién hanh.

V. QUAN TRI CONG TY

1. Hi dong quan tri

a. Thanh vién va co cau cia hoi Pong quan tri:

THANH VIEN PQC
TY LE SOHUU | LAP/THANH VIEN
STT THANH VIEN HPQT CHUC VU CO PHAN BIEU KHONG PIEU
QUYET HANH/THANH
VIEN KHAC
1 | Ong Vi Van Chung Chu tich HDQT 0,1075% Khéng diéu hanh
2 | Ong Nguyén Vin Truong | TVHPQT - Phé Giam dbc C.ty 0,0463% Diéu hanh
3 | Ong Nguyén Chi Cong TVHDQT - Ph6 Giam déc C.ty 0,0278% Diéu hanh
A TVHDQT - Truéng phong Ké o
4 Ong D06 Van Trung 0,0176% Khoéng diéu hanh
hoach - K¥ thuat.
. TVHDQT - Giam dbc Chi nhanh "
5 Ong Pham Céng Hop 0,0463% Khong dicu hanh

nuée thanh phé truc thude C.ty

* Thanh vién hoi ddng quan tri ciia Cong ty nam giir tai Cong ty khac: Khong c6
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b. Céc tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri: Hién tai Cong ty khong c6 tiéu ban
thudc Ho1 dé)ng quan tri

c. Hoat dong ciia hdi dong quan tri:

- Hoi ddng quan tri to chirc hop dinh ky dé thao luan va thong qua cc van dé
quan trong thudc thdm quyén. TAt ca cac cudc hop cua Hoi dong quan tri déu duoc
tién hanh dl'mg tht tuc. Nhimg van dé dugc thao ludn va biéu quyét tai cudc hop
thudc thAm quyen quyet dinh cua Hoi déng qua tri theo quy dinh cta phap luat. Vlec
thao lun, biéu quyét thuc hién cong khai, phu hop véi chirc ning nhiém vu va quyén
han cua Hoi dong quan tri theo luat doanh nghiép, Luat chiing khoan va diéu 1é cua
Cong ty.

- Van dé cong bo thong tin, bao cao quan tri dinh ky duoc thuc hién nghiém tic,
dung quy dinh cta phap luat, ddm bao cac thong tin déu duoc cong khai, minh bach,

bao v€ quyén lgi cua cac c6 dong.

- Trong nam 2020, Hoi dé)ng quan tri da td churc céc phién hop dé chi dao kip

thoi cac van dé thudc trach nhiém cua HPQT, cu thé nhu sau:

STT | Sovanban | Ngay Ndi dung
ol ifgg’TNQ' 09/01/2020 | Chét danh sich ¢ dong dé té chirc PHDCD thudng nién nam 2020
OZ/IZLI(gg/,IF\IQ- 20/02/2020 | Tam hoan ké hoach t6 chite PHPCP thuong nién nim 2020
(;?I{DNQ(?F- 25/3/2020 | Gia han thoi gian to chitc PHDCD thuong nién nim 2020
04/ il(gg/TNQ' 10/4/2020 | Chét danh séch cb dong dé t chie DHPCD thuong nién nim 2020
(E]'{)%BT- 10/4/2020 | Diéu chinh muc lwong co s& cho toan thé CBCVN-LD trong Cong ty
06/ ilcgg’;\'q 18/5/2020 | Min nhiém chic vu Giam déc Cong ty
07/ Izrloff(%/TNQ_ 18/5/2020 | Cho chu truong vé cong tac nhan su
08/ ggg’TNQ' 21/5/2020 | BAu chii tich HDQT Cong ty
(ﬁg %DT 01/6/2020 | BS nhiém Thu ky cong ty
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10/2020/NQ-

So két tinh hinh SXKD 6 thang dau nim 2020, Thong qua quy ché 1am

10 HPQT 29/6/2020 | viéc cua HPQT, Phan cong nhiém vu cia HPQT, ndi dung iy quyén
ctia Chu tich HDQT cho Ban Giam d6c Cong ty.
11 | H2020NQ-1 02/25000 | v viée thyc hién chi tra c6 tirc nam 2019
HDQT
12 12/Qb- 07/8/2020 | Ban hanh Quy ché cong tac van thu, luu trit
13 | 152020MNQ- 14180000 | ve viéc bd nhiém chirc vu Phé Giam dbc Cong ty
HDQT
18/2020/NQ- Cho chu truong vé cong tac nhan sy bo nhiém lai mot s6 vi tri quan Iy
14 27/8/2020 . R ~ N
HBPQT trong cong ty va tuyén dung nhan sy moi.
15 21/2020/NQ- 27/10/2020 | Nang hang Chi nhanh nudc sach Phong Tho
HDQT
16 22/2020/NQ- 97/11/2020 V/v thuc hién cong tac tong két hoat dong SXKD nam 2020, Xay dung
HPQT chi tiéu ké hoach SXKD nam 2021.
17 23/2020/NQ- 97/12/2020 Cho chii truong vé cong tac nhan su: B nhiém lai trudng phong Ké
HDbQT hoach k¥ thuat va tuyén dung nhan sy mai.
d. Hoat ddng ciia cac ti¢u ban trong Héi dong quan tri: Khong co
e. Hoat dong cua thanh vién doc lap HPQT: Khong cé
f. Danh sach thanh vién HPQT cé chitng chi dao tao vé quan tri cong ty:
Khong co

g. Danh sich cac thanh vién Hoi dong quan tri tham gia cac chwong trinh

2. Ban Kiém soat

vé quan tri cong ty trong niam: Khdng co

a. Thanh vién va co cau cua ban kiém soat

STT Ho va tén Chirc danh Ty 1é sé hiru c6 phan
1 |Lé Thi Tha Trudng ban kiém soét 0%
2 |DPd Thi Thanh Huyén TV BKS 0,0129%
3  |Vuong Thi Huong TV BKS 0,0120%

b. Hoat dong ciia ban kiém soat

Thuc hién chtic nang, nhi€ém vu ctia Ban kiém soat da dugc quy dinh tai Biéu

1¢ Cong ty, tuan thu cac quy dinh cta phap luat. Trong nim 2020 Ban kiém soat da
thuc hién céc ndi dung nhu:

- Xay dung ké hoach 1am viéc cta Ban trong nam 2020.

- Tham gia céc cudc hop cua Hoi dong quan tri. Giam sat cting nhu thyc hién

cac quy ché, quy dinh ctia Cong ty.
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- Panh gia cic hoat dong ctia Hoi dong quan tri va Ban Giam ddc trong viéc
thuc hién quan 1y diéu hanh hoat dong san xuit kinh doanh va kiém tra giam sat hoat
dong tai chinh nam 2020 cua Cong ty.

- Thuong xuyén giam sat vi¢c thuc hién Nghi quyét Pai hoi déng cd dong, viéc
thuc hién phép lut cia Hoi dong quan tri va Ban Giam dbc.

- T6 chirc hop cia Ban Kiém soat: Trong nam BKS t6 chirc hop 4 1an vao cubi
quy L IL III va cudi quy IV dé kiém tra, giam sat danh gia tinh hinh hoat dong cua
Cong ty.

- Thyc hi€n mdt s6 cong viéc khac theo chirc nang, nhi€ém vu cia Ban Kiém soat.

- Cac cudc hop ban kiém soat:

STT Ng,ay, $6 thanh Ylen Noi dung chinh
thang tham gia j
1 30/3/2020 3/3 Hop d4nh gia tinh hinh thyc hién kiém soat quy I nim 2020
2 04/7/2020 3/3 Hop danh gia tinh hinh thyc hién kiém soat quy II nim 2020
3 | 30/10/2020 3/3 Hop d4nh gia tinh hinh thyc hién kiém soat quy III nim 2020
Hop trién khai cong tac kiém soat hoat dong SXKD, hoat dong
4 | 05/01/2021 313 tai chinh; gidm sat hoat dong cia HPQT, BGD nam 2020

3. Cac giao dich, thu lao va cac khoan loi ich ciia Hoi dong quén tri, Ban
giam doc va Ban kiém soat
a. Lwong, thwdéng, thu lao, cac khoan lgi ich

PVT: Triéu dong

TT Ho va tén Chikc vu Lwong Thulao | Thuwéng Ghi chu
HOI PONG QUAN TRI
Chu tich
1 | Vi Van Chung 331,97 0 0
HDQT
X Thanh vién
2 | Nguyén Van Truong 257,24 0 0
- Pho Gb
X Thanh vién
3 | Nguyeén Chi Cong 125,15 30 0
- Pho Gb
x o . N B6 nhiém ngay
4 | b6 Van Trung Thanh vién 102,1 24 0
21/5/2020
5 | Pham Cong Hop Thanh vién 98 48 0
. - ) . . Mién nhiém
6 | Tran Thi Anh Tuyét Thanh vién 0 20 0 ngay 21/5/2020
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BAN KIEM SOAT

1 [ LéThi Tha Trudng ban 168 20 0
T . N B6 nhiém ngay
2 D6 Thi Thanh Huyén Thanh vién 70,39 14 0
21/5/2020
S _— - BG6 nhiém ngay
3 | Vuong Thi Huong I'hanh vién 69,18 14 0
21/5/2020
\ Mié) hi¢
4 | Pham Thi Thuong Huyén | Thanh vién $3,72 15 0 z?n ol
ngay 21/5/2020
% Mié) hié
5 | P Van Trung Thanh vién 19 0 7 ph
ngay 21/5/2020
S o Ké toan
6 | Do Thay An 1- 205,8 0 0
truong

b. Giao dich ¢6 phicu ciia ¢6 ddng ndi bd: khong co

¢. Hop dong giao dich v4i ¢6 dong ndi bd: khong co

d. Viée thue hién cic quy dinh vé quén tri cong ty: Cong ty thuc hién ding
quy dinh ctia phép luat vé quan trj Cong ty.

VL. BAO CAO TAI CHINH

1. Y kién ctia kiém toan:

Theo y kién cua ching t6i, Bdo céo tai chinh kém theo da phan 4nh trung thyuc va
hop ly trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Céng ty C6 phan Nudc sach
Lai Chau tai ngay 31 thang 12 nam 2020, ciing nhu két qua hoat déng kinh doanh va
tinh hinh lwu chuyén tién t& cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2020,
phu hgp voi chuan muc ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam hién hanh va
céc quy dinh phap 1y 6 lién quan dén viéc lap va trinh bay béo cdo tai chinh.

2. Bdo cdo tai chinh da dwoe kiém toan

Béo céo tai chinh nam 2020 Céng ty C6 phan Nudc sach Lai chau dd dugc kiém
toan bai Cong ty TNHH Kiém toan CPA Viét Nam - Chi nhanh Thanh phd Ho Chi
Minh (Thanh vién Hang kiém toan Québc té Moore Stephens).

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- UBCKNN; CHUTICH HPQT
- S GDCK Ha Noi; :
- Luu VT, HDQT.
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