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KÉT QUA HOAT DONG KINH DOANH SÅN XUÁT N�M 2020 

L D·c diem tinh hinh. 
Thuan lgi: 
- Dugc su quan tâm giúp �o cça Tông công ty Thuong m¡i Hà NÙi, sy chi �¡o 

thuong xuyên cça các �ông chí länh �¡o, HÐQT, Ban diêu hành, su nô hrc côo g�ng 

cça t­p the CB CNV, CNLÐ trong Công ty. 
Mang luói kinh doanh cça Công ty n�m trên các dija bàn thuân loi, noi t­p trung 

dân cu, tôc �Ù �ô thË hoá nhanh, nguoi tiêu dùng tin tuong vào mua säm san phâm 

trong he thong Siêu thi, noi hàng hóa dugc dám bào chât luong và ATVSTP. 

Khó khan: 

Tinh hinh kinh tê trong nuóc và Tho �ô Hà NÙi còn gap nhiêu khó kh�n �¡i dËch 
Covid 19 dien bi¿n phéc tap khó luöng ånh huong rât lón dên thu nh­p và séc mua 

cua thË truòng. 
Mang luói kinh doanh n�m 2020 cùa Công ty có 03 Siêu thË: Ngô Xuân Quang; 

Sai Dông, 176 Hà Huy T­p; n�m trên dËa bàn Quân Long Biên, HuyÇn Gia Lâm bË 

canh tranh gay g�t vÛi hÇ thông bán lé cça các t­p �oàn bán l� BigC Long Biên, Trung

tâm thuong mai AEON, và 1 lo¡t chuôi cùa hàng tiÇn ích Vinmart+, các cua hàng, 
shop thoi trang cça tu nhân liên tuc khai truong nhât là trên tuyên phô Ngô Xuân 

Quang và trong khu vrc HV Nông NghiÇp ViÇt Nam 
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Nhïng khó kh�n trên �ã tác �Ùng và änh huÛng �ên ho¡t �Ùng kinh doanh : 
xuât cça Công ty côo phân Thuong m¡i - �âu tu Long Bien. 

Duoc su l�nh d¡o cça HÐQT, Ban diêu hành Công ty cùng vÛi sy nô lyc cô 
gång cça t­p thÃ CB, CNV - LÐ trong Công ty ho¡t �Ùng kinh doanh sån xuât cça 

Công ty trong n�m 2020 co bàn vân ôn �Ënh, khai thác và sç dång có hiÇu quà m¡ng 
luoi kinh doanh, các chi tiêu kê ho¡ch SXKD trong n�m 2020 �êu d¡t và vuot các 

chi tiêu kê ho¡ch. 

II. Kêt quá thrc hiÇn kinh doanh sän xuât. 

1. Kêt quä thye hiÇn eác chi tiêu, kê ho�ch kinh doanh sån xuât n�m 2020. 
NOm 2020 o thlc hiOn 

TT Ch0 tiou DVT KO Thlc 2020/2019 
% TH/KH 

hoDch hiln 

Tông doanh thu thuân, 89,3 
1 doanh thu tài chính và TrO 170.000 149.646 88 

thu nhâp khác 
110,6 2 LOi nhudn trOlc thu0 TrO 3.900 5.399 138.4 

104,6 Thu nh­p binh 
3 1.0000 5.950 6.120 102.9 

quân/nguròi/tháng 
100 4 TO 10 c0 tOc % 9 9,5 105.6 

Nguyên nhân doanh thu chi �¡t 88% kê ho¡ach là do ành huông cça �¡i dËch 

Covid 19 và viÇc nging kinh doanh Siêu thË Hapromart ViÇt Hüng tir tháng 4/2020. 

Tuy doanh thu chi �¡t 88% k� ho¡ch nhung loi nhu­n truóc thuÁ �¡t 138,4% và 

bang 110,6% so vÛi n�m 2019 là do lgi nhu­n të viÇc së dång nguôn vôn và viÇc tái 

co câu Sieu thË Hapromart ViÇt Hùng mang l¡i. 

2. Cong tác kinh doanh và �âu tr phát triên doanh nghiÇp. 

Ban dièu hành triên khai thårc hiÇn các Nghi quyêt HÐQT: giao kê ho¡ch kinh 
doanh sán xu¥t cho các Siêu thË �Ñi vói mÙt só chi tiêu chính nhu: Doanh thu, läi 

gop, chi phi, thu nh­p binh quân nguòi lao �Ùng.. trên ca sò xem xét khà n�ng và 

diêu kiÇn thuc tê �ê các don vi có kê ho�ch chç �Ùng thye hiÇn. 
- Chi �¡o Phòng Kinh doanh và các don vË t­p trung khai thác hàng hoá të các 

nhà sàn xu¥t, nhà cung câp lón, �àm b£o chât lugng, giá cà phù hop, chúng loai 

phong phú, chú rong nâng cao chât lugng phåc vy, công tác marketing, áp dång các 

chuong trinh và hinh théc khuyên mai, xúc tiên bán hàng nhu giàm giá bó kèm, bôc 
th�m trúng thuong.. thu hút dugc khách hàng �ên mua s�m t¡i hÇ thông bán hàng 

cça Công ty. 
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- Throng xuyên xem xét công tác kinh doanh sån xuât cça các Siêu thi, co câu l¡i 
nhïng diêm kinh doanh kém hiÇu quá; tháng 04/2020 ngirng kinh doanh t¡i Siêu thË 

Hapromart Viet Hùng. Rà soát dè �ura vào së dung toàn bÙ các �iem hiÇn có trong 

he thông m¡ng luói cça Công ty. Thåc hiÇn liên doanh liên kêt �ê mang l¡i hiÇu 
quà kinh tè và loi nhuân cho Công ty. 

- Duy trì và tô chúc khai thác tôt m·t hàng rau cç quå, thye phâm tuoi sông, hàng 

sa chê che biên vào kinh doanh t¡i Siêu thË Hapromart sô 2 Ngô Xuân Quáng và Siêu 

thË Hapromart Sài �ông buóc �âu �ã t¡o ra �ugc su �a d¡ng, phong phú cça hång hóa, 

hap dân, thu hút khách hàng 
Sáp xep l¡i mÙt sÑ quây hàng thu tiên trye tiêp t¡i các Siêu thË �Ã t­n dung tôi 

da diÇn tích bày bán hàng, láp tem an ninh hàng hóa tai các Siêu thË dê giam thât thoát 
hàng hóa, giäm lao �Ùng bán hàng, nâng cao näng suât lao �Ùng trong kinh doanh. 

Täng cuong công tác kièm kê, kiêm tra hàng hÑa, tièn hàng, tài sân. Kiêm tra 
giám sát các chi phí t¡i các �on vË �ê quän lý và �ánh giá viÇc së dung vôn, phân lo¡i 

hàng hóa, t­p trung giäi quyét �ây m¡nh bán ra, diÁu tièt nÙi bÙ các �on vi nhïng 
hàng tôn kho ch­m luân chuyên d� thu hôi vôn kinh doanh. 

Tap trung các biÇn pháp �ê quån lý công ng và các hop �ông thuê �ja diêm kinh 

doanh nh�m h¡n chê phát sinh công no khó �oi. 

Rà soát sra �ôi bô sung các nÙi quy, quy chê, quy dinh quån lý nÙi bÙ Công ty 
nhu quy chê trå luong các don vË trong Công ty; các quy �Ënh �ôi vÛi nhân viên bán 

hàng, thu ngân, nghiÇp vy mua hàng, b£o vÇ, tuân tra canh gác.. dê thåc hiÇn tôt quy 
che dân chú, nâng cao hiÇu quå ho¡t �Ùng quàn lý �iêu hành và thuc hiÇn tôt công tác 

thuc hành tiêt kiÇm chông tham ô, läng phí trong kinh doanh. 

Tiêp tåc rà soát giá bán sån phâm, tiêt giám chi phí, giäm tôn kho, läi vay �ê cóó 

giá bán tot nh¥t. 
- Du tu mua s�m các trang thiêt b/ và hình ånh trong ngoài các Siêu thË �äm bào 
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khang trang, sach �ep, �áp úng durgc yêu câu kinh doanh. 

Công tác an ninh, quôc phòng: Triên khai và thårc hiÇn tôt các chuong trinh ké 

hoach cça Tông công ty và các co quan quân sy, công an trên dija bàn �ôi vÛi các 

nhiem vy công tác an ninh quôc phòng. Trong n�m 2020, Công ty �àm båo an toàn vê 

nguoi, tài sån, hàng hóa, không dê xày ra cháy no, mât an toàn, thât thoát tài sän hàng 

hóa. 

3. Cong tác nhân sy, thye hiÇn chinh sách chê �Ù và ch�m lo cäi thiÇn �oi 

song CNV - LÐ. 
Thuc hiÇn tôt công tác �ào t¡o, luân chuyên, bô nhiÇm cán bÙ �ê �áp úng duoc 

yêu câu quàån lý, kinh doanh cça Công ty và các don vË. 



Tong so CB, CNV - LÐ hiÇn nay cça Công ty là 172 nguoi, 100% nguoi lao

dong trong Công ty �ugc tham gia dóng, huong BHXH, BHYT, BHTN theo quy �Ënh. 
Công ty dã thuròng xuyên chäm lo �ên dÝi sông và các chê �Ù chiính sách dôi vói 

nguoi lao �Ùng, 

Xây dång quy chê chi trå lrong theo chée danh và hiÇu quà công viÇc; thanh toán 
luong dây dç, kËp thÝi cho CNV - LÐ trong Công ty. 

+ Chi tháng luong thú 13 cho CB, CNV - LÐ. Chi quà cho CB, CNV - LÐ nhïng 
ngày l� Têt nhu: Têt Duong lich, Tét Âm lich, 1/5, 2/9. Tð chéc cho CB CNV LÐ �i 
tham quan, nghi mát; �i lé �âu n�m. 

+To chrc chi quà cho cán bÙ të Phó phong, Siêu thi, Cita hàng tro lên �ã nghi 
huu tri các thÝi ky nhân dip Têt Nguyên dán. 

+To chúc gap m·t �Ùng viên, th�m hôi thân nhân liÇt sy hiÇn �ang công tác tai 
Công ty nhân ngày 27/n. G·p m·t �Ùng viên bÙ �Ùi và thanh niên xung phong, xuât 

ngu, chuyên ngành hiÇn �ang công tác t¡i Công ty nhân ngày 22/12. 
+Phoi hop cùng vói Công doàn thäm hôi và chi quà cho các gia �inh CNV - LÐ 

có hoàn cånh khó kh�n trong dip Têt Nguyên dán. 

+To chúc tôt các ngày ký niÇm 8/3, 20/10. Chi quà cho các cháu thiêu nhi ngày 
1/6; Räm Trung thu, các cháu hÍc sinh giói là con CB, CNV - LÐ cça Công ty. Thäm 
hoi dÙng vi�n CB, CNV - LÐ khi ôm �au và gia dinh có viÇe hi¿u hý. V­n �Ùng CB, 

CNV LÐ tham gia công tác tir thiÇn x� hÙi nhr �óng góp các quy "�èn on �áp 

nghïa", quy "vì nguÝi nghèo".. 
Chi d¡o các to chúc �oàn thÃ quân chúng phát �Ùng c£c phong trào thi dua "Lao 

dÙng giói'; "Nguòi tô, viÇe tor"; "Phy nt gioi viÇc nuóc �àm viÇo nhà", "Xây dumg 
nep song cong nghiÇp" �è �Ùng viên CB, CNV - LEÐ tich cyc, nhiÇt tình trong công tác 
phân dâu hoàn thành nhiÇm vy chính trË chung cça Công ty. 

Múc luong cça Ban giám �ôc và K toán truÝng công ty n�m 2020 thyc hiÇn 

theo quyêt �Ënh cça HÐQT �ã bao gôm Thuê TNCN cu thÃ nhu sau: 
+Giám dôc: 39.200.000d/tháng =470.400.000d/n�m 
+Phó giám �Ñc: 21.400.000d/tháng =256.800.000d/n�n 

+Kétoán truong: 21.400.000d/tháng= 256.800.000d/näm 

Kinh thua �¡i hÙi! 
Dat dugc kêt quå trên là su no luc cô g�ng cça t­p thê CB, CNV - LÐ trong toàn 

Công ty. Dông thÝi Công ty cüng nhân duãc sy quan tâm länh d¡o, chi d¡o thuong 

xuyên, sâu sát cça HÐTv, Ban �iÁu hành và sy giúp �o cça các Phong ban chuyên 
môn Tong công ty Thuong m¡i Hà NÙi d�ã t¡o diêu kiÇn dë Công ty hogt dÙng và phát 

triên kinh doanh sån xuât. 
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2. Công tác tô chée lao dÙng và thye hiÇn các chính sách �ôi vói ngurÝi lao 

�Ùng. 
- Thyrc hiÇn tot �iêu lÇ tô chéc ho¡t d�Ùng, Thôa uóc lao �Ùng t­p thê và nÙi quy 

lao �Ùng cça Công ty dã ban hành. 

-Tiêp tye nghiên cínu bó tri, såp xép st dung luc lugng lao �Ùng trên co so tò 
chéc công viÇc hop lý, phù hop vÛi tëng don vi, t¡o diÁu kiÇn cho nguöi lao �Ùng 

phát huy hêt khà n�ng lao �Ùng, sáng t¡o dÃ thåc hiÇn tÑt các nhiÇn vu kinh doanh 
s�n xuât �änm b£o t�ng n�ng suât lao dÙng. 

Kây dng kê hogch bôi duöng chuyên mon, nghiÇp vy, �ào t¡o nâng cao tay 
nghê cho CB, CNV - LÐ. 

Thyrc hiên tot các chính sách ché �Ù �ói vÛi nguröi lao �Ùng trên co sß các quy 
dinh cua Công ty và các v�n b£n pháp lu­t ban hânh. Thanh toán luong hàng tháng 

cho dây dü cho nguoi lao �Ùng. E�óng BHXH, BHYT, BHTN �úng thÝi gian quy 
dinh, kip thòi giäi quyêt các chê �Ù chính sách �ôi vói CB, CNV- LÐ. 

Chi tháng luong thú 13, chi quà cho CB, CNV - LÐ nhïng ngày lë, Têt. To 

chúc cho CB, CNV - LÐ �i tham quan, nghi mát các di tích lich sù và các danh lam, 

th�ng cånh cça �ât nuoc. 
- Tó chéc và chi �¡o thyrc hiÇn các ngày ky niÇm truyên thông cça Công �oàn, 

Thanh niên, Phå nüt, quân �Ùi, ngày thuong binh liÇt sy. Phôi hop cùng vói công �oàn 
th�m hoi CB, CNV - LÐ khi ôm �au và gia dinh có viÇc hiêu hý.. V­n �Ùng CB, 

CNV- LÐ tham gia công tác ti thiÇn x� hÙi. 
To chúc các phong trào thi dua lây trong tâm là hoàn thành các chi tiêu ke 

hoach. Thuong xuyên quan tâm �ên �Ýi sông v­t chât, tinh thân cça CB, CNV - LÐ 

dê �Ùng viên nguoi lao �Ùng tích cyc trong công tác sán xuât kinh doanh, phân �âu 

hoàn thành nhiÇm vu kinh doanh sån xuât cça Công ty. 

Kinh thua �¡i hÙi!. 
Trong n�m 2021, truóc nhïng thÝi co và thách théc mói CB, CNV - LÐ trong 

Công ty quyêt tâm �oàn kêt khãc phyc mçi khó kh�n, phân �âu hoàn thành tôt nhïng 

muc tiêu, nhiÇm vu mà �ai hÙi �ã �Á ra, xây dyng Công ty ngày càng on dinh và phát 

triên. 
Ban Giám �ôc Công ty Công ty cô phân Thuong m¡i -- �âu tu Long Biên kính 

báo cáo và xin ý kiên tham gia �óng góp cça Quý vË Cô dông 
Xin trân trong càm on 

T BGDÓNG TY 

cONGIÁMDdc 
CORHAN 

THUONG MABAU TU 
LONG BIEN ONG 

VaMinh Tuân 
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