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PHAN 1. CAC NHAN TO RUI RO
1. Rui ro vé lai suat

Mic du di tién phong tai Viét Nam trong cong tac quan ly rai ro, xay dung day du cac quy
dinh noi bo trong d6 c6 Quy dinh quan 1y rai ro I&i suat nhim dam bao an toan trong hoat
dong kinh doanh cua ngan hang, tuan thu cac quy dinh cé lién quan cia NHNN ciing nhu
ting budc tiép can théng 1& qudc té dong thoi nghién cau trién khai cong cu thir nghiém
khuing hoang (stress test) nham dap tng yéu cau vé viéc trién khai Basel II caa NHNN, nang
cao hiéu qua cong tac quan ly rui ro 1ai suat trong dai han, ngan hang van luu y d6i vai rui ro
|4i suat c6 thé xay ra.

Rui ro Iai suat 12 mot trong nhitng rui ro co ban, phat sinh khi 13i suét thi truong bién dong
anh huong bét loi dén thu nhap rong tir 13i va gia tri von kinh té cia ngan hang. Rui ro lai suat
bao gém rui ro 1ai suat S6 ngan hang va rai ro lai suat S6 kinh doanh. Rui ro I4i suat S6 ngan
hang la kha nang xay ra ton thit d6i voi thu nhap rong tir 13i va gia tri von kinh té caa BIDV
do sy bién dong bét loi cua I4i suat. Trong khi d6 rui ro 14i suat S6 kinh doanh 14 kha ning
xay ra ton that déi véi danh muc kinh doanh cua BIDV do su bién dong bét loi cua 14 suat,
anh huong dén gia tri danh muc.

¥ P6i voi rii ro 131 suat S6 ngan hang: ton that co thé xay ra do su chénh 1éch vé gia tri
gilfa tai san c6 nhay cam 14i suat va tai san no nhay cam 13i suat theo timg dai ky han
va do sy chénh léch giira thoi lugng binh quan cua tong tai san c6 va tong tai san ng.
Khi 1ai suét thi truong bién dong, tuy thudc vao trang thai khe ho tai san nhay cam lai
suét va khe ho thoi lwong, thu nhap rong tir 13i va gia tri von kinh té cia BIDV c6 thé

s€ bi 4nh hudng.

ide

Déi véi rui ro 13i suat S6 kinh doanh: ton that c6 thé xay ra do sy chénh léch giita gia
tri thi truong cia danh muc kinh doanh va gia tri mua vao ctia danh muyc. Khi lai sudt
thi truong bién dong bat loi, tiy thudc vao tinh chat cia danh muc, chénh 1éch nay co
thé s& bién dong va giy ton that cho BIDV.

2. Rui ro vé tin dung

Rui ro tin dung 1 rui ro co ban dbi véi hau hét cac NHTM néi chung va BIDV néi riéng do
hoat ¢ong cho vay van la hoat dong chinh tai cac ngan hang. Rui ro nay xay ra khi khach hang
duoc cap tin dung, bén c6 nghia vu hodc dbi tac khong thuc hién hoic khdng cé kha niang
thue hién mot phan hoic toan bo nghia vu theo cam két da ky trong hop ddng. Rui ro tin dung
phét sinh tir cac nguyén nhan chinh nhu:

¥ Tu ban than cac ngan hang: Do chinh sach va quy trinh tin dung chua chat ché, cong
tdc quan tri rai ro chua hitu hi€u, viéc xac dinh nhu cau, thoi han cép tin dung cua
khach hang chwa phu hop, trinh d6 chuyén mén nghiép vu ctia mot sd can bo tin dung

con chua dap tng yéu cau...

¥ Tu khéach hang: Do nang luc quan tri diéu hanh cua bd may lanh dao don vi con han
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ché, cong nghé san xuat cua khach hang 15i thoi va khéng du kha ning tao ra san
phém co tinh canh tranh cao, khach hang khong c6 du tiém luc vé von dé thuc hién

phuong an kinh doanh theo ké hoach, khach hang ¢ tinh lLia déo. ..

ide

Tir phia méi truong kinh doanh: Do nguyén nhan bat kha khang (thién tai, dich
hoa...), thay ddi tir chinh sach kinh t& vi mo va méi trudng phap ly, suy giam ddi voi
nganh ma khach hang hoat dong hodc cua nén kinh té néi chung, nguyén nhan do
thong tin khong can xung.

Trong diéu kién kinh doanh c6 nhiéu thay dbi nhu hién nay va céc chu thé kinh té c6 méi
quan hé qua lai 1an nhau, viéc quan Iy rai ro tin dung trd nén phuc tap. BIDV da tap trung day
manh, trién khai dong bo cac bién phap, giai phap (trong dé dic biét chu trong cong tic nim
bat, theo sat thong tin khach hang, thi truong, ddo tao can bg, img dung cong nghé thong tin)
nham ting cudng kha ning quan tri rai ro, ddc biét 1a rai ro tin dung.

3. Riii ro vé ngoai hoi

Rui ro ngoai héi 1a kha ning xay ra ton that dbi vai trang thai ngoai té cua BIDV do sy bién
dong bat loi cua ty gia.

Rui ro ngoai héi caa BIDV hién nay phét sinh tir cac hoat dong kinh doanh, phuc vu khach
hang va hoat dong dau tu cta S6 ngan hang. Trang thai ngoai té duoc quan ly tap trung tai Tru
so chinh.

4. Riiro vé thanh khoan

Rui ro thanh khoan c6 thé bat ngudn tir viéc BIDV khdng thé luong trudc va du phong day du
nhitng giam st vé ngudn von, tir 6 c6 thé dan toi nhitng anh huong bét loi dén kha nang dap
g ctia BIDV ddi véi cac nghia vu thanh toan dén han.

Thoi gian qua, bén canh viéc tiép tuc tao dung uy tin d6i voi cac khach hang tién gui
l6n/truyén théng, BIDV di tich cuc chi trong gia ting huy dong vén tir cac khach hang méi,
theo d6, s6 du huy dong von ting trudong déu qua cac nam. Pong thoi BIDV tiép tuc duy tri
khéi lwong tai san c6 tinh long cao nham dam bao kha nang chi tra trong cac diéu kién binh
thuong, bat thuong, tuan thi dung cac ty 18 vé dam bao an toan thanh khoan theo quy dinh
cua NHNN.

Hudng dén quan ly rai ro thanh khoan theo thong Ié ngan hang hién dai, BIDV da xay dung
quy dinh quan ly thanh khoan trong dé néu ré hé théng cong cu quan ly, hé théng han mic
RRTK; phuong phéap xiy dung kich ban thanh khoan trong cac diéu kién rui ro, binh thuong;
trach nhiém cua timg don vi thyc hién, bién phap xu ly, khic phuc trong truong hop rii ro
thanh khoan xay ra. Dac biét, thyc hién theo 16 trinh trién khai Basel 11 cia NHNN tai cong
vin s6 1601/NHNN-TTGSNH ngay 17/03/2014, BIDV da va dang trién dy an Basel, theo d6
b sung toan dién vé phuong phap luan ciing nhu nhitng k¥ thuat quan Iy RRTK hién dai nhu
xay dung md hinh hanh vi khach hang, hé théng chi tiéu canh bao sém, kién toan hé théng
han muac quan ly rai ro thanh khoan...
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5. Rui ro tir cac hoat dong ngoai bang

Hoat dong ngoai bang cua ngan hang la cac nghiép vu kinh doanh dugc phan anh trén muc
“Céc chi tiéu ngoai bang can d6i ké toan” ctia ngan hang nhu bao lanh, thu tin dung,... Rui ro
cua hoat dong nay phat sinh khi khach hang mat kha nang thanh toan cho nguoi thu huong,
khi d6 ngan hang s& phai thay khach hang thuc hién cac nghia vu di cam két va cac nghia vu
nay sé dugc hach toan nhu cac khoan tin dung néi bang.

Pé phong ngira va han ché cac rui ro nay, BIDV di ban hanh quy dinh cu thé di voi céc
nghiép vu nhu bao 1anh, cam két bao lanh, thu tin dung. .., trong do:

¥ DAi v6i nghiép vu bao lanh: BIDV da ban hanh Quy ché bao linh ddi véi khach hang,
trong d6: Quy dinh rd cac diéu kién cap bao lanh, quan 1y, tham dinh, xét duyét cap
bao lanh, thAm quyén ky hop dong cip bao lanh, cam két bao lanh, bién phép bao
dam; Dé)ng thoi, quy dinh v& trinh ty, thu tuc va thAm quyén phé duyét cép bao lanh
duoc thuc hién chat ché nhu mét khodn vay (ap dung quy trinh nhu phé duyét cho
vay).

ide

Ddi v6i nghiép vu phat hanh thu tin dung: Quy trinh, thi tuc, thAm quyén cap tin dung
cling duoc thyc hién twong tu nhu ddi voi khoan vay. Tuy nhién, ngodi cac ndi dung
yéu cau tham dinh, danh gia bat budc trong quy trinh cap tin dung, ddi voi nghiép vu
md L/C: Bo phan quan hé khach hang s& chuyén hd so md L/C cho Bo phan Thanh
toan qudc té xem xét danh gia sy phi hop/khong phu hop vé mit thong 18 quéc té;
Trén co s6 y kién ctua Bo phan Thanh toan quéc té, Bo phan Quan hé khéch hang lap
dé xuat dam bao ngudn von thanh toan mé L/C. Tuy trudng hop cu thé, bao cdo dé
xuét ctua Bo phan Quan hé khach hang s¢€ tiép tuc duoc chuyén cho bd phan quan 1y
ri ro dé tién hanh doc 1ap phan tich ra soat, danh gia lai toan bd céc rui ro lién quan,
xéc dinh muc d6 rui ro tin dung va dé xuét cac bién phap giam thiéu rui ro.

Ngoai ra, mot phan hoic toan bo cac khoan muc ngoai bang nay déu co tai san cam cd, thé
chap (bat dong san, may mac thiét bi, hang hoa...) hodc dam bao bang gié tri Ky quy véi ty 1é
tdy thudc vao két qua dinh hang tin dung va chinh sach cip tin dung di véi khach hang nham
giam thiéu céac ton that do rai ro gay ra.

6. Rui ro luat phap

BIDV la doanh nghiép hoat dong trong linh vuc kinh doanh c6 diéu kién (ngan hang — tai
chinh — tién t&), do vay, bén canh viéc phai tuan thu cac quy dinh phap luat chung tai Luat
Doanh Nghiép, BIDV con chiu sy diéu chinh chit ché caa phap luat chuyén nganh ngan hang
nhu Luat Céc t6 chirc tin dung, Luat Ngan hang nha nuéc... Hién nay, Viét Nam da va dang
hoi nhap sau rong véi nén kinh té toan cau, dac biét 1a trong linh vyc tai chinh — tién té, do
vay hé théng phap luat cua Viét Nam dang khong ngimg duoc xay dung nhiam noi luat hoa
cac cam két cua Viét Nam tai cac diéu udc qudc té nham hudng téi muc tiéu hoan thién mot

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn 11



Ban cao bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

khung phép Iy méi chat ché& hon cho cac to chtc tin dung (“TCTD”) tai Viét Nam, trong d6
¢6 cac ngan hang thuong mai ¢ phan nhu BIDV.

Tir ndm 2010 cho dén nay, Quéc hoi Viét Nam di thong qua mot sé dao luat quan trong nham
hoan thién khung phép 1y cho méi trudng kinh doanh va hoat dong cua céc t6 chic tin dung
tai Viét Nam, gom: Luat sé 46/2010/QH12 vé Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va Luét sb
47/2010/QH12 vé Céac td chic tin dung (co hiéu luc tir ngay 01 thang 01 nim va Luat s6
68/2014/QH13 vé& Doanh nghiép va Luat s6 67/2014/QH13 vé Pau tu thay thé cac luat cii (co
hiéu luc tir ngay 01/07/2015).

Trén thyc té, mac du Chinh phu, Ngan Hang Nha Nuéc Viét Nam da ban hanh nhiéu vin ban
hudng dan luat nham chi tiét hoa cac luat lién quan téi cac to chic tin dung, tir do, gop phan
hoan thién hanh lang phép 1y va gitp co quan ¢é tham quyén quan ly chat ché hoat dong cua
c4c to chuc tin dung va thi truong tai chinh, nhung cho dén nay, nhiéu van ban huéng dan
lut, dac biét 1a Luat Cac to chuc tin dung van con can tiép tuc dugc hoan thién hoic cho ban
hanh. Viéc co quan nha nuéc ¢ tham quyén chwa ban hanh cac chinh sach, vin ban, quy dinh
huéng dan luat co thé dat ra cac thach thizc khdng nho cho cac to chuc tin dung (trong d6 ¢
BIDV) vi viéc chua duoc hudng dan 4p dung day du, kip thoi, dong b cac van ban phap luat
diéu chinh cd thé dan dén rai ro vé mat phap 1y ddi voi hoat dong ngan hang.

Sau khi ¢6 phan héa va niém yét trén So giao dich ching khoan, BIDV con phai tuan thu quy
dinh cua phap luat vé ching khoén va thi truong ching khoan (Luat Ching khoén va cac van
ban huéng dan thi hanh dudi luat). Hién nay, cac vin ban luat va vin ban dudi luat diéu chinh
hoat dong cua thi truong chimg khoan dang trong qua trinh tiép tuc duoc stra d6i, diéu chinh,
b6 sung bai cac co quan nha nuéc ¢ tham quyén, do d6 néu cé sy thay doi thi ¢ thé anh
hudng dén tinh hinh giao dich ¢6 phiéu va hoat dong cua BIDV.

7. Rui ro hoat dong

Rui ro hoat dong 1a loai rui ro c6 thé xuat hién trong hau hét cac hoat dong ctia ngan hang, 1a
rai ro ¢6 hitu, gan lién véi hoat dong ngan hang nhung lai rat kho luong. Rui ro hoat dong cé
thé xuat phat tir yéu té con nguoi (cau tha, gian lan), do so hd trong cac quy trinh ndi bo, su
yéu kém trong hé thdng thong tin, hé théng kiém soét noi bo; hoic tir nhimg thay ddi cac yéu
t6 bat thuong bén ngoai (co ché, chinh sach cua nha nudc, thién tai, dich hoa).

8. Riiiro cua dgt chao ban, ciia du an stt dung von thu dwgc tir dot chao ban

Dot chao ban da dugc tinh todn k¥ ludng can ctr vao tinh hinh thi truong, gid chao ban va
muc dich huy dong von phl hop. Tuy nhién, trong dot phat hanh ting vén cho c6 dong hién
hitu 1an nay, BIDV khong st dung dich vu bao lanh phéat hanh nén dot chao ban cé thé khdng
huy dong duoc du sé von can thiét. Trong truong hop cd dong khong thuc hién quyén mua hét
s6 lwong 6 phan chao ban thi toan bo sé lugng ¢ phan con lai s& duoc giao cho Hoi dong
quan tri quyét dinh chao béan cho cac @i tuong khac theo cach thirc va diéu kién phu hop
nhung khong vu dai hon cac diéu kién chao ban cho ¢ dong hién hiru.
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9. Ruiii ro pha loang sau khi phat hanh

Viéc phat hanh thém c6 phan cho c6 dong hién hitu s& xuét hién rai ro pha lodng, bao gém: (i)
gia tham chiéu tai ngay giao dich khong huong quyén mua c6 phiéu phat hanh thém; (i) thu
nhap rong trén mdi c6 phan (EPS) va (iii) gié tri s6 sach trén mdi c¢6 phan (BVPS).

Rui ro pha lodng gia cé phiéu

b4

i

ile

ile

Gia giao dich ctia ¢ phiéu BIDV sé& dugc diéu chinh theo ty 1& phat hanh va gia phat

hanh tai thoi diém chét danh sach thuc hién quyén mua ¢ phiéu phat hanh thém.

Tai ngay giao dich khong hudng quyén, gia tri tham chiéu cta c¢6 phiéu BIDV s& bj
diéu chinh theo cong thirc sau:
PRi1* A1 + PR*Ag

Ar1tAr
Trong do:

o Py Gia co phiéu sau khi pha loing (hay gia tham chiéu cta c6 phiéu BIDV trong
ngay giao dich khong huang quyén)

o PRy Gié thi trudong cua cé phiéu BID trong ngay giao dich gan nhat trugc ngay
giao dich khong hudng quyén

o PR: Giaban cb phiéu phat hanh thém

o A1 SO lugng c6 phiéu dang luu hanh tai ngay giao dich khong huong quyén

o Ag: S6 luong co phiéu phat hanh thém

Tham khao:

Vi du gia dong cira cia co phiéu BIDV tai ngay trudc ngay giao dich khong huong
quyén la 22.400 dong/cod phiéu, gia tham chiéu cua c6 phiéu BIDV tai ngay giao dich
khong huong quyén sé dugc tinh nhu sau:

22.400*3.148.123.744+10.000* 270.591.592

P = = 21.418 ddng/co phié
P 3.148.123.744+ 270,591,592 8 dongled phicu
Trong do:
o PRy Gié thi trudong caa c6 phiéu BID trong ngay giao dich gan nhit trugc ngay
giao dich khong huong quyén gia dinh 12 22.400 dong/cd phiéu
o Aq1: Tong sb cb phan dang luu hanh hién tai: 3.148.123.744 ¢ phan
o Ag: S6 cb phan phat hanh thém cho ¢ déng hién hitu: 270.591.592 ¢6 phan
o PR: Gia chao ban cho c6 dong hién hiru 10.000 ddng/co phan
o Toéng sb o phiéu lwu hanh sau khi chao ban: 3.418.715.336 ¢ phan.
CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC
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BIDVE&

Rui ro pha lodng EPS va gia trij sb sach

Sau dot phat hanh c6 phiéu ting von, thu nhap co ban va gia tri so sach trén mdi ¢6 phan cua
BIDV s& bi anh huong do su khac biét vé tée do ting truang cua loi nhuan va von chu sé hitu,
cu thé nhu sau:

Thu nhdp co ban trén méi cé phan (EPS) co bdn duwoc tinh nhi sau:
Loi nhuan phan bé cho ¢6 dong sé hitu CP phd thong

EPS co ban = : -
coba S6 lugng co phieu pho thong dang luu hanh binh quan trong ky
Trong do:
A Y : X*12+Y*T;
So lugng co phicu pho thong dang Iuu hanh binh quan trong ky = 12

- X: S6 lugng CP dang luu hanh dau nim
- Yi: Sb lugng CP phat hanh thém ciia mdi dot trong nam
- Ti: Thoi gian lvu hanh thyc té trong ndm ctia ¢ phiéu phat hanh thém cua timg dot (thang)

Véi gia dinh ngay hoan thanh dot chao ban 1a ngay 30/09/2015 va du kién lgi nhuan sau thué
nam 2015 cua BIDV nhu bang duéi day, khi do:

Mtc do pha lodng thu nhap trén mdi c6 phan cua BIDV sau khi phat hanh nhu sau:

STT Noi dung Pon vi Gia tri

1 S6 ¢b phan tai 01/01/2015 Cb phan 2.811.202.644

2 S6 ¢6 phan tai ngay 22/05/2015 Cb phan 3.148.123.744
S6 ¢6 phan phat hanh thém tai ngay | Co phan

3 30/9/2015 270.591.592

4 S? co phan luu hanh binh quan trong | Co phan 3.075.387 850
nam 2015

5 Loi nhuén sau thué duy kién 2015 Ty VND 5.920
EPS cia nam 2015 dy kién truéc khi | VNB/cH phan

6 N 1.968
pha lodng

. EPS caa nam 2015 dy kién sau khi pha | VNB/cH phan Loos
lodng '

Nhu vay, viéc tang vén diéu 1 thém 2.705,9 ty déng co6 thé khién thu nhap trén mdi ¢ phiéu
cua BIDV giam 2,2%.

Giéa tri so sach trén mdi cé phan duwoc tinh nhw sau:

Gia tri s6 sach

Ngudn vén chu s hitu (thudc ¢ dong)

trén mdi ¢ phan

S6 ¢6 phan dang luu hanh - C6 phiéu quy

Vi gia dinh ngay hoan thanh dot phat hanh 1a 30/09/2015 va vén chi s hitu tai 30/09/2015
nhu bang dudi day, sau khi thyc hién phat hanh 270.591.592 ¢ phiéu thanh cong, gié tri sb
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sach trén ¢ phiéu cua BIDV c6 thé giam xubng do BIDV thuc hién chao ban cho c6 dong
hién hitu véi gia 10.000 déng/co phiéu.

STT Noi dung Gia tri
1. Vén chi s¢ hitu ciia BIDV tai 30/09/2015 (ty dong) 34.905,8
2. Tong s6 tién thu dy kién duoc tir dot chao bén (ty dong) 2.705,9

S6 ¢6 phan dang luu hanh tai thoi diém trude khi phat hanh

3 (c6 phan) 3.148.123.744

4, S6 ¢6 phan du kién sau khi phat hanh (c6 phan) 3.418.715.336

5 B\{PS du kién tai thoi diém trude khi phat hanh (dong/co 11.088
phan)

6. BVPS du kién tai thoi diém sau khi phat hanh (dong/co phan) 11.002

[6=(1+2)/4]

10. Rui ro khac

Ngoai cac rii ro trinh bay & trén, BIDV con c6 thé phai chiu cac rai ro bat kha khang nhu
dong dat, thién tai, bdo lut, hoa hoan, chién tranh, dich bénh, khung bd... néu xay ra sé it nhiéu
tac dong truc tiép hoac gian tiép dén hoat dong kinh doanh cua BIDV.
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PHAN 2. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI

DUNG BAN CAO BACH
1. To chirc phat hanh
Ong: Tran Béc Ha Chtrc vu: Chu tich Hoi ddng Quan tri
Ong: Phan buc TU Chuc vy: Thanh vién HPQT kiém Téng Giam dbc
Ba: Ta Thi Hanh Chuc vu: Ké toan trudng
Ba: Vo Bich Ha Chuc vy: Truong Ban kiém soét

Chuing t6i dam bao rang céc thong tin va sé liéu trong Ban cdo bach nay la chinh xéc, trung
thuc va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh xéac cua nhiing thong tin va sé liéu
nay.

2. To chirc tw van
Ba: Tran Thi Thu Thanh Chtic vu: Pho Tong Giam ddc

(Theo Quyét dinh 1y quyén sé 865/0P-BSC ngay 29/06/2015 cuia Tong Gidm doc Cong
ty CP Chuing khodn Ngdn hang Pau tw va Phat trién Viét Nam )

Ban cao bach nay 12 mot phan cua hd so dang ky chao ban do Cong ty C6 phan Chang khoén
Ngan hang Pau tur va Phat trién Viét Nam tham gia lap trén co s hop dong tu van véi Ngan
hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam. Chung toi dam bao rang viéc phan tich, danh gia
va lya chon ngdn tir trén Ban cdo bach nay da duoc thuc hién mot cach hop Iy va can trong
dua trén co s¢ cac thong tin va s liéu do Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam
cung cap.
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PHAN 3. CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

ile

“BIDV”, “T6 chirc phat hanh”: Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam

ile

“BSC”, “T6 chirc tu vin”: Cong ty C6 phan Chung khoan Ngan hang dau tu va Phat

trién Viét Nam

e

“DHPCP”: Pai Hoi dong CH dong

e

“MHB”: Ngan hang TMCP Phat trién Nha Pong bang Séng Ctru Long

e

“HPQT”: Hoi dong Quan tri

“BGD”: Ban Giam dbc

ile

“BKS”: Ban Kiém soat

ile

ile

“CBCNV”: Cén bd cong nhan vién

e

“CNTT”: Cong ngh¢ Thong tin

e

“ISO”: Chung chi vé hé thong quan 1y chat luong

“SXKD”: San xuit kinh doanh

e

ile

“ATM”: May rut tién tu dong

ile

“CMTND”: Ching minh thu nhan dan

ile

“CTCP”: Cong ty C6 phan

e

“NHTM”: Ngan hang Thuong mai

e

“NHNN”: Ngan hang nha nudc

e

“UBCKNN”: Uy ban Chting khoan Nha nuéc

ile

“TNHH”: Trach nhiém hiru han

ile

“USD”: Pdng d6 la My

ile

“VND”: Viét Nam Dong

e

“DNVVN”: Doanh nghi€p vira va nho

e

“NHNN&PTNT”: Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon
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PHAN 4. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Gié6i thiéu chung vé té chirc phat hanh
- Tén tiéng Viét: Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam

- Tén tiéng Anh: Joint Stock Commercial Bank for Investment and Development of
Vietnam

- Tén viét tat: BIDV
- Ma chitng khoan: BID

BIDV<&

- Von diéu 1¢: 31.481.237.440.000 VND (Bing chir: Ba muoi mot nghin bén tram tam
muoi mot vy hai tram ba muoi bay triéu bon tram bon muwoi nghin dong)

- Tru sé chinh: Thap BIDV, 35 Hang V6i, Hoan Kiém, Ha Noi
- Pién thoai: (84.8) 22200588
- Fax: (84.8) 22200399

- Logo:

- Website: www.bidv.com.vn

- Ma s6 thué: 0100150619

- Dang ky kinh doanh:
Gidy Chung nhan Pang ky Doanh nghiép s6 0100150619 do S¢ Ké hoach va Dau tu
Thanh phé Ha noi cap lan dau ngay 03/04/1993, cap thay d6i lan tht 20 ngay
22/05/2015.
Gidy phép thanh lap va hoat dong Ngan hang thuong mai ¢4 phan sé 84/GP-NHNN
ngay 23 thang 04 nam 2012 va Quyét dinh s6 1249/QD-NHNN ngay 29/06/2015 sira
d6i noi dung Gidy phép thanh 1ap va hoat dong caa BIDV.
Sir ménh TaAm nhin
BIDV ludén dong hanh, chia sé va cung cap dich vu tai chinh-ngan hang hién dai, tot nhat cho
khach hang; cam két mang lai gié tri tot nhat cho cac cé déng; tao lap méi truong lam viéc
chuyén nghiép, than thién, co hoi phat trién nghé nghiép va loi ich xting dang cho moi nhan
vién; va 12 ngan hang tién phong trong hoat dong phét trién céng dong.
Tro thanh Tap doan Tai chinh Ngan hang c6 chét luong, hiéu qua, uy tin hang dau tai Viet
Nam.
Cac linh vuc hoat dong

BIDV la mot Ngan hang thuong mai ¢6 phan da nang, huéng téi hinh thanh tap doan tai chinh
— ngan hang vaéi cac linh vuc kinh doanh:
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¥ Hoat dong ngan hang thuong mai: bao gdm céc hoat dong chinh nhu huy dong vén,

hoat dong tin dung, dich vu thanh toan va ngan quy, cac hoat dong kinh doanh va dich

vu ngan hang thuong mai khac;

ide

Hoat dong ngan hang ban 1¢, tap trung phuc vu cac tang 16p dan cu, phat trién cac san

pham, dich vu huy dong vén/cho vay/thanh toan dap ing moi nhu cau tai chinh cua ca

nhan; phat trién cac san pham thé;

ile

Hoat dong ngan hang dau tu: BIDV thyc hién hoat dong ngan hang dau tu dudi hinh

thirc tryc tiép hodc gian tiép thong qua cong ty ching khoan, cong ty quan 1y quy,

cong ty tai chinh hodc loai hinh cong ty khac ma BIDV nam giir ¢6 phan hodc c6 phan

vbn gop theo quy dinh cta phéap luat. Hoat dong ngan hang dau tu bao gébm nhung

khong han ché ¢ cac loai hinh sau:

o

c O O O O O O O

ide

Tu van tai chinh doanh nghiép, tu vdn mua ban, hop nhat, sép nhap doanh nghiép
va tu van dau tu, tu van phét hanh chimg khoan, IPO, tu van niém yét;

Bao l&nh phéat hanh chimg khoan; dai ly phat hanh ching khoan;

M@i gigi va tu doanh ching khodan;

Quan ly, phan phdi chiing chi quy dau tu;

Quan ly danh myc dau tu chung khoan;

Dich vu lIuu ky ching khoan, ngén hang giam sat;

Dich vu quan ly tai san;

Hoat dong nghién cuu;

Céc hoat dong ngan hang dau tu khac theo quy dinh ciia phép luat.

Bao hiém: BIDV thuc hién cung tung dich vu bao hiém sau day du6i hinh thirc thanh

1ap cong ty co lién quan hodc lam dai 1y cho cac cong ty bao hiém theo quy dinh cta

phap luat:

o O O O

Bao hiém nhan tho;

Bao hiém phi nhan tho;

Téi bao hiém;

Céc dich vu bao hiém khéc theo quy dinh cua phap lut.

2. Lich sir hinh thanh va phat trién:

Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam, tién than 1a Ngan hang Kién thiét Viét
Nam, duogc thanh 1ap theo Quyét dinh 177/TTg ngay 26/04/1957 cua Thu tuéng Chinh phua,
Vv6i chire ning ban dau 1a cp phat va quan ly vdn kién thiét co ban tir ngudn von ngan séch
phuc vu tit ca cac linh vuc kinh té - x4 hoi.

Ngay 08/11/1994 Thu tuéng Chinh pha di ban hanh Quyét dinh s 654/QD-TTg Vvé viéc
chuyén giao nhiém vu cap phat vén ngan séch va tin dung theo Ké hoach nha nuéc tir BIDV
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vé Tong cuc Pau tu (truc thuéc Bo Tai chinh) va Quyét dinh 293/QD-NH9 ngay 18/11/1994
ciia Théng déc NHNN Viét Nam cho phép BIDV dugc kinh doanh da ning nhu mot Ngan
hang Thuong mai, BIDV d4 thuc hién nhitng budc chuyén dbi cu trac co ban, dinh huéng
kinh doanh manh mé theo huéng mot ngan hang thuong mai da nang, hoat dong da nganh,
kinh doanh da linh vyc vi muc tiéu loi nhuan. Nhitng nd luc cua tap thé can bo cong nhan
vién BIDV da gop phan tich cuc trong sy nghiép déi mai kinh té, thuc hién cong nghiép hoé
hién dai hoa dat nudc; khang dinh vai tro va vi tri cua BIDV trong hoat dong ngan hang; va
dic biét, da duoc Pang va Nha nudc ghi nhan véi danh hiéu “Anh hung lao dong thoi ky doi
maoi”.

Qua 58 nam trudng thanh va phat trién, dén nay BIDV la mét trong bon ngan hang thuong
mai 16n nhat & Viét Nam, dugc t6 chic hoat dong theo mé hinh Ngan hang thwong mai ¢
phan, trong ¢6 Nha nuéc nam giir ¢6 phan chi phéi.

Bang 1: Ching dwdng phét trién cia Ngan hang TMCP Piu tw va Phat trién Viét Nam

Nim Sw Kién

DPuoc thanh 1ap vai tén goi Ngan hang Kién thiét Viét Nam, truc thuoc B Tai Chinh,

1957 | 100% s hiru Nha nudc.

Doi tén thanh Ngan hang Pau tu va Xay dung Viét Nam (truc thuoc Ngan hang Nha

1981 .
nudce).

1990 Doi tén thanh Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam.

1992 Bit ddu hoat dong voi cac ddi tac nudc ngoai.

Chuyén sang hoat dong nhu mot Ngan hang thuong mai véi sé von diéu 1é 1 1.100 ty

1995 ddng.

La Ngan hang thwong mai dau tién tai Viét Nam dugc céc cong ty kiém toan quoc té
1996 thuc hién kiém toan bao cdo tai chinh theo 2 chuan muc Viét Nam va quoc té, va ap
dung lién tuc cho téi nay (18 nam).

2001 Ngan hang thuong mai dau tién tai Viét Nam nhan chiig chi 1SO 9001:2000.

Thuc hién dé an tai co cAu ngan hang.

2001 — 2006 s N 5
Tang von diéu 1€ tur 1.100 ty dong 1én 4.077 ty dong.

La ngan hang dau tién cua Viét Nam duoc to chic xép hang tin nhiém uy tin toan ciu

2006 Moody’s thyc hién xép hang tin nhiém, va dugc &p dung lién tuc cho téi nay (08 nim).

Chuyén d6i md hinh té chirc theo dir an hd tro ki thuat giai doan 2 do World Bank tai
2008 tro.
Tang von didu 1¢ 18n 8.756 ty dong.

2009 Tang von didu 1¢ 18n 10.498 ty dong.

2010 Tiép tuc ting von diéu l¢, dat mac 14.600 ty dong.
Bit dau tién hanh dinh hang ning luc tai chinh bai té chire dinh hang quéc té S&P.

Diéu chinh giam vén diéu 1¢ xudng muc 12.947 ty ddng do thyc hién boc tach cac
khoan dau tu vao thi truong Campuchia theo chi dao caa Chinh phu.

2011 Ngay 28/12/2011, tién hanh IPO thanh cong voi viéc phat hanh 3% vén diéu I¢ (tuong
duong voi 847,5 ty dong), gia dau thanh cong binh quan 1a 18.583 dong/co phan
(ménh gia 10.000 dong/co phan).
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Nim Sw Kién

08/03/2012

Tién hanh Dai hoi dong c6 dong 1an dau va thong qua dé an Téi co cau 2011-2015 va
chién luoc phét trién nham dwa BIDV tro thanh ngan hang kinh doanh da dang trong
linh vyc tai chinh ngan hang, hoat dong theo thong 1¢ qudc té, c6 chét luong va hiéu
qua hang dau trong cic dinh ché tai chinh tai Viét Nam.

27/04/2012

Chinh thirc chuyén doi thanh Ngan hang Thuong mai ¢o phan Pau tu va Phat trién
Viét Nam theo Chirng nhan Ping ky Doanh nghiép s6 0100150619 (dang ky lan dau
ngay 03/04/1993, thay doi lan th 13 ngay 27/04/2012 do S¢ Ké hoach va Pau tu
Thanh phd Ha Noi cip) véi s6 von diéu 18 12 23.012 ty dong.

06/08/2013

Tang von diéu 1€ 1én 28.112.026.440.000 ddng thdng qua phét hanh cd phiéu tra ¢o tirc
va chao ban c6 phan phat hanh thém cho c6 dong hién hitu

24/01/2014 | Chinh thtc giao dich trén san giao dich chitng khoan tp.H6 Chi Minh (HSX)

22/05/2015 | Hoan thanh phat hanh cb phiéu hoan doi dé sép nhap MHB vao BIDV

Bang 2: Cac danh hiéu & phan thwéng cao quy BIDV dwgc trao trong thoi gian qua

STT Phén thwéng dwoc nhin

A | Danh gia ghi nhin ciia Pang va Nha nwéc.

1 La pgén hang dau tién duoc Nha nuéc phong ting danh hiéu “Anh hing Lao dong thoi ky doi
méi” (2000).

2 | Huan chwong H6 Chi Minh (2007).

3 | Huan chuong Doc 1ap hang Ba (1999), Boc lap hang Nhat (2002 va 2012).

4 | Huan chuong Lao dong hang Nhat (1997)

5 53 Huén chuong Poc lap, Huan chuong lao dong cho cac tap thé va ca nhan.

6 | 133 bing khen caa Chinh phu cho tap thé va ca nhan

7 | 79 co thi dua ciia Chinh phu, Théng ddc NHNN va UBND céc tinh, thanh phd.

g | Cung hang ngan bﬁng khen cﬁa’Théng qéc, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, cdc Bo nganh,
UBND céc tinh, thanh phé cho cac tap thé, ca nhan xuat sac trong toan hé thong BIDV

B | Panh gia ghi nhin cia Pang, Nha nwéc, Chinh phi nwéc CHDCND Lao
Huan chuong tu do hang Nhi (2012), Huan chuong Hiru nghi (2007)

2 | Huén chuong lao dong hang nhi (2002)

4 | 06 Huan chuong hang 3 va nhiéu phan thuéng cao quy khéc cho tap thé, ca nhan trong toan hé
thong BIDV.

C | Panh gia ghi nhan caa Chinh phi Campuchia

1 | Huan chuong Hoang Gia hang Nhét ciia Qudc vuong Campuchia (2012)

D | Panh gi4 ghi nhan ciia cac té chire, dinh ché tai chinh trong nwéc va quéc té.
Céc giai thuong cia ADFIAP (Hiép hoi cac dinh ché tai chinh Phat trién Chau A-Thai Binh
Duong) trao tang:

1 | Tai tro phét trién giam nghéo 2004
Phét trién doanh nghiép vira va nho 2005
Phat trién kinh té dia phuong 2005
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STT Phan thwéng dwoc nhan

, | Cé&c giai thuong vé thanh toan quédc té “Ngan hang co chét luong thanh toan qua SWIFT tét
nhat do AMEX, Bank of New York, Citibank va HSBC trao tang (2001 — 2005).

3 | UNDP xép hang la 1 trong 4 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam (2007).

4 | Finance Asia xép BIDV trong top 100 ngan hang cua Chau A (2007).

5 Ngan hang noi dia cung ung dich vu FX tét nhat do AsiaMoney trao tang (2007, 2008, 2009,
2013, 2014).

6 Giai thuong “Thuong hiéu Manh Viét Nam” do Bo Cong Thuong, Thoi bao Kinh té Viét Nam
trao tang (2005, 2006, 2008, 2009).

7 | “Ngan hang Thanh toan qudc té va quan ly tién té tdt nhat 2010” do HSBC trao ting.

8 Bang khen vé thanh tich xay dung va phat trién thi truong chimg khoan giai doan 2001 — 2005;
giai doan 2006 — 2010 do B¢ Tai chinh trao tang.
Giai thuong “Ngan hang c6 dich vu huy dong von tét nhat” va “Ngan hang ¢6 dich vu tin dung

9 | doanh nghi¢p tot nhat” do Dién dan kinh t€ Viét Nam va B&o Vietnamnet t6 chuc binh chon
nam 2010.
Lién tyc tr nam 2007 dén nay, BIDV giir vi tri hang dau Vietnam ICT Index (Chi s6 sin sang

10 cho phat trién va ung dung cong ngh¢ thong tin) va nam trong TOP 10 CIO (lanh daO’CGng
ngh¢ Thong tin) tiéu biéu cua Khu vyc Pong Duong nam 2009 va Khu vyc Dong Nam A nam
2010, 2013.

11 | Giai Sao khué 2011, Nhan tai Pat Viét 2012 cho san pham phan mém Céng thanh toan ching
khoan tryc tuyén (BIDV@Securities).

1, | Giai thuong “Ngoi sao chét lwong qudc té 20117 do t chirc Pinh huéng sang kién doanh
nghiép BID Quality Award (tru s¢ tai Ty Ban Nha) trao tang.

13 Giai thuong “Ngan hang ni dia cung cap san pham tai tro thuong mai tét nhat Viét Nam nam
2012” do EuroMoney trao tang.

14 Giai thudng “Ngéan hang ciia nam- “House of the year” nam 2012 va 2013 do Asia Risk trao
tang.

15 | Top 1000 World Bank nam 2013 do Tap chi The banker bau chon

16 | Giai thuéng “Ngan hang Quan Iy tién t¢ cia ndm 2013” trong hé thong giai thuong Ngan hang
ban budén nam 2013 do Asian Banking and Finance t6 chuc.

17 | Giai thuong “Ngan hang Quan Iy tién té tt nhat Viét nam” do Tap chi Asian Banker trao ting
nam 2014
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BIDVE

3. Co ciu b may to chirc va quin ly

3.1. Co cu to chirc

Hinh 1: Co cAu t6 chirc caa BIDV

NGAN HANG TMCP

PAU TU & PHAT TRIEN VIET NAM

(BIDV JSC)

Khoi Cong ty con

(*) S¢ hiu gian tiép qua cong ty con

Khoi Ngan hang

Cac Ban/Trung tam
tai HOi sd chinh

Cac Chi nhanh/Sé&
giao dich

Cac Van phong
Pai dién

Trung tdm CNTT

b6 BIDV

Trudng Dao tao can

Khoi Lién doanh

NH Lién doanh
VID — Public

NH Lién doanh
Lao — Viét

NH Lién doanh
Viét — Nga

Cty LD quan ly dau
tu BIDV-Viét Nam
Partners— BVIM

Cong ty LD
Théap BIDV

Cong ty LD
Bao hiém BIDV
Metlife

Tinh dén thoi diém 31/05/2015, BIDV c¢6 mang luéi nhu sau:

Khoi Gop von

Cong ty CP Cho
thué may bay Viét
Nam

¥ Khbi ngan hang: Hoi so chinh va 180 chi nhanh (bao gdom 01 S& giao dich, 3 chi
nhanh ban 1¢ va 176 chi nhanh hén hop), 798 Phong giao dich, 16 Quy tiét kiem/Diém
giao dich; Truong dao tao can bd BIDV; Trung tam Cong nghé Thong tin; cac Van
phong dai dién: VPBD tai Tp. H6 Chi Minh, VPPD tai Pa Nang, VPPD tai

Campuchia, VPDD tai Myanmar, VPDD tai Lao, VPDD tai Séc.

ide

Khéi cong ty con: 07 Cong ty bao gdbm Cong ty cho thué tai chinh TNHH Mot thanh

vién Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam (BLC), Cong ty C6 phan Chimg khoan
Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam (BSC), Tong Cong ty ¢ phan Bao hiém
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Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIC), Cong ty Quan Iy no va Khai thac tai
san (BAMC), Cong ty TNHH BIDV Qubc té tai Hong Kong (BIDVI), Céong ty lién
doanh Bao hiém Lao-Viét (LVI), Cong ty C6 phan Chimg khoan MHB (MHBS).

i

Khdi lién doanh: gdm 06 don vi lién doanh: Ngan hang lién doanh VID Public Bank
(VPB), Ngan hang lién doanh Viét - Nga (VRB), Cong ty lién doanh quan 1y dau tu
BIDV-Viét Nam Partners (BVIM), Ngan hang lién doanh Lao — Viét (LVB), Cong ty
lién doanh Thap BIDV, Céng ty lién doanh bao hiém BIDV Metlife.

¢ Khdi cac don vi lién két: Cong ty cd phan Cho thué May bay Viét Nam (VALC).
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BIDVY

3.2. Co cau bd may quan ly

Hinh 2: So' d6 co' ciu bd may quan ly cia BIDV

Pai hoi dong cd dong

Ban Kiém soat

HOi dong quan tri

Ban Kiém tra va giam sat

Uy ban CL & t6 chirc

Ban Thu ky HDQT

Trung tam nghién ciru

Uy ban QLRR

Uy ban nhéan su’

Uy ban CNTT

-

Hoi dong tin dung

HoQi dong ALCO

Cac Uy ban/HP khac

=

K. Tac nghiép

K. Pau tv

B. KHDN I6n B. PTNHBL B. KDV & TT B. QLRRTD TTTT B. K& toan B. QL Dau tuw Van phong
B. KHDN nho TT The B.QLTD TTDVKH B. Tai chinh B. TCCB
va vua
B. KHCL
TT CSKH | B. QLRRTT & TTTINTTTM B. MIS&ALCO
B. DCTC TN
B.TH&QHCC
TT QL&DV kh
TT XU Iy nd OLASkho —
quy B. Phap ché
TT DV kho quy B. Cong nghé
phia Nam
B. QLTSNN
B. QLDA P.Bic
B.QLDA P.Nam
B.QLDA DNB
VP.CDoan
VP. Bang ty
CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM Hn BSC
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3.2.1. Pai hoi dong cb dong
Pai hoi ddng C6 dong 1a co quan quyét dinh cao nhit cia BIDV, bao gom tat ca cac Co dong
c6 quyén biéu quyét, hoat dong thong qua cudc hop Pai hoi dong C6 dong thuong nién, Dai
hoi ddng C6 dong bét thudng va thong qua viéc 13y y kién bang van ban.

3.2.2. Ban Kiém soat

Ban Kiém soat 1a co quan do Pai hoi dong C6 dong bau ra, thay mat cac C6 dong dé kiém
soat, danh gia mot cach doc lap, khach quan va trung thuc moi hoat dong kinh doanh, quan tri
va diéu hanh BIDV, thyc trang tai chinh BIDV va chiu trach nhiém trudc Dai hoi dong Co
déng trong thuc hién nhiém vu duoc giao. Ban Kiém soat BIDV gom 03 thanh vién.

3.2.3. Hoi dong Quan trj
Hoi dong quan tri 1a co quan quan tri BIDV, c6 toan quyén nhan danh BIDV dé quyét dinh,
thuc hién cac quyén va nghia vy cia BIDV trir nhitng van dé thuoc tham quyén cia Dai hoi
ddng Co dong. Hoi ddng quan tri BIDV gom 15 thanh vién.

3.2.4. Ban Tong Giam dbc
Ban Tong Giam déc bao gom Tong giam ddc va cac Phd Tong giam doc, do Hoi dong Quan
tri BIDV bo nhiém.
Téng Giam dbc do Hoi ddng quan tri b nhiém mot ngudi trong sé cac thanh vién Hoi dong
quan tri, chiu su giam sét cua Hoi ddng quan trj va chiu trach nhiém trudc Hoi ddng quan tri,
truéc Phép luat vé viéc didu hanh hoat dong hang ngay cua BIDV va vé viéc thuc hién cac
quyén va nhiém vu duoc giao. Tong Giam dbc khong duge dong thoi 13 Chu tich Hoi dong
quan tri.

3.2.5. Céc khodi chirc nang tai Hoi so chinh:

Try s¢ chinh ciia BIDV dwroc t6 chirc theo 8 khéi chirc nang bao gom:

¥ Khdi Ngan hang ban budn: Chiu trach nhiém duy tri va phat trién quan hé ciia ngan
hang voi cac khach hang 1a t6 chirc. Cu thé, khéi nay c6 trach nhiém gi6i thiéu cac san
pham t&i cac khach hang 1a doanh nghiép, t6 chirc tin dung, cong ty bao hiém, cong ty
ching khoén, cong ty quan 1y quy...; dong thoi chiu trach nhiém quan 1y kha nang

sinh loi cua cac san pham nay.

ids

Khéi Ngéan hang ban 1¢: Chiu trach nhiém dbi voi hoat dong marketing, phat trién va

kinh doanh cac san phiam duoc chuan hoa cho céc khach hang ban 1¢.

iCe

Khdi Kinh doanh vén va tién té: Chiu trach nhiém thyc hién giao dich kinh doanh vén
va tién té phuc vu yéu cau quan 1y ctia Hoi ddng quan 1y tai san No - C6 (ALCO) cho
S6 Ngan hang, tiép thi va truc tiép giao dich cac san phém kinh doanh vén va tién té
v6i khéach hang va don vi kinh doanh trong ndi b ngan hang nham muc tiéu sinh 16i

va dap Gmg nhu cau cta khach hang.
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ile

Khéi Quan ly rai ro: Chiu trach nhiém kiém soat cac hoat dong tin dung va cac rui ro
khac ma ngan hang c6 thé gap phai. Khdi nay thuc hién kiém tra cac hoat dong kinh

doanh tiém ning duogc cac khdi kinh doanh khac dé xuét.

ile

Khéi Téac nghiép: Chiu trach nhiém vé cac khoan thanh toan va thu chi truc tiép, cu
thé: Thanh toan trong nudc, chuyén tién qudc té va chuyén dién SWIFT; quan Iy cac

khoan vay, dich vu khach hang, dich vu kho quy va hoat dong tai tr¢g thwong mai.

ile

Khéi Tai chinh K& toan: Phu trach thong tin vé tai chinh ké toan ctia ngan hang va céc
cong ty con, truyén tai thong tin quan 1y vé bo phan ké toan Tru so chinh va ké toan

chung; quan 1y tai chinh, dong thoi chiu trach nhiém phén tich tai chinh va giam sat.

ile

Khdi Pau tu: Chiju trach nhiém quan ly hoat dong dau tu cta toan hé théng.

¢ 2

¥ Khdi hd tro: Thue hién hd tro cac hoat dong kinh doanh noéi chung va tong thé cua
ngan hang.
3.2.6. Cau tric céc chi nhanh

Tinh dén 31/05/2015, BIDV c6 180 chi nhanh (bao gdm 01 S¢ giao dich, 3 chi nhanh bén Ié
va 176 chi nhanh hdn hop). M6 hinh S& Giao dich va chi nhanh hdn hop c¢6 co ciu t6 chirc
nhu sau:

Hinh 3: M6 hinh té chic chi nhanh caa BIDV

Ban Giam déc

Khai Tac Khoi QLNB Khoi truc
nghiép thuoc

Phong QTTD Phong TCKT Cac Phong
Cac Phong giao dich

Khach hang

Cac Phong Phong TCHC Cac Quy
GDKH (hodc tach tiet kiém
thanh 02

Phong TCNS

Phong/T6 Quan va VP)

Iy va DV kho

quy

B Phong KHTH

T6 Dién toan

Déi voi 03 chi nhanh ban 1& c6 mé hinh rit gon hon so véi md hinh chi nhanh hdn hop néu
trén.

Trong thoi gian toi, theo khuyén nghi tai D &n hd tro ki thuat giai doan 11 — TA2 do Ngan
hang Thé gisi (WB) tai tro, BIDV s& tiép tuc trién khai tach bach céac chi nhanh theo md hinh
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chi nhanh béan buén hoic chi nhanh ban I¢ & mang dén dich vu tét hon cho khach hang va
phU hop hon véi tam nhin dai han cua BIDV.

4. Danh sach co6 dong lom va co cau co dong

4.1. Danh sach cb dong nam giir tir 5% trd 1én vén cb phan ciia BIDV va nhitng ngudi cd
lién quan tai thoi diém 31/05/2015

Nha nudc 1a ¢6 dong 16n cua BIDV, nam giir 2.999.506.693 ¢ phan, tuong duong véi
95,28% von diéu 18 cua BIDV. Ngan hang Nha nuéc Viét Nam 1a dai dién cha s¢ hitu vén
Nha nudc tai BIDV.

4.2. Co cau c6 dong tai thoi diém 31/05/2015
Biang 3: Co ciu cb dong tai thoi diém 31/05/2015

Co6 déng | SO lwong cb dong S6 lwong cb phan Ty lé
Nha nuéc 1 2.999.506.693 95,28%
Trong nuéc 23.471 119.566.954 3,80%
Ca nhan 23.296 84.831.889 2,69%
To chirc 175 34.735.065 1,10%
Nuéc ngoai 129 29.050.097 0,92%
Cé4 nhan 86 1.234.646 0,04%
T6 chirc 43 27.815.451 0,88%
Téng cong 23.601 3.148.123.744 100,00%

4.3. Danh sach c6 dong sang 1ap
Khéng cé.
5. Danh sach cong ty lién quan
5.1. Cong ty me cua BIDV
Khéng cé

5.2. Danh sach cac cong ty con cua BIDV tai ngay 31/05/2015:
Bang 4: Danh sach céc cong ty con tai thoi diém 31/05/2015

STT | Tén Cong ty Linh vuc hoat | Vén diéu 18 | Von gop | Ty 18 sé
dong (ty dong) (ty dong) hiru (%0)
Codng ty cho thué Tai JU
1 | chinh TNHH Mot thanh ghr}?]gh“e Tai 4478 4478 | 100,00
vién BIDV (BLC)
Cong ty Cb phan Ching , ,
2 khoan BIDV (BSC) Chiring khoan 865 762,2 88,12
Téng Cong ty Co phan e
3 Bao hiém BIDV (BIC) Bao hiém 693 543 78,38
4 | Congty TNHH Quan ly | Quan ly ng va 30 30 100,00
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STT | Tén Cong ty Linh vuc hoat | Von diéu ¢ | Von gop | Ty 18 sé
dong (ty dong) (ty dong) hiru (%)
no va Khai thac tai san Khai thac tai san
BIDV (BAMC)
Cong ty TNHH BIDV N
5 | Qudc té" tai Hong Kong \?éunan 1y quy, tr 0 0 0
(BIDVI)
Cong ty Lién doanh Bao | Bao hiém, tai 2
6 hiém Lao-Viét (LVI) chinh 3.000.000 USD | 1.528.000 USD 50,95
Cong ty c6 phan Ching , , .
7 khoan MHB (MHBS) Chirng khoan 170 102 60%

5.3. Danh séach cac cong ty lién doanh, lién két véi BIDV tai ngay 31/05/2015

Bang 5: Danh sach céc cong ty lién doanh, lién két tai thoi diém 31/05/2015

) . Ty 1€ sé&
STT Tén Cong ty Von dieu I¢ hiru cia Linh vuc hoat dong
BIDV (%)
[ Cac cong ty lién doanh
1 | Ngan hang lién doanh C o s A s
VID Public Bank (VPB) 62,5 triéu USD 50 | Tai chinh Ngén hang
2 | Cong ty lién doanh Quan Quén Iy quy dau tu trong nuéc va
ly dau tu BIDV - Viét nudc ngoai dau tu tai Viét Nam,
Nam Partners (BVIM) 25 ty dong 50 nhan uy thac va quan ly danh
Muc dau tu, cung cap dich vu tu
van lién quan dén tai co cau tai
chinh, mua ban va sap nhap
3 | Ngan hang Lién doanh o N A s
Viét— Nga (VRB) 168,5 trigu USD 50 | Tai chinh Ngén hang
4 | Ngan hang lién doanh L L AL
Lio - Viét (LVB) 70 triéu USD 65 | Tai chinh ngén hang
S gﬂg%/ty lien doanh Thap | 44 4 4iay USD 55 | Xay dung va cho thué vin phong
6 | Congty TNHH Bao hiém , o
Nhan tho IDV Metlife 1.000 ty 38,92 | Bao hiém nhan tho
Il | Céaccong ty lién két
1 | Cong ty co phan cho thué ‘
may bay Viét Nam 1.336 ty dong 27,24 | Cho thué may bay

(VALC)

1 Do anh hudng cia cudc khing hoang tai chinh kinh té, viéc huy dong quy déu tu va trién khai cac nghiép vu
ngan hang dau tu gip nhiéu khé khan. Vi vdy, trong nim 2010, BIDVI da duge chuyén sang trang thai “khong
hoat dong” theo quy dinh cuia phap luat Hong Kong. BIDVI s€ xem xét trién khai lai hoat ddng khi mdi truong

hoat dong thuan loi hon.

’Ty 1& so hitu ciia BIDV ¢ LVI 1a 50,95% (duoc tinh gian tiép (BIDV g6p vao BIC 1a 78,38%, BIC gop vao LVI

14 65% => BIDV gop vao LVI 1a 50,95% = 78,38%*65%).
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5.4. Danh s&ch cac cong ty ndam quyén kiém soat va chi phdi BIDV

Nha nudc 1a ¢6 dong 16n cua BIDV, nam quyén kiém soét va c6 phan chi phéi BIDV.

6. Qua trinh ting von diéu 1¢

Vén diéu 18 khi Ngan hang chuyén sang hoat dong theo hinh thirc ngan hang co phan la
23.011.705.420.000 dong. Tir d6 dén nay, BIDV di thuc hién tang vn 02 1an véi chi tiét nhu

Sau:

Lan 1:

b4

e

ifp

ile

e

ile

ile

ile

e

Hinh thirc phat hanh: Phat hanh c¢6 phiéu tra cd tirc va chao ban thém cb phan cho ¢

dong hién hiru
S6 von dicu 1¢ ting thém: 5.100.321.020.000 dong

Nguodn tang von:

o Phéat hanh c6 phiéu tra c6 tic tir nguon loi nhuan gii lai: 1.041.849.090.000 dong

o Chao ban c6 phan cho c6 dong hién hitu: 4.058.471.930.000 dong
Ngay chét danh sach c6 déng dé thuc hién quyén: 25/06/2013
Ty 1é phan bd quyén:

o  Phét hanh c6 phiéu tra c6 tac: 4,53%
o Phéat hanh thém co phan cho c6 dong hién hitu: 17,63%

Gi4 phat hanh thém c6 phan cho c6 dong hién hitu: 10.000 dong/cd phan
Ngay phat hanh: 05/07/2013
Két qua phat hanh: phat hanh thém 510.032.102 c¢6 phan trong d6

o S6 ¢ phan phat hanh dé tra co tic: 104.184.909 c6 phan
o S cd phan phét hanh thém thanh cong: 405.847.193 c6 phan

Vén diéu 1¢ sau khi phat hanh: 28.112.026.440.000 dong

Ngay hoan thanh dot phat hanh va bao cao UBCKNN: 06/08/2013

Hinh thirc phat hanh: Phat hanh c6 phiéu hoan d6i dé sap nhap v6i Ngan hang TMCP

Phat trién Nha Pong bang Séng Ctru Long
S6 vbn diéu 1é tang thém: 3.369.211.000.000 dong

Nguén ting von:

o Phat hanh c6 phiéu dé hoan ddi voi co phiéu Ngan hang TMCP Phat trién Nha
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Dbdng bang Séng Cau Long

ile

Ngay chdt danh sach c6 dong dé thuc hién quyén: 08/05/2015

ifp

Ty 18 hoan doi: 1:1

i

Ménh gia phat hanh: 10.000 ddng/c6 phiéu

e

Ngay phéat hanh: 12/05/2015

ile

Két qua phat hanh: phat hanh thém 336.921.100 c6 phiéu dé hoan dbi véi 336.921.100
c6 phiéu Ngan hang TMCP Phat trién Nha Pong bang Song Ctru Long

¥ Vén diéu 18 sau khi phat hanh: 31.481.237.440.000 dong
¥ Ngay hoan thanh dot phat hanh va bao cdo UBCKNN: 22/05/2015

7. Hoat dong kinh doanh

7.1. Nganh nghé kinh doanh chinh ctia BIDV
Cac san pham dich vy cia BIDV bao gom:

¥ Dich vu tai khoan

e

Dich vu huy dong von
¥ Dich vu cho vay

¥ Dich vu bao lanh

i

Dich vu chiét khiu ching tir

i

Dich vu thanh toan quéc té

ile

Dich vu chuyén tién
Dich vu thé

Dich vu mua ban ngoai t¢

ile ifs

ile

Dich vu ngéan hang dai ly

i

Dich vu bao thanh toan

¢ Cac dich vy khac theo Gidy chiing nhan ding ky kinh doanh
7.1.1. Hoat dong huy dong von

Nhim thuc hién Nghi quyét 11/NQ-CP ngay 24/02/2011 vé cac giai phap chu yéu tap trung
kiém ché lam phét, 6n dinh kinh té vi mé, tir d4u ndm 2013, NHNN d4 nhiéu lan cit giam tran
|4i suat huy dong, trong diéu kién cac kénh dau tu khac nhu bat dong san, ching khoan kém
hdp dan va chira dung nhiéu rai ro, tir du nam 2012, huy dong vén trén thi truong 1 thuan
loi, tinh trang canh tranh I4i sut giita cac ngan hang da giam dang ké. Trong bdi canh do, bén
canh viéc gia ting vé quy mé mot cach hop Iy, phi hop véi nhu ciu sir dung vén, BIDV di
tich cuc trién khai c&c bién phap dé tai co ciu nguon vén, ting tinh 6n dinh cua nén vén. Tong
ngudn vén huy dong tai 31/03/2015 14 600.845 ty dong. Céc chién luge huy dong von cua
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BIDV luén dam bao tinh linh hoat, bdm sét dién bién thi truong, tuan tha dung quy dinh cua

NHNN, cu thé:

¢ Pa dang héa ngudn von huy dong, ting dan ty trong tién giri dan cu va da dang hoa

khach hang t6 chirc, giam dan ty trong tién gui tap trung vao cac khach hang 16n, ting

dan d¢ 6n dinh cta ngudn von huy dong.

¢ Gia tang huy dong vén tai cac nhom khach hang co chi phi von thip, giam chi tiéu huy

dong von tai cac nhom khach hang c6 chi phi von cao nham giam chi phi von dau vao;

st dung cong cu 1ai sudt dé khuyén khich/han ché huy dong vén tai cic ky han phu

hop.

¢ Tich cyc diy manh cic kénh huy dong von dai han; hoan thién hé thong san pham

dich vu theo hudng chuan ho4, ting tién ich, da dang gan véi quan trj riii ro.

ile

cuong kha nang ti€p can nguon von trén thi truong tai chinh quoc te.

¢ Tich cy, da dang hoa san pham kinh doanh vén trén thi truong.

Ngudn vén huy dong ciia BIDV bao gom:

¢ Tién glri va vay tir NHNN va B9 tai chinh

¢ Tién gli va vay cac TCTD khac

¢ Tién glri cia khach hang

¢ Phat hanh gidy t& c6 gia, phat hanh trai phiéu ting von

¥ Tién vay Béo hiém xa ho1

Bang 6: Ngudn vén huy dong 2013, 2014 va 31/03/2015

Tang cuong hop tac véi cac to chiic tai chinh qudc té, b nganh Chinh phu dé ting

Pon vi: ty dong

2013 2014 31/03/2015
Chi tiéu : : :
Giatri | Y | ciawi | Y | ciawi | Y
: trong : trong * | trong
Tién gui va vay tir Chinh phi va NHNN 16.496 4% 20.121 3% | 14.830 2%
Tién gui va vay cac TCTD khéc 47.799 10% 86.186 15% | 87.986 15%
Tién gui cua khach hang 338.902 2% 440.472 75% | 463.566 77%
\F:ggt hanh giay to co gia, Trai phicu tang 33254 | 7% | 20077| 3% | 15463| 3%
Tién vay bao hiém x& hoi 31.500 7% 23.000 4% | 19.000 3%
Tong cong 467.951 | 100% | 589.856 | 100% | 600.845 | 100%

Nguén: BCTC hep nhdt 31/12/2013, 31/12/2014, 31/3/2015
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Tai thoi diém 31/03/2015 tong ngudn vén huy dong cua BIDV dat 600.845 ty ddng, ting
10.989 ty dong twong duong 1,86% so 31/12/2014. Trong d6, co cau ngudn von huy dong co
cai thién theo huéng gia ting ty trong tién giri khach hang tir 72% nam 2013 1én 75% nim
2014 va 77% tai thoi diém 31/03/2015.

¢ Tién guri cta khach hang
Tién giri cua khach hang ludn chiém ty trong Ion nhét trong tong ngudn vén huy dong, trung
binh dat ty trong 75% trong giai doan 2013 — 03/2015, duy tri duoc toc do ting trudng on
dinh hang nam.

Bing 7: Co cu tién giri khach hang 2013, 2014 va 31/03/2015

STT Khoan muc 2013 2014 31/03/2015
Tong tién giri khach hang (ty dong) 338.902 440.472 463.566
1 | Phén theo khach hang (%)
Dan cu 60,07% 56,5% 59,6%
T chirc kinh té, dbi twong khéc 39,93% 43,5% 40,4%
2 | Phan theo ky han (%)
Khong ky han 18,39% 17,8% 13,76%
Tién giri von chuyén dung 0,60% 0,4% 0,53%
C6 ky han 81,00% 81,8% 85,70%
3 | Phan theo loai tién (%)
VND 90,71% 91,8% 92,13%
Ngoai té 9,29% 8,2% 7,87%
Nguon: BIDV

Tién giri khach hang dan cu ludn chiém ty trong 16n trong Tong tién giri khach hang, diéu nay
thé hién BIDV dang thuc hién thanh cdng chién lugc thu hit von theo hudng ddy manh hoat
d6ng ngan hang ban 1¢, chuyén dich co ciu khach hang theo hudng phat trién cac khach hang
ca nhan mai.
Vé ky han, tién gui khach hang chii yéu Ia tién guri ¢6 ky han véi ty trong 81,8% nam 2014 va
85,7% tai 31/03/2015, gitip gia tang tinh 6n dinh caa nén vén.
Bang 8: Huy ddng tién giri khach hang theo ky han 2013, 2014 va 31/03/2015
DPon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
Khong ky han 62.333 78.415 63.807
Tién gui von chuyén dung 2.047 1.832 2.480
C6 ky han 274.522 360.225 397.279
Téng 338.902 440.472 463.566
Nguon: BIDV
CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn

33




Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Tién gui noi té tai 31/03/2015 tang so v6i ndm trude ca vé khdi luong (ting 22.869 ty dong)
va ty trong (nam 2014 chiém 91,8% va dén 31/03/2015 chiém 92,13% téng gié tri Tién gui
cua khach hang).
Bang 9: Huy ddng Tién giri khach hang theo dong tién 2013, 2014 va 31/03/2015
Pon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
VND 307.402 404.211 427.080
Ngoai té 31.500 36.261 36.486
Téng 338.902 440.472 463.566

Nguon: BIDV

7.1.2. Hoat dong tin dung

Hoat dong tin dung ludn 1a hoat dong cbt 16i trong su phét trién caa BIDV. Dén cudi nim
2014, BIDV c¢6 tong du no tin dung cho vay khach hang dat 445.692 ty dong. BIDV hién la
mét trong nhirng ngan hang cé thi phan du no tin dung 16n nhét tai Viét Nam. Hoat dong tin
dung ciing 13 hoat dong thu Iai rat quan trong, chiém ty trong Ién trong tong doanh thu cua
BIDV.

¥ Quy md va tdc do tang truong tin dung

Giai doan 2012 — 2014, tang truong tin dung binh quéan cua BIDV la 14,5%. Muyc tiéu cua
BIDV giai doan nay la kiém soét va quan ly chat lwong tin dung, chuyén dich co cau tin dung,
nén khach hang. Tang trudng tin dung (du no cho vay té chirc kinh té, dan cu) tai 31/12/2014
tang 18,9% so vai thoi diém 31/12/2013.

Tang truong tin dung BIDV duoc kiém soét chat ch& gin véi chat luong tin dung, tap trung
wu tién von cho san xuat va xuat khau, cac cong trinh trong diém quéc gia, hd trg phét trién
cac doanh nghiép vira va nho, doanh nghiép hoat dong trong nganh cong nghiép hé tro, ng
dung céng nghé cao,... duoc Kiém soat theo dung chi dao ké hoach ting truong tin dung cua
HDQT BIDV va dam bao tuan thu chi dao caa NHNN.

Bang 10: Dw ng cho vay theo ky han 2013, 2014 va 31/03/2015
DPon vi: ty dong

2013 2014 31/03/2015
Chi tiéu o o :
Giatri Ty Giatri Ty Giatri Ty
: trong : trong ’ trong
No ngan han 220.539 56.4% | 256.607 | 57.57% 266.415 57.3%
No trung dai han 170.496 16.2% | 189.086 | 42.43% 198.760 | 42.7%
Téng 391.035 100% | 445.693 100% 465.175 100%
Nguon: BIDV
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¥ Co cau tin dung

BIDV dang thuc hién chuyén dich co cau tin dung theo huéng tich cuc, thong qua viéc xay
dung nén khach hang viing chic, wu tién hudng vao thi truong méi 1a khdi khach hang cé
nhan, DNNVV; thuc hién da dang hoa hon nira danh muc tin dung theo nganh nghé, chu trong
Vvao c4c nganh c6 tiém ning phat trién dai han, han ché cho vay nhitng nganh ¢ rui ro cao,
d6ng thoi tang cudng cho vay ddi vai cac doanh nghiép ngoai nha nudéc.

BIDV xac dinh tang trudng tin dung phai gin voi nhiém vu huy dong vén dong thoi phat trién
dich vu. Kiém soét chit ché chat luong tin dung va dam bao cac ty 1¢ an toan theo quy dinh
cua NHNN.

Bang 11: Dw n¢ tin dung theo loai hinh doanh nghiép 2013, 2014 va 31/03/2015

Pon vi: ty dong

2013 2014 31/03/2015

Chi tiéu . . i

Gia tri Ty Giatri | Y | ciati | Y
trong | trong " | trong
Cé nhan 58.828 | 150% | 80.218 | 18,0% | 82.665| 17.8%
Doanh nghiép nha nuéc 93730 | 240% | 88510 | 10,9% | 92.781 | 19.9%
Doanh nghiép ¢ von dau tr nudc 7041 |  1,8% 7836 | 1,7% | 7.993| 1.7%

ngoai

Egcngoal nha nu6e VA cac to ehic | gy hae | 59905 | 269.129 | 604% | 281736 | 60.6%
Téng cong 301.035 | 1009 | 445.693 | 100% | 465175 | 100%

Nguon: BIDV

Ty trong cho vay khach hang I1a doanh nghiép ngoai qudc doanh ting dan, tir 59,1% niam 2013
t6i 60,4% nam 2014.
BIDV ciing thuc hién myc tiéu chuyén dich co cdu hudng téi hoat dong ngan hang ban 1é. Du
no tin dung ban 1é da c6 mirc ting truong tot tir nam 2011, ty trong cho vay d6i véi khach
hang ca nhan ting tir 15% ndm 2013 1én 18% nam 2014, va c6 xu hudng tiép tuc ting dan
trong cac nam tiép theo.
Bang 12: D no tin dung theo nganh nghé 2013, 2014 va 31/03/2015
DPon vi: ty dong

2013 2014 31/03/2015
STT Chi tiéu TV T
Du no Y Du no Y Dung | Tytrong
trong trong
1 | Nong, Iam nghiép va thuy san 19116 | 49% | 24249 | 54% | 26471 5,69%
2 | Khai khoang 11.116 | 2,8% | 13.352| 3,0% | 14.305 3,08%
3 | Cong nghiép ché bién, ché tao 84.745 | 21,7% | 85.084 | 19,1% | 86.923 | 18,69%
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2013 2014 31/03/2015
STT Chi tiéu ,, »
Du no Ty Du no Ty Dung | Tytrong
trong trong
4 izgcxﬁsag’a phan phoi dign, khi dot, | 5c 20| 9000 | 32156 | 7.20 | 32.548 | 7.00%
5 1(1:1;]23 t%?l’ nuée, quan ly va xir ly rac, 831 | 02% | 1.109| 02% | 1.136| 0.24%
6 | Xay dung 56.268 | 144% | 70567 | 158% | 70.687 | 15.20%
7 E]Zr; buon, ban 1¢, sia chira 0 10, Xe | g0 /1o | 59 606 | 103.007 | 231% | 105.822 | 22.75%
8 | Van tai kho bai 10644 | 27% | 9737| 22%| 9929| 213%
9 | Dich vu luu tri, &n uéng 11.048 | 31% | 13211 | 30% | 12648 | 272%
10 | Thdng tin va truyén thong 637 0,2% 645 0,1% 561 0,12%
11 :‘;‘;‘; dong tai chinh, ngan hang, bao 698 | 02% | 1714| 04%| 2067| 044%
12 | Hoat déng kinh doanh bét dong san 27888 | 71% | 31623 7.1% | 33.091| 711%
13 | Chuyén mén, khoa hoc va céng nghé 145 | 0,0% 110 | 0,0% 112 0,02%
1 Egat doéng hanh chinh va dich vu ho 100 0.0% 97 0.0% 128 0,03%
Hoat dong ctia Pang, t6 chic chinh tri
15 |- x& hoi, quan 1y Nha nuéc, an ninh | 2.945 | 0,8% | 4.467 | 1,0% ol 000%
quéc phong, bao dam x& hoi bat budc

16 | Gi4o duc va dao tao 225 | 0.1% 224 | 01% 234 | 0,05%
17 | Y té va hoat dong tro gitip xa hoi 2089 | 05% | 2664 06%| 2972| 0,64%
18 | Ngh thuat, vui choi, giai tri 1503 | 04% | 1966| 04% | 2233| 048%
19 | Hoat dong 1am thué ho gia dinh 1| 00% ol 00% -1 0,00%
20 | Hoat dong dich vu khéc 36550 | 93% | 49622 | 11,1% | 63.307 | 13,61%
Téng 391.035 | 100% | 445.693 | 100% | 465.175| 100%

Nguon: BIDV
Co cau cho vay mot sé nganh nghé cua BIDV tai thoi diém 31/12/2014: (i) Ban buén, bén I¢,
stra chira 6t xe may chiém ty trong 23,1%; (ii) Cong nghiép ché bién ché tao chiém ty trong
19,1%: (iiii) Xay dung chiém ty trong 15,8%; (iv) Kinh doanh BDS chiém ty trong 7,1%; (v)
San xuét va phan phéi dién, khi dét chiém ty trong 7,2%.

¢ Chét lugng tin dung

BIDV dinh hudng chd trong quan hé tin dung ddi véi nhitng khach hang c6 tinh hinh tai chinh
lanh manh, han ché cho vay khach hang nhdm 2 va khéng cho vay nhitng khéch hang ¢ nhém
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no xau. Danh muc tin dung duoc ra soat thudng xuyén dé phat hién kip thoi cac khach hang
c6 biéu hién yéu kém vé tai chinh va c6 tinh hinh d6t bién, c6 nguy co khong tra duoc no dé
chuyén xudng nhém ng xau va dong thai cd bién phap, ké hoach xur ly.

Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

Mic du suy thoai kinh té anh huong nhiéu dén tinh hinh tai chinh caa khach hang va hoat
dong kinh doanh cua Ngan hang, song chit luong tin dung cia BIDV ludn duoc kiém soét tét.
Niam 2014 - 2015, BIDV tiép tuc kiém soat chit ché chat luong tin dung theo thong 1& quéc té
V6i céc bién phap giam no xdu duoc ting cuong mot cach hiéu qua. Tai thoi diém
31/12/2014, ty 1& ng xau cia du no cho vay té chuc kinh té dan cu 1a 2,03%. Dac biét, 93,63%
du no cho vay té chuc kinh té, dan cu thudc nhoém ng du tiéu chuan, ty 16 nhém no can cha y
tiép tuc giam dan vé chi con mirc 4,34% vao cudi nim 2014.

Béng 13: Phan loai ng 2013, 2014 va 31/03/2015
Pon vi: ty dong

2013 2014 31/03/2015
Chi tieu Gia tri Ty | Giatri | Tytrong | Giatri | Ty
trong trong
No dii tiéu chuan 339.092 | 90,84% | 417.288 | 93,63% | 433.366 | 93,2%
No can chay 25.338 | 6,79% | 19.348 434% | 21453 | 4,6%
No dudi tiéu chuan 3.946 | 1,06% | 4.714 1,06% | 5283 | 1,1%
No nghi ngo 684 | 0,18% 1.076 0,24% 1.270 | 0,3%
No c6 kha ning mat von 4209 | 1,13% 3.267 0,73% 3.831| 0,8%
Tong cong 373.269 | 100% | 445.693 100% | 465.175 | 100%
Ty 1& no x4u 2,37% 2,03% 2,23%

Nguén: BCTC hop nhdt 31/12/2013, 31/12/2014, 31/3/2015

Tur thoi diém 01/06/2014, BIDV thyc hién viéc phan loai cac khoan cho vay ddng thoi theo
phuong phép dinh lugng quy dinh tai Biéu 10 cia Thong tu 02/2013/TT-NHNN (Sau day goi
1a “Thong tu 02”) va phuong phap dinh tinh quy dinh tai Biéu 11 cia Thong tu nay bang viéc
&p dung hé thdng xép hang tin dung nodi bd. DI voi cac khach hang khong du didu kién xép
hang tin dung néi bg, BIDV thuc hién viéc phéan loai cac khoan cho vay theo phuong phap
dinh lwong duya trén cac quy dinh tai Piéu 10 cua Thong tu 02.

Phuong thirc phan loai no dua trén phuong phap dinh tinh két hop voi dinh luong tiém can
véi thdng I¢é qudc té, gop phan danh gia thuc chat hon chét lugng tin dung, kiém soat duoc no
Xau, cO bién phap ngan ngira va xt ly rai ro kip thoi.

BIDV dang timg budc chuan bi cac diéu kién dé &p dung Basel Il vao cudi nam 2015. Vé
khung quan ly rai ro, BIDV di ban hanh quy dinh vé khung quan ly rai ro bao gdom: (i) xay
dung chién luoc quan ly rai ro va hoan thién chinh sach, quy trinh quan 1y rui ro theo ting
loai rui ro; (ii) xac dinh khau vi rai ro; (iii) tao lap duoc co cau té chirc hudng dan theo théng
1& qudc té nham dap ¢ng yu cau quan tri rai ro. Mt khac, BIDV dang tich cuc &p dung cong
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nghé thdng tin trong xay dung, hoan thién céng cu quan Iy chat lugng nhu hé théng céc cong
cu do luong rai ro, hé théng khai tao khoan vay (LOS),...

Bang 14: Dw quy dw phong rii ro cho vay khach hang cia BIDV giai doan 2013 —

31/03/2015
Pon vi: ty dong
Thoi diém Dw phong cu thé Dw phong chung Toéng cong
31/12/2013 3.480 2.665 6.145
31/12/2014 3.484 3.139 6.623
31/03/2015 4.139 3.460 7.599

Nguon: BCTC hep nhdt 31/12/2013, 31/12/2014, 31/3/2015

¥ Chinh séch tin dung

Chinh séach tin dung cia BIDV dugc xay dung trén co sé chién lugc kinh doanh caa BIDV
véi muc tiéu Kiém soét rai ro, dam bao an toan va hiéu qua téi wu. Chinh sach tin dung dugc
xay dung theo dbi tugng khach hang nhu khach hang doanh nghiép, khach hang ca nhan va
dinh ché tai chinh. Thém vao d6, BIDV xay dung nhiing chinh sach riéng danh cho di tuong
khach hang dac thu nhu cac doanh nghiép vira va nho, doanh nghiép hoat dong trong linh vyuc
ndng nghiép va phat trién ndng thon, cac khach hang Ién, khach hang chién lugc. ..

BIDV di ban hanh va thuong xuyén b sung chinh sira cac co ché, quy trinh, quy dinh tin
dung, so6 tay tin dung dé dam bao phi hop voi diéu kién thuc té caa thi truong. Bén canh do,
véi muc dich ting cuong mdi quan hé gan két gitra ngan hang voi khach hang, gop phan day
manh ting truong gan voi hiéu qua trong hoat dong tin dung, BIDV da hoan thién, cap nhat
day da hé théng cac vin ban, chinh sach quy dinh cu thé tiép thi khach hang, cap tin dung, l4i
suit, bao dam tién vay, dich vu, phi dich vy, tién gii.

¥ Tin dung doanh nghiép

Hoat dong tin dung danh cho doanh nghiép luén dugc coi la hoat dong trong tdm cua BIDV.
Trong giai doan tir 2006 dén nay, nén khach hang doanh nghiép ngay cang dugc mo rong.
Dén thoi diém 31/12/2014, tong sb lugng khach hang doanh nghiép dang c6 du no tai BIDV
la 13.332 khéch hang véi mic du no 13 365.475 ty dong. BIDV chu truong gia ting quan hé
vé6i cac doanh nghiép vira va nho c6 tinh hinh hoat dong kinh doanh tét, khiang dinh vai tro la
mét trong nhitng ngan hang hang dau tai Viét Nam vé cung cap dich vy tai chinh cho céac
doanh nghiép vira va nho.

¥ Tin dung ban 1¢

Trong giai doan 2006 - 2014, BIDV thuoc nhom 5 ngan hang thuong mai c6 du ng tin dung
ban 1& 16n nhat trong hé théng ngan hang. Quy mé du no tin dung bén 1é ting manh tir 17.339
ty dong nam 2007 1én dén 80.218 ty ddng nim 2014, nhu vay sau 7 nim du no tin dung ca
nhan d3 ting gap gan 4,6 lan.
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¥ Hoat dong bao lanh

Hoat dong bao 1anh 1a mot phan cua hoat dong cap tin dung va 1a thé manh cua BIDV. Trong
nam 2014, BIDV tiép tuc khiang dinh wu thé va vi tri dan dau thi truong trong hoat dong nay
V6i 6 du bao lanh dat 67.996 ty dong. Bén canh cac san pham bao lanh trong nudc gan lién
v6i thuong hiéu caa BIDV trong linh vuc xay dung, BIDV tich cuc phat trién cac loai hinh
bao 1anh quéc té, cac loai hinh bao 1&nh méi véi ham luong cdng nghé cao nhu bao 1anh thanh
toan thué xuat nhap khau online (BIDV la mét trong hai ngan hang dau tién trién khai dich vu
nay).

Tinh dén thoi diém 31/03/2015, hoat dong bao lanh di dem lai nguén thu 282,9 ty dong (ndm
2014: 1.089 ty dong), tap trung chi yéu & bao Ianh hoan tra tién ung trudc, thuc hién hop
ddng va bao 1anh thanh toén.

Bang 15: Két qua hoat dong bao Ianh niam 2013, 2014 va liiy ké dén 31/03/2015
Pon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
S6 du bao lanh, L/C 75.850 97.063 98.294
Thu tir hoat déng béo lanh 894,5 1.089 293
Nguon: BIDV

7.1.3. Hoat dong dich vu

Bén canh hai hoat dong chinh 13 huy déng vén va tin dung, BIDV ludn chd trong dau tu va
phét trién hoat dong dich vy, thu dich vu rong giai doan 2012 — 2014 ciia BIDV ting truong
binh quan 16%/nam, lién tuc nhiéu ndm giit vi tri din dau trong hé thong ngan hang thuong
mai Viét Nam vé thu dich vu rong. Ty 1& thu dich vu rong/Tong thu nhap hoat dong giai doan
2012 — 2014 duy tri 6n dinh & mac 8% va & muc 8,6% trong quy 1/2015. Két qua hoat dong
dich vu cua BIDV dang trén da tang trudng tich cuc, nam 2014 tiang truong 15% so véi nam
trude va quy 1/2015 tang treong 26% so vai cung Ky nam trudc.

Bang 16: Thu nhap hoat dgng dich vu nim 2013, 2014 va liy ké dén 31/03/2015
DPon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015

Thu tir hoat dong thanh toan 943 1.127 305

Thu tir hoat dong ngéan quy 32 27 7

Thu tir hoat dong dai ly ty thac 111 140 26

Thu tir hoat dong bao hiém va thu dich vu khac 1.335 1.687 448

Téng thu nhap tir hoat dong dich vu 2.420 2.981 786

Chi phi hoat dong dich vu (853) (1.178) (330)

Thu dich vu rong 1.567 1.803 456
Nguon: BIDV
CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn 39




Ban cao bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

¥ Hoat dong thanh toan

Dich vu thanh toan (bao gom thanh toan trong nuéc va thanh toan québc té) 1a dong san pham
dong gop ding thir 2 trong tong thu dich vu BIDV niam 2014 v6i hon 1.126 ty ddng, chiém ty
trong 19% tong thu nhap hoat dong dich vu.

o Dich vy Thanh toan trong nudc

bay la dich vu thé manh cua BIDV, duoc hd tro boi hé théng cac kénh thanh toan da dang,
tbc d6 xur 1y nhanh, an toan va bao mat. Ngoai viéc tham gia tat ca cac kénh thanh toan do
NHNN té chirc nhu thanh toan dién tur lién ngan hang (IBPS), thanh toan bu trir, BIDV con
cha dong xay dung chuong trinh két ndi thanh toan song phuong voi 5 d6i tac va két ndi
thanh toan da phuong véi 21 ddi tac 1 cac ngan hang thuong mai, cac dinh ché tai chinh. Hon
thé, BIDV la ngan hang chi dinh thanh toan cho thij truong chiing khoan Viét Nam va ciing 1a
ngan hang quyét toan bl trir duy nhat cho cac giao dich noi dia the Master tai Viét Nam. Dé
khéng ngimg nang cao chat luong dich vy thanh toan, BIDV di trién khai cac kénh giao dich
hién dai nhu Internetbanking va Mobile banking.

Bén canh cac san pham dich vy thanh toan truyén thong, BIDV ngay cang khang dinh thuong
hiéu ciia minh trong viéc don dau xu thé cung cap dich vu Nop thué dién ta, thanh toan hoa
don Online, Thu chi hd dién tr, Quan 1y doanh thu wu viét cho cac khach hang doanh nghiép.
Céc san pham dich vy nay khdng chi duoc khach hang danh gia cao ma con dugc cac To chuc
uy tin trong va ngoai nudc cdng nhan danh hiéu nhu: (i) Top 10 San pham Vang véi san pham
Thu chi hd dién tir 02 nam lién tiép (2012, 2013) va danh hiéu Nhén tai dat Viét nim 2012
cho hé théng cong nghé BIDV@Securities danh cho cac Cong ty chiing khoan; (i) Giai
thuong “Ngan hang noi dia cung cap dich vu quan ly tién té t6t nhat” (Best overall domestic
cash management services) va “Ngan hang cung cap dich vu quan ly tién té xuyén bién gioi
t6t nhat” (Best overall cross-border cash management services) do Tap chi Asiamoney t6
chic nam 2012, 2013; (iii) Giai thuong “Ngan hang Quan ly tién mat caa nim” (Vietnam
domestic Cash Management Bank of the Year) do tap chi Asian Banking and Finance binh
chon nam 2013, 2014; (iv) Giai thuong “Ngan hang Quan ly tién té tét nhat” (Vietnam Best
domestic Cash Management Bank) do Tap chi The Asian Banker binh chon nam 2014; (v)
Giai thuong “Dot phé trong cai cach thu tuc hanh chinh” cho dich vu Nop thué dién tir caa
Tin va Dung Viét Nam 2014 do Thoi béo kinh té Viét nam t6 chic.

o  Dich vu thanh toan qudc té va tai tro thuong mai

V6i hon 20 nam kinh nghiém trong linh vyc tai trg thuong mai, la 1 trong 3 ngan hang cé
hoat dong tai trg thwong mai Ion nhat tai Viét Nam. BIDV cung cip diy du cac san pham
thanh toan qudc té va tai tro thwong mai truyén théng, dong thoi khong nging phat trién cac
san pham méi, chl trong tang tinh tién ich, giam thiéu hd so tha tuc va thoi gian xir 1y, dap
g nhu cau ngay cang da dang caa Khach hang. V&i mang ludi hon 1.600 ngan hang dai 1y,
giao dich tai khoan truc tiép voi gan 50 ngan hang trén toan thé gisi va nén tang cong nghé
hién dai da mang lai kha nang thanh toan an toan, chinh xac va nhanh chong.
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Bang 17: Két qua hoat ddng thanh toan nim 2013, 2014 va liiy ké dén 31/03/2015

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015

Thu tir dich vy thanh todn (triéu ddng) 942.581 1.126.722 177.900

Thanh toan trong nwéc

S6 lugng giao dich (triéu) 11,7 14,9 3,84

Doanh s thanh toan (nghin ty dong) 5.843 8.886 2.383

Thanh toan quéc té va TTTM

Doanh sé thanh toan XNK (ty USD) 10,6 13 3,4
Nguon: BIDV

¥ Hoat dong kinh doanh thé

Véi muc tiéu tro thanh nha cung cap dich vu ngan hang béan Ié hang dau Viét Nam, BIDV da
va dang phat trién cac dich vu ngan hang bén 1¢, trong d6 chii trong diy manh kinh doanh
dich vy thé. Cac san pham dich vy thé da dugc phat trién manh mé va da dang trong nhiing
nam qua.

V& san pham thé ghi no noi dia, BIDV hién phét hanh ba nhan hiéu thé BIDV Etrans, BIDV
Harmony va BIDV Moving. Bén canh d6 14 hang loat c4c san pham thé sinh vién, thé lién két,
thé dong thuong hiéu vai cac nha phan phdi ban 1é c6 uy tin va thwong hiéu manh trong cac
linh vyc siéu thi, tiéu dung nhu BIDV-CoopMart, BIDV-Maximark, BIDV-Hiway... Bén
canh cac tinh ning tién ich co ban, san pham thé ghi no ndi dia cua BIDV con mang lai cho
khéch hang nhiéu dich vu gia tri gia ting nhu nap tién dién thoai, thanh toan vé may bay, phi
bao hiém, thanh toan hoa don tién dién, thanh toan cudc phi dién thoai... qua ATM va thanh
toan truc tuyén. Nguon khach hang cua BIDV tuong ddi on dinh va ting trudng déu qua céc
nam, voi téc d binh quan 30%/ nam. Pén hét nim 2014, sé luong thé ghi no noi dia do
BIDV d3 phat hanh hon 7 triéu the, chiém hon 10% thi phan thé ghi no noi dia tai Viét Nam.
Khéch hang 1a chi thé ghi ng noi dia BIDV c6 thé thyc hién giao dich tai hon 15 nghin ATM
va gan 180 nghin POS cua cac ngan hang trén toan quéc.

Vé san pham thé tin dung, BIDV da trién khai dich vu thé tin dung qudc té VISA vai cac nhin
hiéu the BIDV Precious (Visa Gold) va BIDV Flexi (Visa Classic) va BIDV Platinum. Trong
nam 2013 BIDV chinh thtc ra mit san pham thé tin dung quéc té Master Card Platinum, va
nhanh chong tiép tuc phét trién méi san pham thé tin dung BIDV Viettravel hang Classic va
hang Platinum trong nim 2014. San pham thé tin dung quéc té BIDV véi loi thé canh tranh vé
tinh ning san pham da dang phong phu, chat lugng dich vu 6n dinh, va chinh sach chim soc
khach hang, di nhanh chong tham nhap va c6 chd ding viing trén thi truong. Dén hét nim
2014, BIDV di phat hanh hon 100 nghin thé tin dung (chiém gan 4% thi phan).

V& san pham thé ghi no quéc té, day 1a san pham mai duoc BIDV trién khai tir thang 4/2013
nhung d3 nhanh chéng tré thanh san pham dwoc yéu thich trén thi trudng véi gan 170 nghin
thé phat hanh tinh dén hét nam 2014. Bac biét san pham thé ghi ng qubc té dong thuong hiéu
véi Cau lac bo béng da Manchester United (Anh qudc) vaéi nhan hiéu thé BIDV-ManU ding
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dau Top 100 san pham Tin va Dung do Thoi béo Kinh té Viét Nam - Tap chi Tu van Tiéu &
Dung trao tang nam 2013.

V& dich vu chdp nhan thanh toan thé: Mang lugi ATM va POS cua BIDV tir nim 2009 dén
nay lién tuc dwoc ma rong va phu khip 63 tinh thanh cia ca nude. Dén hét nim 2014, BIDV
d3 c6 hon 1.500 ATM va hon 15 nghin POS ding ther 3 thi tredng. Ngoai viéc chap nhan cac
nhan hiéu thé¢ do BIDV phat hanh, hé thbng ATM va POS cua BIDV con chip nhan thanh
toan thé mang nhan hiéu cua cac To chirc the qudc té Visa, MasterCard, JCB va UnionPay.
Trong cac nim t6i, BIDV ¢6 chién luoc tiép tuc mé rong mang luéi ATM/POS caa minh
nham phuc vu t6i da nhu cau sir dung thé cua khach hang vai chat luong va dich vu tét nhat,
qua d6 t6i da hoa loi nhuén tir hoat dong kinh doanh thé.

Trong nam 2014, vi thé va uy tin trong linh vuc kinh doanh thé ciia BIDV da dugc khang dinh
va nang cao nam trong Top cac ngan hang din dau thi trudng tai Viét Nam. BIDV lién tiép
nhan 04 giai thuong tir cac T chuc thé uy tin qudc té VISA va MasterCard, bao gom cac giai
thuong Top 3 Ngan hang c6 doanh sb chap nhan thanh toan thé VISA qua POS cao nhat nam
2014, Ngan hang c6 san pham 4n tuong nhat trong nam danh cho san pham thé ghi no quéc té
BIDV-Manchester United, Top 3 ngan hang c6 doanh sé st dung thé ghi no quéc té
MasterCard cao nhat, Top 3 ngan hang c6 doanh sé chap nhan thanh toan thé MasterCard qua
POS cao nhat 2013-14

Bang 18: Hoat dong kinh doanh thé 2013, 2014 va 31/03/2015

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
S6 lugng thé ghi no ndi dia (triéu thé) 5.84 7.15 7.35
S6 lugng thé ghi no quédc té (nghin thé) 47 170 187
S6 luong thé tin dung qudc té (nghin thé) 70 105 108
POS (nghin may) 9 14 15.4
S6 may ATM 1.495 1.503 1.503
Nguon: BIDV

¥ Hoat dong ngan hang dai 1y va du 4n Tai chinh ndng thon

Hoat dong Ngan hang dai ly

BIDV la ngén hang thuong mai d c6 uy tin, nhiéu kinh nghiém, chuyén nghiép trong quan ly,
giai ngan cac ngudn von ODA vai phan 16n hoat dong nay duoc trién khai tai S¢ Giao dich
[1l. Trong thoi gian qua, BIDV dd duoc 15 nha tai trg qudc té va cac B/ Nganh tin tudng
giao 12 co quan cho vay lai gan 160 chuong trinh/dy an véi tong du no cho vay uy thac
(nguon von ma BIDV khdng phai chiu rui ro tin dung) tinh dén hét nam 2014 do S¢ Giao dich
111 quan Iy la 44,81 nghin ty dong, trong d6 s6 von do S& Giao dich 11 truc tiép cho vay lai 1a
25,07 nghin ty déng va cho vay qua chi nhanh 1a 19,74 nghin ty dong. Phi dai ly uy thac tir
hoat dong ngan hang dai ly do S¢ Giao dich Il quan 1y binh quén trong nam 2013 va nam
2014 dat khoang 53,68 ty dong/nam. Bén 31/03/2015, phi dai ly ay thac da thu 1a 10,85 ty
dong.
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D an Tai chinh néng thén

BIDV tiép nhan ngudn vén trong khudn khd Du 4n Tai chinh Nong thon tir Ngan hang Thé
gidi thdng qua Bo Tai chinh. Cac ngudn vén nay sau d6 duoc giai ngan dén cac dinh ché tai
chinh, tir @6 cho vay dén cac ho gia dinh, doanh nghiép nham muc dich phat trién cac cong
ddng nong thon va xéa doi giam nghéo. Trén béo céo tai chinh di kiém toan, cac khoan vay
nay thudc phan Cho vay cac ngan hang khac.

BIDV chiju trach nhiém thyc hién Dy 4n, trong d6 bao gdbm quan ly tai chinh cac Dy an Tai
chinh Néng thén 1, 11 va 111. Cac cong viéc gom c6 quan |y ngudn von, danh gia va lya chon
cac dinh ché tham gia du &n (cac PFI), cip han muc tin dung cho céac PFI, giai ngan va thu hoi
no, giam sét, nham dam bao nguon vén duoc st dung mot cach hiéu qua va ding muc dich,
Kiém tra tac dong cua cac tiéu dy an d6i véi moi truong, quan 1y va danh gia tién do thyc hién
du an. BIDV chiu rui ro tin dung & cap do cua cac PFI.

Trong sudt qua trinh thyuc hién du an, BIDV chiu su giam sat chat ché caa WB va cac co quan
quan ly nguén vén ODA cia Chinh pha. Theo nhu danh gia caia WB, BIDV di thuc hién rat
t6t vai tro quan Iy Du an Tai chinh Nong thon, thuc hién danh gia rui ro tin dung caa cac PFI
véi tinh chuyén nghiép cao, nd luc dé dam bao cac du &n ma PFI cip vén déu phi hop voi cac
muc tiéu cua du an, dong thoi BIDV da dap wng tat ca cac chi tidu giai ngan va quan ly du an
tuan thu voi cac hudng dan va yéu cau cua WB. Tét ca cac bao c4o kiém toan lién quan dén
dur an déu khong c6 diém ngoai trir va hé thong quan 1y tai chinh déu dugc danh gia 1a 6n dinh
viing chac.

Bang 19: Tinh hinh quan ly cac Dy &n Tai chinh Nong thon BIDV 2013, 2014 va

31/03/2015
Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015

Tong sb cac PFI da duoc lya chon cho 03 dy 36 3 34
an Tai chinh Néng thon I, 11, TIT (don vi)
Tong han muc tin dung di cap cho 03 dy an
Tai chinh Néng thén I, 11, 111 (ty dong) 7632 77636 77636
Téng thu l3i (ty ddng) 502 470,9 100,2

Nguon: BIDV

Vao thoi diém cubi nam 2014, du ng cho vay ngudn vén cac Du an TCNT L II va III dat
7.742 ty dong, thu 1ai dat 470,9 ty dong. Két qua dén thang 31/03/2015, du ng cho vay cac Dy
an TCNT dat 7.572 ty dong, thu 1ai dat 100,2 ty dong.

¢ Dich vy tu vn thu xép va phat hanh trai phiéu

Nam bat xu hudng phét trién cua thi truong von qudc té va don dau nhu cau cua thi truong
vbn trong nude, nam 2007, BIDV 1a mét trong nhitng t6 chic tién phong trong viéc nghién
ctru, tao 1ap va cung cap dich vu tu van, thu xép phat hanh trai phiéu cho doanh nghiép trong
nuéc. Voi mang ludi rong khap, nén khach hang 16n, kinh nghiém va uy tin trén linh vuc tai
trg von trung va dai han, sau hon 8 nam phat trién, hién BIDV da tr¢ thanh t6 chic tu van thu
xép phat hanh trai phiéu doanh nghiép I6n va chuyén nghiép hang dau Viét Nam, dong gop

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn 43




Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@
quan trong vao su phat trién cua thj truong trai phiéu trong nudc sat véi chuan myc théng 16
quéc té. Trong 02 nim lién tiép 2013-2014, vuot qua nhiéu dinh ché tai chinh 16n, BIDV da
duoc Tap chi Asiamoney trao ting giai thuong Ngan hang cung cap san pham thi truedng vén
no Xuit sic nhat Viét nam bao gém tu van phat hanh va kinh doanh trai phiéu va céc dich vu
dai 1y di kém. Bén canh thyc hién phat hanh trai phiéu BIDV, tinh dén hét nam 2014, BIDV
da tu van phét hanh trai phiéu thanh cdng gan 40 giao dich véi tong khdi luong phét hanh I1&n
dén 30.000 ty dong cho cac doanh nghiép hang dau trong nhiéu linh vuc, c6 thé ké dén nhu
Tap doan Cong nghiép Than-Khoang san Viét Nam (Vinacomin), Téng cong ty ¢ phan Xuét
nhap khau Xay dung Viét Nam (Vinaconex), Tap doan Vingroup, Tap doan Hoang Anh Gia
Lai,....

7.1.4. Hoat dong kinh doanh ngoai té

Trong giai doan 2006 dén nay, hoat dong kinh doanh ngoai té va phai sinh cia BIDV da dat
dugc nhiéu két qua kha quan, va dat duoc cac thanh tich nhu: 5 1an nhan giai thuong cua tap
chi Asia Money danh cho Ngan hang néi dia cung ¢ng dich vu ngoai héi tét nhat trong cac
nam 2007, 2008 2009, 2012, 2013, 2014 do cac Dinh ché Tai chinh va Doanh nghiép binh
chon; 3 1an lién tiép nhan giai thuong Ngan hang cia Nam Viét Nam vé quan tri rai ro va kinh
doanh cac san pham phai sinh trong cac nim 2012, 2013 va 2014 do tap chi AsiaRisk trao
tang; Giai thuong ADFIAP do Hiép hoi cac Pinh ché Tai chinh Chau A - Thai Binh Duong
trao tang nam 2007; Giai thuong cta tap chi Asia Money danh cho Ngéan hang néi dia cé hoat
dong phéi sinh 14i suat tot nhat, Ngan hang noi dia c6 hoat dong kinh doanh san pham phai
sinh hang hoa tét nhat, Ngan hang noi dia ¢ hoat dong nghién ctru va phan tich ngoai héi tét
nhat ndm 2013, 2014 va nhiéu giai thuong qubc té danh gia khéc.

¥ Dich vu ngoai hoi

BIDV cung cap dich vu mua ban ngoai t& d6i véi trén 100 loai tién té khac nhau théng qua
cac san pham: mua ban ngoai té giao ngay, mua ban ngoai té ky han, hoan déi ngoai té va
quyén chon ngoai té véi nhidu ddi tugng khach hang khac nhau (t6 chuc tin dung, t6 chuc tai
chinh, t6 chic kinh té, khach hang ca nhan,...). BIDV ludn dép @ng Kip thoi va day du nhu cau
khéch hang bang viéc cung cap ty gia canh tranh va phuong thic giao dich linh hoat, qua do6
g6p phan hd tro phat trién cac hoat dong khac cia ngan hang nhu hoat dong tin dung, thanh
toan qudc té, huy dong tién guri bang ngoai té...; dong thoi, dwa hoat dong kinh doanh ngoai
té tro thanh hoat dong c6 dong gop 16n trong tong thu nhap dich vu tai BIDV.

Giai doan 2009-2014, 14i thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai té lién tuc tang truong vol muc
tang binh quan 23,5%/nam. Nam 2014, BIDV da thu duoc khoan lgi nhuan 265,19 ty ddng tur
hoat d6ng kinh doanh ngoai té va vang trong béi canh thi truong gap nhiéu khé khan.
Bang 20: Két qua hoat dgng kinh doanh ngoai hdi giai doan 2013- 31/03/2015
DPon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
Thu nhap tir hoat dong KD ngoai héi 1.711,1 1.754,93 311,72
Chi phi hoat dong KD ngoai héi (1.548,8) (1.489,74) (290,477)
Lai thuan tir hoat dong KD ngoai héi 162,3 265,19 21,255
Nguon: BIDV
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¥ Dich vu phai sinh

BIDV bit dau trién khai cung cip cac san pham phai sinh trén toan hé théng tir cudi nim
2006. Hién BIDV la ngan hang Viét Nam tién phong trong viéc nghién ctu, trién khai cac san
pham phéi sinh phong ngira rui ro ty gia, 14i sut, gia ca hang hda trén thi truong Viét Nam va
duoc cac ngan hang ddi tAc nude ngoai danh gia rat cao. Tir chd bét dau vai mot vai san pham
co ban nam 2006, dén nay BIDV di trién khai hon 20 san pham phai sinh khac nhau trong 02
mang phai sinh bao gdm phai sinh tai chinh va phai sinh hang héa nhu hoan dbi 14i suat mot
ddng tién, hoan doi tién té chéo, dau tu co ciu, hang hoa twong lai, hoan doi gia ca hang hoa,
phai sinh hang héa OTC... Tong doanh sb giao dich phai sinh tai chinh liy ké dat xap xi 2 ty
USD ké tir nam 2007 dén hét nam 2014, twong duwong véi 42.800 ty dong. Vé hoat dong phai
sinh hang hda, BIDV 1a mét trong nhitng ngan hang cé thi phan phai sinh hang héa 16n nhét
trén thi truong, c6 quan hé doi tac va phat sinh giao dich thuc té vai hau hét cac dinh ché tai
chinh trén thi truong, 1a cau ndi gidp thi trudng hoat dong théng sudt va 6n dinh.

7.1.5. Hoat dong gop von va dau tu ching khoan

¥ Hoat dong gop von

Hoat dong dau tu gop von cua BIDV cha yéu la tap trung trong linh vuc ngan hang, tai chinh.
Bat dau thyc hién tir nhig nam 1990 qua viéc tham gia mua c6 phan caa mot s6 NHTMCP,
sau do 1a gop von lién doanh thanh lap VID Public Bank, LVB, Bao hiém Viét Uc va thanh
lap céc cong ty tryc thuoc Leasing 1,2, BSC, BAMC. BIDV hién dang gop vén vao 07 cong
ty con (trong d6, 03 cong ty con BIDV niam giir 100% vén, 01 cong ty con BIDV nam trén
80% vdn, 02 cdng ty con BIDV nim giir dudi 80% vén, 01 cdng ty BIDV nam giir gian tiép
qua cdng ty con 1a BIC) va 06 cong ty lién doanh, 01 cdng ty lién két.
Mot s6 khoan dau tu khac, chii yéu BIDV thuc hién trong giai doan 2005 — 2008 BIDV théng
qua viéc gop von thanh 1ap cdng ty véi tu cach 1a c¢d dong sang 1ap dé trién khai cac du an
trong linh vuc nang lugng, vién thong, hang khdng, tai nguyén - khoang san..., tham gia la ¢6
déng chién lwoc, mua c6 phan tai cac doanh nghiép nha nude khi co phan hoa dé gia tang hiéu
qua hoat dong cua BIDV.
Bang 21: Tong hep danh muc dau tw gép von dai han 2013, 2014 va 31/03/2015
Pon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
Pau tu vao cong ty con 1.783 1.783 1.783
Pau tu vao cong ty lién doanh 3.010 3.360 3.360
Dau tu vao cong ty lién két 402 364 364
Dau tu dai han khac 809 544 344

Nguon: Béo céo tai chinh riéng lé 2013-31/3/2015 cua BIDV
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¥ Hoat dong dau tu chimg khoan

Bén canh hoat dong gop von, dau tu dai han vao cac cdng ty con, lién doanh, dy an va céc
doanh nghiép khéc, phan 16n danh muc dau tu cua BIDV tap trung vao dau tu ching khoén
trong d6 chii yéu 1a cac cong cu no c6 lai suat ¢ dinh nhu trai phiéu Chinh phu, trai phiéu
Kho bac Nha nudc, trai phiéu Chinh quyén dia phuong... Danh muc ching khoan bao gom
ching khoén kinh doanh va chimg khoan dau tu.

Chung khoén kinh doanh 1a nhitng ching khoén ng, chiing khoén vén duoc Ngan hang mua
va du dinh ban ra trong thoi gian ngan nham muc dich thu loi tir viéc huéng chénh léch gia.
Tai thoi diém 31/03/2015, sé du ching khoan kinh doanh 13 12.511 ty dong (chua bao gom
du phong giam gid).
Bang 22: Tong hgp chirng khoan kinh doanh ciia BIDV 2013, 2014 va 31/03/2015
Pon vi: ty dong

STT Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
1 | Chiéng khoan N¢ 1411 8.228 12.195
Chung khoan Ng Chinh pha 1411 8.228 12.195

2 | Chirng khoan Vén 179 233 316
Do céc to chirc tin dung khac phat hanh 3 1 1,5

Do cac T chirc kinh té trong nuée phat hanh 176 232 314

3 | Téng 1.590 8.461 12.511
4 | Dw phong giam gi& chitng khoan kinh doanh (32) (30) (36)
Téng cong 1.558 8.431 12.475
Nguon: BIDV

Chung khoan dau tu dugc phan thanh chimg khoan dau tu san sang dé ban va chung khoén
dau tu gitr dén ngay d4o han dua theo muc dich nam giir chimg khoan. Dén 31/12/2014, s6 du
chting khoan dau tu dat 91.817 ty dong, ting gan 35% so véi thoi diém 31/12/2013, trong do
s6 du ching khoan dau tu sin sang dé ban va s du ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han
lan luot 14 73.993 ty dong va 19.528 ty déng. Trong danh muc chimg khoan dau tu sin sang
dé ban, chung khoan ng Chinh phu chiém ty trong 16n nhat, cu thé chiém 82,8%. Pau tu vao
chung khoan, dic biét 1 trai phiéu Chinh phu Ia bién phap quan trong dé BIDV quan 1y co
ciu Tai san C6 theo hudng nang cao kha ning sinh 1i, giam thiéu rai ro, tao nguén thanh
khoan khi can thiét.

Bang 23: Tong hop chirng khon diu tw ctia BIDV 2013 va 2014
Pon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014
Chitng khosn diu tu siin sang dé ban 56.842 73.993
Chting khoan No (ménh gid) 55.732 73.008
Chitng khoan Ng' - Chinh phu 43.842 61.256
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Chi tiéu 2013 2014

Chitng khoan No - Té chuee tin dung 3.572 4.367
Chirng khoan Ng - T6 chuc kinh té 8.318 7.386
Ching khoan Vén (ghi nhan theo gia goc) 1.110 985
Pau tur vao cdc t6 chirc tin dung 141 204
Pau tw vao té chirc kinh té khac 969 781
Dw phong giam gia chirng khoan diu tw sin sang dé ban (335) (470)
Duw phong rii ro chieng khoan ne sin sang dé ban (105)
Chirng khon dau tw giir dén ngay ddo han 11.565 19.528
Chirng khoan Chinh phu 1.371 1.371
Chung khoan no do cac TCKT trong nuéc phat hanh 10.194 18.157
Dy phong giam gia CK dau tu giit dén ngay dao han 0 (1.129)
Téng céng 68.072 91.817

Nguon: BIDV

7.1.6. Hoat dong kinh doanh chirng khoan

Hoat dong kinh doanh ching khoéan ctia BIDV duoc thyc hién théng qua Cong ty C6 phan
Chung khoan Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam — BSC.

Niam 1999, khi thi trudng ching khoan Viét Nam dang trong qué trinh chuan bi hinh thanh,
BIDV di thanh 1ap Cong ty TNHH Chtig khoan Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
(BSC) - mot trong hai cong ty dau tién tai Viét Nam tham véi mic vén Diéu 18 ban dau 1a 55
ty dong, hoat dong véi day da cac nghiép vu cia cdng ty chiang khoan gom: Mai giéi ching
khoén, ty doanh chtmg khoan, luu ky chitng khoan, bao 1anh phét hanh chimg khoan, tu van
dau tu chitng khoan va céc dich vy tai chinh khac theo quy dinh cta phép luat. Sat canh cling
v6i Uy ban Chimg khoan Nha nudc va céc So giao dich chimg khoan, BSC d3 gop nhitng
vién gach dau tién xay dung nén méng hé thong quy trinh, san pham cua thj truong ching
khoan Viét Nam.

Trong 5 nam dau tién, khi thi truong chimg khoan chwa thu hat dwoc sy quan tdm cua dong
dao cong ching, cac hoat dong chu yéu dién ra & thi truong so cap thi BSC la mot trong
nhitng don vi tién phong thuc hién thanh cong tu van ¢ phan hoa va tu van phat hanh, niém
yét cho cac doanh nghiép dau tién cua thi truong nhu Cong ty CP Sira Viét Nam Vinamilk
(VNM), Cong ty C6 phan dau tu cong nghé (FPT)... cho dén nay day van la nhitng ma chang
khoén c6 thi gia cao va dong vai tro dan dat trén thi truong.

Trai qua qué trinh hoat dong, dé dap tng yéu cau theo quy dinh cuia UBCKNN va sy phét
trién ciia cong ty, tir nam 2003 dén 2007, BSC di thyc hién tang von 4 lan, tir 55 ty 1&n 700 ty
d6ng. Nam 2010, BSC da thuc hién ¢6 phan hda va chinh thiic chuyén dbi sang mé hinh céng
ty ¢6 phan tir 01/01/2011 véi vén diéu 18 1a 865 ty dong, trong d6 BIDV s hitu 88,12% vdn
diéu lé.

Sau thoi ky phét trién bung nd nhimg nam 2006-2007, thi truong ching khoan Viét Nam do
anh huong caa khang hoang kinh té thé gigi bat dau lao doc. Nhimg khé khin cua nén kinh té
Viét Nam (14i suét tang, lam phat van ¢ muc cao, thi trudng bat dong san dong bang...) da anh
huong nang né dén thi truong chimg khoan va hoat dong caa céc cong ty chimg khoan. Pay
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cling 1a giai doan ching kién sy ra doi caa hang loat cdng ty ching khoan, tao ra cudc chién
gianh thi phan khéc liét, khién cho hoat dong kinh doanh cua BSC gap nhiéu khé khan. Trong
bdi canh d6, BSC van kién dinh muc tiéu kinh doanh an toan, tap trung dau tu vao con nguoi
va cong nghé dé xay dung, phat trién cac san pham chit luong phuc vu khach hang. Nho vay
BSC di tranh dugc nhitng hé luy phat trién ndng cua thi truong ma hé qua la nhidu cong ty
chang khoan bi mat kiém soat, thu hep hoat dong hoic phé san.

Sau giai doan kho khan, ké tir nam 2012 dén nay, nho nhirng dién bién tich cuc hon tir thi
truong ching khoan Viét Nam ciing nhu sy nd luc tir tap thé can bo nhan vién, hoat dong kinh
doanh ciia BSC di khaoi sic va dat duoc mot sb két qua kha quan. Doanh thu méi gigi chiing
khoan nim 2014 dat 113,9 ty dong, tang 113% so v&i nam 2013 va LNTT dat 75,4 ty dong,
gap 5 1an so v&i nam 2013. Thi phan mai giGi lién tyc ting qua cac nam, tir mic 1,8% nim
2011 1én 2,2% nam 2012, 3,1% nam 2013 va tiép tuc tang 1én muc 3,5% trong nam 2014,
gilp BSC nam trong Top 10 Céng ty chung khoan cé thi phan mdi gigi 16n nhat tai So Giao
dich Chitng khoan Ha Noi (HNX) va dan dau vé thi phan mai giéi Tréi phiéu trén thi truong.

Pén hét Quy 1/2015, du thi trudng ching khoan tuong dbi tram ling nhung BSC van tiép tuc
giir vilng da tang trudng Vi viéc lot vao Top 5 ¢6 thi phan mai gidi 16n nhit tai S¢ Giao dich
Chung khoan Ha Néi véi thi phan nam giit 5,2% va Top 9 thi phan mai gigi tai S& Giao dich
Chung khoan Tp.HCM véi thi phan 4,1%. Tong doanh thu kinh doanh ching khoan Quy
1/2015 dat 77,7 ty dong, ting 8% so vai cling ky nam 2014. Loi nhuan sau thué Quy 1/2015
dat 7,2 ty dong.

Bén canh céc s6 lidu ting trudng an twong trén, uy tin va thuong hiéu cia BSC trén thi truong
chtng khoan ciing ngay cang dugc nang cao. Trén thi truong so cip, BSC hién 1a nha tu van
tai chinh, thu xép vén, nha méi giGi tin cay cho nhiéu doanh nghiép, tap doan 1on cua Viét
Nam nhu Tap doan Dét may Viét Nam (Vinatex), Tap doan cong nghiép Than - Khoang san
Viét Nam (Vinacomin), Vietnam Airlines. .. Trong hai nim 2014, 2015, BSC d3 lién tiép nhan
duoc giai thuong “Ngan hang dau tu tot nhat Viét Nam 20147, “Nha thu xép chiing khoan no
t6t nhat Viét Nam nam 2015 va “Nha tu van thu xép chiing khoan vén tét nhat Viét Nam
nam 2015” do céc tap chi uy tin hang d¢au Chau A la Finance Asia va Alpha South East Asia
trao tang. Trén thi trudng thir cdp, BSC tham gia tao 1ap thi trudng bang nhitng giao dich tu
doanh va méi gidi trai phiéu dién hinh cho céc t6 chic tin dung, cac ngan hang, céng ty bao
hiém c6 quy mé 16n. Pay 1a nhitng két qua hét sirc tich cuc, thé hién nhitng budéc tién 6n dinh,
viing chac cua BSC trong thoi gian qua.

Bang 24: Mot s6 chi tiéu chi yéu cia BSC giai doan 2013-31/03/2015
Pon vi: ty dong

Khoan muc 2013 2014 31/03/2015

Vén dicu lé 865 865 865
Tong tai san 1.541,8 1.842,5 1.553,1
Doanh thu kinh doanh ching khoan 218,5 530,7 77,7
Loi nhuan trudc thué 15,1 75,4 72
Nguon: BSC

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn 48




Ban cao bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

7.1.7. Hoat dong kinh doanh bao hiém

Hoat dong kinh doanh bao hiém cua BIDV duogc thuc hién thdng qua Tong Cong ty C6 phan
Bao hiém Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét nam — BIC.

Cong ty Bao hiém Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét nam (BIC) duoc chinh thic di tén va
di vao hoat dong tir naim 2006 trén co s& BIDV mua lai toan bo phan vén gop cua QBE tai
Cong ty Lién doanh bao hiém Viét Uc (duoc thanh lap nam 1999).

Nam 2010, BIC da thyc hién ¢ phan hoa thanh cong va chinh thirc chuyén doi mo hinh hoat
dong sang cong ty cod phan tir 01/10/2010, d6i tén thanh Tng cong ty CP Bao hiém BIDV véi
vbn diéu 1é 12 693 ty dong (trong d6 BIDV s hitu 78,38%).

Giai doan 2009 — 2011, trong béi canh nén kinh té c6 nhiéu kho khan va thach thire, BIC da
trién khai nhiéu bién phap dé thiic dy kinh doanh va di dat dugc mot sé két qua dang ghi
nhan: toc d6 tang truong doanh thu phi bao hiém binh quan 1a 32%, ludn cao hon so véi ting
truong binh quan cua thi truong, lién tuc duy tri vi tri dang thi 6/29 doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho tai thi truong Viét Nam xét vé thi phan bao hiém géc, ty Ié no phi, ty & tai tuc
duoc cai thién qua cac nam.

Mic du chju anh huéng tir nhitng kho khan ciia nén kinh té, BIC van dat dugc dugc nhitng két
qua dang ghi nhan va hién 1a mét trong 7 doanh nghiép bao hiém phi nhan tho dung dau thi
truong vé doanh thu phi bao hiém géc, cu thé: tong doanh thu phi bao hiém géc cia BIC dén
31/03/2015 dat 284 ty dong, ting 43% so véi cing Ky nam truéc va bang 28,6% doanh thu
phi nim 2014, cao hon tc do tang trudng binh quan cua thi trudng bao hiém phi nhan tho; ty
18 bdi thudng da dan duoc kiém soat, dén 31/03/2015 ty I& boi thuong thudc trach nhiém gitr
lai 14 34,8%, nam trong gigi han 40% va thap hon ty I¢ bdi thuong chung toan thi truong, loi
nhuan truéc thué hop nhat dén 31/03/2015 dat 35,4 ty dong. Chién lugc tap trung phat trién
kénh bén 1¢ (kénh Bancassurance va Bao hiém tryc tuyén) da dat dugc nhirng thanh cdng nhét
dinh véi sy tang truong nhanh vé doanh thu, thi phan, sé lwong khach hang va gop phan phéat
trién thuong hiéu BIC la mot trong nhitng doanh nghiép cd thé manh vé san pham
Bancassurance.

Vé mang lugi hoat dong: Dén nay, BIC di c6 25 Cong ty thanh vién va 114 Phong Kinh
doanh khu vure, co ban da dap tng dwoc yéu cau bao phu trén pham vi ca nudc. Khéng chi
ding ¢ @6, BIC da phat trién mang ludi kinh doanh bao hiém trén toan khu viuc Pong Duong
thong qua viéc thanh lap Cong ty Lién doanh bao hiém Lao - Viét (LVI) vao thang 6/2008
trong d6 BIC s& hitu 51% va dugc BIDV giao quan ly hoat dong Cong ty Bao hiém
Campuchia — Viét Nam (CVI) tir thang 9/2009. Hién ty 1é s hitu cua BIC tai LVI d3 1én dén
65%.

Bang 25: Mét s6 chi tiéu chi yéu caa BIC giai doan 2013-31/03/2015
Pon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
Vén diéu lé 660 762 762
Téng tai san 1.756 2.386 2.510
Tong DT phi, trong do: 895 1.116 314
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Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
Doanh thu phi Bdo hiém goc 792 991 285
Doanh thu tai Bio hiém 103 125 29
Ty Ié boi thuong (%) 39,4% 37,8% 34,8%
Loi nhuan trudc thué 113 138 35
Thi phan bao hiém goc (%) 3,22% 3,6% n/a
Ngusn: BIC

7.1.8. Hoat dong cho thué tai chinh
Hoat dong cho thué tai chinh cua BIDV duoc thuc hién thong qua Cong ty cho thué tai chinh
TNHH MTV Ngén hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam — BLC.
Nam 1998, v6i muc tiéu tao thém kénh tai tro vén trung, dai han cho doanh nghiép, dac biét la
v6i cac Doanh nghiép vira va nho khdng ¢ nhiéu ngudn lyc; dong thoi ciing 1a mot kénh
cung cap cac san pham tai chinh b sung cho hoat dong tin dung, BIDV da thanh 1ap Cong ty
CTTC BIDV véi mic VDL ban dau 1a 55 ty dong c6 tru so chinh tai Ha noi. Cong ty CTTC
cling 1a cong ty truc thudc dau tién cta BIDV va la mét trong hai cong ty cho thué tai chinh
dau tién hoat dong trén thi trudng cong ty tai chinh caa Viét Nam lac do.
Véi nhitng két qua dat duoc kha quan caa Cong ty CTTC BIDV va tiém nang kinh doanh tai
dia ban H6 Chi Minh, thang 12/2004, BIDV da thanh 1ap Cong ty CTTC 2 trén co s& tach va
nang cap chi nhanh ciia Cong ty CTTC tai Thanh phd HO Chi Minh véi mic Von Diéu Ié 150
ty ddng dé phuc vu nhu cau thué tai chinh caa khach hang tai H6 Chi Minh — dia ban c6 hoat
dong kinh té nang dong voi quy mo va toe do ting trudng manh nhat trong ca nude.
Nam 2010, thuc hién chi truong chung ctia Chinh phi va NHNN vé viéc tai cau trac hé thong
cac TCTD trong nudc nham nang cao nang lyc tai chinh va hiéu qua hoat dong, tang kha nang
canh tranh cho Cong ty CTTC cling nhu dua hoat dong CTTC thyc sy 12 mdt mang kinh
doanh b6 trg hiéu qua cho cac hoat dong kinh doanh khac cia BIDV, BIDV da sap nhap Cong
ty Cho thué Tai chinh 2 BIDV tai Thanh phé Ho Chi Minh vao Cong ty Cho thué Tai chinh
BIDV va dua Cong ty CTTC TNHH MTV BIDV chinh thirc di vao hoat dong vao thang
11/2011 véi Vén biéu Ié 447,8 ty dong, dit tru so chinh tai Tp. H6 Chi Minh véi 02 Chi
nhanh tai Ha noi va Pa nang.
Giai doan 2010 — nay, Cong ty tap trung vao viéc sap nhap, 6n dinh md hinh té chirc va co
cau lai hoat dong sau sap nhap dé cai thién chat lwong, nang cao niang lyc quan tri, nang luc
tai chinh véi muc tiéu phat trién bén viing va hoat dong mang lai hiéu qua. Nam 2014, sau 1
nam trién khai tai co ciu, hoat dong cua Cong ty ¢ nhiéu cai thién, cham dut tinh trang 13, ty
18 no Xau giam so v&i nam 2013 va dat mic ké hoach dé ra.
Bang 26: Mt s6 chi tiéu chii yéu ciia BLC giai doan 2013 — 31/03/2015 ‘
Don vi: ty dong

Khoan muc 2013 2014 31/03/2015

Vén dicu lé 4478 4478 4478
Tong tai san 2.565 2.602 2.621
Du ng cho thué ] 2.135 2.100 2.022
Loi nhuan trudc thue 26,4 35,6 2,8

Nguon: BLC
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7.1.9. Hoat dong mua ban n¢ va khai thac tai san

Hoat dong mua ban ng va khai thac tai san cia BIDV duoc thuc hién thong qua Céng ty
TNHH MTV Quan ly ng va Khai thac tai san Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét
Nam — BAMC.

Cong ty TNHH MTV Quan ly ng va Khai thac tai san Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét
Nam (BAMC) duoc thanh lap vao nam 2001 va chinh thic di vao hoat dong tir ngay
20/02/2002 véi mirc von diéu 1é ban dau la 30 ty ddng nham thyc hién xir Iy no ton dong cua
BIDV theo quyét dinh cia TTCP nam 2001 va la mot trong nhimg budce di cia BIDV nhim
thuc hién Dé an co cau lai ngan hang.

Trong qué trinh hoat dong, BAMC da tiép nhan va thu hdi ng chu yéu la cac khoan no ton
dong phat sinh trude ndm 2001 ciia BIDV. Cong ty di thyc hién tét chirc niang nhiém vu duoc
giao, hd tro hiéu qua BIDV trong qué trinh xir Iy no ton dong dong thoi c6 két qua kinh doanh
dam bao c6 13i. Nam 2009, danh gia hoat dong cia BAMC da hoan thanh nhiém vy ho tro
BIDV thu hdi cac khoan ng trude nam 2000, BIDV di thuc hién co cau lai hoat dong BAMC
theo hudng duy tri phap nhan, dong thoi thu gon md hinh hoat dong, nhan su. Véi nhiing két
qua dat dugc sau 7 nam ra doi, BAMC da gop phan khdng nho trong viéc 1am lanh manh hoa
co cAu ng va tang ning lyc tai chinh ciia BIDV. Hién tai, BAMC dang trong qué trinh nghién
ctu thi trudng, khung phap 1y dé xay dung phuong an kinh doanh véi cac nghiép vu méi dé
trién khai hoat dong lai vao thoi diém thich hop.

Bang 27: Mt s6 chi tiéu chia yéu cia BAMC niam 2013, 2014 va 31/03/2015
Pon vi: ty dong

Chi tiéu 2013 2014 31/03/2015
Tong tai san 33,9 335 33,5
Loi nhun trugc thué 31 2,2 0
Nguon: BAMC

7.2. Quan ly rui ro va bao toan von

7.2.1. Tong quan

BIDV di va dang xdy dung hé théng quan Iy rai ro ddy du, toan dién theo quy dinh cua
NHNN va dan tién dén ap dung cac chuan muc theo ding thong 1& quéc té (Basel I1).

BIDV phan biét rui ro thanh 3 loai co ban dé quan ly 1a rui ro tin dung, rai ro thi trudng va rai
ro tac nghiép. Bong thoi, BIDV sir dung mot hé thdng quan ly théng tin tap trung cho muc
dich quan ly kinh doanh va quan ly rui ro.

Nam 2005, dwa trén cac thdng 1é qudc té tot nhat dugc khuyén nghi theo Dy &n hién dai hda
Ngan hang (TA1) do Ngan hang thé gigi tai trg, BIDV thanh lap Hoi ddng Quan ly tai san ng
- ¢6 (ALCO) va trg thanh ngan hang thuong mai Viét Nam dau tién thanh 1ap bo phan chuyén
trach quan Iy rui ro, qua dé dat nén tang cho viéc hoan thién cong tac quan 1y rui ro trong hoat
ddng ngan hang. Khdi Quan Iy rai ro duoc Kién toan vao nam 2008 trong giai doan Il cia Dy
an hién dai héa Ngan hang.
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Khédi Quan 1y rai ro bao gém Ban Quan ly rai ro tin dung, Ban Quan ly tin dung va Ban Quan
Iy rai ro thi truong & tac nghiép. Thém vao d6, Ban Thong tin quan ly & hd tro ALCO c6
trach nhiém hé tro viéc quan ly rai ro thanh khoan, giam sat cac gisi han an toan trong hoat
dong kinh doanh; Ban Phap ché phu trach quan ly cac rai ro phap Iy, B phan quan ly quan hé
cd dong thudc Ban Thu ky Hoi dong thu ky quan tri va Ban Thwong hiéu va quan hé cong
ching phu trach quan ly rai ro uy tin.

7.2.2. Quan 1y rui ro tin dung

Nhan thire dugc tam quan trong cua viéc quan Iy RRTD, BIDV di va dang xay dung hé thong
quan Iy RRTD day du, toan dién theo quy dinh caia NHNN va dan tién dén ap dung cac chuan
muc theo dung thong 1& québc té (Basel 11). Viéc quan Iy rai ro tin dung dugc tién hanh mot
cach cd hé thdng tir viéc xac dinh khau vi rai ro, do ludng dén viéc phong ngira, xir ly rii ro
tin dung. BIDV di trién khai ddng bo céc bién phap nham quan Iy rai ro tin dung hiéu qua
trong toan hé thong.

¥ Dinh hudng hoat dong tin dung

Hoat dong tin dung cua BIDV ting truéng 6n dinh, bén viing. Trong timg nim, Ngan hing
ludn xac dinh co cau, gigi han tin dung trong ting nganh nghé, linh vuyc, thoi han vay, loai
tién, khu vuc dia 1y ... khac nhau.

¥ MO hinh quan 1y rui ro:

Hién nay, BIDV thuc hién phan cdp thim quyén trong phan quyét tin dung tir cac cap tai Hoi
s chinh (Hoi dong quan tri, Uy Ban Quan ly rai ro, Hoi dong Tin dung TW, Ban diéu
hanh...) dén cac cip, chac danh tai Chi nhanh. Viéc phan cip cho cac cip, chic danh diéu
hanh tai Chi nhanh ¢am bao phl hop theo cac quy trinh cap tin dung ban budn, ban Ié va mic
phan cip duoc Hoi so chinh ra soat, giao hang nam cho timg chi nhanh cin cir vao tinh hinh
hoat dong thuc té, muc tiéu kiém soat rai ro tin dung cta chi nhanh. Céc tiéu chi dé xac dinh
muc tham quyén phan quyét tin dung dbi véi Chi nhanh bao gom: (i) hiéu qua tin dung; (ii)
chat lugng hoat dong tin dung; (iii) quy moé du ng caa Chi nhanh; (iv) hiéu qua, nang luc quan
tri didu hanh cua chi nhanh va (v) cac can ctr khéc theo chi dao cua Tong Giam ddc trong ting
thoi k3.

M® hinh t6 chirc phé duyét va quan Iy rai ro tin dung tai BIDV duoc thanh Iap voi 3 khéi
chinh: Khéi quan hé khach hang (ban budn va ban I¢), Khéi quan ly rai ro va Khéi tac nghiép.
BIDV di thanh 1ap Uy ban Quan ly Rui ro truc thuoc HPQT; Hoi déng Tin dung trung wong
truc thugc Tong giam ddc va Hoi dong tin dung co sé thudc chi nhanh. Bén canh do, hé théng
kiém soat noi bo duoc xay dung tai ba mién va quan ly tap trung tai Tru s¢ chinh, ludn tién
hanh cac dot kiém tra ra soat tinh tuan thu chinh séch, quy trinh noi bo ciia BIDV ciing nhu
cac quy dinh cua phap luat, dam bao BIDV c6 thé phong ngira va han ché duoc rai ro trong
hoat dong tin dung.

¥ Quy trinh danh gia rui ro tin dung:

Quy trinh danh gia rui ro tin dung duoc thyuc hién tai cap chi nhanh va Try s& chinh, trong d6
tach biét giira b phan dé xuat tin dung — tham dinh rai ro — quan tri tac nghiép...
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Sau khi khach hang c6 don d& nghi cip tin dung cing véi hd so vay von, bo phan quan hé
khach hang s& thuc hién tham dinh khoan vay bao gom: danh gia chung vé khach hang, tinh
hinh san xuit kinh doanh, ning luc tai chinh, chim diém khach hang, danh gia phan tich
phuong an/ké hoach san xuat kinh doanh, du 4n dau tu, kha niang vay tra ciia khach hang,
tham dinh tai san dam bao, danh gi4 toan dién rai ro va céc bién phap phong ngira, xac dinh
muc cap tin dung, hinh thac cap tin dung, 14i suat... va lap bao cdo d& xuit tin dung. Ty
truong hop cu thé, bao céo dé xuét tin dung s& duoc chuyén cho bo phan quan Iy rai ro dé tién
hanh doc lap phan tich ra soat, danh gia lai toan b cac rui ro lién quan, xac dinh mac do rui
ro tin dung va dé xuat céc bién phap giam thiéu rui ro. Bao céo dé xuat tin dung va Bao céo
tham dinh rui ro (truong hop phai qua tham dinh rui ro) sau khi hoan thanh cing hé so tin
dung s& dugc trinh I1én cip cd tham quyén phé duyét. Khoan tin dung sau khi dwoc cap c6
tham quyén phé duyét sé tiép tuc duoc Bo phan Quan hé khach hang, phéi hop cuing Bo phan
QLRR kiém tra, giam sat, thu hoi, thuc hién cac bién phap xtr ly rii ro theo ding quy dinh.

¥ (Cong cu quan ly rui ro:

Ngay sau khi quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN duogc ban hanh, BIDV 1a NHTM dau tién
duoc NHNN chap thuan cho phép ap dung Hé thdng xép hang tin dung néi bo (ICRS) tir quy
IV/2006, dam bao sang loc, kiém soat tét nén khach hang. Hé thdng bao gém céc chi tiéu tai
chinh va phi tai chinh dé danh gia toan dién vé khach hang nhu tinh hinh tai chinh, kha ning
tra no, chiéu huéng phéat trién ciia doanh nghiép ciing nhu nhitng anh huang tir cac diéu kién
kinh té vi mo, xu huéng phat trién ciia nganh nghé.

Ngan hang ap dung chinh sach cip tin dung ddi voi khach hang dya trén hé théng xép hang
tin dung noi bo. Chinh sach cap tin dung la co s¢ dé sang loc, lya chon khach hang tét, c6
chinh séach tng xir phii hop, théng nhat déi vai ting khach hang.

Trén co s két qua xép hang theo ICRS (ddi vai nhimg khach hang da diéu kién xép hang)
hoic tinh hinh tra ng cia khach hang (no qua han, no co cdu — ddi véi nhitng khach hang
khong du diéu kién xép hang), BIDV thyc hién phan loai ng va trich 1ap du phong rii ro theo
quy dinh cia NHNN (tir ngay 01/06/2014, BIDV da thuc hién phéan loai ng theo Thong tu
02/2013/TT-NHNN ngay 21/01/2013 cua NHNN).

Dy phong chung dugc tinh bang 0,75% téng gia tri cac khoan no, cac khoan bao Ianh, chap
nhan thanh toan va cam két cho vay khong hiy ngang vo diéu kién va cé thoi diém thuc hién
cu thé duoc phan loai tir nhém 1 dén nhom 4.

Dy phong cu thé dugc tinh bang gia tri con lai cua khoan no trir gia tri cua tai san bao dam da
dugc chiét khiu theo céac ty 18 duoc quy dinh cia NHNN:

Hang khéch hang Nhom Phén loai ng Ty 1¢ dw phong cu thé
AAA AA A 1 No du tiéu chuan 0%
BBB, BB 2 No can chay 5%
B, CCC, CC 3 No dudi tiéu chuan 20%
C 4 No nghi ngo 50%
D 5 No ¢6 kha niang mét vén 100%
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Trong qua trinh van hanh, BIDV tiép tuc tién hanh cap nhat ICRS nham phan anh tét hon chét
lwong tin dung cua khach hang cling nhu dam bao tinh tuan thu ddi véi cac quy dinh mai cua
NHNN vé quan Iy rai ro tin dung. Hé théng ICRS sau khi chinh stra s& giap BIDV dap ng tot
hon ddi vai cac yéu cau vé viéc phan loai no va trich 1ap du phong duoc quy dinh theo Théng
tu 02/2013/TT-NHNN cia NHNN.

BIDV duy tri hé thng thong tin bao cdo dé phuc vu ca muc tiéu quan |y ndi bo va nham béo
cao cac co quan chtc ning. BIDV d3 hoan tit di &n hién dai hoa, theo d6 BIDV c¢6 thé khai
thac thong tin vé khach hang, nhém khach hang, danh muc tin dung tu dong tir hé théng. Cac
thong tin vé danh muc tin dung, no xau, cac khoan ng can chd y, chit lugng tin dung ... déu
dugc bao cao dinh ky 1én Hoi dong Quan tri va Ban diéu hanh.

Hién tai, BIDV ciing dang trién khai cac dy an nham nang cao hon nita ning lyc quan ly rui
ro tin dung nhu Dy an Khung quan ly rai ro tong thé, du an Hé théng khoi tao khoan vay
(LOS), Dy 4n nang cap Hé théng xép hang tin dung ndi bd.... nham hd trg tich cuc cho viéc
quan ly rui ro trong ngan hang, tir d6 tién dén &p dung cac mé hinh dinh lwong rui ro theo tiéu
chuan quéc té vé quan tri rai ro trong hoat dong ngan hang (Basel 11).

7.2.3. Quan 1y rui ro thanh khoan
T nam 2007 trg vé ddy, quan ly rai ro thanh khoan tai BIDV da dan tiém can toi thong 1é
quéc té. Rai ro thanh khoan cua toan bo Ngan hang dugc quan ly tap trung tai Hoi so chinh,
dam bao tuan thi cac nguyén tic:

¢ Uu tién hang dau 1a tuan thii cic chinh sach, quy dinh vé gi6i han thanh khoan cua
Ngan hang Nha nudce, Hoi dong ALCO, dam bao an toan dong thoi can ddi dén kha

nang gia tang hiéu qua hoat dong cua ngan hang;

ile

Thanh khoan duoc quan 1y hang ngay théng qua cac quy dinh, quy trinh, thiét 1ap va

kiém soat gigi han thanh khoan;

ile

Quan 1y thanh khoan dugc thyc hién theo cac gia dinh trong truong hop du thira, thiéu
hut hodc khung hoang thanh khoan (thé hién tai cac kich ban thanh khoan);

¢ Thanh khoan dugc quan 1y theo timg loai tién.

Viéc quan ly thanh khoan duoc thuc hién théng qua viéc thiét 1ap va tuan thu cac han mac va
phan giao cho cac don vi thuc hién. Viéc thiét 1ap han mac phu thude vao “khau vi rai ro” cia
ngan hang.

Hang ngay, theo ddi dong tién dén han, théng tin cac dong tién thanh toan 16n trong ngay dé
luén dam bao cac ngudn chi tra, dam bao cAc gidi han an toan ciia Ngan hang nha nudc va
Hoi ¢ong ALCO.

Dinh ky hodc dot xuit, xay dung kich ban va kiém nghiém khung hoang theo mirc d6 bién
dong thi trueong va du kién kich ban cd kha ning xay ra cao nhat, dé xuat cac bién phap xir ly
thanh khoan kip thoi.
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Trong giai doan hién nay, khi nén kinh té Viét Nam trai qua giai doan khé khin, kha ning
thanh khoan cua BIDV van luén viing chiac nho c6 hé théng quan 1y rai ro thanh khoan hoat
dong tot va hiéu qua.

Thoi gian tai, vai viéc trién khai du an Basel, cong tac quan 1y rai ro thanh khoan caa BIDV
s& dugc hoan thién hon nho bd sung thém céc cong cu, ky thuat quan ly rui ro thanh khoan
hién dai nhu: mé hinh hanh vi khach hang, hé thdng chi tiéu canh bao sém...

7.2.4. Quan Iy rui ro thi truong, hoat dong va Phong, chdng rira tién

Nhan thirc rd tam quan trong caa cdng tac quan 1y rai ro trong qua trinh hoat dong kinh doanh
huéng téi muc tiéu an toan, hiéu qua va bén viing, BIDV ludn chu dong, di dau trong linh vuc
quan ly rai ro. Thang 09/2008, thuc hién Dé an chuyén d6i mé hinh t6 chtc theo Dy an TA2,
BIDV da thanh 1ap Ban Quan ly rui ro thi truong va tac nghiép, chiu trach nhiém quan ly doc
lap rui ro thi trudng va hoat dong caa toan hé thong, dong thoi thanh 1ap Phong/T6 Quan ly
rai ro & tat ca cac chi nhanh. Tiép do, ngay 30/05/2012, Uy ban Quan Iy rai ro truc thuoc Hoi
ddng quan tri da duoc thanh 1ap nham dap tng nhitng yéu cau quan Iy rai ro theo théng 1é
quéc té ciing nhu quy dinh caa co quan quan 1y trong nude. Dén nay, mé hinh quan Iy rai ro
ciia BIDV co ban di dap wng nguyén tac doc lap va tap trung theo khuyén nghi cua Uy ban
Basel thuoc Ngan hang Thanh toan quéc té (BIS).

BIDV di ban hanh hé théng cac Chinh sach va Quy dinh phuc vu cdng tac quan 1y rai ro thi
truong va hoat dong. Theo d6, hé thdng cac cong cu va béo céo quan 1y rai ro khéng nging
dugc hoan thién nham phat hién, theo di va giam sét rui ro, dua ra cac bién phap phong
ngua, xu ly Kip thoi, hudng téi &p dung Basel 11 theo 10 trinh da ban hanh ctia Ngan hang Nha
nuadce.

BIDV d thyc hién xay dung mot sé cau phan trong yéu nham nang cao hiéu qua cta cong tac
quan 1y rai ro nhu Khung QLRR tdng thé, Cong tac trién khai &4p dung Basel 11, Khau vj rai
ro:

¥ Khung Qudan Iy rai ro tong thé bao gom cac cau phan chinh lién quan dén: Co ciu to
chirc; Chién lugec QLRR; Hé thong van ban chinh sach, quy trinh, quy dinh vé QLRR;
Khau vi rai ro; Céng cu, phuong phap do luwong rui ro; Hé théng di liu, giai phéap
cdng nghé; Hé théng béo céo; Kiém tra, giam sat, kiém toan noi bo tai BIDV d6i voi
cac loai rai ro trong yéu: rai ro tin dung, rai ro thi trudng, rai ro hoat dong va rai ro
thanh khoan. Hién nay cac cau phan thuoc Khung quan Iy rai ro téng thé dang duoc

thuc hién dung tién do, du Kién hoan thanh trong nam 2015.

ids

Céng tdc trién khai &p dung Basel II: BIDV 1a mét trong 10 ngan hang duoc lwa chon
dé trién khai Basel II theo yéu cdu tai cong van sd 1601/NHNN- TTGSNH ngay
17/03/2014 cua Ngan hang Nha nudc. Theo do, trong nam 2014, BIDV da thanh 1ap
Ban Quan 1y du an trién khai Basel II, thuc hién cac Béo céo phan tich GAP téng thé
va GAP dir liéu theo yéu cau cua Ngan hang Nha nudc. Pong thoi, BIDV dang trién

khai Dy 4n Tu van ra soat Bao cdo phan tich chénh 1éch — GAP va xay dung ké hoach
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trién khai — Master plan Basel II tai BIDV.

ile

Khdu vi rii ro: BIDV d3 hoan thanh Dy 4n xay dung Khau vi rii ro va tré thanh
NHTM du tién tai Viét Nam thuc hién Tuyén bd Khau vi rai ro nam 2015. Khau vi
rui ro bao gém Nhém céc chi tiéu vé thu nhép, von, rui ro va mac dinh hang tin nhi¢m
trong mdi quan hé twong quan. Trong nim 2015, BIDV ciing dd ban hanh Quy dinh
ndi bd vé Khau vi rai ro.

Quadn Iy rdi ro thi treong

Rui ro thi truong 1a kha ning xay ra ton that déi voi trang thai kinh doanh va/hoic cac khoan
muc tai san va ngudn von ma BIDV dang ndm giit do su bién dong bat lgi cua ty gia, 1ai suat,
gia hang hoa, gia c6 phiéu.

BIDV di xay dung hé thng chinh sach, quy dinh vé quan ly rui ro thi truong day da, dong bo
va dinh ky duoc ra soét, chinh sira nham d4p tng nhu cau hoat dong thyuc té va phi hop véi
thong 1¢.

BIDV da chu dong nghién cuu, 4p dung cac cong cu quan ly rui ro thi truong theo thdng 1€
Basel nhu: Do ludng gia tri chiu rai ro (VaR) ngoai héi, 14i sut, co phiéu va trai phiéu hang
ngay; Thuc hién kiém nghiém gia thuyét (backtest) dbi véi cac md hinh VaR; Xac dinh vén
yéu cau tbi thiéu doi véi rai ro ngoai hi, vang va rai ro lai suat S6 kinh doanh; Thir nghiém
khung hoang (stresstest) duoc thyc hién thi diém dinh ky 6 thang. Ngoai ra, BIDV con &p
dung mot sé cong cu khac phi hop vai mdi loai rai ro nhu BPV, trang théi...

Trong nam 2014, BIDV d3 dua vao trién khai hé thong Kondor (trong d6 c6 cau phan MLS va
MGR), gitp BIDV tinh toan, giam sat hé thong han mac quan 1y rai ro thi truong hang ngay
va theo thoi gian thyc.

Qudn ly rdi ro hoat déng

Dé quan 1y rai ro hoat dong, BIDV da ban hanh day du hé théng chinh sach, cac quy dinh va
cac van ban hudng dan, bao dam phi hop véi thuc té hoat dong ciia ngan hang. BIDV di thyc
hién quan Iy rai ro hoat dong theo 04 loai nguyén nhan, 07 nhém su kién rai ro, dong thoi chi
trong nghién cau, xay dung va ap dung céc cdng cu quan ly rai ro hoat dong tién tién, huéng
theo thong 1é qudc té va dap tng yéu cau trién khai Basel 1l caa Ngan hang Nha nudc Viét
Nam. Ngoai ra, dé tiép can thong 1é va dap ung yéu cau cua NHNN, BIDV dang day manh
viéc trién khai QLRRHD theo Basel II, mot s6 cdng cu quan Iy rai ro hoat dong theo thdng 1&
hién dang duoc &p dung tai BIDV bao gém: Tu danh gia rai ro va kiém soét (RCSA), Tu danh
gia kiém soét (CSA), Dau hiéu rui ro chinh (KRI), Ké hoach kinh doanh lién tuc (BCP), Vén
yéu cau tdi thiéu cho RRHD theo phuong phéap co ban (BIA). Mot s6 ¢ong cu quan 1y rai ro
hoat dong tién tién nhu: Han muc chip nhan 13i, Phan tich kich ban, Kiém soét rui ro trong
hoat dong thué ngoai,...tiép tuc dugc day manh nghién cttu nham ting cuong kha ning lugng
héa va canh béo rai ro hoat dong, giam thiéu t6i da ton that c thé xay ra cho ngan hang. Bén
canh d6, BIDV ciing dac biét chi trong viéc xay dung va phét trién, ddu tu mua sim céc
chuong trinh, giai phap phan mém, hd tro thu thap, xtr 1y, luu trir dit liéu rai ro hoat dong.
Ngoai ra, ¢ duy tri va nang cao hon nita vin hoa quan ly rui ro trong toan hé théng, BIDV
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thuong xuyén to chic cac khoa dao tao nghiép vu tir co ban dén chuyén sau nham nang cao
nhan thuec, kién thirc nghiép vu cho can b BIDV, ngin ngira va giam thiéu sai/l&i tac nghiép.

Phong, chdng rea tién

BIDV luén nd luc di dau trong viéc trién khai Luat Phong, chéng ria tién va Luat Phong,
chéng khung bd, cac van ban huéng dan caa Chinh pha, Ngan hang nha nudc vé Phong,
chéng rira tién. BIDV ludn hop tac ddy da voi Co quan thanh tra giam sat ngan hang (Cuc
Phong chéng ria tién) va cac co quan quan ly lién quan trong viéc béo co giao dich vuot
ngudng, giao dich dang ngd, cung cap thdng tin theo yéu cau. BIDV ludn chi trong thuc hién
cong tac dao tao, tap huan nang cao nhan thirc vé phong chéng ria tién cho cac can bo trong
toan hé thong, dac biét 1a cac can bo quan ly khach hang, can b truc tiép thyuc hién giao dich
v6i khach hang. Bén canh d6, BIDV da va dang trién khai c6 hiéu qua mot sé cong cu Phong
chéng ria tién nhu cong cu loc dién thanh toan quéc té, tra ciru thong tin danh sach den cua
Lién Hop qudc, Lién minh Chau Au, M¥,... Hién nay, BIDV dang trién khai dy 4n “Trang bi

1
A

giai phap thong ké, phan tich sé liéu phuc vu cdng tc Phong, chong rira tién”, nham tiép tuc
nang cao chat lugng cdng tac Phong, chdng ria tién, bao dam an toan trong hoat dong cua
BIDV, ngin chin céc hanh vi lgi dung BIDV dé thyc hién rua tién, tai tro khang bs. Hang
nim, BIDV déu thuc hién kiém todn noi bo cong tac phong, chdng ria tién tai Tru sé chinh va
cac chi nhanh.

BIDV di c6 nhiing déng gop khong nhé trong thanh tyu chung cia Viét Nam vé cong tac
phong, chdng rua tién, chéng tai trg khang bd, gop phan dua Viét Nam ra khoi danh sach céc
quéc gia can giam sat dac biét vé phong, chong rira tién va tai trg khang bé cua FATF. Véi
nhiing nd luc khong ngimg, trong nim 2014, BIDV da duoc Théng déc Ngan hang Nha nudc
tang bang khen vi di c6 thanh tich dic biét xuat sic trong cdng tac Phong, chdng ria tién.

Qudn Iy rai ro i suat Sé ngan hang

Chinh séch quan ly rai ro 13i suat s6 ngan hang tai BIDV duoc xay dung va tng dung bam sat
cac nguyén tic cua Uy ban Basel (Basel 11). Cong tac quan Iy rai ro l4i suit s6 ngan hang
duoc thuc hién tap trung tai Tru s& chinh, dam bao cac nguyén tic:

¥ Viéc trién khai Quan 1y rui ro 13i suit S6 ngan hang duoc thuc hién xuyén sudt tir cac
cap, trong d6, quy trinh quan 1y rai ro dugc thuc hién dam bao tach bach 3 bo phan
doc lap (Pé xuat - Tham dinh, giam sat - Thyc hién) tham gia vao hoat dong quan 1y

rui ro.

ile

Vi¢c quan 1y rui ro 1ai suat dugc thuc hién thong qua cac cong cu nhu han mirc ty 1€
khe hé tai san nhay cam 1ai suat lily ké trén Tong tai san; han murc ton that c6 thé xay
ra doi voi gia tri kinh t€ von ctia ngan hang, ty 1€ bién dong gid tri kinh t€ von trén von

tu ¢6 cuia ngan hang ....

ile

Dinh ky hang quy hodc dot xuit theo yéu cau, BIDV xay dung kich ban va tién hanh
thir nghiém khung hoang ddi véi rui ro 13i suit ctia danh muc Tai san No — Tai san C6
cua BIDV.
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Véi viéc trién khai du &n Basel trong thoi gian téi, cong tac quan Iy rui ro lai suat s6 ngan
hang caa BIDV tiép tuc dugc nang cao, tién toi dap ung day du cac yéu cau vé do luong, theo
ddi va giam sat rui ro.

7.2.5. Quan 1y rui ro phap 1y
Rui ro phép Iy 1a nhitng sy kién phép Iy bét loi néu xay ra s& gay thiét hai vat chat hoac phi
vat chat ddi voi hoat dong cua doanh nghiép. Rui ro néi chung va rai ro phap ly trong hoat
dong ngan hang ludn dugc dé cao hon vi kinh doanh ngin hang 13 loai hinh kinh doanh dic
biét, tiém an nhiéu rai ro va c6 kha ning gy tac dong d6 vd mang tinh hé thong.
Tai BIDV, hoat dong quan ly, kiém soéat va han ché rui ro phéap 1y luén dugc ton trong, dé cao
trén co sé tuan thu cac quy dinh caa phap luat. Theo do, cac hoat dong dé quan 1y rai ro phap
ly cia BIDV duoc thé hién trén cac mat:

¥ Poi v6i timg mang nghiép vu hoat dong da xay dung va ban hanh hé théng quy dinh,
quy trinh, quy ché, miu biéu hudng dan thuc hién tit ca céc mang nghiép vu dé ap
dung théng nhat trong toan hé théng; thudng xuyén hé théng héa, phap dién hoa dé
dam bao su théng nhat, phu hop;

ile

Tham dinh phép 1y toan dién dam bao phu hop véi cac quy dinh ctia phap luat dbi véi

tat ca cac van ban ché do ndi bo ciia BIDV trude khi ban hanh va ap dung trén thuc té;

ile

Tu van phéap ly thuong xuyén trong moi hoat dong BIDV, dic biét 1a tu van xu ly

tranh chap, thu hdi no;

ide

Dao tao, tip huin, tuyén truyén, phd bién phap luat va van ban ché do noi bo cho can

b toan hé théng;

ile

Giam sat, kiém tra sau d6i v6i qua trinh trién khai thyc hién vin ban quy pham phap

luat va van ban noi bg;

ile

Ludn cdp nhat cac chinh sach, quy dinh phap luat méi ban hanh;

ile

Chu dong: (a) nghién ctru, tham gia qua trinh xay dung cic van ban quy pham phép
luat c6 lién quan dén hoat dong cua BIDV tu d6 niam bat xu huong thay ddi chinh sach
phap luat va c6 dinh hudng hoat dong phu hop; va (b) kién nghi v6i co quan nha nuée
c6 tham quyén sira d6i cac mau thuln, bat cap, chong chéo tai cac van ban quy pham

phap luat hién hanh.

ile

Thuong xuyén kién toan, ting cuong, bdi dudng doi ngii can bd phap ché dam bao du
nang luc dap ung nhu cau tu van phéap ly ngay cang tang dbi v6i hoat dong nghiép vu
trong toan bo hé thong.

Déi véi cac giao dich cd gié tri 16n, tinh chat phirc tap hodc lién quan dén yéu té nudc ngoai,
BIDV chi dinh céc cong ty luat c6 uy tin, kinh nghiém dé tu van nhim dam bao chit chg, tuan
thu cac quy dinh cua phap luat cé lién quan va han ché cac rai ro phép ly. Bén canh su hd tro
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tir Ban Phap ché, cac don vi thanh vién ciing duoc phép thué luat su bén ngoai dé giai quyét
cac van dé phéap ly caa minh.

7.3. Cong nghé¢ thong tin

Chién luoc kinh doanh cua BIDV xac dinh CNTT & mét trong bon dot phét chién luoc phét
trién BIDV: “Ndng cao ndng Iyc khai théac, itng dung cdng nghé trong hoat déng kinh doanh
ngan hang tao khdu dot phé giai phong sirc lao dong, tang tinh lan toa cua khoa hoc cbng
nghé tai moi hoat dong kinh doanh cua BIDV”.

Trong giai doan 2010-2015, BIDV d thyc hién trién khai Chién lugc phat trién CNTT giai
doan 2010-2015, tam nhin dén 2020 nham dap Gng c&c muc tiéu, yéu cau cu thé cia CNTT
d6i véi cac hoat dong ngan hang ngay cang phét trién, Ién manh. Theo d6, hoat dong CNTT
dd bam sat va phu hop véi cac muc tiéu, dinh hudng caa ké hoach, chién luoc phat trién kinh
doanh cua BIDV giai doan 2010-2015, dinh hudng dén 2020: nang cao hiéu qua sur dung
nguon lyc, gié tri thuong hiéu, tiét kiém chi phi, vu tién phat trién CNTT dé dap ung yéu cau
cdng nghé ciia mot ngan hang véi cac san pham, dich vu hién dai, nang cao kha nang hoi nhap
Vi cac ngan hang trong khu vuc va trén thé gisi. Két qua cu thé nhu sau:

¥ Heé thong co sé ha tang CNTT hién dai, dap Gng yéu ciu quan 1y CNTT tap trung tai
Tru s& chinh, dam bao an toan, d@)ng b6 va kiém soat rui ro.

BIDV da c6 01 Trung tam dit liéu chinh dat tai 38 Hang Voi va 01 Trung tdm dy phong tham
hoa dat tai Hai Duong dat cac tiéu chuan cia NHNN (ngodi ra, BIDV dang thuc hién xay
dung Trung tam dir liu méi, hién dai theo tiéu chudn TIER 3 tai Ha Ngi, dir kién dua vdo
hoat dong nam 2016).

Hé théng mang WAN di két ni toan bo cac don vi thanh vién caa BIDV trén toan qudc, hé
théng mang LAN tai cac don vi dat céc tiéu chuan cao, dam bao téc do két ndi phuc vu quan
ly tap trung CNTT.

Hé théng may chu dap @ng phuc vu cac tng dung CNTT (tgi Trung tam X Iy, trung tam du
phong va cac chi nhanh). Hé thong bao mat: di duoc dau tu cac giai phap bao mat toan dién,
nhiéu 16p, trang bi cac thiét bi bao mat (Firewall, IPS), da thyuc hién trién khai nhiéu giai phap
bao mat (nhu: bao mat mang, bao mat ing dung, ma héa, xac thuc)....).

Hé théng tng dung CNTT hién dai, dwgc quan tri, van hanh tap trung, 6n dinh, duy tri hoat
dong lién tuc trén 99,5%; téc do xtr Iy giao dich hang ngay cao; dam bao an toan, 6n dinh véi
trung binh tir 4 dén 6 triéu giao dich/ngay d6i voi ngay thuong, cao diém 1én dén 8.4 triéu
giao dich/ngay; dap tng yéu cau hoat dong kinh doanh trén toan hé thong BIDV.

Hé théng An ninh bao mat dugc trién khai ddng bd dam bao an ninh ddi véi hoat dong CNTT
va hoat dong ngan hang. Hé théng du phong, co s ha ting CNTT duoc xay dung phi hop Vi
tiéu chuan quéc té, dam bao sy an toan, kha niang khic phuc su ¢d.
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¥ Xay dung va phat trién cac kénh phan phdi hién dai dap Gmg nhu ciu cung Gng san
pham dich vy trong va ngoai nudc

Trong giai doan 2010-2015, BIDV d3 dau tu mua sam hoic ty phét trién nhiéu tng dung kénh
phan phdi hién dai, cung cap céc san pham dich vu da dang cho khach hang c& nhan, khéch
hang doanh nghiép va khach hang dinh ché tai chinh.

Hé thdng thanh toan dwoc cac td chirc trong/ngoai nudce danh gia tot nhit trong khéi cac ngan
hang thuong mai: Két ndi vai hau hét cac hé théng, kénh thanh toan 16n trong nudc va qubc té
nhu IBPS, thanh toan bu trir, VCB Money, SWIFT,... Ngoai ra, BIDV da tu phét trién cac hé
thdng Thanh toan song phuong, da phuong, két ndi thanh toan véi cac to chirc (nhu KBNN,
Thué...). Ung dung thanh toan hoa don cung cp nhiéu tién ich thanh toan héa don cho khach
hang nho két ndi toi cac ddi tac/nha cung cap dich vu Ién tai Viét Nam nhu: VNPAY,
Onepay, Dién, Nuéc, Vién thong... Cac ung dung Thu chi ho dién tir, Thu ngan sach Nha
nuéc, @Securities cung cap cac san pham dich vu da dang cho cac khach hang doanh nghiép
va dinh ché tai chinh.

Hé thong Ngan hang dién tir (Internet Banking/Mobile Banking — IBMB) da hoan thanh trién
khai, dem lai cho khach hang BIDV nhiéu tién ich, dich vu véi cac dong san pham, nhu:
BIDV Online, BIDV Mobile, BIDV Business Online, Bank Plus, BSMS.

Hé théng ATM duoc bao phu trén toan qudc véi 1.503 may ATM, 14.344 POS va da két ndi
duoc voi Smartlink, Banknetvn; chap nhan thanh toan céc san pham dich vu thé nhu thé tin
dung quéc té VISA, MasterCard, CUP, JCB; thé ghi ng qudc té Master Ready; Manchester
United, BIDV Ready, ...

Hoan tat trién khai hé thong Treasury méi, gitp BIDV tiép tuc diy manh va phat trién hoat
dong Kinh doanh von va tién té, hién dang 1a mot thé manh cia BIDV.

¢ Xay dyng cac hé théng hd trg thong tin quan 1y, hé thong quan 1y khach hang, hé
thong quan 1y kinh doanh lién tuc...

Véi muc dich hd tro trong cong tac phén tich, danh gia, du béo, hoach dinh chinh sach, chién
lugc phat trién, ... phuc vu cong tac quan tri diéu hanh; dén hét nam 2014, BIDV co ban di
xay dung duoc cac hé thong thong tin twong d6i ddy du theo yéu cau quan tri diéu hanh; quan
ly rai ro; quan 1y, cham séc, hd trg khach hang.

Dic biét, trong nam 2014, BIDV d4 trién khai dua vao st dung: (i) Hé thong thong tin quan ly
(MIS), gilp céc cap quan ly c6 cong cu nhanh chéng trong viéc ra quyét dinh, phuc vu cac
yéu cau kinh doanh. Viéc dua vao sir dung hé thdng nay da tao ra sy khéc biét trong phat
trién, van hanh, khai thac hé thong Bao co quan tri diéu hanh caa BIDV tir Tru s¢ chinh dén
cip Chi nhanh, day 1a hé thong Kho dir liéu tap trung va ha ting dong bo dua trén mé hinh,
kién trac hién dai theo théng & qudc té cua IBM; (ii) Hé théng Van phong dién tu
(Office.One) gilip nhanh chdng truyén tai thong tin didu hanh tir Tru s¢ chinh dén cac Chi
nhanh BIDV, chuyén ddi céc cong viéc van phong, hanh chinh, quan tri,... tir chd st dung
van ban giay to sang str dung van ban dién tir, woc tinh tiét kiém duoc khoang 24 ty ddng/nam
(v6i chi phi dau tu 11 ty dong).
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¥ Phat trién nguén nhan luc CNTT dat chat luong cao

Luc lugng can bo CNTT tai BIDV duoc tuyén chon dat chat lwong chuy@n mén tét, duoc dao
tao bai ban theo ké hoach dao tao chuyén sau hang nam.

BIDV dang thuc hién dao tao va phat trién ngudn nhan lyc chét luong cao (trong d6 co dao
tao cac chuyén gia CNTT trong linh vuc phan mém, co sé dir liéu, an ninh bao mat, truyén
thong, duoc cac hang cong nghé I6n trén thé gi¢i nhu IBM, Microsoft, Oracle, Cisco,... cong
nhan). Trong nam 2014, BIDV da c6 01 can b dat trinh d6 ngang véi trinh d6 chuyén gia
CNTT cua cac hang trong khu vire (nhu tién si vé mang Cisco — CCIE) va du kién nam 2015,
BIDV s& c6 d6i ngii chuyén gia CNTT trinh d6 cao & cac mang hé thng, kién trdc, bao mat,
CSDL...

7.4. Thi truong hoat dong

7.4.1. Mang ludi chi nhanh va cong ty truc thude

Tai 31/03/2015 mang lugi hoat dong cia BIDV bao gém 136 chi nhanh (CN), 611 Phong giao
dich (PGD) va Quy tiét kiém (QTK), duy tri vi tri dang thir 3 trong hé thong NHTM vé sb
luong diém mang ludi. Sau khi sdp nhap MHB, BIDV c6 180 CN, 798 PGD va QTK.

Biang 28: So lwong cac diém mang hwoi truyén thong ciaa BIDV giai doan 2013-

31/03/2015
STT Mang luéi 2013 2014 31/03/2015
1 | Sé chi nhanh 127 136 136
2 | S6 Phong giao dich va Quy tiét kiem 600 611 611
3 | Sémay ATM 1.495 1.503 1.510

Nguon: BIDV

Cung Véi tang truong vé sé lugng, chat lwong hoat dong cia cac diém mang ludi ciing dugc
BIDV dit 1én hang dau. V6i phuong cham “Hiéu qua kinh doanh va an toan hoat dong” trong
cong tac phat trién mang ludi, viéc mé rong mang ludi ludn gan lién véi nang cao chat luong,
hiéu qua hoat dong; dam bao kha ning quan ly, kiém soat rai ro va quan trj diéu hanh.

¥ ChU trong phat trién mang ludi hudng t6i diy manh cac dich vu ngan hang ban 1é. Xac
dinh day 13 hoat dong cbt 16i ctua khéi PGD trong giai doan nay. BIDV tap trung wu
tién phat trién mang ludi tai cac dia ban khu vuc trong diém phia Béc, phia Nam (dic
biét Ha N6i va TP. HCM); cac thanh phé 16n, thi xa o tiém nang phat trién hoat dong
Ngan hang ban 1¢; ddy manh phat trién dich vu tai chinh cho khu vyc néng nghiép
nong thon, dic biét 1a Dong bang séong Ciru Long. Timg budc hinh thanh mang ludi

Phong giao dich/QTK chuyén phuc vu khach hang ca nhan.

i

Tap trung d6i moi cong tic quan tri diéu hanh hoat dong cua cac diém mang ludi,
trong do chu trong cong tac xay dung ké hoach, dinh huong thuc hién ké hoach phat

trién mang ludi. Chu dong xay dung va hoan thién chuong trinh phan mém chiét xuat
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s6 lidu cac don vi truc thuoc PGD, QTK dé phuc vu cho cong tac danh gia hiéu qua
hoat dong cac diém mang ludi. Pong thoi, xdy dung ché tai khen thudng va xir 1y
trong cong tac phat trién mang ludi, gin két qua hoat dong cia cac diém mang ludi
véi co ché phan phéi thu nhap, tao dong lyc manh mé trong vi¢c nang cao chét lugng
va hiéu qua hoat dong cua céc diém mang ludi.
7.4.2. Mang ludi khach hang va céc loai dich vu cho khach hang
Véi bé day truyén théng 58 nim hoat dong, BIDV di xay dung dugc mot mang ludi khach
hang doanh nghiép phong phi, da dang trai rong trén toan quéc. Cu thé nhu sau: Tinh dén
ngay 31/12/2014, BIDV co quan hé¢ véi trén 120.000 khach hang doanh nghiép, tang 11% so
véi nam 2013, trong do ¢6 khoang 12.300 khach hang doanh nghiép cé quan hé tin dung.

¢ Nhom khach hang doanh nghiép 1a cic Tap doan, Tong cong ty: BIDV ludén khang
dinh vai tro 1 dinh ché tai chinh hang dau Viét Nam trong viéc tai trg von va cung
mg san pham dich vu ngan hang d6i véi cac Tap doan, Téng Cong ty thudc cac nganh
kinh té then chét. Vi vi thé va co ché chinh sach wu dai cia BIDV danh cho nhém
khach hang nay, hon 80 Tap doan, Téng cong ty di xac dinh BIDV 13 ngén hang chi
luc trong viéc cung ung tin dung va dich vu nhu: Tép doan Dau khi Quéc gia Viét
Nam (Petro Viét Nam), Tép doan Dién lyc Viét Nam (EVN), Tap doan Vién Thong
Quan d6i (Viettel), Tap doan Buu chinh Vién Théong Viét Nam (VNPT), Tap doan
Cong nghiép Than va Khoang san Viét Nam (Vinacomin), Tong cong ty Hang khong
Viét Nam (Vietnam Airlines), Tap doan Xang dau Viét Nam (Petrolimex), Tap doan
Cong nghiép Cao su Viét Nam (VRG),Tong cong ty Song Da, Tong cong ty Phat trién
nha va d6 thi Viét Nam (HUD), Tong cong ty Pau tu va Phat trién cong nghiép
(Becamex)... va hang loat cac Tap doan kinh té tu nhan 16n nhu Tap doan Hoang Anh
Gia Lai, Tap doan Vingroup, Tap doan Hoa Phat, , Cong ty c¢d phan 6 t6 Trudong Hai,
Cong ty C6 phan Eurowindow...

ile

Nhom khach hang DNVVN: BIDV khong ngung gia tdng quan h¢ vdi cac DNVVN c6
tinh hinh hoat dong kinh doanh tt. BIDV khang dinh 1a mot ngan hang hang dau tai
Viét Nam vé cung cap dich vy tai chinh cho cic DNVVN theo dung chu truong chinh
sach trg gitip phét trién DNVVN ctia Chinh phu.

ide

Nhom khach hang ca nhan: Déi tuong khach hang ban 1é ciia BIDV 1a tat ca c4 nhan
va hd gia dinh kinh doanh dang lam viéc, sinh séng tai Viét Nam. Dén 31/12/2014, sb
luong khach hang ca nhéan tai BIDV dat gan 6,4 triéu khach hang..

DPé mé rong sé luong khach hang ca nhan, BIDV tap trung tiép thi theo timg phan doan khach
hang; mdi phan doan déu c6 cac chinh sach chim soc va cac san pham dich vu danh riéng.
BIDV ciing chudn héa thdng tin khach hang nham dap tng tdi da yéu cau cua khach hang tai
mdi phan doan. Vi mang lugi 136 chi nhanh, 595 Phong giao dich, Quy tiét kiém, hé thong
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gan 1.503 may ATM, 14.344 POS, hai kénh phan phéi la kénh truyén théng va kénh Ngan
hang dién tr phu hop vai khach hang ca nhan, BIDV phat huy loi thé trong cung cap dich v,
gia tang nén khach hang ca nhan.

Bén canh d6, BIDV khong ngirng hoan thién cac san phé‘im dich vu bén I¢ theo hudng tiép can
dé dang nhat voi khach hang, @ng dung téi da ham luong céng nghé trong mdi san pham,
phuc vu nhu cAu st dung dich vu ngéan hang cuaa khach hang moi lic moi noi. Trong giai doan
2010-2014, BIDV di cho ra mét nhiéu san phdm méi phu hop véi thu nhap va nhu ciu cua
tirng d6i twong khach hang c4 nhan nhu:

b4

ile

iCe

Tiét kiém c4 nhan: kém cac hinh thirc khuyén mai mang tinh may rui nhu thé cao, bdc
tham, du thuong; tiét kiém danh cho cac dbi tuong khach hang didc biét: tién giri tich
lity tré em 16n 18n cung yéu thuong, tich liy huu tri, tién giri cho khach hang quan

trong; tién guri thanh toan, tién gui tiét kiém phan tang theo sd du...

Tin dung ban 1¢é: BIDV lién tuc dua ra cac goi tin dung canh tranh phu hop véi tinh
hinh thi truong va phu hop véi timg khu vuc nhu cho vay nha &, cho vay san xuat kinh
doanh...; Tién phong trién khai cac chwong trinh tin dung ctia Chinh phu nhu cho vay
nha ¢ theo Nghi quyét 02-NQ-CP, cho vay chuong trinh phat trién thuy san theo Nghi
dinh 67/ND-CP. Ngoai ra BIDV tiép tuc trién khai cic san pham cho vay khach hang
ban 1¢: hop tac cho vay mua nha ¢ xa hoi, cho vay mua nha & theo cac du an, cho vay
mua 6 to, cho vay SXKD (cho vay kinh doanh chg, trong ca phé, tiéu...), cho vay tin
chap tiéu dung (vay lwong, thau chi tai khoan...), cho vay tiéu dung bao dam bang bét
dong san, cho vay cho vay cam cb chig khoan niém yét, cho vay doanh nghiép quy
md siéu nhd, cho vay du hoc, cho vay chimg minh tai chinh, cho vay nguoi lao dong

Viét Nam di lam viéc & nude ngoai, cho vay cam cd va chiét khau GTCG/TTK...

Dich vy ban 1é: Trong nam 2014, BIDV trién khai b6 sung kha nhiéu san pham méi
cho KH nhu san pham chuyén tién qudc té, thanh toan lwong cho KH doanh nghiép;
Trén IBMB b6 sung mot s6 san pham thanh toan hoa don méi trén BIDV Online va
BIDV Mobile nhu thanh toan di dong trd sau Vinafone, nap Zingxu, nap Oncash, thu
ho bao hiém AIA, thu ho bao hiém Manulife, thu hd bao hiém Daichi, cic dich vu nap
tién dién thoai cho tit ca cac mang qua VTC va thanh toan tra sau cudc ADSL cua
FPT qua ddi tac VnPay. Ngoai ra, BIDV tiép tuc déy manh céc hoat dong dich vu khac
nhu dich vu thé, thanh toan , ngan quy... danh cho khach hang c4 nhan; Dac biét chu
trong gan két san pham bao hiém véi san pham dich vu ngan hang phu hop véi xu
hudng phat trién ctia mo hinh ngan hang hién dai, véi muc ti€u chién luoc dén nam
2020 va tam nhin dén nam 2025 phai gia tang tdi da ty trong dong gop cua hoat dong
kinh doanh bao hiém trong tong thu nhap cua toan hé thdng, va hoat dong kinh doanh

bao hiém tré thanh mét trong nhitng nhan t6 nong ¢t trong viéc ning cao hinh anh,
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thuong hiéu va vi thé ctia BIDV trong linh vuc Tai chinh — Ngan hang — Bao hiém véi
muc tiéu “Tré thanh ngan hang ding dau Viét Nam vé kinh doanh bao hiém qua ngan

hang thong qua Doanh thu phi dich vu va Sé san phdm bao hiém trién khai”.

Thi trudng hoat dong cua BIDV trai rong tit ca cac nganh nghé, tir ndng 1am nghiép, thuong
nghiép, xay dung, cong nghiép ché bién, nha hang khéach san, xuét nhap khau....

Vé danh muc san phdm ngan hang, hién BIDV d thiét ké hon 100 san pham danh cho khéi
khach hang doanh nghiép va ca nhan va lién tuc bd sung cac san pham mai nham cung ang
cac dich vu ngan hang tét nhat dap tng nhu cau hoat dong san xuat kinh doanh phong phi va
da dang.

b4

iCe

ide

ile

iCe

ile

ile

Nhom dich vy tién giri: Tién giri khong ky han, tién gii Thang du, tién giri Pau tu tu
dong, tién giri Két hop, tién gui Nhu v, tién giri Ky quy, tién gii Tich lity, dong thoi
trién khai lién tuc cac chuong trinh phat hanh gidy to c6 gid ngan han va dai han...

Nhém dich vu thanh toan trong nuéc: Chuyén tién trong nudc, diéu chuyén von tu
dong, dich vu thu chi hg, giai phap két ndi truc tuyén v6i cong ty ching khoan (BIDV
Smart@ccount), quan 1y dong tién (Revenue Plus), thanh toan luong tu dong, thanh
toan hoa don tién dién, nudc, vién thong, trd phi bao hiém, dich vu thu ho tai quﬁy, thu

ho tai dia diém, thu ho Ngéan sach Nha nudc, thu chi hd dién tir...

Nhém dich vu thanh toan qudc té: Chuyén tién qubc té (TTR - Telegraphic Transfer
Reimbursement, Western Union...), thanh toan thu tin dung L/C, nh¢ thu, hoan thi¢n
bd ching tir, thanh toan xudt nhap khau theo hinh thitc CAD - Cash Against Delivery,

thanh toan bién mau...

Nhom tai trg thuong mai: Cho vay hd tro xuat khau, chiét khau co6 truy doi va mién
truy doi, tai trg nhap khau bang 16 hang nhap, tai trg theo hop dong khung, bao thanh
toan...

Nhom kinh doanh tién té va phai sinh: mua ban ngoai té giao ngay, ky han, hoan doi
ngoai t¢, Hoan dbi tién té chéo (CCS), Hop dong hang hoa tuong lai, Quyén chon

hang hoéa, Pau tu co cau...

Nhom san pham tin dung: Cho vay ngan han thong thuong, cho vay trung dai han, dau
tu du 4n, thau chi doanh nghiép, tai trg doanh nghiép v¢ tinh, tai trg doanh nghiép ché
xuat, doanh nghiép dét may, xing diu, cho vay hd trg nhu ciu nha &, cho vay xay

dung nha ¢ xa hoi, nha thu thu nhap thép, cho vay ho san xuét kinh doanh...

Nhom bao lanh: Béo lanh vay vén, bao lanh dy thau, bao lanh thyc hién hop dong, bao
lanh d6i ung, bao lanh thanh todn, bao 1anh hoan tra tién ung trudc, bao lanh thué xuét

nhap khau. ..
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ile

Nhom bdo hiém: hop tac voi cac cong ty bao hiém cung cap cac san pham bao hiém

phi nhan tho va nhan tho.

ile

Nhém dich vu ngan hang dién ti: Internet banking, Mobile banking, Quan ly dong

tién. ..
7.4.3. Thi phan va kha ning canh tranh

BIDV la mot trong sé nhitng ngan hang giir vi tri chu dao va cé thi phan 1n trén thi truong.
Trong nhiéu nim lién, BIDV ludn duy tri va nang cao dwoc thi phan cia Ngan hang & cac
mang hoat dong kinh doanh truyén théng, mé rong thi phan trong cac linh vyuc dich vu méi.
Thi phan nim 2014 cua BIDV d6i véi mét sé chi tiéu nhu sau (khdng tinh Agribank):

- Dbing thir nhat vé tai tro du an;

- Pung tht nhat vé thi phan tin dung dat 11,5%;

- Pung tht nhat vé thi phan huy dong vén dat 10,7%:;

- Ping tha hai vé quy m6 tai san véi gid tri dat 650.340 ty dong

¥ Kha nang canh tranh trén cdc mat hoat dong
Nang luc tai chinh

Bang 29: Mot s6 chi tiéu tai chinh cia BIDV va mdt s6 NHTM tai 31/12/2014
Pon vi: ty dong

TenNH | Téng taisan | Vén CSH | Téngdung | 1DV t&gé” gel | NsT T)'(‘éﬂ‘-”
ACB 179.610 12.397 116.324 154.614 952 2,18%
CTG 661.132 55.013 439.869 424.181 5.727 1,12%
EIB 161.094 12.449 87.147 101.372 56 2,46%
MBB 200489 | 16561 99.578 167.609 2476 | 2,76%
SHB 169.036 8.962 103.951 123.228 791 2,03%
STB 188.678 12.591 128.015 162.533 2.279 1,19%
VCB 576.310 | 42705 323.332 423.241 4476 | 231%
BID 650.340 33.271 445.692 440.472 4.986 2,03%

Nguon: BCTC hop nhdt da kiém todn nam 2014 cia cac ngan hang
Vé nguon nhan lyc

Cong tac phét trién ngudn nhan luc duoc BIDV chd trong nham duy tri doi ngii can bo ¢6 chit
luong, dap tng yéu cau hoat dong: (i) Bén 31/12/2014 quy mé lao dong 19.130 ngudi; ty 1&
lao dong nir 58%; tudi doi binh quan 34 tudi; can bo co trinh do dai hoc tro 1én chiém ty 18
cao (87,44% tong sb can bo); (ii) Cong tac tuyén dung dam bao duoc nhu cau st dung; ngay
mot doi méi cach thuc tuyén dung theo hudng tap trung cao, giam thiéu thoi gian, tiét kiém
chi phi, cdng khai, minh bach; (iii) Cha trong ddi méi cong tac dao tao, ngay cang bai ban,
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chuyén nghiép va budc chuyén ddi can ban dau tién 1a viéc thanh 1ap Truong dao tao can bo
BIDV; (iv) Pay manh viéc ting cuong ludn chuyén, biét phai can b, lanh dao dé bd sung
nang lyc lanh dao cho cac don vi con thiéu nguon cén bo tai chd, két hop thuc hién luan
chuyén dé dao tao can bo co thuc té tai co so; (v) Pi mai co ché tién luong, lwong thusng
gan vai vi tri va hiéu qua, ning suit cong viéc

Vé cong nghé

Danh gia cong nghé 1a yéu t quyét dinh téi sic canh tranh caa minh, thoi gian qua, BIDV da
rat chl trong t6i dau tu nang cao ning luc ha tang va tng dung CNTT (Ch/ sé sdn sang i#ng
dung CNTT — ICT Index cua BIDV trong nhiéu ndam lién tuc tir ndm 2007 dén nay dwoc ddanh
gia va xép hang cao nhat trong cac NH tai Viét nam), voi cac dy an di va dang dau tu nhu:
Xay dung Trung tdm di liéu, trung tdm du phong tham hoa CNTT theo tiéu chuan qudc té;
Trang bi/nang cap hé thong phan mém ngan hang 16i Core Banking; cac dy an két ndi the
Banknet, thé Visa, the¢ Master; Trang bi h¢ thong Ngan hang dién tir (Mobile Banking -
Internet Banking); Trang bi h¢ thong Treasury, hé thong thong tin quan ly (MIS), hé théng
phan bo thu nhap chi phi (MPA), quan tri noi bo (ERP), cac hé thong quan tri rai ro, phong
chdng rua tién,...va rat nhiéu phan mém ¢ng dung khac do BIDV tu xay dung/phat trién.

Céc dy an hién dai hoa hé thong CNTT da giup BIDV da dang hda san pham dich vy, nang
cao chét luong, su phong phi cua dich vu cung cap, ddng thoi dam bao hoat dong CNTT an
toan, on dinh, dap (ng yéu cau kinh doanh lién tuc (24/7) cia BIDV, nang cao ning lyc canh
tranh cua BIDV.

Vé mé rong va phat triéen dich vu

Bén canh c4c san pham ngan hang truyén théng, BIDV da khong ngirng nghién ciiu thi truong
dua ra cac san pham mai dua trén nén tang cong nghé hién dai dé dap (g ngay cang tét hon
nhu cau dich vu cua khéch hang. Véi sb luong san pham cho khach hang to chtic va ca nhan
day du va tién ich, BIDV c6 thé canh tranh véi cac ngan hang khac trén thi truong vé kha
nang cung ung dich vu.

Vé thirong hiéu

V6i trén 58 nam hoat dong trong nganh ngan hang, BIDV 1a mét trong sb it ngan hang ¢ lich
sir phat trién lau dai va cd vi thé viing chic tai Viét Nam. Cing véi mang ludi chi nhanh rong
khap, BIDV di tro thanh mot thuong hiéu uy tin tai Viét Nam. BIDV tin rang, véi thuong
hiéu caa minh, BIDV s& c6 nhiéu co hoi da dang héa nganh nghé kinh doanh theo huéng cung
cap dich vu tai chinh va chao ban cac san pham méi mang thuong hiéu BIDV.

Sy ning dong va chuyén nghiép cua BIDV duoc thé gisi ghi nhan qua hang loat giai thuong:
(1) La NHTM Viét Nam dau tién nhan danh hiéu “Ngan hang thuong mai tdt nhat Viét Nam”
do Tap chi International Banker trao ting; (ii) Giai thuong “Ngan hang cung cap san pham
dich vu ngoai hdi t6t nhit Viét Nam” va “Ngan hang cung cap nghién ciru vé thi trudng ngoai
héi t6t nhat Viét Nam” do tap chi Asiamoney trao ting; (iii) Giai thuong “Ngan hang quan Iy
tién té t6t nhat Viét nam” do Tap chi The Asian Banker trao tang. BIDV vinh du 1an tht 4 lién
tiép duoc cong nhan Thuong hiéu qudc gia.
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Vé ndng luc quan tri hoat déng kinh doanh

BIDV di duoc WB lya chon dé tai trg cho Du &n Hb tro ky thuat TA2 nham chuyén doi
BIDV tir mot ngan hang truyén thdng thanh mot dinh ché tai chinh hién dai cung cip day du
cac loai hinh dich vu da dang. Du an TA2 dugc mot nhom cac nha tu van cua Tap doan tai
chinh - bao hiém ING va Hiép hoi Ngan hang Bi (BBA) thuc hién va tap trung vao cac hoat
dong chinh nhu tai co cAu t6 churc va tai co cau hé thng quan ly, xac dinh co cAu von tbi wu,
quan ly rai ro, quan Iy tai san va cong no, kiém toan noi bo, tiép thi, chién lugc kinh doanh,
chién luoc phét trién CNTT va chién lugc phat trién cac san pham/dich vu. Viéc d6i maoi md
hinh té chtrc, mé hinh hoat dong theo du 4n TA2 sé tao ra nhitng dot pha nham nang cao ning
lyc canh tranh, chét lugng phuc vu khach hang, dap ang yéu cau quan ly tap trung va quan tri
rui ro.

Quan hé sau réng vdi cdc dinh ché tai chinh

Trong cac nim qua, BIDV di nd luc mé rong quan hé hop tac véi cac dinh ché tai chinh quéc
té. Bén cudi nam 2014, BIDV di thiét 1ap mang ludi ngan hang dai ly véi 1.700 dinh ché
hang dau thé gidi, trong d6 ¢ cac ngan hang 16n tim ¢& qudc gia va qubc té. Diéu nay da gop
phan vao su tang truéng cia BIDV trong hoat dong kinh doanh quéc té, bao gom dich vu tin
dung, tai trg thuong mai, thanh toan quéc té, bao Ianh, kinh doanh ngoai héi... BIDV di cha
dong day manh viéc cung cap dich vy tai cac thi truong nhiéu tiém ning nhu Nga, Pong Au,
Trung Quéc, Hong Kdng, Nhat Ban, Pai Loan, Han Qudc va tim kiém co hoi dau tu ciing nhu
tim kiém d6i tac tham gia vao cac dy &n 16n tai Viét Nam.

BIDV ciing d4 hop tac voi cac dinh ché tai chinh quéc té 16n nhu Ngan hang Thé gisi, Ngan
hang Phat trién Chau A, Ngan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban, Ngan hang Xuat khau Séc,
Ngan hang Xuat nhap khau Trung Quéc, Ngan hang Pau tu Bic Au..., gop phan khai thac
cac ngudn von, nguon luc qudc té cho nhiéu dy an trong diém trong linh vuc ning luong,
cdng nghé, ha tang, giao thdng, vién théng, gio duc, cung cip nudc va tudi tiéu, phat trién
ndng nghiép.v.v

7.5. Cac dy an kinh doanh dang thuc hi¢n
Dé tiép tuc phét trién va mo rong hoat dong kinh doanh ciia minh, hién tai BIDV dang trién
khai cac du an sau:

Bang 30: C4c du an diu tw xdy dung cong trinh dang trién khai dén thoi diém
31/03/2015

STT | Duan Pia diém xay dung Tinh hinh trién khai

I. CONG TRINH TRONG DPIEM

Thap BIDV tai 263 Cau | 263 Puong Cau Gidy, phuong | Pa thi cong xong tang ham 1,

Giay, Ha noi Dich Vong, quan Cau Giay, HN | dang thi cong tang ham 2
4 . | L6 30A Khu BDTM ngad 5-san . .
Tru s¢ CN Do Hai ba khoi cong, dang thi co
2 Phl?)n © ong Ha bay Cat Bi, P.Dong Khé, Q.Ngo COaC o1 cong, dang tu cong
g Quyén, Tp Hai Phong ‘
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BIDVE&

STT

Dy an

Pia diém xay dung

Tinh hinh trién khai

Cong trinh kho luu trit
cho Trung tam luu trir tai

ba hoan thanh ban giao dua

3 liéu, tai san BIDV tai Van | Van Lam, Hung Yén N
A A LA Vao str dung
Lam (bao gom ca phan
thiét bi trong kho)
I1. TRU SO CHI NHANH (“CN”) CAP |
Puc Hoa binh Gi
Tru SO CN Hong .oang n 1?ng, bi phé duyét du an, dang
4 N P.Hop Giang, TX Cao Bang, s T .
Cao Bang , N hoan thién thiét ké va dy toan
tinh Cao Bang
ba hoan thanh lya chon
L6 19-1-1, dudng Pong A, KPT | phuong 4n kién trac, di nop
5 Trusé CN Tp Nam Binh | Hoa Vuong, Tp Nam Binh, tinh hd so cho S& XD, UBND TP
Nam Dinh Nam Pinh & c6 y kién vé
thiét ké co so
DPa nop hd so cho S& XD,
S6 4 duwong Binh Thuan, P. | UBND TP Tuyén Quang dé
6 Truso CN Tuyén Quang | Minh Xuén, Tp Tuyén Quang, | c¢6 v kién vé thiét ké co s va
tinh Tuyén Quang dang cho két qua 1am co so
trién khai tiép du an
Pa c6 bao cao NHNN xin
. .| chap thuan dau tu, chuan bj
q S6 020 duomg Negii Chi Son, thj | _-oP fidan dau t, chuan bl
7 Tru sé CN Sa Pa A ] . . trién khai lya chon phuong an
tran Sapa, tinh Lao Cai .2 L. ] .
kién tric va xin thoa thuan
guy hoach
s 240 Nguyén Vin Linh
Tru s& cN |0 £ guyen anA 1? | PA phé duyét du 4n, dang
8 . P.Hién Nam, Tp Hung Yén, tinh AR .
Hung Yén R hoan thién thiét ké va dyu toan
Hung Yén
Cai tao tru s6é CN Lang ‘ D3 hoan thanh phé duyét thiét
’ j ’ TpL inh L . .
% | 'son p Lang Son, tinh Lang Son ké, du toan. P khai cong
D3 phé duyét du an va ké
10 Tru s CN Phi Quéc, Nha | Khu phé 5, TT. Duong DPéng, | hoach lya choin nha thiu.
cong vu, Nha khach Phi Qudc, Kién Giang Pang trién khai hoan thién
thiét ké, du toan
11 | Truso CN Nam Ky Khoi | 56(sau)-60-62 -64 Nam Ky | Dang hoan thién thiét ké ban
nghia Khéi Nghia, Quan 1, TPHCM vé thi cong
Tru SO CN X n D3 thi cong xong phan ngam,
12 ; . Cao Lo, bong Anh, HN s N
Pong Ha Noi o, oong A, va phin thd
13 Tru Sy CN | s6 430 Quang Trung, Tx Udng | P4 khoi cong va dang thi

Tay Nam Quang Ninh

Bi, Quang Ninh

cdng coc dai tra
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STT | Dy an Pia diém xay dung Tinh hinh trién khai
Tru s& CN TO‘ 10, P}luoflg !\lguyerj Tl‘al\, D3 thi cong xong phan thé,
14 NP Thanh pho Ha Giang, tinh Ha o R
Ha Giang . dang thi cong hoan thién
Giang
5 | Tru G CN | T6 8A, Phuong Buc Xuan, Thi | Pa thi cong xong phan tho,
Bic Kan x4 bac Kan, tinh Bac Kan dang thi cong hoan thién
x T . ba khai cong va thi con
16 | Trusé CN Pha Dién Thi tr4n Didn Chau, Nghé An a xhol cong va thi cong coc

dai tra

Tru s6 CN Lao Cai tai

Khu d6 thi méi Lao Cai-Cam

bi co ban hoan thanh céng

17 R
Cam Duong buong trinh
ba hoan thanh coéng trinh
, . dud Hrt A% , Hoa Lac, .2 ., ’
18 Tru sé CN Mong Cai u(mg, un,g. uc,mg .Oa @ dang trien khai thu tuc dua
Tp Méng Cai, Quang Ninh R R .
cong trinh vao su dung
bang thi céng hoan thién
19 Tru sé CN Phic Yén Thi x4 Phic Yén, Vinh Phuc chuan bj ban giao dua vao st
dung
. . b3 hoan thanh cong trinh,
Tr : N Bac Hai P . .2 .
20 Dll'lonso ¢ ac ha Sao do, Chi Linh, hai Duong dang trién khai thu tuc dua
g codng trinh vao su dung
Da trién khai 1ap thiét ké ban
. v .o . | 85B Bui Thi Xuan, Q1, TP | v& thi cong, tiép tuc liy y
21 | Tro s6 85B Bui Thi Xuén HCM kién tham tra cua So xay
dung TP HCM
X 2 Da phé ¢ an va hoa
buong Lé Duan, phuong Phudc thea?llnl:\ elédu};ﬁ';é?ukg '[\:‘3&:1 ng
22 Tru sé CN Ba Ria Trung, TP. Ba Ria, tinh Ba Ria | , , \,p £ ’ g
Viine Tiu toan va ké hoach lgya chon
8 nha thau
93 Tru s CN Ca Mau B}m’ng An Duong Vuong P7, | ba p%le duyét thiet ke, tong
Camau du toan
N .| Pa phé duyét thiét ké, tong
287 Nguyen Hué - TP Tuy H j . :
24 | Trusé CN Phdi Yeén 87 Nguyen Hu¢ WO G todn. Dang tién hanh té
- Phu Yén , S A
chuac lya chon nha thau
D3 hoan thanh lua chon nha
N 492 duong 30/4 phuong 3 Ta N . A ’ .
25 Truso CN Tay Ninh Ninh wone phuong y thau va khoi cong. Pang thi
cdng coc
, N Khu cbng nghiép My Phudc 11, | Pa thi cong xong phan thd,
26 Tru s6 CN My Phudc i P U N
o y He Binh Duong bat dau thi cdgn haon thién
27 Tru sé CN Sai Gon 271 An Duong Vuong Pa thi cong xong phan tho

cong trinh
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STT | Dy an Pia diém xay dung Tinh hinh trién khai
28 Try s CN Phii My Q.L51, ~My XEJan, Tan Thanh, Ba | BPa hoan thanh dua vao su
Ria -Ving Tau dung
29 Tru s6 CN Phd Tai KCN Phu Tai ba hoan thanh cong trinh
) i 49 Kinh Duong Vuong, P.12 D? h? an thimh phan ﬂ.lf) ’ dzjmg
30 Tru sé CN Chg Lon thi cong phan hoan thién céng
Q.6, Tp.HCM R
trinh
Puong Bong Khoi, phuong Tan
31 | Trusé CN Pdng Nai Hiép, Tp. Bién Hoa, tinh Dong | Chuan bj 1ap du 4n dau tu
Nai
. ) , Puong Tran Huynh, khém 2, P7 o
32 Tru s6 CN Minh Hai TP Bac Liéu, tinh Bac Lidu Pang thi cong san tang 1
Nguon: BIDV
Bang 31: C4c du an diu tu cong nghé dén thoi diém 30/06/2015
STT Tén dw an/Ngi dung Tinh hinh trién khai
o . . AL .| Du 4 huc hién trién khai h 5 h
Trién khai hé théng phan tich loi u an fang ! .I'IC, Ie.? trien a| Q’p‘dong (dang t. }rc
1 nhuan da chidu MPA hién trién khai thi diém), du kién hoan thanh, nghiém
’ thu dy an thang 10/2015.
) Trién khai hé théng quan tri ndi bo | Dy 4n dang thuc hién trién khai hop ddng, du kién
ERP. hoan thanh thang 12/2015.
Du an dang thyc hién trién khai hop dong (dén thang
3 M¢ rong mang ludi ATM 2014-2015 | 06/2015, da ban giao dot 1 100 may ATM va cac thiét
bi kém theo), du kién hoan thanh thang 05/2016.
Pi duogc phé duyét BCNCKT, TCKT chi tiét, du toan
4 | Trang bi giai phap quan ly khoan vay | chi tiét. Pang trong qua trinh ddu thau, lya chon nha
thau. Trién khai nam 2015 - 2016.
. T . ... ~ | Du an dang trong qua trinh xay dung va phé duyét
g | Muasam m&i giai phap quan trinnan | o op s ke thuat chi tiét, Trién khai nam 2015-
sur tong thée
2016.
. Du 4 huc hién xa Tiéu chuin ky thuj
Pau tu va xay dyng Trung tdm dir uan da?g:[ ue IAen xa}/ dung .:eu C tan y thuat
6 o iy o chi tiét va trinh phé duyét. Du kién trién khai 2015-
liéu mai theo tiéu chuan TIER 3
2016.
Du an dang thuc hién xay dung Bao cdo nghién cuu
7 | Chuyén dbi hé théng Corebanking kha thi trinh cic co quan quan Iy phé duyét. Dy kién
trién khai 2016-2018.
Nguon: BIDV
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8. Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh

8.1. Tom tat mot sb chi tiéu vé hoat dong kinh doanh 2013-31/03/2015
Bang 32: Mgt sé chi tiéu hoat dgng kinh doanh chinh giai dean 2013 - 31/03/2015

Pon vi: ty dong

2013 2014 31/03/2015
Chi tiéu o/ s < x e
., T ., % T t
Giatri A’ ang Gia tri A’ ing | Gla tri
giam giam
Tong gia tri tai san 548.386 13,1% | 650.340 19% 662.206
Téng thu nhap hoat dong 19.164 15% [ 21.907 14% 5.279
Thué va cac khoan phai nop 1.675 8,9% 1.795 7,1% 566
Loi nhuan trugc thué 5.290 22,3% 6.297 19% 2.273
Loi nhuan sau thué 4.051 57,6% 4.985 23% 1.865
Nguon: BIDV

Két qua hoat dong kinh doanh:

Loi nhuan truéc thué hop nhat nam 2014 dat 6.297 ty dong, va tong thu nhap hoat dong caa
BIDV la 21.906 ty ¢ong. Nhin chung, hiéu qua kinh doanh cia BIDV ting truéng on dinh.
Loi nhuan trudc thué nam 2014 hoan thanh 105% ké hoach, dam bao thyc hién trich lap da du
phong rai ro va cac muc tiéu dé ra (thu nhap cua ngudi lao dong, quyén loi cho cd dong, thuc hién
day du nghia vy voi ngan sach nha nudc).

BIDV duy tri luén dam bao cac chi tiéu an toan hé thdng, kiém toan va dinh hang tin nhiém
quéc té: Hé sb ty Ié an toan von (CAR) ludn duy tri >9% theo yéu cau cua Ngan hang Nha
nudc, cac chi tiéu an toan thanh khoan déu dam bao dung quy dinh.

8.2. Nhitng nhén t6 anh huong dén hoat dong san xuét kinh doanh trong nim bao céo

¥ Thuan loi trong hoat dong kinh doanh

Modi truong vi mo thuan loi

Niam 2014, cung véi da khoi sic cua kinh té thé gisi, voi viéc trién khai quyét liét cac giai
phép chi dao diéu hanh ding huéng, kip thoi, Viét Nam ciing da dat duoc nhitng thanh qua
dang khich 1¢: kinh té vi mo 6n dinh, tang truong cao hon nam 2013, lam phat duoc kiém soét
& muc thap trong vong 10 nim, mic séng va thu nhap cua ngudi dan duoc nang cao, tién
trinh thuc hién dot pha chién luoc va tai co cau nén kinh té dang duoc thic day. Trong 6
thang dau nam 2015 da ting truéng tich cuc tiép tuc duy tri khi: Tang truéng GDP tiép tuc xu
hudng phuc hdi (GDP 6 thang ting 6,28%, cao hon muc 5,18% cua cing Ky nam trudc), sic
cau c6 chuyén bién kha quan; Lam phat tiép tuc duy tri & mirc thap (CPI thang 6 ting 1% so
véi cling ky); Xuét khau tiép tuc ting truéng kha (ting 9,3% so vai clng ky); Von FDI giai
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ngan ting on dinh (ting 9,6% so véi cung ky); Thi truong tién té 6n dinh, Tin dung tang
truong kha quan (dén 18/06/2015, tin dung ting 6,09% so v&i cudi nam 2014, cao hon nhiéu
so véi muc 1,5% cung Ky nam truéc), 13i suit duoc duy tri & mac thap; Thi trudng ngoai hdi
6n dinh trong bdi canh thé giGi c6 nhiéu bién dong. Mot sb chi s6 dat va vuot yéu ciu, nhu:
Chi sb khéi su kinh doanh d cai thién dwoc 72 bac, cao hon muc trung binh cia ASEAN 6;
chi s6 bao vé nha dau tu da cai thién 105 bac, dat muc trung binh cua ASEAN 6.

V6i nhiing tién trién do, cac t6 chirc qudc té di co nhitng danh gia tich cuc vé trién vong kinh
té Viét Nam. Ngay 11/06/2015, World Bank di nang muc du béo vé ting truong cua Viét
Nam thém 0,4 diém phan trim so véi dy bao hdi thang 1/2015, 1én mic 6% cho nam 2015 va
6,2% cho nam 2016. Ngan hang ANZ ciing c6 nhimng d4nh gi4 lac quan vé trién vong kinh té
Viét Nam voi du doan ting trudong ndm 2015 & mac 6,5% hoidc cao hon nita nhd nhu cau ndi
dia dang cho thay dau hiéu bat dau hoi phuc.Su khai sic vé mdi truong vi mé chung di tao
thuan loi cho hoat dong cua hé thong TCTD trong d6 c6 BIDV.

MOoi trudng ngan hang dn dinh, phat trién theo chuan muc hién dai

Cung véi sy cai thién tich cuc cua moéi truong vi mo, moi truong hoat dong ngan hang ngay
cang 6n dinh, an toan hé théng dugc dam bao, hoat dong va quan tri theo huéng hién dai, phu
hop voi théng I qudc té. Sy diéu hanh chinh sach tién té theo huéng cha dong, linh hoat cua
NHNN d3 g6p phan on dinh vi mé va thi truong tai chinh ngan hang, hd trg hoat dong kinh
doanh ciia hé thong TCTD ndi chung va BIDV ndi riéng thuan loi hon.

Trién vong phét trién virng manh cua BIDV

o BIDV la dinh ché tai chinh hang dau tai Viét Nam véi uy tin Ion, lich st 1au doi,
nén tang khach hang viing manh

La mét trong nhitng ngan hang co lich st 1au doi nhat Viét Nam véi gan 60 nim hoat dong va
phét trién, BIDV hién 1a ngan hang TMCP c6 hé thdng quan tri doanh nghiép theo thong I¢
quéc té. Pong thoi, BIDV ciing dugc thi truong ghi nhan 1a mot trong nhitng NHTM ¢6 uy
tin, quy mo va chat luong hang dau tai Viét Nam, vai nén tang khach hang viing manh khéng
chi cac Tap doan, Tong cong ty hang dau Viét Nam nhu Tap doan Dau khi Viét Nam, Tap
doan Pién lyc Viét Nam, Tap doan Buu chinh Vién thdng Viét Nam, Téng cong ty Hang
Khoéng Viét Nam, Tap doan Than khoang san Viét Nam... ma con hé thong khéach hang ca
nhan, cac ho gia dinh ngay cang déng dao, chét lugng cao. Day duoc coi la nén tang thuan lgi
dé nang cao kha ning canh tranh, thu hat, mé rong, da dang hoéa khach hang. BIDV hién
dang duoc niém yét trén san giao dich ching khoan TP.HCM tir ngay 24/01/2014, véi muc
tiéu tang tinh minh bach, dam bao kinh doanh hiéu qua, ciing nhu bao vé quyén loi caa cac co
dong.

o BIDV c6 chién lugc phét trién ding dan

Theo d6, trong thoi gian téi, BIDV s& nd luc mé rong, ting cudng niang lyuc tai thi truong
trong nudc va hudng ra qubc té. Dac biét dbi voi muc tiéu hudng ra thi trudng quéc té, BIDV
xac dinh mét trong nhiing dinh hudng 16n, muc ti€u uvu tién cia BIDV trong giai doan 2016-
2020 va tam nhin dén 2030 la: Cha dong, tich cuc hoi nhap sau rong vao thi truong tai chinh
ngan hang khu vuc va quéc té, mo rong mang ludi hoat dong tai cac thi truong trong khu vuc
ASEAN trong diéu kién AEC hinh thanh, tré thanh thuong hiéu manh, c¢é uy tin va cé sac
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canh tranh. Ngoai ra, BIDV ciing xac dinh cac muc tiéu vé: (i) Tang cudng ning luc tai chinh
nham dap Gng cac tidu chuan hoat dong cua mot ngan hang hién dai theo thong 1é qudc té,
g dung day du cac nguyén tic cua uy ban Basel; (ii) Nang cao hiéu qua hoat dong, chi
trong nang cao nang luc quan tri rui ro; (iii) Pao tao va phat trién ngudn nhan luc chét luong
cao; va (iv) Phat trién hé thong cong nghé hién dai va linh hoat. V6i dinh huéng nay, BIDV
Ky vong s& phét trién bén viing, on dinh, giit viing vai tro 1a dinh ché hang dau, c6 vai trd
quan trong ddi véi thi trudng trong nude, dong thoi timg budc nang cao ning luc canh tranh,
nang tim hoat dong va tir d6 hoi nhap sau rong vao thi truong khu vuc

o Tiém ning phat trién mang ngan hang ban 1é

Vé6i quy mo dan sé hon 91 triéu dan nhung ty Ié thanh toan khéng ding tién mat chi ¢ mic
12% va ty 1¢ dan s sir dung dich vu ngan hang 1a 22%. Theo d6, tiém ning phat trién hoat
dong ngan hang ban Ié tai Viét Nam I rat 16n va dang 1a mot trong nhitng dong luc chinh véi
sy tang truong cua BIDV. V&i mang ludi cac chi nhanh rong khap phi kin 63 tinh thanh ph
trong ca nudc va hang nghin may ATM, POS, hién nay BIDV la mét trong bon NHTM c6
mang ludi rong nhat trong hé théng. Biéu nay giup BIDV tiép can, phat trién mot sé lugng
I6n khéch hang va cac dich vu ngan hang bén 1é trén toan quéc téi nhiéu déi tuong khach
hang tir ca nhan, ho gia dinh dén cac loai hinh doanh nghiép.

o Hoat dong ciia BIDV dang huéng dén chuan muc, thdng 18 québc té

Bam sét chién luoc kinh doanh, BIDV d3 va dang diy manh hoan thién thé ché; tai co cau
hoat dong, niang cao niang luc quan tri doanh nghiép; cdng tac quan tri rai ro, kiém tra, giam
sat va chuan bi cac diéu kién can thiét @& dap tng chuan muc vé quan tri rai ro theo Basel 11
vao nim 2015. Nho d6 hoat dong kinh doanh ciia BIDV ngay cang 6n dinh va phat trién bén
vitng hon, dy cung 13 nén tang dé BIDV c¢6 thé phan tng kip thoi va chéng d& tét hon voi
c4c bién dong ciia moi trudng kinh doanh

o CAac yéu td nguon lyc ciia BIDV ngay cang dugc cing ¢d va hoan thign

Nhu d3 trinh bay & trén, BIDV dang c6 ké hoach dau tu day manh phét trién cac nguon luc vé
con ngudi, cdng nghé thong tin ddng thoi gia ting nang lyc tai chinh va hé thdng co s vat
chat. BIDV ky vong véi su dau tu bai ban, c6 chiéu sau va hiéu qua, cac ngudn luc cua BIDV
s& co dot pha trong thoi gian téi tir d6 1am nén tang cho su phat trién manh mé, viing chic
trong tuong lai.

¥ Kho khan trong hoat dong kinh doanh

Dién hién khong thuan cua nén kinh té va nganh ngan hang

Sau nhiing bién dong cua nén kinh té giai doan trudc, tir nim 2012 dén nay, tuy nén kinh té cé
mot s6 chuyén bién tich cuc vé tinh hinh vi mé nhu ty gia co ban 6n dinh, dy trit ngoai héi doi
dao (hién nay hon 35 ty USD), lam phat dwoc kiém soat & muc thap (1,84% trong nam 2014),
bén canh d6 Chinh phua c6 nhiéu bién phap timg budc thdo g& kho khin cho doanh nghiép, hd
trg thi truong (Nghi quyét 01/2013/NQ-CP va 02/2013/NQ-CP; Nghi quyét 01/NQ-CP ngay
02/1/2014; Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 03/01/2015...), song nén kinh té van d6i mit voi
khong it kho khan, thach thic: sic cau nén kinh té yéu, tang truong Kinh té chua bén viing,
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chét luong ting trudng chwa cao, no cong cao di kém véi tham hut ngan sach & mic cao, tién
trinh xir 1y no xau con nhiéu bét cap.

Ap luc canh tranh ngdy cang 16n

Tién trinh hoi nhap ngay cang sau rong cua nganh tai chinh ngan hang, sy phat trién ngay
cang da dang céc loai hinh té chuc tin dung va cac nghiép vu ngan hang da va dang tao ra &p
luc canh tranh gay gat véi toan hé théng néi chung va BIDV noi riéng. Riéng trong hé thong
cac NHTM, trong vai niam tré lai day, nhiéu chi tiéu ting truong cua khéi NHTMCP va khéi
cac ngan hang nude ngoai di dat mirc cao hon toan hé thdng va cao hon NHTM Nha nudc.
Niam 2014, ty 1& an toan vén tdi thiéu (CAR) cua khdi ngan hang nude ngoai va lién doanh dat
muc cao nhat 1a 30,7%, nhém NHTMCP la 12,27% trong khi cia nhém NHTM Nha nuéc la
chi 9,89%; tang truong von ty ¢ khdi ngan hang nudce ngoai va lién doanh ciing dat mac cao
nhat v&i 7,94%, cao hon tc do ting von tu c6 toan hé thdng (4,36%), nhom cac NHTMCP
tang 3% va nhom cac NHTM Nha nudc chi tang 1,03%.

Véi viée co ciu lai hé théng 18 cong ty tai chinh, 12 cong ty cho thué tai chinh, 1 QTDND
TW, hon 1000 QTDND co s& va 1 to chirc tai chinh vi mé cing véi hoi nhap trong linh vuc
tai chinh ngan hang theo cam két WTO, AEC di&n ra manh m&. Bén canh thuan lgi vé thu hat
ngudn nhan luc va xu hudng ty do di chuyén dong von, thi truong ma rong hon, cac san pham
dich vu ngéan hang sé da dang hon song song cac ngin hang Viét nam trong d6 c6 BIDV ciing
s& chju sy canh tranh gay gat va truc tiép dén tir cac NH trong khu vuc, dic biét vé dich vu
thanh toén, tin dung tiéu dung, ban lé...

9. Vi thé ciia BIDV so véi cac doanh nghiép khac trong ciing nganh
9.1. Vi thé cua BIDV trong nganh

Trai qua 58 nam hoat dong va phét trién, BIDV da dat duoc nhiing thanh qua dang tu hao va
ludn 12 mot trong cac ngan hang hang dau tai Vit Nam. Véi nén tang khach hang viing chac:
BIDV 1a NHTM lau doi nhit tai Viét Nam véi thé manh vé hoat dong ngan hang “ban budn”
(khach hang doanh nghiép) bén canh nén khach hang ca nhan rong 16n, 1a diéu kién thuan loi
trong viéc ban chéo cac san pham tai chinh cho ca khéi khach hang doanh nghiép va ca nhan
va phat trién mdi quan hé dbi tac thuan lgi hon so voi ddi tha canh tranh. Bén canh d6, BIDV
di tién phong trong viéc &p dung cac chuan muyc qudc té trong hoat dong kinh doanh va minh
bach tai chinh: (i) L4 NHTM Viét Nam dau tién nhan danh hiéu “Ngan hang thuong mai tét
nhit Viét Nam” do Tap chi International Banker trao tang; (ii) Giai thuong “Ngan hang cung
cap san pham dich vu ngoai hdi tot nhat Viét Nam” va “Ngan hang cung cap nghién ciru vé
thi truong ngoai héi tdt nhat Viét Nam” do tap chi Asiamoney trao tang; (iii) Giai thudng
“Ngan hang quan 1y tién té tot nhat Viét nam” do Tap chi The Asian Banker trao ting. Khong
chi phét trién cac san pham noi dia, trong ndm 2014, BIDV con di dau trong viéc da dang hoa
hoat dong dau tu ra nuéc ngodi. BIDV da chi dong hoi nhap vao thi truong tai chinh québc té,
tang cuong hop tac véi cac ddi tac trén thé gidi nhu tich cuc phét huy vai trd Chu tich Hiép
hoi cac nha dau tu Viét Nam sang Lao, Campuchia, Myanmar; mé rong hoat dong quang ba
xUc tién dau tu thwong mai tai cac thi truong tiém ning nhu Lién bang Nga, Chau Au, Pong
Bic A; trong d6 dat dugc nhimg budc tién quan trong trong viéc tham nhap, két néi thi truong

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn 74



Ban cao bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

Nhat Ban-Viét Nam; hop tac véi Tap doan Bao hiém nhan tho Hoa Ky Metlife thanh 1ap Lién
doanh bao hiém nhan tho BIDV Metlife.

Vi thé cuia BIDV trong nganh duoc thé hién cu thé qua cac mit sau:

¥ Mang ludi chi nhanh, phong giao dich

Tinh dén thoi diém 31/12/2014, chi tinh riéng trong khéi Ngan hang, mang ludi hoat dong cua
BIDV gom Hoéi s& chinh va 136 chi nhanh (bao gém 01 S¢ Giao dich), 595 Phong giao dich,
15 Quy tiét kiém, va 01 Piém giao dich; Trudng Pao tao Can b BIDV, Trung tdm Cong
nghé Thong tin; cac Van phong dai dién (VPDD tai Tp. H6 Chi Minh, VPPD tai Da Ning,
VPDD tai Campuchia, VPDD tai Myanmar, VPPD tai Lao va VPDD tai Séc). Mang ludi chi
nhanh rong khap gitp BIDV tiép can mat s6 lugng I6n khach hang trén toan qudc, cung cap dich
vu da dang cho nhiéu di tugng khéch hang tir c& nhan, ho gia dinh dén cac loai hinh doanh
nghiép. BIDV du kién trong twong lai sé& tiép tuc thanh 1ap thém cac hién dién thuong mai tai mot
s6 nuéc Chau Au dé phuc vu cac doanh nghiép cuia Viét Nam hoat dong tai cac thi truong nay.
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Hinh 4: Mang lu6i khdi ngan hang cia BIDV trong theo nim
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Cung Voi tang truong vé sb luong, chat luong hoat dong cua cac diém mang ludi ciing duoc
BIDV dit 1én hang dau véi phuong cham “Hiéu qua kinh doanh va an toan hoat dong”. Ngoai ra,
BIDV chii trong phét trién mang ludi hudng toi ddy manh cac dich vu ngan hang bén Ié, tap trung
uu tién phat trién cac diém mang ludi tai cac khu vuc trong diém phia Bac va phia Nam (dic biét
la TP. Ha Noi va TP. H5 Chi Minh), timg budc hinh thanh mang ludi Phong giao dich chuyén
phuc vu khéach hang ca nhéan.

Vi cac don vi cong ty con, don vi lién doanh va lién két hoat dong trong cac linh vic ngan hang,
ching khoan, bao hiém, cho thué tai chinh, quan ly quy..., BIDV dang huéng téi mé hinh mot
tap doan tai chinh da nang, dap wng nhu cau phét trién trong qua trinh hoi nhap véi thé gisi cua
kinh té Viét Nam:

o

Khéi Cong ty con (06 don vi) bao gom: Cong ty C6 phan Ching khoan BIDV
(BSC), Téng Cong ty Co phan Bao hiém BIDV (BIC), Cong ty Cho thué Tai
chinh TNHH M¢t thanh vién BIDV (BLC), Cong ty TNHH Quan ly ng va Khai
thac tai san BIDV (BAMC), Cong ty Lién doanh Bao hiém Lao-Viét, va Cong ty
TNHH BIDV Qudc té tai Hong Kong (BID V).

Khoi lién doanh (06 don vi) bao gom: Ngan hang lién doanh VID Public Bank
(VPB), Ngan hang lién doanh Viét-Nga (VRB), Cong ty lién doanh quan 1y dau tu
BIDV-Viét Nam Partners (BVIM), Ngan hang lién doanh Lao — Viét (LVB),
Cong ty lién doanh Thap BIDV, va Cong ty lién doanh BIDV Metlife.

Khoi cdc don vi lién két (01 don vi): Cong ty c6 phan Cho thué May bay Viét
Nam (VALC).
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Bang 33: Mang lu6i ciia mot s6 NHTM 16n cia Viét Nam tinh dén 31/12/2014

STT Ngan hang S6 lwgng
1 | Agribank 2.300 chi nhanh va phong giao dich
2 Vietinbank 153 chi nhanh va trén 1.000 phong giao dich/quy Tiét kiém
3 | BIDV 136 chi nhanh va 611 phong giao dich/quy tiét kiém/diém giao dich
4 | Vietcombank 80 chi nhanh va 333 phong giao dich
5 ACB 81 chi nhanh va 265 phong giao dich/quy tiét kiem
6 Eximbank 42 chi nhanh, 164 phong giao dich/quy tiét kiém
7 Techcombank 315 chi nhanh va phong giao dich/quy tiét kiem

Nguon: BIDV téng hop

¥ Quy m0 tong tai san va von chi s hitu

Véi vi thé 12 ngan hang 16n tht hai trong sé cac NHTMCP Viét Nam vé quy mo tong tai san
va dung tha ba vé quy md vén chi so hitu (s6 liéu tai thoi diém 31/12/2014), BIDV c6 tiém
lyc tai chinh manh m& dé dau tu cho cac hoat dong kinh doanh. Bén canh dé, voi vai trod 1a
ngan hang c6 s hitu nha nudc 16n thir 3 tai Viét Nam, BIDV s& ¢6 lgi thé tir tam 1y huéng vé
noi an toan hon khi c6 nhing cd séc 16n tir méi truong kinh doanh.

Hinh 5: Quy md Téng tai san, Vén chii sé hitu ciia mét s6 NHTM tai 31/12/2014

Pon vi: ty dong

BID

VCB

STB

SHB

MBB

EIB

CTG

0 200.000 400.000 600.000 800.000

ACB CTG EIB MBB SHB STB VB BID
mVCSH 12.397 | 55.013 | 12449 | 16.561 8.962 12,591 | 42.705 | 33.271
BTongTS [179.610|661.132|161.094 200489 [169.036 | 188.678 |576.319 |650.340

Nguon: BCTC hop nhdt da kiém todn nam 2014 ciia cac ngan hang
¥ Chéat lugng va hiéu qua hoat dong kinh doanh chinh

Trong ndm 2014, ngudn vén huy dong cua BIDV ting truéng tét, dap tmg diy da nhu cau sir
dung vén, dam bao an toan thanh khoan hé théng. Cu thé huy dong vén cia cac TCTD va dan
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BIDVE

cu dat 502 nghin ty dong, ting trudng 20% so véi nam 2012. Co cAu ngudn von cai thién theo
hudng gia tang tinh 6n dinh, bén viing, va ting ty trong tién giri dan cu.

Hinh 6: Quy mé Dw n¢ va Huy déng vén caa mét sé Ngan hang TMCP

Pon vi: ty don

BID
VCB
STB 128.01?62.533
sHB B 125208
MBB = 167.609
eie § 101372
CcTG

W Du ng Cho vay KH

323.332

mHuy déng vén

445.692
440.472

423.241

439.869
424,181

Nguon: Béo céo kiém toan hop nhdt ciia cac ngan hang tei 31/12/2014

Cung Véi su tang truéng manh mé vé quy mé huy dong vén va quy mé du ng, BIDV ciing 1a
mét trong nhitng ngan hang tt nhat vé& chat lugng va hiéu qua kinh doanh trong hé thong. Sé
liéu nam 2014 cho thay hién nay, BIDV dang dung thir ba trong hé thong vé chi tiéu lgi nhuan
trugc thué va thir hai trong nhdm 4 ngan hang I6n nhit vé chat luong tin dung.

Hinh 7: Le¢i nhun sau thué va ty 1§ ng xau cia BIDV va mét s6 NHTM tai 31/12/2014

Pon Vi: ty dong
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¥ Heé théng cong nghé thong tin

Theo danh gia cua cac to chirc trong nudc va quéc té: BIDV c¢6 hé théng CNTT quy md Ion
va hién dai hon mét s6 ngan hang Ién khéc tai Viét Nam, dap tmg dwoc yéu cau kinh doanh
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va kha ning canh tranh véi cac cac ngan hang trong va ngoai nudc (thé hién qua chi sé san
sang #ng dung CNTT — ICT Index cia BIDV trong nhiéu ndm lién tuc tir nam 2007 dén nay
dwoc danh gid va xép hang cao nhat trong cac NH tgi Viét nam, gidgi thuwéng quoc gia
“Doanh nghiép lén #ng dung cdng nghé thong tin hiéu qud nhdt nam 2010” va nhiéu gidi
thwéng quoc té, quéc gia khac), cu thé:

o Hé thdng co s& ha tang CNTT hién dai, dap tng yéu cau quan ly CNTT tap trung
tai Tru s& chinh, dam bao an toan, dong bd va kiém soat rui ro; 1a NHTM dau tién
tai Viét Nam xay dung Trung tdm du phong tham hoa CNTT theo chuan québc té
tr nam 2008;

o Heé thdng tng dung CNTT dugc dau tu va phat trién manh mg, thé hién qua viéc
CNTT da duoc tng dung vao hau hét cac mat quan ly va kinh doanh cua BIDV,
Véi ty 18 trén 95% nghiép vu ngan hang da dugc ung dung CNTT; nhiéu hé thdng
tng dung CNTT dugc trang bi hién dai, theo tiéu chuan qudc té nhu: hé thng
Treasury, MIS, Ngan hang dién tir (IBMB), MPA, ERP, phong chdng rira tién, ...
BIDV ciing 1a ngan hang dau tién trién khai hé thdng loc dién SWIFT phuc vu
cdng tac phong chdng rira tién;

o Heé théng ngan hang cét 16i Corebanking hoat dong tét, 6n dinh hon so véi céc
ngan hang c6 quy mo tuong tu tai Viét Nam;

o Heé thong thanh toan dugc cac to chirc trong/ngoai nudc danh gia tét nhat trong
khdi cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam. Hé thong Diéu chuyén vén ty dong
(FTP) do BIDV ty xay dung va la Ngan hang dau tién tai Viét Nam trién khai
duoc tu van Price Waterhouse Coopers danh gia 1a hé théng “dang cap qudc té”,
t6t hon céc giai phap hién c6 dang duoc cac ngan hang trén thé gioi ap dung.

¥ Pinh hang tin nhiém qudc té

Niam 2014 13 ndm thir 9 BIDV duoc té chire dinh hang tin nhiém quéc té Moody’s va nam thu
5 dugc t6 chuc dinh hang qubc té Standard & Poor’s dinh hang. Cac két qua cho thy hoat
d6ng cua BIDV cong khai, minh bach, an toan va hudng theo thong 1€, cac chi sé tin nhiém
tiép tuc duoc duy tri.

Theo cong bé mai nhat ngay 22/09/2014, t6 chirc xép hang tin nhiém Moody’s dd nang bac xép
hang tin nhiém ddi véi tién giri ngoai té va noi té dai han va xép hang nha phat hanh cua BIDV
thém 1 bac so v&i nam 2013, cu thé nhu sau:

Hang muc Dinh hang ciia Moody’s

Trién vong On dinh

binh hang nang luc doc lap E

Dinh hang tién gui ndi té dai han B1

Dinh hang tién giri ngoai té dai han B2

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn 79



Ban cao bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

binh hang nha phat hanh noi té/ngoai té B1
Danh gia rui ro co sd Caal
Danh gia rui ro co s¢ diéu chinh Caal

Ngay 29/08/2014, Standard & Poor’s (S&P) cong bd két qua dinh hang tin nhiém cua BIDV
niam 2014 duoc giit nguyén véi trién vong chung ¢ muc 6n dinh, cu thé:

Hang muc Dinh hang cia S&P
Trién vong On dinh

binh hang nha phat hanh dai han B+

Dinh hang nha phét hanh ngin han B

Nang luc doc lap B+

Theo S&P, két qua dinh hang cua BIDV phan anh vi thé doanh nghiép & mac "manh", dinh vi
rai ro & mac vira phai, kha nang huy dong & mac "trung binh", cé loi thé trong viéc tiép can
cac nguodn vén tir Chinh phu ciing nhu ngudn von hd tro cho cac du &n phat trién tir cac to
chuc québc té.

9.2. Trién vong phat trién ciia nganh
¥ Trién vong kinh té thé gidi giai doan 2016-2020

Kinh té thé gisi giai doan 2016-2020 dugc du b&o s& co xu hudng tiép tuc hdi phuc. Theo
Quy tién té quéc té (IMF), ting truong GDP toan cau binh quan du kién dat trén 4%/nam
trong giai doan 2016-2020 (GDP binh quan giai doan 2011-2015 la 3,6%/nam), chu yéu la
nho su hdi phuc manh mé cua cac nudc phat trién. Lam phat toan cau, theo IMF, & muc binh
quén 3,7% trong giai doan 2016-2020, thap hon dang ké so véi mic 4,2% cua giai doan 2011-
2015. Gia ca caa hau hét cac mat hang déu co xu huéng giam.

Kinh t& Viét Nam giai doan 2016-2020 dwoc dy bao s& cd trién vong tich cuc. Cu thé: (i)
Tang truong kinh té dan phuc hdi (Chinh phu dat muc tiéu GDP binh quén giai doan 2016-
2020 tang tir 6,5-7%/nam), (i) lam phat duoc kiém soat hop ly (muc tiéu <5%), (iii) hoat
dong dau tu s6i dong tro lai; (iv) Nhitng két qua bude dau cua tai co cdu nén kinh té da tao ra
nhiing chuyén bién méi d6i véi nén kinh té; (i) Nén kinh té chuyén dan tir mé hinh phat trién
theo chiéu rong sang md hinh phat trién theo chiéu sau, co cau kinh té tiép tuc chuyén dich
theo hudng tang ty trong dong gop cua khu vyc cong nghiép va dich vu.

¢ Trién vong phat trién nganh ngén hang giai doan 2016-2010

Trién vong phaét trién nganh ngan hang Viét Nam duoc danh gia 1a tich cuc. Co s& cho trién
vong nay la: (i) chinh trj tiép tuc on dinh, (ii) thi truong tiéu thu noi dia rong 16n, (iii) nén tang
kinh té vi mé trong nhimng nam téi nhiéu kha nang tiép tuc 6n dinh, (iii) dinh huéng va chinh
sach phat trién nganh cia NHNN dung dén, phi hop va dap tmg dugc ky vong thi truong; (iv)
mdi truong kinh doanh ngan hang duoc cai thién hon nhd nhiing giai phap hd tro hoat dong
san xuat kinh doanh, thuc day tang truong kinh té ciing nhu cac giai phap xir Iy ng xau cua
Chinh phu va NHNN dan phét huy hiéu qua...
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Trén co s trién vong tich cuc, ngoai nhimg xu hudng phat trién chinh da hinh thanh trudc
day trong khu vuc ngin hang nhu: ning cao ning luc quan tri rai ro theo thdng 1& quéc té,
phét trién cong nghé thong tin trong ngan hang, hoan thién mé hinh té chirc va co ché quan tri
doanh nghiép, phét trién ngudn nhan lyc, ddy manh hoi nhap quéc té,... nhitng xu huéng phat
trién quan trong I6n cia nganh ngan hang téi nhu sau:

- Chinh séch tién té theo hwéng linh hoat, h§ trg ting trwdng va 6n dinh kinh té vi mé:
CSTT tiép tuc dwoc didu hanh theo hudng linh hoat nham 6n dinh gia tri dong tién, gop
phan giit viing 6n dinh kinh té vi mo, kiém soat lam phat, tao diéu kién nang cao hiéu qua
huy d6ng va phan bé ngudn vén trong nén kinh té, thuc day tang truong kinh té bén viing.
Mot s6 chi tidu 16n c6 thé dy bao cho 03 nam t6i nhu sau: (i) Tang truong tin dung: 14-
16%/nam; (ii) Tang truong cung tién: 18-20%/nam; (iii) Ty 1& ng xau: <3%.

- Téi co cau hé théng ngan hang tiép tuc dién ra: hién nay hé thong ngan hang Viét Nam
dang tich cuc thuc hién Dé 4n co cau lai hé thong cac to chuc tin dung véi muc tiéu chinh
la tap trung lanh manh hoa tinh trang tai chinh va cang cé nang luc hoat dong cua cac ngan
hang, cai thién mtc do an toan va hiéu qua hoat dong caa céc to chuc tin dung, nang cao
trat tu, Ky cuong va nguyén tac thi truong trong hoat dong ngan hang. Két qua dén nay kha
kha quan. An toan hé thong cac TCTD duoc dam bao, nang lyc tai chinh cua cac TCTD
cling dugc dan nang cao, no xau dugc kiém soat va van dé quan tri hé thong va hién dai
hoa céng nghé duoc coi trong hon tai cac TCTD. DPac biét xu huong M&A trong nganh
ngan hang dang dién ra manh mg, cac NH yéu kém dang duoc xir ly dit diém, cac NH nho
dang sap nhap vao cac NH 16n hon. Theo d6 sb luong cac NH Viét Nam dang giam bot va
quy md trung binh cta cac ngan hang dang ting 1én. Du kién trong thoi gian ti Viét Nam
s& c6 2-3 ngan hang c6 quy md va tam vic khu vuc. Tong thé cac ngan hang sé& tiép tuc
phét trién theo hudng da nang, hién dai, hoat dong an toan, hiéu qua véi cau tric hop ly
hon, ¢6 kha ning canh tranh trong qua trinh hoi nhap quéc té va dya trén nén tang cong
nghé, quan tri ngan hang tién tién phi hop vai thong I¢, chuan muc quéc té, dap tng tét
hon nhu cau caa nén kinh té.

- Ting truong theo xu hwéng bén vieng hon véi dong luc tir mang thi treong ban 1é,
SMEs va dich vu s6: Véi ky vong ting truong GDP tiép tuc dugc cai thién, no xau, l4i
suit, ty gia duoc kiém soét tot, ting truong nganh ngan hang dugc dyu bdo sé timg budc lay
lai da tich cuc va theo xu hudng bén viing hon. Pong luc cho ting truong 1a mang thi
treong ban 1¢ dang dugc cac ngan hang chi trong khai thac va bén canh d6 la mang thi
truong phuc vy doanh nghiép nho va vira. Ngoai ra cac ngan hang ciing s& chi trong dau tu
dé mo rong cung cp cac san pham ngan hang dién tar nham dén dau xu huéng nganh ngan
hang thé gioi. Bén canh d6, dé khai thac t6t cac mang thi truong nay, cic ngan hang ciing
s& tap trung dau tu nang cip co so ha tang cong nghé, phat trién nguon nhan luc, tiép tuc
diéu chinh hoan thién md hinh t6 chirc va dac biét 1a nang cao niang luc quan trj ri ro.

- Canh tranh s& ngay cang gia ting hon véi 4p lwe dén tir ca trong nwéc va ngoai nuéc:
truéc hét dbi voi trong nude, xu hudng tai co cau hé théng ngan hang mot mat giup loai bo
bot cac ngan hang yéu kém, ting cudng quy md va ning luc hoat dong cac ngan hang,
nhung mit khac ciing qua dé khién mirc do canh tranh gitra cac ngén hang trong nudc von
d3 gay gat lai cang gay gét va truc tiép hon. Khong chi canh tranh gitra cdc NHTM véi
nhau, hién nay cac cong ty thanh toén quéc té truc tuyén dang phat trién clng véi xu
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huéng phét trién thuong mai dién tur, cac cdng ty ching khoén c6 mét sé nghiép vu ngan
hang dau tu, trong thoi gian téi nhitng cdng ty nay c6 thé trg thanh ddi thu canh tranh cua
cac NHTM trong mang dich vu thanh toan, ngan hang dau tu... i véi canh tranh tir nudc
ngoai, trong xu thé hoi nhap va hop tac kinh té sau rong gitra cac nudc va cac khu vuc,
Viét Nam dang tich cyc dam phan, cai cach thé ché chuan bi cho viéc hoi nhap sau rong
vao c&c nén kinh té thé gigi. Hién nay, Viét Nam dang tién hanh dam phan 2 Hiép dinh
thwong mai ty do (FTA) gdm TPP, Viét Nam - EU (EVFTA) sau khi ky két thanh cong
Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam - Lién minh Hai quan Nga, Belarus, Kazakhstan
(VCUFTA) va ciing véi khdi ASEAN thuc hién 16 trinh hinh thanh cong dong kinh té
AEC. Nhu viy, trong twong lai gan, nén kinh té Viét Nam sé& hoat dong trong pham vi tu
do h6éa & muic d6 rong nhat. Trong linh vuc ngan hang, cac diéu kién tiép can thi truong s&
dan dugc x6a bo, tao ra méi truong canh tranh binh dang va hét sic khéc liét d6i véi cac
NHTM noi dia. Sy hién dién cta cac ngan hang va chi nhanh cua ngan hang nudc ngoai
khi thyc hién tu do héa tai chinh trong AEC c6 thé khién cac NHTM trong nuéc mat dan
loi thé canh tranh vé khach hang, hé théng phan phdi va thi phan noi dia, tham chi d6i mat
V6i nguy co bi chi phdi va thau tom. Dac biét trong diéu kién hién nay, noi luc cua cac
ngan hang Viét Nam con han ché, su thdm nhap cia cac ngan hang nudc ngoai voi thé
manh vé tiém lyc tai chinh, kha nang quan tri chuyén nghiép, da dang vé san pham s& tao
sic ép 16n d6i véi khdi ngan hang noi dia, dan dén nguy co mat thi phan néi dia tang cao.
9.3. Pénh gia vé sy phu hop dinh hudng phat trién ciia BIDV véi dinh hudng ciia nganh
Trén co so ra soat, danh gia méi truong kinh doanh va dinh hudng phét trién cua hé thdng ngan
hang Viét Nam, BIDV xac dinh dinh hudng chién luoc phét trién dén nam 2020 tré thanh Tap
doan Tai chinh Ngan hang c6 chét lugng, hiéu qua, uy tin hang dau tai Viét Nam. Trong do, giai
doan 2013-2015 tap trung vao tai co cAu toan dién cac mat hoat dong kinh doanh, nang cao hiéu
qua va chat luong; chi dong kiém soét riii ro va ting truong bén viing.
BIDV dit ra 10 muc tiéu wu tién can phai dat duoc, trong d6, muyc tiéu hoan thién mé hinh t6 chirc
tang cuong nang luc didu hanh cac cip, phét trién nguon nhan luc chat lwong cao va nang cao
ning luc khai théc tng dung CNTT duoc xem la nhitng yéu té ¢ thé gitip BIDV tao nén dot pha
chién lugc va su khéc biét so véi cac ddi thu canh tranh. Cu thé:

¥ Hoan thanh ké hoach C6 phan hoa BIDV (cdu phan ban chién luoc) va huéng dén xay

dung, hoan thién md hinh t6 chirc quan tri, tang cuong nang luc dieu hanh céc cap.

ide

Tap trung tai co cAu toan dién cac mit hoat dong kinh doanh nham nang cao hi¢u qua

va chat luong; chu dong kiém soat rui ro va tdng trudng bén virng;

ile

CAu truc lai hoat dong va nang cao hiéu qua kinh doanh cua cac cong ty con, cong ty

lién két; co cau danh muc dau tu tap trung vao linh vyc kinh doanh chinh;

ile

Duy tri va phat trién vi thé, tim anh hudng ctia BIDV trén thi truong tai chinh, nd lyc

tién phong thyc thi c6 hiéu qua chinh sach tién t& quic gia;
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ile

Nang cao ning lwc Quan tri rai ro; chii dong ap dung va quan 1y theo cac thong 18 tbt

nhét phu hop véi thuc tién kinh doanh tai Viét Nam;

ile

Phat trién hoat dong ngan hang ban 1é, ndm giit thi phan 16n thir 2 trén thi trudng vé

du no tin dung, huy dong von va dich vu ban 1é;

iCe

Nang cao nang luc khai thac ing dung cong nghé trong hoat dong kinh doanh, tao dot

pha dé tang hiéu qua, nang suét lao dong;

ile

Phat trién nhanh ngudn nhan luc chat luong cao, luc lugng chuyén gia, ning cao ning

suét lao dong;

ile

Phan d4u tr& thanh mot trong nhitng ngan hang dugc xép hang tin nhiém tbt nhat tai

Viét Nam boi céc to chirc dinh hang tin nhiém qudc té;

iCe

Bao vé, duy tri va phat huy gia tri c6t 16i; Xay dung vin hoa Doanh nghiép va phat
trién thuong hiéu BIDV;

Dinh huéng phat trién caa BIDV 1a hoan toan pht hop véi chinh sach diéu hanh caa Chinh phu
va dinh hudng tai co cau cua hé thong ngan hang Viét Nam. BIDV tin rang voi nhiig dinh huéng
chién lugc ndy BIDV s& dat duoc nhitng thanh cdng trong canh tranh ciing nhu dat duoc két qua
kinh doanh tich cuc trong giai doan toi.

10. Chinh Sach Lao Pong

10.1. SO lugng va co cau lao dong

Tai thoi diém 31 thang 05 nim 2015, BIDV c6 tong s6 22.978 nhan vién, trong d6 co trinh d6
dai hoc tré 1én chiém 87,4%, trinh do cao déng chiém 3,5%, va 9,1% co bé“mg trung cép hoac

céc bang khac.
10.2. Chinh sach dao tao, lvong thuong, tro cap

¥ Chinh sach tuyén dung: Puogc thyc hién tap trung, ddng b, thé hién tinh cong khai,
minh bach, thong nhét trong toan hé thong, dam bao chat luong thi sinh tuyén dung
phii hop theo yéu cau ciia timg dia ban. Qua d6, BIDV thu hit dugc doi ngii tmg vién
c6 chét lugng cao tir khép moi mién cua ca nudce, tao an tuong tot ddi voi xa hoi noi
chung va thi sinh néi riéng, gop phan quang ba va nang cao thwong hiéu, hinh anh
BIDV trén thi truong.

¥ Chinh sach quy hoach, bé nhiém, luan chuyén can b:

o Cobng tac quy hoach duoc tién hanh bai ban, dung cac quy dinh cua Pang va Nha
nudc gan véi nhu cau tao ngudn phat trién can bo dé dap (ng yéu cau thay thé,
mé rong doi ngii can bo ldnh dao cha chédt trong twong lai. Danh sach quy hoach
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duoc bd sung, diéu chinh trén co so theo sat sy phat trién cua can bo, loai khoi
danh sach quy hoach nhimg ngudi khong con du tiéu chuan, didu kién, khdng c6
trién vong phat trién, bd sung vao danh sach nhiing nhan té mai trién vong. ..

o Gin lién voi cong tac quy hoach 1a cong tac bd nhiém can bo. BIDV trién khai
viéc bd nhiém theo yéu ciu cong tac, timg budc xay dung va phat trién doi ngii
can bo chu chét nong cdt, gop phan tich cuc vao két qua thuc hién thang loi muc
tiéu kinh doanh caa ngan hang.

o Dic biét nhitng nam gan ddy, BIDV da diy manh cdng tac luan chuyén, biét phai
can bo 1anh dao gitta Tru so chinh véi cac don vi thanh vién dé bd sung ning luc
lanh dao cho cac don vi con thiéu ngudn can bo tai chd, két hop véi viée dao tao
can bo ca vé kién thicc quan tri hé théng va kinh nghiém thyc tién co s¢ nham
nang cao, phat trién toan dién trinh do, nang lyc can bo.

¥ Chinh sach danh gia can bg:

o Nam 2014, BIDV tiép tuc thuc hién chinh sich danh gia can bo lanh dao thdng
qua hinh thtc 1ay phiéu danh gida mot cach rong ri theo cac dbi tuong lién quan
trong hé thong. Két qua danh gia 1a can ct tich cuc dé gép phan thuc day nang
cao trach nhiém va vai tro diéu hanh cua Ban lanh dao cdp cao va doi ngii lanh
dao cac cap cua BIDV, dong thoi, phuc vu cdng tac quy hoach, luan chuyén, dao
tao can bo trugc mit ciing nhu 1au dai.

o Bén canh d6, cong tac danh gia can bd ciia BIDV ciing dat budc tién 16n vai viée
trién khai thanh cong cac dot kiém tra sat hach nghiép vu ddi véi 5.286 céan bo,
1am co so dé cac don vi thuc hién danh gia, sap xép bd tri can bo phi hop theo
nang luc, tung budc ap dung thanh cong phuong phap quan tri nhan su hién dai
trong toan hé thong.

¥ Chinh sach dao tao: Nam 2014, cong tac dao tao dugc déy Manh va tang cuong trong
toan hé théng. Theo d6, BIDV da to chuc dugc 267 16p, véi 17.124 luot hoc vién. Dac
biét, BIDV di trién khai thanh cong Chuong trinh dao tao linh dao ngan hang twong
lai khda 2 — nam 2014 dé dao tao, bdi dudng va chuan bj ngudn can bo 1anh dao cac
cap cho hé théng. Cong tac dao tao di nhan duoc danh gia tich cuc tir dong dao hoc
vién va cac don vi lién quan voi ké hoach dao tao duge doi mai va ngay cang sat hon
v6i nhu cau cdng viéc thuc té, cong tac té chuc bai ban, ndi dung dao tao phong ph,
thiét thuc cuing vai viéc (g dung cac phan mém trong cong tac to chirc dao tao.

ile

Ché d¢ dai ngd va khen thwéng: BIDV thyuc hién nghiém tic cac ché do, chinh sach
ctia Nha nuée dodi voi nguoi lao dong, tao diéu kién toi da dé nang cao doi séng vat

chat, tinh than ctia nguoi lao dong trén co s nhitng két qua cong tac xuat sac, nhirng
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cong hién tich cuc cta nguoi lao dong vao két qua chung. Chinh sach khen thudng,
dai ngd cua BIDV nham tuyén duong va tuong thuong ximg dang voi nhing tap thé,
c4 nhan c6 thanh tich, sang kién trong lao dong, c6 ning suit va hiéu qua cong tac cao
dé ngudi lao dong vira yén tdm cdng tac, vira khong ngimg ning cao ning suit lao
dong, phat huy nang lyc ban than.

11. Chinh sach ¢o tirc

Viéc chi tra ¢d tirc caa BIDV dugc dya trén céc yéu td sau:

- Két qua hoat dong kinh doanh cua Ngan hang;

- Quyét dinh cta Pai hoi dong c6 dong thong qua ty Ié chi tra cd tic

- Ké hoach kinh doanh ciia Ngan hang trong thoi gian téi.

Biang 34. Tinh hinh chi tra cé tirc clia BIDV giai doan 2012-2014

Niam Ty 18 tra cd tirc/ménh gia cé phan Ghi chu

10,8%/nam (twong duong voi 7,2%/08
2012 | thang tinh tir thoi diém chinh thic chuyén
d6i thanh NHTMCP ngay 01/05/2012)

Chi ¢4 tirc bang tién mit véi ty 18 2,27% va
chi ¢ tic bang co phiéu ty 1¢ 4,93%

2013 8,5%/nam Bang tién mat

Bang tién mat, theo Nghi quyét PHPCD

.
2014 | 10.2%/ndm thuong nién nim 2015 ngay 17/04/2015

12. Tinh hinh tai chinh
Bang 35: Chi tiét chi tiéu tai chinh 2013, 2014 va 31/03/2015
Pon Vi ty dong

Chi tiéu 2013 2014° 31/03/15*
1. Von tu c6 31.846 38.273 42.288
Vén diéu 1& 28.112 28.112 28.112
Ty 18 an todn von 10,26% 9,47% 9,63%
2. Chit lrgng tai san
Ty 18 no xau 2,37% 2,03% 2,23%
S6 du cac khoan cho vay va ung trudc
khach hang+cac khoan cho vay TCTD 73,8% 70,7% 72,4%
khac)/Tong tai san
TS c6 sinh 1oi/Tong tai san ¢6 noi bang 92% 95% 95%
3. Két qua hoat ddng kinh doanh
Loi nhuén truge thué/\Von cha so hitu 16,5% 18,9%> 6,5%
Thxu nhap r(‘)Ang te hoat dong dich vu 8.2 8.2 8.6%
/Tong thu nhap

%86 liéu nam 2013-2014 dugc tinh toan theo quy dinh tai Thong tu sé 13/2010/TT-NHNN ngay 20/05/2010 quy

dinh vé cac ty 1¢ dam bdo an toan trong hoat dong cia T chire tin dung,

*'S6 liéu tai 31/03/15 duge tinh toan theo quy dinh tai Thong tu s6 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014 quy
dinh vé cac gid1 han, ty I¢ dam bdo an toan trong hoat dong cua Té chire tin dung, 4p dung tir 01/02/2015.

*Tinh toan theo trailing LNTT/V6n chu s hiru
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Chi tiéu

2013

2014°

31/03/15*

Thu nhap rong tur hoat dong dich vu/Loi
nhuan truge thué

29,6%

28,6%

20,1%

4. Kha nang thanh khoan

Tai san Co thanh toan ngay trén N¢ phai

tra®

16,72%

18,88%

Kha nang chi tra trong 7 ngay toi
VND
usD

2,15
2,65

1,58
1,10

Nguon von ngan han duoc sir dung dé
cho vay trung han va dai han’

28,8%

28,8%

36,30%

Ty Ié du trir thanh khoan

12,87%

Ty I¢ kha nang chi tra 30 ngay toi

VND

64,46%

Ngoai té

29,93%

Nguon: BIDV téng hop

La mot t6 chic tin dung tai Viét Nam duoc NHNN cép phép, BIDV phai tuan thu cac quy
dinh vé bao dam an toan va chiu sy giam sat cia NHNN. Nhin chung trong giai doan 2013-
2014, BIDV ludn dam bao tuan tha c4c ty 18 an toan do NHNN quy dinh bao gom: (i) Ty 1¢ an
toan vén téi thiéu, (ii) Ty I¢ kha nang chi tra, (iii) Ty 1é ngudn vén ngan han str dung dé cho

vay trung dai han

Trong giai doan 2013 — 03/2015, BIDV da c6 sy tang truong vé quy md va két qua hoat dong

kinh doanh, cu thé:

¢ Tong ngudn von huy dong nim 2014 dat 589.856 ty dong, ting 26,1% so véi
31/12/2013. Bén 31/03/2015, tong ngudn von huy dong dat 600.845 ty dong, ting
10.989 ty dong tuong dwong 1,86% so 31/12/2014. Co céu huy dong von duge dich
chuyén theo huéng 6n dinh, thong qua viéc ting ty trong huy dong tién gui khach

hang trong d6 ty trong tién giri khach hang thudc khu vuc dan cu c6 xu hudng ting

dan qua cac nim, diéu nay thé hién BIDV dang thuc hién thanh cong chién lugc thu

huat von theo huéng ddy manh hoat dong ngan hang ban 1é.

®Ty 1& nay duoc tinh theo quy dinh tai ‘Thong tu s6 13/2010/TT-NHNN ngay 20/05/2010 quy dinh vé céc ty 1&

dam bao an toan trong hoat dong cua T chuc tin dung

Ty lé nay dugc tinh theo quy dinh tai Thong tu s6 15/2009/TT-NHNN ngay 10/08/2009 quy dinh vé ti 18 téi da

ctia ngudn von ngan han duoc sir dung dé cho vay trung han va dai han ddi véi T chirc tin dung
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13. Hoi dong Quan tri, Ban Giam doc, Ban kiém soat, Ké toan trwéng

13.1. Danh sach va so yéu 1y lich cac thanh vién Hoi dong Quan tri

Bang 36: Danh sach thanh vién Hgi dong quan tri BIDV

STT Ho va tén Chirc vu Nim sinh S6 CMND

1 | Ong Tran Bac Ha Chu tich 1956 211455986
2 | BaLé Thi Kim Khuyén Uy vién 1963 011551703
3 | BaPhan Thi Chinh Uy vién 1968 011920202
4 | OngLé Pao Nguyén Uy vién 1956 011432410
5 | Ong Phan Dt Td gi’é;’jigckiém Tong 1964 211109236
6 | Ong Tran Anh Tuin Uy vién 1958 013314650
7 | Ong Nguyén Huy Tua Uy vién 1957 011561772
8 | Ong Tran Thanh Van Uy vién 1961 200057314
9 | Ong T6 Ngoc Hung Uy vién doc lap 1955 010968760
10 Ba Nguyén Thi Kim Thanh | Uy vién 1961 010103626
11 | Gng Huynh Nam Diing Uy vién 1956 021866544
12 | Ong Pang Xuan Sinh Uy vién 1957 024036483
13 | Ong Nguyén Phuéc Hoa Uy vién 1956 024086128
14 | Ong Nguyén Vin Loc Uy vién 1959 264000044
15 Ong Ngb Vin Diing Uy vién 1968 011858489

Nguon: BIDV

So yéu ly lich cac thanh vién HPQT

Ong Tran Bic Ha

CHU TICH HQI PONG QUAN TRI

Gidi tinh Nam

Ngay thang nam sinh 19/08/1956

Noi sinh Ha Tay

£ 211455986 do Coéng An Binh Pinh cip ngay

50 CMTND 25/12/1998

Quéc tich Viét Nam

Dan toc Kinh
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Qué quén

An Thanh, Hoai An, Binh Dinh

bia chi thuong tra

20 Hang Tre - Hoan Kiém - Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan

04 22200666

Trinh @6 van hoa

10/10

Trinh d6 chuyén moén

Cu nhan Tai chinh ké toan

Qua trinh cdng tac

01/07/1991 - 30/09/1999 G}am df)c Chi nhanh Ngan hang Dau tu va Phat trién
Binh Dinh

01/10/1999 - 14/05/2003 PhE) Tong Giam doc Ngan hang Dau tu va Phat trién
Viét Nam

15/05/2003 - 31/12/2007 -I|\-|(;rrlﬁg Giam doc Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét

01/01/2008 - 20/10/2011 Ch}l tich HDQT Ngan hang Pau tu va Phat trien
Viét Nam

21/10/2011 - 30/04/2012 Ch}l tich HDTV Ngan hang Pau tu va Phat trien
Viét Nam

01/05/2012 : nay C_hP tIC.}Al HDBPQT Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
trien Viét Nam

Chuc vu cong tac hién nay

Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Déu tr va Phat
trien Viét Nam

Chtic vu hién dang nam gitr & cac to
chire khac

Chu tich HDQT Cong ty TNHH Pau tu va Phat
triecn Campuchia (IDCC)

S6 ¢6 phan BIDV dang nam giir

1.199.928.505 c6 phan, trong do:

- C6 phan nha nuéc dai dién nam gii:

1.199.802.677 ¢6 phan
- C6 phan ca nhan nim gitr: 125.828 c6 phan

S¢ htru chang khoan ¢ cac cong ty

khac Khong
Hanh vi vi pham phap luat Khoéng
Céc khoan ng dbi véi BIDV Khong

Loi ich lién quan ddi véi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khéng

Nhirng nguai ¢o lién quan

Vo Ngb Kim Lan, CMND s6 024017362 s hiru 0 ¢
phan

Con Tran Lan Phuong, CMND s6 023981429 s¢ hitu
0 ¢6 phan

Con Tran Duy Tung, CMND sb 024017363 s¢ hitu 0
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co phan

Chi Tran Thi Hoan, CMND sé 220566370 s& hitu 0
cb phan

Chi Tran Thi Hué, CMND sb 211076609 s& hitu 0 ¢
phan

Anh Tran Minh Anh, CMND sb 210029469 s hitu 0
cb phan

Chi Tran Thi Dat, CMND sb 210003426 s& hitu 0 ¢
phan

Anh Tran Dinh Binh, CMND s 012999551 s& hitu 0
co phan

Anh Tran Hoai Nam, CMND sb 011768479 s& hitu 0
co phan

Chij Tran Thi Xuan Dung, CMND s6 220702738 s&
htru 0 ¢6 phan

Ba L& Thi Kim Khuyén

UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Giai tinh N

Ngay thdng nam sinh 09/03/1963

Noi sinh Ha Noi

S6 CMTND gé}gj%gs; do Céng An TP Ha Noi cap ngay
Quéc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quan Thanh phé Ninh Binh, Ninh Binh

bia chi thuong trd

52 Ngd 45 Ph6 Phan Dinh Phung, Ba Dinh, Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan

04.22225339

Trinh d0 van hoa

10/10

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac

01/10/2002 - 30/04/2005 Glarr_l docl: Nga? har\1g f?_elu tu va Phat trién Viét Nam
— Chi nhanh Bac Ha Noi
, Giam d6c Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
01/05/2005 : 30/04/2012 _ Chi nhanh Sé Giao dich 1
01/05/2012 - nay U.}; vién HDbQT Ngan hang TMCP Pau tu va Phat
trién Viét Nam

Chuc vu cbng tac hién nay

Uy vién HDQT Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
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trien Viét Nam

Chtic vu hién dang nim giir ¢ céc to
chitrc khac

Chu tich HDQT Cong ty cho thué tai chinh TNHH
01 thanh vién BIDV (BLC).

S6 ¢6 phan BIDV dang nim gii

30.828 ¢ phan, trong do:
- Cb phan nha nuéc dai dién ndm giir: 0
- Cb phan ca nhan nam giir: 30.828 ¢6 phan

S¢ hitu chuang khoan & cac cong ty
khac

Cong ty C6 phan tap doan céng nghé CMG: 5 ¢b
phan
Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin: 9 ¢6 phan

Cong ty CP Pau tu cong nghiép Tan Tao: 37.000 c6
phan

Hanh vi vi pham phap luat

Khéng

Céc khoan no d6i véi BIDV

Khéng

Loi ich lién quan d6i véi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khéng

Nhirng nguai ¢6 lién quan

B Lé Van Ngu, CMND s6 160913389 s¢ hitu 0 ¢
phan

Me Tran Thi Thinh, CMND sé 180913417 s hitu 0
co phan

Chong Pham Vin Hoan, CMND sé 012997519 sé
hitu 0 ¢6 phan

Con Pham Ngoc Anh, Ho chiéu s6 N1310393 s¢ hitu
0 ¢6 phan

Con Pham Anh Trung, CMND sé B6205578 s¢ hitu 0
cd phan

Chi L& Thi Hai Yén, CMND sé 164016392 s¢ hitu 0
cd phan

Chi L& Thi Kim Uyén, CMND sé 010442860 s& hitu
0 ¢6 phan

Em L& Thi Kim Oanh, CMND sb 011582436 s hitu
0 ¢6 phan

Em L& Tuan Minh, CMND s6 161743648 s¢ hitu 0
€O phan

Ba Phan Thi Chinh

UY VIEN HQI PONG QUAN TRI

Gidi tinh N
Ngay thang nam sinh 06/01/1968
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Noi sinh Hai Phong

S6 CMTND 011920202

Qudc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quén X& Phan Sao Nam — Huyén Phu Cu - Tinh Hung

Yén

bia chi thuong trd

S6 2 Ngd 90 Phb Hoang Ngan — Phuong Trung Hoa
— Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan

(04) 22.200.446

Trinh d¢ van hoa

12/12

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac

05/2002 : 02/2003 Truéng phong Ban Tai chinh ké toan BIDV
03/2003 : 07/2004 Ph6 Giam déc Ban Tai chinh ké toan BIDV
08/2004 - 05/2007 Giam dbc Ban Tai chinh BIDV

06/2007 - 03/2014 Ph6 Tong Giam doc BIDV

04/2014 . nay Uy vién Hoi dong quan tri BIDV

Chuc vu cong tac hién nay

Uy vién Hoi dong quan tri Ngan hang TMCP Pau tu
va Phat trién Viét Nam.

Chuc vu hién dang nim giir & céc to
chirc khac

Uy vién HPQT Cong ty lién doanh thap BIDV

S6 ¢6 phan BIDV dang nam giir

26.876 ¢ phan, trong do:
- C6 phan nha nuéc dai dién nam giir: 0
- C6 phan ca nhan nam gitr: 26.876 ¢ phan

So httu ching khoan ¢ cac cong ty
khac

Téng CTCP Xuat Nhap Khau va Xay dung Viét
Nam: 98 ¢ phan

Tap doan Vingroup: 19 ¢6 phan

Cong ty CP DPau tu Phat trién Cong nghé Dién tir -
Vién théng: 10.000 ¢6 phan

Tong CTCP Bao hiém Ngan hang Pau tu va Phat
trién Viét Nam: 11.030 ¢ phan

Cong ty CP Bao bi Dau thyc vat: 4.700 ¢6 phan
Ngan hang TMCP Quan déi: 10.000 c6 phan

Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam: 2 ¢b
phan
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Cong ty CP Pau tu Cong nghiép Tan Tao: 3.000 cb
phan

Ngan hang TMCP Xuit Nhap Khau Viét Nam: 5.000
cd phan

Tong Cong ty Phan bon va Héa chéat Dau khi: 3.000
co phan.

Hanh vi vi pham phép luat

Khéng

Céac khoan no d6i vsi BIDV

Khdng

Loi ich lién quan d6i véi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan vsi BIDV

Thu lao va cac khoan loi ich khac

Khéng

Nhitng nguai ¢o lién quan

Choéng Pinh Manh Tuin, CMND s 011774333 s¢
hitu 0 ¢ phan

Con Pinh Nam Hai, CMND s6 013314668 so hitu 0
cb phan

Anh Phan Vin Thiy, CMND sb 030880054 s hitu 0
cb phan

Chi Phan Thi Xinh, CMND sé 030141656 s& hitu 0
cd phan

Chi Phan Thi Gai, CMND s 030144714 s hitu 0 ¢
phan

Chj Phan Thi Kién, CMND s6 030144715 s¢ hitu 0
co phan

Ong Lé Pao Nguyén UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Gidi tinh Nam

Ngay thang nam sinh 27/04/1956

Noi sinh Ha Noi

S CMTND 23}5‘;3‘538 do Céng An TP Ha Noi cip ngay
Quéc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quén Gia Hoi, Thanh phb Hué

bia chi thuong trd

Phuong Mai, Phuong Phuong Mai, Quan Pdng Da,
Ha Noi.

S6 BT lién lac & co quan

04 22200556

Trinh d0 van hoa

10/10

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy quan tri kinh doanh
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BIDVE&

Qua trinh cdng tac

Giam déc Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam

04/1997 - 06/1998 - Chi nhanh So Giao dich 1
, Ph6 Tong Giam déc kiém Giam déc Ngan hang Dau
15/07/1998 - 0571999 tur va Phat trién Viet Nam - Chi nhanh Sé Giao dich 1
Phé Tong Giam ddc kiém Giam déc Chi nhanh S¢
_ giao dich | — Ngan hang Dau tu va Phat trien Viét
06/1999 - 06/2001 Nam kiém Pho Chii tich HDQT Ngan hang Lién
doanh Lao Viét
Ph6 Tong Giam d6c Ngan hang Dau tu va Phat trién
07/2001 : 05/2002 Viét Nam kiém Pho Chu tich HDQT Ngan hang
Lién doanh Lao Viét
Ph6 Tong Giam déc Ngan hang Pau tu va Phat trién
06/2002 : 06/2008 Viét Nam kiém Chua tich HDQT Ngan hang Lién
doanh Lao Viét
07/2008 15/10/2010 Ph? Tong Gidm doc Ngan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam
16/10/2010 - 20/10/2011 Hgn\qflen HDQT Ngin hang Pau tu va Phat trién Viét
21/10/2011 - 30/04/2012 Hznxlnen HDPTV Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét
01/05/2011 : nay Uy vién HPQT Ngan hang TMCP Pau tu va Phat

trién Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay

Uy vién HDQT Ngan hang TMCP Déu tu va Phat
trien Viét Nam

Chuc vu hién dang nim giir & céc to

chue khac

- Chu tich HDTV Coéng ty TNHH 01 TV Quan ly ng
va Khai thac tai san (BAMC);

- Chu tich HPQT Ngan hang Dau tu va Phat trién
Campuchia (BIDC);

- Thanh vién HDTV Céng ty TNHH Pau tu va Phét
trién Campuchia (IDCC);

- Uy vién HPQT Céng ty Chuyén mach tai chinh
quéc gia (Banknet);

- Pho chu tich Coéng ty lién doanh quan ly quy
BIDV-Vietnam Partner (BVIM);

- Thénh vién HPTV Céng ty TNHH 02 TV DPau tu
Phat trién Quoc te (11D).

S6 ¢6 phan BIDV dang niam giir

61.276 ¢ phan, trong d6:

- C6 phan nha nuéc dai dién ndm giir: 0
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Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

- Cb6 phan ca nhan nam giir: 61.276 ¢6 phan

S& hitu chuang khoan & cac cong ty
khac

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin: 5 ¢4 phan
Cong ty CP Chang khoan Kim Long: 25 ¢b phan

Hanh vi vi pham phép luat

Khoéng

Céac khoan no d6i vsi BIDV

Khdng

Loi ich lién quan ddi voi BIDV

Khong co loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khdng

Nhitng nguai ¢o lién quan

Vo Vi L¢ Xuan, CMND s6 010358380 so hitu 464
co phan

Con Lé& Vii Diém Hang, CMND s6 012332279 s¢
htru 4.408 c6 phan

Em Lé Pao Nhj, CMND s6 012783587 s¢ hitu 0 ¢6
phan

Em Lé Pao Nghia, CMND s 010455317 s& hitu 0
cb phan

Em Lé Pao Hanh, CMND s6 010251746 s hitu 0 ¢6
phan

Ong Phan Pirc TU UY VIEN HOI PONG QUAN TRI KIEM
TONG GIAM POC
Gigi tinh Nam
Ngay thang ndm sinh 22/12/1964
Noi sinh Nghé An
S CMTND 3}1/1115%3(’)2 do Cong An TP Quang Ngai cap ngay
Qudc tich Viét Nam
Dan toc Kinh
Qué quan X& Quynh Thién, Huyén Quynh Luu, Tinh Ngh¢ An

bia chi thuong trd

Khu phuc hop Mandarin Garden, duong Hoang
Minh Giam, Quan Cau Giay, Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan

04.22122535

Trinh d0 van hoa

12/12

Trinh d6 chuyén mén

Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac

12/1998 £ 02/2005 Glaqm doc Ehl nhanh Ngan hang Pau tu va Phat trién
Quang Ngai

03/2005 : 05/2007 Giam déc Ban Té chic can bo - Ngan hang Pau tu
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Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

va Phat trién Viét Nam

06/2007 : 30/04/2012

Ph6 Tong Giam dbc Ngan hang Dau tu va Phét trién
Viét Nam

01/05/2012 : nay

Uy vién HPQT kiém Tong Giam déc Ngan hang
TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam

Chure vu cbng tac hién nay

Uy vién HPQT kiém Tong Giam déc Ngan hang
TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam

Chtic vu hién dang nim giir & céc to
chitrc khac

Khdng

S6 ¢o6 phan BIDV dang nam giir

899.892.077 ¢6 phan, trong do:

- Co phan nha nu6c dai dign nam giir: 899.852.008
co phan

- C6 phan ca nhan nam gitr: 40.069 ¢o phan

S& httu ching khoan ¢ cac cong ty
khéc

Tong cong ty CP Xuat nhap khau va Xay dung Viét
Nam: 13.698 co phan

Hanh vi vi pham phap luat

Khéng

Céc khoan no d6i véi BIDV

Khéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV

Khong co loi ich mau thuan vési BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khéng

Nhitng nguai co lién quan

Vo Poan Thi Tran Hung Phi, CMND sb 211055258
s& hiru 8.550 ¢ phan

Con Phan Thi Hai Van, CMND sb 013157457 s&
hitu 0 ¢6 phan

Con Phan Pirc Thao Nguyén so hiru 0 ¢6 phan

Anh Phan Duc Tuin, CMND s6 017317148 s hitu 0
cd phan

Chi Phan Thi Khanh, CMND sé 210023809 sé hitu
0 ¢6 phan

Chi Phan Thi Thuong, CMND s6 181893715 s¢ hitu
0 ¢6 phan

Chi Phan Thi Luong, CMND sé 233096735 s¢ hitu
0 ¢6 phan

Em Phan Duc Tai, CMND s6 181976395 s¢ hitu
4.642 co6 phan

Ong Tran Anh Tuin UY VIEN HOI PONG QUAN TRI
Gigi tinh Nam
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BIDVE&

Ngay thang nam sinh 01/04/1958

Noi sinh Yén Bai

s CMTND géfggllggig do Céng An Ha Noi cap ngay
Qudc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quan Nghia Phuong, Tu Nghia, Quang Ngéi

bia chi thuong tra

80A/124 Au Co - T Lién - Tay Ho - Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan

04 22205158

Trinh d¢ van hoa

10/10

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac

03/1981 11/1983 Cén bo Chi nhanh NHDT&XD Chi nhanh Gia Lai -
Kon Tum
Pho Truong phong tin dung Chi nhanh NHDPT&XD

1171983 09/1986 Chi nhanh Gia Lai - Kon Tum

09/1986 10/1987 Tn_xc”rng phong tin dung Chi nhanh NHNN tinh Gia
Lai Kon Tum

10/1987 08/1988 Giam déc NHNN va Giam déc NHCT TX Kon tum

08/1988 07/1989 Pho Giam doc NHPT NoOng nghiép Tinh Gia Lai
Kon Tum

07/1989 03/1991 Giam doc Chi nhanh NHDPT&XD Tinh Gia Lai Kon
Tum

03/1991 10/1991 Giam doc Chi nhanh NHDPT&PT Tinh Gia Lai Kon
Tum

10/1991 09/1998 Giam ddc Chi nhanh NHDT&PT Tinh Gia Lai

09/1998 10/2006 Pho Tong giam déc — NHDT&PT Viét Nam

10/2006 01/2008 UVHDQT - NHDT&PT Viét Nam

01/2008 04/2012 Tong Giam dbc - NHPT&PT Viét Nam

04/2012 05/2012 Tong Giam doc — NH TMCP DT&PT Viét Nam

05/2012 Nay Thanh viéen HDQT — NH TMCP DT&PT Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay

U}{ vién HDQT Ngan hang TMCP DPéu tu va Phat
trien Viét Nam

Chuc vu hién dang nim giit ¢ cac to
chuc khac

Khdng

S6 ¢6 phan BIDV dang nam gii

64.746 ¢ phan, trong d6:

- Cb phan nha nuéc dai dién ndm giir: 0
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

- Cb6 phan ca nhan nam giir: 64.746 c6 phan

S¢ httu ching khoan ¢ cac cong ty

Tong cong ty CP Xuét nhap khau va Xay dung Viét

khéc Nam: 28.203 c6 phan
Hanh vi vi pham phéap luat Khdng
Céc khoan ng dbi véi BIDV Khong

Loi ich lién quan d6i véi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan vsi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khdng

Nhitng nguai ¢o lién quan

Vo bang Thi Thu Ha, CMND sb 012558002 s¢ hitu
0 ¢6 phan

Con Tran Thi Kim Anh, CMND sb 012395142 s&
hitu 24.554 ¢ phan

Con Tran Thanh Linh, CMND sb 012418775 s&
hitu 12.215 ¢ phan

Em Tran Anh Hai, CMND sé 230305424 s¢ hitu
5.629 ¢ phan

Em Tran Hung Ha, CMND s6 025179391 so hiiu
8.113 ¢6 phan

Ong Nguyén Huy Twa

UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Gidi tinh Nam

Ngay thang nam sinh 16/10/1957

Noi sinh Ha Noi

S CMTND gé}gz%ggi do Cong An Ha Noi cap ngay
Qudc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quan Duc Ta, Bong Anh, Ha Noi

bia chi thuong trd

Khu TT Nha may in tién Quéc Gia - Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan

04 22200445

Trinh d0 van hoa

10/10

Trinh @6 chuyén mén

Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac

08/2002 - 02/2005 G\1am ,doc_IZSan guan ly Tin dung - Ngan hang Pau tu
va Phat trién Viét Nam
_ Giam déc So Giao dich 3 - Ngan hang Pau tu va
03/2005 : 09/2006 Phat trién Vit Nam
_ Uy vién HPQT kiém Giam déc S¢ Giao dich 3 -
10/2006 +11/2006 | \o4n hang Dau tir va Phat trién Viet Nam

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

www.bsc.com.vn

BSC
97




Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

12/2006 :12/2006

Uy vién HPQT kiém Trusng Ban Kiém soat kiém
Giam doc S¢ Giao dich 3 - Ngan hang Dau tu va
Phat trién Viét Nam

01/2007 : 20/10/2011

Uy vién HDQT kiém Truong Ban Kiem soat Ngan
hang Dau tu va Phat trien Viét Nam

21/10/2011 : 30/04/2012

Uy vién HDTV kiém Truong Ban Kiem soat Ngan
hang Dau tu va Phat trien Viét Nam

01/05/2012 : nay

Uy vién HDQT Ngan hang TMCP Pau tu va Phat
trien Viét Nam

Chuc vu cbng tac hién nay

Uy vién HDQT Ngan hang TMCP Pau tu va Phat
trien Viét Nam

Chtic vy hién dang nam gitr ¢ cac t6
chire khac

- Chu tich HDTV Cong ty TNHH 02 thanh vién
Dau tu Phat trien Quoc té (11D).

- Phé Chu tich Hiép hoi ngan hang Viét Nam

S6 lugng c6 phan BIDV dang nam
gitr

23.653 ¢6 phan, trong dé:
- C6 phan nha nudc dai dién nam giir: 0
- Cb phan ca nhan nam giir: 23.653 ¢6 phan

S& hitu chuang khodn ¢ cac cong ty
khac

Tong cong ty CP Xuat nhap khau va Xay dung Viét
Nam: 28.203 c6 phan

Hanh vi vi pham phap luat

Khéng

Céc khoan no d6i vsi BIDV

Khéng

Loi ich lién quan ddi voi BIDV

Khong co loi ich mau thuan vési BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khéng

Nhirng nguai ¢o lién quan

Vo Ngb Thi Hoan, CMND s6 010641370 s& hitu 0
co phan

Con Nguyén Huy Tuan, CMND sé 012750254 s&
hitu 1.496 ¢6 phan

Con Nguy2n Huy Ta, CMND sé 012845953 s¢ hitu
0 c6 phan

Anh Nguyén Huy Luong, CMND sé 010633870 s&
httu 0 co phan

Chi Nguyén Thi Ty, CMND s6 010633542 s hitu 0
co phan

Chi Nguyén Thi Dan, CMND sé 010542599 s¢ hitu
0 ¢6 phan

Chi Nguyén Thi Bé&, CMND s6 010633621 s& hitu 0
co phan

Em Nguyén Thi Mai, CMND s6 010633869 so hitu
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

0 ¢c6 phan

Em Nguyén Thi Thanh, CMND s6 011554166 s¢
htru 0 ¢6 phan

Ong Tran Thanh Van UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Gidi tinh Nam

Ngay thang nam sinh 01/01/1961

Noi sinh Ha Noi

84 CMTND ig%);/;géé; do Cong An TP DPa Ning cip ngay
Qudc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quén Hoa Chau, Hoa Vang, Pa Nang

bia chi thuong trd

190, Phé N1i Thanh, TP Pa Ning

S6 BT lién lac & co quan

04 22200233

Trinh d¢ van hoa

12/12

Trinh d6 chuyén mén

Cu nhan Kinh té

Qua trinh cdng tac

01/10/1991 - 31/03/2004 Ph? Gl?m §Toc Chi nhanh Ngan hang Pau tu va Phat
trién Da Nang

01/04/2004 - 31/08/2008 G{amcdoc Chi nhanh Ngan hang Pau tu va Phat trién
ba Nang

01/09/2008 - 30/04/2012 Pf_\9 Tong Giam doc Ngan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam

01/05/2012 - 95/04/2013 Ph(? Tng (_}}am doc Ngan hang TMCP Pau tu va
Phat trién Viét Nam

_ Uy vién HPQT kiém Phé Téng Giam déc Ngan

26/04/2013 - 31/12/2013 hang TMCP DPau tu va Phat trien Viét Nam

01/01/2014  nay U_}; vien HDQT Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
trien Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay

Uy vién HDQT Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
trien Viét Nam

Chuc vu hién dang nam giit & cac to
chuc khac

- Chu tich HDQT Cong ty lién doanh thap BIDV

- Thanh vién HDTV kiém Tong Giam doc Cong ty
TNHH 02 TV Pau tu va Phat trién quédc té (11D)

S6 ¢6 phan BIDV dang nam gii

40.191 ¢6 phan, trong do:

- C6 phan nha nuéc dai dién nim giir: 0
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Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

- Cb6 phan ca nhan nam giir: 40.191 ¢6 phan

S¢ httu ching khoan ¢ cac cong ty

khac Khong
Hanh vi vi pham phéap luat Khdng
Céc khoan ng d6i véi BIDV Khéng

Loi ich lién quan d6i véi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan vsi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khéng

Nhitng nguai ¢o lién quan

Me Tran Thdy An, CMND s 200074271 s& hitu 0
co phan

V¢ Phan Thi Kim Phugng, CMND sb 200732428 s&
hitu 0 ¢ phan

Con Tran Phan Bao Tram, CMND sé 201668385 so
hitu 0 ¢ phan

Em Tran Hai Van, CMND s6 201183753 s¢ hiwu
13.244 ¢6 phan

Ong T6 Ngoc Hung

UY VIEN HOI PONG QUAN TRIPQC LAP

Giai tinh Nam
Ngay thang nam sinh 09/01/1955
Noi sinh Nam Dinh
. 109687 ong an TP Ha Noi cap ng?
ol o o T 6t 1o
Qudc tich Viét Nam
Dan toc Kinh
Qué quan Van Duong, Qué V6, Bic Ninh

bia chi thuong trd

Phong 801, B5 TT Truong Cao cap nghiép vu NH,
Lang Ha, Bong Pa, Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan

Trinh d0 van hoa

10/10

Trinh d6 chuyén mén

PGS, TS Kinh té

Qua trinh cdng tac

07/1980 - 12/1992

Giang vién Truong cao cip nghiép vu Ngan hang.
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BIDVE&

01/1993 - 12/1993 PAho Chu.AnhIem b? mo\n Tien té tin dung Truong cao
cap nghiép vu Ngan hang.

01/1994 - 12/1994 Pﬂh1,1 ttach B(')\ mén NHTM & cac TCTD cua Trung
tam dao tao va NCKH ngén hang.

01/1995 . 03/1998 (Ehu n‘hlem 89 mon NH1:M & cac TCTD cua Trung
tam dao tao va NCKH ngan hang.

04/1998 - 02/2002 Chu n.rllem Ifhoa\ Nghiép vu kinh doanh ngan hang,
Hoc vién Ngan hang.

8/2/2002 . 07/2004 %’ho gidm AdoC HA(_)C V\I@n Ngan hang, Phé Bi thu Bang
uy Hoc vién Ngan hang.
Giam dbc, Bi thu Pang uy (6/2010), Tong bién tap

08/2004 : 02/2015 Tap chi Khoa hoc va Pao tao (8/2006) Hoc vién
Ngéan hang.

1/3/2015 | : 04/2015 Tong bién tap Tap chi KH&DT Ngéan hang

05/2015 : nay Uy vién HPQT déc lap BIDV

Chirc vu cong tac hién nay

UVHDQT Déc lap BIDV

Chuc vu hién dang nam gitt & cac to
chic khéc

Khong

Sb c6 phan BIDV dang nam giir

- Cb phan nha nuéc dai dién nim giir: 0
- C6 phan ca nhan nim gii: 0

S¢ htru ching khodn ¢ cac cbng ty

khéc Khong
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Céc khoan ng d6i véi BIDV Khong

Loi ich lién quan ddi véi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khong

Nhiing nguoi ¢o lién quan

Me Vii Thi Linh Dung, CMND sé 161420031 cép
ngay 17/11/1989, CA Tinh Nam Binh s¢ hiru 0 ¢6
phan
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Chi T6 Thi Viét Hing, CMND s6 160061064 cap
ngay 29/03/2006, CA Tinh Nam Dinh s¢ hiru 0 ¢6
phan

Chi Té Thi Bich Nga, CMND sé 273279600 cip
ngay 21/12/2004, CA Ba Ria - Viing Tau sé hitu 0 co
phan

Chi T Thi Thu Ha, CMND s6 161366921 cap ngay
21/06/2004, CA Tinh Nam Dinh sé hitu 0 ¢ phan
Em T6 Québc Thinh, CMND sé 161420029 cip ngay
07/09/2012, CA Tinh Nam Binh sé hitu 0 ¢6 phan
Em T6 Thi Tuong Van, CMND sé 162005264 cap
ngay 16/06/1991, CA Tinh Nam Pinh s& hitu 0 ¢b
phan

Em Té Qudc Pat, CMND s 011680961cip ngay
20/11/2008, CATP Ha Noi s& hitu 0 cb phan

Em T6 Thi Tuyét Khanh, CMND sb 011300054 cap
ngay 19/07/2007, CATP Ha Noi so hitu 0 ¢6 phan
Vo Tran Thi Kim Lan, CMND sb 011816206 cap
ngay 27/5/2010, CATP Ha Noi s& hiru 0 ¢ phan

Con Td Quéc Vinh, CMND s 012480284 cap ngay
2/6/2010, CATP Ha Ngi s hitu 0 ¢6 phan

Con T6 Thuy Duong, CMND s 012905246 cap
ngay 12/7/2006, CATP Ha ndi s& hiru 0 ¢ phan

Ba Nguyén Thi Kim Thanh

UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Giai tinh: N

Ngay thang nam sinh: 06/03/1961

Noi sinh Ha Noi

CMND: 010103626

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Xa Thach Tri — Huyén Thach Ha - Tinh Ha Tinh

bia chi thuong tra:

S6 8 Puong Thanh — Quan Hoan Kiém — TP Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan:

Trinh d6 van hoéa: 10/10
Trinh do chuyén mon: Tién sy TCNH
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Qua trinh cdng tac:

12/1998 : 11/2008 Ph6 Vu truong Vu Chinh sach tién té
12/2008 : 04/2015 Vién truong Vién Chién lugc Ngan hang, NHNN
04/2015 - nay Thanh vién HDQT BIDV

Churc vu cbng tac hién nay:

Thanh vién Hoi dong quan tri Ngan hang TMCP
Pau tu va Phat trién Viét Nam.

Chtc vy dang nam giit & to6 chic
khéac:

S6 ¢6 phan BIDV dang nam giir:

899.852.014 ¢6 phan trong do:
- C6 phan nha nuéc dai dién nam giir: 899.852.008
- Cb phan ca nhan nam giir: 6

S& httu chiing khoén tai céc cong ty

khéc: Khong
Hanh vi vi pham phép luat Khéng
Céc khoan ng d6i véi BIDV: Khong
Thu lao va céc khoan lgi ich khac: Khoéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Nhitng nguai ¢o lién quan:

Chdng Chu Manh Hung, CMND sé 001055000189,
s& hiru 0 ¢ phan BIDV.

Con Chu Thanh TG, CMND s 0124342578 s¢ hitu 0
cb phan BIDV.

Con Chu Manh Toan, CMND sé 001091000425 s¢
hitu 0 ¢4 phan BIDV

Anh Nguyén Vin Binh, CMND s6 011276946 s hitu
0 ¢ phan BIDV

Chi Nguyén Thi Thuan Hoa, CMND sb 010222725 sé
hitu 0 ¢4 phan BIDV

Ong Ping Xuan Sinh

UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Gioi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 08/04/1957
Noi sinh Thanh Hoa
CMND: 024036483
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Qudc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quén: Ha Tinh

bia chi thuong tru:

6E1 Vinh Vién, P2, Q10, TP. H6 Chi Minh

S6 DT lién lac & co quan:

Trinh d6 van hoa:

10/10

Trinh d6 chuyén mon:

Cu nhan Tai chinh

Quaé trinh cdng tac:

) Can by Tin dung — Ngan hang Cong nghiép TW co
08/1980 : 04/1983 s6 2 tai TPHCM
Giao vién khoa Tién té — Tin dung Trudng cao cip
05/1983 :09/1991 . ' '
nghi¢p vu Ngan hang TPHCM
Chuyén vién — Pho truéng phong — Trudng phong
10/1991 :11/1998 . .
Tong hop D61 ngoai VPDD NHNN tai TPHCM
12/1998 . 06/2002 Trudng phong Nghién ctru kinh t¢ VPDD NHNN tai
TPHCM
Truéng phong Tong hop — Nghién ciu Kinh té
VPDBD NHNN tai TPHCM kiém giup viéc Pho
07/2002 : 04/2014 . . ' i
Thong doc NHNN thuong tryc tai TPHCM (tir thang
03/2012 dén 06/2013)
05/2014 : 05/2015 Thanh vién HDQT MHB
06/2015 > nay Thanh vién HDQT BIDV

Churc vu cong tac hién nay:

Thanh vién Hoi déng quan tri Ngan hang TMCP
Pau tu va Phat trién Viét Nam.

Chac vy dang nim giir o t6 chic
khéac:

S6 ¢6 phan BIDV dang nam giir: 0 ¢6 phan
S& httu chitng khoén tai cac cong ty

khéc:

Hanh vi vi pham phép luat Khdng

Céac khoan no d6i vsi BIDV:

Thu lao va cac khoan loi ich khac:
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Loi ich lién quan déi véi BIDV:

Nhirg ngudi ¢ lién quan:

Vo Nguyén Thi Thu, CMND sé 023743168 s& hitu 0
cb phan BIDV.

Con Ding Quang, CMND s6 024582125 s¢ hitu 0 ¢b
phan BIDV.

Em Ding Thi Mai, CMND s 171168739 sé hitu 0 ¢d
phan BIDV.

Em Ding Xuan Thiy, CMND s6 171343718 s hitu 0
co phan BIDV.

Em Ping Thi Van, CMND s6 171893196 s& hitu 0 c§
phan BIDV.

Ong Huynh Nam Diing

UY VIEN HQOI PONG QUAN TRI

Giai tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 05/06/1956
Noi sinh Ha Noi
CMND: 021866544
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh

Qué quén: Vinh Long

bia chi thuong tru:

215A Hoang Van Thy, P8, Q. Phti Nhuan, TP. Ho
Chi Minh

S6 DT lién lac & co quan:

Trinh d6 van hoa:

10/10

Trinh d6 chuy&n mon:

Thac s§ Kinh té, tai chinh

Qua trinh cong tac:

1980 : 1982 Phuc vu trong quan d6i tai Quan khu 9

1983 : 1995 Chuyén vién S¢ ngoai vu TP. H6 Chi Minh
1995 1 6/1997 Cong tac tai Van phong Chinh phu

07/1997 1 12/1997 Uy vién Ban tru bi thanh 1ap ngan hang MHB
01/1998 : 30/6/2002 Pho Tong giam déc MHB

01/07/2002 : 05/2011 Chu tich HbQT MHB
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

06/2011 : 07/2012 Chu tich HDTV MHB
08/2012 : 5/2015 Chu tich HbQT MHB
06/2015 : nay Thanh vién HDQT BIDV

Chtre vu cbng tac hién nay:

Thanh vién Ho6i déng quan tri Ngan hang TMCP
Dau tu va Phat trién Viét Nam.

Chtc vy dang nim giit & to6 chic
khéc:

- Chu tich HDQT Coéng ty CP chung khoan MHB
- Chu tich HDQT Coéng ty CP Bét dong san Mekong

- Chu tich HPQT Céng ty CP Phat trién d6 thi Sen
Vang

S6 ¢6 phan BIDV dang nam giir:

53.100 ¢6 phan trong do:
- Cb phan nha nuéc dai dién ndm giir: 0
- Cb phan ca nhan nam giir: 53.100 ¢6 phan

S¢ hiru ching khoan tai cac cong ty
khéc:

Hanh vi vi pham phéap luat

Céc khoan no d6i voi BIDV:

Thu lao va cac khoan loi ich khéc:

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Nhitng nguai ¢o lién quan:

Vo Lam Viét Hoa, CMND s 022673937 sé hitu 0 ¢
phan BIDV.

Con Huynh Nam Trung, CMND s 024361689 sd
hitu 20.000 ¢6 phan BIDV.

Em Huynh Thi Minh Tué, CMND s6 020526945 sd
hitu 0 ¢6 phan BIDV.

Em Huynh Thi Minh Tri, CMND sb 021866543 sd
hitu 0 ¢6 phan BIDV.

Ong Nguyén Phuéc Hoa

UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Gidi tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 28/09/1956
Noi sinh TP. H6 Chi Minh
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

CMND: 024086128

Quadc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh

Qué quén: TP. H6 Chi Minh

bia chi thuong tra:

Sky Garden, 16i 11E, 1au 3, phong 1, Phu My Hung,
P. Tan Phong, Q7, TP. H6 Chi Minh

S6 DT lién lac & co quan:

Trinh d6 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mén:

Cu nhan Ngan hang

Qua trinh cdng téc:

] Lam vi¢c tai NHNN tinh Tay Ninh (cdn bd, phd
0211976 + 12/1986 phong, quyén Trudng phong Kinh té ké hoach)
12/1986 - 06/1988 Ph6 gidm d6c NHNN tinh Tay Ninh
07/1988 . 03/1993 G%am doc Chi nhanh Ngan hang PTNN tinh Tay
Ninh
) Phé giam dbc thuong truc NH nong nghiép SGDII
04/1993 : 10/1994 tai TP.HCM
11/1994 . 06/1998 Gl.alm doc S¢ giao dich NHNN&PTNT — VPBD
mién Nam
_ Giam dbc So giao dich NHNN&PTNT II tai
07/1998 : 09/2000 TP.HCM
10/2000 - 05/2011 Uy vién HPQT kiém TGP MHB
06/2011 :07/2012 Thanh vién HPTV kiém TGD MHB
08/2012 : 05/2015 Thanh vién HPQT kiém TGD MHB
06/2015 . nay Thanh vién HDQT BIDV

Churc vu cong tac hién nay:

Thanh vién Hoi déng quan tri Ngan hang TMCP
Dau tu va Phat trién Viét Nam.

Chtic vy dang nam giit & to chic
khéac:

Khéng

S6 ¢6 phan BIDV dang nim giir:

61.400 cb phan trong do:
- C6 phan nha nuéc dai dién ndm giir: 0
- C6 phan ca nhan nam gitr: 61.400 c6 phan
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

S& httu chiing khoén tai céc cong ty
khac:

Hanh vi vi pham phép luat Khoéng
Cac khoan no d6i véi BIDV: Khong
Thu lao va céc khoan lgi ich khac: Khdng

Loi ich lién quan déi véi BIDV:

Nhitng nguai ¢o lién quan:

Vo Nguyén Thi Thily Van, CMND s6 023147519 s6
hitu 0 ¢ phan BIDV.

Con Nguyén Thanh Tin, CMND sb 023801607 s&
hitu 0 ¢ phan BIDV.

Con Nguyén Pac Anh Thu, CMND s6 024301726 sé
hitu 0 ¢ phan BIDV.

Chi Nguyén Thi Bach Phugng , CMND s
023953900 s¢ hitu 0 ¢ phan BIDV.

Em Nguyén Thi Hoang Oanh , CMND s6 020569599
so hiru 0 ¢6 phan BIDV.

Em Nguyén Thi Hoang Yén , CMND sé 022164411
so hitu 0 ¢6 phan BIDV

Em Nguyén Phuéc Puc , CMND s 021997734 so
hitu 0 ¢ phan BIDV.

Em Nguyén Phuéc Binh , CMND s6 021997710 so
hitu 0 ¢ phan BIDV.

Em Nguyén Phudc Long, CMND s6 022049945 sd
hitu 0 ¢ phan BIDV.

Em Nguyén Phudc Tudn , CMND sé 022802995 sd
hitu 0 c6 phan BIDV.

Em Nguyén Phudc Kiét , CMND sé 022802796 sd
hitu 0 c6 phan BIDV.

Ong Nguyén Viin Loc

UY VIEN HOI PONG QUAN TRI

Giai tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 16/05/1959
Noi sinh Ninh Thuin
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Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

CMND: 264000044
Quadc tich: Viét Nam
Dén toc: Kinh

Qué quan: Ninh Thuéan

bia chi thuong tra:

153/23 Cao Théng, Q10, TP. H6 Chi Minh

S6 BT lién lac & co quan:

04-62535052

Trinh d0 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mon:

Thac sy Kinh té

Qué trinh cdng téac:

04/1982 - 09/1984 Ijam Vl@(j tai VITIHNN thi xa Phan Rang-Thap Cham,
tinh Thuan Hai
Trudng phong tin dung ngan hang thi xa Phan Rang,

10/1984 : 09/1987 Thap Cham thudc Ngan hang Nha nude tinh Thuan
Hai

_ Phé giam d6c Chi nhanh Ngan hang Nha nudc thi xa

10/1987 : 05/1988 Phan Rang-Thap Cham

06/1988 . 03/1990 Pho‘ Aglal?l doc C}n nI}?nh Ngan hang phat trién ndong
nghiép tinh Thuan Hai

04/1990 - 12/1990 Tm;ong‘ phong Dau ‘tu Aphat trién tinh Thuan Hai —
Ngan hang Dau tu va xay dung

01/1991 - 03/1992 Pho ‘glaITI d(,)f pl}u trachA Ch17r'1hanh Ngan hang Dau
tu va phat trién tinh Thuan Hai

04/1992 . 05/2003 (;11am (FIOC Ch1Anhanh Ngén hang Dau tu va phat trién
tinh Ninh Thuan

06/2003 - 07/2008 Glarfl doc Chi nhanh Ngan hang Nha nudc tinh Ninh
Thuan

08/2008 - 05/2011 Uy vién chuyén trach Hoi dong quéan tri ngan hang
MHB

06/2011 :07/2012 Thanh vién HDTV MHB

08/2012 : 05/2015 Thanh vién HDQT MHB

06/2015 : nay Thanh vién HDQT BIDV

Chtre vu cbng tac hién nay:

Thanh vién Hoéi déng quan tri Ngan hang TMCP
Dau tu va Phat trién Viét Nam.
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Chtc vy dang nam giit & t6 chic
khéac:

Khdng

S6 ¢6 phan BIDV dang nim gii:

17.900 c6 phan trong do:
- Cb phan nha nuéc dai dién ndm giir: 0
- Cb6 phan ca nhan nam giir: 17.900 c6 phan

S¢ httu chiing khoén tai céc cong ty
khac:

Ngan hang TMCP Sai Gon thuong tin: 1.300 c¢b
phan

Hanh vi vi pham phéap luat Khéng
Céac khoan no d6i vsi BIDV:
Thu lao va céc khoan lgi ich khac: Khoéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Nhitng nguai ¢6 lién quan:

Vo Nguyén Lé Kham, CMND s6 025194037 s¢ hiru 0
co phan BIDV.

Con Nguyén Minh Hoang, CMND s 025133842 s¢
hitu 0 ¢ phan BIDV.

Con Nguyén Phan Lé Hoang, s hitu 0 c¢6 phan
BIDV.

Anh Nguyén Phan Phuéc , CMND s6 021834433 s6
hitu 0 ¢6 phan BIDV.

Em Nguyén Van Phu , CMND s6 264004598 s¢ hitu
0 ¢6 phan BIDV.

Ong Ngb Vin Diing UY VIEN HOI PONG QUAN TRI
Gi¢i tinh Nam
Ngay thang nam sinh 19/01/1968
Noi sinh Hai Duong
, 118584 ong An TP Ha Noi cip nga
Quéc tich Viét Nam
Dan toc Kinh
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Qué quén

Thi trin Cim Giang, Huyén Cidm Giang, Hai
Duong

bia chi thuong trd

P106/A2 Chung cu 229 Phé Vong, Hai Ba Trung,
Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan

04 22200553

Trinh d0 van hoa

12/12

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy Kinh té

Qua trinh cdng tac

01/05/2001 | - 31/08/2002 Ph(,) G_1§1m d?c Chi nhanh Ngan hang Pau tu va
Phat trien Thang Long

01/09/2002 | - 31/08/2004 Ph(,) Gl.e;m d.OAC Ban Tin dung Ngan hang Pau tu va
Phat trién Viét Nam

01/09/2004 | - 31/07/2007 G1e}m q?c B_aﬂn Quan ly ruai ro Ngan hang Pau tu va
Phat trien Viét Nam

. Ph6 Giam dbc phu trach Chi nhanh Ngan hang

01/08/2007 | : 30/11/2007 TMCP Dau tu va Phét trien Ha Noi

01/12/2007 | - 31/05/2015 Gle}m (.iz)c C‘hl rlf.lanh Ngéan hang TMCP DPau tu va
Phat trien Ha Noi

01/06/2015 | : nay U_}; VleTlA HPQT Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
trien Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay

Uy vién HPQT Ngéan hang TMCP Dau tu va Phat
trién Viét Nam

Chtic vu hién dang nam giir & cé4c to
chic khac

Chua tich HPTV Céng ty TNHH Déu tu va Phat
trién Myanmar (MIDC)

S6 ¢6 phan BIDV dang niam giir

721 ¢6 phan, trong d6:
- C6 phan nha nuéce dai dién ndm giir: 0 ¢d phﬁn

- C6 phan ca nhan nam giir: 721 ¢6 phan

S¢ httu chiang khoan & cac cong ty
khac

Ngan hang TMCP Sai Gon-Ha Nbi: 3.037 ¢6 phan

Tong cong ty c¢d phan XNK va XD Viét Nam:
6.446 cb phan

Hanh vi vi pham phéap luat

Khdng
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Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

Céc khoan ng d6i véi BIDV Khéng
Loi ich lién quan d6i véi BIDV Khong c6 loi ich mau thuan véi BIDV
Thu lao va céac khoan lgi ich khac Khéng

Me Nguyén Thi Lan, CMND s6 140314004 s¢ hitu
0 ¢c6 phan

Vo Lé Thi Thu Huong, CMND s6 011963607 s&
hitu 0 ¢ phan

Con Ngb B4 Kién sinh nam 1998 s¢ hitu 0 ¢6 phan
Con Ngé Truong Giang sinh nam 2004 sé hitu 0 ¢o

phan

Chi Ngb Thi Thao, CMND s6 030030650 s hitu 0

co phan

Chi Ngb Thi Hop, CMND s6 140297391 s¢ hitu 0
Nhitng nguoi 6 lién quan c6 phan

Chi Ngb6 Thi binh, CMND s 141403142 s6 hitu 0

co phan

Chi Ngb6 Thi Binh, CMND s6 141066811 s& hitu 0

cd phan

Anh Ngb Tan Hai, CMND s6 011787351 so hitu 0

cd phan

Anh Ngb Quang Hung, CMND sé 142094404 s¢
hitu 0 ¢6 phan

Anh Ngb Vian Tuan, CMND sb 013145238 so hitu
0 ¢6 phan

13.2. Danh sach va so yéu Iy lich cac thanh vién BKS

Bang 37: Danh sach thanh vién Ban kiém soat BIDV

STT Ho va tén Chiic vu Naim sinh Sé CMND
1 | BaVé Bich Ha Truéng Ban Kiém soét 1967 011399528
2 | BaNguyén Thi Tam | Thanh vién chuyén trach 1965 011814791
3 | Ong Cao Cy Tri Thanh vién chuyén trach 1966 011814791
Nguon: BIDV
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

So yéu ly lich c4c thanh vién BKS

Ba Vo Bich Ha TRUONG BAN KIEM SOAT
Gi6i tinh: Nit

Ngay thang nam sinh: 01/03/1967

Noi sinh Ha Noi

CMND: 011399528 cap ngay 12/04/2007
Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quén: Quang Ngai

Dia chi thuong tru:

S6 nha 2, diy 6, Khu Vuon Co, Phuong Viét Hung,
Quan Long Bién, Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan:

04.22205544

Trinh d6 van hoa:

12/12

Trinh d§ chuyén mon:

Thac sy Quan tri Kinh doanh

Quaé trinh cdng tac:

5/1991 3/1997 Can b - Phong TCKT — Hoi s¢ chinh BIDV

4/1997 8/1997 Pho Truong phong TCKT - Hoi sé chinh BIDV

9/1997 3/2000 Pho Truong phong NVKD - Hoi s¢ chinh BIDV

4/2000 4/2002 Ph,o truong phong Phu trach phong KDTT- Hoi s¢
chinh BIDV

5/2002 9/2006 Truong phong QLVG- Hoi s6 chinh BIDV

10/2006 4/2015 g:abr{l/ doc Ban - Ban Quan ly Pau tu- Hoi s¢ chinh

Chtrc vu cong tac hién nay:

Truong Ban Kiém soat — Ngan hang TMCP Pau tu va
Phat trién Viét Nam

Chirc vu dang nam giit & to chirc
khac:

UV HDBQT CTLD Quaén ly DPau tu BIDV — Vietnam
Partners

S6 c6 phan BIDV ca nhan dang
nam gitr:

09 cb phan
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Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

S¢ hitu ching khoan tai cac cong
ty khac:

Tong cong ty cb phan bao hiém BIDV (BIC): 10.000
cO phan

Tong cong ty phan bon va hoa chat dau khi: 10.000 cd
phan

Cong ty ¢6 phan FPT: 9.000 c6 phan

Cong ty c¢b phan Hoang Anh Gia Lai: 20.000 ¢6 phan
Cong ty c6 phan T4ap doan Hoa Phat: 6.000 c6 phan

Cong ty ¢ phan phat trién ha tang k¥ thuat: 10.000 cb
phan

Cong ty cd phan dau tu va phat trién dién mién Bac 2:
25 ¢0 phan

Cong ty 96 phén kinh doanh khi hoa 16ng mién Nam:
20.000 c6 phan

Cong ty c6 phan thiét bi y té& Viét Nhat 10.000 co phan
Cong ty c¢b phan hoa dau Petrolimex: 3.300 ¢ phan
Cong ty c6 phan thiét bi buu dién: 3.240 c6 phan

Tépg cong ty co phan XNK&XD Viét Nam: 13.698 cb
phan
Ngén hang TMCP phat trién nha TPHCM: 20.000 ¢o
phan

Ngéan hang TMCP Sai Gon-Ha Nbi: 45.102 ¢ phan

Hanh vi vi pham phap luat

Céac khoan no d6i véi BIDV:

Loi ich lién quan d6i v6i BIDV:

Khoéng c6 loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan loi ich khéc:

Khéng

Nhitng nguoi co lién quan:

Me Vii Thi Tuyét, CMND s6 010165692, s¢ hitu 0 cb
phan

Chéng Nguyén Xuan Hoa, CMND sé 011621870, s
hitu 14.659 ¢6 phan

Anh V3 Vin Quang, CMND sé 011060942, s¢ hitu 0
¢b phan

Em V6 Thi Hong Lan, CMND s6 011470898 sé hiru 0
¢b phan

Em V& Thi Phuong, s& hitu 0 ¢6 phan
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Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Ba Nguyén Thi TAm THANH VIEN CHUYEN TRACH

Gidi tinh N

Ngay thang nam sinh 25/10/1965

Noi sinh Hai Duong

S6 CMTND 011814791 do CAng An Ha Noi cip ngay 15/06/2009
Qudc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quan Ngb Quyén, Thanh Mién, Hai Duong

bia chi thuong trd

3/106 Lé Thanh Nghi, phuong Bach Khoa, quan Hai Ba
Trung, Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan

Trinh d¢ van hoa

12/12

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy Kinh té

Qua trinh cdng tac

Cén bo Try So chinh Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét

10/05/1991 : 21/03/2000
Nam
29/03/2000 - 01/04/2006 Tr_mAréng\ prlqng Ké toan Bién todn - Ngan hang LD Lao
Viét Ha Noi
, Ph6 truong Phong Kiém toan - Ban Kiém soat - Ngan
01/04/2006 - 14/06/2007 hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
Pho truong phong phu trach Phong Giam sat va Tong hop
15/06/2007 : 31/08/2008 | - Ban Kiém soét - Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét
Nam
, Truong phong Phong Glam sat - Ban Kiém soat - Ngan
01/9/2008 + 25/03/2009 hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
, Truong phong Phong Giam sat, Thanh vién Ban Kiém
26/03/2009 - 30/04/2012 soat - Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
01/05/2012 - nay Thanh vién Ban Kiém Soét - Ngan hang TMCP Pau tu va

Phét trién Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay

Thanh vién Ban Kiém Soéat - Ngan hang TMCP Pau tw va
Phat trién Viét Nam

Chuc vy hién dang nim gitt &
cac to chuc khac

Khéng

S6 ¢6 phan nam gitr

7.869 cd phan, trong dé:
- Cb phan nha nuéc dai dién ndm giir: 0
- C6 phan ca nhan nim git: 7.869 ¢6 phan
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Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

So htu chiang khoan & céc
cbng ty khéac

Tong CTCP Xay lap Dau khi Viét Nam: 25.711 ¢6 phan
Cong ty CP Than Ni Béo — Vinacomin: 11.532 c6 phan

Cong ty CP Khoang san va Luyén kim Bic A: 21.000 ¢
phan

Cong ty CP san xuat va kinh doanh kim khi: 22.700 ¢
phan

Cong ty CP SX Thwong mai Dich vy Phli Phong:1.650 ¢
phan

Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi: 1.815 ¢6 phan
Cong ty CP Dia Oc Sai Gon Thuong Tin 10.000 c¢b phan
Cong ty CP Khoang san Quang Anh: 3.000 c6 phan

Téng CTCP XNK va Xay dung Viét nam: 25.145 ¢6 phan

Toéng CTCP Dich vy Ky thuat Dau khi Viét Nam:6.500
co phan

Cong ty CP Chuang khoan Bao Viét: 3.000 ¢6 phan

Cong ty CP ching khoan Kim Long: 34.050 c6 phan
Cong ty CP Song Pa 10: 2.400 cb phan

Ngan hang TMCP A Chau: 13.431 ¢ phan

Cong ty CP Xi miang VICEM Hoang Mai: 3.000 ¢ phan
Cong ty CP Da dp Lét cao cap Vinaconex: 1.200 ¢6 phan

Cong ty CP Pau tu Ha Tang Ky thuat TP.HCM:21.000 ¢
phan

Cong ty CP Xuét nhap khau Thiy san Bén Tre: 1.108 ¢
phan

Cong ty CP Cao su Pa Ning: 5.558 ¢ phan
Cong ty CP Dai ly Lién hiép Van chuyén: 2.666 ¢ phan

Téng CTCP Khoan va Dich vu Khoan Dau khi: 1000 ¢
phan

Cong ty CP Dau thyc vat Tuong An: 9.300 ¢6 phan
Cong ty CP Pau tu Cong nghiép Tan Tao: 3.790 ¢ phan
Cong ty CP Pau tu va Phat trién Sacom: 5.420 ¢b phan
Ngan hang TMCP Quan doi: 26.841 c6 phan

Cong ty CP Co dién lanh: 37.660 c6 phan

Cong ty CP Sira Viét Nam: 3.182 ¢6 phan

Cong ty CP T4p doan Sao Mai: 12.000 cb phan
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Cong ty CP Chung khoan Sai Gon: 25.600 c6 phan

Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam: 8.421 cb
phan

Tap doan Vingroup — Cong ty ¢4 phan: 3.000 ¢ phan
Cong ty CP XNK Thuy san Ctru Long: 3.840 c6 phan

Téng Cong ty Phan bén va Héa chat Dau khi: 12.000 cb
phan

Cong ty CP FPT: 2.000 cb phan

Cong ty CP Dich vu va Xay dung Dia 6c Pat Xanh:140
cophan

Cong ty CP Thép Nam Kim: 3.490 c6 phan

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin: 3.655 ¢6 phan
Cong ty CP Dugc pham Ciru Long: 2.000 ¢6 phan

Cong ty CP XD Cong nghiép Dan dung Dau khi: 5.000
co phan

Téng cong ty Khi Viét Nam: 1.000 c6 phan

Hanh vi vi pham phép luat

Khéng

Céc khoan no d6i véi BIDV

Khéng

Loi ich lién quan ddi voi BIDV

Khong co loi ich mau thuan vési BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich
khéac

Khéng

Nhirng nguai ¢o lién quan

BS Nguyén Trong Hiéu, CMND s6 140011209 s¢ hitu 0
cd phan

Chdng Nguyén Vin Lam, CMND sé 011290150 s& hitu 0
cd phan

Con Nguyén Thay My, CMND s6 013286340 s& hitu 0 ¢b
phan

Chi Nguyén Thi Bich Hanh, CMND s 162833218 so hitu
0 ¢6 phan

Chi Nguyén Thi Thu Chi, CMND s6 142265453 s& hitu 0
co phan

Em Nguyén Trong Tién, CMND s6 90027704 s hitu 0 ¢
phan

Em Nguyén Thi Thanh Phic, CMND sé 141898962 s
hitu 0 ¢b phan

Em Nguyén Thi Thay Chung, CMND sé 013039111 s6
hitu 371 ¢6 phan
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Em Nguyén Trong Diing, CMND s6 011911748 s¢ hitu 0
cd phan

Ong Cao Cy Tri THANH VIEN CHUYEN TRACH

Gi¢i tinh Nam

Ngay thang nam sinh 04/10/1966

Noi sinh X& Dién Binh, huyén Dién Chau, tinh Nghé An

84 CMTND 81/2(;52%33, do Céng An Thanh phd Ha Noi cip ngay
Qudc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quan Dién Binh, Dién Chau, Nghé Tinh

bia chi thuong tra

Phong 3, nha A1, Tap thé Pai hoc KTQD, Phudng Bong
Tam, Hai Ba Trung, Ha ndi.

S6 BT lién lac & co quan

04. 22200393

Trinh d0 van hoa

12/12

Trinh d6 chuyén moén

Thac sy Kinh té

Qua trinh cdng tac

01/10/1984 : 30/06/2002

Cong tac tai Ngan hang Nha nudc (Tinh Nghé An,
NHNN Trung wong): Can bg, Pho trudng phong, Truong
phong.

01/07/2002 : 14/02/2004

Phé Truong Phong Lua chon dinh ché - S¢ Giao dich 3 -
Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam

15/02/2004 : 30/09/2006

Truong Phong Lua chon dinh ché - S¢ Giao dich 3 -
Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam

01/10/2006 : 28/02/2009

Pho Giam déc - S¢ Giao dich 3 — Ngan hang Pau tu va
Phat trién Viét Nam (trong d6 tir 20/07/2007 —
15/10/2007 1a Phé Giam ddc kiém Truong Phong Lya
chon dinh ché, Kiém Truong Phong Tham dinh va
Truong phong Quan ly tin dung - S¢ Giao dich 3 Ngan
hang Pau tu va Phat trién Viét Nam)

01/03/2009 : 30/04/2012

Phé Truong Ban Kiém Soat - Ngan hang Dau tu va Phat
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trien Viét Nam

01/05/2012 : nay

Thanh vién Ban Kiém Soat - Ngan hang TMCP Du tu va
Phat trién Viét Nam

Churc vu cbng tac hién nay

Thanh vién Ban Kiém soat kiém Truong Kiém toan noi
b6 - Ngn hang TMCP Piu tu va Phat trién Viét Nam

Chtic vu hién dang nam gitt &
cac t6 chuc khac

Truong Ban Kiém soat Téng Cong ty c6 phan bao hiém
BIDV

S6 ¢6 phan BIDV dang nam
gitr

3.298 ¢b phan, trong do:
- C6 phan nha nuédc dai dién nam gii: 0
- Cb phan c4 nhan nam giir: 3.298 ¢b phan

Ty 1€ so hitu chung khoan ¢
céc cong ty khac

- Congty CP ‘Déu tu va Phat trién dién Mién Béc 2:
7.000 co phan

- Tong cong ty CP Bao hiém BIDV: 1.100 ¢6 phan.

- NHTMCP Dai 4 (nay la HD Bank): 20.000 ¢6
phan.

Hanh vi vi pham phép luat

Céc khoan no d6i vsi BIDV

Loi ich lién quan ddi voi BIDV

Khong co loi ich mau thuan vési BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich
khéac

Khéng

Nhirng nguai ¢o lién quan

B6 Cao Cu Boi, CMND s6 010197611, s& hiru 0 ¢ phan
Me Pau Thi Thanh Liém, CMND sb 012557347, s¢ hitu
0 ¢6 phan

Vo Ta Thi Kiéu Anh, CMND sb 013178197, s& hitu 0 ¢b
phan

Con Cao Cu Nhat Minh, CMND sb 013166525, s hitu 0
cd phan

Con:Cao Cyu Bao Nam, CMND s6 013689451, s& hitu 0
cb phan.

Em Cao Thi Ly, CMND sb 012083858, s& hitu 0 ¢4 pha

Em Cao Thi Y Nhi, CMND s6 012118043, s¢ hitu 0 cb
phan
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13.3. Danh sach va so yéu Iy lich cac thanh vién Ban Giam ddc

Bang 38: Danh sach thanh vién Ban Téng Giam doc BIDV

STT Ho va tén Chiic vy Niim sinh S6 CMND
1. | Ong Phan Puc Ta Tong Giam déc 1964 211109236
2. | Ong Quach Hung Hiép Ph6 Tong Giam dbc 1969 011733037
3.| Ong Trin Xuan Hoang Ph6 Tong Giam dbc 1965 025549817
4. | Ong Tran Luyc Lang Pho Tong Giam dbc 1967 215281334
5. | Ong Tran Phuong Pho Tong Giam dbc 1973 013045909
6. | Ong Poan Anh Sang Pho Tong Giam dbc 1961 210111747
7. | Ong Pham Quang Tung Pho Tong Giam dbc 1971 012227020
8.| Ong Lé Kim Hoa Ph¢ Téng Giam dbc 1965 240254320
9. | Ong L& Trung Thanh Ph¢ Téng Giam dbc 1964 024788171
10| Ong L& Ngoc Lam Ph6 Tong Giam dbc 1975 011893263
Nguon: BIDV
So yéu Iy lich cac thanh vién Ban Tong Giam dbc

Ong Phan Piic TU TONG GIAM POC

Xem muc HbQT

Ong Quéach Hung Hiép PHO TONG GIAM POC

Giai tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 23/09/1969

Noi sinh: Ha Noi

CMND: 011733037 do Cong An TP Ha Noi cap ngay 17/11/2003

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Cao Xa — Thanh Oai — Ha Tay

bia chi thuong tra:

béc Ngtr, Phuong Vinh Phuc, Ba Dinh, Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan:

04 22201162

Trinh d0 van hoa:

12/12

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

BSC

www.bsc.com.vn

120




Ban c&o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching

BIDVE&

Trinh d6 chuyén mon:

Thac sy Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac:

Pho Téng Giam dbc Ngan hang Lién doanh Lao Viét

01/06/1999 : 31/07/2002 (LVB)
_ Giam déc Ban Ngudn vén va Kinh doanh tién té - Ngan
01/08/2002 | :31/03/2005 10 Pu tu va Phat trién Viét Nam
01/12/2004 : 08/03/2010 Chu tich HPQT Ngan hang Lién doanh VID- Public
_ Phé Giam d6c Chi nhanh So Giao dich 1 - Ngan hang Pau
01/04/2005 : 31/10/2006 or va Phat trién Viét Nam
01/11/2006 - 31/12/2006 Pl_lf) Glim doc So Giao dich 3 Ngan hang Dau tu va Phat
trien Viét Nam
01/01/2007 - 01/03/2011 G}e}m doc S¢ Giao dich 3 Ngan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam
16/10/2010 - 30/04/2012 Eg?nTong Giam doc Ngan hang Dau tu va Phat trien Viét
01/05/2012  nay Pho Tong Giam doc Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién

Viét Nam

Churc vu cbng tac hién nay:

Ph6 Téng Giam déc Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam

Chtic vu dang nam giir ¢ to chac

khac:

Chu tich HPQT Céng ty C6 phan tai chinh IDCC Chau Au
(IDCE)

S6 ¢d phan BIDV c4 nhan dang

nam gitr

32.302 ¢cb phan

S¢ hitu ching khoan tai cac cong

Cong ty CP Pau tu va Phat trién dién mién Béc 2: 3.000 ¢6

ty khéc: phan
Hanh vi vi pham phép luat Khong
Céc khoan ng d6i véi BIDV Khong

Loi ich lién quan ddi voi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan vsi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khoéng

Nhitng nguai ¢o lién quan:

BS Quéach Chip Hoang, CMND sb 011499679 s¢ hitu 0 ¢
phan
Vo Pham Thi Mai Anh, CMND sb 011888135 s& hitu 0 ¢b
phan
Chi Quéch Thi Hng Loi, CMND sb 012385567 s hitu 0 ¢
phan

Chi Quéch Thi Minh Huong, CMND s6 010406186 s hitu 0
cb phan
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Ong Tran Xuan Hoang PHO TONG GIAM POC

Gidi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 22/10/1965

Noi sinh Hai Phong

CMND: 025549817 do Cong an TP HO Chi Minh cip ngay
12/12/2011

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quén: My Chénh, Phu My, Binh Dinh

bia chi thuong tra:

Can hd B25.1, CC Phi Hoang Anh I, Dudng Nguyén Hiru
Tho, Xa Phuséc Kiéng, Nha B& TP HCM.

S6 DT lién lac & co quan:

04 22201162

Trinh d6 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mén:

Ctr nhan kinh té

Qua trinh cdng tac:

01/07/1996 - 14/07/2006 Pl}o Gl_am doc Chi nhanh Ngan hang DPau tu va Phat trién

Gia Lai
, Ph6 Giam dbc Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam —

15/07/2006 : 14/08/2008 Chi nhanh S6 Giao dich 2

15/08/2008 . 30/04/2012 G}?m dgc Ban To chtc can bo - Ngan hang Pau tu va Phat
trien Viét Nam

01/05/2012 : nay Ph? Tong Giam doc Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién
Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay:

Ph6 Téng Giam d6¢ Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam

Chuc vy dang nam giir ¢ to chuc
khac:

Khong

S6 ¢ phan BIDV ca nhan dang
nam git

21.255 ¢b phan

S& hitu ching khoan tai cac cong

ty khac: Khong
Hanh vi vi pham phap luat: Khéng
Cac khoan no d6i véi BIDV: Khong

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong ¢ loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan loi ich khac:

Khéng
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Nhitng nguai ¢o lién quan:

Vo Hoang Thi Giang Ha, CMND sb 025223210 s¢ hitu
10.543 ¢6 phan

Con Tran Hong Quan, CMND s 025223211 s¢ hitu 0 ¢6
phan

Anh Tran Xuan Ba, CMND s 010790309 s¢ hitu 0 c6
phan

Anh Tran Xuan Tu, CMND sb 230085992 s¢ hitu 0 ¢6
phan

Chi Tran Thi Minh Phugng, CMND s6 230314689 s hitu
0 ¢6 phan

Em Tran Thi Kim Hoa, CMND s6 230397401 s& hitu 0 ¢6
phan

Ong Tran Luc Lang PHO TONG GIAM POC

Giéi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 21/06/1967

Noi sinh: TP Quy Nhon, Binh Dinh

CMND: 215281334 do Cong An TP Binh Dinh cap ngay
19/05/2009

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Phudc Hoa, Tuy Phudce, Binh Binh

bia chi thuong tru:

279 Tran Hung Pao, TP. Quy Nhon, tinh Binh Pinh

S6 DT lién lac & co quan:

Trinh d6 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyé&n mon:

Cu nhan Kinh té

Quaé trinh cdng tac:

, Ph6 Giam dbc Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam —
21/01/2002 : 14/07/2006 Chi nhanh Binh Dinh
14/07/2006 - 30/09/2006 Quye_n G}am do,c I\{gan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
— Chi nhanh Phad Tai
01/10/2006 - 31/05/2011 GIE,Im déc,Ngefm hang Pau tu va Phat trién Viét Nam — Chi
nhanh Pha Tai
01/06/2011 - 30/04/2012 Klg?nTong Giam doc Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét
01/05/2012 : nay Ph6 Téng Giam déc Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
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|

Viét Nam

Churc vu cbng tac hién nay:

Ph6 Téng Giam déc Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam

Chtic vu dang nam giir ¢ to chic
khéc:

Chu tich HPQT Ngan hang Lién doanh Lao Viét (LVB);

Ph6 Chu tich HPQT Coéng ty lién doanh Bao hiém Lao —
Viét (LVI)

S6 c6 phan BIDV ca nhan dang
nam gitr:

246.771 ¢6 phan

S¢ hiru chang khoén tai cac cong
ty khéac:

Cong ty CP Thuy dién VS-SH: 2.265 ¢6 phan

Hanh vi vi pham phép luat:

Khong

Céac khoan no d6i vsi BIDV:

Khéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong c6 loi ich mau thuan vsi BIDV

Thu lao va cac khoan loi ich khéc:

Khéng

Nhitng nguai ¢6 lién quan:

Me Pham Thi Luc, CMND s6 210224349 s¢ hitu 0 ¢6 phan
Vo Pham Thi Tuyét Mai, CMND s6 211509655 sé hitu 0 ¢d
phan

Anh Tran Pai Lang, CMND s6 210224522 s hiru 0 ¢6 phan
Anh Tran Nhj Lang, CMND s6 210224528 s hitu 0 ¢6 phan
Chij Tran Tam Hoa Quan, CMND s 210224493 s¢ hitu 0 ¢
phan

Chi Tran Ta Phuong Quan, CMND sé 211006327 s& hitu 0
¢o phan

Chi Tran Ngii Anh Quéan, CMND s6 211660866 so hitu 0 ¢o
phan

Em Tran That Diém Quan, CMND s6 225423380 s¢ hitu 0
co phan

Em Tran Béat Lang, CMND s6 025438243 s¢ hitu 0 ¢ phan
Em Tran Cau Lang, CMND s6 215281792 s¢ hitu 0 ¢6 phan
Em Tran Thap Kiéu Quan, CMND sb 025217888 s¢ hitu 0
cb phan

Em Tran Thap Nhit Trinh Quan, CMND sb 024566024 s¢
hitu 0 ¢6 phan

Ong Tran Phwong

PHO TONG GIAM POC

Gioi tinh:

Nam
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Ngay thdng ndm sinh: 27/12/1973

Noi sinh Bic Giang

CMND: 013045909 do Cong an TP Ha Noi cap ngay 12/03/2008
Qudc tich: Viét Nam

Déan toc: Kinh

Qué quan: Thanh Linh, Thanh Chuong, Nghé An

bia chi thuong tra:

Phong 211, C10, Tap thé Thanh Xuan Bic, Quan Thanh
Xuan, Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan:

04. 22205544

Trinh d6 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mon:

Thac sy Kinh té

Qua trinh cbng tac:

, Phé Truong phong Ké hoach — Ban Ké hoach phat trién —
01/2006 - 06/2006 Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
, Truéng Phong Nghién cau Phét trién— Ban Ké hoach Phat
07/2006 - 12/2006 trién — Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
, Phé Giam dbc, Giam déc Ban Quan ly Dy &4n C6 phan hoa
01/2007 - 08/2008 — Ngéin hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
08/2008 . 04/2012 Gla}m C_T?C Bin Ké hoach Phét trien — Ngan hang Pau tu va
Phat trién Viét Nam
05/2012 : nay PhEJ Tong Giam doc Ngan hang TMCP DPau tu va Phat trién
Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay

Ph6 Tong Giam d6c Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam

Chtic vu hién dang nam giit & cac
to chuc khac:

- Giam ddc Cong ty TNHH 01 TV Quan Iy no va Khai thac
tai san BIDV (BAMC);

- Phé Chu tich HPQT Céng ty C6 phan cho thué may bay
Viét Nam (VALC).

S6 ¢d phin BIDV c4 nhan dang
nam gitr:

19.474 ¢b phan

S¢ hitu chieng khoan tai cac cong
ty khéc:

Tong cong ty CP Xuat nhap khau va Xay dung Viét Nam:
10.400 c6 phan

Hanh vi vi pham phap luat:

Khong

Céc khoan no d6i voi BIDV:

Khéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong c6 loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac:

Khéng

Nhitng nguai ¢o lién quan:

B Tran Kanh, CMND s 122064827 s hiru 0 ¢6 phan
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hitu 0 ¢b phan

Me Nguyén Thi Thu Nhuong, CMND sé 013322574 s&

V¢ Pham Thi Kim Oanh, CMND sb 011942246 s¢ hitu

5.675 cb phan
Em Tran Hoai Phuong, CMND sb 012845189 s hitu 0 ¢
phan
Ong Poan Anh Sang PHO TONG GIAM POC
Giéi tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 02/03/1961
Noi sinh Thanh phé Quy Nhon, tinh Binh Binh
CMND: 210111747 do CA Binh Dinh cip ngay 25/12/1998
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: Quang Nam
bia chi thuong tra: Xa Binh Hung, Huyén Binh Chanh, TP HCM
S6 DT lién lac & co quan: 08.38215038
Trinh d6 van hoa: 12/12
Trinh dao chuyén mén: Cir nhan kinh té
Qua trinh cdng téc:
01/1994 : 09/1999 Ph6 Giam ddc chi nhanh Ngan hang DPT&PT Binh Dinh
, Quyén Giam déc va Giam ddc Chi nhanh Ngan hang
10/1999 : 11/2001 BT&PT Binh Dinh
122001 05/2002 2?1 dong vé Ngan hangDT&PT VN cho nhan nhiém vu
, Phé Giam d6c Ngan hang Dau tu va phat trién Viét Nam —
06/2002 + 09/2002 Chi nhénh S Gido dich 2
10/2002 - 12/2012 GlEllm doﬁc Ngan.hang Pau tu va Phat trien Viét Nam — Chi
nhanh S¢ giao dich 2
Ph6 Tong Giam doc Ngén hang TMCP Pau tu va Phat trién
01/2013 : 11/2013 Viét Nam kiém Gidm doc Ngan hang TMCP Dau tu va
Phat trién — Chi nhanh S¢ Giao dich 2
12/2013 : nay Ph9 Tong Giam doc Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién
Viét Nam

Chtc vu cbng tac hién nay:

Ph6 Téng Giam déc Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
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Viét Nam

Chtic vu dang nam giir ¢ to chic
khéc:

Uy vién HPQT Ngan hang Pau tu va Phat trién Campuchia
(BIDC)

Chu tich HPQT Coéng ty luong thuc Campuchia — Viét
nam (Cavifood)

Chu tich HDQT Céng ty C6 phan Ching khodn Ngéan hang
Pau tu va Phat trien Viét Nam (BSC).

S6 c6 phan BIDV ca nhan dang
nam git:

248.237 ¢6 phan

S¢ hiru chang khoén tai cac cong
ty khéac:

Cong ty CP Déu tu ha tang va D6 thi dau khi: 10.000 cd
phan

Hanh vi vi pham phép luat:

Khong

Céac khoan no d6i vsi BIDV:

Khéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong c6 loi ich mau thuan vsi BIDV

Thu lao va cac khoan loi ich khac:

Khong

Nhing nguoi cé lién quan:

Vo V& Thi Cam Thay, CMND sb 024097126 s hitu 0 ¢b
phan

Con Poan Thanh Thuyén, CMND sé 024097125 s¢ hitu 0
¢o phan

Con Poan Thanh Thanh, CMND s 025342745 s hitu 0 ¢6
phan

Anh Poan Anh Nhon, CMND sé 023283768 s& hitu 786 ¢6
phan

Chi Poan Thi Lé Anh, CMND sb 023504725 s¢ hitu 0 ¢o
phan

Em Poan Thi Lé Thiy, CMND sb 212609912 s¢ hitu 0 ¢o
phan

Em Poan Thi Lé Thiy, CMND sb 024908584 s¢ hitu 0 ¢o
phan

Em Poan Thi Lé Thiy, CMND s6 211132123 s¢ hitu 58 ¢
phan

Ong Pham Quang Tung PHO TONG GIAM POC
Gidi tinh: Nam

Ngay thdng ndm sinh: 12/09/1971

Noi sinh Ha Noi
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CMND: 012227020 do Cong An TP Ha Noi cap ngay 27/04/1999
Qudc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh

Qué quan: Hai Duong

bia chi thuong tru:

902 CT1 Vimeco, Trung Hoa, Cau Gidy, Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan:

04 22201169

Trinh d6 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mon:

K§ su Kinh té

Qua trinh cdng tac:

01/05/2003 - 01/03/2005 Pl_lxo Glim doc Ban Tin dung — Ngan hang Pau tu va Phat
trién Viét Nam
, Phé Giam ddc Chi nhanh S¢ Giao dich 1 — Ngan hang Pau
04/2005 1012005 ur va Phat trién Viét Nam
11/2005 - 12/2005 Ph6 Tong Giam doc Cong ty LD Bao hiém Viét — Uc
01/2006 : 30/09/2010 Quyén Giam dc/Giam ddc Cong ty Bao hiém BIDV (BIC)
, Chu tich HPQT kiém Téng Giam déc Tong Cong ty Bao
01/10/2010 : 15/10/2010 hiém BIDV (BIC)
Ph6 Tong Giam doc Ngan hang Dau tu va Phét trién Viét
16/10/2010 : 27/04/2011 Nam, Chu tich HDQT kiém Tong giam doc Tong cong ty
Bao hiém BIDV (BIC)
Ph6 Téng Giam ddc Ngan hang Pau tu va Phat ‘Erién Viét
28/04/2011 : 30/04/2012 Nam kiém Chu tich HPQT Tong cong ty Bao hiem BIDV
(BIC)
Ph6 Tong Giam doc Ngan hang TMCP Dau tur va Phit trién
01/05/2012 : nay Viét Nam kiém Chu tich HDQT Tong cong ty Bao hiém
BIDV (BIC)

Churc vu cong tac hién nay:

Ph6 Téng Giam d6c Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam kiém Chu tich HPQT Tong cong ty Bao hiém
BIDV (BIC)

Chuc vy dang nam giir ¢ to chuc
khac:

Chu tich HDQT Tong Céng ty Bao hiém BIDV (BIC)

Chu tich HDTV Céng ty TNHH bao hiém nhan tho BIDV
Metlife

S6 ¢ phan BIDV ca nhan dang
nam gitr:

23.069 ¢6 phan

S& hitu ching khoan tai cac cong
ty khéc:

Tong cong ty CP Bao hiém NHTMCP DPT&PT Viét Nam:
253.000 ¢b phin

Ngan hang TMCP Quéan d6i: 500.157 ¢b phan
Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin: 437 ¢6 phan
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Hanh vi vi pham phép luat:

Khong

Céac khoan no d6i véi BIDV:

Khéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong c6 loi ich mau thuan vsi BIDV

Thu lao va cac khoan loi ich khac:

Khéng

Nhitng nguai ¢o lién quan:

B Pham Huy Chién, CMND sé 140870609 s¢ hitu 0 cd
phan

Me Nguyén Thi Diém, CMND sb 142693266 so hitu 0 cd
phan

Vo Pao Thiy Nga, CMND s 012227021 s hiru 0 ¢6 phan
Con Pham Quynh Chi, CMND s6 013175842 s¢ hitu 0 ¢6
phan

Con Pham Quang Duc sé hitu 0 ¢o phan

Con Pham Quang Minh s& hitu 0 ¢6 phan

Em Pham Quéc Huy, CMND sé 013103467 s¢ hitu 0 cd
phan

Em Pham Trung Diing, CMND s 012537013 s& hitu 0 ¢
phan

Ong Lé Kim Hoa PHO TONG GIAM POC
Gidi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 08/10/1965

Noi sinh bakLak

CMND: 240254320

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quén: Thira Thién Hué

bia chi thuong tra:

2/15A Cao Thiang — P.5 — Quan 3— TP HCM

S6 DT lién lac & co quan:

Trinh d0 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyé&n mon:

Thac sj QTKD

Quaé trinh cdng tac:

05/1997 - 10/2002 Plzo leam doc Chi nhanh Ngan hang Pau tu va Phat trién
bakl ak

11/2002 - 07/2007 leamvdoc Chi nhanh Ngan hang Pau tu va Phat trién
bakl ak
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08/2007 . 08/2008 G}&Alm doc Ban tin dung — Ngéan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam

09/2008 £ 02/2009 Q1am ,doc_ ?an _(?uan ly rai ro tin dung — Ngéan hang Pau tu
va Phat trién Viét Nam

, Ph6 giam dc Chi nhanh Ngin hang Pau tu va Phat trién

03/2009 : 04/2009 TP Ho Chi Minh

05/2009 . 08/2013 Glxam ('ioc_Chl nhanh Ngan hang DPau tu va Phat trien TP
Ho Chi Minh
Pho6 Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién

09/2013 : 05/2014 Viét Nam kiém Giam doc Chi nhanh Ngéan hang TMCP
Dau tu va Phat trien TP H6 Chi Minh

06/2014 - nay Ph? Tong Giam doc Ngan hang TMCP DPau tu va Phat trién
Viét Nam

Chure vu cbng tac hién nay:

Ph6 Tong Giam d6c Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam

Chtic vu dang nam giir ¢ to chac
khéc:

Khéng

S0 ¢d phan BIDV c4 nhan dang
nam gitr:

39.581 ¢ phan

S¢ hiru chang khodén tai cac cong
ty khéac:

Hanh vi vi pham phép luat:

Khong

Céc khoan no d6i voi BIDV:

Khéng

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong c6 loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan loi ich khéc:

Khéng

Nhirng ngudi ¢ lién quan:

Vo Nguyén Thi Thanh, CMND s6 025548184 s¢ hitu 0 cg
phan

Con Lé Nguyén Binh Nhi, CMND sé 241352755, s¢ hitu 0
co phan

Con Lé Phuong Anh, (chua c6 CMND), s¢ hitu 0 ¢6 phan
Anh Lé Kim Thai, CMND s6 240080205 s& hitu 0 ¢6 phan
Anh L& Kim Phi, CMND s6 240254334 s¢ hitu 0 ¢6 phan
Anh L& Kim Hung, CMND s 240201743 s hiru 0 ¢ phan
Anh Lé Kim Loi, CMND s6 240080399 s& hitu 0 ¢6 phan
Chi Lé Thi Lan, CMND s6 191877140 s& hitu 0 ¢ phan
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Ong Lé Trung Thanh

PHO TONG GIAM POC

Gidi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 05/09/1964
Noi sinh An Giang
CMND: 024788171
Quadc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh

Qué quan: An Giang

bia chi thuong tra:

L6 C, P413, C/C Pham Viét Chanh, Phudng 12, Quan Binh
Thanh, TP HCM

S6 DT lién lac & co quan:

Trinh d¢ van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mon:

Thac sy kinh té

Quaé trinh cdng tac:

08/1993 - 08/2002 Pho (_}1am doc Chi nhanh Ngan hang DPau tu va Phat trién
An Giang

09/2002 - 01/2004 Phc,> G{exlm doc (.fheu hanh Chi nhanh Ngan hang Pau tu va
Phat trien An Giang

, Truong ban chuyén trach phat trién mang lugi kinh doanh

02/2004 : 1172004 BIDV tai Thanh Phé HCM

12/2004 . 07/2014 Gl‘am ch Chi nhénh Ngan hang Pau tu va Phat trien Nam
Ky Khéi Nghia

07/2014 - nay Pf_l? Tong Giam doc Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién
Viét Nam

Churc vu cong tac hién nay:

Ph6 Téng Giam déc Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién
Viét Nam

Chtic vu dang nam giir ¢ to chac

khac: Khong

S? Co_Nplhan BIDV ca nhan dang 2.074 ¢ phin
nam gitr:

S& hitu ching khoan tai cac cong

ty khac:

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng

Cac khoan no d6i véi BIDV: Khong

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong ¢ loi ich mau thuan véi BIDV
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Thu lao va cac khoan lgi ich khac:

Khong

Nhitng nguai ¢6 lién quan:

Vo Td Thi Hong Loan, CMND sb 025269000 s¢ hitu 0 ¢b
phan

Con Lé Hdng Nhat Ha, CMND sé 025269001, s¢ hitu 0 ¢
phan

Chi L& Thi Kim Yén, CMND 020939463, s¢ hitu 0 ¢ phan
Chi Lé Thi Kim Phuong, CMND 352329010, s¢ hitu 0 c§
phan

Chi L& Thi Kim Phyng, CMND 350395398, s& hitu 0 ¢
phan

Chi Lé Thi Tuyét Suong, CMND 350349176, sé hitu 0 ¢b
phan

Chi L& Thj Tuyét Van, CMND 350349178, so hitu 0 ¢6 phan
Chi Lé Thi Tuyét Hong, CMND 350349196, s¢ hitu 0 ¢
phan

Anh Lé Trung Nghia, CMND 352053032, s6 hitu 0 ¢6 phan
Anh Lé Trung Hiéu, sé hitu 0 c6 phan

Em Lé Trung Chanh, CMND 023861890, s& hiru 0 ¢ phan

Ong Lé Ngoc Lam PHO TONG GIAM POC
Giai tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 23/07/1975

Noi sinh Ha Noi

CMND: 011893263

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Vinh Phuc

bia chi thuong tra:

S6 1, F18, Tap thé Tong cuc II, Xuan Pinh, Tir Liém, Ha
Noi

S6 BT lién lac & co quan:

Trinh d0 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mon:

Thac sy kinh té

Qué trinh codng tac:

03/2009 : 10/2010

Pho Giam dbc Ban Quan ly rui ro Tin dung - Ngan hang
TMCP DPau tu va Phat trién Viét Nam
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. Ph6 Giam dbc Chi nhanh Ngan hang TMCP Diu tu va Phat
10/2010 + 03/2012 trien S¢ Giao dich 1

. Giam dbc ban Quan ly rui ro Tin dung - Ngan hang TMCP
04/2012 : 04/2013 Pu tur va Phat trién Viét Nam

. Giam dég: Ban Khach hang Doanh nghi¢p - Ngan hang
04/2013 : 01/2015 TMCP Déu tu va Phét trién Viét Nam

Ph6 Téng Giam déc Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién

01/2015 . hay Viét Nam

Chtic vu dang nam giir ¢ to chac
khac:

UVHDQT Céng ty CP Chtng khoan Ngan hang Pau tu va
Phéat trién Viét Nam

UVHDQT Téng Cong ty CP Bao hiém Ngan hang Déu tu
va Phat trién Viét Nam

S0 ¢d phan BIDV c4 nhan dang
nam git:

666 cb phan

S¢ hiru chung khoén tai cac céng
ty khac:

Cong ty c6 phan khoang san Bic Kan: 20 c6 phan
Téng cong ty cd phan XNK va XD Viét Nam: 95 ¢ phan
Ngan hang TMCP Sai Gon-Ha Nbi: 50 ¢6 phan

Cong ty c¢o phan son Hai Phong: 5.223 ¢ phan

Hanh vi vi pham phép luat:

Khéng

Céc khoan no dbi véi BIDV:

Khong

Loi ich lién quan ddi véi BIDV:

Khong c6 loi ich mau thuan véi BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac: | Khéng

Ba Ta Thi Hanh KE TOAN TRUONG

Giai tinh: Nir

Ngay thang nam sinh: 05/05/1972

Noi sinh Xa Viét Hoa, Huyén Khodi Chau, Tinh Hung Yén
CMND: 012287440 do Céng an TP Ha Noi cap ngay 19/10/1999
Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Xa Viét Hoa, Huyén Khoai Chau, Tinh Hung Yén

bia chi thuong tra:

S6 nha 14, ngd 432/20 Phé Boi Can, Phuong Cong Vi,
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Quan Ba Dinh, TP Ha Noi

S6 BT lién lac & co quan:

04 22205544

Trinh d0 van hoa:

12/12

Trinh d6 chuyén mon:

Thac sy Ngan hang

Qua trinh cdng tac:

01/11/2006 - 31/12/2009 lg;lrl]? rﬁ::r?rl] (é(zcé\ggraiinf Pau tu va Phat trién Viét Nam -
01/01/2010 : 31/10/2011 g;in:udv";&;‘i”t?l ggf{‘/igi&hagu Khach hang — Ngan hang
oo 000t v
01/11/2011 . 30/04/2012 gz:‘t’invggztgtﬁfr?viltaﬁa?noc Ban Ké toan — Ngén hang

Churc vu cong tac hién nay:

Ké toan truong kiém Gidm ddc Ban Ké todn — Ngan hang
TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam

Chtic vu dang nam giir ¢ to chac
khac:

Khéng

S6 ¢d phan BIDV c4 nhan dang
nam gitr

2.075 ¢6 phan

S& hitu ching khoan tai cac cong
ty khéc:

Cong ty CP van tai xang dau VIPCO: 10.000 c6 phan
Cong ty c6 phan tap doan céng nghé CMC: 5.002 ¢ phan
Cong ty c6 phan chang khoén dau khi: 50 ¢6 phan

Cong ty c6 phan phat trién d6 thi Tir Liém: 3.000 c6 phan

Hanh vi vi pham phap luat

Céac khoan no d6i vsi BIDV

Loi ich lién quan ddi voi BIDV

Khong c6 loi ich mau thuan vési BIDV

Thu lao va cac khoan lgi ich khac

Khéng

Nhitng nguai ¢o lién quan:

B Ta Vian Dao, CMND s 145717872 s hiru 0 ¢ phan
Me Nguyén Thi Pao, CMND s 145717873 s& hitu 0 ¢b
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phan
phan

phan

phan

phan

Chdng Duong Xuan An, CMND sb 011344117 s& hitu 0 ¢b
Con Duong Btic Minh, CMND s6 013288990 so hitu 0 ¢b

Anh Ta Vin Dao, CMND s6 145719085 s¢ hitu 0 ¢6 phan
Anh Ta Vin Quynh, CMND sé 141748200 s& hitu 0 cd

Chi Ta Thdy Quynh, CMND sé 141466932 so hitu 0 co

Chij Ta Thi Chinh, CMND s6 011677265 s& hitu 0 c6 phan
Chi Ta Thi Nhiéu, CMND s6 145717706 s& hitu 0 c6 phan
Chi Ta Thi Thanh, CMND s6 145719300 s& hitu 0 c6 phan

14. Tai san

14.1. Tai san c6 dinh

Bang 39: Chi tiét tai san cé dinh tai 31/05/2015

Pon vi: ty dong

Khoan muc Nguyén gia Eéao mon liy Gia tri con lai Z;Z))Ié con lai
I. TSCD hiru hinh 6,219 2,828 3,391 54,52%
1.Nha cira, vat kién trdc 2,971 687 2,283 76,87%
2.May mac thiét bi 2,256 1,554 702 31,13%
3.Phuong tién van tai 868 526 342 39,39%
4.Thiét bi dung cu quan ly 34 19 15 45,30%
5.TSCD hiru hinh khac 91 43 48 52,77%
HIL. TSCPD v6 hinh 3,731 524 3,207 85,97%
1.Quyén st dung dét 3,101 129 2,973 95,85%
2.Phdm mém vi tinh, ban
quyén, bang sang ché 628 394 234 37,28%
3. TSCD vo hinh khac 1,4 9 0.5 33,57%
Téng 9,949 3,351 6,598 65,31%
Nguon: BIDV
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14.2. Tinh hinh quan 1y va st dung dat
Téng dién tich dit BIDV dang quan ly va st dung tinh dén thoi diém 31/12/2014: 452.163,125
m2 véi 331 dia diém dat. Cac dia diém dat hau hét déu dang duoc sir dung (hoic dang trong qua
trinh dau tu xay dung tru s¢) dé 1am tru s¢ 1am viéc, giao dich, nha nghi cdng vu, nha khach, nha
kho, nha d& xe phuc vu hoat dong cua Hoi so chinh va cho cac chi nhanh, don vi thanh vién trong
hé thong.
Bang 40: Tinh hinh sir dung dét tai 31/12/2014

STT N@i dung Dién tich (m2) S6 dia diém dat

1 Dt dugc Nha nudc giao 94.787,130 79
2 Dat thug tra tién 1 lan 36.749,130 14
3 Pat thué tra tién hang nim 276.736,300 163
4 Pit nhan chuyén nhugng QSD dt 40.961,955 72
5 Pit khac 2.928,610 3
Tong cong 452.163,125 331

Nguon: BIDV

14.3. Tinh hinh quan 1y dau tu nha cira, vat kién tric, va hé thong cong nghé thong tin

Nha cira, vat kién tric

Phan 16n cac cong trinh BIDV dau tu xay dung duoc sir dung 1am tru sé phuc vu cho hoat dong
kinh doanh ctia BIDV theo ding chirc nang va nhiém vu dugc giao. Hoi s¢ chinh BIDV trudc
nam 2010 dat tai toa thap A Vincom 191 Ba Triéu, tr nam 2010 tr¢ lai day dat tai thp BIDV tai
35 Hang Vi, Hoan Kiém, Ha Noi (thué ciia Cong ty Lién doanh thap BIDV). Tru s6 tai toa thap
A Vincom dugc stir dung lam van phong cho cac don vi thanh vién nhu Chi nhanh S¢ Giao dich 1,
Tru s6 chinh cua Tong cong ty CP bao hiém BIDV (BIC) va mét s6 Trung tam va Ban tai Hoi s&
chinh (Ban Ké toan; Ban Vén va kinh doanh vén; Trung tim Thé; Trung tdm thanh todn,...). Tai
khu vuc thanh phd H6 Chi Minh, trong ndm 2009-2010 BIDV ciing da dau tu cong trinh tru so
cho Vin phong dai dién BIDV va cac don vi thanh vién BIDV khu vuc phia Nam tai 472 Nguyén
Thi Minh Khai, Quan 3.

Cung véi sy phét trién ma rong hoat dong, ké tir nim 2003, BIDV di ting cuong dau tur xay dung
nhiéu tru s& chi nhanh. Tinh dén 31/12/2014, BIDV dé c6 mang luéi chi nhanh va cac cong ty
thanh vién tai tat ca céc tinh, thanh phd trén ca nudc véi tong so 18n téi 136 chi nhanh. Dé dam
bao 6n dinh kinh doanh va ting truong bén vimg, 90% cac chi nhanh dang hoat dong déu duogc
dau tu xay dung tru so méi ¢ tat ca céc tinh thanh phd trén ca nudc véi cac toa nha 5-10 tang tro
1&n véi quy md khoang tir 3000~6000 m2 san xay dung/chi nhanh, duoc trang bi cac hé théng ky
thuat phu tro hién dai, dong bd va day du nhu: hé thong diéu hoa khdng khi, camera quan sat; bao
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chay, bao dong chéng dot nhap, hé thong chéng sét lan truyén, hé thng mang vi tinh va dién
thoai tich hop dam bao an toan theo tiéu chuan ngan hang hién dai, tao diéu kién thuan loi cho
hoat dong kinh doanh ngén hang.

Tru s& Phong giao dich/diém giao dich: hau hét c6 quy md tir 300~600m2 san xay dung/Phong
giao dich. Cac cong trinh nay ciing duoc trang bi cac hé thdng ky thuat phu tro hién dai, dong bo,
day da nhu: hé thdng diéu hoa khong khi, camera quan sat; bao chay, bao dong chong dot nhap,
hé thdng chéng sét lan truyén, mang vi tinh va dién thoai tich hop dam béo theo tiéu chuan caa
mét phong Giao dich, dap tng nhu cau hoat dong kinh doanh mét cach cé hiéu qua, an toan trong
hoat dong ngan hang.

MGt s6 cong trinh (chiém khoang 10%) dang trong qué trinh xay dung tru s6 méi va dang trong
qua trinh 1am tha tuc pha d& dé xay dung. Mot phan dién tich nho duoc sir dung 1am Trung tam
tap huan nghi dudng, nha céng vu, nha khach.

Hé théng cong nghé thong tin

Hé théng CNTT hién dai di bao trim hau hét cac hoat dong nghiép vu véi co sé dit liéu tap trung,
céc giao dich duoc cap nhat truc tuyén, hé thdng thanh toan dap ung yéu cau thanh toén va duoc
tur dong hoé cao, hé théng an ninh bao mat da duoc trang bi ddng bé nham dam bao an ninh ddi
véi hé thdng CNTT va hoat dong ngan hang. 100% hé théng giao dich chinh cua tat ca cac chi
nhanh dugc thuc hién quan tri tap trung tai Trung tam xu ly.

Hé thdng ngan hang cét 16i (SIBS) ciia BIDV dugc trién khai tir nam 2003, thudng xuyén duoc
chinh hang Silverlake bao tri, cap nhat phién ban méi va téi vu sir dung. Hién BIDV dang trién
khai 16 trinh cho viéc chuyén d6i/nang cap hé théng Ngan hang cét 16i SIBS phu hop, dong bo
trong 16 trinh Chuyén doi tong thé hé théng CNTT.

Hé théng may cha bao gém trén 1400 méy chii phuc vu cac ung dung CNTT (tzi Trung tam
xir 1y, trung tam dw phong va céc chi nhanh). Hé théng mang truyén thong bao gdm mang
WAN va trén 400 mang cuc bd (LAN), vai hang nghin thiét bi truyén thdng, thiét bi bao mat
(Router, Switch, Modem, Firewall, HSM, ...). Toan hé théng c6 1.603 may ATM, 14.344 POS.
Dé dam bao kinh doanh lién tuc, BIDV da xay dung Trung tdm dur phong tham hoa voi day du co
so ha ting twong tu nhu trung tam x@ 1y chinh nham du phong trong cac trudng hop ¢6 su ¢b xay
ra (nhu hoa hoan, dong dét, ...).

Dé dam bao cho viée luu trir va sao luu dit liéu cho tat ca cac hé théng ung dung, Ngan hang da
trang bi cac hé thong luu trir SAN va cac phuong tién dé sao luu dir liéu. Céc hé thong nay déu
duoc trang bj tai Trung tdm dit liéu va Trung tdm du phong dé phuc vu cho céc hoat dong luu trit
va sao luu dir liéu hang ngay.
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Cac thanh tich trong hoat dgng CNTT:

V6i su nd luc trong cac hoat dong phét trién va tng dung CNTT vao céac hoat dong kinh doanh,
BIDV duoc danh gia 1a ngan hang c6 hé thong CNTT phat trién nhanh chéng, manh mé duoc cac
t6 chtrc quéc té va Viét Nam ghi nhan:

¥

ile

ile

ile

ile

ile

ile

ile

ile

ile

Lién tiép dwoc danh gid vi tri s6 1 vé mirc d6 sén sang cho tng dung cong nghé thong
tin (Vietnam ICT Index) trong khdi cac ngin hang thuong mai tai Viét Nam tir nim
2007 dén nay do Hoi Tin hoc Viét Nam, Vu CNTT - Bo Thong tin Truyén thong to
chtrc danh gia.

Giai thuong qudc gia “Doanh nghiép 16n ting dung cong nghé thong tin hiéu qua nhat
nam 2010” do B Thong tin va Truyén thong trao ting nham ton vinh céc t6 chuc,
doanh nghiép xuat sic ctia nganh cong nghé thong tin Viét Nam va cidc mo hinh tng

dung cong nghé thong tin hi¢u qua.

Lién tiép 9 1an tir nam 2003, BIDV dugc binh chon 1a Thuong hiéu manh Viét Nam
(Top 15 thuong hiéu sic nhit) do Thoi bao Kinh t& Viét Nam phdi hop cung Cuc Xuc

tién thuong mai - B4 Thuong mai (nay 1a B6 Cong thuong) t6 chic.

Lién tiép nhan duoc giai thuong qudc té danh tiéng “Ngan hang cung cdp san pham,
dich vu ngoai héi tot nhat Viét Nam” do tap chi Asiamoney trao ting cac nim 2007,
2008, 2009, 2013 va 2014.

Giai thuong "Ngan hang thuwong mai tot nhat Viét Nam nam 2014" do tap chi
International Banker — Anh Qudc trao ting.

Giai thuong "Ngan hang cua Nam — House of the Year 2012, 2013, 2014" do Asia

Risk Awards trao tdng trong linh vyc Quan tri rui ro.

Lién tiép 2 nam 2013, 2014, BIDV duogc Tap chi Asiamoney vinh danh démg dau toan
bd cac hang muc vé san phém thi truong von no tai Viét Nam cho dong San phém co
thu nhap ¢ dinh nam 2014 (“Fixed Income Poll 2014”).

Giai thuong vinh danh dtmg dau 10 hang myc trong Chuong trinh Fixed Income Poll
2013 do Asiamoney thuc hién.

Giai thuong "Ngan hang dién tir tiéu biéu nam 2014" do Hiép hoi Ngan hang Viét
Nam (VNBA) phéi hop v6i Tap doan dit liéu qudc té (IDG) td chirc. Top 5 ngan hang
dugc quan tdm nhat - chwong trinh giai thuong Ngin hang dién tir yéu thich -
MyEbank 2014 do bao dién tir VnExpress to chirc.

Danh hiéu Sao Khué 2015 (xép hang phin mém wu viét 4 sao) dbi véi 02 chwong trinh

phan mém: Thanh toan héa don Online va Cong trao d6i thong tin ndp thué dién tir
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ciia BIDV do VINASA danh gi4, xép hang va céng nhan ddi véi cac san pham dich vu
xuat sc, uy tin hang dau ctia nganh cong nghé phan mém va dich vu CNTT Viét Nam.
Giai thuong "Nhan tai dit Viét 2012" cho Hé théng cong thanh toan truc tuyén véi cac
cong ty chung khoan - BIDV@SECURITIES.

e

Giai thuong Top 100 san pham dich vy Tin va Dung do Thoi bao Kinh té Viét Nam t6
chtrc nam 2014: giai "Ngan hang dién tir hang ddu Viét Nam" danh cho dich vu BIDV
Online va “Giai thuéng dot pha trong cai cach thu tuc hanh chinh” danh cho dich vu

Nop thué dién tir; ndm 2012 cho “Djch vu ngan hang dién td BIDV Online”.

ifp

Giai thuong “Top 10 San pham Vang - Dich vu Vang” nim 2012, 2013 danh cho dich

vu San pham Thu chi ho dién tir va san pham Tiét kiém tich lily bao an.

e

Giai thuong “Lanh dao cong nghé thong tin xuat sic khu vuc Poéng Duong” nim
2009, “Lanh dao cong nghé thong tin xuét sic khu vuc bong Nam A” nam 2010,
2013.
15. K& hoach lgi nhuan va ¢6 tirc nim tiép theo

15.1. Ké hoach loi nhuén va ¢ tirc ndm tiép theo

Dai hoi dong c6 dong thuong nién ndm 2015 da théng qua mot s6 chi tiéu tai chinh chu yéu cua
nam 2015 nhu sau:

¥ Loi nhuén trudc thué: 7.500 ty dong

¥ Ty lé ng xau: <3%

¢ ROA: 0,85%

¢ ROE: 14%-15%
¢ Ty Ié chi tra co tuc: > 9%

Vé quy md, BIDV duy kién tang truong tin dung ndm 2015 1a 13% phan déu dat 16%, huy dong
vén tang truong toi thiéu 16,5%, ty 1& thu nhap rong trén tong tai san (ROA) 13 0,85% va Ty 1é thu
nhap rong trén tdng ngudn vén chu sé hitu (ROE) 1a 14%-15%.

Trén co so trién khai Nghi quyét PHPCD, BIDV du kién mot sé chi tiéu ké hoach kinh doanh
nam 2015 nhu sau:
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BIDVE&

Bang 41: K& hoach niam 2015

Pon vi: ty dong

Nam 2015
Chi tiéu B % tang (giam) so
Ke hoach Véi ndm 2014
Thu nhap 13 thuan 20.200 20%
Loi nhuan sau thué 5.920 19%
Ty 1€ |f)’l nhuan sau thué/Thu nhap ldi va cac khoan 29% n/a
thu nhap trong duong
Ty I¢ loi nhuan sau thué/Vén chu so hitu 15% n/a
Cb tic >9% n/a
Nguon: BIDV

15.2. Can ctr dé thuc hién ké hoach loi nhuén va co tirc

¥ Nam 2015, dy bao kinh té toan cau s& budc vao giai doan 6n dinh hon song van phai

d6i mat voi nhidu thach thirc, khé khin, dién bién phirc tap va tiém an nhiéu rii ro.
Theo Nghi quyét 01/NQ-CP cua Chinh phi, muc tiéu ting trudng kinh té nam 2015 Ia

khoang 6,2%; toc d6 ting gia tiéu dung (CPI) khoang 5%; kim ngach xuit khau ting

khoang 10%. Trén co s& ludng don nhitng bién dong cta kinh té thé gidi va khu vuc,
BIDV di xay dung kich ban diéu hanh KHKD nam 2015 phu hop véi kha nang phuc

hoi ctia nén kinh té va nang luc von tu ¢ cua BIDV.

Céc bign phap nhiam dam bao hoan thanh ké hoach lgi nhuin nim 2015:

¥ Doi vot hoat dong tin dung: Tép trung ngudn von dau tu c6 chon loc, wu tién doi voi

cac linh vuc duge khuyén khich phat trién. Tang truéng tin dung c6 hiéu qua gin voi

co ciu lai danh muc tin dung, kiém soat chat ché chat luong tin dung, trich du du

phong rai ro, dam bao an toan hé thong.

¥ Doi voi hoat dong huy dong von va can doi ngudn von - sir dung von: Bam sat dién

bién 1ai sudt trén thi truong, kha nang ting trudng tin dung dé quyét dinh quy mé va

1ai suat huy dong von canh tranh, dong thoi kiém sodt rai ro 1ai suat trong han mirc

ch?ip nhan cua BIDV; Chu dong, linh hoat gitra cac kénh tao nguén, chuyén ddi tai san

thanh tién mit dé dap tmg nhu cau ting trudng tin dung, dam bao thanh khoan an toan,

hiéu qua.

¥ Pbi voi hoat dong dich vu: diy manh phat trién cic san pham dich vu ngan hang hién

dai, tap trung vao phan khiic ban 1é; ting trudng ban chéo cac san pham dich vu phi

ngan hang, bao hiém, chuyén dich manh kénh phan phbi sang cac kénh phan phdi hién

dai (IBMB, thé,...) dé gia ting tién ich cho khach hang, tiét kiém chi phi so vdi cac
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kénh truyén thong.
¢ Ap dung cac bién phap hitu hiéu dé tiét kiém chi phi hoat dong.
16. Panh gia ciia to chire tw van vé ké hoach loi nhuin va co tirc
L& mot t6 chirc tu van chuyén nghiép, BSC da tién hanh thu thap thong tin, nghién cau, phan tich
mét cach can trong va hop Iy can thiét dé dua ra nhimg danh gia va du béo vé& hoat dong kinh
doanh cua BIDV.
Trén co s¢ cac thong tin thu thap duoc, sau khi nghién ciu phéan tich thuc trang hoat dong kinh
doanh va tinh hinh tai chinh hién nay caa BIDV, BSC cho riang ké hoach lgi nhuan va cb tac caa
BIDV du kién cho nam 2015 1a phu hop va kha thi néu khdng c6 nhitng bién dong bat thuong va
bat kha khang tac dong téi hoat dong kinh doanh cuia ngan hang.
Chung t6i ciing xin lyu ¥ rang, ¥ kién nhan xét néu trén dugc dua ra dudi goc do danh gia cua to
chire tur van, dua trén co sé nhitng thong tin dwoc thu thap ¢ chon loc va tinh toan dua trén ly
thuyét vé tai chinh ma khong ham y dam béo gia tri ciia chimg khoén ciing nhu tinh chac chan cua
c4c sb liéu duoc du béo. Nhitng y kién nhan xét nay chi mang tinh tham khao, cac nha dau tu tiém
ning can ty minh can nhac mot cach can trong trude khi co quyét dinh dau tu vao cb phiéu cua
BIDV.
17. Théi han dw kién dwa co phiéu vao giao dich trén thi trudong cé to chirc
Trong thoi han 30 ngay sau khi hoan thanh dot chao bén (theo khoan 3 Diéu 12 Quy ché niém yét
ching khoan tai S¢ giao dich chiing khoén thanh phé Ho Chi Minh ban hanh kém theo quyét dinh
s6 10/QD-SGDHCM ngay 13/1/2014).
18. Thong tin vé nhirng cam két nhung chwa thue hién cia BIDV
Chi tiét cac khoan no tiém an va cac cam két dua ra tai ngay 31/03/2015 ctia BIDV nhu sau:
Bang 42: Chi tiét cac khoan ne tiém an va cac cam két dwa ra tai 31/03/2015 caa BIDV

Chi tiéu Gia tri (ty dong)

I. Nghia vu no tiém 4n 98.294
1. Bao lanh vay vén 957
2. Cam két trong nghiép vu L/C 31.521
3. Bao lanh khac 65.816
I1. Cac cam két dwa ra 21.640
1. Cam két khac 21.640

Nguon: BIDV

Rui ro tin dung cua cac cong cu tai chinh ngoai bang la kha ning mang dén rui ro tin dung cho
Ngan hang khi khach hang cua Ngan hang (bén dwoc bao lanh) vi pham cac diéu khoan caa hop
dong.
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Bao lanh tai chinh 1a cac cam két co diéu kién ma Ngan hang cap cho khach hang dé giao dich véi

mot bén thir ba trong cac hoat dong vé bao 14nh vay vén, bao Ianh thanh toan, bao 1anh thyuc hién

hop ddng va bao 1anh dy thiu. Rai ro tin dung lién quan dén viéc cip bao Ianh vé co ban gidng rui

ro cho vay khéach hang.

Thu tin dung la cam két thanh toan ciia ngan hang téi ngudi thy huéng thu tin dung khi nguoi thu

huéng xuét trinh bo chieng tir phtl hop véi cac diéu khoan va diéu kién cua thu tin dung.

Thu tin dung tra ngay/ tra cham 1a thu tin dung theo d6 ngan hang cam két thanh toan ngay/thanh

toan vao ngdy dén han trong tuong lai khi nhan dugc bo chang tir phi hop.

Giao dich thu tin dung s& phét sinh rui ro khi dén han thanh toan ma khéach hang khdng thanh toan

cho nguoi thy huong va ngan hang phai thanh todn ngay. Cac khoan thanh toan thay nay dugc

ngan hang ghi nhan Ia khoan vay bit budc dbi véi khach hang.

Ngan hang thuong yéu cau khach hang ky quy dé dam bao cho cac cong cu tai chinh c6 lién quan

dén tin dung khi can thiét. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két duoc cap, tly

thuoc vao murc do tin cdy caa khach hang do Ngan hang danh gia.

BIDV di c6 nhitng bién phap giam thiéu dang ké ruii ro tin dung cua cac cong cu tai chinh ngoai

bang néu trén thong qua viéc dinh hang tin dung va phén loai khach hang, yéu cau vé ty 1é tai san

dam bao/ky quy dua trén mirc d6 rii ro ctia timg nhém khach hang, quy trinh thim dinh va cap

bao lanh, cam két L/C cta ngan hang.

19. Céc thong tin, cac tranh chip kién tung lién quan téi BIDV ma c6 thé dnh hwéng dén
viéc gia ca co phiéu chao ban

Khong co.
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PHAN 5. CO PHIEU CHAO BAN
1. Tén cb phiéu
Cb phiéu Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam
2. Loai c6 phiéu:
Cb phiéu phé thong
3. Ménh gia:
10.000 ddng/cd phiéu
4. Tong sb ¢ phiéu dy kién chao ban:
Tong s6 ¢o phiéu dy kién phét hanh thém cho c6 dong hién hiru: 270.591.592 ¢6 phiéu cu thé:

¢ Dbi twong: C6 dong c6 tén trong s6 theo ddi co dong tai thoi diém chét danh sach.

¢ Ty 1é thyc hién quyén: thuc hién quyén theo ty 1& 8,595329% vén dicu 1¢: tai thoi
diém chdt danh sach, c6 dong sé hitu 01 ¢6 phan thi nhan dugc 01 quyén mua ¢ phan

phat hanh thém. Ctr 100 quyén mua thi dugc mua 8,595329 c¢6 phan phat hanh thém.

e

S6 ¢6 phan dugc mua s& dugc 1am tron xudng dén hang don vi theo nguyén tic lam
tron xudng. Toan bo s6 ¢o phiéu 1¢ (néu co) phat sinh khi thuc hién quyén va toan bo
s6 ¢ phiéu phat sinh do chénh léch giita tong sd c¢d phiéu duoc phép phat hanh va sb
c¢d phiéu thuc té chia cho cd dong s& duge Hoi dong quan tri chao ban cho ddi tugng
khac theo cach thirc va diéu kién phti hgp nhung khong wu dii hon céc diéu kién chao

ban cho c6 dong hién hiru.

e

Vi dy: ¢b dong co tén trong so6 dang ky cd dong tai thoi diém chdt danh sach so hiru
1.000 co phan s& duoc quyén mua thém: 1.000*8,595329%=85,95329 (c6 phan phat
hanh thém). Sb ¢6 phan duoc quyén mua thém dugc 1am tron xudng thanh 85 ¢ phan.
¢ (6 dong chi duge chuyén nhuong quyén mua mot 1an (néu c6 nhu cau). Ngudi nhan
chuyén nhuong khong duge chuyén nhuong tiép cho ngudi thir ba. C6 phan phat hanh
thém dot nay khong bi han ché chuyén nhuong,

e

X 1y quyén mua khong duoc thyuc hién: Néu c6 dong khong thuc hién quyén mua hét
s6 lugng cd phan chao ban thi toan bd quyén mua sb lugng cd phan con lai s& do Hoi
ddng quan tri quyét dinh chao ban cho d6i twong khac theo cach thirc va diéu kién phu
hop nhung khong wu dai hon cac diéu kién chao ban cho ¢d dong hién hiru. Trudng
hop két thiic thoi han phat hanh (ké ca thoi gian duoc gia han néu ¢6) ma cd phiéu
phat hanh van khong duoc phan phdi hét thi s ¢ phan con lai duge coi nhu chua phat
hanh va téng sd ¢6 phan chao ban cta dot ndy s& duoc tinh giam theo s6 luong twong

ung.
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5. Gia chao ban du Kién
10.000 dong/cd phan.
6. Phwong phap tinh gia

Gid tri s6 sach trén mdi ¢6 phan cua BIDV du kién ngay 30/09/2015 la 11.088 ddng/cd phiéu
(= von chu s& hitu du kién tai thoi diém 30/09/2015 chia cho téng sé ¢6 phan luu hanh tai
30/09/2015). Hién gia tham chiéu cua cd phiéu BIDV duoc giao dich trén san chung khoan
Ho Chi Minh vao ngay 30/06/2015 & mic 22.400 dong/cd phiéu . Can ct tinh hinh tai chinh
va nhu cau huy dong vén caa BIDV, dng thoi dam bao sy thanh cong caa dot chao béan, Hoi
ddng Quan tri BIDV dé xuét gia chao ban 1a 10.000 déng/cd phan, twong duong 44,64% gia
tham chiéu tai ngay 30/06/2015 va bang 90,19% gia tri s6 sach duy kién tai 30/09/2015.

7. Phwong thirc phan phoi
Cb phiéu dugc phan phdi cho ¢ déng hién hitu theo 1 trong phuong thirc sau:

- Déi véi cd dong da luu ky ching khoan: dwoc nhan va phan phdi théng qua céc thanh vién
luu ky.

- Dbi voi co dong chua luu ky chiing khoan: ¢6 phiéu phat hanh thém dwgc phan phéi tai
Cong ty Co phan Chiing khoan Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam.

8. Thoi gian phén phdi ¢ phiéu

Viéc phan phdi ¢ phan phat hanh thém dy kién s& dugc tién hanh tdi da trong vong 90 ngay
ké tir ngay Gidy chtng nhan ding ky chao ban ¢ hiéu lyc. Thoi gian phat hanh dy kién trong
quy 3-4 nam 2015.

Chi tiét thoi gian phan phdi du kién nhu sau (tinh theo ngay 1am viéc):

TT | Noi dung cbng viéc Thai gian
1 | Ngay nhan gidy phép chao ban ching khoan ra cong ching T

2 | Cong bb thdng tin vé dot chao béan T+1

3 | Ngay dang ky cudi cung chdt danh sach c6 dong dé thuc T+11

hién phat hanh

4 | Phéi hop cung TTLK phan bd va thong bao danh sach phan | (T+12) + (T+18)
b6 quyén nhan va quyén mua cb phiéu dén céc thanh vién
lwu ky va cac c6 dong chwa luu ky chirng khoan

5 |Caccd dong hién hitu dang ky, chuyén nhuong quyén mua | (T+19) + (T+39)
va nop tién mua c6 phan

6 | TVLK tong hop viéc thuc hign quyén cia co dong hién T+45
htru va chuyén vé cho TTLK
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TT | Noi dung cbng viéc That gian

7 | TTLK giri danh sach c6 dong thyc hién quyén va chuyen T+47
tién vao tai khoan phong toa

8 | TCPH xt ly, phan phéi ¢ phiéu 1é va ¢ phiéu khong dang | (T+48) + (T+58)
ky mua

9. Ping ky mua cb phiéu

b4

ile

ile

e

ile

b4

Thoi han: ¢ déng dén ding ky mua cd phan truc tiép tai Cong ty cd phan ching
khoan BIDV hodc tai Thanh vién Luu ky noi chirng khoan dugc luu ky theo thoi gian
néu trong Muc 8 Phan V cila Ban c4o bach nay

S6 lwong phat hanh thém: 270.591.592 c6 phiéu voi ménh gia 10.000 dong/ c6 phiéu
Phuong thirc thanh toén tién mua ¢ phan:

o Dbivéi cd dong da luu ky co phan tai Cong ty ching khoan: viéc dang ky mua ¢
phan, chuyén nhuong quyén mua c6 phan, thanh toan tién mua va chuyén giao c6
phan duogc thyuc hién tai Cong ty chimng khoan noi c6 dong mé tai khoan giao dich
ching khoan.

o Dbi véi cd dong chua luu ky cd phan tai Cong ty chung khoén: viéc dang ky mua
¢b phan, chuyén nhuong quyén mua cé phan, thanh toan tién mua va chuyén giao
¢6 phan duogc thyc hién tai CTCP Chimg khoan Ngan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam.

Chuyén giao c¢b phiéu: Trong vong 30 ngdy sau khi hoan tit dot phat hanh, BIDV sé&
chuyén giao Gidy chimg nhan s¢ hitu ¢6 phiéu cho cac c¢6 dong chua luu ky tap trung
tai CTCP Chuing khoan Ngan hang Dau tu va Phét trién Viét Nam.

Quyén loi nguoi mua cd phiéu: theo quy dinh tai Piéu 1é BIDV va tai Ban céo bach
nay

S6 lugng cb phiéu dat mua tdi thiéu: 01 ¢b phan.

10. Gid¢i han ve ty 1€ nam giir doi voi nguwdi nude ngoai

Nghi dinh 01/2014/ND-CP quy dinh ty 1€ so hitu ¢ phan tai mot ngan hang thuong mai Viét
Nam khodng qua:

b4

b4

¥

5% von dieu 1€ doi véi mot ca nhan nudc ngoai
15% von diéu 1€ doi véi mot to chure nudc ngoai

20% von diéu 1€ doi véi mot nha dau tu nudc ngoai va nhitng nguoi cd lién quan cua

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn
145



Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

nha dau tu do
¥ 20% von di€u 1€ do6i voi mot nha dau tu chién lugc nudc ngoai

¥ Toéng muc sd hitu ¢o phan cua cac nha dau tu nude ngoai khong vuot qua 30%

Tinh dén thoi diém ngay 31/03/2015, tong sb lwong ¢6 phan do nha dau tu nuéc ngodi nim
giit tai BIDV 14 29.050.097 ¢6 phan, chiém 0,92% vén diéu I¢.

11. Cac han ché lién quan dén viéc chuyén nhwong
C6 phan phat hanh thém khéng bi han ché chuyén nhuong.
12. Cac loai thué cé lién quan
12.1. Thué d6i véi BIDV
¥ Thué Gia tri gia ting (GTGT)

BIDV ap dung viéc ké khai, tinh thué GTGT theo cac quy dinh cta phap luat vé thué
GTGT hién hanh.

ile

Thué Thu nhap doanh nghiép

Theo thong tu s6 78/2014/TT-BTC Hudng dan thi hanh nghi dinh sé 218/2013/ND-
CP va huéng din thi hanh Luat thué thu nhap doanh nghiép ngay 18 thang 06 nim
2014, mirc thué thu nhap doanh nghiép BIDV phai chiu 1a 22% trén tong loi nhudn
chiu thué. Mirc thué nay s& duoc giam xudng 20% tir ngay 01 thang 01 nim 2016.

Thué khéac:

ile

Ngoai thué GTGT va thué Thu nhap doanh nghiép, BIDV thyc hién ké khai va nop

cho co quan thué dia phurong theo diing quy dinh hién hanh ctia nha nuéec.
12.2. Thué d6i véi hoat dong giao dich chting khoan

¥ D6i véi nha dau tu ca nhan
Theo luat Thué thu nhap c& nhan sé 04/2007/QH12 ban hanh ngay 21/11/2007 va c6 hiéu hrc
thi hanh tir ngay 01/01/2009 thi Thu nhap chiu thué thu nhap c& nhan bao gom Thu nhap tur
dau tu von (loi tac ¢ tirc) va thu nhap tir chuyén nhuong vén (trong d6 c6 thu nhép tir chuyén
nhuong chiing khoan).

Muc thué suat dbi vai ting loai nhu sau:

- Thué suat d6i véi thu nhap tir dau tu von (loi tic, ¢b tuc): 5%
- Thué suat di véi thu nhap tir chuyén nhwong vén (trong d6 ¢ thu nhap tir chuyén nhugng
ching khoan) dugc xac dinh nhu sau:

e Trudng hop ca nhan chuyén nhuong chimg khoan ding ky ndp thué theo biéu thué toan
phan voi thué sudt 1a 20% tinh trén i chuyén nhuong
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e Trudng hop ngudi chuyén nhuong chimg khoan khong dang ky nop thué theo biéu thué
toan phan véi thué suit 20% thi 4p dung thué suét 0,1% tinh trén gié tri chuyén nhuong
chung khoan tung lan va khong phan biét vigc chuyén nhuong dugc thuc hi¢n tai Viét
Nam hay tai nudc ngoai;

e Ca nhan chuyén nhuong chimg khoan di ding ky ndp thué theo thué suit 20% van phai
tam ndp thué theo thué suat 0,1% trén gia tri chuyén nhuong chimg khoén ting lan.

- Ky tinh thué:

e Ky tinh thué ddi v6i ca nhan khong cu trii duoc tinh theo timg 1an phat sinh thu nhap ap
dung d6i véi tit ca thu nhap chiu thué.

e Ky tinh thué ddi v6i ca nhan cu tri dugc quy dinh nhu sau: Ky tinh thué theo timg lan
phat sinh thu nhap 4p dung d6i voi thu nhap tir dau tu von; thu nhap tir chuyén nhugng
von. Ky tinh thué theo timg lan chuyén nhuong hodc theo nim ddi véi thu nhap tir
chuyén nhuong chimg khoén.

¥ Pbi véi nha dau tu td chic
Nha dau tu 13 to chic dang ky kinh doanh tai Viét Nam phai chiu mot khoan thué déng trén
phan chénh léch gia khi ban c6 phiéu nhu sau:
Thu nhép tir chénh léch gid do ban c¢6 phiéu = Thu nhdp chiu thué * Thué sudt
Trong do:

e Thu nhap chiu thué = Tong gi tri ching khoan ban ra trong ky - Tong gia mua ching
khoan dugc ban ra trong ky - Chi phi mua ban chting khoan + Lii trai phiéu tir viéc nim
giir trai phiéu

e Thué suat = Thué suit thué Thu nhap doanh nghiép cta té chirc dau tu

Nha dau tu 1a to chirc nudc ngoai khong c6 dang ky kinh doanh tai Viét Nam chi mo tai
khoan giao dich ching khoan tai Viét Nam phai chiu mot khoan thué khoan khi ban c6 phiéu
nhu sau:

Thué khodn tir viéc ban cé phiéu = Tong gid tri c¢6 phiéu ban ra cia timg giao dich chuyén
nhuwong * 0,1%

13. Ngan hang mé tai khoan phong téa nhan tién mua co phiéu

Tén chu tai khoan: Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam

S tai khoan: 300000000268

Tai: Ngan hang Pau tu va Phat trién Campuchia, chi nhanh Ha Noi

Dia chi: 10A Hai Ba Trung, Trang Tién, Hoan Kiém, Ha Noi
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PHAN 6. MUC PICH CHAO BAN

Vén diéu 1¢ tang thém du kién s& dugc ding toan b dé bd sung vén kinh doanh, dugc phan
b6 sir dung vao cac linh vuc hoat dong kinh doanh caa BIDV véi co cau hop 1y va dam bao sir
dung vén c6 hiéu qua, an toan, tdi da hoa loi ich cho cac ¢ dong. Dy kién sir dung cho mot s6
linh vuc nhu sau:

Hoat dong tin dung;

Hoat dong dau tu;

Dau tu co sd vat chat, cdng nghé, phat trién san pham dich vu mai;
Mo rong mang ludi kinh doanh.

Tién do sir dung von diéu 1¢é tang thém dé bd sung vdn hoat dong kinh doanh pht hop theo
tién do tang von diéu & va tinh hinh thi truong, do Hoi dong quan tri (hodc cap dugc Hoi
ddng quan tri phan cap, ty quyén), xem xét, quyét dinh.
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PHAN 7. KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU PUQC TU PQT
CHAO BAN
S6 tién du kién thu duoc tir dot phat hanh: 2.705.915.920.000 dong

S6 tién thu duoc tir dot phéat hanh s& dugc BIDV sir dung dé bd sung ngudn véon kinh doanh
trong giai doan 2015 —2016, nang cao nang luc tai chinh théng qua cac hoat dong nhu md
rong hoat dong tin dung, hoat dong dau tu, dau tu vao co s Vit chat, cong nghé, phét trién
san phém dich vu méi va mo rong mang ludi kinh doanh.

Viéc tang vbn diéu 1é 1a co s dé BIDV thuc hién thanh cong cac muc tiéu chién lugc kinh
doanh, bao dam cho BIDV phét trién bén viing. Bén canh do, hd trg cho BIDV tiép tuc tuan
tha chat ché céc ty I¢ bao dam an toan hoat dong theo quy dinh hién hanh cia NHNN.

CTCP CHUNG KHOAN NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM BSC

www.bsc.com.vn
149



Bin c4o bach phat hanh cé phiéu ra cong ching BlDV@

PHAN 8. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI POT CHAO BAN

1. TO CHUC PHAT HANH:

Téncodngty : Ngin hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam
bia chi : Thap BIDV, 35 Hang V6i, Hoan Kiém, Ha Noi
Dbién thoai : (84.4) 22205544 Fax: (84.4) 22200399
2. TO CHUC KIEM TOAN:
Téncobngty :Congty TNHH Deloitte Viét Nam
bia chi : Tﬁng 12A, Toan nha Vinaconex, 34 Lang Ha, Déng Da, Ha Noi
bién thoai : (84.4) 62883568 Fax: (84.4) 62885678

3. TO CHUC TU VAN:

Téncongty : Cong ty C6 phan Ching khoan Ngan hang PT&PT Viét Nam (BSC)
Tru s chinh  : Tang 10-11, Thap BIDV, 35 Hang Vi, Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai  :(84.4) 39352722 Fax: (84.4) 22200669

Chi nhdnh tai Thanh phé Ho Chi Minh

Dia chi : Lau 9, Toa nha 146 Nguyén Cong Trir, Quan 1, Tp. H5 Chi Minh
Dién thoai  : (84.8) 38218886 Fax: (84.8) 38218510

Y kién ciia Té chire tir vin

V6i tu cach 1a t6 chie tu van, Cong ty Co phan Ching khoan Ngan hang Dau tu va Phat trién
Viét Nam (“BSC”) d tién hanh thu thap thdng tin, nghién ctiu, phan tich mot cach can trong
va chi tiét dé dua ra nhitng dénh gia vé dot chao ban

- BIDV la mét trong nhiing ngan hang thuong mai hang dau Viét Nam, hoat dong hiéu qua
va c6 chién lugc phat trién lau dai, bén viing.

- Gi4 chao ban & mtrc 10.000 dong/ c6 phiéu, thap hon gia tri s6 sach va phi hop véi diéu
kién thi treong tai thoi diém phét hanh.

- Ngudn vén thu duoc tir dot phat hanh s& dugc BIDV str dung dé bd sung véon kinh doanh,
nang cao nang lyuc tai chinh va hoat dong cia BIDV.

Véi nhitng nhan dinh trén, ching t6i cho rang dot phéat hanh cho c6 dong hién hitu la phu hop
véi nhu cau von va chién lugc phét trién cua BIDV. Mic du dot chao ban khdng c6 bao 1anh
phat hanh, nhung véi sy phuc hoi cua thi truong ching khoén trong thoi gian trg lai day, ciing
vé6i viéc gia phéat hanh kha hap dan & mae 10.000 dong/ ¢ phiéu thi BSC cho rang day 1a co
hoi t6t cho nha dau tu so hitu thém c6 phiéu BIDV.

Chung t6i xin lwu ¥ rang, cac y kién nhan xét néu trén duoc dua ra dudi goc do danh gia cua
mot to chire tu van, dya trén nhitng co s¢ thong tin dugc thu thap c6 chon loc ma khdng ham
y bao dam gid tri ciia chung khoan. Nhan xét nay chi mang tinh tham khao véi nha dau tu khi
tu minh ra quyét dinh dau tu.
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Ha Ngi, ngay ... thang.... nam 2015

Pai dién To6 chirc phat hanh
NGAN HANG TMCP PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
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SUTRANBAC HA PHAN PUC TU
Chii tich Hpi dong quan tri Téng Giam dbc
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vO BICH HA TA THI HANH
Truwéng Ban Kiém soat K& todn truwéng
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Pai dién Té chie tu van

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG PT&PT VIET NAM
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TRAN THI THU THANH
Phé Tong Gidm déc
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PHAN 9. PHU LUC
Phu luc I: Ban sao hop 1 Gidy chung nhan ding ky kinh doanh
Phu luc I1: Ban sao hop 1é Diéu Ié cong ty
Phu luc I11: Ban sao hop 1é Bao c4o tai chinh kiém toan
Phu luc 1V: Céc béo céo tai chinh

Phu luc V: Danh muc cac vin ban tai liéu lién quan dén thong tin cong bé trong Ban cao
bach va céc tai liéu phap ly cta du an dau tu
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