Bl
BAO HIEM QUAN DOI

THONG TIN TOM TAT
VE TO CHUC PANG KY GIAO DICH

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM QUAN DOI

(Gidy phép thanh Idp va hoat dgng s6 43 GP/KDBH do B Tai chinh cdp ngay 08/10/2007, Gidy
phép diéu chinh sé 43/GPPC22/KDBH ngay 16/11/2016)

Dia chi: Téng 15, Toda nha MIPEC, s8 229 Ty Son, phuong Nga Tu S&, quan Déng Pa,
Ha Noi.

Dién thoai: (84-4) 6285 3388 Fax: (84-4) 6285 3366

Website: WWW.mic.vn

Phu trdach cong bé thong tin
Ho tén: Ong L& Nhu Hai Chire vy: Phé Téng Gidm déc Thuong truc
Dién thoai:  (84-4) 6285 3388 Fax: (84-4) 6285 3366



5 3 -
Ban théng tin tém tat 16 chire ding ky giao djch m

Téng Cong ty C3 phin Bao hiém Quén dji

BN

© % N oo

R

BAO HIEM QUAN DOI
MUC LUC

TINH HINH VA PAC DIEM CUA TO CHU'C PANG KY GIAO DICH...................... 4
T6m tit qué trinh hinh thanh VA PRAL tFEN ........voeeeeveeeeeeeeeeee oo, 4
b T e O 9
Co cdu bd méy QUAN LY CUA CONEG LY ...oovvivrenenrnnnenennenenserssssessassenssossassassssssssnsnessssssasasssmens 10
Danh sich cb dong ndm gnﬁ' tir trén 5% vén ¢ phan clia cong ty, Danh sich ¢d dong séng

lap; Co cdu cb dong.... RN

Danh sich nhirng c6ng ty me va céng ty con cua céng t dal chﬁng, nhﬁ’ng cong ty ma cong
ty dai ching dang nim g 1" yén kiém soét hogc cb phan chi phéi, nhﬂ‘ng cong ty nim

quyén kiém so4t hoic ¢ chi phél déi v6i cong ty dai ching. .. SO, £
Hoat dfng kinh doanh .. 15
Bo cdo két qua hoat démg sén Xuét klnh doanh trong céc nam gén day .............................. 19
Vi thé ctia Cong ty so véi cac doanh nghi¢p khéc trong ciing nganh ...........cccceoovvuvrvennenn. 20

Chinh séch d8i v&i NGUD 180 AONG ..vvvvvvveeereeeeeeeeeeeeseseeeeeeesseeesesseeessseeeesessesseseeeeeeeseen 2 1

+ ChiNh SACh C8 TG ....uueueceressnessssecssssscssssssesssnssssessssensssnmssessesssmsssssessssessmmesemsemmmeemmsenss. 22
1.
12.
13.
14.
15.
16.
L OANTRECONGEY .o it e mmrsomssmesosecstomsceseemann 30

Ké hoach IQ'1 nhuan vé ¢ tirc nam llép lheo PSS SR NORIOE
Thong tin vé nhirng cam két nhu‘ng chua thl,rc h1¢n cua cong ty dal chung .......................... 30
Chién luge, dinh hudng phat trién san Xut Kinh doanh...............oovvvvoeoeooooooeooooo 30
Céc thong tin, cac tranh chap kién tung lién quan tGi CONE tY....vuevvmreereee oo, 31

IO QR QUMM B oo coisivimsmsmissicisssammmmmmes s senmamsssormmsesssassessommmssvasmsssssnsicod B
TR R I i ittt st soms oeradisasinesidasvasel sl 38
PUMEETURO 0 5ivioiiccciirmmmmmerispmommsmmmsisssmemsemswiassseommsiiamssssosibpisessssnsssmisscutossgsosiimssnsisssnssadil
K S0BN UG .0rveseverrmnssssossssssssssossssssssssessossssssssessassnsanianmsssssssmssmsssssonsssssssssmmssssnsensionsissses 47
Cén b quan ly (céc chirc danh khdc do HDQT phé duygt)........cceveeveeeeeereeereessrsresrernnn 48
K& hoach tAng CUONG GUAN 1] CONE LY.......vvveeemmmereeersseserseessseessssssssesssssesesssssssesssesoeeeeeeees 48

F7AC Y

&0 QN\L\

e/



Ban théng tin t6m tdt 16 chire ding ky giao dich m“
Tdng Cong ty C3 phiin Bio hiém Quan di

BAO HIEM QUAN DOI
HINH
Hinh 1: So d6 co cdu t6 chire cti@ MIC.............oooooeeeeeeeooeoeooooooeooooooooooo 9
Hinh 2: So d6 co cdu b mdy quan Iy ¢ii@ MIC ... 10
BANG
Bang 1: Tong hop qud trinh tang von ci@ MIC ..............ooooooooooeeeoooooooooooo 8

Bang 2: Danh sdch c6 dong ndm gii tit trén 5% vén cé phan tai thoi diém 24/03/2017.............13
Bang 3: Co cdu c6 dong 1@i thGi @iém 24/03/2017 ...oooeoevveeeeeeeeeeeeeeeeeoeoeoeeoeeeoeoeoeoeoeeooo 13
Bdng 4: Co cdu doanh thu phi tir hoat dong kinh doanh bao hiém qua cdc nam......................15
Bdng 5: Co cdu thu phi bao hiém géc QUQA CAC QM ... es e eeseseeseseseses 16
Bang 6: Co cdu doanh thu phi nhdn tdi bao hiém qua cdc Nam ....................ooooeveeereeeeeesen, 17
Bang 7: Co cdu doanh thu phi nhiegng tdi bio hiém qua cdc nam...................oveeereeeeeereerenn 17
Bang 8: Tinh hinh hoat dpng dau tu ti chinh qua cac RAM..............o..ovvveeveeeeeseeeeeeeoo 18
Bdng 9: Co cdu chi tiét doanh thu hoat dgng ddu tue t&i Chinh..........oooeoeooooooooooo 18

Bang 10: Két qua hoat dgng san xudt kinh doanh ciia EOHE TR caiicimeiimimi 19
Bang 11: Két qua hoat dgng san xudt kinh doanh ciia 6T T (N |
Bang 12: Co cdu nhan si ciia MIC t@i thoi @iém 31/12/2016 ..o 21
Bang 13: MUtc 100N DINA QUAN.................coceeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee e ee s 22
Béng 14: Ty I¢ tra cé tirc trong nhitng nim gdn QI o coiecn asinsanpbe PR R SN S S R 5SS 23
Bang 15: Thoi @ian kG RAO TSCD................eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s eseee e e oo, 24
Bang 16: Cdc khoan phai ngp theo WGt @inh......................ooeeeeeeeeeereseeeseeseeeeeeeeeeeeeeeeeseos 24
Bdng 17: Thué va cdc khoan phai np G RUGC ...............ooeeeeeeeoeeeoeoeooooooooooo 25
Bang 18: CAc kROGR PRGE thud.................ccueneuenreeeeereeeeeeeeeeseeeeeeeeeeesesessesesessesses s s e e ssssesseens 25
BN 192 SO0 RROMBPRAE I ... siiiviiniinvisivasivimmissmmisesiomanibinssssssmsersssts soxs s smmmmesessssmsomssmmss 25
DO 20: CHE Gl 6 TG R issssisiiwcssissisivssississcassnsansisissssisnsovsnemmass bt et sonee s senssss 26
Bang 21: Cdc khodn ddu 0 1 CHinh BEN R@N.............o.coeeveoeeeeeoeeeeeeoeeeeoeoeoeoeoeooeooeoo 26
Bang 22: Cdc khoan dau tue tGii Chinh dai RQR..................oooovooeeeoeeeeooeoeeooeoooooooooo 27
Bang 23: Cdc chi tiéu tai chinh chit Yéu cti@ CONG t).........oveeeeeeeeeeeeeeeeeoeeoeeoeeoeeoeeoeeoo 28

Bang 24: Tinh hinh tai san tinh dén thoi diém 31/12/2016 ..o 29
Bang 25: Chi phi xdy dung co ban do Aang..........................ocoeeereeeseeceeeereeeeeeeeeeeeoeeeeoin 29
Bang 26: Ké hoach san xudt kinh doanh, 6 tec niim 2017 .......vvooeeoeeoooeoooooooooooooooooo 29

R WY

.
~

F/AS Y

(=11

< v Z2 O\



;3 [
Ban thong tin tom (dt 16 chire ding ky giao dich mlc
Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Quén ddi 0 R G0y

I. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PANG KY GIAO DICH
1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién
L.1. Gi6i thi¢u chung vé té chire diing ky giao dich

Tén Cong ty:
Tén giao dich:
Tén viét tit:
Tru s chinh:

bién thoai:
Fax:

Website:
Logo Cong ty:

Gidy phép thanh lap va hoat
dong:

Vén diéu 1¢ dang ky:

Vén diéu 1¢ thye gop:
Nganh nghé kinh doanh:

Ngudi dai dién theo phép
ludt

Ngay trd thanh cong ty dai
ching

Tong Cong ty C6 phin Bio hiém Quén dgi
Military Insurance Corporation
MIC

Tang 15, Toa nha MIPEC, s 229 T4y Son, phuong Nga Tu S,
quén Dong Pa, Ha Noi

(84-4) 6285 3388

(84-4) 6285 3366

Www.mic.vn
IIIiG

BAO HIEM QUAN DO

s6 43 GP/KDBH do B9 Tai chinh cép ngay 08/10/2007, Gidy
phép diu chinh s 43/GPPC22/KDBH ngay 16/11/2016.

800.000.000.000 ddng (Tam tram ty ddng)
800.000.000.000 ddng (Tam trim ty ddng)

Kinh doanh dich vy bao hiém phi nhan tho, bao gdm céc nghiép
vu vé bao hiém gbc, tai bao hiém va diu tu tai chinh.

Ong Nguyén Quang Hién - Téng Gidm déc

08/10/2007

1.2. Gi6i thi¢u vé chirng khodn diing ky giao dich
* Loai chirng khoén: C6 phiéu phd thong
* Mgénh gid: 10.000 ddng/cd phin

* Ma chimg khoan: MIG

Tong s6 chimg khodn ding ky giao dich: 80.000.000 ¢b phén
Tong s6 chimg khoan bj han ché chuyén nhugng theo quy dinh cia phép ludt hoac cua té

chirc ding ky giao dich: 12.003.044 ¢b phiéu.

Nghi quyét cia Dai hgi dong cé déng thuomg nién nim 2016 sé 01/2016/NO-
DHDCD.MIC ngay 28/03/2016 da thong qua viéc han ché chuyén niegng la 01 nam ké
tir ngay hoan thanh dot phdt hanh doi véi s6 legng cé phiéu chao bdn cho cde ddi tiwgng
khdc khi ¢6 dong hién hitu khéng thuc hién hét quyén mua. Theo dé, sé heong c6 phiéu
ciia cdc ¢6 dong néu trén sé bi han ché chuyén nhugng tic ngay 26/09/2016 dén ngay

26/09/2017.

lew il

NX | N ) o 2



5 [
Ban théng tin tém tdt 16 chire déng ky giao djch m“

Téng Cong ty C8 phin Bio hiém Quén doi

1.3.

* Theo Nghj dinh s 60/2015/ND-CP ngay 26/06/2015 ciia Chinh phu v& viéc sira dbi, bd
sung mét s6 diéu cua Nghi dinh 58/2012/ND-CP ngay 20/07/2012 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét va huéng din thi hanh mét sb didu cia Luat Chimg khodn va Ludt sira ddi,
bd sung mdt sé diéu cua Ludt Chimg khoén, ngoai trir cac cong ty dai chiing hoat dong
trong linh vyc ma dicu u6e quéc té trong d6 Viét Nam Ia thanh vién c6 quy dinh thi thuc
hién theo diéu u6c quéc té; néu hoat dong trong nganh, nghé diu tur kinh doanh ma phap
luat v& dau tu, phép ludt lién quan ¢6 quy dinh vé ty 18 s& hitu nuéc ngoai thi thuc hién
theo quy dinh tai phép lut d6; truong hop nganh, nghé ddu tu kinh doanh ¢6 diéu kién ap
dyng ddi v6i nha dau tu nude ngoai chua ¢6 quy dinh cy thé v& s& hiru nude ngoai thi ty
I¢ s& hitu nuée ngoai téi da la 49%. Trudng hgp doanh nghiép nha nudc cb phin hoa theo
hinh thirc chao bén ra cong chiing thi ty 1¢ s& hiru nuée ngoai thuce hién theo quy dinh cua
phép luft vé cb phan héa. DSi véi cac cong ty dai chiing khdc va cic t6 chirc kinh doanh
chimg khodn, ty I¢ s& hiru nuée ngoai 1a khdng han ché, trir trudng hop Diéu 18 cong ty
¢6 quy dinh khéc.

Hién nay, Diéu 1&¢ Téng Cong ty hién khéng quy dinh gigi han ty 1¢ s& hitu cia ngudi
nudc ngoai.

* S lugng cb phiéu ciia cd dong nu6e ngoai dang ném giir tai Tong Cong ty cb phin Bao
hiém Quan ddi tai thoi diém ngay 24/03/2017 1 0 ¢ phan (chiém ty 18 0,00% vén didu
18).

Qua trinh hinh thanh, phét trién

Ngay 08/10/2007, B Tai chinh da cép Gidy phép thanh Iap va hoat dong sé 43 GP/KDBH
thanh 1gp Céng ty C6 phén Bao hiém Quén ddi (tén goi tit 1a MIC), MIC la doanh nghiép
bao hiém déu tién thanh I3p theo Nghj dinh s6 45/CP ngay 27/3/2007 ciia Chinh phu véi s6
vén diéu 1¢ 12 300 ty dong, hoat ddng trong linh vuc bao hiém phi nhin tho. Ngay
31/05/2011 B§ Tai chinh cap Gidy phép diéu chinh s6 43/GPPC8/KDBH ddi tén thanh
Tdng cong ty C6 phin Bao hiém Quan doi.

Trai qua gin 10 nam xay dyng va phat trién, MIC da phat trién manh mé véi sé vén didu Ié
800 ty dong, mang lu6i rong khép v&i 54 cong ty thanh vién tai 55/63 tinh thanh trén ca
nudc. Dén nay, MIC khong chi khing dinh 12 don vi bao hiém tét nhét cho céc don vj thude
B¢ Quéc phong ma con ddy manh phuc vy ra bén ngoai véi 130 san pham bao hiém dép img
yéu cau ctia moi ddi tugng khéch hang.

MIC kinh doanh céc san phm bao hiém phi nhan tho bao gdm: Bao hiém sirc khoe va bao
hiém tai nan con ngudi; Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai; Bao hiém hang héa vén
chuyén dudng b9, dudmg sit, dudng bién, dudng sdng va dudng hang khong; Bao hiém xe
co giéi; Bao hiém chdy, nd; Bao hiém than tau va tréch nhiém dan sy chu tau; Bao hidm
trach nhiém; Bao hiém tin dung va rui ro tai chinh; Bao hiém thiét hai kinh doanh; Bao hiém
hang khong. Ddng thdi, MIC kinh doanh nhdn va nhugng tai bao hiém va ddu tu vén.

Mot s6 mbe thoi gian trong qua trinh phét trién cia MIC
Nim 2007 - Thanh lap
- Tb chirc Dai hoi ddng b dong va nhanh chéng hoan thién hé théng bo méy t6 chic,

thanh 18p cdc phong chirc ning tai Van phong Tdng cong ty va céc chi nhanh tai cac tinh,
thanh phé 16n.

- Ban hanh trén 80 san pham bao hiém va céc quy trinh, huéng dén nghiép vy tir khai thac
dén gidm dinh bdi thudng, nhan va nhugng tai bao hiém nhim chuin hod hoat dong kinh
doanh va quan ly.

- Ky két hop téc toan dién véi Ngan hang TMCP Quén d6i, Ngan hang TMCP Viét Nam
Thinh vugng va céc ddi tc tiém ning khac.

BAO HIEM QUAN DOI
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Nam 2008 - Mo rgng kinh doanh

MIC da thanh 1ap mang lu6i kinh doanh gdm 18 Chi nhénh va 30 phong kinh doanh tai
céc tinh, thanh phé 16n trén ca nudc.

Da dang hoa céc kénh khai thic béo hiém théng qua mang luéi cia Buu chinh Viettel,
cac diém giao dich cua Ngan hang TMCP Quén ddi va Ngan hang TMCP Viét Nam
Thinh vugng.

Trién khai 4p dung hé thong cong nghé thong tin hién dai vao quan Iy bao gdm phin
mém nghiép vu bao hiém, ké todn trén toan hé thng.

Dit quan h¢ hop tic va thu xép chuong trinh téi béo hiém ¢4 dinh véi cdc nha nhén téi
bao hiém c6 uy tin va tiém lyc tai chinh hang dau thé gii dé dam bao an toan tai chinh
cho hoat dong kinh doanh bao hiém.

Nim 2009 - Ciing ¢ va phdt trién

Hoan thién hé théng san phim va trién khai mot s san phidm méi nhu: Bao hiém tai nan
quén nhén ap dung cho lyc lugng vii trang trong toan quén; Bao hiém trich nhi¢m nghé
nghiép; Bao hiém tin dung c4 nhan; Bao hiém du lich toan cau.

Phét trién mé hinh ban hang mé&i nhu bao hiém tin dung lién két ngan hang — bao hiém
(Bancassurance) va cc chuong trinh dich vu hd tg khach hang nhu hd trg y té toan cdu
ciia SOS déi véi khéch hang tham gia bao hiém du lich toan ciu hay bao lanh vién phi
ddi voi khach hang tham gia bao hiém con ngudi mirc tréch nhiém cao.

Cung cb td chirc bd méy, tﬁng cudng dao tao chuyén moén nghiép vu va quan ly cho cén
bd nhén vién trong toan hé thong MIC.

Nim 2010 - Mé rjng va da dang héa linh viee diu tw

MIC thyc hién da dang hoé cic hinh thirc ddu tu thong qua hoat dong dau tur trye tiép
hogc Gy thac diu tu trai phiéu, cb phiéu, gép v6n doanh nghiép; ddu tu bit dong san nhu
mua ban san van phong, tham gia gép von vao du an diu tu xdy dung nha & cho quéan
nhén s7 quan cta B Qudc phong, nha & thwong mai; dau tu xdy dung tru s lam viéc.

Chuén bi cho viéc tiép nhan khu dét D47 tir B Tu Iénh Thu d6 dé thuc hién cong téc diu

tu theo chi dao ciia By Quéc phong. Tham gia cac du an diu tu xay dung nha & cho cén
bd va si quan thude B Qubc phong.

Nim 2011 - Téng vén diéu I¢ va chuyén déi mé hinh t6 chivc thanh Téng cong ty

MIC da thyc hién thanh cong ting vén diéu 1¢ 1én 400 ty ddng, chuyén dbi mo hinh td
chirc thanh Téng cong ty C5 phén Bao hiém Quén ddi va thanh 13p thém 5 Cong ty Bao
hiém thanh vién néng s6 Cong ty Bao hiém thanh vién tryc thudc Tdng cong ty Ién 24
don vi.

Viéc chuyén ddi sang md hinh Tdng Céng ty va ting vén diéu 1& g6p phén tao diéu kién
cho MIC ¢6 thé phét huy t6t ngudn nhan lyc sin c6, m& rong quy mé hoat dong, phat
trién thém san phim bao hiém hang khong, thuc ddy hoat dong diu tu va dép Gng ngay
cang t&t hon nhu ciu tham gia bao hiém cua khéch hang.

Niim 2012 - MIC thyee hign tdi ciu tric doanh nghiép

Tai co cdu Hoi ddng quan tri va Ban didu hanh
Doanh thu bao hiém dat hon 500 ty ddng, ting hon 13,93% so v&i nam 2011
Chuyén try s& Téng Cong ty vé sé 3 Lidu Giai, Ba Dinh, Ha Noi

H{i s Tong Cong ty té chirc thanh 5 Khdi: Khdi Van hanh, Khdi Nghiép vu, Khdi Tai
bao hiém, Khéi Dy 4n Diu tu va Khéi Quan hé Khéch hang.
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Chu tich nuée ting Hudn chuong lao dong Hang 3 vi “Pi c6 thanh tich xuit sic trong
cdng téc tir ndm 2007 dén nam 2011, g0p phan vao sy nghi¢p xay dung chu nghia xa hoi
va bao vé td quic”.

Nam 2013 - Tiép tuc ciing cé va pht trién bén virng

Théng qua D& 4n Chién luge phat trién kinh doanh MIC giai doan 2014 — 2015 va tAm
nhin dén 2020

La doanh nghiép bao hiém phi nhén tho duy nhit trong nuéc tang vén thanh cong lén 500
ty dng.

Nim trong Top céc doanh nghiép ting truéng manh nhét véi tée do tang truéng doanh
thu la 41%.

Trién khai thanh cong hé théng ISO 9001:2008.

Khai truong tng dai cham s6c khach hang 1900 558891, va website ban bio hiém tryc
tuyén www.bachiem247.vn; khai truong trung tim ctu hd 6 t5 mién phi tai Ha Noi va
Thanh phé H6 Chi Minh.

Ky két hop tac toan dién v6i Téng Cong ty Buu chinh Viettel.

Tiép tuc dén nhin nhiéu danh hi¢u cao quy: Thuong hiéu tin diing thi d6 nim 2013; Sao
Vang Bét Viét nam 2013; Top 100 Doanh nghiép np thué 16n nhat Viét Nam nam 2013;
Bing khen B truong B Tai chinh danh ting giai doan 2010-2012 vi da c6 thanh tich
xufit séc dong gop cho sy phat trién cia Thi trudng Bao hiém Viét Nam: Bing khen cua
BO Quéc phong ting vi da c6 thanh tich xudt séc trong viée thyc hién bao hiém tai nan
trong Quan di tir 2009 - 2013; Béng khen Chui tich UBND Thanh phd Ha Ngi vi ¢6
thanh tich xudt sic nim 2013

Nim 2014 - Vweon t6i tim cao

Lén dau tién doanh thu vugt mée 1000 ty dong.

Lot vao Top 7 Doanh nghiép Béo hiém phi nhan tho manh nhét thj truong.

Phét trién nhiéu san phim méi: Tréch nhiém nghé nghiép béc sy quan y, bao hiém cay
cao su, tin dung 0 t0; héa hoan nha tur nhin; bao hiém dan ngoai khoi...

Ky két hop téc toan di¢n vé6i: Bdo Quén di nhan dan, Bo Tu Iénh Canh sat bién Viét
Nam...

Dao tao ning cao chit luong doi ngll nhén sy, xdy dung vin hoéa doanh nghiép va con
ngudi MIC tén tdm, chuyén nghiép.

Chuyén Hi s& Téng Céng ty vé Tang 15, toa nha Mipec sé 229 Tay Son, Déng Da, Ha
Noi.

Buge UBND Thanh phd Ha Ni ting c& Pon vi xudt séc trong phong trao thi dua nam
2014.

Nim 2015 - Trién khai chién lwgc 2015 - 2017 v tim nhin dén nim 2020

Phén déu tr& thanh Top 5 Doanh nghiép bao hiém t5t nhAt trén thj truong Viét Nam.
Xay dung mbi quan hé véi céc déi téc 1én tAm cao méi.
Téi co cdu danh myc dau tu, ti co cdu cée dy 4n...

Thu hit thanh cong nha dau tu chién luge nude ngoai.
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Nim 2016 - Phit trién Nhanh, Bén viing, sit TOP $ thj truong

- Doanh thu tang truéng &n tugng gin cham méc 2.000 ty ddng, loi nhudn x4p xi 90 ty
dong tang gép dbi 2015.

- MIC tang vén diéu I¢ Ién 800 ty ddng, ndng ty 1¢ s& hiru ciia MB tai MIC 1én mic
69,59% ddng thdi ning cao nang luc canh tranh ciia MIC trén thi truong bao hiém.

- MIC da hoan thi¢n xong md hinh 6 chitc méi, kién toan t§ chirc va ban hanh bg tiéu
chuin KPIs.

- MIC nhén nhiéu phin thuéng cao quy cia UBND TP Ha N&i trao ting, TOP 10 DNBH
uy tin do khach hang binh chon.

- Danh hang ty déng m3i nam td chic nhidu hoat dong x4 hoi, cong ddng hudng dén déi
tugng c6 hoan canh kho khin, khdng may mén.

L.4. Qué trinh ting vdn ciia cong ty

Tdng Cong ty Cb phan Bao hiém Quan doi tién than la Cong ty C6 phdn Béao hiém Quén doi
dugc thanh 1dp ngay 8/10/2007 véi vén didu 1& ban dau 13 300 ty déng. Tir d6 dén nay, Tong
Cong ty da c6 03 1dn ting vén. Cy thé nhu sau:

Bang 1: Téng hop qud trinh ting vén ciia MIC

Ban 300 Gidly phép thanh I13p va hoat déng s6
diu 43GP/KDBH ngay 08/10/2007

-NQBPHDCD s6 05/2011/NQ-
HDQT ngay 26/4/2011

- Cong vin sb 6863/BTC-QLBH
. " ngdy 26/5/2011 ctia BO Tai chinh
CPao b’én Ch,_D | B Tai vg viéc chdp thuin viéc tang vén
Nam dong hién hiru, : didul
400 100 : chinh va i€u 1§
2011 CBCNV va déi UB ) ) ’ o
tac chién luge CKNN | . Gidy chirng nhén dang ky chao ban
cb phiéu s 89/GCN-UBCK ngay
23/08/2011 cia UBCKNN

- Gidy phép diéu chinh s 43/GPPC
10/KDBH ngay 24/11/2011

- NQDHDCD s6 06/NQ.DHCD.MIC
ngdy 27/06/2013;

- Cong vin sb 15757/BTC-QLBH
ngdy 15/11/2013 cta B Tai chinh

Bo Tai vé viéc chip thuin nguyén tic vide

chinh va tang vén diéu 1¢;

UBCKNN | . Gidy chirng nhan ding ky chao ban

c6 phiéu s6 69/GCN-UBCK ngay

03/12/2013 cia UBCKNN;

- Gidy phép diu chinh s 43/GPPC
14/KDBH ngay 11/06/2014.

-NQDHBPCD s  01/2016/NQ-
S Chao banchocd | B Tai DHDCD .MIC ngay 28/03/2016;
2016 800 300 | dong hign hiru va | chinh va - Coéng vin sb 6026/BTC-QLBH
CBCNV UBCKNN ngdy 05/05/2016 cta Bd Tai chinh
vé viée ting vén diéu 1&;

Nam ) )
2013 - 500 100 | Chdo bén cho b

2014 déng hién hitu

PN d e

iwri

£) = o 1748
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Ban thong tin t6m 1t 16 chire ding ky giao djch H
Téng Cong ty C6 phin Bio hiém Quan di

- Giky chimg nhan ding ky chao bén |
b phiéu sé 24/GCN-UBCK ngay
30/05/2016 cia UBCKNN;

- Quyét dinh s& 900/QD-UBCK
ngdy 26/08/2016 cia UBCKNN vé
viéc chdp thudn gia han Gid
ch&ngnhéndﬂngkich&obéncg
phiéu ra cong chiing;

- Gidy phép diéu chinh sé 43/GPPC
21/KDBH ngay 03/11/2016.

Nguon: MIC
2. Co céu td chire
Hinh 1: So dé co cdu t6 chire ciia MIC
Cong ty Cd phin Cic cong ty kinh doanh ‘
u tue MIC hach toén phu thude
Nguon: MIC
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Ban théng tin t6m 1dit 16 chire ddng ky giao dich m“
Téong Céng ty C6 phin Bio hiém Quiin doi

BADO HIEM QUAN DOI

Qua qué trinh phét tnen va ngdy cang kién toan b may quan ly, hién bd may quan ly cua
Téng Cong ty c6 co chu td chire nhu sau:

Dai hji ddng cb dong

Dai h?i dé:ng cd dong 1a co quan quyét dinh cao nhét cia Cong ty, c6 thim quyén quyét dinh
cdc van de:

Thdng qua cac bdo céo tai chinh hang nam;

Mitc ¢ tirc thanh todn hang nim cho mdi loai ¢ phin;

S6 lugng thanh vién cia Hoi ddng quan tri;

Biu, bai mién va thay thé thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém soat;
Phé chuén viéc Hoi ddng quan trj bd nhiém giam déc didu hanh;

B& sung va sira ddi diéu 1& Cong ty;

Céc thdm quyén khac theo Diéu I Cong ty.

Hi dong quin tri

Hoi dong quan tri la co quan c6 ddy du quyén han dé thuc hién tét ca cdc quyén nhin danh
Cong ty trir nhimg thdm quyén thudc vé Pai hdi ddng cd dong. Hbi ddng quan tri cb cac
quyén va nhiém vy sau:

Quyét dinh ké hoach phét trién san xuét kinh doanh hang nam;

Xac dinh cc myc tiéu hoat dong trén co s¢ céc myc tiéu chién luge duge Dai hdi ddng
c0 dong thong qua;

B nh|¢m va bai nhiém céc cn by quén 1y cong ty theo d& nghi ciia Giam déc diéu hanh
va quyét dinh mirc luong ctia ho;

Quyét dinh co cdu td chirc ctia Cong ty;
Dé xudt cac loai ¢b phiéu c6 thé phat hanh va sb cb phiéu phat hanh theo timg loai;

B nhi¢m, mién nhiém, céch chirc Gidm déc diéu hanh hay c4n bd quan 1y hodic ngudi dai
dién ctia Cong ty khi Hoi ddng quén tri cho ring d6 12 vi lgi ich tdi cao ciia Cong ty;

Pé xuét mirc cb tire hang ndm va xac dinh muc cb tie tam thoi; td chirc chi tra ¢d tic;
Céc quyén va nhiém vu khéc theo Diéu 1&é Cong ty.

Ban Kiém soat

La co quan truc thugc PHPCD, do PHDPCP biu ra. Ban kiém soat c6 nhiém vu kiém tra
tinh hop 1y, hop phép trong diéu hanh hoat dong kinh doanh, bdo cdo tai chinh ctia Cong ty.
Ban kiém so4t hoat dong doc lap véi HPQT va Ban Gidm déc.

Ban kiém soat c6 quyén va nhiém vu sau:

Dé xuit lya chon cong ty kiém toan doc 14p, mic phi kiém todn va moi vin dé lién quan
dén sy rat lui hay bai nhiém ciia cong ty klem toan ddc 1ap;

Thao lugn véi kiém todn vién ddc 1ap v& tinh chit va pham vi kiém todn trude khi bét dau
viéc kiém todn;

Xin y kién tu van chuyén nghiép doc 1ap hodc tu vén vé phép Iy va dam bao sy tham gia
cta nhimng chuyen gia bén ngoél cdng ty véi kinh nghi¢m trinh d6 chuyén mén phi hop
vao cOng viéc cua cong ty néu thiy can thiét;

Kiém tra céc bdo céo tai chinh hang nim, séu thang va hang quy trude khi dé trinh Hoi
dong quan tri;
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Ban thong tin tom (it 16 chirc déing ky giao djch

Téng Céng ty Cb phin Bio hiém Quién dji

BAO HIEM QUAN DOI
Thao lugn vé nhiing vén dé kho khiin va ton tai phat hign tir cac két qua kiém todn gitra
ky hoc cubi ky cling nhu moi vin d& ma kiém toan vién doc 1ap mudn ban bac;

Xem xét thu quan Iy cua kiém toan vién dgc 1dp va ¥ kién phan hdi cia ban quan Iy cong
ty;
Cac quyén va nhiém vu khic theo Didu 18 Cong ty.

Ban Téng Gidm dée

Téng Gidm déc do Hoi ddng quan tri bd nhiém, 1a ngudi didu hanh va quan 1y moi hoat
dong san xuét kinh doanh ciia Cong ty. Téng Gidm dbc c6 cdc quyén va nhiém vy sau:

Thyc hi¢n céc nghi quyét cia Hoi ddng quan tri va Dai hoi ddng cb dong, ké hoach kinh
doanh va ké hoach ddu tu ctia Cong ty da dugc Hoi ddng quan trj va Dai hdi ddng cb
dong thong qua;

Q‘uyél dinh tit ca cac vén dé khong cin phai c6 nghi quyét cua Hoi déng quan tri, bao
gom viéc thay mat cong ty ky két céc hgp ddng tai chinh va thuong mai, td chirc va diéu
hanh hoat dong san xuat kinh doanh thudng nhét cia Céng ty;

Kién nghi s lugng va céc logi c4n bd quan 1y ma cdng ty cin thué dé Hoi ddng quan trj
bo nhi¢m hogc mién nhi¢m khi can thiét nhdm 4p dung céc hoat dong ciing nhu céc co
cu quan 1y t6t do Hoi dong quan trj dé xudt, va tu vin dé Hoi ddng quan tri quyét dinh
mirc luong, thi lao, céc lgi ich va cac didu khoan khéc cua hop ddng lao dong ctia can bd
quan ly;

Vao ngay 31 thang 10 hang nim, Tong Gidm ddc diéu hanh phai trinh H3i ddng quén tri
phé chuéin ké hoach kinh doanh chi tiét cho nam ti chinh tiép theo trén co s& dép img cac
yéu cdu ctia ngin sach phi hop ciing nhu ké hoach tai chinh ndm nam;

Thuec thi ké hoach kinh doanh hang nam dugc Pai hoi ddng cb dong va Hoi dong quan tri
thong qua;

Dé xuit nhirg bién phap ning cao hoat ddng va quan ly cua Cong ty;
Cac quyén va nhiém vu khac theo Diéu 1¢ Cong ty.

Cic Khéi Ban Hji sé va don vi true thude

Hign tai MIC bao gdm céc Khéi/Ban Hoi s¢ va don vi khac nhu: Khéi Khach hang doanh
nghi¢p, Khdi Khéch hang c4 nhan, Khéi Pau tu, Khéi Nghiép vu, Khéi Giam dinh bbi
thuong, Khéi Tai chinh ké hoach, Khéi Phét trién ngudn nhan luc, Khéi CNTT, Khdi Quén
trj rui ro,...
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Ban thong tin t6m (it 16 chire déing ky giao dich lni‘
Téng Cong ty C8 phin Bio hiém Quin di ..

4. Danh sich ¢ dﬁn% nim giir tir trén 5% vén ¢d phin ciia cong ty; Danh sich ¢6 dong
dong,

4.1. Danh sich c6 dong nim giir tir trén 5% vén cb phin ciia Cong ty
Bang 2: Danh sdch c6 dong ndm gii tix trén 5% von cé phan tai thoi diém 24/03/2017

sdng 1ap; Co chu

Ngéan hang TMCP 21 Cét Linh - Déng .
1 Quin doi 0100283873 Pa - Ha Noi 55.667.925 | 69,58%
Tong chng 55.667.925 | 69,58%

Nguon: Danh sdch cé dong ciia MIC tai thoi diém 24/03/2017

4.2. Danh sich ¢b dong sang lap

Cong ty dugc cap G:ay phép thanh Idp va hoat dong ngay 08/10/2007. Dén thoi diém hién
tai, s6 hegng c6 phan ciia cé dong sang Idp da hét thoi gian han ché chuyén nhwgng theo
quy dinh cua Ludt Doanh nghiép.

4.3. Co céu cb dong
Bang 3: Co cdu co dang Ial thoi diém 24/03/2017

1 ca dong trong nudie e 623 s..oo | 800.000.000.000 u%
1 | Cd dong td chirc 13| 68.761.355 | 687.613.550.000 | 85,95% i
2 | Cb déng ca nhan 610 | 11.238.645 | 112.386.450.000 | 14,05% |
Il | Cb dong nude ngodi 0 0 0| 0,00%
1 | Cb dong b chirc 0 0 0| 0,00%
2 | Cb dong cé nhén 0 0 0| 0,00%

Tong chng 623 |  80.000.000 | 800.000.000.000 | 100%

Nguon: Danh séch cé dong ciia MIC tai thoi diém 24/03/2017

5. Danh sich nhirng cong ty me va cong ty con cia cong ty dai ching, nhirng cong ty ma
cong ty dal ching dang nim giir quyén kiém soat hoic ¢b phﬁn chi phdi, nhirng cong ty
néim quyén kiém soat hojic ¢ phin chi phdi ddi voi cong ty dai ching.

5.1. Cong ty me cia cong ty dai ching
Ngin hang TMCP Quén Dji
Dia chi: 21 Cét Linh, Péng Pa, Ha Noi.
Dién thoai: 04.62661088 Fax: 04.62661080

Glay chimg nhan doanh nghiép s6 0100283873 do S& Ké hoach va Pdu tw TP.Ha Ngi cip
1dn dau ngay 30/09/1994.
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Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Quén dji

S.2.

503 -

5.4.

Linh vyc kinh doanh: Huy dgng vdn, cép tin dyng, cung tmg cdc dich vy ngin hang va céc
hoat dong khéc theo quy dinh cia phap luat.

Vén diéu I¢ dang ky (tai thoi diém 31/12/2016): 17.127.409.090.000 ddng
Vén diéu 1¢ thye gop (tai thai diém 31/12/2016): 17.127.409.090.000 déng

Vén g6p cia Ngan hang TMCP Quan ddi tai Téng Cong ty cb phan Bao hiém Quén doi (tai
ngay 21/02/2017): 556.679.250.000 ddng, tuong duong 69,58% vén didu 1¢ thuc gop cia
Tong Cong ty c6 phan Bao hiém Quan doi.

Cong ty con ciia cong ty dai chiing

Cong ty ¢ phan Piu tw MIC (MIC Invest)

Dia chi: 54 TS Hiru, phudng Trung Vin, quian NamTir Liém, Ha Noi.
Dién thoai: 04.62993999 Fax: 04.62995999

Gidy dang ky kinh doanh s6 0105199713 do S& Ké hoach va DAu tu Thanh phé Ha N¢i cip
ngdy 18/3/2011, sira ddi lan 9 ngay 14/04/2016.

Nganh nghé kinh doanh: Kinh doanh bt dong san; Xay dyng cc cong trinh; Kinh doanh,
dich vu sira chira 6 t3, phy ting 6 td va cic hoat dong khac theo quy dinh cua phap luat.

Von diéu 1¢ dang ky (tai thai diém 31/12/2016): 300.000.000.000 ddng
Vén diéu I¢ thyc gop (tai thai diém 31/12/2016): 22.300.000.000 dbng

Vén gép ciia Téng Cong ty c phin Béao hiém Quan ddi tai Cong ty ¢b phin Pau tr MIC (tai
ngdy 31/12/2016): 15.300.000.000 déng, twong duong 68,12% vén diéu 1¢ thyc gop cua
Cong ty c¢d phin Déu tu MIC.

Nhimg cong ty ma cong ty dai ching dang niim giir quyén kiém soit hoiic ¢ phin chi
phdi

Khéng c6

Nhirng cong ty nim quyén kiém soat hojc ¢é phin chi phéi déi véi cong ty dai chiing
Ngan hang TMCP Quén Dji

Noi dung nhie phan 5.1.
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Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Quén ddi BAO HIEM QUAN D01
6. Hoat djng kinh doanh
Hién tai, Téng Céng ty C4 phin Béo hiém Quén ddi dang chi yéu thyc hién cung cép céc
nghiép vu kinh doanh nhu sau:
* Kinh doanh bio hiém géc
- Bao hiém con ngudi
- Baéo hiém tai san
- Bao hiém hang héa
- Bao hiém xe co gi6i
- Bao hiém trach nhiém
- Bao hiém ky thuat
- Béo hiém tau thuyén
- Bao hiém hdn hop
- Bao hiém hang khong
- Bao hiém ning lugng
* Kinh doanh tii bio hiém
* Tién hanh cdc hoat djng diu tw theo quy dinh ciia phap luit;
*= Cic hoat djng khéc theo quy dinh ciia phap luit;
Badng 4: Co cdu doanh thu phi tir hoat dong kinh doanh bao hiém qua cde nim
Niam 2015 Nim 2016
1T Nehi¢p vy (ft'i ét;’ % DTT hoat ((;t‘ig;‘ % DTT hoat
ddng) dong KDBH ddng) dong KDBH
I | Doanh thu phi bio hiém 1.290.516 111,65% 1.633.855 114,83%
I | Phi bao hidm gbc 1.401.876 121,29% | 1.738.475 122,18%
2 | Phi nhén t4i bao hiém 90.437 7,82% 20.168 1,42%
~» | Tang du phong phi bao hiém o .
3 | s (201.797) (17,46%) |  (124.788) (8,77%)
I | Phi nhuwgng tdi bio hiém 207.984 17,99% 290.983 20,45%
I | Téng phi nhugng ti bao hidm (251.799) (21,78%) | (328.588) (23,09%)
2 | Tang du phong phi nhirgng téi 43815 3,79% |  37.605 2,64%
bao hiém
Hoa hdng nhwong tii bio
II | hiém va doanh thu khic hoat 73.318 6,34% 80.002 5,62%
ddng kinh doanh bdo hiém
hY re >
1) B LR i Do 45.633 3,95% 75.809 5,33%
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Ban théng tin tom tdt t6 chire dang ky giao dich
Téng Cong ty C3 phin Bio hiém Quan ddi
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BAO HIEM QUAN DOI
Nim 2015 Nim 2016
TT Nghi i4 tri
ghigp vy %‘i;:‘ % DTT hoat ?tifie‘;? % DTT hoat
ddng) djong KDBH ddng) djng KDBH
Thu khéc hoat djng kinh doanh
2 | véo hidm 27.685 2,40% 4.193 0,29%
Tong chng 1.155.850 100% | 1.422.874 100%

6.1. Kinh doanh bio hiém gée

Nguon: BCTCKT hop nhdt ndm 2016 cia MIC

Bang 5: Co cdu thu phi bao hiém géc qua cdc ndm

Nim 2015 Niim 2016

L1 NEipyy ((;ltifi ;:; | % DTT hoat ((;tifio‘;:i % DTT hoat

ddng) dong KDBH ddng) djng KDBH
I | Bao hiém con ngudi 115.151 9,96% 127.277 8,95%
2 | Bao hiém tai san 117.453 10,16% 155.977 10,96%
3 | Bao hiém hang héa 86.762 7,51% 118.457 8,33%
4 | Béo hiém xe co gi6i 611.411 52,90% 775.802 54,52%
5 | Bao hiém tréch nhiém 26.415 2,29% 38.462 2,70%
6 | Bao hiém ky thujt 166.363 14,39% 212.956 14,97%
7 | Bao hiém tau thuyén 230.246 19,92% 234.025 16,45%
8 | Bao hiém hdn hop 24.712 2,14% 2.170 0,15%
9 | Béao hiém hang khong 11.678 1,01% 62.197 4,37%
10 | Bao hiém nang lugng 11.685 1,01% 11.152 0,78%
Téng chng 1.401.876 121,29% | 1.738.475 122,18%

6.2. Kinh doanh t4i bio hiém

Nguon: BCTCKT hop nhdt niim 2016 ciia MIC

Téi bao hiém 12 vige chuyén giao mt phin rii ro tir cong ty bao hiém gbe sang céc nha tai
bao hiém. Véi chirc niing ctia minh, tai bao hiém gitp céc cng ty bao hiém gbe 6 thé cép
céc don bio hiém ¢6 s6 tién bao hiém I6n hon rét nhiéu so véi nang luc tai chinh cua minh.
Khi ¢6 ton that, cdng ty bao hiém gdc c6 thé thu doi tir cac nha nhén téi bao hidm s tién bdi
thuong tuong {mg véi mirc d tham gia cua cdc nha tai bao hiém. Tir khia canh ndy c6 thé
thdy, téi bao hiém dam bao an toan v& tai chinh cho cdng ty bao hiém gbc.
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Ban théng tin tom it 16 chire déng ky giao dich
Tﬁng Céng ty Cb phén Bio hiém Quan dji

BAO HIEM QUAN DOI
Nhin tdi bao hiém
Béng 6: Co cdu doanh thu phi nhdn tdi bao hiém qua cdc nim
Nim 2015 Niim 2016
Guui [KDIL | que | XBEE
(tri¢u ddng) IEDBH | (trigu adng) ‘;EDBf;;‘g
Bao hiém con ngudi 127 0,01% 0 0,00%
Bao hiém tai san 25.261 2,19% 7.532 0,53%
Bao hiém hang héa 3.367 0,29% 5.180 0,36%
Béo hiém tréch nhiém 10 0,00% 0 0,00%
Bao hiém ky thuat 10.014 0,87% 1.657 0,12%
Béo hiém tau thuyén 9.155 0,79% 6.826 0,48%
Bio hiém hdn hop 11.891 1,03% (1.467) (0,10%)
Bao hiém hang khong 4.854 0,42% 1.487 0,10%
Bao hiém ning lugng 25.758 2,23% (1.046) (0,07%)
Tbng cong 90.437 7,82% 20.168 1,2%
Nguon: BCTCKT hop nhat ndm 2016 ciia MIC
Nhugng tdi bio hiém
Bang 7: Co cdu doanh thu phi nhiegng tdi bao hiém qua cdc ndm
Nim 2015 Niim 2016
(trigu ddng) | "I EE | (trigu adng) | M LHE
Béo hiém con ngudi 0 0,00% 46 0,00%
Bao hiém tai san 56.614 4,90% 72.336 5,08%
Bao hiém hang héa 10.752 0,93% 13.909 0,98%
Bao hiém xe co gidi 366 0,03% 2.248 0,16%
Bao hiém tréch nhiém 119 0,01% 4.419 0,31%
Bio hiém k¥ thudt 95.005 8,22% 103.080 7,24%
Bao hiém tau thuyén 44.298 3,83% 67.187 4,72%
Béo hiém hdn hop 8.839 0,76% 852 0,06%
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BAO HIEM QUAN DOI

Nim 2015 Nim 2016
T e gt | SOTT | G | wIT
(trigu adng) | "N | (crigu adng) | "931 OOne
9 | Bao hiém hang khong 17.718 1,53% 59.358 4,17%
10 | Béao hiém ning lugng 18.088 1,56% 5.154 0,36%
Tong cong 251.799 21,78% 328.589 23,09%

6.3. Hoat dong diu tur

Nguén: BCTCKT hop nhdt ndm 2016 ciia MIC

Hoat dong diu tur déng mdt val tro rit quan trong déi vén mot doanh ngh1¢p bao hiém. Mic
du trong béi canh nén kinh té vin chua thyc sy phat trién 6n dinh trong su6t cac nam 2014,
2015 va 2016 nhung hoat dong dau tu vin mang lai ngudn lgi nhudn chi yéu cho MIC; déng
thoi Téng Cong ty ludn duy tri dugc sy an toan vé mit tai chinh.

Bdng 8: Tinh hinh hoat dong dau ti tai chinh qua cdc ndm

R Nehiép vy (tli?el: :g:.:) (?riiél:: f:gig)
1 | Doanh thu hoat dong tai chinh 63.016 88.006
2 | Chi phi hoat dong tai chinh 22.949 34.004
3 | Lgi nhudn hoat ddng tai chinh 40.067 54.002

Nguon: BCTCKT hop nhdt nam 2016 ciia MIC

Bang 9: Co cdu chi tiét doanh thu hoat dgng dau twe tai chinh

Nim 2015 Niim 2016
L Nghifovy Gid tri Ty trong Gid trj Ty trong
(tri¢u ddng) (%) (tri¢u ddng) (%)
1 | Thu lai du tu tréi phiéu 17.591 27,58% 8.821 10.02%
o el . - . s »
2 | L tien giri ngln héng, 18i dy 39752 | 62,33% 71252 | 80.93%
théac dau tu
3 | Lai chénh lgch ty gié 1.023 1,60% 1.162 1,32%
4 Eﬁ:c“h thu hogt dgng tai chinh 4.649 7,19% 6.764 1.73%
Tong chng 63.015 100% 88.006 100%

Nguon: BCTCKT hop nhat nam 2016 ciia MIC
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Ban thng tin t6m tt 16 chirc ddng ky giao djch
Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Quén di

BAD HIEM QUAN DOI
7. Bio cdo két qua hoat djng san xuit kinh doanh trong cic nim gin diy
Bang 10: Két qua hoat déng san xudt kinh doanh ciia Céng ty me
% ting
ey L )
nim 2015

Vén chi s¢ hiru 549.832 846.680 53,99%
Téng gié trj tai san 2.242.241 2.928.325 30,60%
Doanh thu thuan tir hoat dong kinh doanh bao hiém 1.155.850 1.422.874 23,10%
Lgi nhuén gp tir hoat dong kinh doanh bao hiém 234.965 367.853 56,56%
Lgi nhugn thudn kinh doanh 48.032 84.179 75,26%
Lgi nhuan khéc 2.108 3.978 88,71%
Téng loi nhuan ké toan trudc thué 50.140 88.157 75,82%
Lgi nhuén sau thué 38.521 70.232 82,32%
Gi trj sb sach (ddng/ cb phiéu) 10.997 10.584 (3,75%)

Nguon: BCTCKT riéng Ié ndim 2016 cia MIC
Bang 11: Két qua hoat dpng san xudt kinh doanh ciia Cong ty hop nhat

% ting

Chi tié Niam 2015 Nim 2016 gidm nim

it (tri¢u ddng) | (trigu ddng) | 2016 so v6i

nim 2015
Vén chii s& hiru 557.841 853.975 53,09%
Téng gia tri tai san 2.255.325 2.949.899 30,80%
Doanh thu thudn tir hoat ddng kinh doanh bao hiém 1.155.850 1.422.874 23,10%
Loi nhufn gp tir hoat dong kinh doanh bao hiém 234.965 374.744 59,49%
Lgi nhuén thuln kinh doanh 46.080 86.765 88,29%
Loi nhudn khéc 3.981 1.522 | (61,77%)
Téng lgi nhudn ké toan trudc thué 50.060 88.288 76,36%
Lgi nhuén sau thué 38.292 70.266 83,50%
Lgi nhudn sau thué cta ¢ dong khong kiém soat 4 11 175,00%
Lgi nhuén sau thué cua cd dong cong ty me 38.288 70.255 83,49%
Gié trj sb séch (ddng/ cb phiéu) 11.002 10.585 (3,79%)

Nguén: BCTCKT hop nhdt nim 2016 ciia MIC
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Ban théng tin tom 1t 16 chirc dang ky giao dich i‘

Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Quin doi

8.2.

Vi thé ciia Cong ty so vi cic doanh nghié¢p khdic trong cung nganh

. Vi thé ciia cong ty trong nganh

So véi cac doanh nghiép hoat dong trong cung linh vyc hi¢n dang niém yet cb phiéu trén S&
Giao dich Ching khoén, ¢6 thé thdy MIC 1a mot doanh nghiép bao hiém c6 quy m6 vbn,
tong tai san cling nhu cdc chi tiéu sinh 10i déu kha khiém ton. Tuy vdy, MIC lai ¢6 tiém ning
rat 16n ddi v6i mang kinh doanh bao hiém phuc vu cho cic doanh nghlep thudc quén déi va
quén nhén. Trén binh dlén toan thj truong, MIC da dat dugc nhiéu két qua kha quan, Sau
gan 10 ndm hoat dong dén nay da khing dinh 12 doanh nghi¢p bao hiém uy tin hang déu tai
Viét Nam, thj phin dimg TOP 6 thi tn:(‘mg, cé hon 100 san phim dich vu bao hiém phi hop
v6i thi trudng trong nude va thong 1é quée té, mang ludi voi 54 Cong ty thanh vién tai 55/63
tinh thanh v&i trén 1.400 cén bd nhén vién, hon 2.500 dai 1y, tong tai san hon 2.000 ti ddng.

MIC dit myc tiéu Chién lugc MIC giai doan 2015 - 2020 va tdm nhin dén 2025 tr& thanh
Nha bao hiém thugn tién hang diu trong linh vuc ban 1&, MIC quyét tim vao TOP 5 nim
2020 va TOP 3 nam 2025 cing v&i phuong chdm hoat dong “Nhanh Khéc ble;t - Bén
vimg” va la doanh nghiép bao hiém c6 quy md 16n. Vi mong mudn dem lai gid tri bén vitng
cho khach hang, ) dong va nha dau tu, MIC d3 va dang tich cyuc dbi méi, cai tién hoat dong
theo huéng chuyén nghiép, ning ddng va gin giii hon v6i khach hang.

Bén canh do, trong chién luge phét trién cia minh, MIC khong ngimg quang bé, xdy dung
hinh anh, ning cao chit lugng phuc vu khéch hang va da thu hat dugc dang ké hé thong
khéch hang 1a cac doanh nghiép, td chirc ¢ uy tin khac va dic biét 1a hé théng khach hang
1é trén toan quéc. Vi uu thé 12 mdt doanh nghiép tré, di tit don déu cac cong nghé méi phuc
vu cdng tac quan 1y, khai thac bao hiém. Ddng thoi voi phuong cham dit hiéu qua 1én hang
dau, bing cich tap trung khai thac cic nghiép vu bao hiém c6 hiéu qua cao, han ché khai
théc céc nghiép vu kém hiéu qua, s& hira hen mot két qua kinh doanh tt hon cho MIC trong
tuong lai.

Trién vong phat trién ciia nganh

Nganh bao hiém néi chung va nganh bao hién} phi nhén tho ndi riéng dugce dénh gia 1a mot

trong nhitg nganh c6 tiém ning ting trudng t6t trong trung va dai han. Cu thé:

- Nhirmng chuyén bién tich cuc cua cac nen kinh té s& tao diéu kién cho sy phyc hdi ciia hoat
dong kinh doanh bao hiém, phi bao hiém s& ting manh hcm dac biét 1a ¢ céac thi trudng

bao hiém méi nhu Chau A, Chau My Latin va & mot sé nghiép vu bao hiém nhu bao
hiém strc khoe, bao hiém xe co gi6i, bao hiém béo lanh va bao hiém ky thuat...

- Nhu céu sir dung dich vu bao hiém ngay cang 16n do nhén thirc vé& san phidm béo hiém

dugc nang cao va mure thu nhdp trung binh ciia ngudi dan ngay cang dugc cai thién.

- Canh tranh trong lmh vue bao hiém s@ gla tang khi ma sb lugmg céc cong ty bao hiém

trong nudc va quoc té dugc thanh 1ap nhiéu hon va cing huéng dén khai thac thi trudng
Viét Nam. V&i mdi trudng Kinh doanh ngay cang khéc liét hon, céc cong ty bao hiém s&
¢6 nhiéu dong luc hon cho sy nghién ciru va phét trién san phdm méi, mang tinh khéc
biét cao, ning cao chit luong dich vu nhim thu hat khéch hang.

Vé khéch hang, xu hué‘n% khach hang s& ¢6 budc chuyén dich co ban theo hudng ting din
ty trong doanh thu vao doi tugng la cac doanh nghiép vira va nho, khach hang c4 nhdn. Cac
khach hang 16n s& bt ddu sir dung céc dich vu phong ngira rii ro chat lurgng cao hon cua
nganh Bao hlem Do vy, cung vdi sy ting trudng cia khu vuc kinh té tu nhan - khu vuc
kinh té ngoai quéc doanh, nganh bao hiém trong 5 nim t6i s& ddy manh viéc cung cp céc

san phim, dich vu cho khdi khéch hang 1a céc doanh nghiép vira va nho, khach hang ca
nhén.
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Ban théng tin tom tdt 16 chire dang ky giao dich m‘“

Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Quén ddi

9.

9.1.

9.2.

Chinh sach di véi ngudi lao dong
S6 lwgng ngudi lao djng trong cong ty

Chét lugng ngudn nhan lyc 1a mdt trong nhimg yéu t§ quan trong quyét dinh sy phét trién
ldu dai va bén virng ciia Téng Cong ty nén MIC ludn dit myc tiéu xay dung ddi ngii cdn bd
cong nhan vién chuyén nghiép lén hang dau trong chién lugc phat trién cia minh. Tinh dén
31/12/2016, tdng sb can by cong nhan vién cia Tong Cong ty 1a: 1.416 ngudi.

tia MIC tai thoi diém 31/12/2016

BAO HIEM QUAN DOI

Phén theo gidi tinh
1 Nam 720
2 Nir 696
Phin theo trinh dj hoc vin 1.416
1 Trinh dg trén Dai hoc 44
2 | Trinh d6 Dai hoc 1065
3 | D6i tugng khac 307

Nguon: MIC
Chinh sach ddi véi nguoi lao dong
Ché dp lam viéc:
- Thoi gian lam vigc:
» Nguoi lao dong lam viéc tai Téng Cong ty 8 gid/ngdy va 5 ngay/tuin.

. udi lao dong dugc nghi theo quy dinh cta Ludt Lao dng bao gdm: ngdy I&, nghi
Tét, nghi 6m, nghi thai san, nghi phép, nghi viéc riéng...

- Ché d6 bao hiém, phiic lgi: Téng Cong ty bao dam quyén lgi vé bao hiém va phic lgi cho
ngudi lao dong trén co so cac quy dinh cua phap luét hién hanh.

Chinh sdch dao tao

Nhan thirc duoc tim quan trong clia ngudn nhan lyuc trong sy phét trién cia Téng Cong ty,
MIC dic biét cha trong tGi viée dao tao va phat trién nguén nhéan lyc. V&i muc tiéu la xay
dung va phat trién doi ngdi nhan vién thanh thao vé nghiép vy, chudn myc trong dao dirc
kinh doanh, chuyén nghiéP trong phong céch lam viéc va nhiét tinh phuc vu khach hang. Vi
vay, MIC thudng xuyén td chirc céc 16p dao tao ni bf, dong thoi khuyén khich cén by nhan
vién nng cao trinh d§ thdng qua viéc tham gia céc khéa hoc bén ngoai do Téng Cong ty tai
tro. Bén canh d6, MIC con tao diéu kién hd trg vé mit thoi gian cho nhitng lao dong c¢6 nhu
ciu hoc tap, dao tao.

Chinh sdch luwong

Téng Cong ty xiy dung quy ché vé quan 1y va phan phdi tién luong 4p dung théng nhét
trong toan Tong Cong ty. Pon gid tién luong du'?c xac dinh dya vao Tdng quy lwong (theo
quy dinh cia Nha nu6c vé thang bang luong, s6 lugng lao ddng, mirc luong téi thiéu) va
doanh s6. Tién luong dugc phan phbi theo hiéu qua lao dong va sir dung tién luong nhu don
biy kinh té quan trong nhét dé kich thich ngudi lao dong tich cyc 1am viéc. Viéc phén phdi
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Ban théng tin tom (it t6 chire déng ky giao dich

[

Tong Cong ty C6 phén Bio hiém Quén ddi BAO HIEM QUAN DOI

93.

10.

tién luong dugc thuc hién cong khai va dan chi, dam bao sy cong biing va hop ly giira céc
chirc danh trong Téng Cong ty.

Chinh sdch thudng

Nhim khuyén khich ddng vién cén b cong nhan vién trong Téng Cong ty gia ting hiéu qua
déng gop, tang nang sudt cht lugng hoan thanh cong viéc. Téng Cong ty dua ra chinh séch
thuong hang ky, thuong dot xuit cho c4 nhan va tap thé. Viéc xét thuong cin cir vao thanh
tich ciia c4 nhan hofic tap thé trong viée thyc hign tiét kiém, séng kién cai tién ky thudt, vé
phuong phap t5 chirc kinh doanh, tim kiém dugc khéch hang mdi, thi truong méi, hoan
thanh xuét sic nhiém vy dugc giao, dat dugc hiéu qua cao trong kinh doanh, ¢6 thanh tich
chéng tiéu cyc, lang phi.

Cic ché ap chinh sich khdic dbi véi nguoi lao dpng

Tong Cong ty thyc hién céc ché d bao dam xa hoi cho ngudi lao dong theo Luat Lao dong,
Noi quy lao dong va Thoa uéc lao dong tap thé. Téng Cong ty ludn quan tam dén doi séng
ngudi lao dong va cai thién diéu kién cho cén bd cOng nhén vién. Cu thé:

- Téang qua cho céc can by cong nhén vién vao céc ngdy Quéc té Phy nir 8/3, ngég Phu nir
Vi¢t Nam 20/10, ngay I1& Tét (Tét Duong lich, Tét Nguyén dén, 30/4, ngdy Qudc té Lao
dong 1/5, ngay Quéc khanh 2/9);

- Tb chitc cho céc can bd cong nhan vién di nghi mat, du lich hang nam;
- Té chire kham sirc khoe dinh ky cho ngudi lao dong;

- T4 chirc vui choi va ting qua cho céc chéu 1a con ciia céc cn by cong nhén vién Téng
Cong ty nhan ngay Quéc té Thiéu nhi 1/6, Rim Trung thu;

- Téng qua cho céc chdu dat thanh tich cao trong hoc tép.
- Duge trang bj déng phuc MIC;

- Dugc tham héi/chic mimng khi gia dinh ¢6 viéc hiéu/hy;
- Dugc chidm séc strc khoe bing thé MIC-Health Care,..
Mirc¢ lwong binh quin

Bang 13: Mirc leong binh qudn

T =

Mire lvong binh quéan
(ddng/ngudi/thang)

12.869.355 14.296.000 14.693.284 15.198.785

Nguon: MIC
Chinh séch ¢ tire

Cén cir theo quy dinh ciia Lugt doanh nghiép, Diéu 18 té chirc va hoat dong ciia Téng Cong
ty da dugc Dai hgi dong c6 dong thdng qua, chinh sich phan phéi ¢6 tic do Hoi ddng quan
tri dé nghi va Dai hoi dong cb dong quyét dinh nhu sau:

- Téng Cong ty chi duge chi tra cho cb dong khi kinh doanh c6 1ai va da hoan thanh nghia
vu ndp thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cua phap luat.

- C6 dong duge chia cb tirc twong dwong véi phin vén gép va tity theo dic diém tinh hinh
kinh doanh theo quyét dinh ciia Dai hoi ddng cb dong.
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Ban théng tin t6m it 16 chire ding ky giao dich
Tong Céong ty Cd phin Bao hiém Quin doi

BAO HIEM QUAN DOI

- Ty 1§ cb tirc s& dugc Pai hoi ddng cb dong quyét dinh dya trén dé xuét cua Hoi ddng
quén trj, v can cir 12 két qua hoat dong kinh doanh ciia nam hoat dong va phuong én

hoat dong kinh doanh cua cic nim téi.
Bang 14: Ty ¢ tra c6 tirc trong nhitng niim gadn day

: Nim 2013 7% Tién mt 20/08/2014
Nam 2014 6% Tién mat 20/08/2015
Nam 2015 7% Tién mit 24/06/2016
Nim 2016 8% Tién mt 10/04/2017
Niam 2017 (dy kién) | Téi thidu 8% = E
Nguon: MIC
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Ban théng tin (6m 1t 16 chirc ddng ky giao dich mk

Téng Cong ty Cb phin Bao hiém Quin ddi

11. Tinh hinh tai chinh
11.1. Cic chi tiéu co’ ban

L)
L

-

Trich khiu hao tai sin ¢6 dinh

Khéu hao va khéu trir tai san c¢6 dinh hitu hinh va tai san c¢b dinh v hinh duoc trich theo

phuong phap khéu hao dudng thing trong sudt thai gian hitu dung uéc tinh cia céc tai san
nhu sau:

Bang 15: Thoi gian khdu hao TSCP

Nhom tai san Thoi gian

Nha cira 08 - 30 ndam
Thiét b van phong 03 - 07 nam
Phuong tién vén tai 08 - 10 ndm
Phin mém 03 nam

Quyén sir dung dét vo thdi han Khong khéu hao

Nguon: MIC
Thanh todn cic khoin ng dén han

Cong ty ludn thanh todn ddy du va ding han cdc khoan vay ng. Tinh dén thdi diém
31/12/2016 Cong ty khdng ¢ khoan ng qué han nao.

Céc khodn phai ndp theo luét dinh
Bang 16: Cac khoan phai nop theo ludgt dinh

ST

LA

Thu ié tri gia téng

Thué Thu nhép doanh nghiép 11.768 10.022
Thué Thu nhap ca nhén 603 1.794
Thué Thu nhap dai ly 440 640
Thué khac 627 168
Tong cong 23.227 26.002

Nguon: BCTCKT hop nhdt nim 2016 cia MIC

Cong ty da thyc hién nghiém tic viéc ndp cac khoan phai ndp theo cac quy dinh phap luat
hién hanh.

Trich ldp cdc quy theo luit dinh

Theo quy dinh cia Diéu 1§ Tong Cong ty, trudc khi thuc hién phén chia ¢b tirc, Téng Cong
ty phai trich ldp cdc quy. Viéc trich lap céc quy s& do Pai hoi dong cb dong quyét dinh theo
diing ché do tai chinh hién hanh do Nha nuéc quy dinh.
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Ban thong tin tom 1t 16 chire daing ky giao dich
Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Quin dji

Bang 17: Thué va cde khodn phai ndp nha mede

Chi tiéu

Quy dy trir bt bude 11.840 15.352

Tong cong 11.840 15.352

Nguon: BCTCKT hop nhdt nim 2016 cia MIC
% Tinh hinh céng n¢ hién nay
* Céc khoan phai thu
Bang 18: Cdc khodan phai thu

|

| Cc khoi phai tu ngin han 394.331 437.130
Phai thu ngén han cia khéch hang 165.625 181.630
Tra trude cho ngudi ban ngén han 115.044 127.226
Phai thu ngén han khéc 118.897 134.021
Dy phong cac khoan phai thu kho doi (5.235) (5.747)
Cac khodn phai thu dai han 9.480 11.903
Phai thu dai han khéc 9.480 11.903
Tong cing 403.811 449.033

Nguén: BCTCKT hgp nhdt nim 2016 ciia MIC

» Céc khoan phai tra
Bang 19: Cac khoan phai tra

No ngiin han 1.642.214 2.043.279
Phai tra ngudi ban ngin han 89.899 140.196
Ngudi mua tra tién trude ngén han 10.537 5.673
Thué va cac khoan phai ndp Nha nude 23.227 26.002
Phai tra ngui lao dong 43.205 56.277
Chi phi phai tra ngén han 7.488 11.727
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Ban théng tin tém (it t6 chire dang ky giao dich
Téng Cong ty C6 phin Béo hiém Quin dbi

Doanh thu chua thyc hién ngéin han

BAO HIEM QUAN DO

47.483

26.972
Phai tra ngin han khac 252.248 274218
Vay va ng thué tai chinh ngén han 207.091 233.003
Dy phong nghiép vu 981.547 1.248.700
Ng dai han 55.270 52.645
Phai tra dai han khéc 28.254 28264
Vay va ng thué tai chinh dai han 12.000 8.000
Doanh thu chua thyc hién 15.016 16.381
Tong cjng 1.697.484 2.095.924

Nguén: BCTCKT hop nhat nam 2016 cia MIC

% Tinh hinh dw ng¢ vay
Bang 20: Chi tiét cdc khoan vay

- .T
E-.
b
i

gan hang TMCP Quén dgi

N

Ngan hang TMCP Phat trién nha Thanh phd Hé Chi 33,001 g
Minh '

Ngén hang TMCP Xuét nhép khau Viét Nam - 82.794
C4 nhan khéc - 7.347
Tong chng 207.091 233.003

Nguon: BCTCKT hop nhat nam 2016 cia MIC

< Céc khodn diu twr tai chinh
* Céc khoan dAu tu tai chinh ngdn han
Bang 21: Céc khoan déu tur tai chinh ngdn han

Chirng khodn kinh doanh 183.320 343.145
Cb phiéu niém yét 8.092 8.092
C4 phiéu chua niém yét 170.228 330.053
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Ban théng tin tom tit 16 chire ddng ky giao dich
Téng Cong ty C6 phiin Bio hiém Quin di

Céc khoan dau tu khac

BAO HIEM QUAN DOI

5.000 5.000
Dy phong gidm gid chimg khosn kinh doanh (15.203) (16.819)
Diu tr nim giir dén ngay dio han 680.431 1.228.185
Tién giri ¢6 ky han 353.585 899.356
Uy théc dau tu 326.846 298.828
Uy théc dau tw chimg khodn 299.962 298.828
Uy thdc ddu tw bat dgng san 26.234 0
Uy thdc cho vay 650 0
Chimg chi tién guri 0 30.000
Téng cong 848.547 1.554.510

» Cac khoan ddu tu tai chinh dai han
Bang 22: Cdc khoan dau tw tai chinh dai han

e

=

Nguon: BCTCKT hop nhdt nam 2016 ciia MIC

__ . 130.007 10.007 |
Trdi phiéu 100.000 100.000
Dau tw khdc 30.007 7
Dy phong dau tu tai chinh dai han ©) (7
Téng chng 130.007 100.000

Nguén: BCTCKT hop nhdt nam 2016 cia MIC
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Ban théng tin t6m tdt 16 chire ding ky giao dich

Téng Céng ty Cb phin Bao hiém Quin dji MMW
11.2. Cic chi tiéu tai chinh chi yéu
Bang 23: Cdc chi tiéu tai chinh chi yéu ciia Céng ty
Cic chi tiéu Pon vj tinh Nim 2015 Nim 2016
1. Chi tiéu vé kha niing thanh tosn
- Hé s thanh toan ngén han Lin 1,07 1,18
- Hé s thanh toan nhanh Lin 1,07 1,17
2. Chi tiéu vé co' cdu vén
- Hé sé Ng/Tdng tai san % 75,27% 71,05%
- Hésb Ng/Vén chi sé hiru % 304,30% 245,43%
3. Chi tiéu v& niing lyc hoat djng
- Doanh thu thuin hoat dng kinh .
doanh bo hiém/Vén chi s& hiru o AN WEAT
- Doanh thu thuin hoat dong kinh H 5 i
doanh bao hiém/Téng tai san » al20% SEEN
4. Chi tiéu vé kha niing sinh 1vi
- Hé s Loi nhuan sau thué/Doanh thu
thuan hogt dong kinh doanh bao % 3,31% 4,94%
hiém
s & . - F 4 £ -
- HF s0 Lgi nhuén sau thué/Von cha % 6.86% 9.95%
s@ hiru
- l-l_é s6 Loi nhuén sau thué/Tdng tai % 1,70% 2.70%
san
- Hé sb Lgi nhuan thufn tir hoat dong
kinh doanh/Doanh thu thun hoat % 3,99% 6,10%

dong kinh doanh béo hiém

Nguon: BCTCKT hop nhdt nam 2016 ciia MIC
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Ban thong tin tom (it 16 chirc dang ky giao dich

Téng Céng ty Cb phin Bio hiém Quin dji BAO HIEM QUAN DOY
12. Taisin
Bang 24: Tinh hinh tai san tinh dén thoi diém 31/12/2016
Tai sin Ng%in;) gid Gid (z :;)n lai ;/; tggmcgﬁ
Tai sin ¢6 dinh hiru hinh 131.795.130.426 89.733.800.609 68,09%
Nha cira 63.222.496.843 53.739.715.778 85,00%
May méc thiét bj 921.858.000 698.954.515 75,82%
Thiét bj van phong 5.213.704.941 2.093.938.738 40,16%
Phuong tién vén tai 62.437.070.642 33.201.191.578 53,18%
Tii san ¢6 dinh v6 hinh 19.058.533.380 17.120.257.884 89,83%
Phén mém 2.006.349.380 68.073.884 3,39%
Quyén sir dung dit 17.052.184.000 17.052.184.000 100,00%

Nguon: BCTCKT hop nhdt nim 2016 cia MIC

D;r :’m Ij4? 195.908 231.150
Dur 4n x4y dyng toa nha GAET 12.596 34.042
Dy én xay dyng tda nha MIPEC Tower 30.813 30.813
Tong chng 239.317 296.006

Nguon: BCTCKT hop nhdt néim 2016 cia MIC
13. K& hoach lgi nhudn va ¢ tire niim tiép theo
K& hoach siin xuit kinh doanh va ¢b tire nim 2017
Bang 26: Ké hoach san xudt kinh doanh, c6 tirc ndm 2017

Niam 2017 Niim 2018
’ Niim 2016 % ting % tiang
Chi titu (tri¢u dﬁng) Kft:l_i';tch gidm so Kftl:iﬁtch giam so
ddn vGi nim d&neg) véi nim
g) 2016 2017
Vén diéu 1& 800.000 800.000 0,00% * -
Doanh thu thudn 1.422.874 |  1.762.000 23,8% *) -
Loi nhudn trude thué 88.288 148.000 67,6% * -
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Ban théng tin t6m tdt 16 chire ddng ky giao dich

Téng Cong ty C6 phin Bio hiém Quan doi

14.

15,

Nguén: Ké hoach kinh doanh chi tiét nam 2017 da digc théng qua tai DHPCD thieong nién
nam 2017 theo Nghj quyét s6 01/2017/NQ-PHPCD.MIC ngay 29/03/2017.

(*) Hién nay, Céng ty chuea xdy dung ké hoach kinh doanh chi tiét cho cdc ndm tiép theo.
Ciin cir dé dat dwge ké hoach sin xuit kinh doanh trong nhirng nim tiép theo

Trén co s nhitng phén tich danh gia xu huéng va tiém ning thi trudng, MIC xay dung cho
minh nhimg dinh huéng chinh cho hoat dong kinh doanh ndm 2017 nhu sau:

* Tiép tuc that chiit cong tac kiém soét rii ro, thyc hién tot cong tic danh gid rii ro trude
khi cung cép dich vu bao hiém. Tap trung khuyén khich khai thac cac dich vy c¢6 hi¢u qua
cao va han ché nhimg dich vu c¢6 hiéu qua thép;

* Nang cao chét lugng dich vu theo hudng glal quyét nhanh, Kip thoi va chinh xdc céc vu
ton thit, ddng thoi kién quyét déu tranh véi hién tugng truc lgi bao hiém;

* Phat trién c4c san phém bao hiém rpél, bao hiém tron g6i cé4 nhan, hd gia dinh va doanh
nghiép nham dap tmg tét hon nhu ciu da dang ctia khéch hang;

* M¢ rong kénh phén phdi céc san phdm bao hiém theo md hinh hop téc ngin hang - bao
hiém (Bancassurance) thdng qua hé théng Ngan hang TMCP Quén ddi trén ca nudc;

* Thuc hién cong tac quy hoach can bd nhim dinh huéng bdi dudng va phat trién doi ngii
can bd quan ly va chuyén gia trong tirng linh vuc bao hiém;

. Nang cao nang lyuc tai chinh ciia MIC, tiép can céc tiéu chuin dénh glé nang lyc tai chinh
quc té. Md rong hoat dong kinh doanh téi bao hiém ra thi truong quéc té;

* Ning cdp cac phin mém tng dung 1én phién ban méi nang cao chét luong xir ly dir liéu,
dam bao bao mét va an toan dir liéu ddng thdi duy tri s 6n dinh trong qua trinh sir dung;

* Xiy dyng co ciu diu tu hop 1y trong céc linh vye tién giri, Uy thac du tu, chimg khoén,
g6p vén hop téc kinh doanh va bét dong san nhim t&i uu hoa lgi nhudn tir hoat dong diu
tu.

Théng tin vé nhirng cam két nhung chua thye hién ciia cong ty dai ching
Khong cé
Chién luge, dinh huéng phat trién sin xuit kinh doanh

Trai qua 10 nam xdy dx,mg va phét trién, Tong cdng ty cb phan Bao hiém Quén ddi da phat
trién manh m& vé&i s vén diéu 1¢ 800 ty déng, mang ludi rong khip voi 54 cong ty thanh
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Nam 2017 Nam 2018
e Nim 2016 £ % tang % ting
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Ban théng tin t6m tit 16 chize ddng ky giao dich
Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Quan dji mic

16.

BAO HIEM QUAN DOI

vién tai 55/63 tinh thanh phé trén ca nuée. Dén nay, MIC khong chi khéng dinh la don vi
bao hiém t6t nhit cho céc don vi thude BY Quf’:}c phong ma con diy manh phuc vu ra bén
ngoai v&i 130 san phdm bao hiém dap (mg yéu ciu ciia moi ddi twong khéch hang.

Chién lugc phat trién giai doan 2015-2020 dwa MIC dimg trong TOP 5 DNBH phi nhén tho
va tdm nhin dén nam 2025 1a TOP 3 DNBH phi nhén tho.

Véi céc muc tiéu chién luge:
Téam nhin: “Doanh nghiép bao hiém thuén tién hang dau trong linh vyc ban 1¢”
Phuong cham ting trudng: “Nhanh - Khéc biét - Bén vimg - Hiéu qua”
Gia tri cdt 1i: “Tin cdy - Hop tic - Chia sé - Cham s6¢ khach hang - Séng tao”
Vé&i md hinh kinh doanh trén co s& 3 try cdt, 4 nén tang va 13 sang kién chién lugc.

Cung voi d6, MIC da tirmg bude xdy dyng nen tang chéc chin va trién khai nhiéu giai phdp
dong bo dam bao phat trién bén virng bao gdm: Nguon nhén lyc tri tu¢ cing ning lyc quan
tri diéu hanh khoa hoc cua ddi ngu lanh dao; Chuyén dbi thanh cong md hinh t§ chirc hoat
dong cua Tong Cong ty, Cai tién hé théng CNTT; Ting cudng ning lyc quan trj rdi ro tuén
thi theo chudn muyc quéc té Solvency, kién toan va chuin héa céc hoat dong kinh doanh;
Tang cudng hoat dong béan chéo lién két voi céc ngdn hang; Nang cao nang luc tai chinh va
hi¢u qua hoat dong dau tu; Thyc hién chi tra cb tirc héng nam dam bao quyén lgi cb dong;
La mot trong nhirg DNBH déu tién 4p dung hé thong chi sé danh gia hlf;u qua cdng vige
KPI theo mé hinh thé diém can bing BSC; Pua cb phiéu MIC Ién niém yét trén thi trudng
chimg khoén, .v.v.

Nam 2015 va 2016, téc do doanh thu va lgi nhun déu dat con s6 4n tugng véi ty 1¢ tang
truéng gan 20%, cung c¢b virng chic vi tri thir 6 voi viéc bo xa nhém bén dudi va tiém cén
TOP 5, duy tri ty 1§ boi thudng dudi 27%.

Thanh cong dem lai da ching t6 dinh hu6ng ding din va 1a dong lyc manh m& tag da dé
MIC tiép tuc phat trién, hoan thanh chién lugc ma Ban Lanh dao Téng Cong ty ¢b phan Bao
hiém Quén ddi da dé ra.

Cic théong tin, cdc tranh chip kién tung lién quan t&i cong ty
Khong ¢6
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Ban théng tin t6m 1t 16 chire déing ky giao dich
Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Quén dgi

II. QUAN TRI CONG TY

-,
o

Hi déng quan tri

Danh sach thanh vién Hji dong quan trj
1 | Ubng Bong Hung Chu tich HBQT Thanh vién HPQT diéu hanh
2 | Nguy&n Quang Hién Thanh vién HDQT | Thanh vién HPQT diéu hanh
3 | Phan Phuong Anh Thanh vién HPQT | Thanh vién HDQT diéu hanh
4 | Nguyén Pirc Thuin Thanh vién HPQT Thanh vién HDQT ddc lép
5 | Du Cao Son Thanh vién HDQT | Thanh vién HDQT doc lap

So yéu ly lich

* Ong Udng Pong Hung - Chii tich H{i dong quin tri

Ho va tén : Ubng Dong Hung

Gidi tinh : Nam

Ngay sinh : 19/09/1975

Noi sinh : Ha Tinh

S6 CMND : 042075000021 Noi cdp: HAN§i  Ngay cép: 27/08/2014

Dén toc : Kinh

Quéc tich : Viét Nam

Qué quéan : Ha Tinh

Dia chi thuong trd : 29 Ngd 43, Pong Téc, Trung Ty, Déng Da, Ha Noi

Dién thoai lién hé : 04 6285 3388

Trinh d§ vdn héa : 12/12

Trinh d chuyén mén  : Thac sy

12/1998 - 03/2000

Quaé trinh cong tac:

Chuyén vién - Ngan hang TMCP Quén dgi - Chi nhanh Ly Nam Dé

03/2000 - 12/2003

Chuyén vién - Ngin hang TMCP Quan d¢i - Chi nhdnh Long Bién

12/2003 - 09/2006

Pho gi4m déc - Ngan hang TMCP Quan dgi - Chi nhénh Long Bién

09/20

06 - 03/2010

Giam dbc - Ngan hang TMCP Quén dgi - Chi nhanh Trdn Duy
Hung

03/20

10 - 06/2012 | Giam dbc - Ngan hang TMCP Quan dgi - Chi nhanh S¢ giao dich

06/20

12-07/2013 | Giam dbc phu tréch kinh doanh khu vyc Mién Trung kiém Gidm
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Ban théng tin t6m (it 16 chirc déng ky giao djch
Téng Cong ty Cé phin Bio hiém Quin doi

BAO HIEM QUAN DOI

d!c S¢ giao dich - Ngan hang TMCP Quén ddi

08/2013 -nay | Ph6 Téng gidm déc Ngan hang TMCP Quén doi

6/2015- nay Chu tich Hi ddng quan trj - Téng cong ty CP Béao hiém Quén doi

Chirc vu hién tai: Chu tich Hoi déng quan tri - Téng cong ty CP Bao hiém Quén doi
Chirc vu tai cac td chirc khéc: Ph6 Téng gidm déc Ngan hang TMCP Quén doi
Hanh vi vi pham phép ludt: Khéng

Quyén loi méu thuin véi cong ty: Khong

S lugng cb phan ndm giir: 36.184.151 cd phin (twong img véi 45,23% von diéu 1¢).
Trong do:

- 8¢ hitu cd nhén: 0 ¢é phan (twong img véi 0,00% von diéu 1¢).

- 86 hitu dai dién (dai di¢n s¢ hitu phan von ciia Ngdn hang TMCP Quan dgi): 36.184.151
6 phan (teong iimg véi 45,23% von diéu I¢).

- 86 heong c6 phdn do nhitng nguedi lién quan ndm giik:

Ong Ubng Dong Hung 1a
Ngén hang Ph6 Téng gidm dbc, dong
TMCP 0100283873 | thoi la nguoi dai diénsd | 55.667.925 69,58%
Quén doi hiru phén vén ctia Ngan
hang TMCP Quén di
» Ong Nguyén Quang Hi¢n - Thanh vién Hji ddng quén tri kiém Tong Gidm dbe
Ho va tén : Nguyén Quang Hién
Gidi tinh : Nam
Ngay sinh : 14/04/1977
Noi sinh : Nam Dinh
S6 CMND 1013042319 Noi cép: Ha Noi Ngay cip: 6/8/2012
Din tdc : Kinh
Qudc tich : Viét Nam
Qué quén : Nam Dinh
Dia chi thudng tri : S6 1, A12, ngd 1, Pham Tuén Tai, phudong Dich Vong Héu, Ciu
Gidy, Ha Noi
Dién thoai lién h¢ : 04 6285 3388
Trinh d9 van héa 1 12012

Trinh d chuyén mén  : Tién sy kinh té
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Ban théng tin t6m (it 16 chike dang k¥ giao dich ||i‘
Téng Céng ty Cb phin Bio hiém Quan dji

Qua trinh cong tac:

2000 - 2003 Cén bd tin dung - PGD s 2 - Ngan hang TMCP Quén doi

2003 - 2005 PGD Chi nhédnh Minh Khai - Ngan hang TMCP Quén dgi

2005 - 5/2012 | Gidm déc Chi nhanh Hoan Kiém - Ngan hang TMCP Quén doi

52012 - 6/2015 g:’;nt:g: HDQT, Ph6é TGD thudng tryc - Téng cong ty CP Béo hiém

Thanh vién HPQT, Téng Giam déc - Tng cong ty CP Bao hiém

6/2015 - nay quén doi

Chirc vy hién tai: Thanh vién HDQT, Tdng giam ddc - Tng cong ty CP Bao hiém quan doi

Chire vy tai céc td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép ludt: Khong

Quyén loi méu thuin véi cong ty: Khong

S6 lugng ¢ phan nim gilr: 19.483.774 ¢ phan (twong img véi 24,35% vén diéu 18).

Trong do:

- 86 hitu cd nhdn: 0 ¢6 phan (twong img véi 0,00% von diéu 1é).

- 86 hitu dai dién (dai dién sé hitu phan von cia Ngadn hang TMCP Quan dgi): 19.483.774
6 phan (twong img véi 24,35% von diéu Ié).

- S0 hegng co phan do nhitg ngueoi lién quan ndm giit:

: — R

N hing W sauir ) i
TMCP 0100283873 A = 55.667.925 69,58%
Quén doi phén vén ciia Ngn hang
TMCP Quén doi

* Ong Phan Phwong Anh - Thanh vién Hi ddng quén tri
Ho va tén : Phan Phuong Anh
Giéi tinh : Nam
Ngay sinh : 21/3/1976
Noi sinh : Nghé An
S6 CMND : 182039237 Noicép: Nghé An  Ngay cép: 29/7/2006
Dén tdc : Kinh
Quéc tich : Viét Nam
Qué quén : Nghé An
Dia chi thuong tra : P402, CT1A - DN2, M¥ Dinh 2, Tir Liém, Ha Noi
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Ban thong tin tom 1t 16 chiéc déing ky giao dich l.i‘
Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Quin ddi

Dién thoai co quan : 04 6285 3388

Trinh d§ van héa : 12/12

Trinh d§ chuyén mon  : Thac sy kinh té , chuyén nganh tai chinh ngén hang
Qua trinh cong tac:

10/1998 - 5/2000 | CB phong dau tu va quéan ly dy 4n - Ngan hang MB

' Trudng dai dién tai HO Chi Minh, truéng phong giao dich méi giGi-
B00 =Szt Cong ty chimg khodn Thing Long

10/2001 - 11/2004 | Phé phong, Trudng phong Ké hoach tdng hop - Ngin hang MB

12/2004 - 12/2005 | Phé6 phong ngudn vén va kinh doanh - Ngin hang MB

Tu vén thanh 1ap va trién khai hoat dong Céng ty chimg khoan

01/2006 - 04/2006 Habubank

05/2006 - 09/2006 | Truéng ban tri bj thanh Iap Cong ty CP Quan 1y Quy Diu tu MB

Phé Chu tich, Téng Gidm déc HDQT Céng ty CP Quan Iy Quy Diu

09/2006 - nay tr MB

6/2016 -nay | Thanh vién HDQT Téng cong ty CP Bao hiém quén doi

Chirc vy hién tai: Thanh vién HDQT Téng cong ty CP Bao hiém quan doi

Chirc vy tai céc t& chirc khac: Phé Chu tich HDQT, Téng Gidm dbc Cong ty CP Quan Iy
Quy Piu tu MB.

Hanh vi vi pham phap luit: Khong

Quyén lgi mau thuin véi cong ty: Khong

S6 lugng cb phin nim gitr: 2.000.000 ¢b phdn (twong g v&i 2,50% vén diéu 16).
Trong do:

- 86 hitu cd nhdn: 0 ¢6 phan (twong img véi 0,00% vén diéu 1¢).

- S0 hitu dai dién (dai dién sé hitu phan vén cia MBCapital): 2.000.000 cé phan (twong
img véi 2,50% von diéu Ié).

- 86 lugng c6 phan do nhitng nguwedi lién quan ndm giit:

Moi quan hé

Ong Phan Phuong Anh 13

Cong ty CP Téng Giam dég, Phé Chu

Quan ly Quy tich HDQT, dong thdi la

DlutrMB | SVUBCKGP | = o ol dei dinsshon | 2000000 2,50%
(MBCapital) phén vén ciia Cong ty

Quan Iy Quy diu tw MB
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Ban théng tin tém tdt 16 chire ddng ky giao dich 2

Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Quén ddi BAO 1 LN 008

* Ong Nguyén Dire Thujn - Thanh vién Hi ddng quén tri

Ho va tén : Nguyén Dirc Thuén

Gidi tinh : Nam

Ngay sinh : 10/2/1959

Noi sinh : Hat Mon - Phic Tho - Ha Ndi.

S6 CMSQ : 02023247 cép ngay 15/10/2009 tai Bd Quéc Phong.
Dién tdc : Kinh

Qubc tich : Viét Nam

Qué quan : Hat Mon - Phiic Tho - Ha Noi.

bia chi thudng tra : S6 6, nha B19, phudng Nghia Tan, Ciu Gidy, Ha Nbi.
Dién thoai co quan : 04 6285 3388

Trinh d§ vin héa : 10/10

Trinh d§ chuyén mon  : Dai hoc Béach khoa Ha Ngi.

Quaé trinh cdng tac:

2003 - 2009 Giam ddc Cong ty dich vu XNK Gaet, Téng cuc CNQP

2009 - 2010 Chu tich kiém TGP Cong ty Vit tu CNQP, Téng cuc CNQP

2010 - 2012 Chu tich HDTV kiém TGP Céng ty KTKT CNQP

2012 -2015 Phé tur 1énh BD 12, Phé TGP Tdng Cong ty XD Trudong Son

2015-2016 | Tu lénh BD 12, TGD Téng Cong ty XD Trudng Son

2016 - nay Thanh vién HPQT Téng cdng ty CP Bao hiém quan doi

Chirc vu hién tai: Thanh vién HPQT Tdng cong ty CP Bao hiém quén doi
Chirc vu tai cac td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép ludt: Khong

Quyén lgi mau thuin véi cong ty: Khong

S6 lugng cb phin nim giir: 0 ¢ phén (twong tmg véi 0,00% von diéu 18).
Trong do:

- 86 hitu cd nhan: 0 cé phdn (twong tmg véi 0,00% von diéu Ié).

- S6 hitu dai di¢n: 0 ¢é phan (twong iimg véi 0,00% von diéu 1¢).

- 86 hrong cé phan do nhitng nguwdi lién quan ndm giit: Khong cé

* Ong Du Cao Son - Thanh vién Hji dong quén tri

Ho va tén : Du Cao Son
Gidi tinh : Nam
Ngay sinh : 9/4/1957
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Ban théng tin t6m 1t t6 chirc ding ky giao dich
Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Quén ddi

BAO HIEM QUAN DOI
Noi sinh : Ha Noi
S6 CMND : 013042319  Ngay cép: 06/8/2012  Noi cép: Ha Noi
Dén tgc : Kinh
Quéc tich : Viét Nam
Qué quén : Ha Noi
Dia chi thudng tra :41A , Phan Dinh Phung, Ba Dinh, Ha N§i
Dién thoai co quan : 04 6285 3388
Trinh d0 van hoa : 10/10
Trinh d§ chuyén mén  : K§ su quén sy vé thong tin dudng day
Qua trinh cong tac:
Thoi gian Chire vy

1980 - 1984 Ky su, quan déc phan xudng A30 QCPK

1984 - 1989 Ban ké hoach - Phén vién Téc chién dién tur

1989 - 2000 PGD chi nhdanh TECAPRO Ha Ngi

2000 -2010 Trg ly, truong phong XNK 4 cdng ty Vaxuco - BQP

2003 - nay PTGD - Cong ty CP Hoa diu Quén doi

2012 - nay Thanh vién HDQT - Tdng cong ty CP Bao hiém quén doi

Chitc vy hién tai: Thanh vién HDQT Téng cong ty CP Béo hiém quéan doi

Chirc vu tai céc td chire khéc: Phé TGD Cong ty CP Héa dau Quan doi

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Quyén lgi miu thuln voi cong ty: Khong

S8 lugng cb phin nim giir: 3.526.000 cb phan (twong tmg véi 4,41% von diéu 1¢).
Trong do:

- S6 hitu cd nhén: 26.000 ¢é phan (twong img véi 0,03% von diéu I¢).

- 80 hiru dai di¢n (dai di¢n so hitu phan von cua Cong ty c6 phan Héa dau Qudn dgi):
3.500.000 ¢é phan (twong img véi 4,37% von diéu I¢).

- 86 lwgng c6 phdn do nhitng nguedi lién quan ndm giik:

Cong ty b Ong Du Cao Son la Phé
hin Ig-l(')a diu TGD, ddng thoi 1a ngudi
P Quin dbi 0101436307 | dai dién s& hﬂ’}l ph?n vén 3.500.000 4,37%
(MIPE(?) cta Cong ty ¢ phan Hoéa
d4u Quén doi
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Ban théng tin tém tdt 16 chire ddng ky giao dich

Téng Cong ty C§ phin Bio hiém Quin ddi

2.

*
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-
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Ban Kiém soat

Danh sdch thanh vién Ban Kiém sodt

BAO HIEM QUAN DOI

1 | Nguyén Thi Phuong Thiy Trudng Ban kiém soat
2 | Tang Thi Thu Hing Thanh vién Ban kiém soat
3 | Duong Thi Thanh Nga Thanh vién Ban kiém sodt

So yéu Iy lich

* Ba Nguyén Thi Phuwong Thiy - Truéng Ban kiém sost

Ho va tén : Nguyén Thi Phuong Thiy
Gidi tinh . Nir
Ngay sinh : 27/07/1986
Noi sinh : Ha Noi
S6 CMND 111916408 Noicdp: HiNgi  Ngay cép: 30/03/2007
Dén tdc : Kinh
Qudc tich : Viét Nam
Qué quéan : Ha Noi
Dia chi thudng tra : Trudng hiru nghi T78 - Tho Ldc - Phic Tho - Ha Noi
Dién thoai co quan : 04 6285 3388
Trinh d§ vén héa : 12/12
Trinh dd chuyén mén  : Cir nhdn
Qua trinh cOng tac:
Thdi gian Chire vy
2008 - 2009 Chuyén vién - Cong ty TNHH Deloitte Vi¢t Nam
2009 -2013 | Kiém toan vién - Ngan hang TMCP Quén dgi
2013 - 5/2015 Trudng bd phan bo cdo - Ngan hang TMCP Quan ddi
6/2015 - nay Trudng Ban kiém soét - Téng cong ty CP Béo hiém quan doi

Chirc vu hién tai: Truong Ban kiém soét - Téng cong ty CP Béao hiém quéan dji
Chirc vu tai cac td chirc khac: Khong
Hanh vi vi pham phap luét: Khong

Quyén lgi méu thuin véi cong ty: Khong

S4 lwong b phin nim giir: 1.000 b phén (twong tmg véi 0,001% vén diéu 18).

Trong do:

- 86 hitu cd nhdn: 1.000 ¢é phdn (twong img véi 0,001% von diéu 1¢).
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Ban thong tin t6m tt 16 chire dang ky giao dich

Téng Céng ty Cb phin Bio hiém Quan dji BAO HIEM QUAN DOI

- 8¢ hitu dai dién: 0 cé phdn (twong tg véi 0,00% von diéu 1é).
- 86 lwgng cé phan do nhitmg ngwdi lién quan ndm giit: Khong cé
* Ba Ting Thi Thu Hiing - Thanh vién Ban kiém sost

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

$6 CMQS

Dén tdc

Quéc tich

Qué quén

Dia chi thudng tri

: Tang Thi Thu Hang

: Nir

: 11/11/1968

: Ha Noi

: 13009564 Noi cip: Téng cuc CNQP cip ngay 15/4/2014
: Kinh

: Viét Nam

: Ha Noi

: S6 nha 180A, ngd 173 Hoang Hoa Tham, Ngoc Ha, Ba Dinh, Ha
Noi

Dién thoai co quan 1 04 6285 3388
Trinh d§ vin héa : 12/12
Trinh d6 chuyén mdn  : Cir nhan Kinh té
Qua trinh c¢Ong téc:
Thai gian Chire vu

7/1988 - 10/1989

Nhan vién - Cuc vét tu- Téng cuc CNQP

11/1989 - 9/1990

Nhan vién HC - Cuc vit tu- Téng cuc CNQP

10/1990 - 8/1994

Ké toan vién - Xi nghiép T488 Cuc vét tu - Téng cuc CNQP

9/1994 - 5/1996

K& toén vién - Cong ty Ngan Ha- Tdng cuc CNQP

6/1996 - 6/2001

Ké toén tdng hop - Cong ty Vit tr va dich vu XNK GAET - Tong
cuc CNQP

7/2001 - 3/2008

Trudng ban Tai chinh- Céng ty GAET- Téng cuc CNQP

4/2008 - 2016

Trg 1y Tai chinh- Phong tai chinh Téng cuc CNQP

2016 - nay

Thanh vién Ban Kiém sot - Téng cong ty CP Béo hiém quén di;
Tro 1y Tai chinh- Phong tai chinh Téng cuc CNQP

Chirc vu hién tai: Thanh vién Ban kiém soét - Téng cong ty CP Bao hiém quén doi
Chire vu tai cac td chirc khéc: Tro Iy Tai chinh - Phong tai chinh Téng cuc CNQP
Hanh vi vi pham phép ludt: Khong

Quyén lgi mau thulin véi cong ty: Khong
S6 lugng cd phdn ndm giir: 0 ¢b phéan (twong img véi 0,00 % vén didu 18).

Trong do:
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Ban théng tin t6m 1t 16 chire déng ky giao dich mk

Téng Céng ty Cb phin Bio hiém Quin dji BAO HIEM QUAN DOI

So hitu cd nhdn: .0 c6 phan (twong img véi 0,00% vén diéu 16).

S hitu dai di¢n: 0 c6 phén (twong img véi 0,00% vén diéu Ié).

S6 legng c6 phdn do nhitng ngudi lién quan ndm giit: Khong co
Ba Dwong Thi Thanh Nga - Thanh vién Ban kiém soat

Ho va tén : Duong Thi Thanh Nga

Gidi tinh : Nir

Ngay sinh :31/07/1981

Noi sinh : Ha Ngi

S6 CMT : 013598888 Noi cép: Ha Noi cép ngay 10/10/2012.
Dién tdc : Kinh

Quéc tich : Viét Nam

Qué quén : Ha Noi.

Dia chi thuong tri

Dién thoai co quan

: Phong 405, nha C1+2, ngd 106 Lé Trong Tén, Ha Noi.
: 04 6285 3388

Trinh d§ vén hoa « 12412
Trinh d§ chuyén mén  : Cir nhan Kinh té
Quaé trinh cOng téc:
Thoi gian Chire vu
2003 - 2005 Cong ty TNHH Chiu Yi Viét Nam, Quang Trung, Ha Dong, HN
2005 - 2007 Chuyén vién phong Treasuary - Ngan hang TMCP Quén D6i
2007 - 2009 Chuyén vién phong ké todn - Khéi TCKT - Ngén hang Quan Dgi
2010 -2012 Kiém soat vién - Kh6i TCKT - Ngan hang Quan Doi
2012 - nay Trudng phong Tai chinh - Khdi TCKT - Ngén hang Quéan Doi
2016 - nay ?gnh vién Ban Kiém soat - Téng cong ty c¢b phin Bao hiém Quén
0i

Chirc vy hién tai: Thanh vién Ban Kiém soat - Tong cdng ty CP Béo hiém Quéan doi

Chirc vu tai céc td chirc khac: Trudng phong Tai chinh - Khéi TCKT - Ngan hang Quén Dji
Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Quyén lgi mau thuln v6i cong ty: Khong

S6 lugng cb phan ndm gitr: 0 ¢b phan (twong img v6i 0,00 % vén diéu 18).

Trong do:

- S0 hiru cd nhadn: 0 cé phan (twong img véi 0,00% von diéu 1¢).

- S0 hitu dai di¢n: 0 c6 phan (twong immg véi 0,00% vén diéu 1é).

- 86 lwgng cé phan do nhitng ngudi lién quan ndm giit: Khéng cé
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Ban théng tin t6m (it 16 chire dang ky giao djch m'“
Tong Céng ty Cb phin Bio hiém Quén ddi

3. Ban Gidm dbc
%+ Danh sich thanh vién Ban Téng Gidm déc

1 | Nguyén Quang Hién Téng Giam dbc
2 | Lé Nhu Hai Ph6 Téng Giam dbc thudng truc
3 | Nguyén Thj Thu Hing Ph6 Tdng Giam déc
4 | Vi Thi Lé Lan Phé Téng Giam dbc
5 | Nguyén Thi Hai Yén Phé Tdng Giam déc
6 | Nguyén Putc Tudn Ph6 Tdng Giam dbc
7 | Doan Phong Quang Pho Tdng Giam dbc
% Soyéu ly lich
» Ong Nguyén Quang Hién - Téng Giam dbc
So yéu Iy lich nhu trén.
* Ong Lé Nhu Hii - Ph6 Tong Gidm dbc Thwong tryc
Ho va tén : L& Nhu Hai
Gidi tinh : Nam
Ngay sinh : 13/9/1977
Noi sinh : Ha Noi
S6 CMND : 112178762 Noi cdp: Cong an Ha Noi cdp ngay 8/5/2010
Dén t0c : Kinh
Québc tich : Viét Nam
Qué quan : Ha Noi
Dia chi thudng tra : S6 nha 12, ngach 25, ngd 162 Lé Trong Tén - Thanh Xuan - Ha
Noi
Dién thoai co quan : 04 6285 3388
Trinh d6 van hoa 2 12/12
Trinh d6 chuyén mdén  : Thac sy Kinh té
Qua trinh cong tac:
Thai gian Chire vu

1/2000 - 4/2001 | K& toan vat tu - Khach san Quéc té ASEAN

5/2001 - 12/2002 | Ph6 phong Ké todn - Khach san Quéc té ASEAN

1/2003 - 11/2006 | Trudng phong Ké todn - Khach san Quéc té ASEAN
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Ban théng tin t6m tét t6 chire dang ky giao dich
Téng Cong ty C phin Bio hiém Quiin dji

BAO HIEM QUAN DOI

12/2006 - 5/2007

Phé Gidm déc - Khach san Quéc t& ASEAN

5/2007 - 10/2007

Ban trli bj thanh 13p Céng ty Bao hiém Quén doi

10/2007 - 6/2010

K& toén truéng - Cong ty C4 phn Béo hiém Quan doi

7/2010 - 10/2012

Ph6 Tong Gidm dbc - Téng Cong ty C4 phdn Bao hiém Quén doi

10/2012 - 6/2015

Phé Tdng Giém déc phy tréch - Téng Cong ty C4 phin Bao hiém

Quaén doi
2011 - nay Thanh vién HDQT Céng ty ¢b phin Dau tu MIC
6/2015 - nay Ph6 Téng Giam déc thudng tryc - Téng Cong ty C4 phin Bao hiém

Quan doi

Chirc vy hign tai: Ph6 Tong Gidm déc thudng tryc - Téng Cong ty Cé phin Béo hiém Quén

doi

Chire vy tai c4c t6 chirc khéc: Thanh vién HDQT Cong ty ¢d phan diu tu MIC

Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Quyén lgi mau thuin véi cong ty: Khong

S6 lugng cd phan nim giir: 0 ¢ phin (twong tmg véi 0,00% vén didu 1¢).

Trong do:

- 86 hitu cd nhan: 0 c6 phdn (teong img véi 0,00% vén diéu I¢).

- 86 hitu dai di¢n: 0 ¢ phan (twomg tmg véi 0,00% von diéu 1¢).

- 86 hegng ¢ phan do nhitng ngueoi lién quan ndm giit: Khéng cé
* Ba Nguyén Thj Thu Hiing - Phé Téng Giam dbe

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

S6 CMND

Dén tdc

Qudc tich

Qué quan

Dia chi thudng tri
Dién thoai co quan
Trinh d§ vin héa
Trinh d§ chuyén mén
Qua trinh cong tac:

: Nguyén Thi Thu Hing
: Nir

:30/9/1974

: Ha N§i

:011796642 Noi cép: Ha Noi
: Kinh

: Viét Nam

: Ha Béc

: 66 Thuy Khé, Ha Noi
: 04 6285 3388

=322

: Ctr nhdn Ngoai ngir

Ngay cip: 4/5/2007
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Ban théng tin tom tit 16 chirc déng ky giao dich mic
Téng Cong ty C6 phéin Bio hiém Quén doi

BAO HIEM QUAN DOI

Thoi gian

Chirc vu

6/1997 - 8/2002

Chuyén vién phong Té chirc Hanh chinh, Cong ty Bao hiém Déu
khi

8/2002 - 9/2007

Chuyén vién phong Téi Bao hiém, Cong ty Bao hiém Dau khi

10/2007 - 10/2008

Phé phong, Phu trich phong T4i Bao hiém - Cong ty C6 phin Bao
hiém Quén dgi.

10/2008 - 05/2011

Trudng phong T4i Béo hiém - Cong ty Cb phin Bao hiém Quén doi.

06/2011 - 08/2012

Giam dc Ban Tai Bao hiém - Tdng Cong ty CP Béo hiém Quén doi

08/2012 - nay

Ph6 Tong Gidm ddc Téng cong ty Cé phin Bao hiém Quan doi phy
trach Khéi T4i Bao hiém

Chirc vu hién tai: Ph6 Tdng Giam déc
Chie vu tai céc td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép ludt: Khong

Quyén lgi mau thuin véi cong ty: Khong

S6 lugng b phin nim giir: 10.300 cb phan (twong tmg véi 0,01% vén didu 18).

Trong do:

- 8¢ hitu cd nhdn: 10.300 c6 phan (twong ting véi 0,01% von diéu 1¢).

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

S6 CMND

Dén tdc

Quée tich

Qué quén

Dia chi thudng tri
Dién thoai co quan
Trinh d§ van héa
Trinh d chuyén mén
Quaé trinh cdng tac:

S hiru dai dién: 0 cé phdn (twong img véi 0,00% von diéu Ié).
S6 lwegng c6 phan do nhitng ngueéi lién quan ndm giit: Khong c6
Ba Vii Thj Lé Lan - Ph6 Tong Giam dbc

: Vii Thi Lé Lan
: Nir

: 06/02/1975

: Ha Noi

: 011838649 do Cong an Ha Ni cdp ngay 17/3/2003

: Kinh

: Viét Nam

: Théi Binh

: Nha G4 - Phong 8 khu TT Nam Ddéng, Péng Pa, Ha Nji
: 0462853388

: 12/12

: Thac sy Quan tri DN - Hoc vién Cong nghé Chau A
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Ban théng tin (6m 1t t6 chire ding ky giao dich mK
Téng Cong ty Cb phiin Bao hiém Quan ddi BAD S G D01

Thai gian Chirc vu
Trg 1y ¢6 vin Truong Dy én, Dy 4n VIE/93/009 ciia

1996 - 1997 UNDP/UNAIDS ting cudng ning lyc lap ké hoach va quan ly
phong chéng HIV/AIDS tai Viét Nam

1997 - 2004 Quén ly van phong (Nhén su va Hanh chinh), Dy an phong chéng
s6t rét Viét Nam cua Cong ddng chung Chau Au (EU)
Quan ly van phong (Nhan sy, Hanh chinh va Ngén sich), Dy 4n ky

2004 - 2006 thuat phat trién cia Ngn hang Chéu A, xiy dyng ning luc phat
trién cho gido vién Trung hoc chuyén nghiép

2006 - 2009 Trudng ban Nhaén sy, Tip doan BITEXCO

2008 - 2010 Tl:tr(’mg ban Nhan su, Cong ty TNHH Panasonic Electronic Devices
Viét Nam

2009 - 2011 Tu vén doc 1ap vé quan 1y Ngudn nhan luc

2011 - 2012 Quan ly Dich vy tr vén Quan Iy ngudn nhén lyc va Té chic, Cong
ty E&Y Viét Nam - Vin phong tai Ha Noi
Phé GD Dich vy tu vén quan ly ngudn nhén lyc, Cong ty PwC Viét

2012 - 23016 | o Vi phing tai R NG
2/2016 - nay Ph6 TGD - Tdng cong ty CP Bao hiém Quan dji

Chire vu hién tai: Phé Téng Giam déc Téng Cong ty Cb phin Bao hiém Quén doi
Chire vu tai cic td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phap ludt: Khong

Quyén lgi mau thuin véi cong ty: Khong

S6 lugng ¢d phin nim giir: 0 ¢§ phin (twong img véi 0,00% vén didu 1¢).

Trong do:

- S0 hitu cd nhan: 0 ¢6 phan (twong tmg véi 0,00% von diéu 16).

- 8¢ hitu dai di¢n: 0 c6 phdn (teong img véi 0,00% vén diéu 1¢).

- 86 heong c6 phdn do nhimg ngueoi lién quan ndm giit: Khong cé
* Ba Nguyén Thi Hii Yén — Ph6 Téng Giam dbe

Ho va tén
Gidi tinh
Ngay sinh
Noi sinh
S6 CMND
Dién tdc
Qudbc tich

: Nguyén Thi Hai Yén

: Nir

: 8/4/1979

: Vinh Phiic

: 012837337 Noi cdp: Ha Noi Ngay cép: 6/1/2006
: Kinh

: Viét Nam
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Ban thong tin 16m (it 16 chirc déng ky giao djch °
Téng Cong ty C5 phéin Bio hiém Quin dpi

BAO HIEM QUAN DOI
Qué quéan : Vinh Phic
Dia chi thudng tra : S6 nha 79 phd Tran Cung, phuong Nghia Tan, Cu Gidy, Ha Noi
Dién thoai co quan : 04 6285 3388
Trinh d0 van héa 1 12/12

Trinh d§ chuyén mén  : Cir nhan kinh té - Pai hoc Thuong mai, chuyén nganh Ké toén
Qua trinh c¢Ong tac:

Thoi gian Chire vy

2002 - 2007 Trudng phong kinh doanh - Cong ty mit trdi vang (Gold Sun)

1/2008 - 6/2009 | Chuyén vién - Céng ty C6 phan Bao hiém Quén doi

7/2009 - 7/2009 | Ph6 phong BH Hang hai - Céng ty CP Bao hiém Quén doi

8/2009 - 5/2011 | Ph6 phong QPAN - Cong ty C6 phan Bao hiém Quén doi

6/2011 - 7/4/2014 | Giam d6c Ban QPAN - Tdng cong ty MIC

4/2014 - 12/2014 | Phé TGD kiém Gidm déc Ban QPAN

12015 - 10/2015 | Phé TGP kiém Giam dbc Cong ty Bao hiém MIC Dién Bién Phu

1172015 -nay | Phé Téng giam dbc Tdng cong ty CP Bao hiém Quan doi

Chire vu hién tai: Phé Téng gidm dbc

Chirc vu tai cac td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép luat: Khong

Quyén lgi mau thuan véi cong ty: Khong

S6 lugng c¢d phan nim giir: 0 ¢ phin (twong img v&i 0,00% von diéu 1€).
Trong do:

- 86 hitu cd nhdn: 0 c6 phan (twong img véi 0,00% von diéu 1¢).

- 8¢ hitu dai dién: 0 ¢ phdn (twong img véi 0,00% von diéu I¢).

- 86 hrong c6 phan do nhitng nguwdi lién quan nam giie: Khong cé

* Ong Nguyén Dirc Tuén - Phé Tong Gidm dbc

Ho va tén : Nguyén Dutc Tuén

Giéi tinh : Nam

Ngay sinh :26/6/1974

Noi sinh : Hai Hung

S6 CMND : 030074000140 Noi cép: Cuc CS PKQL cur tri va DLQG vé dén
cu cap ngay 12/3/2015

Dén toc : kinh

Qudc tich : Viét Nam

Qué quén : Ha Nam
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Ban thong tin 16m it t6 chirc déding ky giao dich M
Tdng Cong ty Cd phéin Bio hiém Quéan dji wlml.!ﬁ 00!
Dia chi thuong tri : 605 nha C, Té 44 Vinaconex, Dich Vong, Ciu Gidy, Ha Noi
Dién thoai co quan : 04 6285 3388
Trinh d§ van héa s 12112

Trinh d§ chuyén moén  : Thac sy Tai chinh, Ngén hang, Bao hiém, Viét Nam va Dong
Nam A - Trudng Dai hoc Nantes.

Qua trinh c¢Ong tac:
Thoi gian Chire vy
1997 - 2002 Cén bd Cong ty Bao Viét Lao Cai
2002 - 2003 Can b cdong ty Bao Viét Nhan tho Lao Cai
2003 - 2004 Cén bd cong ty Bao hiém PJICO Lao Cai
2004 - 1/2005 Phé Giam dbc Cong ty Bao hiém PJICO Lao Cai

172005 - 10/2007 Giém déc Cong ty Bao hiém PJICO Lao Cai

Ban tru bj thanh I4p Chi nhanh Tay Béc - Cong ty C6 phén Bao

11/2007 - 12/2007 hiém MIC

Gidm déc Cong ty C6 phin Bao hiém Quén dgi - Chi nhénh

12/2007 - 5/2011 Khu vyc Téy Bic

6/2011 - 4/2014 Giém déc Cong ty Bao hiém MIC Ha Nai

Phé Téng giam déc kiém Giam déc Cong ty Bao hiém MIC Ha

4/2014 - 7/2015 N6
Oi

Phé Téng giam déc kiém phu tréch cdng tic gidm dinh bdi

712015 - 1172015 thudmg

Phé Tdng giam déc kiém Gidm déc Cong ty Bao hiém MIC Ha

12/2015 - nay Noi

Chirc vu hién tai: Phé Téng Giam dbc kiém Giam ddc Cong ty Bao hiém MIC Ha Noi
Chirc vu tai cc td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phap ludt: Khong

Quyén lgi mau thufin véi cong ty: Khong

$6 lugng cb phan ndm giir: 13.000 cb phin (twong tmg v6i 0,016% vén dicu I¢).
Trong do:

- S6 hi#u cd nhdn: 13.000 c6 phdn (teong img véi 0,016% von diéu I¢).

- So hitu dai dién: 0 ¢é phan (twong img véi 0,00% von diéu 1¢).

- 86 heong c6 phdn do nhitng ngudi lién quan ndm giie: Khong co

« Ong Doan Phong Quang - Phé Tdng Gidm dbe

Ho va tén : Boan Phong Quang
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Giéi tinh
Ngay sinh
Noi sinh
S6 CMND

Dan tdc
Qudc tich
Qué quén

Dia chi thudng tri

Dién thoai co quan
Trinh d§ van héa
Trinh d6 chuyén mon

Ban théng tin t6m td 16 chirc dang ky giao dich
Tong Céng ty C6 phin Bio hiém Quén doi

BAO HIEM QUAN DOI
: Nam

:27/10/1976

: Ha Nam

: 035076000117 Noi cdp: Cyc CS PKQL cur tri va DLQG vé
dan cu Cép ngay: 17/4/2015.

: Kinh
: Viét Nam
: Ha Nam

: Cén h 908 CT3, D22 B§ tu Iénh Bd ddi Bién phong, Mai Dich,
Céu Gidy, Ha Noi

: 04 6285 3388
1 12/12
: Thac s§ Quan ly mdi trudng

Qua trinh cdng téc:
Thoi glan Chire vy
1998 - 2008 Phé Giam doc trung tdm, S& Khoa hoc va Cong nghé mdi trudong
tinh Ha Nam
2008 - 2012 Phé Trudng phong, Tong cuc Moi trudng, BY Tai nguyén va Moi
trudng
2012 -2/2016 Chuyén vién chinh, B Ké hoach va Dau tu
2/2016 - nay Ph6 Tdng Giam dc - Téng cong ty C6 phin Bao hiém Quan doi

Chirc vu hién tai: Ph6 Tong Gidm déc Téng cong ty Cb phin Bao hiém Quén doi
Chire vu tai cédc td chire khac: Khong

Hanh vi vi pham phép ludt: Khong

Quyén lgi mau thuin voi cong ty: Khong

S6 lugng ¢ phin nim giir: 0 ¢d phin (twong tmg v6i 0,00% vén diéu 1§).

Trong do:

- S hitu cé nhdn: 0 ¢6 phan (twong img véi 0,00% von diéu 1¢).

- 86 hiku dai dién: 0 c¢é phan (twong img véi 0,00% von diéu I¢).

- 86 hegng c6 phan do nhitng nguei lién quan ndm giit: Khéng cé

K& todn trudng

* Ba Lé Thi Thanh Hai - Ké toén truomg

Ho va tén
Gidi tinh
Ngay sinh

Noi sinh

: L& Thj Thanh Hai
: Nir

: 29/12/1976

: Nghé An
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Ban théng tin tém tdt 16 chire ding ky giao dich

Tbng Cong ty Cb phin Bio hiém Quin dji ml,,!,,'wlsm
S6 CMND : 013216417 Noi cap: Ha Noi Ngay cip: 27/06/2009
Dan tdc : kinh
Qubc tich : Viét Nam
Qué quan : Nghé An
Pia chi thudng tra : P304 - S6 67 Luong Thé Vinh- Ha Noi
Dién thoai co quan : 04 6285 3388
Trinh d6 van hoéa 1 12/12
Trinh d9 chuyén mén  : Cir nhdn Kinh té, Cir nhan Ngoai ngir
Qua trinh cOng tac:

Thai gian Chire vu

1998 -2004 | K& toan - Cong ty TNHH Tin hoc Duy Hing

0042008 Ké todn t(j)pg hgp - Cong ty thiét bi khi twong thiy van - BY Tai
nguyén moi trudng

Chuyén vién phong Tai chinh ké todn - Céng ty CP Bao hiém Quén

1072008 - 12/2009 doi

01/2010-5/2011 | Ph6 phong Tai chinh ké todn - Cong ty CP Bao hiém Quén doi

Ph6 Giam dbc Ban Tai chinh ké toan - Téng cong ty CP Bao hiém

6/2011 - 8/2014 Quén ddi

9/2014 - nay Ké toén trudng - Tdng cong ty CP Bao hiém Quan doi

Chirc vu hién tai: Ké toén truong - Téng Cong ty CP Béo hiém Quén ddi
Chirc vu tai céc td chirc khac: Khong

Hanh vi vi pham phép ludt: Khong

Quyén lgi mau thuln véi cong ty: Khong

S6 lwong cb phdn nim giir: 0 ¢b phén (twong mg véi 0,00% vbn didu 1¢).
Trong do:

- 86 hitu cé nhdn: 0 ¢6 phan (twong img véi 0,00% von diéu 1¢).

- 86 hitu dai dién: 0 c6 phan (twong img véi 0,00% von diéu 1¢).

- S6 heong cé phan do nhimg ngudi lién quan ném giit: Khong cé

Can bd quén Iy (cic chire danh khac do HPDQT phé duyét)

Khong c6

Ké hoach ting cwomg quén tri cong ty

Téng Cong ty ¢b phan Béao hiém Quan doi hién dang hoat dong va tuén thu theo céc quy
dinh vé cong ty dai chiing, viéc minh bach hoa by may quan 1y, cong bd thong tin dugc thuc
hién ddy du va kip thoi theo ding quy dinh. Cong ty ludn chi trong viéc tiép tuc nang cao
cong tac quan tri nhu sau:
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Ban thong tin tom 1t 16 chire déng ky giao djch

Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Quan dji BAO HIEM QUAN DOI

* Ra soat va hoan thi¢n tit ca quy trinh lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh cua
Tong Cong ty;

* Dao tao ngudn nhan lyc ké can, khuyén khich va tao diéu kién cho nhan vién Téng Cong
ty nang cao ning lyc va trinh d§ chuyén mon;

* Ap dung cong nghé thong tin vao qué trinh kiém soat, quan Iy hoat dong kinh doanh san
A
xuat;

. Téng Cong ty ludn quan tdm dén viéc nang cao tinh sén% tao trong cong tac quan ly cling

nhu trong san xuét nhim thac ddy Téng Cong ty phat trién bén vimg.
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Ban théng tin tom tdt 16 chire déing ky giao dich Iﬁ‘
Téng Cong ty C5 phin Bio hiém Quén doi AC it QUAN DOt

Ha Ngi, ngindAl thing 4 nam 2017

CNG TY CO PHAN TONG CONG Y CO PHAN |
CHUNG KHOAN MB _ BAO HIEM QUAN DOQI

hi Thanh Van Nguyén Quang Hién
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