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CONG TY CO PHAN

DICH VU PHAN PHOI TONG HQP DAU KHi

S6.4 L/ BC - PSD TP. H6 Chi Minh, ngay 11 théng 04 nim 2016

BAO CAO THUONG NIEN
Coéng ty ¢b phan Dich vu Phén phéi Tng hop Diu khi
Niam bao cao: 2015

I. Thong tin chung

1. Théng tin khai quat

- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHi

- Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép sb: 0305482862

- Vén diéu 1&: 213.265.490.000 ddng

- Vén diu tu ctia chi s¢ hiru: 213.265.490.000 dbng

- Pia chi: Phong 207, Toa nha Petrovietnam, s6 1-5 L.é Duin, Phuong Bén Nghé, Q.1 , Tp.

HCM

- 86 dién thoai: 08.3911 5578

- 86 fax: 08.3911 5579

- Website: www.psd.com.vn

- M ¢b phiéu: PSD

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

- Tién than 1a Chi nhanh Téng Céng ty C8 phin Dich vy Téng hop DAu khi - Xi nghiép
Vién thong Déau Khi (PV Telecom) duge thanh 1ap ngay 20/04/2007, phu trach xay dung
ké hoach thuyét phuc Nokia lira chon PETROSETCO 14 nha phéan phéi dién thoai tai Viét
Nam. Pén thang 6/2007, PV Telecom da chinh thirc tré thanh nha phan phbi dién thoai

Nokia tai thi truéng Viét Nam.

- Thang 2/2008, PV Telecom phat trién tir chi nhanh thanh Céng ty véi tén goi Cong ty
TNHH 1TV Dich vu Phén phéi Téng hgp Dau khi (thwong hiéu PSD) do Téng Céng ty
PETROSETCO s hiru 100% vén.

- Thang 7/2008, PSD m¢é rong dong sin pham phan phdi sang may tinh xach tay khi tr&
thanh Nha phén phéi chinh thire ciia May tinh Acer tai Viét Nam. Lién tiép nira ndm sau
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d6, PSD tr& thanh nha phéan phéi chinh thirc ciia nhidu nhan hing may tinh xach tay khac
nhu Dell, HP, Lenovo, Emachines va Gateway.
- Trong hai nam 2009-2010, PSD tiép tuc mé réng dong san phdm phan phéi sang linh kién
di¢n tir, tré thanh nha phén phdi cla cdc san phim nhu USB/4 cimg di dong Adata,
Kingston, Kingmax; chudt may tinh Genius; RAM Elixir, Kingston; mdy in Samsung;
chip AMD, man loc 3M; mainboard Asus, USB 3G Huawei.
Thang 11/2011, PSD chinh thitc chuyén ddi mé hinh hoat dong tir Céng ty TNHH sang

Céng ty ¢6 phan c6 tén goi Cong ty Co phin Dich vu Phén phéi Téng hop Déu khi véi

mirc vén didu 1€ 1a 120 ty ddng. i

Théng 7/2012, PSD ghi déu budc ngodt quan trong trong chiang duong phat trién khi
chinh thire tré thanh Nha phén phdi dién thoai di dong Samsung tai thi tredng Viét Nam
va ngimng phén phéi dién thoai Nokia.

Théng 3/2013, PSD dugc S& Ké hoach va Pau tr Tp. HCM chip thudn viée ting vén didu

1€ dudi hinh thirc phat hanh riéng 1é chao ban cho can b ¢ong nhan vién.
Thang 4/2013, S& K€ hoach va Pu tu Tp. HCM d4 chinh thire cdp gidy phép kinh doanh
cho PSD ting von diéu 18 1én 142.227.000.000 VND (Mot trim bon muoi hai ty hai tradm

hai muweoi bdy triéu déng).

Ngay 28/06/2013, Cé phiéu ciia PSD chinh thire giao dich trén san giao dich chirng khoan
Ha Nbi.

Théng 9/2013, Microsoft va PSD d chinh thirc thit chit mdi quan hé hop tac hai bén 1én

mdt tim cao méi théng qua viéc coéng bd PSD 1a nha phin phéi giai phdp va cdc san

phim cong nghé ciia Microsoft tai thi trudong Viét Nam va Lao. PSD chinh thirc tré thanh
nha phén phdi clia Microsoft, va tién hanh phén phéi cac thiét bi, san phém va giai phap
cong nghé toan dién cila Microsoft trén céc thi truong Viét Nam va Lao.

Ngay 07/01/2014, PSD va CyberPower d tb chirc budi hop bao cong bd PSD sé trd thanh

i

ddi tac chinh thirc ctia Cyber Power trong viéc phan phdi cac giai phap dién nang hang
dAu ciing nhu gidi thiéu cong nghé tién tién danh cho san phim b Iuu dién (UPS) v cac
san pham dién nang khac ciia CyberPower vao thi truomg Viét Nam

- Thang 12/2014, PSD bit diu phan phéi san phim Lenovo Smartphone.

- Ngay 10/08/2015, S& ké hoach va ddu tu Tp. HCM da chinh thitc cdp gidy phép kinh
doanh cho PSD ting von diéu 18 tir ngudn vbn chii sé hivu 1én 213.265.490.000 VND (hai

tram muwoi ba ty, hai trdm sdu muoi ldm triéu, bon trdm chin muwoi ngan dong).
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- Théng 10/2015, PSD chinh thirc tr¢ thanh nha phéan phéi dién thoai thuong hiéu Archos
dén tir Phap.
- Thang 11/2015, PSD chinh thirc tré thanh nha phén phéi dién thoai thuong hiéu Vivo va

Motorola.

3. Nganh nghé va dja ban kinh doanh
3.1 Hoat dong kinh doanh gém cdc mang sau:

e Phin phdi dién thoai di dong
o Thang 7/2012 Cong ty chinh thirc tré thanh 1a nha phin phdi dién thoai
SAMSUNG tai thi truomg Viét Nam. Day la bude ngodt quan trong minh chimg
ning lyc kinh doanh ndi trdi ciia PSD di dugc cdc nha san xuit dién thoai hang

ddu tin tudng hgp tac va 1a bude dich chuyén phit hop xu huéng thi truong,

Thang 12/2014, PSD va Lenovo di t6 chirc budi hop bao cong bd PSD tr& thanh

@]

ddi tac chinh thirc cia Lenovo va bét diu thuc hién phan phéi san phdm Lenovo
Smartphone.
Thang 10/2015, PSD chinh thirc tré thanh nha phan phdi dién thoai thuong hiéu
Archos dén tir Phap.
Thang 11/2015, PSD chinh thirc tr¢ thanh nha phan phéi dién thoai thuong hiéu

O

@]

Vivo va Motorola.

Phin phdi may tinh xach tay, PC

o Nam 2008, sau mot nam hoat dong, PSD d3 mé rong sang phan phdi san phim
mady tinh xach tay, mo ddu voi san phim mdy tinh thuong hiéu ACER véi dinh
hudng trér thanh mot trong nhimg nha phan phéi thiét bj cong nghé théng tin
hang diu tai Viét Nam. Véi hon 07 ndm vén hanh PSD di mé rong hé théng
phan phéi ra hiu hét cac thuong hi¢u mdy tinh din déu thi truémg: Acer, HP,
Dell, Fujitsu, Lenovo.

o Thang 07/2014, PSD chinh thtrc phan phéi méy tinh bang Lenovo

o Thang 10/2014, PSD tiép tuc dugc Hang Asus luya chon la nha phan phdi cia
Asus cho san pham LCD & PC tai Viét Nam.

e Phén phéi linh kién, phu kién di¢n tir

o K& tir ndm 2009 dén nay, PSD tiép tuc tiép tuc mé rong danh muc san phdm phan
phdi qua cac dong san phim linh kién, phu kién dién 6 nhu: USB, thé nhg,

RAM, USB 3G, 6 cimg di ddng, chu¢t may tinh, miéng loc man hinh, thiét bj va
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giai phap mang do cac Nha san xut thiét bi linh kién phu kién dién tir ndi tiéng

san xuit nhu Microsoft, Plantronic, Cyber Power, Genius, WD, Sandisk,

Samsung, Iluv, Belkin, Energizer, Olympus.
o Théang 01/2015, PSD tr& thanh nha phan phéi chinh thic san pham phu kién cia

nhéan hang Ikonemi va Tekki.

o Thang 10/2015, PSD chinh thirc tré thanh nha phéan phdi doc quyén san phédm

Plantronics tai Viét Nam.

o Phin phdi phin mém/bin quyén

Thye hién phén phéi phin mém Microsoft tir thang 09/2013, dén nay PSD di din

khang dinh vi tri minh va tin tudng s& phét trién manh hon nita trong thoi gian

té1 khi Nha nuede ngdy cang cd ché tai siét chat va ngin chan viéc vi pham ban

quyén, s& hiru tri tug.

3.2 Dia ban kinh doanh:

Hoat dong kinh doanh chinh ctia PSD trai dai trén toan quéc.

4.Théng tin vé md hinh quén tri, t6 chirc kinh doanh va b6 may quan ly:

M5 hinh quan tri va co ciu bé may quéan ly.

DAl HOI DONG
cO PONG
[
HQI PONG QUAN TR| BAN KIEM SOAT
[
BAN GIAM DOC
— PHONG KD DIEN THOA! PHONG TAI CHINH KE TOAN
— PHONG KDIT PHONG HANH CHINH NHAN S1Y
— PHONGKDC & A PHONG HO TRO BAN HANG
L PHONG KD KV MIEN BAC 08 CHI NHANH H

B PHAN XUATNHAP KHAU  —

BO PHAN BAO HANH H

BO PHAN KHO 8 GIAO HANG

l
I
|
|
I

BOQ PHAN MARKETING I—
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e Dgi hji dong c6 dong
Dai héi déng cd d6ng 1a co quan c6 thim quyén cao nhét caa Coéng ty, ¢6 quyén quyét
dinh nhimg vin dé thudc nhiém vy va quyén han dugc Luat phap va Diéu Ié Cong ty quy dinh.
e Hpi dong qudan tri
Hbi déng quan trj cia Cong ty gdm 05 ngudi do Dai héi ddng cb dong béu, va thyc hién
céc nhiém vu theo ding quy dinh trong diéu 1é Cong ty da duoc Pai hoi ¢b dong théng qua.
Hoi dong quan tri thudmg xuyén giam sat hoat dong kinh doanh, hoat dong kiém soat ndi bd va
hoat déng quan 1y rui ro ciia Cong ty.
e Ban kiém sodt
Ban kiém sodt 13 co quan kiém tra, gidm sét todn bd hoat dong ctia Cong ty. Ban kiém
soat thdm dinh bdo cdo tai chinh hang nim, kiém tra timg vén dé cu thé lién quan dén hoat
dong tai chinh khi xét théy cin thiét hodc theo quyét dinh cia Pai hoi ddng cb dong hoic theo
yéu ciu ciia c¢b dong lén. Ban kidm soét bao cdo Pai hoi dong ¢ déng vé tinh chinh xéc, trung
thue va hgp phép cia chimng tir, s6 sach ké toan, bao cdo tai chinh va hoat dong ciia hé théng
kiém tra kiém sodt ndi bo. Ban kiém soat cia Cong ty ¢6 03 ngudi do Dai hoi dong cb dong
bau ra.
o Ban Gidm dic
Gom Giam ddc va cac Phé Giam déc. Gidm déc 13 ngudi quan 1y didu hanh hoat dong
san xuat kinh doanh hang ngay cua Cong ty theo ty quyén cua Chu tich Hoi déng quén trj -
Nguoi dai dién theo phap lut cua Cong ty. Giap viéc cho Chu tich Héi dong quan tri 1a Gidm
ddc, cac Pho Giam déc phu trach cac linh vyc chuyén mon.
o Phong kinh doanh (Dign thogi, IT, C&A, Phong kinh doanh khu viec Mién Bic)
La phong nghiép vu c6 chirc nang xay dung va trién khai thire hién k& hoach kinh doanh
hang thang/quy/nim theo phé duyét ciia Chi tich Hai dong quan trj Cong ty.
Phong kinh doanh cdn ¢6 chirc nang tham muu cho Chil tich Hoi déng quan tri, Giam
dbc Cong ty vé chién luge phat trién kinh doanh ctia Cong ty.
e Phong Tai chinh - ké todn
Phong Tai chinh ké toan ¢6 chirc nang, nhiém vu can déi, thu xép ngudn vén phuc vu
hoat ddng kinh doanh ciia Cong ty, thyc hién chirc niing quan ly Nha nuéc vé tai chinh ké toan,
hach toan ké todn, kiém soat tai chinh ké toan tai Cong ty; quéan ly hang hoa, c¢bng ng, sitr dung
ngudn von theo mé hinh phét trién clia Céng ty va ding quy dinh ctia Nha nudc, Tap doan va

Téng Cong ty.
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o Phong hé trg bin hing
Phong hé trg ban hang bao gdém 5 bo phén va 8 chi nhanh ¢6 chirc ning tr¢ giup, tham
miru cho Hot déng quan tri, Ban Gidm déc Céng ty, trién khai thuc hién cong tac duy tri va
quan ly toan bd cac cong viéc hd tro dich vu ¢é dap vmg cac yéu cau cia cac bd phén ban hang
cua Cong ty.
e Phong hanh chinh - nhin su
La phong nghiép vu ¢6 chire nang tham mu, gitip viéc cho Hoi dong quan trj va Giam
dbc trong cong tic dao tao tuyén dung nhan sy; Céng tac tién luong, ché 4o chinh sach déi véi
ngudi lao dong; Cong tac hanh chinh quan tri; Hé théng thong tin; Cong tac phéap 1y va Thu ky
Hoi dong quan tri.

5. Dinh hwéng phat trién

5.1 Muc tiéu cua Cong ty.

V&i muc tiéu tré thanh sw lwa chon sé 1 ciia nhitng thwong hiéu hang diu trong linh
viee Vién thong va Cong nghé théng tin, PSD khong ngimg déu tur dé phat trién doi ngtl nhan
su chuyén nghiép, cé tinh than trach nhiém cao bén canh viéc chi trong du tr vao hé théng co
s& ha ting nhu kho bai, phuong tién van chuyén, dam bao cam két dich vu t6t nhit cho khach
hang va thyc sy tré thanh ciu ndi dura cac san phdm cong nghé théng tin véi thuong hiéu nbi
tiéng thé giGi dén v6i nguoi tiéu dung Viét Nam.

5.2 Chién luwgc phdt trién trung va dai han.

» Hoan thién chinh sach ban hang va hé théng phan phdi nhim Kkhai thac nhu ciu cia
khich hang. Duy tri va phat trién thi phan tiéu thu dién thoai di dong va cac san
pham cdng nghé thong tin;

e Cung cb va m& rong mbi quan hé voi cac nha cung cdp va khach hang dé c6 sy hd
tro t&t nhét tir cac nha cung cp va khach hang;

e Chi ddng tiép cin voi nhidu hiing san xudt 16n va uy tin trén thé gidi dé tim kiém co
hoi hgp tac va thyc hién cac Hop dong phéan phdi nhim gia ting thj phin;

e Nhanh nhay nim bét xu huéng tiéu ding ctia thi truong dé phan phéi cic san phdm
méi dap ing dugc nhu ciu cta ngudi tiéu ding va cac td chire;

e Quan ly va sir dung von an toan, hiéu qua, ding muc dich, kiém soat tét chi phi;

¢ Dao tao, nang cao trinh d quan ly va trinh d chuyén mén cho can bo céng nhan
vién;
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o Khong ngimg chim lo doi song cho can by céng nhan vién; xdy dung vin héa
doanh nghi¢p va tic phong lam viéc chuyén nghiép.
5.3 Cdc muc tiéu ddi voi méi triuong, xa hpi va céng dong cila Cong ty.
PSD tr¢ thanh mét doanh nghiép c6 nhiéu dong gop cho cic chuong trinh an sinh xa
hoi, cac hoat dong vi méi truong, dong thoi khing dinh trach nhiém déi voi cong ddng va gop

phan huéng t6i sy phat trién bén vimg cia x3 hoi.

6. Cac rii ro:

PSD da khéng ngimg phat trién mang kinh doanh phén phéi, véi su hoan thién khong
ngimg vé bd may, mang luéi va hé théng phan phéi cling nhu vé danh muc cc san pham phan
phéi. Pén nay, PSD da phat trién dong déu 3 nganh kinh doanh bao gbm: dién thoai, thiét b
cong nghé (bao gbm may tinh xéach tay, may tinh dé ban, may tinh bang), linh phu kién tao nén
mot hé sinh thai khép kin, mang lai céc giai phap kinh doanh wru viét cho dai 1y va nha san
xuit. Tuy nhién, PSD nhan thdy van c6 nhifing rdi ro mang tinh by phén trong céc hoat dong
san xuét kinh doanh ctia minh nhu sau:

e Riii ro vé cong ng:

La don vi c6 hoat dong kinh doanh chinh 14 thuong mai va phéan phdi nén giéng nhu céc
doanh nghiép khac, PSD c6 khéi lugng cong ng phat sinh kha Ién. Rui ro cong ng la rii ro
phat sinh khi khach hang khong tra hodc khong c6 kha ning tra ng lam anh huéng dén ngudn
v6n va loi nhuan san xuit kinh doanh cia PSD. Do dd, PSD Iudn luén cha trong dén cOng tac
quan ly céng ng dé dam bao va bao toan ngudn vén hoat dong tranh thét thoat do ng xu gay
ra.

Véi chinh sich quan 1y céng no duoc didu chinh kip thoi dé phi hop véi quy mo kinh
doanh da nganh nghé, da chinh sach, PSD da thudmg xuyén ra soat, danh gia, cdp nhét vé tinh
hinh tai chinh ctia khach hang (3 thang mdt 1dn) dé cdp phat lai han mirc tin dung d6i véi timg
dai ly, khich hang lém.

Do dic thu kinh doanh, PSD xem xét ng x4u van s& 1a mét trong nhimg rui ro 16n nhit
trong hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh va s& tiép tuc ¢6 nhitng chinh sach nhim quan
Iy tbi wru cée i ro & mirc thap nhit,

* Riii ro vé tén kho:

Hién PSD dang tham gia phan phdi cic mat hang dién tir vién théng. Pay 13 nhitng mat

hang ¢6 vong doi san phdm rat ngén, lién tuc thay ddi va c6 su giam gid rit nhanh trén thi

trudng. Tuy nhién, dé dam bao cung cip 6n dinh cho thij truong, PSD thuong ¢6 mdt lugng ton
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kho nhat dinh. Chinh diéu nay da gdy ra rii ro vé ton kho. D6 1 ruii ro khi cac san phém tdn
kho bi mét gi4 hodc khong ban dugc ra thi trrdmg do bj 15i thoi. Tuy nhién, dé déi phé véi rii
ro nay cho cac nhin hang IT va dic biét 1a cac thiét bi linh kién, phu ki¢n, PSD d3 cht trong va
ting cudng cdng tac dy bdo thi trudong nhim dam bao mét legng tdn kho vira du, ddng thoi

tranh rii ro cia viéc giam gia trén thi trirdng.

II. Tinh hinh hoat dgng trong nim

1. Tinh hinh hoat ddng sin xuit kinh doanh.

Ném 2015 tiép tuc 12 ndm nhiéu khé khan véi PSD: 4p lyc canh tranh rét cao cua thi
trudng clng v6i sy phat trién khong ngimg ciia cac chudi ban 18, sir thay dbi vé co ché cia cac
hang, sttc mua cua thi trudng giam, giai quyét hang ton kho da tryc tiép anh huéng dén doanh
thu va lgi nhuén ciia Cong ty.

Dé chi dong dbi pho véi thir thach trén, PSD da rét nd luc trong viée trién khai ké hoach
kinh doanh, cu thé nhu sau:

- Md rong, cai thién va siét chit mébi quan hé véi cac hing, nha san xudt.

- Phat trién déng déu 3 nganh kinh doanh tao nén 1 hé sinh thai khép kin, mang lai cac

giai phap kinh doanh wu viét cho dai Iy va nha san xuét thong qua hoat dong:

+ Tiép tuc ddy manh phan phéi dién thoai Samsung, Lenovo, may tinh bang Ienovo,
Smartphone Lenovo va mé réng phan phéi thém san phdm dién thoai mang thuong hiéu
maéi Archos dén tir Phap, Vivo, Motorola.

+ Mo réng va phét trién bén vimg nganh hang IT, phin mém ban quyén théng qua viée
phat trién manh kénh kinh doanh du 4n, tién hanh tim kiém cdc dbi tsc méi dé mé rong
nganh hang phan phéi lién quan dén cong nghé tin hoc.

+ Tim kiém va mé rong phat trién kinh doanh hang phu kién cao cép chinh hang.

- Tiép tuc diy manh cong tac dich vu giao nhén va logistic, hoan thién cac quy trinh quan

1y nhim tiét kiém chi phi va nang cao hiéu qua kinh doanh.

- Thuc hién tdt cong tac dao tao, cham lo doi séng cho CBCNV trong toan Céng ty, trién

khai cac hoat dong nham phat trién vin hoa PSD trén tat ca céc mit,
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» Két qua kinh doanh tong thé
| Don vj tinh: ty dong

TH KH TH
Chi tiéu Pvt nim 2015 nim Ty 1@
| 2014 2015
A B 1 2 3 4=312 = 5=3/1
Doanh thu Ty dong 6,279 6,200 1 5,689 92% 91%
Loi nhugn trirge thué . Ty dong 117 115 85 74% 73%
Trong d6:
- LN tir SXKD Ty déng 117 115 85 74% 73%
- LN khac Ty dong 0
Loi nhuan sau thué Ty dong 90 89 67 75% 74%
Vén diéu 1& Ty dong 142 213 213 100% 150%
LNST/VPLBQ % 63% 42% 32% 76% 51%
Nop NSNN Ty dong 250 250 259 1 104% | 104%
Trd/nguoi/
Thu nhap BQ 18 18 16.5 92% 92%
thang

- Téng doanh thu dat 5,689 ty dong, bing 92 % ké hoach, bing 91% so v&i nim 2014.
- Lgi nhuén trude thué 1a 85 ty dong, dat 74 % so véi ké hoach nam va bing 73% so cing

ky nam trudc.

e Két qua kinh doanh theo mang.
o Dién thogi di dpng

Trong ndm 2015, doanh thu ciia méang kinh doanh nay 1a 3,129 ty dong va dat 82% so voi
ké hoach dé ra.

Ly do cia viéc giam doanh thu I4 do thi phén dién thoai di dong Samsung tiép tuc giam sit
trong ndm 2015 (ndm 2014 = 4,021 ty VND, nam 2015 = 2,962 ty VND)

Ngoii phin phéi Gy thac san pham dién thoai Samsung, PSD da diy manh phan phéi san
pham dién thoai Lenovo, may tinh bang Lenovo, smartphone Lenovo va Archos két hop véi
viéc hoan thién cac quy trinh quéan 1y nham tiét kiém chi phi va nang cao doanh s va hiéu qua
kinh doanh tai nganh hang dién thoai.

o Kinh doanh IT

Mang kinh doanh nay dat doanh thu 2.525 ty déng, dat 93% ké hoach d2 ra.
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Ly do sut giam so vdi ké hoach :
» Thi trudng nam 2015 chua cai thién hon vé sirc mua.
» Bién d9 lgi nhuin danh cho nha phan phéi sut giam manh do ap luc canh tranh giita
cac Hang va cac nha phén phbi v6i nhau.
o Linh phu ki¢gn (C&A)
Mang kinh doanh nay dat doanh thu 190 ty déng, dat 95% so vdi ké hoach..
Ly do sut giam so v&i ké hoach:
Nim 2015, PSD tép trung xir ly hang ton kho l4u ngay ciia cdc nim trudc, chép nhan cit
16 d6i v6i hang hoa tén kho.Viée nay anh huéng 16n dén két qua doanh thu va anh huéng
chung dén loi nhuén ctia Cong ty. Tuy nhién v& 1au dai viée kinh doanh s& di vao én dinh

hon.

2. Tb chirc va nhan sy
— Danh siach Ban diéu hanh PSD.

Ong Vii Tién Dwong Chii tich Hji déng quin tri va Nguoi dai
di¢én theo phap luit Céng ty

Ngay sinh; 07/4/1967

Qubc tich: Viét Nam

Qué quan: Xa Nhét Téan, huyén Kim Bang, tinh Ha Nam

Trinh 46 chuyén mén: Thac s§¥ Quan tri kinh doanh

Qua trinh cOng tac tai PSD:

+ Tir 11/2011 — 02/2012: Chi tich Héi dong quan tri Cong ty PSD

+ Tir 03/2013 — 01/2014: Chii tich Hdi dong quan tri Céng ty PSD

+ Tir 01/2014 — 04/2015: Giam d6c Cong ty PSD

+ Tir 04/2015 — 02/2016: Chu tich Hoi ddng quan tri va Ngudi dai dién theo phap lujt
Cong ty PSD

Chirc vu hién nay: Téng gidm dbc Téng cong ty CH phin Dich vu Téng hop Déu khi
(Petrosetco).

S6 hrgng cd phin nam giir:

+ 8¢ hitu ca nhan: 30.000 C& phiéu, ty 16 trén vén s& hiru: 0.14%

+ S0 hiru dai dién cho Téng Céng ty CP Dich Vy Téng Hop Dau Khi: 12.774.690 C
phiéu, ty 1& trén vén s hiru: 59,90%.

Ong Lam Quéc Khanh Giam ddc diéu hanh
Ngay sinh: 16/06/1973

Qudc tich: Viét Nam

Qué quan: Khanh Hoa

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhian Anh vin

Qua trinh cong tac tai PSD.

+ Tir 2011 — 6/2013: Pho Giam dbe kiém trudng P. Kinh doanh Dién thoai Cong ty PSD.
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+Tir 01/2014 — 04/2015: Phé Gidm ddc Cong ty PSD
+ Tir 04/2015 — dén nay: Giam déc diéu hanh Cong ty PSD.

S legng cb phan ndm gift: 0 cb phén, ty 1& trén vén s& hitu: 0%.

Ong Nguyén Manh Lin Phé Giam dbc
Ngay sinh: 26/12/1977

Quée tich: Viét Nam

Qué quan: Ha N6i

Trinh d chuyén mén: Cir nhén kinh t€ - Quan trj kinh doanh
Quaé trinh cong tac tai PSD:

+ Tir 04/2010 — 05/2012: Trudng Bo phan kinh doanh IT Khu virc Mién bic - Cong ty
PSD

+ Tir 06/2012 — 04/2014: Pho phong kinh doanh IT — Coéng ty PSD

+Tir 05/2014 — 03/2015: Trudng phong kinh doanh Mién Bic - Cong ty PSD
+14/03/2015 - d€n nay: Phé Gidm doc ki€ém Triréng phong kinh doanh Mién Bac - Cong
ty PSD

S Iuong b phin nam giir: 40.500 ¢b phiéu, ty 1& trén vén s& hiru: 0.19%

Ong Lé Hoang Giang Phé Gism déc
Ngdy sinh: 26/01/1977

Qudc tich: Viét Nam

Qué quan: Thanh ph6 H6 Chi Minh

Trinh d§ chuyén moén: Cir nhén kinh té - Quan ly Cong Nghiép
Qua trinh coOng tac tai PSD.

+ Tir 08/2015 - 09/2015: Phé Giam doc Cong ty PSD

+ Tir 10/2015 — d€n nay: Ph6 Gidm doc kiém nhiém gitr chirc Trirdng phong kinh doanh
di¢n thoai cua Cong ty PSD

S6 hrong cb phan ndm giir: 0 cé phan, ty 18 trén vén s& hiru: 0%
Ba Lé Thj Chién Ké toan truéng
Ngay sinh: 30/04/1962

Noi sinh: Thanh Hoa

Quoc tich: Viét Nam

Qué quan: Déng Khé -- Dong Son — Thanh Hoé

Trinh d9 chuyén moén: K¢ toan truéng

Qua trinh cdng tic tai PSD.
+ Tir 07/2011 — dén nay: K¢é toan trudng cong ty PSD.

S6 lugng cb phan nam gitr: 23.025 ¢b phiéu, ty 1& trén vén sé hiru: 0.11%

- Nhirng thay d6i trong ban diéu hanh:

Ong Vii Tién Duong + Mién giit chirc vy Gidm dbc Céng ty k& tr ngay
09/04/2015 theo Quyét dinh sé 507QD-PSD-HPQT ngay
09/04/2015.
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Ong Lam Quéc Khanh

()ng Nguyén Manh Lén

Ong Lé Hoang Giang

+ B nhiém giir chirc vu Ch tich Hoi ddng quén trj va Ngudi
dai dién theo phdp luat Céng ty ké tir ngdy 09/04/2015 theo
quyét dinh s6 08/QD-PSD-HDQT ngay 09/04/2015.

+ B4 nhiém giir chirc vy Giam dbc Cong ty PSD ké tir ngay
09/04/2015 theo quyét dinh sb 10/QD-PSD-HPQT ngay
09/04/2015.

+ B6 nhiém giir chirc vu Phé Giam déc Cong ty PSD kiém
Truéng phong kinh doanh khu wvire Mién Béc k& tir ngay
14/03/2015 theo quyét dinh sé 04/QD-PSD-HPQT ngiy
14/03/2015.

+ B nhi¢m giir chirc vu Phé Gidm déc Cong ty PSD ké tir
ngdy 03/08/2015 theo quyét dinh sé 17/QD-PSD-HPQT
ngay 03/08/2015.

3. S0 hromg can bd, nhin vién.

trinh d¢ chuyén mén dugc thé hién trong bang sau:

Tinh dén thoi diém 31/12/2015 tbng sb lao dong cia Cong ty 1a 235 ngudi. Co céu lao
dong ciia Cong ty phan theo phong ban chirc ning, giéi tinh, thdi han hop ddng lao dong va

L Phan theo gidi tinh S6 ngudi Ty 16 (%)
Nam 156 66,38
Nit 79 33,62

11 Phan theo théi han hop ddng lao déng S& ngudi Ty 1€ (%)
fac;p dong lao dong khong xac dinh thoi 58 1191
Hop déng xac dinh thdi han 207 88,09

I11. Phén theo trinh d¢ chuyén mén 86 nguroi Ty 1& (%)
Trén dai hoc 5 2,13
Pai hoc 161 68,51
Cao dang 25 10,64
Trung cép 20 8,51
Lao dong phé thong 24 10,21
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Nhin chung, déi ngii can bd chi chét cna Cong ty déu duogc tuyén chon va dao tao bai ban,
dam bao cho sy phat trién nguén nhan Iyc lau dai cia Cong ty.
Cong ty hién dang st dung chu yéu 14 lao dong ¢6 trinh do trén dai hoc va dai hoc, chiém trén

70,64% téng $6 lao dong.

4. Chinh sach dao tao, lwong va cic chinh sich dii ngd khac
Véi quan diém con ngudi 1a nhén b quan trong nhat quyét dinh sy thanh bai cia mot
doanh nghiép lam dich vy, PSD dé luén chi trong trong viée tuyén dung, dao tao va xay dung
ddi ngii nhdn sy chuyén nghiép, tdn tdm vdi cong viée, khach hang. Xay dung vin héa doanh
nghiép CHUYEN TAY — CHUYEN TAM, trung thuc, gin két dé phat trién 1au dai cua Céng
ty. PSD di d3t ra ké hoach va chinh sach déi véi nguoi lao dong nhu sau:
o Xay dung va hoan thién hé théng chinh sach, quy trinh, quy ché tr tuyén dung -
dao tao - sir dung - danh gia - ddi ngd theo nang lyc va hiéu qua kinh doanh, dam bao
canh tranh so véi thi truong nhim dong vién, khuyén khich nguoi lao dong phat huy
tinh chu dong, sang tao trong cong viéc va gin bé 1au dai véi Cong ty.
o Dao tao ning cao trinh d¢ nghiép vu cho CBCNV va dic biét 1a d6i ngii kinh doanh
va thi truong. Tao dyng méi trudng lam viéc ning dong, ludn ghi nhan gi4 tri dong

g6p su nd luc vuot qua thach thirc, khé khin.

o T

o Dam bao mirc thu nhip binh quéin ctia ngudi lao ddng canh tranh véi thi trudng va
dap tmg ngay cang tét hon nhu cau cudc sbng cua ngudi lao dong.
o Nguoi lao dong 1am viéc tai PSD dwrge hudng ddy dii cac chinh sach vé bao hiém

xd hoi, bao hiem y t€, trg cap 6m dau, thai san, dudng sirc, phuc héi sitc khoe, trg cap

thét viée theo dung luédt dinh.
o Tao dung vin hdéa doanh nghiép r& nét, cing cb thai d6 1am viéc va dam bao cong

bing cho toan thé CBNV.

5. Tinh hinh dau t:
Nim 2015, PSD thuc hién déu tu cai thién co s& ha ti‘mg nhu xe 6 t6, may chu (server),
cai tao vin phong 1am viéc tré nén khang trang dé ning cao chit luong cong viéc, dap

ung yéu ciu ngay mot cao hon ciia khach hang.

6. Tinh hinh tai chinh
a. Tinh hinh tai chinh
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Chi tiéu Niim 2014 Nim 2015 % ting
giam
Tong gia tri tai san 2,574,840,104,977 1 2,360,970,376,416 92%
Doanh thu thuén 6,184,172,780,759 ' 5,689,248,687,736 92%
Loi nhuan thuin tir hoat
tomg Kinh doah 116,403,028,695 84,459,658,738 73%
Loi nhuan khac 124,408,777 706,476,160 568%
Tong loi nhuan truoc thué 116,527,437,472 85,166,134,898 73%
Té)ng lgi nhuén sau thué 89,645,586.161 67.469,091,840 75%
Ty 1€ lgi nhuan chia c6 tirc 60% 25%
b. Cic chi tiéu tai chinh chi yéu
Cic chi tiéu Nim 2014 Nim 2015 | Ghi chd
1.Cdc chi tiéu vé khd ndng thanh todn
+ Hé sb thanh toan ngin han: 1.09 1.1
TSLD/No ngan han

+ Hé s6 thanh todn nhanh 0.74 0.74

(TLSD-Hang tén kho)/No ngin han

2.Cdc chi tiéu vé co cdu von

+ Hé s6 ng/Tong tai san 0.91 0.90

+ Hé s6 nog/Vén chu s& hiru 11 9

3.Cdc chi tiéu vé nang luc hoat dong

+ Vong quay hang tdn kho 5.06 6.35

Gia vén hang bén
Hang t6n kho binh quén
+ Doanh thu thudn/tong tai san 2.4 2.36
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4.Chi tiéu vé kha ning sinh loi
+ Hé s 1gi nhun sau thué/Doanh thu 1.45% 1.21%
thuan
+ Hé s6 loi nhuan sau thué/Vén chu 41% 29%
s& hiru
+ Hé s loi nhuan sau thué/Téng tai 3.48% 2.86%
san
+ Hé sb lgi nhuan tir hoat dong kinh 2% 1.51%
doanl/Doanh thu thuin

7. Co ciu cd dong, thay dbi vén dau tr ciia chi sé hiru
a. Cb phan:

S6 cd phéan hru hanh trude ngay 30/06/2015.

C6 phin dang lru C6 phan han ché | Cé phén chuyén
hanh chuyén nhwrgng = nhwong ty do

14.207.700 0 14.207.700 100,00%

Ty 1é sé hiru

C4 phin luru hanh sau ngay 30/06/2015 ( phat hanh ting vén diéu 1& tir nguén vén

chi sé hiru)

A A A A A A A A
Co phal‘l dang luru Co phxan han ché | C6 phan chuyén T§ 1é sé hiru
hanh chuyén nhwong nhwrong twr do
21.311.549 0 21.311.549 100,00%
b. Co cdu cd dong
Tén cd dong Ty 1€ % 31/12/2014 | Tyl % 31/12/2015
Tong cong ty Co phan Dich | 79,87% |  11.360.000 |  79,90% 17,040.000
vu tong hop Dau khi
Cac cb dong khac 20,13% 2.862.700 20,10% 4.286.549
Cong 100% 14.222.700 100% 21.326.549

III. B#o cdo va danh gia ciia Ban Giam déc

1. Danh gia két qua hoat dng san xuét kinh deanh nim 2015
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Trén co s& cac chi tiéu ké hoach nam 2015 do Hoi déng ¢ dong dé rava giao nhi€m vy
thue hién, Cong ty di trién khai dong bd ca vé mit kinh doanh va xdy dyng vin hoa doanh
nghiép vé1 nhirg thudn lgi va thach thirc nhur sau:

Thuin lgi:

*  Md rong va cai thién médi quan hé véi cac nha san xuét.

= Chinh sach quan ly cong ng tét.

» Péu tr ha ting nhu xe 8 t6, server, cai tao vin phdng 1am viéc tré nén khang trang.

= Phat trién dong déu 3 nganh kinh doanh tao nén 1 hé sinh thai khép kin, mang lai cic
giai phap kinh doanh uu viét cho dai Iy va nha san xuét.

= Pjingli CBNV doan két, tinh thin lam viéc va céng hién cao. Tao dung dugc vin hoa
doanh nghiép 18 nét, cing cb thai do 1am viéc va dam bao cong bing cho toan thé
CBNV.

= Hd trg t6i da tir Téng Cong ty Petrosetco
Thach thirc:

» Thay d5i 16n trong Ban Gidm dbc va quan Iy cép trung cta PSD.

= Thay ddi cép quéan ly cta cdc Hang, dic biét 13 mot s Hang rat chdn ra khoi thi truomg.

= Sy ting treéng vuot bic ciia hé théng chudi ban 1é tao ra viéc méit cin bing v& quyén
lirc thuong lugng va yéu ciu lgi nhudn “khing” tir cac chudi.

» Sirc ép giai phéng hang hoa ton kho tir nhitng nam trudc.

* Bién d6 loi nhudn danh cho nha phan phéi sut giam manh & tit c& cic nganh hang dién
thoai, IT va linh phu kién do 4p lyc canh tranh giita cac hang va cic nha phan phéi véi
nhau.

2. Két qua kinh doanh
Vugt qua nhimg thich thirc thirc, phat huy céc loi thé ¢6 dugc ctia cac nam trude, PSD
tiép tuc mo rong mang ludi cac d6i tac va khach hang cu thé nhu sau:
o Trong nam 2015, tuy thj phin Samsung tiép tuc giam so véi nim 2014 da anh hudng
dang ké dén lgi nhuan cia mang kinh doanh dién thoai va anh huéng chung dén tdng
lgi nhuén cia toan Céng ty nam 2015, Ban Giam d6c Cong ty véi viéc ddy manh phén
phdi dong san phim méy tinh bang va smartphone mang thuong hidu Lenovo, 1a mot
trong nhirng san phfim va throng hi¢u duge nguoi ti€u dung lua chon hién nay, di gép

phan dira mang kinh doanh Pién thoai di déng dat 3,129 ty dong doanh thu; dat 82% ké

hoach.
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o Thi trudng kinh doanh mat hang céng nghé thong tin nam 2015 c¢6 nhiéu bién déng
manh, sy ting truéng vugt bac cia hé théng chudi ban 1é tao nén viéc mét can bang vé
quyén lic thwong lrong va yéu céu loi nhudn “khing” tir cac chudi, Phong kinh doanh
IT trude thir thach cua thj trudng d ¢ nhitng nd luc vuot bac dé duy tri vi tri 1a mét
trong c4c nha phan phdi hang ddu cho cac nhin hang HP, Lenovo va Acer, tiép tuc diy
manh kénh kinh doanh du an véi dich vy, chi phi va chét lugng t6t nhét cho cac khach
hang 1a cc doanh nghiép, t6 chitc. Mang kinh doanh thiét bj tin hoc va linh phu kién
dién tir (PC, Laptop, C&A) nam 2015 dat doanh thu 2,715 ty dbng; dat hon 93% ké
hoach.
o Nam 2015, PSD d4 quyét dinh giam dudi gia vén dé gidi quyét durt diém luong hang
t6n kho lau ngay, phan 16n 13 cic san phidm linh phu kién cia cdc nim trude da qua
dong doi hodc cia céc thuong hi¢u da rut khoi thi trudmg Viét Nam. Viéc nay tuy c6
anh huéng lén dén két qua loi nhuan nganh hang C&A néi riéng, cia Cong ty trong
nam 2015 noi chung nhung véi viéc giai phong duge mit bang lru hang héa tén kho
1au ngay, Cong ty PSD s& tiét giam dugc kha nhidu chi phi Iuu kho trong thoi gian téi.
3. Tinh hinh tii chinh

- Tinh hinh tai san:

Téng Tai sin nam 2015 1a: 2,360,970,376,416 VND giam 8% so voi cung ky, trong do6

tai san ngén han 1a 2,356,146,542,693 VND giam 8% do luong hing héa tdn kho giam

7%, cic khoan tirong dirong tién gidgm 21%.

- Tinh hinh n¢ phai tra:

S6 dur khoan ng phai tra nam 2015 gidm 9% do nhu ciu vén cho kinh doanh giam.

4. Nhitng cai tién vé co cdu td chirc, chinh sich, quin ly
- Cong tac quan ly té chirc:

Nhim thay d¢bi dé phit hop vai nhu cdu hoat dong phan phdi va 1y thac trong bdi
canh hién ta1 va dinh huéng hoat dong cho thoi gian tiép theo. Trong nidm 2015, Hoi
ddng quan tri Cong ty vi Ban Gidm déc quyét dinh quy hoach hé théng kho hang PSD.

- Cong tac nhan sir:

Cong tac nhén su duge ddy manh ca v& chidu rong 1an chidu sdu v6i sy mé rong vé
quy mé va chét luong lao déng. Thuong xuyén cham lo dén doi sbng vét chit va tinh
than ciia c4n bd cbng nhin vién véi cac ké hoach vé& dao tao két hop nghi dudng, két
hop véi Cong doan Cong ty tham hoi cac trwong hop 6m dau, bénh tat, thai san... Vi
nhitng nd luc d6, Cong ty d tao dung duge vin héa doanh nghiép rd nét, co mot dbi
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ngi nhin vién ludn tdn tdm vdi cdng viéc, chuyén nghiép va hiéu qua, tao dugc uy tin

v&i khach hang.

- Cong tac tai chinh — ké toan:
Diéu chinh, xdy dyng quy trinh dé dap img dugc céc yéu clu khét khe cia cc nha
cung cip va dap g tét cho dai Iy vé& kha ning tai chinh.
Tiép tuc nhan dugc su hé tro todn dién cua Téng Cong ty Petrosetco, PSD ¢c6 tiém
luc tai chinh vitng manh.

- Céac cong tiac khac:
Quén triét thuc hién cac Quyét dinh ciia Pai hoi déng cd déng, Hoi déng Quan trj
PSD, viéc thuc hién cac quy ché, chinh sach do HPQT ban hanh mét cach nghiém
tic va ddy du.

5. K& hoach phat trién trong twong lai

- Ké hoach hoat dong ctia Cong ty nim 2016

e Thuec hién ké hoach kinh doanh: z

. . - . . 9

Tiép tuc phat huy két qua cia cac nam trirée, Cong ty sé& no lyc dé hoan thanh ké 4

hoach nam 2016 véi céc chi sb vé doanh thu va lgi nhudn co ban nhu sau: ’

Don vi tinh: triéu dé‘ng i:l

%

Chi tiéu Nim 2016 S
Doanh thu 5,620,000
Loi nhuan trudc thué 95,000
Loi nhudn sau thué 76,000

e Cac cong viéc dién hanh
o Tiép tuc trién khai cac ké hoach vé nhan su, ké hoach vé tai chinh, ap dung co
ché khoan doanh thu va loi nhuan cho céc vi tri quan 1y. Téi uu héa thu nhap cua
ngudi lao dong khi dong gop loi nhuan tét cho Céng ty.
o Phat trién co ciu td chire cia Cong ty, dé dap tmg toan dién nhu cu phét trién
tat yéu ctia Cong ty mét cach vimg chic.
o Vén hanh hi€u qua cac kho hang véi chi phi giao nhén canh tranh. Cac chi
nhanh tinh dugc quy hoach theo hudng tiét kiém chi phi nhung van giit duoc co sé
vit chét cho khdi kinh doanh hoat dong va 1am cdng cu dé truyén théng véi nha
san Xudt.
o Dao tao nang luc cho cic hat gidng va cdp quan ly. Trién khai céc hoat dong

gin két va team-work trong toan Cong ty.
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o Tim kiém co hoi phat trién nganh nghé kinh doanh méi.

o Phéi hop déng bd véi Hoi dong Quan tri dé c6 nhimg quyét dinh kip thoi voi
nhirng hoat dong kinh doanh ctia Céng ty.

o Phéi hop véi cac co quan doan thé khac dé ciing x4y dung mot méi trudng lam
viéc chuyén nghiép, déng sirc d(‘“)rig long, gifr vig céc tiéu chi cdt 16i ciia Cong ty

1a “Chuyén tay, chuyén tdm”, ning tim cho su phat trién.

IV. Panh gi4 ciia Hpi dong quan tri vé hoat dong ciia Cong ty
1. Danh gia ciia H§i ddng quan tri vé cac mit hoat djng cia Cong ty nim 2015
- Hoat dpng sin xuit kinh doanh.

Trude nhitng kho khin di duge du béo tir ddu ndm, Hoi déng Quan trj Céong ty da tiép
tuc chi dao Ban Giam déc thyc hién diéu hanh Céng ty mé rong quy mé dbi véi mang phén
phéi thiét bj vién théng va céng nghé thong tin theo hudng ting trudng dn dinh va bén virng.
Quan 1y ban hang, han ché hang ton kho nham giam thiéu chi phi tai chinh cfing nhu céc chi
phi phat sinh khéac, dong thdi cong tic quan 1y va thu héi cong ng phai ludn duoc chi trong
nham tranh thit thoat ngubn vén.

Thue té tinh hinh hoat dong kinh doanh nim 2015 cho the“'ly Ban Giam ddc di nd luc thuc
hién nhiém vu sat voi muc tiéu, nghi quyét Pai hoi déng cd dong va Nghi quyét HPQT d3 ban
hanh truéc nhimg khé khin, kha nhiéu bién dong cha thi trudng cong nghé thong tin gdy anh
huémg tryc tiép dén cac doanh nghiép va ngudi tidu dung din dén sirc mua cia thi trudng nim
2015 van chura hdi phuc so v6i nim 2014.

- Hoat dong thu xép va s dung von.

Véi hoat déng chinh 1a kinh doanh thuwong mai va phén phdi, hang nam nhu cdu vé vén
lru dong binh quan ciia Cong ty kha 16m, Hoi dong Quan tri da kip thdi chi dao, phdi hop vdi
Ban Gidm d6c 1am viée vdi cac 6 chirc tin dung dé thu xép vén kinh doanh cho Céng ty.

- Céng tdc té chirc by mdy qudn Iy Cong ty.

Trong nam 2015, Hdi ddng Quan tri Cong ty da théng nhét thong qua viée quy hoach hé
théng kho hang PSD trén toan qudc dé van hanh hidu qua hon, phit hop véi nhu ciu hoat dong
phén phéi va ity thac cia Céng ty, ting kha ning canh tranh vé& chi phi giao nhan trong bbi
canh hién tai.

- Thay déi vé nhdn sie va bé mdy lom vige.

Nam 2015, Cong ty PSD d4 c6 thay dbi trong Ban diéu hanh, cu thé:
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o Tai Quyét dinh s6 04/QD-PSD -HPQT ngay 14/03/2014, Hoi ddng quan tri da
quyét dinh bb nhiém Ong Nguyén Manh Lan giir chirc vu Phé Giam déc kiém
truéng phong kinh doanh khu vire Mién Bic thugc Cong ty ¢ phin Dich vu phén
phdi téng hop Déu khi ké tir ngay 14/03/2015.

o Tai Nghi quyét s6 06/QD-PSD-HPQT ngdy 09/4/2015, Hoi déng quan trj da thong
qua viéc thay ddi nhan sy Hoi ddng quén trj va Ban Giam déc nhu sau:

+ Mién nhiém giit chirc vu Chu tich Hoi dong quan tri d6i véi Ong Pao Van Pai

ké tir ngay 09/4/2015, Ong Pao Vin Pai tham gia Hoi dng quan trj véi tw cach la

thanh vién Héi déng quén tri Cong ty.

+ Mién nhi¢m gii chirc vu Giam ddc Cong ty PSD ddi véi Ong Vii Tién Duong

ké tir ngay 09/04/2015.

+ B6 nhiém Ong Vii Tién Duong, thanh vién Hoi ddng quén tri giit chirc vu Chu

tich Hoi ddng quan trj va Ngudi dai dién theo phép ludt cia Cong ty PSD ké tir

ngay 09/04/2015.

+ B6 nhiém Ong Lam Quéc Khanh, Phé Giam déc giit chirc vu Gidm déc Cong
ty PSD ké tir ngay 09/04/2015

o Tai Quyét dinh sb 17/QD-PSD-HDQT ngay 03/08/2015, Hoi dong quan tri di
quyét dinh bd nhiém Ong Lé Hoang Giang giit chitc vu Phé Gidm déc Cong ty
PSD ké tir ngay 03/08/2015.

2. Panh gia ciia Hbi ddng quan tri vé hoat déng ciia Ban Giam déc Céong ty
Nhin chung, trong nim vira qua mic du gip phai nhiéu khé khan nhung Ban gidm déc
d4 nd lyc thyc hién cac chu truong tir Héi ddng quan tri, diéu hanh linh hoat truée nhirng dién
bién cira thi trudng. Su phdi hop gitra Hbi déng quén tri va Ban giam dbc da gop phin mang
lai hiéu qua trong cong tac didu hanh hoat dong kinh doanh, cu thé:
- Trién khai, thic hién ké hoach kinh doanh nhim dat hidu qua t6t nhét.
- C6 nhitg quyét dinh kip thoi dbi véi cac cong viée thude thim quyén.
- Hoat dong ctia Cong ty luén bam sat tinh hinh thue té cia thi trurong;
- Thue hién tét cac quy ché, quy dinh cta Cong ty 43 dugce phé duyét.
3. Cic ké hoach, dinh hwéng ciia Hji ddng quin tri
Véi nhimg tin hiéu tich cuc cua nén kinh té trong nuéc nam 2015 cho thiy su lac quan
hon trong nam 2016. Tuy nhién, nhitmg bit n cua nén kinh té thé gi6i trong nhitng thang dau
nim 2015, ciing nhu gia dau tiép tuc suy giam trong nam 2015 khién cho san xuét — kinh
doanh trong nudc du bao con nhiéu khé khin, sirc mua cia thi trudng van chua duge cai
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thién... Chinh vi vay, Hoi déng Quén tri s& tiép tuc chu trrong diéu hanh hoat dong san xuét
kinh doanh ctia PSD véi tinh than than trong va chéc chan, phat huy nhimg thanh qua da dat
dugce cia nam 2015. Can cir vao ndi luc cda PSD va nhimg du doan vé nén kinh té trong ndm
2015, Hai ddng quan tri xay dung ké hoach hanh dong trong nam 2016 nhu sau:
- Tiép tyc phat huy nhimng thugn lgi va két qua da dat dwoc trong ndm 2015, khéng
ngimg mé rong thj phan, ddi tac va san pham khi ¢6 co hoi.
- Nang cao ndng vc canh tranh bﬁng chét luong dich vu chuyén nghiép, TAN TAY —
TAM TAM.
- Piéu chinh céc chinh sach ban hang va hé théng phan phédi linh hoat nhim khai théc
nhu cdu cia khach hang. Duy tri va phat trién thi phin tiéu thy dién thoai di déng va
may tinh xéch tay.
- Thire hién tét cong tac dy bdo thi treomg, quan ly chat ché cong ng, tip trung moi
nguén luc dé phan phdi san phdm mot cach hidu qua nht.
- Quan ly va sir dung von an toan, hiéu qua, ding muc dich, kiém soat tdt chi phi.
- Tiép tuc thyc hién cong tac t6 chirc lai bd may nhén sy tai PSD theo huéng gon nhe,

tap trung vao cac ddu moi d€ ning cao tinh hi€u qua quan ly, giam sat va phuc vy hoat

ddng kinh doanh. .:'
- Pao tao, ning cao trinh d§ chuyén mon cho cén bd cong nhéan vién. 3t
]

- Thyc hién chim lo d¢i song cho cdn by cong nhin vién; xdy dung vin hoa doanh -

nghiép va tic phong lam viéc ngay cang chuyén nghiép hon.

V. Quan tri Cong ty
1. Hpi dong quan tri

- Thanh vién Hpi dong qudn tri

Stt Ho va tén Chire vu TY 1€ s& hitu chimg khodn
* S& hiru ca nhan: 30.000 cd phan
* S& hitu dai dién cho Petrosetco:

Thanh vién HDQT

1 | Vii Tién Duong Chu ch HDQT | LY. 41U | 15974690 cb phin
PR . hanh o e g e 2
(bo nhiém ngay * I‘\Ihu'ng ngudi ¢d lién quan: 0 ¢o
09/04/2015) phin

* S¢r hiru ca nhan: 150 ¢6 phan
. * S& hiru dai dién cho Petrosetco:
TV dieu | 4,265.310 ¢b phan

Thanh vién HDQT hanh | * Nhimng nguoi ¢6 lién quan: 0 ¢b
(tir ngay 09/04/2015) phén

Chu tich HBQT

2 | Dao Vin Dai

3 | Huynh VanThi | Thanhvién HDQT = TV didu | * SO httu ¢ nhan: 0 ¢o phan
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Stt Ho va tén Chirc vy Ty 1€ sé& hiru ching khoan
(mién nhiém tir ngay hanh * ‘80 hiru dai dién cho Petrosetco: 0
27/4/2015) cO phan 7
* Nhimg ngudi c6 lién quan: 0 ¢d
phan
s * S¢ hiru ¢4 nhan: 50.000 ¢6 phan
, TonThit Anh (n{iﬁh‘ig E}D’?E TV didu | * Sohou dai dién: 0 Cophdn
Tuan 27/4}2015) gy hanh * Nhimg nguoi c6 lién quan: 0 ¢d
phan.
C * 8¢ hiru ca nhan: 0 c6 phan
y Thanh ViEn HDQT 1 1y 4a0  + §¢ hiru dai dién: 0 b phin
5 | Tetsuji Nagata (mién nhiém tir ngay n * N P . 3
27/4/2015) lap Nhimg nguoi ¢ lién quan: 0 ¢c6
phén.
N * S& hitu ¢4 nhan: 50,700 ¢4 phin
. | Bi Thi Minh g’ﬂ%g’; AP TV dge  * So hiru dai dién: 0 cd phén ,
Chién 01/5/201 5)g Y lap * Nhimng nguoi c6 lién quan: 0 ¢d
phén.
T * S& hiru ¢4 nhan: 0 ¢6 phan
;| Lam Quée g{‘i‘g;ﬁfg? TV didu | * Sohiru dai dién: 0 cd phin
Khanh 27/4/201 5)g Y hanh | * Nhimg ngudi c6 lién quan: 0 ¢
phan.
s * S& hitu ca nhan: 23.025 ¢ phan
s Thanh vién HDQT | 1y g2 | # §¢ hiru dai dién: 0 b phan
8 | L& Thi Chién (bo nhiém tir ngay \ * ~ “r s A . 2
27/4/2015) hanh hI;Ihu'ng ngudi cd lién quan: 0 c6
phan.

- Hoat dpng ciia Hpi dong qudn tri:
Nim 2015, HDQT da t chirc 12 cudc hop Hoi ddng quan tri va da ban hanh Nghj

quyét va Quyét dinh, cu thé nhu sau:

Stt  S6 Nghj quyét/ Ngay Noi dung
Quyét dinh
1 | 01A/QD-PSD- 05/01/2015 | Quyet dinh chép thuin x6a ng phai thu theo Tor
HDQT trinh ctia Gidm dbc Cong ty.

2 | 01/NQ-PSD-HDPQT | 05/01/2015 | Théng qua han mirc tin dyng tai Ngén hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam.

3 | 02/QD-PSD-HDQT | 09/03/2015 | Quyet dinh t6 chirc Dai hoi c¢6 dong thuong nién
nam 2015

4 1 03/NQ-PSD-HPQT | 10/03/2015 | Théng qua han mirc tin dung tai Ngan hang TMCP
Québc té Viét Nam.

5 | 04/QD-PSD-HDQT | 14/03/2015 | Quyét dinh bd nhiém Ong Nguyén Manh Lén,
Truéng phong kinh doanh khu vire Mién Bic gitr
chitc vu Phé Giam déc kiém Trudong phong kinh
doanh khu vuc Mién Bic,

6 | 05/NQ-PSD-HPQT | 19/03/2015  Théng qua viéc mua lai 15.000 cb phiéu uu déi cia
CBNV Truong Hing Phic lam cd phiéu quy theo
quy ché Chuong trinh ¢ phiéu ESOP.

7 | 06/NQ-PSD-HDQT | 09/04/2015 | Nghi quyét thong qua viéc thay ddi nhan sy Hoi
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dong quan trj va Ban giam doc Cong ty

07/QD-PSD-HPQT

09/04/2015

Thong qua viéc mién nhiém chic vu Gidm dde
Céng ty dbi voi Ong Vi Tién Duong ké tir ngay
09/4/2015

08/QD-PSD-HDQT

09/04/2015

Théng qua viéc b6 nhiém chac vy Chu tich HPQT
Céng ty dbi véi Ong Vi Tién Duong ké tir ngay
09/4/2015

10

09/Qb-PSD-HDQT

09/04/2015

Théng qua viéc mién nhi¢m chiac vy Chu tich
HDQT Cong ty d6i voi Ong Pao Vin Dai ké tir
ngay 09/4/2015.

11

10/QD-PSD-HPQT

09/04/2015

Thong qua viée b6 nhiém chirc vu Giam ddéc Cong
ty dbi véi Ong Lim Qubc Khanh ké tir ngay
09/4/2015

12

11/NQ-PSD-HbQT

09/04/2015

Thong qua vi¢c mua 2.000.000 cd phleu Téng Cong
ty Cb phin Dich vu téng hop Diu khi {Ma CK:
PET).

13

12/NQ-PSD-HDQT

19/05/2015

Théng qua viéc phat hanh c¢b phiéu dé tang von cb
phdn tir nguon von chii s¢ hiru

14

13/NQ-PSD-HPQT

19/05/2015

Théng qua ho so phat hanh co phiéu dé ting von ¢
phan tir ngudn vén chu sé hin.

15

14/QD-PSD-HDQT

04/06/2015

Quyet dinh lura chon don vi kiém toan béo cdo tai
chinh ndm 2015,

16

15/QDb-PSD-HDQT

04/06/2015

Quyét dinh ngay dang ky cuoi cung thye hién quyen
nhén cb phiéu tang vén tir ngudn chu s& hitu cho ¢b
dong hién hiru.

17

16/NQ-PSD-HDQT

01/07/2015

Thong qua han mic tin dung dugc cap tai Ngéin
hang TMCP Quin Bgi — CN Sai Gon.

18

16A/QD-PSD-
HDOQT

20/07/2015

Quyet dinh ding ky thay déi von Diéu 1¢ cua Céong
ty ¢b phin Dich vu phan phdi téng hop Dau khi tir
142.227.000.000 VND 1én 213.265.490.000 VND,

L el el |

19

17/QDb-PSD-HBQT

(03/08/2015

Quyét dinh bd nhiém Ong Lé Hoang Giang gil
chirc vu Pho Giam ddc Coéng ty Cd phan Dich vu
phan phdi téng hop Dau khi.

20

18/NQ-PSD-HPQT

03/08/2015

Théng qua han mic tin dung duge cap tai Ngan
hang TMCP BPai Ching — CN TP.HCM

21

19/NQ-PSD-HDQT

25/09/2015

Thong qua han muc tin dung duwoc clp tai ngin
hang TMCP Céng Thuong Viét Nam.

22

20/QD-PSD-HPQT

01/10/2015

Quyét dinh giao thém nhiém vu cho Ong Lé Hoang
Giang — Pho Giam d6c kiém nhiém giir chitc vu
Trudng phong kinh doanh dién thoai.

23

21/NQ-PSD-HPQT

25/12/2015

Théng qua ty 1€ chi tra tam (mg ¢6 trc nam 2015
bing tién mit cho ch dong Cong ty C6 phén Dich
vu phin phdi tng hop Diu khi.

. Ban Kiém soit

- Thanh vién va ¢o cidu cia Ban kiém soat:
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Stt Ho va tén Chicvy | Ty 1é sé hiru chimg khoan Ghi chi
* S¢ hifu c4 nhin: 2.625 cb
Truong Ban | PPan
1 | Hoang Ding Anh &“ggs O;tm * S hiru dai dién: 0 c6 phin
* Nhifng ngudi c6 lién quan:
¢d phan s ‘ ’
X " * 8¢ hitu cd nhén: c6 phan Dai hoi déng co6 dong
2 | som Oni Tan Té‘ﬂi‘é‘;n * S hitu dai dién: 0 cd phdn  théng qua chélp thudn
Sodt * Nhiing ngudi c6 lién quan: 0 . Do tir nhiém ngay
¢0 phan 27/04/2015
Thanh vien | - S0 hifucé nhan: ¢ phan
- . .2 * 8¢ hitu dai dién: 0 c6 phan
3 | Dang Minh Sang Ban l(flem * Nhitng ngudi co lién quan:
soat 2 3
cO phan
Thanh vien | - SO hiru cé nhén: ¢6 phan Bo nhiém thanh vién
4 | Ha Vin Phuong Ban kidm * S& hiru dai di.ef:n: 0'06 phan Ban kiém sodt tr ngay
Sodt * Nhilng ngudi c6 lién quan: 27/04/2015.
¢O phéan

- Giao dich co phiéu ctia c0 d6ng ndi bo:

Céc thanh vién Hgi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Ban Gidm déc, Ké toan

trudng va nhitng ngudi cob lién quan tdi cac d6i tuong ndi trén khéng co giao dich ¢b

phiéu trong nim 2015.

- Hoat dong ctia Ban ki€ém soét:

Trong nim 2015, Ban kiém soat da c6 cdc hoat dfng sau:

o Tham gia day da cac cude hop Pai hoi cb déng va cudc hop Hoi ddng quan tri
Cong ty PSD.

o Giam sit viéc chdp hanh cac quy dinh ctia phap lut, didu 1& cia Céng ty, tinh
hinh thyc hién Nghi quyét clia Dai hoi déng ¢é dong, tinh hinh thuc hién cac nghj
quyét, quyét dinh, chi thj ciia Héi ddng quén tri.

Céc nghi quyét, quyét dinh cua Dai hoi dong cb déng, HPQT duoc Ban Giam déc
trién khai thuc hién kip thoi, theo diing yéu ciu.

Cong tac quan ly diéu hanh cia Ban Giam déc co su ning dong va tich cyc nham
dua Cong ty phét trién bén vimg, cb géng hoan thanh céc chi tiéu k& hoach da dugc
Pai hoi ddng cd dbng théng qua nhim dem lai lgi ich t6t nhit cho cd dong. Tuy
nhién, két qua dat dugc chua twong ximg véi ky vong, d6 1a chua hoan thanh ké
hoach kinh doanh vé doanh thu, loi nhuan va kéo theo la ty 1¢ chia c6 tirc dur kién s&
khéng dat yéu cau.

o Giam sat cong tdc quan ly, didu hanh ctia Hoi ddng quén trj va Ban Giam déc.

24/26

)



Céng tac quan ly didu hanh cia Ban Giam déc ¢6 sy ning dong va tich cuc nhim
dra Cong ty phat trién bén vimg, cb ging hoan thanh céc chi tiéu ké hoach da dugc
Dai hoi dong cb dong thong qua nham dem lai lgi ich t6t nhét cho ¢ déng. Tuy
nhién, két qua dat dugc chua twong xing véi ky vong, d6 1a da hoan thanh ké hoach
kinh doanh vé doanh thu, nhung chua dat dugc loi nhuén va kéo theo 13 ty 1¢ chia ¢
tire du kién s& khong dat yéu cAu.

o Giam sét tinh hinh kinh doanh, déu tr dé dam bao hoan thanh ké hoach nim
2015.

o Giam sat, kiém tra viéc thuc hién cac bién phap tiét giam chi phi.

o Thim dinh Béo cdo tai chinh quy, nim cia Cong ty.

Béo cdo tai chinh ndm 2015 cia PSD da phan anh ddy da tinh hinh hoat déng san
xut kinh doanh ciing nhw tai chinh cia Coéng ty va duge trinh bay theo ding cac
biéu mau bao cdo quy dinh tai quyét dinh sé 15/2006/QD-BTC ngay 20/03/2006 va
théng tu 200/2014/TT-BTC cua B6 Tai chinh.

B4o céo tai chinh da phan 4nh trung thyc, hogp 1y trén cdc khia canh cén trong, trong
yéu tinh hinh tai chinh ciia Céng ty tai thdi diém 31/12/2015, ciing nhu két qué kinh
doanh nam 2015.

Viéc thuc hién cong tic ké toan tuan thu cling dugce thuc hién theo ding cac chuén

- /ﬁ'y

muc ké toan do Bd tai chinh quy dinh bao gém viéc ghi chép, mo sb ké toan, phén

logi cac ndi dung va nghiép vu kinh té phat sinh, ...

WD

3. Cic giao djch, thi lao va cic khoin lgi ich ciia Hyi dbng quan tri, Ban giam déc va
Ban kiém soat
- Luong, thuéng, thu lao, cac khoan lgi ich:

e Thi lao hoi dong quan tri, ban kiém soat,thu ky:

25726

STT Ho tén Chirc danh Thi lao |
’ |
1 ¢ Vii Tién Duong Chu tich HPQT 53,556,164 |
2  Pao VieDbai Thanh vién HPQT 42,443,836 ‘
, | Ton Thét Anh Tuén Thanh vién HDQT
. anh vién 466
(Mién nhiém ngay 27/4/2015) 11,342,
Tetsuji Nagata Thanh vién HDQT doc
LA s 11,342,466
(tir nhiém ngay 27/04/2015) 1ap
I




6 | Bui Thi Minh Chién ;l;l)ianh viéen HDQT doc 24,164,384
7  Lé Thi Chién Thanh vién HDQT 24,657,534
8 | Lam Qudc Khanh Thanh vién HDQT 24,657,534
9 | Hoang Pang Anh Truéng Ban BKD 24,000,000
10+ Dgng Minh Sang Thanh vién BKS 18,000,000
11  Ha Vin Phuong Thanh vién BKS 12,328,767
12 Mai Tri¢u Minh Thur ky 18,000,000

Tong cdng 264,493,151

e Thu nhédp ciia Ban gidm déc (Ivong va thuéng):
STT Ho tén Chirc danh Thu nhép

1 Vii Tién Duong

Chu tich Hoi dong quan tri va
nguoi dai dién theo phap luit

1,740,000,000

2 Lam Quéc Khanh

Giam doc diéu hanh

1,036,666,667

Phé Gidm doc kiém trurdng

3 ! Nguyén Manh Lan phong kinh doanh khu vuc 769,266,607
Mién Bic thude Cong ty PSD
Phé Giam déc kiém truéng

4 | L& Hoang Giang phong kinh doanh dién thoai 262,900,000
thudgc Cong ty PSD

4. Bdo cio tai chinh

Y kién kiém toan vién cua Cong ty kiém toan PWC tai bdo cao tai chinh nam 2015 va

Béo c4o tai chinh di dugc kiém todn duge dinh kém theo Bdo céo thudng nién nay va

duoc cong bd tai trang thong tin S& giao dich chimg khoan Ha N¢i va website cla cong

ty PSD. &//

Noi nhén:
- UBCKNN,
- HNX,
- Cb déng PSD
= Luu VT, HRQT.

/

CONG TY
c PHAN

PHAN QUANG TUAN ANH
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