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I.

THONG TIN CHUNG

1. Théng tin khai quat
e Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN THUONG MAI VA CONG

NGHIEP VIET NAM (VICS)

e Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép s6: 88/UBCK-GP do Uy ban Chimg khoan Nha

nu6e cip ngay 11/01/2008

o Vbn difu 18: 341.333.000.000 dong

e Vén diu tw etia chii s& hitu: 341.333.000.000 dong

e Diachi: Villa 3, 2 Bis Nguyén Thi Minh Khai, P. Pa Kao, Q. 1, Tp. HCM
e S6 dién thoai: 08-39110788

o S6 fax: 08-39110789.

o Website : www.vics.com.vn

e Mz cb phiéu : VIG (san GDCK HNX)

% Qud trinh hinh thanh va phdt trién

v

11/1/2008 Cong ty C& phin Chimg khoan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VICS)
duoc chinh thirc cip phép thanh 14p va hoat dong theo Gidy phép sb 88/UBCK-GP cuia Uy ban
Ching khoan Nha nudc;

27/3/2008 Trd thanh thanh vién ctia Trung tAm Giao dich Ching khoan Ha Noi (HASTC), nay la
S giao dich Chimg khoan Ha Noi (HNX) theo Quyét dinh s6 113/QD-TTGDCKHN ngay
26/3/2008 cia HASTC;

11/4/2008 Trd thanh thanh vién ctia S& Giao dich Ching khoan TP Hb Chi Minh (HOSE) theo
Quyét dinh sb 76/QD-SGDHCM ngay 8/4/2008 cua HOSE;

27/6/2008 Thanh 1ap va khai truong Chi nhanh TP HCM theo Quyét dinh sb 447/QD-UBCK
ngay 27/6/2008 cia UBCK NN; ;

16/10/2009 Dai hdi cb dong bt thuong 2009 thanh cong, thong qua cac Nghi quyét quan trong
1a niém yét cb phiéu VICS tai HNX va ting vén didu 18 1én trén 300 ty dong;

1/12/2009 Chinh thitc chao san niém yét cd phiéu VICS tai S¢ giao dich ching khoan Ha Noi
(HNX) véi mi ching khoan VIG;

7/9/2010 VICS vinh dy 12 mot trong s6 100 doanh nghiép niém yét duoc trao ting gidi thuéng
“Thuong hiéu Chitng khoan Uy tin - 20107}
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11/10/2010 Pugc chip thusn stra dbi, bd sung Gidy phép thanh 1ap va hoat dong v6i mic von
diéu 16 mai 1a 341,333 ty ddng, da didu kién bao lanh phat hanh ching khoan.

7/4/2011 VICS vinh du 13 1 trong 113 doanh nghiép dugc nhan Bang khen cia Chi tich UBND
thanh phé Ha Nbi theo Quyét dinh sb 1637/QD-UBND vé viéc khen thudng thanh tich cong tac
nim 2010 khéi doanh nghiép trén dia ban Ha Noi.

5/7/2011 VICS vinh du 1a m6t trong 37 doanh nghiép doat giai thudng cudc Binh chon Béo cdo
Thudng nién Tét nhét ndm 2011 trong tdng sb hon 600 bao céo thudng nién ctia cdc doanh nghiép
niém yét trén ca hai san HSX va HNX.

18/3/2013 S& HINX dua VICS vao dién kidm soat dic biét do loi nhudn sau thué tai Bdo céo két
qua hoat dong kinh doanh bi 4m lién tiép trong hai nim 2011 va 2012 (-96.282.776.217 dong va
-63.400.681.017 ddng).

2/5/2013 VICS thoét khoi dién kiém soat dic biét theo Quyét dinh s6 239/QD-UBCK ngay
2/5/2013 ciia Chu tich UBCKNN do VICS d4 tap trung thu hdi cac khoan ng ctia khach hang aé
giam gia tri ri ro thanh toén, rat bét nghiép vu bao lanh phat hanh, tai co chu danh muc dau tu
dé giam gia tri ri ro thi trudng. K&t qua tir cudi thang 5 nim 2012 ty 1€ an toan v6n kha dung ctia
VIG lién tuc duogc cai thién (trén 200%). Két thic ndm 2012 ty 1¢ an toan tai chinh tai thoi diém
31/12/2012 cua Cong ty da kidm toan 1 249,21%. VIG di d& nghi UBCK Nha nuéc dua ra dién
kiém so4t dac biét va dugc chap thuén.

25/5/2013 Dai hoi ddng C déng Cong ty thuong nién 2013 thanh cong t6t dep. HDQT va Ban
Kiém soat nhiém ky médi 2013-2018 da duoc céc cb dong bau tai Pai hoi nay.

28/8/2013 Ngay chinh thtrc dua cb phiéu ra khéi dién kiém soat theo quyét dinh ciia S& GDCK
Ha Néi. Ly do dua ) phiéu ra khoi dién kiém soat: Do loi nhudn sau thué 06 thang d4u nam 2013
tai B4o c4o tai chinh ban nién soat xét 2013 ctia VICS d4 dugc soat xét ngay 30/7/2013 boi Cong
ty TNHH Hang kiém toan AASC dat gié tri duong (848.637.936 dong).

30/9/2013 Chip thuan thay doi dia diém dit try so chinh cua Cong ty theo Gidy phép diéu chinh
s& 42/GPDC-UBCK ngay 30/9/2013 cua Chu tich UBCKNN vé viée didu chinh gidy phép thanh
1ap va hoat dong cua Cong ty. |

30/9/2013 Chap thuan thay ddi dia diém va d6i tén Chi nhanh Tp. HCM thanh Chi nhanh Tp. Ha
N6i theo Quyét dinh s6 591/QB-UBCK ngay 30/9/2013 ciia UBCKNN vé viéc stra dbi quyét dinh
thanh 14p Chi nhanh Cong ty chimg khoan. ,

21/9/2014 T4 chuc thanh cong Pai hoi ddng cd dong thuong nién Cong ty ndm 2014,
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v' 06/11/2014 UBCKNN chép thuin cho Cong ty duoc thay ddi dia diém Chi nhanh Ha Noi va
ngudi ding diu Chi nhanh Ha Nbi theo Quyét dinh sb 871/QD-UBCK ngay 06/11/2014 ctia Chu
tich UBCKNN v& viéc sira d6i quyét dinh thanh 13p chi nhanh cong ty ching khoan.

v' 15/01/2015 UBCKNN chip thuén cho Cong ty dugc déng cira Phong Giao dich Trdn Duy Hung
tai tAng 5, tda nha Grand Plaza, 117 Tran Duy Hung, quén CAu Giy, Ha Noi theo Quyét dinh )
28/QD-UBCK ngay 05/01/2015 ctia Chii tich UBCKNN v& viéc dong cira Phong Giao dich Tran
Duy Hung.

v 15/01/2015 UBCKNN chép thuén cho Cong ty thanh 1ap Chi nhanh Ha Thanh theo Quyét dinh
s6 29/QD-UBCK ngay 05/01/2015 ctia Chu tich UBCKNN v viéc thanh 1ap Chi nhanh Ha
Thanh.

v 15/01/2015 UBCKNN chép thuan cho Chi nhanh Ha Thanh cia Céng ty dugc thuc hién hoat
dong luu ky chung khodn theo Quyét dinh s6 30/QD-UBCK ngay 05/01/2015 cua Chu tich
UBCKNN v2 viéc chép thuan cho Chi nhanh Ha Thanh dugc thuc hién hoat dong luu ky chimg
khoan. (

v’ 23/05/2015, VICS T chuc thanh cong Dai hdi ddng cb dong thudong nién Cong ty nim 2015
(triéu tap l4n 2)

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

Nganh nghé kinh doanh: Cong ty Cb phin Chimg khoan Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam
(VICS) 12 t6 chirc tai chinh kh4 uy tin tai thi trudng Viét Nam, cung cAp da dang cac san phdm dich

vu tai chinh theo tiéu chudn Qudc té bao gdm:
*  dich vu chitng khoan

VICS cung cép cho nha diu tu cac dich vu méi gidi chimg khoan, luu ky chiing khoén, tu
vén dAu tu chimg khoén dua trén nén tang cong nghé thong tin hién dai va doi ngii nhan sy chuyén

nghiép.
* dich vu ngan hang dAu tw va tw vin tai chinh doanh nghiép

VICS cung cép cho cac doanh nghiép cac san phém dich vu da dang va chét lugng cao bao gém:
Tu vAn cb phan hoa, sip xép t4i co cAu doanh nghiép, tu vén niém yét chung khoén, tu vén, tu vén
mua ban sap nhap (M&A), két ndi va xuc tién dau tu... cing nhiéu dich vu tu vén tai chinh hitu ich

khac;
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* dich vu tai chinh

VICS cung c4p nhiéu dich vu tai chinh tién ich va ning dong nhu: HJ tro tai chinh va thu xép vbn
déu tu, Hop tac kinh doanh chimg khodn, hd trg thanh toan va nhiéu dich vu tai chinh khac gitp nha

d4u tu thuan loi va hiéu qua trong hoat dong giao dich dau tu chuing khoén.
* nghién citu phan tich va tw vin diu tw

VICS cung cip cic san phdm nghién ctru phén tich chuyén nghiép thong qua céc béo cdo
phan tich co ban ¢ phiéu, phén tich kinh t&, phan tich thi trudng tir d6 hd tro déc luc cho hoat dong

dAu tur va tu vAn chién luge du tu hitu hiéu cho c4c nha dau tu.
=  hoat dong dau tw tai chinh

VICS c¢6 hoat dong dau tu ning dong thong qua cac hinh thirc dAu tu tai chinh da dang nhu: Dau
tu tu doanh chimg khoan, dAu tu chién luogc vao céc cb phiéu tiém ning, dau tu tai chinh véao céc du

4n kha thi va oy thac dau tu.

Trong do, dich vu chimg khoan, bao gdm méi gi6i chimg khoan va tu vAn d4u tu ching khoén, va tu
vAn dau tu ching khoan 12 hoat dong kinh doanh chinh cta VICS ( chiém trén 10% tong doanh thu

trong 2 nam gan déy)

Dia ban kinh doanh : VICS hoat dong chit yéu & hoi so tai Thanh Phé H6 Chi Minh va 2 chi nhénh
tai Thanh Phb Ha Noi
e Hoi sé chinh:
Dia chi: Villa 3, s6 02 Bis Nguyén Thi Minh Khai, P. Pa Kao, quén 1, Tp. HCM
Tel : (84-8) 3.9110788 Fax : (84-8) 3.9110789
Hotline: 08-39105555

e Chi nhanh Ha Thanh;
Dia chi: Tang 4, Toa nha Ha Thanh Plaza, 102 Thai Thinh, quan Péng Pa, Ha N¢i
Tel : (84-4) 35148838 Fax : (84-4) 35148768 Email: info@vics.com.vn

e Chinhanh Thanh phé Ha Ngi
Dia chi: Tang 5 , L0 507 Toa nha Charmvit Tower, 117 Tran Duy Hung, Quén CAu Gidy, Ha
Noi. A
Tel : (84-4) 35148766 Fax : (84-4) 62566966 Hotline: (84-4) 35149999
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3. MB& hinh quén tri, t6 chitc kinh doanh va b may quan Iy

M6 hinh quén tri
VICS ap dung mo hinh quan tri phu hop véi xu huéng hién dai nhim tao nén tinh linh
hoat nhung an toan trong hoat dong, ¢6 co ché bao cio dinh ky, bat thuong va giam st
chéo. Cu thé m6 hinh theo chitc ning gém: Pai hoi Dong ¢d dong; Ban Kiém soat, Hoi
déng Quan tri; thanh vién Hoi déng quan tri chuyén trach Quan tri rui ro, Kiém soat ndi

bo, Ban Diéu hanh dung diu 12 Téng Giam dbc, cac Giam dbc bo phan chirc ning.
e Co chu bd méy quéan Iy

Co cAu tb chirc cia Cong ty dugc xdy dung trén nguyén tic phan cong va chiu trach
nhiém theo tiing nhém chic ning cong viée, co mdi quan hé chat ch& v6i nhau. Tong
Giam dbc quan 1y, didu hanh thong qua viéc chi dao, theo ddi, phin clp, Uy quyén dé
giai quyét cac cong viéc lién quan dén hoat dong cila cong ty ddm bio thong sudt, hiéu

qua.
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Phong QUAN LY -
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4.

Pinh hwéng phat trién

% Muc tiéu ciia Cong ty

Phat trién va sang tao cac san phdm va dich vu tai chinh hd trg dé thu hut khach hang trong va
ngoai nudc trén co sé tuan tha cac quy dinh phap luat hién hanh.

% Chién Lwoc Phat Trién

-+

S.

Xay dung VICS tré thanh mét cong ty chimg khoan cé hé théng cong nghé thong tin hién dai
va nang luc giao dich truc tuyén manh trén thi truong.

Phat trién mang luédi chi nhanh, phong giao dich tai cac d6 thi 16n ¢6 thi truong khach hang
tbt, hoat dong hiéu qua theo huéng tu chi kinh doanh.

X4y dung VICS tr¢ thanh mot nha cung cép uy tin vé& dich vu chimg khoan va giai phap tai
chinh, c6 ning luc nghién ctru phén tich, tu vAn dAu tu chuyén nghiép, di kha ning dap tmg
yéu ciu cao nhét clia i{héch hang.

X&y dung VICS trd thanh nha tu vén cb phﬁn héa, IPO, tu van niém yét c6 uy tin, hd trg hidu
qué cho tién trinh c¢b phan héa va tham gia TTCK ctia hé théng doanh nghiép tai Viét Nam.
Hoat dong dau tu tu doanh chimg khoan chit dong va hiéu qua cao; Tim kiém va déu tu chién
luwoc vao céc cong ty ¢ tai san gid tri, ¢ tiém ning phét trién dé dwa 1én niém yét trén TTCK.
Hudng t6i tré thanh mot trong 30 cong ty 6 thi phdn hang dau trén thi truong.

Vuot qua kho khan cta thi truong, hudng t6i sy phat trién bén vitng, 1am loi cho nha dau tu,
doéng gép cho ngln sach Nha nude, dong gop va chia sé loi ich cho cong ddng va x4 hoi.

X4y dung d6i ngii nhan sy VICS dat t61 cac chudn muc cao nhét vé& chuyén mén nghiép vu,

ning luc cung clp dich vu va kha ning quan tri doanh nghiép hién dai

Cac rii ro

Trén co s& danh gi4 mdt cach téng quan, VICS nhan thy cac riii ro anh huéng dén hoat dong kinh

doanh nhu sau:

Riii ro hé thong.

Con duoc goi la rii ro thi trudng. Rui ro hé thdng lién quan dén cac yélu t6 anh hudng dén nén kinh

té hay dén phan khic thi truong ching khoan. Rui ro ndy anh huéng dén tAt ca cac cong ty bt ké tinh

trang tai chinh hodc quan ly cta cong ty. Tuy thudc vao dAu tu, n6 6 thé lién quan dén yéu t6 québc té

cling nhu 1 cac yéu to ndi dia.Bao gom cac bién dong vé kinh té, rui ro 14i suat, rii ro lam phat, rui ro

tién t€ va rui ro chinh tri x& hoi.

Bién dong kinh té:kinh té c6 anh huong truc tiép va gian tiép dén hoat dong san xuét kinh doanh

cla tt ca cac doanh nghiép dang hoat dong trong nén kinh té, thong qua cic co ché tac dong dén toc
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do tang truong GDP, lam phat, 14i sult va ty gia héi dodi. .., dac biét c6 anh huong tryc tiép, tic thi
dbi véi cac t6 chirc hoat dong trén Thi Trudng Chimg khoan (TTCK) nhu cac td chic tai chinh, quy
dAu tu, cong ty ching khoan.

Nhitng bién dong vé chinh tri x4 hoi ciing anh huong khong nhéd dén hoat dong kinh doanh cua
céc doanh nghiép néi chung va céc td chirc hoat dong trong thi trudng chiing khoan néi riéng.

Rui ro hé théng ndm ngoai pham vi diéu chinh ciia doanh nghiép. Do d6, céc doanh nghiép noi
chung va VICS noi riéng chi c6 thé sir dung céc bién pahps phong ngira 1a lam t6t cong tac du béo,
tién liéu cac tinh huéng va chu dong trong hoat dong kinh doanh ctia minh, tranh bi cac yéu tb trén

anh huong.
o Rii ro cu thé.

Ciing dugc goi 1a rii ro phi hé théng, rii ro cu thé 1am anh hudng dén it s6 luong cong ty hodc
dAu tu hon. Nhin chung, rui ro cu thé lién quan dén khoan dAu tu vao mot san phim, cong ty hay nganh
cbng nghiép déc thu. Rui ro cu thé bao gdm rii ro quan 1y, rti ro phép 1y, rtii ro clia bén thit ba va rui
ro tin dung...

C6 thé néi ring, tir khi TTCK duogc thanh 14p va di vao hoat dong dén nay,céc co ché chinh sach
phat trién chimg khoan luén dugc sira d6i bd sung hoan thién cho phu hop véi timg giai doan phat
trién,timg budc tiép can véi thong 18 qudc té. P6 chinh 12 mdt trong nhitng nguyén nhén giup TTCK
Viét Nam ngay cang phat trién, on dinh va viing chic. Tuy nhién, hé théng phap lut didu chinh thi
truong van con 10ng 1€o, thiéu sw dong bd va chua bao quat hét duoc cac vAn d& méi nay sinh trén
TTCK ciing nhu viéc chim tré ban hanh c4c vin ban huéng dén thi hanh dudi Luét gay ra nhiéu kho

khin trong cong tac quan ly,ap dung...Gay can trd hoat dong ctia cac doanh nghiép.

Rui ro quan ly 1a nhiing rdi ro dugc sinh ra do céc nhéan t6 nhu d6i ngii nhan vién, hé théng cong
nghé cta cong ty,cac tac dong khach quan khic... bao gdm ca nguyén nhan khach quan va nguyén

nhan chu quan.

Pé han ché cac rti ro nay & mic thép nhét, VICS d4 thuc hién d?ly da cac nguyén tac vé quan
tri va kiém so4t rtii ro, chi trong déu tu cdc cong nghé hién dai, phan mém giao dich tién tién c6 do
an toan cao... Mit khac, dao tao ning cao nghiép vu va dao duc nghé nghié€p cho Can bg nhén vién,
tudn thi nghiém ngit cac quy trinh d& duoc ban hanh... Vi thé, nam 2015,VICS da khong c6 rili ro

nghiém trong nao xay ra.

Bdo Cdo Thuwong Nién 2015 , Trang 8 /33
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I. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

1. Tinh hinh hoat dong kinh doanh

Nam 2015, cung véi su khoi séc nhe cua thi trudong ching khoan, VICS d4 nd luc vuot qua khé khién,
4 thoat khoi kidm soat dic biét cia UBCKNN ( tir Thang 5 nam 2013). Tiép ndi nhitng thanh qua cia
nim 2014, nam 2015 cong ty tiép tuc c6 14i trén 6.6 ty ddng. Theo bao cio tai chinh nim 2015 da
duoc kiém toén béi Cong ty TNHH Hang kiém toan AASC, tai thoi diém 31/12/2015, két qua kinh
doanh cua VICS dat 9.709.570.938 dong doanh thu, trong d6 doanh thu do hoat dong moéi gidi la :
4.844.573.671 ddng, do hoat dong tu vAn 12 1.210.979.126 ddng va 3.654.018.141 ddng do hoat dong

du tu danh muc chimg khoén, hoan nhép dy phong céc khoan dau tu tai chinh ngén han.

Nam 2015, tdng doanh thu dat 9.709 triéu ddng dat 68,28 % so véi nam 2014. Loi nhuén dat 6.670
tridu, dat 66,70% so v6i nam 2014. Dén nay cong ty con 119.012.222.852 ddng 18 lily ké, chiém
34,86% vbn diéu 18.

So sanh v6i ké hoach d3 dugc Pai hoi ddng cd dong thong qua nim 2015, cho thiy tong doanh thu

cta Cong ty chi dat 45 % so véi ké hoach d@ ra, va loi nhuén toan cong ty dat 53,36 % so voi ké hoach.
2. Cong tac to chirc nhin sw va bj may hoat dong
Ban di¢u hanh

Céc thanh vién Ban Téng Giam dbc trong nam 2015 va vao ngdy lap béo cdo nay nhu sau:

Ong Nguyén Xuin Biéu Tbng Giam dbc, Ngudi dai dién theo phap luat
Ong T6 Thanh Vinh Phé Téng Giam déc kiém Giam ddc Chi nhanh Ha Thanh

POI NGU NHAN SU CHU CHOT KHOI, PHONG, BAN

KHOI QUAN LY GIAO DICH CHUNG KHOAN

Ong T6 Thanh Vinh Phé Téng Giam dbc phu trach Khdi Méi giéi & KDCK

KHOI KINH DOANH DICH VU CHUNG KHOAN

Ong Té Thanh Vinh Pho Tdng Gidm dbc phu trach Khbi Moi giéi & KDCK

KHOI TU VAN TAI CHINH DOANH NGHIEP

Ba Nguyén Thi Thu Hing Phu trach Khéi Tu van

Bdo Cdo Thuong Nién 2015 , Trang 9 /33
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KHOI PHAN TiCH PAU TU

Ong T6 Thanh Vinh Ph6 Téng Giam dbc phuy trach Khéi

KHOI TAI CHINH - KE TOAN

B4 Vii Huyén Trim K& toan truong kiém Trudng Phong Tai chinh — Ké toan

KHOI CONG NGHE THONG TIN

Ong Nguyén Thanh Vinh Giam dbc Khéi

KHOI KIEM SOAT NOI BO VA QUAN LY RUI RO
Ba Pham Thi Nguyét Trudng Ban Kiém soat Ngi bo truc thude Téng Giam dbc

f)ng Tran Vin Trong Trudng Bo phin Quan tri Rui ro true thude Téng Giam dbc

CHI NHANH THANH PHO HA NOI

Ba Nguyén Thi Hdng Hanh  Giam d6c Chi nhénh

CHI NHANH HA THANH

Ong T6 Thanh Vinh Giam d6c Chi nhénh

Luodng trudc duge nhitng kho khin cta thi trudng tai chinh, chimg khoan tir ndm 2014, duge su

chi dao va giam sat cia HDQT, ndm 2015 Ban Piéu hanh tiép tuc trién khai cac bién phap nhim co

chu lai b may nhan sy va cong tac diéu hanh theo huéng chuyén nghiép héa hoat dong, dap tmg doi *

héi canh tranh ngay cang khéc kiét cua thi trudng tai chinh ching khoan. Pén thoi diém 31/12/2015,
VICS c¢6 02 chi nhanh tai Ha N6i va 01 phong giao dich tai Ha Noi;.

S6 lwgng, chit lrgng CBCNYV va chinh sich dbi véi nguoi lao dong

Tbng s6 nhan vién dang 1am viéc tai VICS bao gbm cé cong tac vién tinh dén thang 12 nim
2015 1a 37 ngudi, tang 2 ngudi so voi ndm 2014. Toan b can bo nhén vién trong Cong ty VICS
ddu dugc hudng ddy du cac chinh sach bao hiém x4 hoi va bao hiém y té. Luong ciia c4c can bo
nhan vién kinh doanh truc tiép duoc chuyén ddi sang hinh thirc nhan luong khoan c6 tinh canh
tranh cao va khuyén khich ngudi lao dong cht dong, ndng dong trong cbng viéc. Ngoai ra, hoat
dong Cong doan Cong ty rAt manh nhim bao vé quyén loi ngudi lao dong. Cong ty cling tham gia,
hudng tmg cong tdc Poan Thanh nién, hoat dong ctiia Cong doan clp co s& ciing nhu t6 chiic cho
can bo nhan vién tham gia cac khéa hoc, dao tao & trong nudc... thuc hién day du céac bao céo,

Bdo Cdo Thwong Nién 2015 . Trang 10 /33
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ché d6 ding ky No6i Quy lao dong, tham gia céc hoat dong khéc theo yéu cu cia co quan quan ly

lao d6ng dia phuong. Thu nhép binh quan ctia nhan vién 14 9,836,586 ddng/ngudi/thang

Vi nhan thirc ngudn nhén luc 14 yéu td quan trong, quyét dinh thanh cong ctia doanh nghiép
hoat dong trong linh vyc dich vu chiing khoan, VICS da chu trong khéu tuyén dung, dao tao va
dao tao lai nhdm thu hut, tdn dung ddi ngii 1anh dao cling nhu chuyén vién c6 trinh do va kinh

nghiém.

Bo may lanh dao HPQT, Ban diéu hanh cia VICS gbm nhiéu chuyén gia c6 trinh do cao
trong linh vuc quér; tri kinh doanh, tai chinh ngén hang, c6 kinh nghiém, tdm nhin va quan ly 1au
ndm trong linh vyc tai chinh, chimg khodn, dau tu.... Cac can bd quan ly khdi, phong, ban déu co
céc ching chi hanh nghé chuyén mon va déu 1a nhitng ngudi ¢ nhidu kinh nghiém vé mbi gidi,
tu van, phan tich va dau tu chimg khodan, dugc dao tao sdu v& tai chinh, chimg khoén, ké toan va

kiém to4n tai cac truong Dai hoc danh tiéng trong nude va quoc té.

Vi chién luge nhan sy ding dén, VICS sé& tiép tuc thu hit duge nhidu nhan sy gidi, c¢6 kinh
nghiém chuyén siu v& 1am viéc bn dinh tai Cong ty. Hién nay, d0i ngfi can bd lanh dao va chuyén
vién dic biét 14 cac can bd cac bd phan chuyén moén nghiép vu hau hét 13 can b tré nhung da c6
nhiéu nim cong tic gin bo tai cong ty. Qua d6 giup Cong ty dam bao sur bn dinh va thong sudt

trong quan ly van hanh nghiép vy, dat ning suat lao dong va hi¢u qua cong viéc cao.

Bén canh viéc thu hut nhén tai, VICS cling chu trong xay dyng mirc luong, thudng hop ly,
moi trudng 1am viée chuyén nghiép, canh tranh lanh manh dé phét trién, khéng dinh ban than, giup

nhén vién toan tAm, toan y cho su phat trién chung ctia Cong ty.

TAm nhin chién lugc va trinh dd quén tri cia Ban lanh dao, tinh chuyén nghiép va chét lugng
chuyén mon nghiép vy ciia nhan vién cung su ddng 1ong nhét tr vi muc tiéu phét trién chung cia
Cong ty d3, dang va s& 1a dong luc chinh gitp VICS vuot qua cac kho khan thach thic, phat trién

bén ving, ting trudng cao trong thoi gian tdi.

Biio Cdo Thwong Nién 2015 _ Trang 11 /33
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3. Tinh hinh Tai chinh

Don vi: Tri¢u dong

Chi ti€u 2014 2015 Ty 1€ 2015/2014
Tong doanh thu 14,220 9,709 68.28%
Doanh thu tir hoat ddng moi gidi ching
3,694 4,844
khoan 131,17%
Doanh thu hoat dong dau tu CK, hop tac
_ 6,945 3,654
kinh doanh ching khoan 52.52%
Doanh thu hoat dong tu van 3,580 1,210 33,80%
Loi nhuén trude thué 10,009 6,670 66,70%
4. CO CAUCODONG
* Co cAu cb dong:
C6 d6ng trong nuée C6 dong nwéc ngoai Téng
Danh muc T T =
: o Ty 1¢ ip o Ty 1€ % o 8 Tong
Gia tri (%) Gia tri (%) Gia tri (%)
Tong von chi sé& hitu 297.296.000.000 87,10 44.037.000.000 12,90 | 341.333.000.000 | 100%
1. C6 déng nha nuéce 0
2. C dong dic biét
HDbQT 6.098.000.000 | 1,82
Ban Giam déc 6.085.000.000 | 1,78
Ban kiém sost 0| 0.00
K¢ toan truomg 0| 0.00
‘ CZ d;\ v lA
0 dong sang lap ol 000
Téng 12.183.000.000 | 3,60
3. Co dong khac 291.198.000.000 | 85.31

Bdo Cdo Thuong Nién 2015
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*  Co cau ty I€ s6 hiru:

C6 déng trong nwéc C6 dong nuwéc ngoai Téng
Danh muc - 2
‘ e Ty 1€ o Ty 1¢ e i Tong
Gia tri (%) Gia tri (%) Gia tri (%)
Tong von chi sé hiru 297.296.000.000 87,10 44.037.000.000 12,90 | 341.333.000.000 | 100

trong do:

Co dong s6 hiru trén |+ 3¢ 39¢ 000,000 | 11,25 | 43.444.000.000 | 12.73 | 81.840.000.000 | 23,98

5%

£9 domgse hom. Jar 1 76.599.000.000 | 22.44 | 0 0 76.599.000.000 | 22.44
den 5%

foz)d"“gs"h““ du6i | 18> .301.000.000 | 53,41 | 593.000.000 0,17 | 182.894.000.000 | 53,58

Nguébn: danh sdch cé dong do trung taim Luu ky chét ngay 23/02/2016
II. BAO CAO VA DPANH GIA CUA BAN GIAM POC

1. Moi trwomg Kinh doanh Nam 2015

Nén kinh t& nam 2015 khép lai v6i nhitng chuyén bién tich cuc. Nbi bat nhat 13 tbe d6 ting trudng
kinh té (GDP) dat 6,68% so v&i nam 2014, cao hon 6,2% muc ti€u dé ra tir ddu ndm. San xudt cdng
nghiép dang hdi phuc manh mg, lién tuc khién nhip dd codng nghi€p s61 dong, tao dAu ra cho xuét khau
va viéc lam, ngudn thu cho xa hdi. Chi sé san xuét toan nganh cong nghiép nim nay ting 9,8% so voi
nim 2014, cao hon nhiéu so v&i muc ting 7,6% cta nim 2014. Tc d6 ting gia tiéu dung (CPI) duoc
kiém ché va ciing tang rat thp, 1a ky luc so v6i 14 nam trd lai ddy. CPI thang 12-2015 chi ting 0,02%
so véi thang trudce va ca nam ting 0,63% so véi nim 2014. V& moi trudng kinh doanh va ning luc

canh tranh qudc gia cling dugc cai thién 10 rét

Nim 2015 ciing chimg kién su ra doi ciia 94.754 doanh nghiép (DN), v6i tbng vén ding ky 601 nghin
ty ddng, ting 26,6% vé sb DN va tiang 39,1% vé vén ding ky so v6i ndm ngoai. Nhu vay cho thay

doanh nghi¢p da c6 su phuc hdi 13 nét.

V& thi trudng chung khoan, ndm 2015 1a mot nam ddy bién dong cua nén kinh té thé gidi, dic biét 1a
su sut giam cua nhiéu thi truong chung khoan trong diém. TTCK Viét Nam cling c6 hai dot tang va
giam diém voi bién d6 giao dong kha manh. Két thiic nam hai san chirng khoan c6 su tdng giam nhe,

VN-Index dat 579.5 diém ting 6,43%, HNX-Index dat 79,96 giam 3.36%.

Bdo Cdo Thuwong Nién 2015 _ Trang 13 /33
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Theo dénh gia, TTCK Viét Nam nim 2015 van duy tri dugc su phét trién dn dinh va hip dén dong
vbn dAu tu gian tiép nudc ngoai. Quy md thi trudng chimg khoan trong nam 2015 tiép tuc ting trudng
v6i mire von hoa dat 1.360 nghin ty ddng, ting 17% so véi cudi ndm 2014, tuong duong 34,5% GDP.
Thanh khoan thi trudng méc du c6 gidm nhe so véi nim 2014 nhung quy mo giao dich binh quan mdi

phién (bao gdm ca cb phiéu, ching chi qu§ va trai phiéu) van dat muc kha tét voi 4.932 nghin ty dong.
2. Bio cdo két qua hoat dong Niam 2015
Hoat dong moi gici chirng khodn

Trong ndm 2015, doanh thu hoat dong mai gidi dat 4,84 ty ddng vuot 31,17% so v6i nam 2014. Cung
trong xu thé chung cua thi trudng, doanh s6 giao dich ctia cong ty trong nim 2015 tang dang ké so voi
nam 2014 va so véi quy mo th.i truong. Tuy vay ty trong thi phin méi gidi ctia VICS véan con nho,
nguyén nhan cha yéu la dén thoi didm 31/12/2015 VICS vAn chua thé tiép can dwoc ngudn vén tin
dung dé hop tac véi nha dau tu va chua dugc thuc hién hoat dong Margin. Hién cong ty dang hoan

thién hd so ding ky hoat dong Margin.
Hoat dong tw vin tai chinh doanh nghigp

Doanh thu hoat dong tu vén tai chinh doanh nghiép dat 1,21 ty déng dat 33,80% so voi nam 2014 va
chi dat 22,83% chi tiéu dé ra. Trong nam 2015, Khéi tu vin da va dang thuc hién 17 hop déng tu van,
trong d6 c¢6 13 hop ddng dugc ky méi trong ndm 2015. Hau hét cac hop dong tu van ciia cong ty mai
dung lai & céc nghiép vu théng thuong nhu tu vén niém yét, tang vbn, ddu gia cb phan, tu van to chirc
DHDCD... chiu ap luc canh tranh gidm gia rat 16n tir rit nhiéu cong ty chimg khoén khac trén thi
truong. Cong ty chua tiép can duoc cac hop ddng 16n c6 kha ning mang lai gié tri gia tdng cao nhu
céc hop ddng vé tai co cdu chién lugc doanh nghiép, thu xép ngudn vdn va cac hop ddng vé M&A....
Tuy nhién cong ty da ky dugc nhiing hop ddng tu van hop nhét, cd phan héa doanh nghiép nha nudc,

tu van tai cau triac doanh nghiép.

Hoat dpng hop tdic kinh doanh chirng khodn

Doanh thu tir hoat dong du tu ching khoan va hop tac kinh doanh chiing khoan nam 2015 dat 3,65
ty déﬁg (cht yéu 12 doanh thu tir hoat ddng hop tac kinh doanh chimg khoén hay dich vu tai chinh
khac) giam 52,52% so v&i nam 2014 va chi dat 43,98% ké hoach d ra. C6 thé néi dy 1a mang hoat |
dong tao ra doanh thu chu yéu va bén vimng dbi voi mot cong ty chimg khodn c6 mang ludi khach hang

bn dinh va c6 kha nang kiém soat rdi ro tot. Tuy nhién nhu da dé cp & trén, trong sudt nam 2015 cdng

Bdo Cdo Thwong Nién 2015 : Trang 14 /33
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ty gan nhu khong thé tiép can dugc véi cdc ngudn von tir cae to chire tin dung va ngan hang trong khi

nguon von cua cong ty han hep.

Hoat djong tw doanh va diu tw gép vén

Trong nam 2015, VICS tiép tuc thue hién co ciu lai danh muc hién c6 cta céc nim trudc ton dong.
Tuy nhién trude ap luc phai thanh todn ng dén han dbi véi khoan ng ctia Cong ty TNHH MTV Pau
tu va PTNN Ha No6i va mot sd td chitc, ca nhén cé lién quan khac, ddng thoi phai dam bao tinh thanh
khoan hang ngay dbi v6i hoat dong giao dich chimg khoan d6i voi Nha du tu tranh tinh trang mat

thanh khoan d6 v& nhur rﬁét sb cong ty ching khoan khéc trén thi trudng nén hoat dong nay han ché.

Hogt dpng diu tw va phdt trién hé thong CNTT

Trong nim 2015, VICS van tiép tuc tridn khai hoan thién v nang cép c4c tién ich sn c6 va phat trién
céc tién ich méi nhdm dap tng t6i da yéu cAu cta Nha dau tu trong thoi gian téi. Két qua cong viéc

da thuc hién:

— Hoan thién hé théng giao dich truc tuyén TradePlus, ti€n ich chuyén tién truc tuyén cho khach
hang tich hgp vao hé théng dich vu truc tuyén.

—  Hoan thién, nang cép cac tinh ning ctia hé théng VicsAgency dua hé thong nay thanh phéan hé
Front Office st dung chinh trong hé thdng giao dich ctia cdng ty, cac chi nhanh, dai ly.

— Chinh stra nang cép hé théng Core SBS va céc hé thdng phu trg dé dam bao dap tng céc thay
d6i quy dinh giao dich tir c4c co quan quan 1y va cac nghiép vu méi phat sinh.

—  Hoan thién céc tinh ning ctia phdn mém quan 1y rdi ro VICSCafe, Hé théng phu tro.

Céng tic t6 chikc nhin sw va by mdy hoat dpng

Trong nam 2015 cOng ty tiép tuc thuc hién co cAu lai t chirc nhéan sy, dio tao va tuyén §

dung thém nhén sy mdi nang dong chuyén nghiép, dép ng thuc té canh tranh git gao cta thi
truong . Pén thoi didm hién nay VICS ¢6 02 Chi nhénh tai Ha Noi 1a chi nhanh Ha Noi-va chi
nhanh Ha Thanh.

3. Ké hoach chi tiéu kinh doanh nam 2016

K& hoach kinh doanh niim 2016:

K& hoach kinh doanh nim 2016 duoc trién khai cu thé theo cic mang hoat dong trén co s& dinh
hudng phat trién kinh doanh duoc néu chi tiét tai Bio cdo ctia Hoi ddng quan tri.

Bdo Cdo Thwong Nién 2015 : Trang 15 /33
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Cac chi tiéu kinh doanh nam 2016

DPon vi tinh: ti dong

Thuc hién K& hoach
STT Chi tiéu nam 2015 nam 2016
A | Téng doanh thu 9,71 10,05
I | Doanh thu kinh doanh
1 | Doanh thu tir hoat ddng méi gidi 4,84 5,08
Doanh thu hoat dong tw doanh, dau tw tai 0.061
2 | chinh khac ) 0,1
3 | Doanh thiu hoat déng tw vin 1,21 1,27
4 | Doanh thu vén kinh doanh 3,59 3,6
B | Tong chi phi 2,71 3.2
I | Chi phi kinh doanh 7,12 7,1
II | Chi phi quan ly doanh nghiép (441) (3,90)
III | Loi nhuin khic (0.32) 0,12
C | Lgi nhuén truge thué 6,67 6,97
D | Ty suit lgi nhufn trén von diéu 18 1,95% 2,04%
E | Ty 1é chi tra cb tirc

III. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY

"

— e, my ®

A\ N\ ey

1. Moi trwong kinh doanh 2015:

Nam 2015 13 nim cuéi thuc hién K& hoach phat trién kinh té - x& h6i 5 nam 2011-2015. Trong diéu
kién thi trudng toan ciu c6 nhimg bit on, kinh té thé gidi chua 14y lai dwoc da ting trudng va phuc hdi
chim, gi4 diu tho giam manh nhung véi sy nd luc cua ca hé théng. chinh tri, kinh té nudc ta ting

truéng cao hon muc tiéu ké hoach, cac linh vuc xa hoi tiép tuc on dinh, phat trién.

Trude nhing bién déng phirc tap cia kinh té thé gi6i va nhitng kho khin ciia tinh hinh kinh té trong
nudc, ngay tir ddu nam, Chinh pht d4 kip thai ban hanh Nghi quyét s 01/NQ-CP vé nhitng nhiém vy,
giai phap chii yéu chi dao didu hanh thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi va du toan ngan
sach nha nuéce nam 2015; Nghi quyét s6 19/NQ-CP vé nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu tiép tuc cai
thién mdi truong kinh doanh, ndng cao ning luc canh tranh qubc gia 2 nam 201 5 -2016. Sy chi dao
quyét liét ctia Chinh pht, cac bd, nganh, dia phuong; su nd luc ctia cong ddng doanh nghiép va nhan
dan da gbép phin tao nén nhimg két qua tich cuec. |

Theo bao céo cta Tong cu théng ke, tbng san phdm trong nude (GDP) ndm 2015 wéc tinh ting 6,68%
s0 véi nam 2014, cao hon muc tiéu 6,2% dé ra va cao hon mirc ting ctia cac ndm tir 2011-2014. Trong

mrc ting truéng chung: Khu vue néng, 1am nghiép va thiy san ting 2,41%, thip hon mtc 3,44% ctia
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nam 2014, déng gop 0,4 diém phan trim vao mirc ting chung; Khu vuc cong nghiép va xay dung tang
9,64%, cao hon nhiéu muc ting 6,42% ciia ndm trudc, déng gop 3,20 diém phan trim, trong d6 nganh
céng nghiép tang 9,39% so voi nam trude (cong nghiép ché bién, ché tao ting 10,60%), nganh xay
dung tang 10,82%, day 1a muc ting cao nhét ké tir ndm 2010; Khu vuc dich vy ting 6,33%, déng gop
2,43 diém phin tram.

Quy mé nén kinh t& ndm 2015 theo gi4 hién hanh dat 4.192,9 nghin ty ddng; GDP binh quan dau ngudi
nam 2015 udc tinh dat 45,7 triéu déng, tuong duong 2109 USD, tang 57 USD so véi ndm 2014. Xét
vé goc d6 sir dung GDP, tiéu dung cudi ciing tiang 9,12% so véi nam 2014; tich iy tai san tang 9,04%;
chénh 1éch xuét, nhéﬁz khAu hang hoa va dich vu lam giam 8,62 diém phén tram ciia muc ting trudng
chung.

Thi trudng chimg khoan (TTCK) Viét Nam 2015 khép lai v6i VN-Index dat 579,03 diém, tang 5,5%
so v6i ddu nam. Huy dong vén qua TTCK dat gan 290.000 ty dong, chiém 28% tong mirc von dau tu
toan x4 hoi. Mic du trung binh thanh khoan trong ndm chi khoang 2.500 ty ddng/phién, sut giam
19.2% so v6i ndm truée nhung von hoéa thi truong dat hon 1,14 triéu ty ddng, tang 14,35% so v6i nim
2014. Diém dong clra nay khdng duge nhu ky vong cuia nha d4u tu nhung céac chuyén gia ddnh gid xu
huéng VN-Index van chuyén bién tich cyc.

Mot diém nhin trong TTCK Viét Nam 2015 12 Chinh phu di chinh thitc m& room cho nha dau tu nude
ngoai tir thang 6-2015 thong qua ND60/2014, nhung thuc té quy dinh niy van chua thé thyc thi vi con
doi cAc thong tu huéng dan lién quan. Dén cudi ndm 2015, chi c6 duy nhit Cong ty Chitng khoan Sai
Gon (SSI), thude khébi cong ty ching khodn tai Viét Nam dugc Uy ban Chimg khoan Nha nuéc chép
thuan néi room dén 100% theo nghi dinh nay. Cac DN khac vn phai chd huéng dan cu thé. Theo
théng ké cua cac cong ty ching khoan, c6 khoang 94% s6 DN trén san van con room nhung chi c6
10% trong s6 nay hién dang trong tinh trang day room. Théng ké ciing cho thdy, ty 1& tham gia cua

dong vén ngoai van duy tri & muc 8% - 15%/phién va dong tién cling kha chon loc, mang tinh tap

trung cao & vai nhom nganh, thdm chi vai nhém co phiéu. Cu thé, dong von ngoai tép trung ¢ 3 nhom

chinh 1a: ngan hang, dich vu tai chinh va nhom xdy dung — vt liéu x4y dung.

Mic du vay, vé dong vbn ngoai trén TTCK Viét Nam, nim 2015 van danh déu la m6t nam tich cuc
néu so sanh véi cac thi trudng khac trong khu vuc, vi Viét Nam 14 thi truong duy nhit hut rong vin
nude ngoai. Theo do, nha dAu tu nude ngoai tiép tuc rét rong vao TTCK Viét Nam mgc du con sd nay

chi ¢ e g'?m 2.800 ty déng, giam khoang 13% so voi nam 2014.

Ngay 18/12/2015, Uy ban Chimg khoén Nha nuéc (UBCKNN) té chitc Hoi nghi tong két cong tac

nam 2015.Theo d6, nam 2015, mac du chiu &nh hudng cua bién dong tir nén kinh té thé gidi trong mot
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s giai doan (kinh t& va TTCK Trung Quéc, van dé ty gi4, dich chuyén dong vén quc té, gia dau...),
tuy nhién nhd nhing cai thién kinh té vi mé va cac giai phép tai thic day su phat trién TTCK, TTCK
Viét Nam nam 2015 tuong d6i én dinh va duoc danh gia 1a diém sang thu hit dong vén gian tiép so
v6i céc nude trong khu vue: Mirc vén héa thi trudng hon 1.325 nghin ty ddng, twong duong 34%
GDP; Quy mb giao dich binh quan mdi phién dat 4.964 ty ddng, trong dé, giao dich ¢b phiéu va chimg
chi qu§ binh quén dat 2.495 ty ddng/phién, giao dich trai phiéu dat 2.470 ty ddng/phién.

V& hoat dong niém yét, dau gia va huy dong vén, tinh dén thang 12/2015, trén 2 san ¢6 682 cb phiéu
va ching chi quy véi tbng gia tri niém yét theo ménh gia 1a 528 nghin ty ddng, ting 24% so voi nim
2014 va 571 ma trai phiéu véi tdng gi tri niém yét 13 709 nghin ty dbng, ting 5% so v&i cudi nim
2014. Téng gia tri huy déng vén 11 thang dat hon 204 nghin ty ddng, giam 9% so véi cung ky nim
2014; trong d6 phat hanh cb phiéu va cb phan hoa 1a 24 nghin ty ddng (ting 46,6% so véi 2014).

Vé hoat dong clia c4c cong ty niém yét: Tinh hinh san xuét kinh doanh ctia DNNY c6 cai thién déng
ké, 9 thang dau nim, tbng doanh thu cia cac DNNY ting 5,9%, tbng loi nhuén sau thué tang 17,5%
so véi ciing ky ndm 2014. V& hoat dong dau tu: S luong tai khoan nha dau tu dat khoang 1,5 tri¢u tai
khoan, tdng hon 105 nghin tai khoan (twong duong 7%) so véi cudi ndm 2014. Gia tri danh muc tinh

dén cubi thang 10 dat 15,15 ty USD (tang 12,5% so v6i cudi ndm 2014),

Trong cdng tac hoan thién khung phéap ly va chinh sach phat trién thi truong: Trong nim qua,
UBCKNN d4 ban hanh nhidu van ban phap luat quan trong trong d6, dang chu y 1a Nghi dinh )
42/2015/ND-CP ngay 5/5/2015 quy dinh Vé ching khoén phai sinh (CKPS) va thi truong chiing khoéan
phai sinh; Nghi dinh 60/2015/ND-CP ngay 26/5/2015...

V& Cong tac ti cu tric thi truong ching khoan: Hoat dong tai cAu trac cong ty chimg khoan tiép tuc
duoc thiic ddy. Dén nay, s6 lugng CTCK hoat dong binh thuong 1a 81 cong ty (giam khoang 23% tbng
s6 CTCK). S lugng tai khoan nha dau tur 1a 1,5 triéu tai khoan (ting 105 nghin tai khoan so v&i cudi
nam 2014), trong d6 tai khoan nha du tw nudc ngoai 13 17.644 (ting 5,44%).

Dbi véi cong tac tao hang héa, huy dong vbn qua TTCK: Trong nim 2015, tinh hinh niém yét rat kha
quan v&i 47 cong ty niém yét mai va thyuc hién 253 dot niém yét bd sung cho cac doanh nghiép trén 2
So; c6 33 cong ty huy ni€ém yét. Bén canh d6, thuc hién déng ky giao dich méi cho 72 cong ty trén
UPCoM (gp 2 14n so v6i nam 2014) nang tdng sb ma cb phiéu giao dich 1én 243 mi v&i tong gia tri

1a 47.574 ty ddng, ting 97% so v&i niam 2014,
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2. K&ét qua hoat dong kinh doanh 2015:

Vé phia VICS, nam 2015 1a nam ma Cong ty d4 vuot qua duoc nhitng khé khin do thi truong chimg
khoan c6 su khoi séc nhe trong ndm 2015. Ban than Cong ty da thoat khoi kiém soat déc biét cta
UBCKNN tir thang 5 nam 2013 nén moi hoat dong kinh doanh ctia Cong ty d4 trd lai binh thuong nhu
c4c cOng ty chimg khoan khac dang hoat dong. Tuy nhién, ndm 2015 1<h6ng phai Cong ty khong gap
nhitng kho khén, thach thirc ndo. TTCK Viét Nam niam 2015 trai qua nhiéu thing trdm do chiu nhiéu
tdc déng ti€u cuc manh tir yéu t6 bén ngoai mic du nén kinh t& vi mé c6 sy phuc hdi va ting truéng
kha tich cuc. Cac chuyén gia trong nganh dua ra 2 yéu td gy anh huong x4u nhét &n TTCK d6 1a su
sut giam cua gia dAu va su bién dong manh cua ty gia. Gia dau thé gi6i da giam manh khién c6 phiéu
dAu khi niém yét mét gia trdm trong gy anh huéng dén thi truong. Pong USD ting két hop voi hién
tuong pha gia bét thudng cia d6ng nhan dan t& va viéc NHNN thyc hién didu chinh ty gia VND/USD
trong nudc di dan dén nhitng phan tmg tiéu cuc trén TTCK Viét Nam. Ngoai ra, ké tir quy 3-2015,
nha dau tu nudc ngoai c6 xu hudng ban manh cling dé tao thém ap luc 16n cho thi trudong. Hon nita,
dic thu ctia VICS 1a mét cong ty chiing khoan dai chiing véi héu hét cac cd dong nho 18, khong c6 sy
hau thuin nao vé ngu@)n von hay loi thé kinh doanh tir mot ngan hang hodc tap doan kinh té manh nao.
Tuy nhién, dudi su chi dao, diéu hanh dung d&n cua Ban Diéu hanh, su giam sat chit ché cia HDQT
ciing nd lyc cia toan thé CBNV Cong ty ma VICS da vuot qua cac thir thach khé khin trong ndm
2015, tiép tuc thuc hién tai cAu tric Cong ty theo nghi quyét ctia Pai hoi C6 d6ng thong qua, tin dung
t6t cac co hodi phuc vu cac khach hang trén TTCK giai doan phuc hdi trong ndm 2015 ma tinh hinh tai

chinh ctia VICS da duoc cai thién 16 rét. Nam 2015 VICS dat 9,7 ty Ddng doanh thu, bing 45 % ké

hoach, va 141 6,67 ty déng, dat 53,36 % so véi chi tiéu nhiém vu kinh doanh nam 2014 theo nghi quyét ¢

cta Dai hoi ddng CH dong thudong nién di dé ra.
3. Dinh hwéng phat trién cong ty nim 2016
% Nhin dinh, danh gia chung:

Nam 2016 s& 13 nam c6 rét nhidu su kién déng cha y anh hudng 16n ti kinh té thé gioi. Hiép
dinh Déi tac Xuyén Thai Binh Duong (TPP) c6 kha ning dugc duge Québc hdi 12 nuéce thanh vién
thong qua. M§ s& bau cir Téng théng, Olympic mua hé dién ra & Brazil, Trung Qudc thyc hién ké
hoach 5 ndm mdi... Nhung su kién 16n nhét trong tAt ca c6 18 14 cudc trung cAu dan ¥ tai Anh vé viée
¢6 nén tiép tuc 14 thanh vién Lién minh chau Au (EU) hay khéng. ..

~ Trong ndi dung bao cao trién vong ting truéng kinh té toan cdu cong bd vao thang 10/2015,
Quy tién t& qudc té (IMF) nhén xét: “Kinh t& thé gii trong ndm t6i s& lac quan hon véi ky vong tang
trudong trung binh trong dai han, nhung quay trd lai thoi ky ting truéng manh mé& va ddng b 1a rat
kho khan”.
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Quy nay dua ra con sé du béo ting trudng GDP toan cdu ting trudng 3,6%, cao hon so véi
3,1% nam nay va tuong duong trung binh 3,5% giai doan 1980-2014.

Vién canh chung cho nim t6i la Trung Quéc s& tiép tuc xubng déc. Kinh té My tiép tuc dan
dAu trong nhém nude gidu c6. Ngoai ra, khi nhu cau thé gi6i con yéu, 13 sudt, gia dau va c4c hang héa
khéc c6 kha ning van duy tri & mirc thdp. Lanh dao céc ngn hang trung wong M¥, chdu Au va Nhat
Bén sé& 12 tim diém chu y nam t6i.

IMF danh gi4, bién s§ quan trong nhét ndm 2016 chinh la Trung Qudc. Tang truéng nude ny
da xudng dudi 7% trong quy III ndm 2015, 14n du tién tir sau khung hoang tai chinh 2008. Nhiéu
nudc dang phat trién phu thudc 16n vao thwong mai véi Trung Qudc, nhu Brazil, Chile, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Nam Phi, Thai Lan va Viét Nam.Viét Nam budc vao nim 2016 véi kha nhiéu
tin hi€u lac quan nhu kinh t€ vi m6 dn dinh, tang truong kinh té phuc hdi nhanh, va mot bd may diéu

hanh méi ciing s& sém duoc thiét 14p.
Bén canh d6, qua trinh hdi nhép kinh t€ quoc t€ van dien ra sdu rong. Viét Nam da ky két va

thue hién cac hiép dinh thuong mai (FTA) quan trong véi Han Quéc, Lién minh kinh té A - Au trong
nim 2015. Cong dong kinh té ASEAN (AEC) ciing d4 duoc thanh 14p vao cubi ndm 2015 va dic biét,
viéc hoan tit dam phan FTA vé6i EU va Hiép dinh Déi tac xuyén Thai Binh Duong (TPP) 1a nhitng

budc ngoat quan trong doi véi cai cach ¢ Viét Nam.

Céc chuyén gia ciing du bdo, ting trudng kinh t& nam 2016 ciia Viét Nam s& dat khoang 6,82%; ting
trudng xuét khiu du bao & mirc 10,4%, cao hon so v6i ndm 2015; thAm hut thwong mai & muc 4,1 ty
USD, chit yéu do giam doanh thu tir xuét khau diu thd; va mic ting gia tiéu ding 1a khoang 4,37%.
Kinh t& Viét Nam dang & thoi ky chuyén giao; khong chi giita hai ky ké hoach phat trién kinh té - x4
hoi (tuong tmg cho giai doan 2011 - 2015 va 2016 - 2020), ma con tir dn dinh va phuc hdi sang ting
truong va hoi nhap kinh & sau rong hon. Viét Nam ciing huéng manh m& hon vao cai cach kinh té vi
mb va tao diéu kién cho cong ddng doanh nghiép phét trién, sau mot thoi gian chi tap trung didu hanh
chinh sach kinh t& vi mé. M6i truong va diéu kién kinh té hién c6 nhiéu nét tich cuc hon so véi dau

nim 2011 - khéi diém cta ky ké hoach trude.

V& lam phat, co quan nay du bdo, nam 2016 lam phat co ban s€¢ khong cao hon nhiéu nam 2015, &
khoang 3% va lam phat s& thip hon lam phat co ban, & khoang 2-3%. So véi muyc tiéu lam phét duéi
5% do Qudc hoi dé ra, nam 2016 c¢6 nhiéu du dia cho viéc chu dong diéu chinh gid hang héa va dich
vu co ban cling nhu ty gia.

Pau tu truc tiép nude ngoai (giai ngan) duoc du béo ting tir 13,2 ty USD wdc cho nim 2015 1én 13,5
ty USD trong nam 2016. DAu tu gian tiép nudc ngoai du bio ciing ting trong nim 2016 do ting trudng
tip tuc cai thién, kinh t& vi mé duy tri én dinh, cho du viéc M¥ ting 14i sut c6 thé anh hudng dén

dong von dau tu gian tiép vao cac nén kinh t€ méi ndi va dang phat trien. Hon nita, dau tu nudc ngoai
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trén thi trudng chimg khoan dy kién s& ting do ty 16 so hitu nudc ngoai dugc néng 1én theo quy dinh
ctia Nghi dinh 60/2015/ND-CP va hoat dong M&A dugc d4y manh. Kiéu héi ciing dugc du béo udc
dat 13 ty USD trong nam 2015 va dyu bao ting 1é€n 14 ty USD trong ndm 2016.

% Dinh hwéng phat trién Cong ty nim 2016: |

Nam 2016 du kién s& khoi sic hon cia nén kinh té cling nhu TTCK, tuy nhién truéc nhitng thach
thirc nan giai vé kha ning phuc hdi va phét trién ctia nén kinh t€ trong nuéc, cac téc dong tiéu cyc tir
nhitng hé luy, bét cap trong chinh sach quan ly va diéu hanh cua Nha nuéc, nhitng ton tai yéu kém
trong hé théng hé thdng tai chinh - ngin hang, doanh nghiép Nha nudc ... ddc biét la nhitng tic dong
clia viée tai cAu tric nén klnh té trong d6 c6 viéc tai cAu truc hé théng ngan hang, TTCK, nhét 13 viéc
tip tuc tai cdu triic cdng ty chimg khoan c6 thé gay nhiéu bit loi cho cic cong ty chimg khoan vira va
nhd. Véi ning luc tai chinh han ché va nhiéu bét loi trong canh tranh, dimg trude nhitng kho khan
thach thirc d6, d& dam bao duoc yéu cAu v& chi tiéu an toan tai chinh khit khe dbi voi cac CTCK, thi
béng moi gia VICS phai tiép tuc tai cAu tric lai toan bo hoat dong Cong ty dé co thé tiép tuc ton tai va

phat trién.
Truéc tinh hinh d6, VICS can thiét triét dé thuc hién cac dinh huéng quan trong va chu yéu sau:

i.  Téap trung phat trién cac mang hoat dong c6 kha ning c6 lgi nhudn nhu: Tu van M&A, mdi
gioi trai phiéu, thu Xép von va céc dich vu tai chinh; Rt bot nghiép vu ty doanh chimg khoan;
Kiém so4t chi phi hoat dong chit ch&, ddm bao chi duy tri va phat trién c4c hoat dong nghiép

vu ¢6 loi nhuan, c6 hiéu qua va thiét thuc dbi véi quy md va thuc té hoat dong ctia Cong ty;

ii. Tan dung t6i da cac co s& hién c6 dé phat trién cac hoat dong kinh doanh, dich vu chinh ¢6
hiéu qua; phat trién cac san phém dich vu mdi, cac hoat dong kinh doanh khac; Tim kiém
ngudn vén 4n dinh, 14i suét thép dé phuc vu hoat dong Margin khi dugec UBCKNN chép thuan
trién khai dich vu nay, dich vu tai chinh va phat trién hoat dong moi gidi khi thi truong phuc
hoi va ting trudng;

iii.  Thiét lap doi ngii k§ thuat IT nhim nghién ctru, tw phat trién CORE chimg khoan clia riéng
VICS dé thay thé CORE chimg khoén kho4n hién dang sir dung 14 hé thong SBS 2.0 da su
dung nhiéu nim nhim dam bao phi hop véi nhu cAu phat trién, mo rong hé théng chi nhanh,
phong giao dich cta VICS trong nhiing nam t6i cling nhu dap ung t6t cac yéu cau dich vu cuia

khach hang, yéu ciu vé k¥ thut clia co quan quan ly Nha nudce vé ching khoan.

iv.  Ting cudng cdng tac quan tri rii ro va kiém soat ndi b cia HDQT va Ban Di€u hanh nham

dam bao sy phat trién minh bach va bén ving, han ché t6i da céc rii ro hé thong va rui ro thi
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truodng, rui ro phap ly trong qua trinh hoat dong... Dam bao t61 da an toan tai chinh trong cong

tac quan ly tai san, dich vu mdi gidi, dich vu tai chinh va dau tu;

v.  Thuc hién chu trwong tai co cdu, hop nhat, sép nhip v6i mot hodc vai cong ty chung khoan

khéc tiém ning dé md rdng mang ludi, ndng cao ning luc tai chinh cia cong ty.

vi.  Thuc hién phuong an xt ly cac khoan cong ng va cac vén @ lién quan dén phuong thtc xtr 1y
tai san dam bao thay thé, bd sung, trich 1ap du phong d6i véi cac khoan phai thu ctia Cong ty...

theo yéu ciu cta don vi kiém toan va quy dinh phép luét hién hanh.

vii.  Tim kiém, dam phan véi cic d6i tac chién lugc d€ ho tro tai chinh, gép von mua o phan cong

ty.

IV. QUAN TRI CONG TY
1. Hoi Pong Quin Tri
1.1. Cic thanh vién Hoi ddng Quan tri (dén thoi diém ngay 31/3/2016):

Céc thanh vién Hoi ddng quan tri Cong ty d8u ¢6 du céc chimg chi vé& quan tri doanh nghiép va phan
16n déu 13 nhitng ngudi ting giit trong trach tai cac Cong ty 16n. Trong sb nam thanh vién Hoi dong
quan tri ¢6 mét thanh vién la Chu tich HDQT kiém Téng Gidm doc Cong ty va mot thanh vién Hoi
ddng Quan Tri kiém Pho Téng Giam Déc. Hién ba trong s6 nam thanh vién Hoi ddng quan tri Cong
ty khong kiém nhiém céc chirc danh trong Ban Diu hanh, diéu nay dam bao cho Hoi ddng Quan tri

doc 1ap voi Ban Diéu hanh va tap trung vao dinh hudng, nghién ctru chién luoc phat trién dai han.

ONG NGUYEN XUAN BIEU

Chi tich Hi ddng quan trj kiém Téng Giam dbe

Ong Biéu 1 cir nhan kinh t& Pai hoc Thuong mai Ha Noi, ¢t nhan lut Pai hoc Luat Tp. HCM. Ong
Bidu c6 kinh nghiém 15 nim thanh cdng trong cuong vi quan ly tai chinh, quéan 1y kinh doanh tai
doanh nghiép nha nudc va thanh vién HDQT cong ty c¢b phin, 12 ngudi da tham gia sang lap Cong ty
Chimg khoan VICS va gay dung chi nhanh VICS tai Tp. HCM. Ong Biéu hién dang dam nhi¢m vai
trd Tdng Giam dbc VICS

ONG NGUYEN XUAN NGOQC
Phé Chi tich Hi ddng quan tri

Ong Ngoc 14 cir nhan Quén tri Kinh doanh tai Dai hoc Kinh t€ Tp. HCM va ctt nhan Anh ngfr tai Dai
hoc Khoa Hoc X& Hoi &Nhan Vin Tp. HCM. Ong Ngoc 12 ngudi ¢6 kinh nghiém 14u ndm trong linh
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vuc xuit nhap khau, dau tu va chimg khoan. Ong Ngoc hién 1a Giam ddc Cong ty Cb phan Pau tur

Quoc t€ Van Xuan.

ONG NGUYEN XUAN SANH

Thanh vién Hji ddng quan tri

Ong Sanh 14 k§ su. L ngudi c6 trén 23 nim kinh nghiém trong linh vuc quan 1y, nghién ctru va quan
1y chét lugng. Ong ciing timg tham gia gidng day, cong tac nghién ctru khoa hoc va dam nhié¢m cong
tac nghién ctru, thi nghiém. Hién dng dang lam Chuyén gia quan ly chét luong tai Cong ty CDM
Smith (Hoa Ky).

BA HO THI HIEN

Thanh vién Hoi dong quan tri

Ba Hién 14 ngudi c6 trinh dd chuyén mén vé kinh t& va ching khoéan. Ba Hién tdt nghiép cir nhan
Kinh 4 tai Dai hoc Kinh t& Tp. HCM, ot nhan Ludt tai Dai hoc Luat Tp. HCM. Ba Hién ciing ¢ qué
trinh dao tao vé& quan tri kinh doanh tai Pai hoc Bolton (Anh Qudc) va cb ching chi quan ly quy do
UBCKNN cp. Ba Hién c6 qu4 trinh cong tac 1au ndm tai VICS, timg 1a thanh vién HDQT Cong ty
nhiém ky I (2008-2013). Hién ba Hin dang 14 chuyén vién kinh té tai Ngan hang BIDV.

ONG TO THANH VINH

Thanh vién Hoi dong quan tri

Ong Vinh 1 cir nhan Kinh t& nganh Ngan hang va Thi trudng tai chinh, Dai hoc Kinh té Qudc dan. Ong
Vinh c6 trén 20 ndm kinh nghiém trong linh vuc quan ly, diéu hanh doanh nghiép va quan tri tai
chinh. Trong d6 hon 11 ndm lam viée trong Iinh vuc chiing khoan, gén b6 véi VICS gin 8 ndm. Hién ong
dang giir chirc vu Phé Téng, Giam dbc kiém Giam DPéc chi nhanh Ha Thanh cta Cong ty CP Ching khoan
Thuong mai va Cong Nghiép Viét Nam.

Danh sach thanh vién HDQT sé hiru ¢ phan c6 quyén biéu quyét

Stt. Ho tén Tai khoan giao Chrc vu tai cong ty S6 cb ph,iéu s | Ty 1€ s¢ hiru b
dich ching hiru cuoi ky phi€u cuoi ky
khoéan
1 | Nguyén 7 076C052266 Chu tich HDQT kiém | 608.500 0.178%
Xuén Biéu Tong Giam doc
2 | Hd Thi Hién | 076C050123 Thanh vién HDQT 13.000 0,038%
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Thay déi nhan sw nim 2015 trong Hoi ddong Quin tri

- Ong Lé Thai Hung dugc HPQT thong qua viéc tir nhiém thanh vién HDQT tir ngay 15/01/2016
theo Nghi quyét s6 33/2016/QD-HDQT. Ciing tai Quyét dinh niy ciia HDQT, dé dam bao dii s thanh
vién HDQT téi thidu 12 5 ngudi theo quy dinh, HDQT d3 théng qua viéc bd nhiém thanh vién HDQT
thay thé 14 6ng Té Thanh Vinh. Viéc tir nhiém thanh vién HPQT vi ly do c4 nhan cta ong Lé Thai

Hung va biu bd sung thanh vién HDQT thay thé s& duge dua ra bidu quyét tai PHDCD gln nhét dé 4

cac cb dong xem xét, quyet dinh.

- Ong Nguyén Xuin Ngoc thanh vién HPQT dugc HDQT nhét tri bau gift chire danh Phé Chu tich
HDQT Cong ty ké tir ngay 15/01/2016 theo Nghi quyét s6 33/2016/QD-HDQT.

Viéc thay d6i nhan su thanh vién HDQT Cong ty cling d dugc cong b thong tin v&i co quan quan 1y
va trén Wensite ctia Cong ty theo Thong tu $6 155/2015/TT-BTC ngay 06/10/2015 vé& huéng dan thuc
hién cong bd thong tin c6 hidu luc ké tir ngay 01/01/2015.

1.2. Cic tiéu ban thudc Hoi dong quan tri

Bo phin Thw ky Céng ty gitp viéc cho HDQT céc hoat dong chu yéu nhu sau:

+ Giup viéc cho thanh vién HDQT, dam bao viéc td chirc cac cudc hop HPQT dugce thuc hién
theo dung thé thuc va cac Nghi quyét cia HDQT duge ban hanh phu hop véi quy dinh ctia
phap luat va Nghi quyét ctia DPHPCD, Diéu 1& Cong ty hién hanh;

+ Hoat dong tich cuc, 13 cu ndi gitta HDQT véi Ban Diéu hanh trong vai trd cung cip thoéng tin
dé thuc hién cong bd thong tin theo ludt dinh cling nhu thong tin dén cac ¢ dong cac hoat
dong, phat trién ctia Cong ty.

+ Trong cong tac phéi hop vé6i Ban Kiém soat: Céc to trinh, Nghi quyét, bién ban kiém phiéu
biéu quyét cia HDQT déu duoc Ban Thu ky g t6i Ban Kiém soét dé tao thuan loi cho cong
tac ctia thanh vién Ban Kiém soét.

B0 phan Quan tri Rﬁi‘ ro (truc thuoc HbQT) da thl;rc hién cac chirc nang sau: 7 7

+ Ban hanh chinh sich vé quan ly rui ro; cac tiéu chuan danh gia rii ro; mirc do rui ro tong thé
ctia cong ty va cua tung b phén trong cong ty; :

+ Tién hanh déanh gia doc 14p vé su phil hop va tudn thi céc chinh sach, quy trinh rdi ro da duoc
thiét 1ap trong Cong ty;

+ Kiém tra, xem xét va danh gia su ddy du, hiéu qua va hiéu luc ctia hé thdng quan tri rti ro truc

thudc Ban Didu hanh nhdm hoan thién hé théng nay.
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U
B phan Kiém toan No¢i bg da thuc hién cac chirc ning va nhiém vu nhu sau:

+ Danh gia doc lap vé su phu hop va tudn thu cac quy dinh phép luat hién hanh, cic quy dinh
quan ly noi bg cta Cong ty;

+ Kiém tra va danh gia sy dﬁy du, hiéu qua va hidu luc cta hé thdng kiém soat ndi bo truc thude
Ban Diéu hanh nhdm hoan thién hé théng nay;

+ Dénh gi4 viéc tuan tha ctia hoat dong kinh doanh ddi vé6i cac chinh sach va quy trinh ndi bd;

+ Thuc hién kiém toan ndi bd Cong ty va cac cong ty con cia Cong ty

+ Céc nhiém vu khac hhu: tham muu thiét 14p cac chinh sach va quy trinh noi bd; Panh gia kiém

toan ndi by thong qua thong tin tai chinh va thdng qua qué trinh kinh doanh;
Danh gia quy trinh xac dinh, danh gié va quan ly rti ro kinh doanh; Danh gié hi¢u qua cua cac
hoat ddng; Panh gié viéc tuan thu cac cam két trong hop déng; Thuc hién kiém soét hé théng

cong nghé thong tin; Piéu tra cac vi pham trong ndi by Cong ty.

B0 phan Quan tri Ridi ro (truc thudc Téng Giam déc) da thuc hién cac trach nhi€ém sau:

+ Thuong xuyén theo ddi, danh gia va do ludng céac ruti ro ciia Cong ty.

+ Rasoat, diéu chinh cac m6 hinh dinh gia va hé thong danh gia cac cong cuy tai chinh dwoc st
dung bai cac by phan nghiép vu kinh doanh.

+ D& xuét cac chinh sach quan tri rai ro cho Téng Giam ddc.

+ DEé xuét han muc rai ro cho cac bd phan nghiép vu.

+ Danh gia mic d0 rui ro va trang thai tap trung ruii ro, thiét hai thuc té phat sinh va thi¢t hai
dugce du bao bdi bd phan quan tri rui ro.

+ Theo ddi dé dam bao viée thuc hién trén thuc té cac chinh séach quan tri rui ro, han mre rui ro,
quy trinh x ly rai ro ma HDQT Cong ty phé duyét.

+ Lap bdo cdo dinh ky hang thang vé quan tri rai ro thudc pham vi chttc nang, nhiém vu dé bao
céo Tong Giam dbc.

+ Truong bo phan quan tri rui ro thuc hién theo doi, danh gia hang ngay trang théi rii ro cta
Cong ty.

1.3. Hoat dong cha Hoi dong quan tri

Nim qua, HDQT da truc tiép va thuong xuyén dinh huéng, chi dao Ban diéu hanh t6 chic thuc
hién quyét liét cac muc tiéu nhiém vu chién luoc kinh doanh da dugec PHDCD dé ra. Do hoat dong
cua Cong ty ching khoan la mét hoat ddng déc thu trén mot thi truong nhay cam, cé su thay dbi dién

bién hang ngay hang gi®, nén ngoai viéc dinh hudng chién lugc va giao chi ti€u, phan quyén cong tac
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cho Ban diéu hanh, HDQT van truc tiép bam sét tinh hinh thi trudng, ndm bt sat tinh hinh thuc té

A

hoat dong kinh doanh hang ngay ctia Cong ty, tir d6 da kip thoi nhanh chéng dua ra cac quyét sach,
chu truong chien luge hop ly va kip thoi, phén tng nhanh va st voi dién bién thi truong. D6 chinh la
yéu t6 quyét dinh gitp Cong ty giam thiéu rai ro va duy tri hoat dong binh thuong trong bdi canh cuc

ky kho khin cta cac cong ty ching khoan trong nim qua.

Do co céu thanh vién Hoi ddng quan tri nhu trén nén ngoai cac cudc h(_)p dinh ky t6i thiéu hang
Quy theo Luat thi cac cudc hop Hoi déng Quan tri duoc td chic dudi hinh thic 14y ¥ kién biéu quyét
bang vin ban dé théng qua cac Nghi quyét, Quyét dinh cua Hoi ddng Quan tri. Cac hinh thic trao ddi
cdng viéc voi nhau qlfa dién thoai, E-mail hay phuong tién truyén théng hién dai khac déu duoc cac
thanh vién Hoi ddng quan tri 4p dung, thuc hién dé trao ddi, xir Iy cong viéc nhanh chéng, kip thoi,
dinh huéng hoat dong cho Ban Piéu hanh. Két qua, trong nam 2015, HPQT da thong qua va ban hanh
12 nghi quyét, quyét dinh thudc thim quyén HPQT lién quan dén cong tac quan tri, diéu hanh, nhan
sur. Cac vin ban do HDQT ban hanh thong qua céac phién hop dinh ky hodc dudi hinh thirc ldy v kién

biéu quyét béng vin ban déu dat duoc su nhét tri cao cta cac thanh vién trong HDQT, dugc ban hanh

khong trai voi quy dinh phép luat hién hanh va cé gia tri thyc thi cao. Déi voi nhitng nghi quyét cua

HDPQT thudc dién phai cong bd thong tin theo quy dinh, HDQT Cdng ty cling thuc hién nhanh chong,
kip thoi, dam bao ding thoi han quy dinh.

Nhiing cong viéc chu yéu da duoc HDQT xem xét giai quyét nhu sau:

- Tb chirc thuc hién cac Nghi quyét da dugc BPHDCD thong qua;

- Giam sat Ban Didu hanh Céng ty trong chap hanh va thuc hién cac quy dinh tai Diéu 1é Cong
ty, cac quy ché, quy trinh cling nhu cac quy dinh phap luat hién hanh v& chimg khoan va TTCK.

- Thong qua chu truong thoai vbn ctia Cong ty tai du an ICT.

- Ban hanh Quy ché (stra ddi, bo sung) vé viée 1dy y kién bidu quyét cac cb dong bang vin ban
dé thong qua Nghi quyét cia DHDCD.

- Té chitc PHDPCD thuong nién nim 2015.

- Ban hanh Quy ché giam sat tir xa d6i v6i cdc Chi nhanh, Phong Giao dich.

- Ban hanh quy ché hoat dong ctia HDQT d sua d6i b sung.

- Thong qua tir nhiém va bd nhiém ba Nguyén Thi Thao gitt chirc danh Thu ky Cong ty thay
thé.

- Thong qua béo c4o tai chinh Quy, ban nién cua cong ty.

- Thanh ly cac hop ddng ty thac véi Vics Invest.

- Thong qua chu truong dAu tu tai chinh vao Cong ty CP Xuit Nhap Khau Dong D6.
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- Thuc hién tét cong tac cong b thong tin dinh ky va bét thuong téi co quan quan ly va céc ¢b
dong.

- Tang cudng cong tac gim sat, quan tri cia HDQT dbi v6i Ban Diu hanh qua viéc thanh lap
cac bo phan quan tri rui ro, kiém toan nodi bo truc thuoc HDQT. Phén cdng cu thé cac thanh
vién HDQT dé thuc hién tét chie nang, nhiém vu cia HDQT.

- Dinh ky hang quy, HDQT d4 hop dinh ky dé dénh gi4 tinh hinh hoat dong va thong qua ké
hoach cong tac cia HDQT; xem xét, cho y kién d6i v6i vé tinh hinh hoat dong kinh doanh
Cong ty.

- Trong quan hé véi cd dong, HDQT ludn thong tin kip thoi cac hoat ddng, sy kién ctia Cong ty
dén véi cac ¢d dong qua bao chi, truyén hinh, Website Cong ty, cong b thong tin kip thoi cac
vén dé theo quy dinh....

- Céc cong tac mang tinh chuyén mon, nghiép vu ctia Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh va Cong
ty kiém toan ciing dugc HPQT tao didu kién va chi dao dé Ban Piéu hanh cung cap diy du,
kip thoi cc thong tin, tai liéu cho Ban Kiém soat, cong ty kiém toan. ..

- HDQT ludn chd trong ting cudng cong tac ning cao ning luc chat lwong cong tac kiém soat
ndi bo, ting cudng ning luc quan tri rai ro hé théng nhu: ting cudng nhan sw cho cong tic

kiém soat ndi by va quan ly rui ro... Stra doi, bo sung céc védn ban vé quy trinh kiém soat va

quan tri rii ro, ting cudng phoi hop, ki€m tra, kiém so4t cdc phong ban nghiép vy, giam sat

tuan thu quy trinh nghi€p vu, quy trinh quan tri rdi ro toan hé théng.

- Thiét 1ap dwoc quan hé 8t v6i cac co quan quan 1y Nha nude chuyén nganh, cac t chirc tai
chinh - tin dung trong nudc va quc té ¢6 uy tin dé hd tro va giup d& Cong ty trong qué trinh
trién khai cac mat hoat dong.

- Chi dao ban diéu hanh thuc hién tt cac nghia vu ctia Cong ty d6i véi ngudi lao dong nhu dong
BHXH, BHYT... dam bao tuan thu cac quy dinh phéap ludt lao dong hi¢n hanh.

Trong nam t6i, Hoi ddng quan tri Cong ty sé tiép tuc ting cudong cdng tac dinh huéng chi dao,
quan tri gidm sat Ban diéu hanh trén moi mit, dam bao cho cong ty hoat ddng nang dong, linh hoat va
séng tao theo dién bién thi truong, ddng thoi dam bao quan tri rii ro va an toan von tbi da trong hoat
dong, dwa Cong ty di 1én phat trién bén vimg. HDQT va Chu tich HDQT sé& hoat dong thudng truc dé
truc tiép va siu sat trong hoat ddng hang ngay ctia Cong ty, dam bao su kip thoi, nhay bén va st thuc
tién thi trudng trong cac quyét sach chi dao; Pam bao duy tri, phat huy su 6n dinh, an toan va phat

trién bén vimg cho Cong ty trong giai doan khé khin nam t4i.
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Két qua hoat dong giam sat ciia HPQT d6i véi Ban Piéu hanh va cic can b quan Iy khic:

Do Cong ty hoat d6ng trong linh vuc ¢6 muc do rii ro cao trong bdi canh khoé khin chung cua
nén kinh té cling nhu cia TTCK néi chung nén HPQT Céng ty c¢é y thirc va trach nhiém cao ddi véi
hoat dong gidm sat thudc chirc ndng, nhi€ém vu ctia minh. Nam 2015 1a ndm ma HDQT d4y manh coéng
tac giam sat thudng xuyén dbi voi Ban Piéu hanh va cac can bd quan 1y khac nhim dam bao Cong ty
hoat dong an toan, tuan thi ding quy dinh phap luat, trién khai thuc hién dung céac nghi quyét Dai hoi
déng Cb dong nam 2014, 2015 va quyét dinh ctia HDQT. Ngoai ra, HDQT con chi trong cong tac
quan tri rui ro, déngg@th(‘)i trién khai viéc chudn héa céc quy trinh, quy ché quan tri, ting cudng viéc
giam st va kiém tra thuc hién cc quy trinh, quy ché nay cua Ban Diéu hanh va cac can bo quan ly.
HPQT da ban hanh nhiéu nghi quyét, quyét dinh, van ban théng béo chi dao Téng giam ddc va Ban
didu hanh trién khai thuc hién cac chi truong cia HDQT, PHDCD, déng thoi xtr ly thuc hién céc
cOng viéc trong cong tac quéri tri rai ro, quan ly tai chinh, diéu hanh hoat dong kinh doanh cta cong
ty. Dac biét, HDQT d4 ban hanh cac vén ban, thong bdo cu thé cho Téng giam dbc va Ban diéu hanh,
chi dao yéu cau trién khai cac bién phép cAp bach vé tai cu tric tai chinh, xtr 1y thu hoi cong no, nang
cao ty 18 an toan tai chinh d& dua cong ty ra khoi dién kidm so4t dic biét; Kiém diém dénh gia Tong
giam dbc va Ban diéu hanh trong viéc didu hanh hoat dong kinh doanh, quan ly nghiép vu va quan ly
tai chinh, cong no, dau tu.... Két qua, trong nim 2015, HDQT da yéu cau Ban diéu hanh c6 cac bién
phép cai thién tinh hinh tai chinh, cong ng, ning cao hé sd an toan tai chinh va cit giam t6i da chi phi
hoat dong cdng ty, han ché t8i da thiét hai va duy tri hoat dong ctia cong ty vuot qua giai doan thua 15,

kho khan.

Céc cong viée giam sat cu thé, chu yéu cia HDQT dbi voi Ban Didu hanh trong nim 2015 nhu

sau:

i.  Téng cudng cong tac kiém soét ndi bd, quan 1y rii ro trong toan Cong ty. Chi dao, giam sat

Ban Diéu hanh thuc hién ding Diéu 18, quy dinh quan ly ni bo trong Cong ty.

ii. Nhdm ting cudng vai trd, hoat dong ciia HDQT, cac thanh vién HPQT d3 xem xét va thong
qua quy ché hoat dong ctia HDQT Céng ty c6 sta d6i, b6 sung va ban hanh theo"Nghi quyét
s6 157/2015/NQ-HPQT ctia HDQT ngay 24/08/2015.

iii. D& xéc dinh 13 trach nhiém céc thanh vién HDQT trong cong tic gidm sat cac mang, linh vuc

. hoat dong ctiia Cong ty, HDQT da quy dinh rd viéc phin cong ﬂhiém vu cho tung thanh vién

HDQT trong d6 c¢6 nhiém vy, cong tac gidm sat d6i v6i Tong giam dbc.

iv.  Phdi hop v6i Cong ty kiém toan dé hoan thanh viéc kiém toan B4o céo tai chinh nam 2015 cua

Cong ty.
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Vi.

Vii.

Viil.

1X.

T4 chirc thanh cong Pai hoi Cb dong thudng nién 2015 dé thong qua cc béo céo va to trinh
tai Dai hoi va bau bd sung cac thanh vién HPQT, Ban Kiém so4t thay thé nhiém ky 2013-
2018. .

Hoan thanh viéc x4y dung B4o cdo thudng nién 2014 ctia Cong ty dé thuc hién cong b thong
tin theo quy dinh va PR cho hinh anh, thuong hiéu ctia Cong ty.

Thuc hién ché do bao céo, cong bd thong tin dinh ky va bat thudong téi UBCKNN, S& Giao
dich Ching khoan Tp. HCM (HSX) va S& Giao dich Chung khoan Ha Noi (HNX) va Trung
tdm Luu ky Ching khoan Viét Nam (VSD) lién quan dén viéc thay dbi nhan su chi chdt trong
HDPQT Cong ty, gﬁao dich cb phiéu ctia cd dong ndi bo...

Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat n6i bd, céng tac quan 1y rdi ro trong toan Cong ty.
Chi dao, giam sat va td chirc viéc thuc hién cac quy dinh, quy ché quan 1y noi bo...; Cac bo
phén quan tri rui ro, kiém toan ndi bd truc thudc HPQT, Ban phong chbng, rira tién, BO phan
Quan tri rai ro tryc thudc Ban Diéu hanh duoc thanh 14p trudc d6 theo hudéng dan cta
UBCKNN, tuin thi quy dinh phdp luit hién hanh tai Thong tw 121/2012/TT-BTC ngay
26/7/2012, Thong tu 210/2012/TT-BTC ngay 30/11/2012 ctia B$ Tai chinh va Quyét dinh sb
105/QD-UBCK ngay 26/2/2013 ctia UBCKNN. Céc nhan su duoc bd nhiém gift cac chire danh
d&u 12 ngudi c6 kinh nghiém nhiéu nim trong linh vuc chimg khoan, tai chinh, ¢6 tu cach dao
dtrc va chung chi hanh nghé chimg khoédn do UBCKNN clp.

Phéi hop, chi dao cong tac Cong Doan va Poan Thanh nién trong Cong ty, thuc hién t6t cac
nghia vu ctia doanh nghiép d6i voi nguoi lao dong nhu dong BHXH, BHYT, ché d6 luong,
thudng d6i véi cac CBNV nhén dip 1& Tét, sinh nhat CBNV hang thang, quy...

Thuc day di, diing thoi han nghia vu cong b thong tin véi cac co quan quan 1y va cac cb dong.

Céc thanh vién HDQT Céng ty da hoan thanh tt cac nhiém vu dugc giao va thuc hién diing chuc

nang, nhiém vu, quyén han cua thanh vién HPQT, Chu tich HDQT.

1.4. Chirng chi Quan Tri cong ty

Trong nam 2015, HDQT Cong ty ludn quan tdm viéc hoan thién cong tac quan tri cong ty, tuan thu

cac quy dinh ctia phap luét hién hanh tai Thong tw 121/2012/TT-BTC ngay 26/7/2012. Trong do, didu

34 quy dinh v& viéc cac Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam dbc diéu

hanh cta cong ty dai ching phai tham gia cac khoa dao tao vé quan tri cong ty tai cac co so dao tao

duoc Uy ban Chimng khodn Nha nudc cong nhan. Trén tinh than d6, HDQT cong ty di thuc hién

chuong trinh tham gia cac khoa quan tri cong ty dai ching cho céc thanh vién ban quén tri cong ty

trong ndm 2015 nhu sau:
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STT | Ho va tén Chikc vu ' Tham gia khéa | S6 chirng chi
hoc ngay Ngay cap
1 Chu tich HDQT e
Neuyén Xuin Biéu | kiém Téng Gidm | 20-21/08/2015 | O¥QTCHOHRD-ATING
boc
2 ' ==
Thanh vién HDQT 2
Nguyén Xuan Ngoc | kiém P. Tong Giam | 20-21/08/2015 | '/ QT(;&)%%%?S TTHE
boc
3 . i
Neuyén Xuin Sanh | Thanh vien HDQT | 20-21/08/2015 | *>/QTC162/0B-TNC
4 N A0 Thi
guy&n*Thi Hoa , 12/QTCT162/QD-TTNC
. Truong BKS | 20-21/08/2015 b o
5 T
Duong Thi Trinh | Thanh vien BKS | 20-21/08/2015 | > QT?%%%%% b

2. BAN KIEM SOAT

2.1. Thanh vién Ban Kiém So4t

Ba NGUYEN THI HOA HUE

Truéng Ban Kiém soat

Ba Hué duoc dao tao chuyén nganh ké toan tai Truong Dai hoc Tai chinh - K& toan. La nguoi co gin
trén 5 ndm kinh nghiém trong linh vuc ké toan, tai chinh va chimg khodn. Tung duge gift chic danh

ké toan trudng tai Cong ty TNHH Nguyén Héng Gia.

Ba BUI THI BiCH THU

Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Thu 1a ngudi ¢6 trinh d6 chuyén mon va thyc tién vé trong linh vuc ké toan, tai chinh. K& tir khi
t6t nghiép, ba Thu luén duge tin nhiém dé dam nhiém cbng viéc ké toan tai cac cong ty cd phén cé uy

tin. Hién nay ba Thu 13 tu v4n vé tai chinh va ké toan cho céc cong ty hoat dong trong linh vuc dau tu.

Ba DUONG THI TRINH
Thanh vién Ban Kiém soat
Ba Trinh 12 ngudi ¢6 chuyén moén va kinh nghiém thuc tidn vé ké toan doanh nghiép. Va c¢6 chuyén
mon quén tri va phat trién doi ngii nhan lyc.
2.2. Hoat dong ciia Ban Kiém Soat
Céc thanh vién Ban Kiém soat Cong ty 1a nhitng ngudi c6 kinh nghiém nhiéu nam trong linh vuc

ké toan, kiém toan, c¢6 chimg chi nghiép vu ké toan theo tiéu chuan Nha nudc va déu c¢6 cac chimg chi
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vé quan tri Cong ty. Hién tit ca thanh vién Ban Kiém soat Cong ty déu la thanh vién doc lap, khong
kiém nhiém bat ky chirc danh diéu hanh nao tai Cong ty. Diéu nay lam cho hoat déng ctia Ban Kiém
soat hoan toan mang tinh doc 1dp, khong bi anh hudng, tac dong nao tir phia Ho1 déng Quan tri va Ban

Diéu hanh.

Hoat dong kiém tra, gidm sat cia Ban Kiém soat dbi voi Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh co
tinh chat thuong xuyén va dinh ky nhim dam bao chung cho hoat dong ctia Cong ty phat trién binh
thuong, khong vi pham phép luat... Trong ndm 2015, Ban Kiém soat d3 xem xét toan dién hoat dong
ctia Cong ty cling nhu da lam viéc truc tiép v6i Hoi ddong Quan tri, Ban Gidm dbc dé nim rd hon tinh
hinh hoat d6ng ctia Cong ty, phuc vu cho viéc bao cdo Dai hoi ddng cb dbng trong cudc hop thudng
nién nam 2015. Nhin chung, hoat dong kinh doanh ctia Cong ty trong ndm 2015 da thyc su t6t 1én do
chiu anh hudng tir nhitng yéu t6 tich cuc ciia nén kinh té vi mo, khung hoang ctia TTCK d3 thoat day.
Trong hoat dong cho du thi_. phén Céng ty con nhé bé, nhung thuong hiéu VICS van dugc khing dinh
va biét dn trong hoan canh thi trudng khé khin va canh tranh gay git. Bao cdo Tai chinh nim 2015
da duge co quan kiém toan doc 1ap kidm tra cong nhn va Ban Kiém so4t hoan toan thdng nhat véi

cac s0 liéu nay.

Trong nam 2015, khéng c6 su thay d6i ndo trong ndi bd Ban Kiém so4t. Hoat dong ctia Ban Kiém
soat Noi bd ciing gop phin quan trong trong viéc bao dam sy tuan tht phap luét ciia Cong ty va nhan
vién Cong ty va hd tro hoat dong cho Ban Kiém so4t rét tdt.

Trong nam 2015, Cong ty khong c6 cac hop d6ng hoic giao dich da ky két nao véi cac thanh vién

cta Ban Kiém soat va nhitng nguoi cé lién quan.

3. Giao dich, thu lao va cac khoan lgi ich ciia HDQT, Ban Giam Péc, Ban kiém soat

3.1.Thu lao va chi phi hoat dong cia HDQT, Ban Piéu hanh, Ban Kiém soat nim 2015:

< Thu lao HPQT: 469.965.500 Ddng
< Thwéng: 0 Dong

% Bdo hiem Xa hdi va sirc khée: 0 Dong

S liéu trén 1a chi phi thu lao va thuéng cua Hoi ddng quan tri trong nam 2015. Thu lao va chi
phi hoat dong ctia Hoi dbng quan tri do cac C6 dong quyét dinh tai Dai hoi ddng Co6 dbéng thudng nién
dugc td chrc dinh ky hang nam. Khoan thu lao va chi phi hoat dong ctia Hoi ddng quan tri dugc tinh
toan trén co s& hop 1y, tiét kiém, cong khai va minh bach nhim dam bao hoat déng binh thuong clia
Hoi déng quan tri va quyén loi ctia Cb dong. P6i véi kinh phi hoat dong hang ndm, Hoi d6ng Quan

tri va Ban Kiém so4t s& 14p du toan kinh phi hoat dong thudng xuyén trinh DPHDCD thong qua va
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duogc can dbi va quyét toan trong tdng muc kinh phi hoat déng chung ctia Cong ty. Thanh vién Hoi
ddng quén tri kiém nhiém cong tac diéu hanh c6 tiéu chudn di lai, giao dich céng tac bang xe 6 t6 va

lai xe ciia Cong ty. Ngoai ra, khong c6 chi phi ca nhan khéc.

Do thue té khé khin ciia thi trudng ching khoan d3 dnh huéng dén hoat dong kinh doanh chung
cua Cong ty nén trong ndm 2015, Cong ty duy tri viéc chi trd mic luong phu hop véi diéu kién cua
VICS cho Ban Diéu hanh va céc can bd quan 1y cao cdp. Ché do thudéng theo thanh tich cong viée.
Céac ché dd khac nhu kham chita bénh, bao hiém tai nan, bao hiém stc khoe, su dung xe cong vu cua
Ban Diéu hanh déu thurc hi¢n theo quy dinh, hudéng dan chung ctia B6 luat Lao dong, theo huéng tiét

kiém, c6 tinh dén diéu kién thuc té cia Cong ty.

% Lwong cia Ban DPiéu hanh: 792.515.464 Pong
% Thwéng: 68.000.000 Pong
% Bao hiém X3 hoi: 40.414.222 Dong

S lidu trén 12 muc luong, thuéng va bao hiém x4 hdi ctia Ban Diéu hanh trong nam 2015. Khong
ai trong sb cac thanh vién Ban Didu hanh duge huong cac quyén loi khac nhu: cb phiéu thudng, ché
do chim soc stre khoe dic biét tai cac bénh vién cao cép, du lich nuéc ngoai hay cac ché do phuc loi
tu nguyén khac do Cong ty thuc hanh chinh sach tiét kiém chi phi quan 1y, diéu hanh do diéu kién thi

truong khé khian ciing nhu & dam bao lgi ich cua cb dong, nha dau tu.

3.2.Giao dich co phiéu ctia ¢6 dong noi bo

Stt | Nguoi thue | Quan hé voi S6 ¢ ‘phiéu s | Sbcd p}lié'u s& Ly do tang, gidm
hién giao nguoi ndi b | hitu dau ky hitu cuoi ky .2
Ak (mqa, ban, chuyén
1 doi, thuong...)
Sécd | Tyle |Soco |Tyle
phicu phiéu
1 | NguyénThi |Giam doc Chi | 5000 | 0.0146 | 0 0 Bén 5000 cb phiéu
Hong Hanh | nhanh Ha % ngay 16/01/2015
Thanh
2 Nguyén Em Nguyén 0 0 0 0 Mua va ban ch
Manh Hung | Thi Hong phiéu trong ky
Hanh
3 | Nguyén Chong 0 0 0 0 Niu? Vfl bé(r: lc?
Trong Bang | Nguyen Thi phieu frong Xy
Hong Hanh
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3.3. Hop do

Trong ndm 2015, Cong ty khong co6 cac hop ddng hoic giao dich da ky két ndo véi cac thanh vién

ng, giao dich v&i co dong noi bo

ctia Ban Diéu hanh va nhitng ngudi ¢6 lién quan.
3.4. Thuc hién quy dinh vé Quan tri cong ty.

Trong nim 2015, VICS ludn hoat dong dua trén viée tudn tha cac quy dinh cua phép luét hién hanh
tai Thong tu 121/2012/TT-BTC ngay 26/7/2012. Céac didu khoan tai Théng tu nay ludn duge VICS
thuc hién ddy du theo quy dinh

Tuy nhién, quy dinh vé viéc cac Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kidm soat, Tong gidm
déc didu hanh cua cong ty dai ching phai tham gia cdc khoa déao tao vé quan trj cong ty tai cic co s&
dao tao duoc Uy ban Ching khodn Nha nuéc cong nhan tai Piéu 34 ctia thong tu 1a VICS chua thuc
hién diy dt. Nguyén nhén 1a do mot s6 Thanh vién Hoi ddng Quéan Tri cling nhu thanh vién Ban Kiém
Soét do ban cdng viéc ca nhan nén chua thé tham gia c4c khoa hoc nay. Thu ky méi cua VICS cling
vira dam nhén vai tro thu ky nén chua thé tham gia. Trong thoi gian tc'ri; VICS s& cb ging hoan thién
nét cac vain dé trén va dam bao ludn tudn thd cdc quy dinh vé quan tri cong ty theo phép luat hién

hanh.
Y. Bdo cao tai chinh
Béo cAo tai chinh nim 2015 céia VICS di duoc Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC tién

hang kiém toan theo quy dinh ctia phap luat v& ké toan va chudn muc ké toan Viét Nam.

Y kién kidm todn va Bdo cdo tai chinh 2015 vui [ong xem ban dinh kém ( da giri)
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Nguyén Xuan Biéu
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